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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und
Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG liefert wichtige Informationen, mit denen Sie den Computer besser einsetzen
kdnnen.

A VORSICHT: Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine
Beschédigung der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden
werden kdnnen.

A WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schiden,
Verletzungen oder sogar den Tod von Personen zur Folge haben kdnnen.
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Einfiihrung

Das Dell PowerVault DL Backup to Disk-System ist die neueste Generation einer Sicherung auf der Festplatte mittels der
CommVault Simpana-Software. Das DL Backup to Disk-System ermdglicht:

o Skalierbare Speicherfunktionen zur Unterstiitzung von Organisationen jeglicher GréRBe

e Schnellere Sicherungen sowie schnellere Wiederherstellungspléne {iber herkémmliche Bandgerate und
Sicherungsmethoden.

e Optionale Mgglichkeit zur Deduplizierung.

e Vereinfachte und einheitliche Verwaltung fiir Laufwerke und Bandlaufwerke.

* Permanenten Datenschutz fiir Server in Rechenzentren und Betriebsniederlassungen

e Schnelle und einfache Bereitstellung, dank der wichtige Daten sofort geschiitzt werden kénnen

Das DL Backup to Disk-System enthélt die folgende Hardware und Software:

e Dell PowerVault DL2x00-System
e Optionale Dell PowerEdge RAID-Controller (PERC)
e Optionale Dell PowerVault MD1x00-Speichergehause

% ANMERKUNG: Wenn die Systemkonfiguration keine PowerVault MD1x00-Speichergeh&use umfasst, konnen Sie
die in diesem Dokument genannten Referenzen zu PowerVault MD1x00 und Speichergehdusen ignorieren.

% ANMERKUNG: MD1x00-Systeme beziehen sich auf die Speichergehduse MD1000, MD1100 und MD1200. DL2x00-
Systeme beziehen sich auf die Systeme DL2000, DL2100, DL2200 und DL2300.

e Unterstiitzung fiir optionale Bandbibliotheken und Bandlaufwerke
¢ Vorinstalliertes Betriebssystem sowie Dell OpenManage-System- und Speicherverwaltungssoftware.
e CommVault Simpana Backup and Recovery-Software

Die fiir Ihre IT-Umgebung spezifischen Erstanforderungen miissen eingegeben werden, wenn Sie das System zum
ersten Mal verwenden.

% ANMERKUNG: Informationen zu Dokumenten und Wiederherstellungsmedien, auf die in diesem Dokument Bezug
genommen wird, finden Sie unter Zusétzliche Hinweise.

Eine Ubersicht der unterstiitzten externen Laufwerke finden Sie in der Dell PowerVault MD1x00-System-Support-Matrix
unter support.dell.com/manuals.

Eine Liste mit unterstiitzten Bandgeréaten, Firmware und Treiberversionen finden Sie in der Dell PowerVault-
Kompatibilitdtsmatrix unter www.dell.com/pvmatrix.

% ANMERKUNG: Die CommVault Simpana-Software verwendet die OEM-unterstiitzten Treiber, die in der De//
PowerVault-Kompatibilitdtsmatrix aufgefiihrt sind.

Die folgende Tabelle fiihrt die in diesem Dokument verwendeten Begriffe auf, die sich auf die verschiedenen Hardware-
und Softwarekomponenten des DL Backup to Disk-Systems beziehen.



Tabelle 1. Hardware- und Softwarekomponenten des DL Backup to Disk-Systems

Komponente

Typ

DL Backup to Disk-System

PowerVault DL2x00-System

PowerVault MD1x00-Speichergehduse

CommVault Simpana Backup and Recovery

Kompatibilitdtsmatrix

Appliance

DL2x00-System

Speichergehduse

Simpana Backup and Recovery

DL2000 DL2100 DL2200 DL2300
Betriebssyste |Windows 2008 | Windows 2008 | Windows 2008 | Windows 2008 Windows Windows
mversionen x64 x64 x64 x64 2008 R2 (DL | Server 2008
Windows 2008 | Windows 2008 | Windows 2008 | Windows 2008 R2 | yalue R2 Enterprise
R2 R2 R2 Edition) Edition
Interner RAID- | SAS6i/R SASG6i/R PERCG/i PERC H700 PERC H710 | PERC H710
Controller
Interne RAID- | RAID 1(0, 1) RAID 1 (0, 1) RAID 1 (0, 1) RAID 1(12,13) fiir | RAID1(12, [RAID 1(12,
Konfiguratione und RAID 5 alle 13) 13)
n (2-5) Konfigurationen. | RAID 10 fiir | RAID 10 filr
Optionale DDB (0-5) DDB (0-5)
Konfigurationen und RAID 6 | und RAID 10
. fur fiir DDB
zur Auswahl: Sicherungsd | (6-11)
Hot Spare (0), aten (6-11)
RAID 5 (1-5),
(6-11)
RAID 6 (0-5) und
(6-11)
RAID 6 (0-11)
Externer PERC6/e PERC6/e PERC6/e PERC H800 PERC H810 | PERC H810
RAID-
Controller
Externe RAID- | Hot Spare (0), | Hot Spare (0), | Hot Spare (0), | Identisch mit Einzelnes Einzelnes
Konfiguratione | RAID 5 (1-7), RAID 5 (1-7), RAID 5 (1-7), interner Auswahl | RAID 6 (0-11) | RAID 6 (0-11)
n (8-15) (8-15) (8-15)
Externer MD1000 MD1000 MD1000 MD1200 MD1200 MD1200
Speicher
Compatibility | Nein Ja Ja Ja Ja Ja
Manager
(Kompatibilitat
sverwaltung)




Einrichten des DL Backup to Disk-Systems
Installationsvoraussetzungen

Netzwerkanforderungen

Fiir den Betrieb des PowerVault DL Backup to Disk-Systems muss die folgende Netzwerkumgebung vorhanden sein:

* Aktives Netzwerk mit verfiigharen Ethernet-Kabeln und -Verbindungen

e Eine statische IP-Adresse und die IP-Adresse eines DNS-Servers, falls nicht durch DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol) zugewiesen

¢ Mindestens eine IPv4-Adresse (zur Lizenzierung)
e Ein Microsoft Windows-Domé&nencontroller zur Einrichtung eines CommVault CommServe-Systems
e Benutzername und Kennwort mit Administratorrechten

Lizenzen

Anweisungen zur Registrierung der Software und zum Abrufen zusétzlicher Lizenzen finden Sie im Dokument Register
Your Software (Softwareregistrierung) in dem mitgelieferten Datentrager-Kit. Sie konnen auch commvault.com/dell/
support besuchen, um die Software zu registrieren. Registrierte Benutzer haben Zugriff auf die neuesten Software-
Patches, herunterladbare Service-Pakete sowie die Knowledge Base von CommVault.

Vor dem Hinzufiigen eines DL Backup to Disk-Systems zu einer von Dell erworbenen vorhandenen CommVault CommCell
miissen Sie wie folgt vorgehen:

e Schicken Sie unter Angabe der CommCell ID-Nummer eine E-Mail an dellreg@commvault.com, um die
zusétzlichen bendtigten Lizenzen zu erwerben. Sie erhalten innerhalb von 24 Stunden eine Antwort.

¢ Befolgen Sie die Anweisungen in der zugeschickten E-Mail, um die bereitgestellten Lizenzen in der CommCell zu
installieren. Wenn Sie Hilfe benttigen, wenden Sie sich an Ihren Verkaufsherater von Dell.

% ANMERKUNG: Wenn das System als Media-Agent bereitgestellt wird, stellen Sie sicher, dass die CommServe
Simpana-Version der Version entspricht, die im Lieferumfang des Systems enthalten war. Wenn die CommServe-
Version alter ist, miissen Sie vor der Bereitstellung des Systems als Media-Agent die CommServe-Version
aktualiseren.

Einrichten der Hardware

Das System wird mit einem PowerVault DL2x00-System und optional einem oder mehreren PowerVault MD1x00-
Speichergehdusen ausgeliefert.

% ANMERKUNG: Die Software ist auf dem System vorinstalliert. Sémtliche im System enthaltenen Datentrager diirfen
nur dann verwendet werden, wenn eine Systemwiederherstellung erforderlich ist.

Legen Sie sich vor dem Einrichten der Systemhardware den Getting Started Guide (Handbuch zum Einstieg) fir das
PowerVault DL2x00-System und die optionalen mitgelieferten PowerVault MD1x00-Speichergehéuse zurecht. Nehmen
Sie die DL Backup to Disk-Systemhardware aus der Verpackung und richten Sie diese ein.



So richten Sie die DL Backup to Disk-Systemhardware ein.

Montieren Sie das PowerVault DL2x00-System und die Speichergehduse im Rack und verkabeln Sie alle Gerate.
Konfigurieren Sie die PowerVault MD1x00-Speichergehduse im Modus , unified” (einheitlich).

Schlieen Sie die Speichergehéduse an das PowerVault DL2x00-System an.

Schalten Sie das PowerVault DL2x00-System und die Speichergeh&use ein.

BN =

Installation des Systems in einem Rack

Wenn das PowerVault DL2x00-System und das optionale Speichergeh&use einen Schienensatz enthalten, suchen Sie
die Rack Installation Instructions (Anweisungen fiir die Rackinstallation), die im Lieferumfang des Schienensatzes
enthalten sind. Befolgen Sie die Anweisungen zum Installieren der Schienen in der Rackeinheit und zum Installieren des
PowerVault DL2x00-Systems und des Speichergehduses im Rack.

% ANMERKUNG: Wiederholen Sie die Schritte zur Montage der Schienen im Rack fiir jedes weitere
Speichergehduse.

Verkabelung des Systems

Suchen Sie die Handbiicher zum Einstieg fiir PowerVault DL2x00 und PowerVault MD1x00-Handbiicher Getting Started
(Zum Einstieg), die im Lieferumfang des Systems enthalten sind, und befolgen Sie die Anweisungen, um die folgenden
Schritte durchzufiihren:

¢ AnschlieBen der Tastatur-, Maus-, Monitor-, Strom- und Netzwerkkabel an das PowerVault DL2x00 System
e AnschlieBen der Stromkabel an die einzelnen Speichergehduse

% ANMERKUNG: Schalten Sie das PowerVault DL2x00-System bzw. das/die Speichergeh&use nicht ein.

% ANMERKUNG: Wenn die Systemkonfiguration keine Speichergehduse umfasst, lesen Sie jetzt das Thema
AnschlieRen des Kabelfiihrungsarms (optional).

Einstellen des Konfigurationsschalters fiir das Speichergehéuse

Stellen Sie den Speichermodus fiir jedes Speichergehduse auf den Modus ,unified” (einheitlich) ein, wie in den
folgenden Abbildungen gezeigt.

% ANMERKUNG: Stellen Sie den Konfigurationsschalter ein, bevor Sie das Speichergehause einschalten. Wird der
Konfigurationsmodus nach Einschalten des Speichergehduses geédndert, hat dies erst dann eine Auswirkung auf
die Geh&dusekonfiguration, wenn das System aus- und wieder eingeschaltet wurde. Weitere Informationen finden
Sie im Dell PowerVault MD1x00 Hardware-Benutzerhandbuch unter support.dell.com/manuals.



Abbildung 1. Einstellen des Konfigurationsschalters fiir das PowerVault MD1000-Speichergehéuse

1. Konfigurationsschalter

Abbildung 2. Einstellen des Konfigurationsschalters fiir das PowerVault MD1200-Speichergehéuse

1. Konfigurationsschalter

AnschlieBen des Speichergehduses an das PowerVault DL2x00-System

Verbinden Sie das SAS-Datenkabel des auf dem PowerVault DL2x00-System installierten PowerEdge RAID-Controllers
(PERC) mit dem primaren EMM-SAS In-Anschluss (Enclosure Management Module) am Speichergehause.

% ANMERKUNG: SchlieRen Sie keine Bandgeréte an den PERC-Adapter an. Weitere Informationen zur
ordnungsgemaRen Konfiguration finden Sie in der Abbildung ,,AnschlieBen des PowerVault DL2x00 Systems an
das Speichergehduse und die optionale Bandbibliothek”.

"
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Abbildung 3. AnschlieRen des SAS-Kabels vom PowerVault DL2x00-System zum PowerVault MD1000-Speichergehéduse

1. PERC
2. EMM



Abbildung 4. AnschlieRen des SAS-Kabels vom PowerVault DL2x00-System zum PowerVault MD1200-Speichergehéduse

1. PERC
2. EMM
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Abbildung 5. AnschlieRen des SAS-Kabels vom PowerVault DL2x00-System zum PowerVault MD1200-Speichergehéduse
(redundante Konfiguration)

1. Priméres EMM
2. DL2X00-System
3. Optionale MD1200-Speichergehéuse (4)

Abbildung 6. AnschlieRen des PowerVault DL2x00-Systems an das Speichergehéuse und die optionale Bandbibliothek



1. PERC (optional)

2. PowerVault DL2x00-System
3. SAS-HBA (optional)

4. Bandsicherung (optional)
5. Speichergeh&use (optional)

% ANMERKUNG: Falls fiir die Verwendung mit einem optionalen Bandgerét ein SCSI-, SAS- oder Fiber-Channel-
Hostadapter installiert ist, lesen Sie Hinzufiigen einer optionalen Bandbibliothek.

AnschlieBen des Kabelfiihrungsarms (optional)

Falls Ihr System einen Kabelfiihrungsarm enthalt, nehmen Sie die CMA Installation Instructions (Installationsanleitung
fiir den Kabelfiihrungsarm) ausfindig, die im Lieferumfang des Kits mit dem Kabelfiihrungsarm enthalten ist, und
befolgen Sie die Anweisungen zum Installieren des Kabelfiihrungsarms.

Einschalten des DL Backup to Disk-Systems

Schalten Sie nach dem AnschlieBen des Systems die einzelnen Speichergehduse und dann das PowerVault DL2x00-
System ein.

% ANMERKUNG: Es wird empfohlen, das System fiir maximale Zuverlassigkeit und Verfiigharkeit an eine
unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) anzuschlieBen. Weitere Informationen finden Sie im Hardware-
Benutzerhandbuch des Systems unter support.dell.com/manuals.

Konfigurieren der Software

Samtliche fiir die Bereitstellung des Systems bendtigte Software ist bereits auf dem PowerVault DL2x00-System
vorinstalliert. Wenn Sie das System zum ersten Mal einschalten, wird der PowerVault DL Backup to Disk Appliance
Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL Backup to Disk-System) automatisch ausgefiihrt.
Der Assistent fiihrt Sie durch eine Reihe von Fragen fiir die Konfiguration der Systemsoftware.

% ANMERKUNG: Der PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das
PowerVault DL Backup to Disk-System) wird mdglicherweise erst nach 30 Sekunden auf der Systemkonsole
angezeigt.

% ANMERKUNG: SchlieBen Sie alle Schritte des PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard
(Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL Backup to Disk-System) ab, bevor Sie Microsoft Windows Update
verwenden.

Nach dem Anmelden an Microsoft Windows Server 2008 startet das System automatisch den PowerVault DL Backup to
Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL Backup to Disk-System), der die
Anwendung auf Basis der zur Verfiigung gestellten Informationen konfiguriert. Um mit dem PowerVault DL Backup to
Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL Backup to Disk-System)
fortzufahren, miissen Sie Folgendes sicherstellen:

¢ Esistmndestens eine Netzwerkschnittstelle angeschlossen.
¢ Alle Speichergehéduse sind eingeschaltet und mit dem PowerVault DL2x00-System verbunden.
e Das optionale Bandgerét ist eingeschaltet und mit dem PowerVault DL2x00-System verbunden.
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Uberpriifung der Kabelverbindungen

Der PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL
Backup to Disk-System) iiberpriift, ob das PowerVault DL2x00-System korrekt mit dem externen Laufwerksspeicher und
den Bandgerdten verbunden ist. Wenn die SAS-Kabel nicht korrekt verbunden sind, miissen Sie das PowerVault DL2x00-
System herunterfahren. Korrigieren Sie bei ausgeschaltetem PowerVault DL2x00 das/die angezeigte(n) Kabel, indem Sie
die folgenden Verbhindungen vornehmen:

e PowerVault MD1x00-Speichercontroller mit dem PERC-Adapter
e Bandgerat mit einem SAS-, SCSI- oder Fibre Channel (FC)-HBA

Starten Sie den PowerVault DL2x00 neu und melden Sie sich an, um den PowerVault DL Backup to Disk Appliance
Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL Backup to Disk-System) wiederaufzunehmen.

Konfigurieren der SNMP-Einstellungen

Das Simple Network Management Protocol (SNMP) ist ein Netzwerkprotokoll, das fiir die Verwaltung von TCP/IP-
Netzwerken verwendet wird. In Windows liefert der SNMP-Dienst, auch bekannt als SNMP-Agent, Statusinformationen
tiber einen SNMP-Host. Sie kdnnen das System zu einer SNMP-Community hinzufiigen. Zudem kdnnen Sie den Namen
eines weiteren/weiterer SNMP-Host(s) oder ein SNMP-Verwaltungssystem hinzufiigen.

Ein Community-Name agiert als Kennwort, das ein oder mehrere SNMP-Hosts gemeinsam nutzen. Beim Hinzufiigen
zusétzlicher Hosts akzeptiert das System entweder Hostnamen oder eine IP-Adresse.

Eine SNMP-Warnmeldung bzw. SNMP-Trap ist eine von dem SNMP-Trap-Service, der auf einem SNMP-Host lduft,
gesendete Ereignisbenachrichtigung. Die SNMP-Trap wird an andere SNMP-Hosts oder an ein SNMP-
Verwaltungssystem geschickt. Diese Ziele werden als Trap-Ziele bezeichnet.

Sind SNMP-Warnmeldungen erforderlich, miissen ein oder mehrere Community-Namen angegeben werden.

e Community name (Community-Name) — Der Name der Community, die das Trap-Ziel verwenden soll. Der SNMP-
Agent kann SNMP-Trap-Nachrichten nur an Hosts mit einem bekannten Community-Namen schicken.

e Trap Destination (Trap-Ziel) — Liste mit Trap-Zielen, d. h. SNMP-Verwaltungssystemen, die SNMP Trap-
Meldungen von einem beliebigen SNMP-Host in der ausgewahlten Community empfangen.

Einstellungen fiir Laufwerkkonfigurationen

Zustdnde von Festplattensubsystemen

Fiir das System ist eine der folgenden Konfigurationen maglich:

e Standard — In diesem Zustand konfiguriert die Sicherungsanwendung die verfiigbaren Laufwerke in dem
PowerVault DL2x00-System und optionalen Speichergehdusen und verwendet diese zum Speichern von
Sicherungskopien. Sie kénnen die Richtlinien zur Laufwerkskonfiguration durch Auswahl einer der
automatischen Einstellungen so einstellen, dass die verfligharen Laufwerke automatisch konfiguriert werden.
Informationen hierzu finden Sie unter Richtlinien zur Laufwerkskonfiguration.

e Advanced (Erweitert) — In diesem Zustand ist die automatische Laufwerkskonfiguration deaktiviert, und die
Richtlinie zur Laufwerkskonfiguration schaltet automatisch auf Manual (Manuell) um. In diesem Zustand miissen
Sie den Speicherplatz auf den Laufwerken, der von der Sicherungsanwendung genutzt werden soll, manuell
konfigurieren.

Das System bestimmt den Zustand des Festplattensubsystems durch Priifung des Speichersubsystems. Der Zustand des
Festplattensubsystems kann nicht eingestellt werden. Das Festplattensubsystem des Systems befindet sich im Zustand
.Standard”, wenn Sie die in den folgenden Abschnitten gezeigten vordefinierten Konfigurationen fiir das DL2x00-System



und alle angeschlossenen Speichergehduse verwenden. Werden die vordefinierten Konfigurationen nicht verwendet,
befindet sich das Festplattensubsystem im Zustand ,Advanced” (Erweitert). Laufwerksgruppen miissen in jedem
angezeigten System- und Speichergehdusesteckplatz ein Laufwerk enthalten, es sei denn, dass ein ausgefallenes
Laufwerk voriibergehend fiir den Austausch entnommen wird. Die automatische Laufwerkskonfiguration beginnt auf
einer gegebenen Laufwerksgruppe erst, wenn jeder Steckplatz in der Laufwerksgruppe mit einem Laufwerk belegt ist.
Falls optionale Hot-Spares vorhanden sind, miissen sie sich im angezeigten Steckplatz befinden.

PowerVault DL2000-Laufwerkskonfigurationen

Das PowerVault DL2000 unterstiitzt nur SATA-Laufwerke. Das Betriebssystem befindet sich auf einem (gespiegelten)
virtuellen RAID 1-Laufwerk, das die Steckplédtze 0 und 1 verwendet. Die Steckplétze 2 bis 5 stehen fiir die automatische
Konfiguration nicht zur Verfiigung, konnen aber gegebenenfalls manuell konfiguriert werden.

Abbildung 7. Dell PowerVault DL2000- und DL2100-Laufwerksteckplétze

PowerVault DL2100-Laufwerkskonfigurationen

Das PowerVault DL2100 unterstiitzt nur SATA-Laufwerke. Das Betriebssystem befindet sich auf einem (gespiegelten)
virtuellen RAID-1-Laufwerk, das die Steckplétze 0 und 1 verwendet (siehe Abbildung oben). Wenn das DL2100-System
mit einem internen SAS 6i/R-Speichercontroller geliefert wurde, stehen die Steckplétze 2 bis 5 fiir die automatische
Laufwerkskonfiguration nicht zur Verfiigung, kénnen aber manuell konfiguriert werden.

Wenn das DL2100-System mit einem internen PERC 6/i-Speichercontroller geliefert wurde, besteht die
Standardkonfiguration aus einer einzelnen Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 2 bis 5 belegt. Die automatische
Laufwerkskonfiguration erstellt in dieser Laufwerksgruppe mindestens ein virtuelled RAID-5-Laufwerk.

Laufwerkskonfigurationen fiir das PowerVault MD1000-Speichergehduse

Das PowerVault MD1000 unterstiitzt nur SATA-Laufwerke. Die Standardkonfiguration besteht aus einem Hot-Spare in
Steckplatz 0, einer Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 1 bis 7 belegt und einer Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 8
bis 14 belegt. Die automatische Laufwerkskonfiguration erstellt in jeder Laufwerksgruppe mindestens ein virtuelles RAID
5-Laufwerk.

Slot 0
Slot 1
Slot 2
Slot 3
Slot 4
Slot 5
Slot 6
Slot 7
Slot 8
Slot 9
Slot 10
Slot 11
Slot 12
Slot 13
Slot 14

Abbildung 8. Laufwerksteckplétze im Dell PowerVault MD1000-Speichergehéuse
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PowerVault DL2200-Laufwerkskonfigurationen, auf denen Windows Server 2008 Standard
x64 Edition ausgefiihrt wird

Das PowerVault DL2200 unterstiitzt nur SAS- und Nearline-SAS-Laufwerke. Das Betriebssystem befindet sich auf einem
(gespiegelten) virtuellen RAID-1-Laufwerk, das sich innerhalb des Systems befindet. Diese Laufwerke werden in Dell
OpenManage Server Administrator als Steckplatze 12 und 13 angezeigt. Weitere Informationen zu diesen Laufwerken
finden Sie im Dell PowerVault DL2200 Hardware-Benutzerhandbuch unter support.dell.com/manuals.

Die Standardkonfiguration besteht aus einem Hot-Spare in Steckplatz 0, einer Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 1
bis 5 belegt, und einer Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 6 bis 11 belegt. Die automatische Laufwerkskonfiguration
erstellt in jeder Laufwerksgruppe mindestens ein virtuelles RAID-5-Laufwerk.

Die Standardkonfiguration des optionalen PowerVault MD1200-Speichergehduses ist identisch mit den Steckpldtzen 0
bis 11 des DL2200.

Slot 0 Slot 3 Slot 6 Slot 9
Slot 1 Slot 4 Slot 7 Slot 10
Slot 2 Slot 5 Slot 8 Slot 11

Abbildung 9. Laufwerksteckplétze bei Dell PowerVault DL2200, DL2300 und MD1200

PowerVault DL2200-Laufwerkskonfigurationen, auf denen Windows Server 2008 R2
ausgefiihrt wird

Zusitzlich zur unter Windows Server 2008 Standard x64 Edition unterstiitzten RAID-5-Standardkonfiguration
unterstiitzen die Speichergeh&use DL2200 und MD1200 alternative RAID-6-Standardkonfigurationen, wenn die folgenden
Bedingungen erfiillt werden:

¢ Die Software-Stackversion des Systems muss Version 3.3 oder hoher entsprechen
e CommVault Simpana muss Version 9.0 SP2 oder hdher entsprechen

Die Standardkonfiguration mit zwei RAID 6 besteht aus einem Hot-Spare in Steckplatz 0, einer Laufwerksgruppe, die die
Steckplatze 1 bis 5 belegt, und einer Laufwerksgruppe, die die Steckplatze 6 bis 11 belegt. Die automatische
Laufwerkskonfiguration erstelltin jeder Laufwerksgruppe mindestens ein virtuelles RAID-6-Laufwerk.

Die Standardkonfiguration mit einzelnem RAID 6 besteht aus einer einzelnen Laufwerksgruppe, die die Steckplétze 0 bis
11 belegt. Die automatische Laufwerkskonfiguration erstellt in jeder Laufwerksgruppe mindestens ein virtuelles RAID-6-
Laufwerk.

PowerVault DL2300-Laufwerkskonfigurationen

Das PowerVault DL2300 unterstiitzt nur SAS- und Nearline-SAS-Laufwerke. Das Betriebssystem befindet sich auf einem
(gespiegelten) virtuellen RAID 1-Laufwerk in den nach hinten gerichteten Hot-plug-Steckplatzen. Diese Laufwerke
werden im Dell OpenManage Server Administrator als Steckplédtze 12 und 13 angezeigt (siehe die Abbildung
~Laufwerksteckplatze bei Dell PowerVault DL2200, 2300 und MD1200“). Informationen zu diesen Laufwerken finden Sie
im Dell PowerVault DL2300 Hardware-Benutzerhandbuch unter support.dell.com/manuals.

Folgende DL2300-Systemkonfigurationen sind mdglich: Value- und Enterprise-Konfiguration.

* Value-Konfiguration — Die DL2300-Value-Konfiguration besteht aus SAS-Laufwerken in den Steckplétzen 0 bis 5
und Nearline-SAS-Laufwerken in den Steckplatzen 6 bis 11. Die automatische Laufwerkskonfiguration erstellt



auf den SAS-Laufwerken in den Steckplatzen 0 bis 5 eine einzelne RAID-10-Laufwerksgruppe. Dieses virtuelle
Laufwerk wird fiir die Deduplizierungsdatenbank der CommVault-Sicherungsanwendung genutzt. Die
automatische Laufwerkskonfiguration erstellt zudem auf den Nearline-SAS-Laufwerken in den Steckplédtzen 6
bis 11 eine einzelne RAID-6-Laufwerksgruppe mit einem oder mehreren virtuellen Laufwerken. Diese virtuellen
Laufwerke werden zur Speicherung der gesicherten Daten verwendet. Die Kapazitdtserweiterung mithilfe eines
MD1200 ist optional.

e Enterprise-Konfiguration — Um die Leistung zu verbessern, besteht die DL2300-Enterprise-Konfiguration aus
allen SAS-Laufwerken in den Steckplédtzen 0 bis 11. Die automatische Laufwerkskonfiguration erstellt eine
RAID-10-Laufwerksgruppe mit einem einzelnen virtuellen Laufwerk in den Steckplatzen 0 bis 5 sowie eine
weitere RAID-10-Laufwerksgruppe mit einem einzelnen virtuellen Laufwerk in den Steckplatzen 6 bis 11. Diese
beiden internen virtuellen Laufwerke werden fiir die Deduplizierungsdatenbank der CommVault-
Sicherungsanwendung genutzt. Da sdmtliche Laufwerke in der DL2300-Enterprise-Konfiguration fiir die
Deduplizierungsdatenbank genutzt werden, sind zusétzliche MD1200-Gehé&use erforderlich, um die gesicherten
Daten zu speichern, wenn die automatische Laufwerkskonfiguration verwendet wird.

Sowohl die Enterprise- als auch die Value-Konfiguration kann die Speicherkapazitdt durch Hinzufiigen von MD1200-
Geh&usen. Wenn zusétzliche MD1200-Geh&use angeschlossen sind, erstellt die automatische Laufwerkskonfiguration
eine einzelne RAID-6-Laufwerksgruppe mit einem oder mehreren virtuellen Laufwerken in den Steckplatzen 0 bis 11.
Diese virtuellen Laufwerke werden zur Speicherung der gesicherten Daten genutzt.

Erweiterter Zustand des Festplattensubsystems

Wird eine der oben genannten Bedingungen nicht erfiillt, befindet sich das Festplattensubsystem im Zustand Advanced
(Erweitert). Nachdem die Bedingung(en) fiir den Wechsel des Festplattensubsystems in den Zustand Advanced
(Erweitert) korrigiert wurden, kehrt das Festplattensubsystem automatisch in den Zustand Standard zuriick.

% ANMERKUNG: Unter besonderen Umstanden kann der Ausfall eines physikalischen Laufwerks jedoch einen
Ubergang der Konfiguration aus dem Zustand Advanced (Erweitert) in den Zustand Standard verursachen. In
diesem Fall kehrt das Festplattensubsystem nach dem Austausch des ausgefallenen physikalischen Laufwerks und
dem Abschluss des Riickkopiervorgangs in den Status Advanced (Erweitert) zuriick.

Richtlinien zur Laufwerkskonfiguration
Sie kdnnen eine der folgenden Richtlinien zur Laufwerkskonfiguration auf der Registerkarte Settings (Einstellungen) in
der DL Backup To Disk-Systemkonsole auswahlen, wenn das Festplattensubsystem im Zustand Standard ist.

ANMERKUNG: Wenn das Festplattensubsystem im Zustand Advanced (Erweitert) ist, wird die Richtlinie zur
Laufwerkskonfiguration automatisch auf Manual (Manuell) eingestellt.

Richtlinie ,,Automatisch mit Bestatigung”

Die Sicherungsanwendung konfiguriert automatisch die verfiigharen physikalischen Laufwerke. Sie miissen die
vorgeschlagene Laufwerkskonfiguration entweder annehmen oder ablehnen.

% ANMERKUNG: Es wird empfohlen, die Richtlinie Automatic with confirmation (Automatisch mit Bestatigung) zu
verwenden.

Richtlinie ,,Automatisch ohne Bestétigung”
Die Sicherungsanwendung konfiguriert automatisch die verfiigharen physikalischen Laufwerke.

ﬁ ANMERKUNG: Eine automatische Konfiguration erfolgt nur, wenn sich das System in einem Standard-
Konfigurationsmodus befindet.
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Manuelle Laufwerksrichtlinie

Diese Richtlinie deaktiviert die automatische Laufwerkskonfiguration. Sie miissen die physikalischen Laufwerke mithilfe
von OpenManage Server Administrator konfigurieren. Diese Laufwerksrichtlinie sollte nur von fortgeschrittenen
Benutzern angewendet werden.

Wenn Sie die manuelle Laufwerksrichtlinie wahlen, schlagen Sie nach dem Konfigurieren des Systems unter Manuelles
Konfigurieren des Speichers nach.

Installieren von CommVault Simpana

Der PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL
Backup to Disk-System) stellt die Informationen fiir die Installation und Konfiguration der Simpana Backup and
Recovery-Software zusammen.

So bestimmen Sie die Rolle von Simpana Backup and Recovery:

1. Wihlen Sie auf dem Bildschirm CommVault software setup entweder CommServe system and Media Agent
(CommServe-System und Medien-Agent) oder Media agent only (Nur Medien-Agent).

2.  Wabhlen Sie:

— CommServe system and Media Agent (CommServe-System und Medien-Agent), dann miissen Sie die
Details unter E-mail server (E-Mail-Server) und E-mail address for alerts (E-Mail-Adresse fiir
Benachrichtigungen) eingeben.

— Media agent only (Nur Medienagent), dann miissen Sie die Details in Name of the CommServe system to
connectto (Name des CommServe Systems fiir eine Verbindung) eingeben.

3. Klicken Sie auf CommVault End User License Agreement (CommVault Endnutzer-Lizenzvereinbarung), um die
Bestimmungen der Vereinbarung durchzulesen.

4, Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Accept (Annehmen), um die Installation fortzusetzen.
5. Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).
% ANMERKUNG: Das Setup kann zwischen 10 und 15 Minuten in Anspruch nehmen.

6. Klicken Sie auf Exit (Beenden).

% ANMERKUNG: Schalten Sie das System nicht aus, bis die automatische Laufwerkskonfiguration vollsténdig
abgeschlossen wurde. Die automatische Laufwerkskonfiguration wird im Hintergrund ausgefiihrt und
konfiguriert den an das PowerVault DL2x00-System angeschlossenen Speicher. Die fiir die
Laufwerkskonfiguration erforderliche Zeit hdngt von der GréRBe des an das PowerVault DL2x00-System
angeschlossenen Speichers ab. Uberpriifen Sie den Status der automatischen Laufwerkskonfiguration in der
DL Backup to Disk-Softwarekonsole und im Fenster Event Viewer (Ereignisanzeige) der CommCell-Konsole.

Konfigurieren des PowerVault DL2x00-Systems mit NIC-Teaming

Die Broadcom Advanced Control Suite (BACS) ist auf dem System vorinstalliert. BACS wird verwendet, um
Netzwerkkarten (NICs) auf dem PowerVault DL2x00-System zu konfigurieren, zu verwalten und zu gruppieren. Zu den
Vorteilen von Teaming gehoren Lastverteilung des Datenverkehrs und Fehlertoleranz.

Ist die Schaltfliche Team Management (Teaming-Verwaltung) in der linken unteren Ecke des BACS-
Verwaltungswerkzeugs nicht vorhanden, installieren Sie die Broadcom Teaming-Software. Starten Sie setup.exe unter
C:\Install\BroadcomAdvanced\Driver_Management_Apps_lInstaller. Befolgen Sie die Installationsanleitung und wéhlen
Sie nach Aufforderung den Broadcom Advanced Server Program (BASP)-Treiber fiir die Installation auf der lokalen
Festplatte aus.
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Weitere Informationen zum Konfigurieren des NIC-Teamings finden Sie unter ,Configuring Teaming” (Teaming-
Konfiguration) im Broadcom NetXtreme Il Network Adapter User Guide (Benutzerhandbuch fiir Broadcom NetXtreme I/-
Netzwerkadapter) unter support.dell.com/manuals.

Verwenden Sie fiir die optimale Leistung bei der Sicherung das Hilfsprogramm CommVault Data Interface Pairs. Fiir
weitere Informationen gehen Sie zu documentation.commvault.com/dell und klicken Sie auf Simpana — Index
(Stichwortverzeichnis) — Network (Netzwerk) — Data Interface Pairs (Datenschnittstellenpaare).
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Verwenden der DL Backup to Disk-
Systemkonsole

Sie konnen die Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole fiir Folgendes verwenden:

e Verwalten des DL Backup to Disk-Systems

e Starten der CommVault Simpana Backup and Recovery-Software
¢ Anzeigen von Systeminformationen

¢ Melden des Systemstatus

* Anzeigen des verfiigharen Speicherplatzes

¢ Hinzufiigen oder Entfernen von Bandgeréten

¢ Konfigurieren der Netzwerk- und SNMP-Einstellungen

% ANMERKUNG: Nach dem Systemstart kann es bis zu drei Minuten dauern, bis die PowerVault DL Backup to Disk-
Systemkonsole den Systemstatus meldet.

% ANMERKUNG: Wenn Dell OpenManage Server Administrator nicht installiert ist, werden Sie von der DL Backup to
Disk-Systemkonsole zur entsprechenden Installation aufgefordert. Der Status des Systems und des
Festplattensubsystems ist nicht bekannt, solange Server Administrator nicht installiert ist.

Automatische Laufwerkskonfiguration

Das Hilfsprogramm Automatic Disk Configuration (Automatische Laufwerkskonfiguration) verwaltet die Vorgange bei der
Konfiguration von Laufwerksgruppen. Die automatische Laufwerkskonfiguration wird in den folgenden Féllen
automatisch ausgefiihrt;

* Einneues Speichergehduse, das eine ausreichende Anzahl an physikalischen Laufwerken enthélt, wird zum
System hinzugefiigt.

e Eine ausreichende Anzahl von physikalischen Laufwerken wird zum vorhandenen Speichergeh&use hinzugefiigt.

% ANMERKUNG: Die automatische Laufwerkskonfiguration startet nicht, wenn die Richtlinie fiir die
Laufwerkskonfiguration auf Manual (Manuell) eingestellt ist.

Wenn die Sicherungsanwendung den Laufwerksspeicher konfiguriert, blinkt die Statusanzeige fiir die automatische
Laufwerkskonfiguration auf der DL Backup to Disk-Systemkonsole gelb und zeigt den Status ITn Progress (Wird

durchgefiihrt) an. Fahren Sie das PowerVault DL2x00-System erst nach Abschluss der automatischen
Laufwerkskonfiguration herunter.

Wenn wahrend der automatischen Laufwerkskonfiguration die Richtlinie fiir die Laufwerkskonfiguration auf Automatic
with Confirmation (Automatisch mit Bestétigung) eingestellt ist, wird das Fenster Automatic Disk Group Configuration
(Automatische Konfiguration der Laufwerksgruppen) angezeigt. Wenn die Richtlinie fiir die Laufwerkskonfiguration auf
Automatic without Confirmation (Automatisch ohne Bestétigung) eingestellt ist, wird das Fenster Automatic Disk Group
Configuration (Automatische Konfiguration der Laufwerksgruppen) nur dann angezeigt, wenn bei den neuen
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physikalischen Laufwerken ein Fehlerzustand erkannt wird. Im Fenster Automatic Disk Group Configuration
(Automatische Konfiguration der Laufwerksgruppen) kdnnen Sie unter folgenden Optionen auswéhlen:

¢ Continue with disk group configuration (Mit Konfiguration der Laufwerksgruppen fortfahren) — zur Konfiguration

der Laufwerke.

e Cancel disk group configuration (Konfiguration der Laufwerksgruppen abbrecen) — zum Abbrechen der
Laufwerkskonfiguration. Sie kdnnen das Hilfsprogramm Automatic Disk Configuration (Automatische
Laufwerkskonfiguration) zu einem spateren Zeitpunkt verwenden, um die Konfiguration abzuschlieRen.

¢ Change physical disks and retry (Physikalische Laufwerke &ndern und erneut versuchen) — zur Behebung des
Fehlers und Instruktion des Hilfsprogramms Automatic Disk Configuration (Automatische
Laufwerkskonfiguration), die physikalischen Laufwerke oder das Speichergeh&use erneut zu untersuchen.
Diese Option steht lhnen nur dann zur Verfiigung, wenn wéhrend der automatischen Laufwerkskonfiguration ein
Fehler auftritt. Uberpriifen Sie zur Bestimmung der Fehlerzusténde, die durch das Hilfsprogramm Automatic Disk
Configuration (Automatische Laufwerkskonfiguration) erkannt wurden, die Ereignisanzeige in der CommVault

CommCell-Konsole.

Je nachdem, welcher Fehlerzustand erkannt wurde, kann die automatische Laufwerkskonfiguration fortgesetzt
werden oder nicht. Die folgende Tabelle fiihrt die Fehlerzustande auf, die wahrend der automatischen
Laufwerkskonfiguration auftreten kdnnen und gibt an, ob mit der automatischen Laufwerkskonfiguration

fortgefahren werden kann.

Tabelle 2. Fehlerzustédnde bei der automatischen Laufwerkskonfiguration

Fehlerzustand

Beschreibung

Losung/Problemumgehung

Die unkonfigurierten
physikalischen Laufwerke haben
nicht alle die gleiche GroRe.

Steckplatz 0 is leer (betrifft
DL2200, DL2100, DL2000)

Die GroBe des Laufwerks in
Steckplatz 0 ist kleiner als die
anderer Laufwerke (betrifft
DL2200, DL2100, DL2000)
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Mindestens eines der physikalischen
Laufwerke weicht in der Kapazitét ab.

Sie kdnnen mit der automatischen
Laufwerkskonfiguration fortfahren, die
RAID-Gruppe wird dabei jedoch so
gebildet, als hatten alle physikalischen
Laufwerke die GroRe des kleinsten
physikalischen Laufwerks. Zusétzlicher
Speicherplatz auf der/den gréReren
Festplatte(n) kann nicht verwendet
werden.

Wenn die ausgewihlte
Standardkonfiguration RAID 5 ist und in
Steckplatz 0 ein Laufwerk enthalten ist,
weist die automatische
Laufwerkskonfiguration dieses Laufwerk
als globales Hot-Spare zu.

Sie konnen mit der automatischen
Laufwerkskonfiguration fortfahren, es
wird dabei jedoch kein globales Hot-
Spare erstellt.

Ein physikalisches Laufwerk in Steckplatz
0, das als globales Hot-Spare konfiguriert
werden soll, ist kleiner als eines oder
mehrere physikalische Laufwerke in den
tibrigen Steckplatzen des
Speichergehauses.

Sie kénnen mit der automatischen
Laufwerkskonfiguration fortfahren, dieses
globale Hot-Spare bietet jedoch keine
Failover-Unterstiitzung fiir groRere
physikalische Laufwerke.

Um den Verlust von Speicherkapazitat
zu vermeiden, miissen alle
physikalischen Laufwerke die gleiche
GroRe haben.

Sie kdnnen in Steckplatz 0 zu einem
spéateren Zeitpunkt ein physikalisches
Laufwerk hinzufiigen. Die
automatische Laufwerkskonfiguration
weist dieses Laufwerk dann als ein
globales Hot-Spare zu.

Tauschen Sie dieses physikalische
Laufwerk gegen ein Laufwerk aus,
dessen Kapazitdt mindestens so grof3
istwie die der {ibrigen physikalischen
Laufwerke im Speichergehéduse.



Fehlerzustand Beschreibung Lésung/Problemumgehung

Das neue Laufwerk ist ein SAS- Die automatische Laufwerkskonfiguration Entweder entfernen Sie das SAS-

Laufwerk wird deaktiviert, wenn ein SAS- Laufwerk oder tauschen Sie das SAS-
Festplattenlaufwerk erkannt wird. Laufwerk gegen ein SATA-Laufwerk
Sie kdnnen mit der automatischen aus.

Laufwerkskonfiguration nicht fortfahren.

Das neue Laufwerk ist ein SATA-  Die automatische Laufwerkskonfiguration Entweder entfernen Sie das SATA-

Laufwerk. wird deaktiviert, wenn ein SATA- Laufwerk oder tauschen Sie das
Festplattenlaufwerk erkannt wird. SATA-Laufwerk gegen ein SAS- oder
Sie kdnnen mit der automatischen Nearline-SAS-Laufwerk aus.

Laufwerkskonfiguration nicht fortfahren.

Hinzufiigen einer optionalen Bandbibliothek

Eine Liste mit unterstiitzten Bandgeraten finden Sie in der Dell PowerVault-Kompatibilitdtsmatrix unter dell.com/
pvmatrix. Weitere Informationen zur Ersteinrichtung und Konfiguration von Bandgeréten finden Sie in der
Bandgerdtedokumentation.

% ANMERKUNG: Das Bandgerat wird nicht automatisch von der CommVault Simpana Backup and Recovery-
Software konfiguriert.

So fiigen Sie ein unterstiitztes Bandgerat zum System hinzu:

1. Starten Sie die CommCell-Konsole iiber den Link Appliance Console (Systemkonsole).
2. Wiéhlen Sie aus dem Menti Tools (Extras) die Option Control Panel (Systemsteuerung).

3. Doppelklicken Sie im Fenster Control Panel (Systemsteuerung) auf Library and Drive Configuration (Bibliotheks- und
Laufwerkskonfiguration).

4.  Klicken Sie auf Start.
5. Wahlen Sie:
— SCSI Devices (SCSI-Geréte)
— Detect on Selected MediaAgents in Parallel (Ausgewéhlte Media-Agents parallel erkennen)

— Automatically Create DOS Drivepools (D0S-Datentréger-Pools automatisch erstellen)

— Exhaustive Detection (Only for Libraries without Drive IDs Support) (Ausfiihrliche Suche [Nur fiir
Bibliotheken ohne Unterstiitzung von Laufwerk-1Ds])

6. Klicken Sie auf OK.

Hinzufiigen des Bandgeréts zur Systemkonsole

So fligen Sie ein Bandlaufwerk zur Systemkonsole hinzu:

1. Klicken Sie in der PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole auf die Registerkarte Settings (Einstellungen).
2. Klicken Sie unter Tape Devices (Bandgeréte) auf Add (Hinzufiigen).

3. Geben Sie Model (Modell), Description (Beschreibung) und IP address (IP-Adresse) des Bandgerats ein.
Geben Sie als Beschreibung des Bandgeréts einen Namen zur Identifizierung an.

4, Klicken Sie nach dem Hinzufligen des Bandgeréts auf Launch (Starten).

5. Melden Sie sich unter Verwendung des Benutzernamens und des Kennworts fiir das Bandgerét an. Weitere
Information finden Sie in der Dokumentation zum Bandgerat.
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Manuelles Konfigurieren des Speichers

% ANMERKUNG: Wenn Sie die Richtlinie zur automatischen Laufwerkskonfiguration (mit oder ohne Bestétigung)
wahlen, sind die folgenden Schritte nicht erforderlich (siehe Starten der Simpana-Software).

% ANMERKUNG: Die manuelle Laufwerkskonfiguration wird nur fiir erfahrene Anwender empfohlen.

Wenn Sie virtuelle Laufwerke manuell mithilfe von Server Administrator erstellen méchten, wéhlen Sie in der DL Backup
to Disk-Systemkonsole die Richtlinie fiir die manuelle Laufwerkskonfiguration aus.

e System- und Speicherverwaltung fiir das System.

 Uberwachung der Systemhardware und der Peripheriegerite, um Fehlerzustinde zu erkennen. Es werden im
Voraus Warnungen {iber mdgliche Systemausfélle ausgegeben.

¢ Eine leicht zu verwendende grafische Benutzeroberflache, {iber die der Administrator das Speichersubsystem
konfigurieren kann, wie etwa virtuelle Laufwerke und RAIDs.

So erstellen Sie mit Server Administrator manuell ein virtuelles Laufwerk:

1. Klicken Sie in der PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole auf Settings (Einstellungen) — Launch Dell
OpenManage Server Administrator (Dell OpenManage Server Administrator starten).

2.  Wenn ein Zertifikatfehler angezeigt wird, klicken Sie auf Continue to this website (Zu dieser Website wechseln).
Das Anmeldefenster wird angezeigt.
3. Melden Sie sich mit dem Benutzernamen und dem Kennwort bei OpenManage Server Administrator an, die Sie

mithilfe des PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistenten fiir das
PowerVault DL Backup to Disk-System) erstellt haben.

Erstellen virtueller Laufwerke

Sie kdnnen ein virtuelles Laufwerk in Server Administrator entweder mit dem Express Wizard (Schnell-Assistent) oder
mit dem Advanced Wizard (Erweiterter Assistent) erstellen.

» Express Wizard (Schnell-Assistent) — Der Schnell-Assistent erfordert minimale Benutzereingaben und ist fiir
neue Benutzer empfehlenswert. Er berechnet basierend auf Uberlegungen zum verfiigharen Speicherplatz und
zum Controller eine angemessene Konfiguration der virtuellen Laufwerke. Wenn Sie den Schnell-Assistenten
verwenden, wahlen Sie den RAID-Level und die GroRe des virtuellen Laufwerks aus. Der Schnell-Assistent
wihlt eine empfohlene Laufwerkskonfiguration passend zu dem von Ihnen ausgewahlten RAID-Level und der
RAID-GrdRe aus.

¢ Advanced Wizard (Erweiterter Assistent) — Der erweiterte Assistent wird fiir Benutzer mit einem guten
Verstandnis der RAID-Level und der Hardware empfohlen. Er ermdglicht die Angabe der Lese-, Schreib- und
Cache-Richtlinien fiir das virtuelle Laufwerk. Sie kdnnen auBerdem den Controlleranschluss und die
physikalischen Laufwerke wahlen, die verwendet werden sollen.

So starten Sie den Express Wizard (Schnell-Assistent) und den Advanced Create Virtual Disk Wizard (Assistent zur
erweiterten Erstellung eines virtuellen Laufwerks):

1. Erweitern Sie im Dell OpenManage Server Administrator Storage Management (Speicherverwaltung fiir
OpenManage Server Administrator) die Verzeichnisstruktur fiir den Speicher, um die Controllerobjekte anzuzeigen.

2. Waihlen Sie das PERC-Adapter-Objekt aus, fiir das die physikalischen Laufwerke konfiguriert werden miissen.

Wahlen Sie auf der Registerkarte Properties (Eigenschaften) des PERC-Adapters die Option Information/
Configuration (Information/Konfiguration) aus.

4, Suchen Sie den Eintrag Controller Tasks (Controlleraufgaben), wahlen Sie die Option Create Virtual Disk (Virtuelles
Laufwerk erstellen) aus und wihlen Sie dann Execute (Ausfiihren).

5. Erstellen Sie so viele virtuelle Laufwerke, wie Sie fiir Ihre Konfiguration benégtigen.
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Vorbereiten der manuell erstellten virtuellen Laufwerke fiir die Verwendung mit
CommVault Simpana

So bereiten Sie die manuell erstellten virtuellen Laufwerke auf die Verwendung mit CommVault Simpana vor:

1. Nachdem Sie die virtuellen Laufwerke mit Server Administrator erstellt haben, klicken Sie auf Start —
Administrative Tools (Verwaltung) — Server Manager und wahlen Sie die Option Disk Management in Storage
(Datentragerverwaltung im Speicher).

2. Initialisieren Sie die neuen virtuellen Festplatten im GPT-Format (GUID Partition Table).

3. Erstellen Sie iiber die Datentrdgerverwaltung ein einfaches Volume auf jedem neuen virtuellen Laufwerk.

Der Assistent zum Erstellen neuer einfacher Volumes zeigt den Bildschirm Laufwerksbuchstaben oder Pfad
zuordnen an.

Wahlen Sie die Option Im folgendem leeren NTFS-Ordner bereitstellen und klicken Sie dann auf Durchsuchen.

Wechseln Sie in das Verzeichnis C:\DiskStorage und klicken Sie auf Neuer Ordner.

o o A

Geben Sie einen eindeutigen Ordnernamen fiir das neue virtuelle Laufwerk ein.
1. Fiihren Sie eine NTFS-Schnellformatierung des Volumes durch.

8. Geben Sie einen eindeutigen Namen fiir das virtuelle Laufwerk ein.

% ANMERKUNG: Wahlen Sie nicht die Option Komprimierung fiir Dateien und Ordner aktivieren aus.

9. Klicken Sie in der CommCell-Konsole auf Tools (Extras) und wahlen Sie dann Control Panel (Systemsteuerung).
10. Starten Sie Library and Drive Configuration (Bibliotheks- und Laufwerkskonfiguration).
11.  Wihlen Sie den MediaAgent aus, der dieses System darstellt, und fiigen Sie ihn hinzu.

12. Wabhlen Sie die Registerkarte Libraries (Bibliotheken) im Library and Drive Configuration Wizard (Assistent fiir
Bibliotheken und Laufwerke) aus. Das neue virtuelle Laufwerk kann zu einer vorhandenen magnetischen Bibliothek
oder zu einer neuen magnetischen Bibliothek hinzugefiigt werden.

% ANMERKUNG: Um die Notfallwiederherstellung zu erleichtern, miissen sich alle virtuellen Festplatten eines
gegebenen PERC-Adapters stets innerhalb derselben magnetischen Bibliothek befinden.

— Wenn Sie das neue virtuelle Laufwerk zu einer neuen magnetischen Bibliothek hinzufiigen mdchten,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Libraries und wahlen Sie dann die Option Add a Magnetic Library
(Magnetische Bibliothek hinzufiigen). Geben Sie den lokalen Bereitstellungspfad ein, indem Sie in das
Verzeichnis C:\DiskStorage wechseln und den in Schritt 6 eingegebenen Ordnernamen auswéhlen.

— Wenn Sie das neue virtuelle Laufwerk zu einer bestehenden magnetischen Bibliothek hinzufiigen méchten,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Libraries und wéhlen Sie dann die Option Add a Magnetic Library
(Magnetische Bibliothek hinzufiigen). Geben Sie den lokalen Bereitstellungspfad ein, indem Sie in das
Verzeichnis C:\DiskStorage wechseln und den in Schritt 6 eingegebenen Ordnernamen auswéhlen.

Sobald der Bereitstellungspfad konfiguriert ist, wird die Laufwerksbibliothek unter Storage Resources
(Speicherressourcen) angezeigt.

Starten der Simpana-Software

Klicken Sie zum Starten der Simpana Backup and Recovery-Anwendung iiber die PowerVault DL Backup to Disk-
Systemkonsoleauf Home (Startbildschirm) — Launch CommVault Software (CommVault-Software starten).
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Anmelden an der CommCell

Bei Simpana-Versionen vor 9.0 ist cvadmin der standardméRige Benutzername und das Kennwort zur Anmeldung an
die CommCell. Bei den Simpana-Versionen 9.0 und héher lauten Standardbenutzername und Kennwort admin. Es wird
empfohlen, das Kennwort nach der ersten Anmeldung zu dndern.

Sie erhalten einen Hinweis zur Erinnerung, wenn Sie die Lizenz nicht aktivieren. Eeitere Informationen iiber die
Verwendung derCommCell Konsole einschlieBlich der Lizenzierung finden Sie unter documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Dell PowerVault DL Backup To Disk Appliance (Dell PowerVault DL Backup To Disk-System)
— Getting Started (Handbuch zum Einstieg).

Erfassen von Protokolldateien fiir den technischen Support

Wenn von Ihrem Ansprechpartner beim Dell Support Protokolldateien bengtigt werden, konnen diese automatisch
zusammengestellt werden, indem Sie in der PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole auf die Registerkarte Support
klicken.

Um Protokolldateien zu generieren, klicken Sie auf den Link Click here to collect appliance information and logs for Dell
Support (Klicken Sie hier, um Systeminformationen und -protokolle fiir den Dell Support zusammenzustellen).

Andern der automatischen Laufwerkskonfiguration

Wenn das System RAID-5- und RAID-6-Standard-Laufwerkskonfigurationen unterstiitzt (siehe Einstellungen fiir die
Laufwerkskonfiguration), wird die Standardeinstellung fiir die Laufwerkskonfiguration auf der Registerkarte Settings
(Einstellungen der DL Backup to Disk-Systemkonsole angezeigt.

1. Wihlen Sie die Standard-Laufwerkskonfiguration, wenn das System zum ersten Mal unter Verwendung des DL
Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das DL Backup to Disk-System)
konfiguriert wird.

Nach der Auswahl der Standard-Laufwerkskonfiguration und der Konfiguration der automatischen
Laufwerkskonfiguration fiir eines oder mehr virtuelle Laufwerke sollte diese Einstellung nicht geédndert werden.
Anderenfalls wechselt der Zustand des Festplattensubsystems von Standard auf Advanced (Erweitert).

2. Wenn wihrend einer Notfallwiederherstellung eine falsche Standardkonfiguration ausgewahlt wurde, klicken Sie

auf Change Automatic RAID configuration (Automatische RAID-Konfiguration &ndern), um die Standard-
Laufwerkskonfiguration auf den Wert vor dem Systemausfall zuriickzusetzen.
Wenn Sie sich nicht sicher sind, dann verwenden Sie Server Administrator und nutzen die vorhandenen virtuellen
Laufwerke, um RAID-Typ und Steckplatze zu bestimmen. Erweitern Sie unter Server Administrator den Abschnitt
Storage (Speicher) der Verzeichnisstruktur System.

3. Uberpriifen Sie die virtuellen Laufwerke jedes PERC-Adapters im System und notieren Sie sich den Layout-Typ

(RAID 5 bzw. RAID 6). Klicken Sie auf jedes virtuelle Laufwerk, um die von diesem virtuellen Laufwerk verwendeten
physikalischen Laufwerke und Steckplétze zu bestimmen.

% ANMERKUNG: Durch das Andern der Standard-Laufwerkskonfiguration wird die Speicherkonfigurationsrichtlinie
auf Manual (Manuell) eingestellt und das System neu gestartet. Fiihren Sie diesen Vorgang nicht durch, wenn
Sicherungsaufgaben durchgefiihrt werden. Aktivieren Sie nach dem Neustart des Systems die automatische
Datentragerbereitstellung, indem Sie die Konfigurationsrichtlinie auf Automatic (Automatisch) einstellen.
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Compatibility Manager (Kompatibilitdtsverwaltung)

Der Compatibility Manager (Kompatibilitdtsverwaltung) gibt eine Benachrichtigung aus, falls die Version einer
Softwarekomponente unter der unterstiitzten Mindestversion liegt. Klicken Sie in der Systemkonsole auf die
Registerkarte Compatibility (Kompatibilitdt), um den Compatibility Manager (Kompatibilitdtsverwaltung) anzuzeigen.
Dieser Bildschirm zeigt die derzeit installierten Versionen von BIOS, Firmware, Treibern, Betriebssystem und
Systemanwendungen an.

e Eine Warnstufe gibt an, dass das Gerat weiterarbeitet, die Softwarekomponente aber schnellstmoglich auf eine
erforderliche Mindeststufe aktualisiert werden muss.

e Eine kritische Stufe zeigt eine Inkompatibilitdt mit der installierten Version der Softwarekomponente an.
Nachdem eine kritische Stufe gemeldet wird, hélt das Gerat Sicherungsanwendungen an, um unerwarteten
Fehlern vorzubeugen.

Nachdem alle kritischen Softwarekomponenten auf die unterstiitzte Version aktualisiert wurden, werden
Sicherungsanwendungen wieder aufgenommen. Anweisungen zum Aktualisieren der Softwarekomponenten auf dem
DL-System finden Sie unter Aktualisieren der DL Backup to Disk-Systemsoftware.

% ANMERKUNG: Die Compatibility Manager-Funktion steht auf den Versionen 3.2 und hdher des Software-Stacks fiir
das System zur Verfiigung. Eine Liste der unterstiitzten Dell PowerVault DL2x00-Plattformen finden Sie im Dell
PowerVault DL Backup to Disk Appliance Interoperability Guide (Kompatibilitdtshandbuch fiir das Dell PowerVault
DL Backup to Disk-System).

Wissenswertes iiber Gehausenummern

Die Sicherungsanwendung und der Server Administrator greifen iber Gehdusenummern auf die MD1x00-
Speichergehéuse zu. Die Windows-Speicherverwaltungsanwendungen greifen iiber die Busnummer auf das Gehause
zu. Die Gehdusenummer und die Busnummer beziehen sich auf dasselbe Gehause.

Das erste an Port 0 des PERC 6/E-Adapters angeschlossene Gehause ist das Gehduse mit der Nummer 0. Zusétzliche
Gehé&use, die hinter das erste Gehduse geschaltet sind, haben die Nummern 1 bzw. 2. Das erste an Port 1 des PERC 6/E-
Adapters angeschlossene Gehduse ist das Gehduse mit der Nummer 3. Zusétzliche Gehause, die an dieses Geh&use
angeschlossen sind, haben die Nummer 4 bzw. 5.

Das erste Geh&use, das an Port 0 des PERC H800- oder PERC H810-Adapters angeschlossen ist, ist das Geh&use mit der
Nummer 0. Zusatzliche Geh&use, die hinter das erste Gehduse geschaltet sind, haben die Nummern 1, 2 bzw. 3. Das
erste Gehduse, das an Port 1 des PERC H800- oder PERC H810-Adapters angeschlossen ist, ist das Gehduse mit der
Nummer 4. Zusatzliche Geh&use, die an dieses Gehause angeschlossen sind, haben die Nummer 5, 6 bzw. 7.

Internen PERC-Adaptern wie PERC 6/i, PERC H700 und PERC H710 wird die Gehdusenummer 255 zugewiesen.

29



30



Aktualisieren der DL Backup to Disk-
Systemsoftware

Die DL Backup to Disk-Systemsoftware wird regelméaRig aktualisiert, um Probleme zu beheben, die Leistung zu
verbessern, neue Funktionen einzufiihren und zusétzliche Hardware zu unterstiitzen. Es wird empfohlen, diese
Aktualisierungen zu {ibernehmen, um lhr System weiterhin optimal zu betreiben. Im Dell PowerVault DL Backup to Disk
Appliance Interoperability Guide (Kompatibilitdtshandbuch fiir das Dell PowerVault DL Backup to Disk-System) unter
support.dell.com/manuals finden Sie Informationen zu den erforderlichen Mindestversionen der Software, die auf dem
System unterstiitzt werden. Softwareaktualisierungen kdnnen in einer oder mehreren der folgenden Kategorien zur
Verfiigung stehen:

e System software (Systemsoftware) — Hierzu gehdren das PowerVault DL2x00-System-BI0S, die Firmware und
die Gerétetreiber fiir das PowerVault DL2x00-System sowie die PowerVault MD1x00-Speichergehause.

¢ Qperating system (Betriebssystem) — Microsoft Windows Server 2008 Standard x64 Edition oder Microsoft
Windows Server 2008 R2 Standard, einschlieBlich Service Packs.

e DL Backup to Disk Appliance applications (DL Backup to Disk-Systemanwendungen) — Diese umfassen den
Konfigurationsassistenten des Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systems und die Dell PowerVault DL Backup
to Disk-Systemkonsole.

e Systems and Storage Management (System- und Speicherverwaltung) — Dell OpenManage Server
Administrator.

e Backup and Recovery Application (Sicherungs- und Wiederherstellungsanwendung) — CommVault Simpana
Backup and Recovery.

% ANMERKUNG: Vergewissern Sie sich, dass Sie die Service-Tag Nummer oder das Systemmodell des Systems zur
Hand haben, bevor Sieunter support.dell.com nach einer Aktualisierung der Systemsoftware suchen. Wahlen Sie
nach Eingabe der Service-Tag-Nummer bzw. des Systemmodells das richtige Betriebssystem im Dropdown-Menii
der Seite Drivers and Downloads (Treiber und Downloads) aus.

Aktualisieren der Systemsoftware

Aktualisierungen fiir das System-BI0S, die Firmware und Gerétetreiber sind unter support.dell.com/support/downloads
verfiighar.

Sie konnen die Systemsoftware aktualisieren, indem Sie Folgendes verwenden:

e Server Update Utility — Dell OpenManage Server Update Utility (SUU) ist ein DVD-basiertes Programm, das
Aktualisierungen fiir das PowerVault DL2x00-System ermittelt und anwendet. Das SUU vergleicht die Versionen
derzeit auf dem System installierter Komponenten mit Aktualisierungskomponenten, die sich auf dem
Serveraktualisierungsmedium befinden. SUU zeigt dann einen Versionsvergleich an und bietet die Gelegenheit,
Komponenten, wie etwa BIOS, Firmware und Treiber zu aktualisieren. Das Dell-Serveraktualisierungsmedium
wird regelmaRig verdffentlicht. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Dell OpenManage Server Update
Utility User's Guide (Benutzerhandbuch fiir das Dell OpenManage-Server-Update-Dienstprogramm) unter
support.dell.com\manuals.

¢ Dell Update Packages — Ein Dell Update-Package (DUP, Dell Aktualisierungspaket) ist eine selbstextrahierende,
ausfiihrbare Datei in einem Standardpaketformat. Jedes Aktualisierungspaket dient zur Aktualisierung einer
einzelnen Softwarekomponente (zum Beispiel eines bestimmten Geratetreibers) auf dem System. DUPs werden
herausgegeben, wenn Aktualisierungen zur Verfiigung stehen. Weitere Informationen finden Sie im De// Update
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Packages for Microsoft Windows User's Guide (Benutzerhandbuch fiir Dell Update Packages fiir Microsoft
Windows) unter support.dell.com/manuals.

Empfangen von Benachrichtigungen zu Aktualisierungen der
Systemsoftware

Technische Aktualisierungen von Dell, Abonnements, E-Mails mit wichtigen Produktwarnungen, Aktualisierungen von
Dateien, Treibern und Dienstprogrammen fiir Ihr System. Um sich fiir diese Benachrichtigungen zu registrieren, rufen
Sie die Webseite support.dell.com auf und klicken Sie auf den Link Technical Subscriptions (Technische Abonnements)
unter dem Bereich Drivers and Downloads (Treiber und Downloads).

Aktualisieren des Betriebssystems

Um die neuesten Sicherheitspatches, Fixes und Aktualisierungen des Betriebssystems zu erhalten und diese
auszufiihren, klicken Sie auf den Link Windows Update in der PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole.

Aktualisieren der DL Backup to Disk-Systemanwendungen

Verwenden Sie das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility, um die DL Backup to
Disk-Systemanwendungen zu aktualisieren. Laden Sie die neueste Version des DL Backup to Disk Appliance Recovery
and Update Utility von support.dell.com/support/downloads herunter. Das Dienstprogramm befindet sich unter der
Kategorie IDM auf der Seite Drivers and Downloads (Treiber und Downloads).

% ANMERKUNG: Das Ausfiihren des DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility kann einen Neustart
des Systems erforderlich machen. Planen Sie daher das Ausfiihren dieses Dienstprogramms fiir einen Zeitpunkt,
an dem keine produktionskritischen Datensicherungen durchgefiihrt werden.

% ANMERKUNG: Das DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility hangt vom jeweiligen Systemmodell
ab. Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Dienstprogramm fiir Ihr System herunterladen.

% ANMERKUNG: Fiir die PowerVault DL2100- und DL2200-Systeme ist das PowerVault DL Backup to Disk Appliance
Recovery and Update Utility auch speziell auf das Betriebssystem abgestimmt. Stellen Sie sicher, dass die richtige
Version der Anwendung fiir das Betriebssystem heruntergeladen wird.

Aktualisieren von Server Administrator

Aktualisierungen fiir Server Administrator kdnnen von support.dell.com/support/downloads heruntergeladen werden.
Wahlen Sie in der Systems Management-Kategorie den Eintrag OpenManage Server Administrator Managed Node
(OpenManage Server Administrator-Verwaltungsknoten). Befolgen Sie die Installationsanweisungen auf der
Downloadseite.

Aktualisieren von CommVault Simpana Backup and Recovery

Verwenden Sie die Funktion Automatic Updates (Automatische Aktualisierungen) der CommVault Simpana Backup and
Recovery-Software, um Aktualisierungen abzurufen und anzuwenden. Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt
LAutomatic Updates” (Automatische Aktualisierungen) in der CommVault Books Online-Dokumentation unter
documentation.commvault.com/dell.
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Notfallwiederherstellung

Sie kdnnen das Dell PowerVault DL Backup to Disk-System nach einer Vielzahl von Hardware- oder Softwarefehlern
wiederherstellen. Je nach Art des Problems kdnnen folgende Schritte notwendig sein:

e Wiederherstellen nach einem Ausfall von internen Serverlaufwerken

e Wiederherstellen nach einem Laufwerksausfall in externen Speichergehdusen

¢ Neuinstallation des Betriebssystems

* Neuinstallation der Dell OpenManage-Systemverwaltungsanwendungen

¢ Neuinstallation der Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen

¢ Neuinstallation der CommVault Simpana Backup and Recovery-Software und Datenbank

% ANMERKUNG: Lesen Sie vor der Durchfiihrung der Wiederherstellung das Dokument De// PowerVault DL2x00
Systems Powered by CommVault Simpana Release Notes (Versionshinweise zu den Dell PowerVault DL2x00
Systemen mit CommVault Simpana) unter support.dell.com/manuals, um die neuesten Informationen zu erhalten.

Verwenden von virtuellen iDRAC-Datentrégern

PowerVault DL2x00 -Systeme mit dem Integrated Dell Remote Access Controller 7 (iDRAC7) Enterprise unterstiitzen
virtuelle iDRAC-Datentrager. Die Funktion der virtuellen iDRAC-Datentrdger ermdglicht den Zugriff eines verwalteten
Servers auf das DVD-Laufwerk einer Verwaltungsstation. Das Betriebssystem und die Anwendungen auf dem System
konnen mithilfe des virtuellen iDRAC7-Datentragers installiert werden, was eine Alternative zur Verwendung eines
internen oder USB-DVD-Laufwerks darstellt.

% ANMERKUNG: Wenn das System nicht iiber eine internes DVD-Laufwerk verfiigt, schlieBen Sie entweder ein USB-
DVD-Laufwerk an oder verwenden Sie den virtuellen iDRAC-Datentréger, um das Betriebssystem und die
Anwendungen neu vom Datentréger zu installieren.

Konfigurieren von iDRAC Enterprise fiir Remotezugriff

Bevor virtuelle Medien aktiviert werden kdnnen, muss die iDRAC Enterprise-Karte fiir den Remotezugriff konfiguriert
werden. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Configuring Your System to Use an iDRAC7” (Konfigurieren des
Systems fiir die Verwendung eines iDRAC7) im /ntegrated Dell Remote Access Controller 7 (iIDRAC7) User's Guide
(Benutzerhandbuch zum Integrated Dell Remote Access Controller 7 [iDRAC7]) unter support.dell.com/manuals.

Zugreifen auf die Webschnittstelle und Konfigurieren virtueller Datentrager

Virtuelle Datentrédger werden mit der iDRAC Enterprise-Webschnittstelle konfiguriert. Weitere Informationen zur
Webschnittstelle finden Sie unter ,,Accessing the Web Interface” (Zugriff auf die Webschnittstelle) im /ntegrated Dell
Remote Access Controller 7 (IDRAC7) User's Guide (Benutzerhandbuch zum Integrated Dell Remote Access Controller 7
[iDRAC7)] unter support.dell.com/manuals.

Nach dem Zugriff auf die Webschnittstelle kdnnen die virtuellen Datentrédger konfiguriert werden. Genauere
Anweisungen finden Sie unter ,Configuring and Using Virtual Media” (Konfigurieren und Verwenden virtueller
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Datentrager) im /ntegrated Dell Remote Access Controller 7 (iDRAC7) User's Guide (Benutzerhandbuch zum Integrated
Dell Remote Access Controller 7 [iDRAC7)] unter support.dell.com/manuals.

Ubersicht der Losungen zur Wiederherstellung

Beachten Sie die folgenden Richtlinien:

e Beider Neuinstallation des Betriebssystems miissen sdmtliche Anwendungen auf dem System neu installiert
werden.

e Einnicht behebbarer Ausfall der Laufwerksgruppe mit dem Betriebssystem erfordert die Neuinstallation des
Betriebssystems und aller Anwendungen.

e Ein nicht behebbarer Ausfall der Laufwerkgruppe mit einem oder mehreren CommVault Simpana Backup und
Recovery-Sicherungs-Sets erfordert die Wiederherstellung der Sicherungs-Sets auf dieser Laufwerkgruppe von
Band oder einem sekundéren Laufwerk.

¢ Informationen zu allen Hardwarefehlern, die nicht mit dem Laufwerk in Zusammenhang stehen, finden Sie im
Hardware-Benutzerhandbuchfiir das PowerVault DL2x00-System und das PowerVault MD1x00-
Speichergehduse unter support.dell.com/manuals.

Tabelle 3. Ubersicht der Lésungen zur Wiederherstellung

Potenziell beeintrachtigte Systemkomponenten

Hardware Software
Ausfalltyp Server- Speicher Betriebss Dell Server CommVaul Wiederherst
Laufwerks gehduse, ystem PowerVault Administrat tSimpana ellungsverfa
gruppe Laufwerk DL- or Backup hren
sgruppe Systemanw and Verwenden
endung Recovery Sie zur
Lésung
dieser
Probleme die
folgenden
Schritte.
Ausfall der Server-RAID- X X X X X 1,2,3
Gruppe (Ausfall von
internem Laufwerk)
Speichergehduse, RAID- X 1
Gruppen (Ausfall von
externem Laufwerk)
Betriebssystem X X X X 2,3
Dell PowerVault DL- X 3
Systemanwendungen
Server Administrator X 4
CommVault Simpana X 5
Backup and Recovery-
Anwendung

1—Wiederherstellen nach Laufwerksausféllen

2 —Neuinstallation des Betriebssystems

3 — Neuinstallation der Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen
4 — Reparieren von Server Administrator
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Potenziell beeintrdchtigte Systemkomponenten

Hardware Software
Ausfalltyp Server- Speicher Betriebss Dell Server CommVaul Wiederherst
Laufwerks gehduse, ystem PowerVault Administrat tSimpana ellungsverfa
gruppe Laufwerk DL- or Backup hren
sgruppe Systemanw and Verwenden
endung Recovery Sie zur
Ldsung
dieser
Probleme die
folgenden
Schritte.

5 — Neuinstallation von CommVault Simpana Backup and Recovery bei einer Notfallwiederherstellung

Durchfiihren einer vollstdndigen Wiederherstellung des DL Backup to Disk-Systems

Zur Durchfiihrung einer vollstandigen Wiederherstellung des Systems miissen Sie folgende Schritte unternehmen:

e Stellen Sie das Betriebssystem wieder her (siehe Verwenden des Dell Unified Server Configurator - Lifecycle
Controller Enabled zur Wiederherstellung des Betriebssystems.

e Aktualisieren Sie das BIOS, die Firmware und die Treiber (siehe Aktualisieren von BI0S, Firmware und Treiber.

e Stellen Sie die DL Backup to Disk-Systemsoftware wieder her (siehe Verwenden des Dell PowerVault DL
Backup To Disk Appliance Recovery And Update Utility bei einer Notfallwiederherstellung.

Wiederherstellen nach Laufwerksausféllen

Informationen zu RAID-Typen

Der interne Laufwerksspeicher, in dem das Betriebssystem und die Anwendungen im DL2x00-System enthalten sind, ist
als RAID-1-Laufwerksspeicher vorkonfiguriert. RAID 1 ist eine gespiegelte Laufwerksgruppe, die bei Ausfall eines
einzelnen Laufwerks innerhalb dieser Laufwerksgruppe einen unterbrechungsfreien Betrieb des Systems ermdglicht.

VORSICHT: Ein ausgefallenes Systemlaufwerk muss sofort ausgetauscht werden, um Datenverlust oder einen
vollstindigen Ausfall des Systems zu vermeiden.

Die optionalen Datenlaufwerke in den PowerVault DL2100- und DL2200-Systemen und Speichergeh@usen werden von
der Sicherungsanwendung automatisch in RAID-5- oder RAID-6-Laufwerksgruppen konfiguriert (siehe Einstellungen fiir
die Laufwerkskonfiguration).

ANMERKUNG: Die automatische Konfiguration findet nur dann statt, wenn sich die Laufwerkskonfiguration im
Zustand Standard befindet und Sie eine der Richtlinien zur automatischen Laufwerkskonfiguration wéhlen (siehe
Zusténde des Festplattensubsystems und Richtlinien zur Laufwerkskonfiguration).

RAID 5 stellt den unterbrechungsfreien Betrieb des Systems bei Ausfall eines einzelnen Laufwerks innerhalb dieser
Laufwerksgruppe sicher. Zur RAID-5-Standardkonfiguration gehdrt ein globales Hot-Spare in jedem Speichergehduse
und PowerVault DL2200-System. Bei Ausfall eines einzelnen Laufwerks wird das Hot-Spare automatisch einer Gruppe
zugewiesen und in dieser Laufwerksgruppe wieder aufgebaut. Nach dem Wiederaufbau der Laufwerksgruppe
funktioniert die RAID-5-Laufwerksgruppe weiterhin normal.

A VORSICHT: Féllt wéhrend des Wiederaufbaus der internen oder externen Laufwerksgruppe ein weiteres Laufwerk
aus, kommt es zum Verlust samtlicher Daten in dieser Laufwerksgruppe. Uberwachen Sie immer den Status des
Wiederaufbaus der Laufwerke im System, um sicherzustellen, dass der Wiederaufbauvorgang vollstindig
abgeschlossen wird.
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Wenn das ausgefallene Laufwerk ausgetauscht wird, werden die auf dem globalen Hot-Spare befindlichen Daten
automatisch zuriick auf das Ersatzlaufwerk kopiert. Nach Abschluss des Riickkopiervorgangs steht das Hot-Spare beim
Ausfall eines weiteren Laufwerks erneut zur Verfiigung. Weitere Informationen zur Verwendung von globalen Hot-
Spares finden Sie im Dell OpenManage Server Administrator User's Guide (Benutzerhandbuch fiir Dell 0penManage
Server Administrator) unter support.dell.com/manuals.

% ANMERKUNG: Ein Hot-Spare kann jeweils nur von einer Laufwerksgruppe pro Speichergehause genutzt werden.

% ANMERKUNG: Bei DL2000-, DL2100- und DL2300-Systemen gibt es keine dedizieren Hot-Spares fiir interne
Laufwerke.

% ANMERKUNG: Die DL2200-Systeme besitzen reservierte Hot-Spares fiir interne Laufwerke.

RAID 6 stellt den unterbrechungsfreien Betrieb des Systems bei Ausfall von bis zu zwei Laufwerken innerhalb dieser
Laufwerksgruppe sicher. Der Austausch der/des ausgefallenen Laufwerke(s) hat den Wiederaufbau der
Laufwerksgruppe zur Folge. Bei Ausfall eines dritten Laufwerks vor dem vollstdndig abgeschlossenen Wiederaufbau der
Laufwerksgruppe kommt es zu Datenverlust. Die RAID-6-Standardkonfigurationen beinhalten kein Hot-Spare.

RAID 10 bietet hohe Redundanz und hohen Durchsatz durch Kombination von RAID 1 und RAID 0 mit Stripesets {iber vier
oder mehr gespiegelte Laufwerke mit gerader Nummer. Die gesamte Kapazitdt der internen, automatisch
bereitgestellten RAID10-Laufwerksgruppe(n) wird der Verwendung als CommVault-Deduplikationsdatenbank
zugewiesen.

Erkennen und Uberwachen von Laufwerksausfillen

Um den Schutz des RAID-konfigurierten Speichers in dem System zu optimieren, ist es wichtig, dass Sie ausgefallene
Festplattenlaufwerke sofort identifizieren. Das umgehende Austauschen von ausgefallenen Laufwerken reduziert das
Risiko von nicht geplanten Ausfallzeiten und des Verlustes von wichtigen Daten.

Sie kénnen folgende Methoden zur Uberwachung des Zustands von Laufwerken verwenden:

e lLaufwerks-LED-Anzeigen — Jedes Laufwerk im Server und im Speichergehduse umfasst LEDs zur Anzeige der
Laufwerksaktivitdt und bestimmter Fehlerzustdnde. Informationen zum Server und zu den Speichergehdusen
finden Sie im Hardware-Benutzerhandbuch unter support.dell.com/manuals.

¢ Dell OpenManage Server Administrator — Server Administrator kann den Zustand von direkt angeschlossenen
internen und externen Laufwerken liberwachen. Informationen hierzu finden Sie unter Austauschen von
Laufwerken.

e Dell Verwaltungskonsole — Die Dell Verwaltungskonsole (Dell Management Console, DMC) iiberwacht den
Status von Dell-Systemen von zentraler Stelle aus. Weitere Informationen zur Installation und Verwendung der
DMC finden Sie im Dell Management Console User's Guide (Benutzerhandbuch fiir die Dell Verwaltungskonsole)
unter support.dell.com/manuals.

Wiederherstellen nach dem Ausfall einzelner Laufwerke

Nachdem Sie ein ausgefallenes Festplattenlaufwerk innerhalb einer RAID-Gruppe ausgewechselt haben, baut das
System die Laufwerksgruppe automatisch neu auf. Die Daten auf den virtuellen Laufwerken in der Laufwerksgruppe sind
fiir das System weiterhin verfiighar und das System wird ohne Unterbrechung ausgefiihrt. Das System wird dann bis
zum Abschluss des Wiederaufbauvorgangs im herabgesetzten Modus betrieben.

VORSICHT: Wenn wahrend des Wiederaufbauvorgangs ein Laufwerk in der gleichen RAID-1- oder RAID-5-
Laufwerksgruppe ausfallt, kommt es zu Datenverlust.

Verwenden Sie Server Administrator, um den Fortschritt und den Status des RAID-Wiederaufbaus zu {iberwachen.
Wenn der Wiederaufbau nicht automatisch beginnt, konnen Sie manuell einleiten. Informationen hierzu finden Sie unter
~Rebuild a Failed Physical Disk” (Wiederaufbauen eines ausgefallenen physikalischen Laufwerks) im Del/ OpenManage
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Server Administrator User’s Guide (Benutzerhandbuch fiir OpenManage Server Administrator) unter support.dell.com/
manuals. Server Administrator meldet den Status und den Fortschritt des Wiederaufbaus einer RAID-Gruppe.

Wiederherstellen nach dem Ausfall mehrerer Laufwerke

Es kommt zu Datenverlust, wenn beide Laufwerke in der RAID-1-Gruppe, zwei oder mehr Laufwerke in einer RAID-5-
Gruppe oder drei oder mehr Laufwerke in einer RAID 6-Gruppe ausfallen. Nach dem Austausch der ausgefallenen
Laufwerke wahlen Sie in Abhangigkeit davon, welche RAID-Gruppe ausgefallen ist, eine der folgenden Methoden zum
AbschlieRen der Wiederherstellung:

* Ausfall der Server-Laufwerksgruppe — Die RAID 1-Gruppe des Servers enthélt das Betriebssystem, CommVault
Simpana und die DL Backup to Disk-Systemanwendungen. Lesen Sie das Thema , Ubersicht der Losungen zur
Wiederherstellung” und befolgen Sie die Schritte fiir den Ausfalltyp des Betriebssystems. Wenn die optionale
interne RAID-Laufwerksgruppe fiir die Datensicherung ausféllt, dann befolgen Sie die unten stehende
Vorgehensweise fiir den Ausfall einer Speicher-Array-Laufwerksgruppe.

e Ausfall einer Speicher-Array-Laufwerksgruppe — Sie kdnnen die auf Band archivierten Sicherungssatze
wiederherstellen. Sicherungssétze kdnnen zum Schutz des ersten Geréats auch von einem sekundéren Gerat
wiederhergestellt werden. Weitere Informationen zu Notfallwiederherstellungsverfahren finden Sie in den
CommVault Simpana Backup and Recovery-Dokumenten.

Austauschen von Laufwerken

Beim Ersetzen von Laufwerken diirfen nur unterstiitzte Laufwerke verwendet werden, die im Dell PowerVault DL Backup
to Disk Appliance Interoperability Guide (Kompatibilitdtshandbuch des Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systems)
aufgefiihrt sind. Stellen Sie sicher, dass das neue Laufwerk mindestens die gleiche Kapazitat wie das defekte Laufwerk
aufweist. Werden Laufwerke mit einer groReren Kapazitdt verwendet, geht ein Teil des nutzbaren Speicherplatzes in der
RAID-Konfiguration verloren.

e Interne Laufwerke — Informationen zum Austauschen der internen Laufwerke des Systems finden Sie im De//
PowerVault DL2x00 Hardware Owner's Manual(Hardware-Benutzerhandbuch fiir Dell PowerVault DL2x00)
unter support.dell.com/manuals.

e Laufwerke in einem Speichergehduse — Informationen zum Austauschen der Laufwerke in einem
Speichergehduse finden Sie im Hardware Owner’s Manual (Hardware-Benutzerhandbuch) unter
support.dell.com/manuals.

Neuinstallation des Betriebssystems

Das Betriebssystem ist auf dem System vorinstalliert. Gehen Sie folgendermalen vor, um das Betriebssystem neu zu
installieren.

Verwenden des Dell Systems Build And Update Utility (SBUU) zur manuellen
Wiederherstellung des Betriebssystems

Um das Betriebssystem neu zu installieren, verwenden Sie das Dell Systems Build And Update Utility (SBUU) auf dem
Dell Systems Management Tools and Documentation-Medium. Das SBUU installiert die Betriebssystemsoftware und die
Gerétetreiber.

% ANMERKUNG: Das SBUU wird nur auf dem DL2000-System unterstiitzt. Informationen zu allen anderen
Systemmodellen finden Sie unter Verwenden des Dell Unified Server Configurator - Lifecycle Controller Enabled
zur Wiederherstellung des Betriebssystems.

Das SBUU bendtigt zur Installation des Betriebssystems den Microsoft-Original-Installationsdatentrager.
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ANMERKUNG: Das SBUU ist im Lieferumfang des Systems enthalten und zudem unter support.dell.com verfiigbar.
Wenn Sie das SBUU von support.dell.com verwenden, miissen Sie auch das Dell Windows Operating Systems
install support pack (Unterstiitzungspaket fiir die Installation von Dell Windows-Betriebssystemen) auf eine
CD/DVD herunterladen. Verwenden Sie diese CD/DVD, wenn Sie von SBUU dazu aufgefordert werden.

VORSICHT: Bei Verwendung des SBUU werden sémtliche Daten von dem virtuellen Laufwerk geldscht, auf dem Sie
das Betriebssystem installieren.

Gehen Sie zur Neuinstallation des Betriebssystems wie folgt vor:

1. Legen Sie den SBUU-Datentrédger in das System ein.

2. Konfigurieren Sie das BIOS fiir den Start vom CD/DVD-Laufwerk und starten Sie das System mit dem SBUU. Das
Dienstprogramm fiihrt Sie durch die vorbereitenden Schritte, bevor die Installation des Betriebssystems fortgesetzt
wird.

Akzeptieren Sie die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (EULA).

Wibhlen Sie Install Operating System (Betriebssystem installieren) aus.

Legen Sie Datum und Uhrzeit fest.

Wahlen Sie Windows Server 2008 X64 aus.

Wahlen Sie Skip RAID Configuration (RAID-Konfiguration {iberspringen).

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung der Schritte und klicken Sie auf Continue (Weiter).

© o N o oW

Wenn Sie vom SBUU zum Einlegen des Windows Server Pack-Installationsdatentragers aufgefordert werden,
legen Sie den Datentrdger mit dem von support.dell.com heruntergeladenen Dell Windows 0S install support pack
(Unterstiitzungspaket fiir die Installation von Dell Windows-Betriebssystemen) ein.

10. Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

11. Entfernen Sie den SBUU-Datentrdger und legen Sie nach Aufforderung den Datentrager von Microsoft Windows
Server 2008 Standard x64 Edition ein, der im Lieferumfang des Systems enthalten ist. Folgen Sie den
Bildschirmanweisungen, um die Installation abzuschlieBen.

Das System fiihrt einen Neustart durch und fordert Sie auf, den Windows-Installationsdatentréger einzulegen. Das
Setup-Programm bestatigt, dass ein giiltiger Windows-Datentréger eingelegt wurde.

12. Klicken Sie auf OK.

13. Auf die Frage des Systems, ob eine Core-Installation oder eine vollstdndige Installation erfolgen soll, wéhlen Sie
+Full Installation” (vollstédndige Installation).

14. Legen Sie die Lokalisierungsoptionen fest und klicken Sie auf Next (Weiter).
15.  Wabhlen Sie Custom Installation (Benutzerdefinierte Installation).
Die Aktualisierungsoption ist grau unterlegt und kann nicht ausgewéhlt werden.

16. Wenn die Partitionen oder ungenutzter Speicherplatz aufgefiihrt werden, wéhlen Sie das alte Laufwerk C: aus
(nicht die MD1000 Logical Unit Numbers (LUNS)) und klicken Sie auf New (Neu).

17. Markieren Sie die Partition und wahlen Sie Format (Formatieren).
18. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Die Windows-Installation wird gestartet.
19. Lesen Sie jetzt das Thema AbschlieBen der Neuinstallation des Betriebssystems.

Verwenden des Unified Server Configurator - Lifecycle Controller Enabled zur
Wiederherstellung des Betriebssystems

Verwenden Sie das Dienstprogramm Unified Server Configurator — Lifecycle Controller Enabled (USC LCE) auf dem

DL2x00-System, um das Betriebssystem wiederherzustellen. Spezifische Anweisungen hierzu finden Sie unter
.Deploying the Operating System using the Operating System Deployment Wizard” (Bereitstellung des Betriebssystems
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mithilfe des Assistenten zur Bereitstellung des Betriebssystems) im Del/ Unified Server Configurator - Life Cycle Enabler
User Guide (Dell Unified Server Configurator - Life Cycle Enabled Benutzerhandbuch) unter support.dell.com/manuals.

% ANMERKUNG: USC LCE wird auf dem DL2000-System nicht unterstiitzt. Informationen hierzu finden Sie unter
Verwenden des Dell Systems Build and Update Utility (SBUU) zur manuellen Wiederherstellung des

Betriebssystems.

Suchen Sie die Microsoft Betriebssystem-CD aus dem Lieferumfang des Systems heraus, um mit der Installation
fortzufahren.

Nach einem Ausfall mehrerer Festplatten auf dem Startdatentrdger des DL2x00-Systems miissen Sie die ausgefallenen
Laufwerke austauschen, eine RAID-1-Gruppe erstellen und dann das Betriebssystem erneut installieren. Informationen
hierzu finden Sie unter Wiederherstellen nach Laufwerksausféllen.

Das Dienstprogramm USC-LCE enthalt einen RAID-Konfigurationsassistenten, mit dem diese Aufgabe durchgefiihrt
werden kann. Wahlen Sie nach Aufforderung den Schritt Configure RAID Now (RAID jetzt konfigurieren) und
konfigurieren Sie die Laufwerke des DL2x00-Systems in Steckplatz 0 und Steckplatz 1 als RAID 1.

A VORSICHT: Wird das Betriebssystem auf bereits vorhandenen Festplattenlaufwerken neu installiert, werden alle
vorhandenen Anwendungen entfernt und sémtliche Daten geléscht.

Wenn das Startlaufwerk nicht ausgefallen ist und Sie das Betriebssystem neu installieren, kdnnen Sie den Schritt
Configure RAID Now (RAID jetzt konfigurieren) iiberspringen und direkt mit dem Schritt 0S Deployment
(Betriebssystembereitstellung) fortfahren.

% ANMERKUNG: Stellen Sie im RAID Configuration Wizard (RAID-Konfigurationsassistenten) sicher, dass Sie die
Option Assign a HS if available (HS zuweisen, falls vorhanden) deaktivieren, wenn diese standardmaBig aktiviert
ist.

Lesen Sie jetzt das Thema AbschlieBen der Neuinstallation des Betriebssystems.

AbschlieRen der Neuinstallation des Betriebssystems

1. Nach Abschluss der Windows-Installation &ndern Sie nach Aufforderung das Kennwort.
Das Fenster Set Network Location (Netzwerkspeicherort festlegen) wird angezeigt.
2. Wabhlen Sie den Speicherort Work (Arbeit) aus und klicken Sie auf Cancel (Abbrechen).

% ANMERKUNG: Die Windows-Firewall kann eine Verbindung zum Netzwerk verhindern. Wenn Sie eine
Verbindung mit Netzwerkdiensten herstellen, miissen Sie die Firewall deaktivieren.

Das Fenster Initial Configuration Tasks (Aufgaben zur Erstkonfiguration) wird angezeigt. SchlieBen Sie dieses
Fenster. Fahren Sie mit dem Thema , Aktualisieren von BIOS, Firmware und Treiber” fort.

Aktualisieren von BIOS, Firmware und Treiber

Bevor Sie zusétzliche Software wie etwa Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen auf dem System
installieren, schlagen Sie im Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Interoperability Guide
(Kompatibilitdtshandbuch fiir das Dell PowerVault DL Backup to Disk-System) unter support.dell.com/manuals nach, um
die erforderlichen Versionen von BIOS, Firmware und Treiber fiir das System zu erfahren. Weitere Informationen finden
Sie unter Aktualisieren der Systemsoftware.

ANMERKUNG: Installieren Sie die verbleibende Software auf dem Gerét, bevor Sie Windows Update auf dem
DL2x00-System aktivieren.
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Neuinstallation der Dell PowerVault DL Backup to Disk-
Systemanwendungen

Auf dem System sind folgende Anwendungen vorinstalliert:

e PowerVault DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das PowerVault DL
Backup to Disk-System) — Dieser Assistent dient zur Konfiguration des Systems beim ersten Hochfahren.

* PowerVault DL Backup to Disk-Systemkonsole — Diese Konsole dient als Startpunkt fiir CommVault Simpana
Backup and Recovery sowie fiir standardméaRige und erweiterte Dienstprogramme zur Hardwarekonfiguration.

* Andere vom System verwendete Anwendungen.

ANMERKUNG: Gehen Sie bei der Reparatur einer beschadigten Anwendung oder der Wiederherstellung bei einer
Notfallwiederherstellung wie folgt vor.

Verwenden des Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility
bei einer Notfallwiederherstellung

Laden Sie bei einer Notfallwiederherstellung das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update
Utility von support.dell.com/support/downloads herunter. Verwenden Sie dieses Dienstprogramm, um nach Installation
des Windows-Betriebssystems die Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen zu installieren.

So installieren Sie die Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen unter Verwendung des Dell PowerVault
DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility:

1. Fiihren Sie die ausfiihrbare Datei aus.

2. Wahlen Sie Install Windows Server Roles and Features (Windows Server Rollen und Funktionen installieren), Dell
PowerVault DL Appliance Applications (Dell PowerVault DL-Systemanwendungen), anschlieBend Dell Open
Manage Server Administrator applications (Dell Open Manage Server Administrator-Anwendungen) und Reinstall
backup application (Sicherungsanwendung neu installieren).

ANMERKUNG: Die Installation der Windows Server-Rollen und -Funktionen und der PowerVault DL Backup to
Disk-Systemanwendungen erfordert mdglicherweise einen Neustart des Systems. Starten Sie das DL Backup
to Disk Recovery and Update Utility neu, sobald das System den Neustart abgeschlossen hat.

Klicken Sie auf Go (Los), um mit der Installation fortzufahren.

4. Das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility fordert Sie auf, das De// System-

Management-Tools und Dokumentation-Medium einzulegen.

5. Falls das Dell Systems Management Tools and Documentation-Medium nicht verfiigbar ist, laden Sie die unter
support.dell.com/support/downloads erhéltliche Anwendung ,, Server Administrator Managed Node™ herunter.

a) Starten Sie die Anwendung, um die Installationsdateien von Server Administrator zu extrahieren.

b) Wenn Sie durch das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility zum Einlegen
des Dell Systems Management Tools and Documentation-Mediums aufgefordert werden, navigieren Sie zu
dem Speicherort, an dem Sie die Anwendung ,, Server Administrator Managed Node” gespeichert haben.

Das Server Administrator-Installationsprogramm fiihrt einen Kompatibilitdtstest durch, um sicherzustellen, dass

alle Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Installation erfiillt sind.

6. Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Das System startet den DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Konfigurationsassistent fiir das DL

Backup to Disk-System) im Wiederherstellungsmodus. Dieser Assistent fiihrt Sie durch die Einrichtung der

Netzwerk- und Doméneneinstellungen und die Neuinstallation der CommVault Backup and Recovery-Software.

7. Legen Sie nach entsprechender Aufforderung Datentrdger 1 des CommVault Backup and Recovery-
Installationsmediums ein. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Installation abzuschlieRen.
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% ANMERKUNG: Bei der Installation muss der Computer eventuell neu gestartet werden.

Melden Sie sich nach dem Neustart bei Windows an.
Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Der CommVault Simpana-Dienst startet alle Volumes im Laufwerks-Array im Verzeichnis C:
\DiskStorage_Recovered, stellt sie wieder her und bindet sie wieder ein. Die DL Backup to Disk-Systemkonsole
startet automatisch.

Klicken Sie auf der Registerkarte Home (Startseite) der DL Backup to Disk-Systemkonsole auf Launch CommServe
Disaster Recovery (CommServe-Notfallwiederherstellung starten).

Daraufhin wird das Fenster CommServe Disaster Recovery GUI (CommServe-GUI fiir die Notfallwiederherstellung)
angezeigt.

CommseryeDisasterRecoveryGUI E3

SOL Restore | Name/License Change | Post Recovery |
v Restore DB

Restore file : IC:\DiskStorage_Hecoveled\?S\?S\SET_034\ccrr ‘I]
Restore Path : I<original restore paths> _I
Restore as DB : |Camrn3ew
Instance : Ilnslanceﬂm
~S0L Server Info
Server Name : Imalador3\CUMMVAULTQINETIX
[~ Login as:
User Name : I'S'-J'-':'JI-'I n_cy
User Password : I
Mail Server : ]exchange Port: |25
Sender : IGaIaHy@rnatadoB

Recepients : I

oK | Cancel Help

Abbildung 10. Commvault Simpana 8.0 SQL Restore (SQL-Wiederherstellung)
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Abbildung 11. CommVault Simpana 9.0 Database Restore (Datenbank-Wiederherstellung)



. CommserveDisasterRecoveryGUI

Restore Database | Name/License Change I Post Recovery ] Cluster/Non-Cluster CommSery DB Migration I

- Destination SOL Server Info-

Server Name: I_-.-..a?.'. 3ehCommvault
[T Lo
Login |- admin_cv

Pazsword |

Restore Options
(% Bestore All Databases From Folder

Restore file: I _[
Source Database: |
Restore Path: I _l
T Ovenwrite D atabase Name I

r— E-Mail Configuration

¥ Send Notification

Mail Server: | Part: 25
Sender: ISimpana@mat43e
Recipients: |

I oK I Close Help |

Abbildung 12. Database Restore for CommVault Simpana 9.0 SP4 and Later (Datenbank-Wiederherstellung fiir CommVault
Simpana 9.0 SP4 und hoher)

Bei Simpana-Versionen vor 9.0 wéhlen Sie auf der Registerkarte SQL Restore (SQL-Wiederherstellung) in der
CommServe-GUI fiir die Notfallwiederherstellung die Option Restore DB (DB-Wiederherstellung) aus und geben Sie
fiir die Wiederherstellung der Datenbank den Speicherort der DR Dump-Datei in das Feld Restore file
(Wiederherstellungsdatei) ein.

Bei der Simpana-Version 9.0 und héher wiéhlen Sie auf der Registerkarte Database Restore (Datenbank-
Wiederherstellung) in der CommServe-GUI fiir die Notfallwiederherstellung die Optionsfelder Restore DB (DB-
Wiederherstellung) und Restore Single Dump (Einzelne Dump-Datei wiederherstellen) oder Restore Single
Database (Einzelne Datenbank wiederherstellen). Durchsuchen Sie das Feld Restore File
(Wiederherstellungsdatei), um den Speicherort der DR-Datenbank-Dump-Datei zu finden.

% ANMERKUNG: StandardméRig ist der Speicherort der CommServe-DR-Dump-Datei der erste
Bereitstellungspfad im Laufwerks-Array. Wenn C:\DiskStorage\I\1\SET_XY z. B. der Speicherort der DR-
Dump-Datei ist, ist dieser Speicherort nach der Wiederherstellung unter C:\DiskStorage_Recovered
\I\I\SET_XY verfiighar. Daher steht die DR-Dump-Datei fiir die Verwendung bei der Notfallwiederherstellung
der CommServe-Datenbank zur Verfiigung.

% ANMERKUNG: Die CommServe-Sicherung fiir die Notfallwiederherstellung wird automatisch erstellt.
StandardméRig wird die Sicherung fiir die Notfallwiederherstellung tdglich um 10.00 Uhr lokaler Zeit
ausgefiihrt.

Bei Simpana-Versionen vor 9.0 wahlen Sie die Registerkarte Post Recovery (Nach der Wiederherstellung) und
wahlen Sie:
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— Perform Post Recovery operations (Vorgange nach der Wiederherstellung durchfiihren)
— Delete all Active jobs (Alle aktiven Aufgaben loschen)

— Resetindex cache timestamps (Index-Cache-Zeitstempel zuriicksetzen)

— Disable scheduler (Zeitplanung deaktivieren)

[M CommserveDisasterRecoveryGUI x|

' SGL Restore | Name/License Change  Post Recovery |

[V Perform PostRecovery operations

°||!!!!|| [ Mark all tapes exported

%rs&nwemisma: |

i [~ Change all user e-mail addressto : |

E ¥ Reset index cache timestamps

Q [ Enable exact index restore

E& [~ Update Windows Version for CommServe

[V Disable scheduler

a
% [” Disable Update Caches

a ™ Reset Update Info for CommServe

[ ok | Cancel | Hep |

Abbildung 13. Simpana 8.0 Post Recovery (Nach der Wiederherstellung)

Fiir Simpana Versionen 9.0 und héher, wahlen Sie die Registerkarte Post Recovery (Nach der Wiederherstellung)
und wahlen Sie:

— Perform Post Recovery operations (Vorgange nach der Wiederherstellung durchfiihren)
— Resetindex cache timestamps (Index-Cache-Zeitstempel zuriicksetzen)

— Disable scheduler (Zeitplanung deaktivieren)

— Suspend Running Jobs (Laufende Aufgaben voriibergehend aufheben)
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Or
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E& ™ Update Windows Viersion for CommSenve

®F Disable scheduler
a

ly | Dissble Update Caches

%r Reset Update Information for CommServe
I” ResetFT T
™ Reset CommServ Cache Location To Defauk

™ Seal Dedup Stores
[ Craate CLR functions

I~ Dasable Al Activty

Ready 100:00:00 4|

Abbildung 14. Simpana 9.0 Post Recovery (Nach Wiederherstellung)

Klicken Sie auf OK, um mit der Wiederherstellung fortzufahren.

Wenn Sie aufgefordert werden, die Simpana-Dienste anzuhalten, um mit der Wiederherstellung fortzufahren,
klicken Sie auf Yes (Ja).

Nach Abschluss der Wiederherstellung schlieRen Sie die CommServe-GUI fiir die Notfallwiederherstellung.

Klicken Sie zum Start der Dienste auf Launch the Service Control Manager (Service-Kontroll-Manager starten) auf
der Registerkarte Home (Startseite) der Systemverwaltungskonsole.

SchlieBen Sie den Service Control Manager (Service-Kontroll-Manager).

% ANMERKUNG: Nach Abschluss des Wiederherstellungsvorgangs werden die CommVault Simpana-Dienste
gestartet. Als Ergebnis dessen sind Volumes des/der Speichergehéuse(s), die per automatischer
Laufwerkskonfiguration konfiguriert wurden, unter dem urspriinglichen Speicherort C:\DiskStorage verfiigbar.
Alle Volumes aus dem Verzeichnis C:\DiskStorage_Recovered werden deinstalliert und sind an diesem
Speicherort nicht mehr sichtbar.

% ANMERKUNG: Warten Sie, bis das Unmounting aller Volumes im Verzeichnis C:\ DiskStorage_Recovered
erfolgt ist und die Volumes an diesem Speicherort nicht mehr sichtbar sind, bevor Sie mit dem néchsten
Schritt fortfahren. Dieser Vorgang kann bis zu fiinf Minuten in Anspruch nehmen.
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% ANMERKUNG: Der CommVault-Lizenzschliissel wird in der CommServe-Datenbank gespeichert. Nach dem
Import der Datenbank werden alle Funktionen und Lizenzen wiederhergestellt.

Navigieren Sie in der CommCell-Konsole zur CommCell-Browserstrukturansicht.

Klicken Sie oben in der Strukturansicht mit der rechten Maustaste auf den CommServe-Systemnamen und wéhlen
Sie Properties (Eigenschaften).

Wahlen Sie alle Optionen auf der Registerkarte Activity Control (Aktivitdtssteuerung) aus.

CommCell Properties i _ x|
Generall Version] Security Activity Control IAdvanced Features]
All Activity

[¥ Enable All Job Activity
~Data Protection and Recovery Activity
[V Enable Data Protection
¥ Enable Data Recovery
Administration Activity
[v Enable Auxiliary Copy
[V Enable Data Aging

~Schedule Activity
[V Enable Scheduler

~Content Index Activity

[V Enable Primary Content Indexing

[v Enable Offline Content Indexing

| OK | Cancel I Help

Klicken Sie auf OK.

Bei Simpana-Versionen vor 9.0 klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den CommServe-Systemnamen und
wahlen Sie die Option All Tasks and Schedules (Alle Aufgaben und Zeitpléne).

Bei Simpana-Version 9.0 und hdher klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den CommServe-Systemnamen und
wiahlen Sie View (Ansicht) und dann Schedules (Zeitplane).

Aktivieren Sie alle verfiigharen Schedule Policies (Planungsrichtlinien) und klicken Sie auf Close (SchlieRen).

ANMERKUNG: Installieren Sie nach der Wiederherstellung der CommServe-Datenbank die neuesten
CommVault-Service Packs, -Aktualisierungen und -Patches auf dem PowerVault DL2x00-System.

Die Notfallwiederherstellung ist jetzt abgeschlossen und die Sicherungsdaten kdnnen von dem
Festplattensubsystem aus wiederhergestellt werden.

ANMERKUNG: Es kann bis zu 15 Minuten dauern, bis die Laufwerke der magnetischen Bibliothek in der
CommCell-Konsole als betriebsbereit angezeigt werden.



Manuelles Installieren von Windows Server-Rollen und -Funktionen

Das PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility (PowerVault DL Backup to Disk-
Dienstprogramm zur Wiederherstellung und Aktualisierung) kann zur automatischen Installation aller erforderlichen
Windows Server-Rollen und -Funktionen verwendet werden. So installieren Sie die erforderlichen Rollen und Funktionen
manuell:

1.
2.

Starten Sie den Server Manager.

Klicken Sie auf Add features (Funktionen hinzufiigen), um das Fenster Select Features (Funktionen auswahlen) im
Add Features Wizard (Assistent zum Hinzufiigen von Funktionen) anzuzeigen.

Je nach Betriebssystem, das auf dem PowerVault DL2x00 wiederhergestellt wird, wéahlen Sie die folgenden

Funktionen aus.

Tabelle 4. Liste der Windows Server 2008-Rollen und -Funktionen im Assistenten zum Hinzufiigen von Funktionen

Funktionen

Anmerkungen

.NET Framework 3.0 Features (.NET
Framework 3.0-Funktionen)

Remote Server Administration Tools
(Remoteserver-Verwaltungstools)

SNMP Services (SNMP-Dienste)

Windows Process Activation Service
(Windows-Prozessaktivierungsdienst)

.NET Framework 3.5 Features (.NET
Framework 3.5-Funktionen)

Remote Server Administration Tools
(Remoteserver-Verwaltungstools)

SNMP Services (SNMP-Dienste)

Windows Process Activation Service
(Windows-Prozessaktivierungsdienst)

Klicken Sie auf Next (Weiter).

In einem Dialogfeld werden eventuell die erforderlichen Rollen und
Funktionen fiir .NET 3.0 angezeigt. Klicken Sie auf Add Required Role
Services (Erforderliche Rollendienste hinzufiigen), um fortzufahren.

In einem Dialogfeld werden eventuell die erforderlichen Rollen und
Funktionen fiir die Remote Server Administration Tools
(Remoteserver-Verwaltungstools) angezeigt. Klicken Sie auf Add
Required Role Services (Erforderliche Rollendienste hinzufiigen), um
fortzufahren.

In einem Dialogfeld werden eventuell die erforderlichen Rollen und
Funktionen fiir .NET 3.5 angezeigt. Klicken Sie auf Add Required Role
Services (Erforderliche Rollendienste hinzufiigen), um fortzufahren.

Erweitern Sie den Knoten Remote Server Administration Tools
(Remoteserver-Verwaltungstools) und erweitern Sie dann die Role
Administration Tools (Rollen-Verwaltungstools). Wahlen Sie Remote
Desktop Services Tools (Remote-Desktopdienste-Tools). In einem
Dialogfeld werden eventuell die erforderlichen Rollen und
Funktionen fiir Remote Server Administration Tools (Remoteserver-
Verwaltungstools) angezeigt. Klicken Sie auf Add Required Role
Services (Erforderliche Rollendienste hinzufiigen), um fortzufahren.

Daraufhin wird das Fenster Web Server (IIS) angezeigt.

Klicken Sie auf Next (Weiter), um das Fenster Select Role Services (Rollendienste auswéhlen) anzuzeigen, und
wahlen Sie dort die folgenden Role Services (Rollendienste) und Teiloptionen fiir Webserver (IIS) aus:

47



Tabelle 5. Liste der Rollendienste

Rollendienste Teiloptionen

Common HTTP Features (Allgemeine

] — Static Content (Statischer Inhalt)
HTTP-Funktionen)

— Default Document (Standarddokument)
— Directory Browsing (Verzeichnissuche)
— HTTP Errors (HTTP-Fehler)

Application Development —  NET Extensibility (NET-Erweiterbarkeit)

(Anwendungsentwicklung) — ASP (In einem Dialogfeld werden die eventuell
erforderlichen Rollen und Funktionen fiir Application
Development (Anwendungsentwicklung) angezeigt. Klicken
Sie auf Add Required Role Services (Erforderliche
Rollendienste hinzufiigen), um fortzufahren.

- CGI
— ISAPI Extensions (ISAPI Erweiterungen)

g?a'th and Diagnostic (Zustand und — HTTP Logging (HTTP-Protokollierung)
iagnose) — Request Monitor (Anforderungsiiberwachung)

Security (Sicherheit) — Request Filtering (Anfragefilter)

Performance (Leistung) — Static Content Compression (Statische

Inhaltskomprimierung)

Management Tools

. — 1IS Management Console (l1S-Verwaltungskonsole)
(Verwaltungshilfsprogramme)

— 1IS 6 Management Compatibility (11S 6-
Verwaltungskompatibilitét) (alle Teiloptionen auswahlen)

6. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Daraufhin wird das Fenster Confirm Installation Selections (Installationsauswahl bestétigen) angezeigt.

7. Klicken Sie auf Install (Installieren), um mit der Installation der gewéhlten Rollen und Funktionen fortzufahren.

Das System wird gegebenenfalls neu gestartet, sobald die Installation abgeschlossen ist.

Verwenden des Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility
zur Reparatur des Systems

Das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility (Dell PowerVault DL Backup to Disk-
Dienstprogramm zur Wiederherstellung und Aktualisierung des Systems) kann bei einer normalen Wiederherstellung
(kein Notfall) zur Reparatur und Aktualisierung der Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systemanwendungen verwendet
werden. Weitere Informationen finden Sie unter Aktualisieren der DL Backup to Disk-Systemanwendungen.

Reparieren von OpenManage Server Administrator

Dell OpenManage Server Administrator ist eine Systemverwaltungsanwendung, die einen Uberblick iiber den Zustand
der gesamten Systemhardware ermdglicht. Sie kann zur Uberwachung des Zustands der internen und externen
Laufwerksgruppen des Systems verwendet werden.
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% ANMERKUNG: Bei einer Notfallwiederherstellung wird Server Administrator in den Schritten installiert, die in
.Verwenden des Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility bei einer
Notfallwiederherstellung” definiert sind; daher waren die folgenden Schritte nicht notwendig.

So reparieren Sie Server Administrator:

1. Uberpriifen Sie vor der Installation von Server Administrator im De/l PowerVault DL Backup to Disk Appliance
Interoperability Guide (Kompatibilitditshandbuch fiir das Dell PowerVault DL Backup to Disk-System), ob die Version
unterstiitzt wird.

2. Installieren Sie Server Administrator unter Verwendung des Del/ Systems Management Tools and Documentation-
Mediums, die im Lieferumfang des Systems enthalten ist.

3. Falls der Installationsvorgang von Server Administrator nicht automatisch startet, fiihren Sie im Stammverzeichnis
des Datentrégers die Datei autorun.exe aus und fahren Sie mit Schritt 5 fort.

4, Falls Sie den Datentréger verlegt haben, laden Sie die Server Administrator Managed Node-Anwendung unter
www.support.dell.com/support/downloads herunter und folgen Sie den Installationsanweisungen auf der
Downloadseite.

5. Waihlen Sie Dell OpenManage Server Administrator fiir die Verwaltung eines eigensténdigen Servers und klicken
Sie auf Install (Installieren).

Das Server Administrator-Installationsprogramm fiihrt eine Kompatibilitétspriifung durch, um sicherzustellen, dass
alle Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Installation erfiillt sind.

6. Waéhlen Sie Repair or Modify Installation (Installation reparieren oder modifizieren) aus.
Das Installationsprogramm schlieBt die Reparatur ab.

Neuinstallation von CommVault Simpana Backup and Recovery bei
einer Notfallwiederherstellung

Bei einer Notfallwiederherstellung begleitet Sie das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update
Utility (Dienstprogramm des Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systems zur Sicherung und Wiederherstellung) durch
die Installation der CommVault Backup and Recovery-Software.

Vor der Neuinstallation miissen die folgenden Voraussetzungen erfiillt sein:

¢ Machen Sie das mit dem System gelieferte CommVault Simpana Backup and Recovery-Installationsmedium
ausfindig.

Uberpriifen Sie die Funktionalitit, die auf dem System installiert werden sollen. CommVault Simpana Backup
and Recovery kann als ein CommServe-System einschlieflich des Media-Agents oder nur als Media-Agent
installiert werden, .

¢ Fiir die Installation sind die Doméneninformationen fiir das Windows-Netzwerk erforderlich. Erfragen Sie diese
Einstellungen beim Netzwerkadministrator.

¢ Vergewissern Sie sich, dass die Windows-Datentrdgerverwaltung auf das externe Laufwerk zugreifen kann.

e Stellen Sie sicher, dass die CommVault Backup and Recovery-Software nicht bereits auf dem DL2x00-System
installiert ist.

% ANMERKUNG: Wenn die CommVault Backup and Recovery-Software bereits installiert ist, [dsst das
Recovery and Update Utility eine Neuinstallation der Sicherungsanwendung nicht zu. Die Option fiir die
Neuinstallation der Sicherungsanwendung ist inaktiv.

Sie fiihren Sie eine Neuinstallation der CommVault Simpana Backup and Recovery Software durch:

1. Starten Sie das Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance Recovery and Update Utility.

2. Waihlen Sie Re-install Backup Application (Sicherungsanwendung neu installieren) und befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Neuinstallation abzuschlieRen.
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Reparieren von CommVault Simpana Backup and Recovery

Wenn die CommVault Simpana Backup and Recovery-Software beschadigt oder unbrauchbar wird und neu installiert
werden muss, sind folgende Schritte erforderlich:

1. Deinstallieren Sie die CommVault Simpana Backup and Recovery-Software mithilfe des Dienstprogramms
Programme und Funktionen in der Windows Server 2008-Systemsteuerung.

% ANMERKUNG: Verwenden Sie bei der Deinstallation der CommVault-Software das SQL-Administrator-SA-
Kennwort 2StrongPassword!.
2. Befolgen Sie die Schritte in Neuinstallation von CommVault Simpana Backup and Recovery bei einer
Notfallwiederherstellung.

3. Stellen Sie Notfallwiederherstellungs-Daten unter Verwendung des CommServe Disaster Recovery Tool
(CommServe-Programm zur Notfallwiederherstellung) her.

% ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie unter ,Disaster Planning” (Notfallplanung) in der CommVault
Simpana Books Online-Dokumentation unter documentation.commvault.com/dell. Klicken Sie auf Simpana — Dell
PowerVault DL Backup To Disk Appliance — Disaster Recovery (Notfallwiederherstellung).
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Lésungsiibersicht

6

Wahlen Sie abhéngig davon, welche Version der CommVault Simpana-Software auf dem DL2x00-System installiert ist,
den entsprechenden Dokumentations-Link unter documentation.commvault.com/dell aus.

Bereitstellungsplanung

Thema

Verfiigbare Dokumente und Ressourcen

Erfahren Sie mehr liber die Systemanforderungen fiir das
Dell Backup to Disk-System

Informationen zu bekannten Problemen

Informationen iiber die Voraussetzungen fiir den
unterstiitzten Sicherungsagenten

Informationen iiber Einrichtung und Voraussetzungen vor
der Installation

Bestimmen Sie, welcher Datentyp gesichert werden kann.

Eine Liste der von Dell unterstiitzten Hardware und
Software finden Sie im Dell PowerVault DL Backup to Disk
Appliance Interoperability Guide (Kompatibilitdtshandbuch
fiir das Dell PowerVault Backup to Disk-System) unter
support.dell.com/manuals.

Informationen iiber mégliche Probleme und
Problemumgehungen fiir das Dell PowerVault DL Backup
to Disk-System finden Sie im Dokument De// PowerVault
DL2x00 Systems Powered by CommVault Simpana Release
MNotes (Versionshinweise zu den Dell PowerVault DL2x00-
Systemen mit CommVault Simpana) unter
support/.dell.com/manuals.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — System Requirements
(Systemanforderungen) — Backup & Recovery Agents
(Sicherungs- und Wiederherstellungsagenten).

Lesen Sie das Thema Installationsvoraussetzungen.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Install Components
(Komponenten installieren).

Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Setup Clients to
Manage Data (Clients zur Datenverwaltung einrichten).
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Einrichtung

Thema

Verfiigbare Dokumente und Ressourcen

Einrichten des DL Backup to Disk-Systems

Hinzufligen von Bandgeraten zum DL Backup to
Disk-System

Verwalten und Uberwachen der System- und
Speicherhardware

Konfigurieren von NIC-Teaming

Bereitstellung und Wartung

Informationen hierzu finden Sie in Setting Up DL Backup To Disk
Appliance (Einrichten des DL Backup to Disk-Systems) oder Setting
Up Your Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance (Einrichten
des Dell PowerVault DL Backup to Disk-Systems) im Lieferumfang
des DL2x00-Systems.

Informationen zum Hinzufiigen von Bandgeraten zum System finden
Sie in Hinzufiigen des Bandgerats zur Systemkonsole.

Informationen zur Uberwachung des Systems auf Hardware- und
Softwarefehler sowie zur Speicherverwaltung finden Sie im De//
OpenManage Server Administrator User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir Dell OpenManage Server Administrator)
unter support.dell.com/manuals.

Weitere Informationen zum NIC-Teaming finden Sie unter
.Configuring Teaming” (Teaming-Konfiguration) im Broadcom
NetXtreme Il Network Adapter User Guide (Broadcom NetXtreme
II-Netzwerkadapter Benutzerhandbuch) oder unter ,Configuring
the PowerVault DL2x00 System With NIC Teaming” (Konfigurieren
des PowerVault DL2x00-Systems mit NIC-Teaming).

Thema

Verfiighare Dokumente und Ressourcen

Erfahren Sie mehr {iber die Systemanforderungen fiir das  Eine Liste der von Dell unterstiitzten Hardware und

Dell Backup to Disk-System

Informationen {iber die Voraussetzungen fiir den
unterstiitzten Sicherungsagenten

Informationen zu bekannten Problemen
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Software finden Sie im Dell PowerVault DL Backup to Disk
Appliance Interoperability Guide (Kompatibilitdtshandbuch
fiir das Dell PowerVault Backup to Disk-System) unter
support.dell.com/manuals.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir CommVault Simpana 8.0-Softwareanforderungen
klicken Sie auf Simpana — System Requirements
(Systemanforderungen) — Backup & Recovery Agents
(Sicherungs- und Wiederherstellungsagenten).

Fiir CommVault Simpana 9.0-Softwareanforderungen
klicken Sie auf Simpana — Backup & Recovery Agents
(Sicherungs- und Wiederherstellungsagenten).

Neueste Informationen iiber das DL Backup to Disk-
System und magliche Probleme und Problemumgehungen
finden Sie im Dokument De// PowerVault DL2x00 Systems
Powered by CommVault Simpana Release Notes
(Versionshinweise zu den Dell PowerVault DL2x00-
Systemen mit CommVault Simpana) unter
support/.dell.com/manuals.



Thema

Verfiigbare Dokumente und Ressourcen

Informationen zur CommVault CommCell-Architektur
(CommServe-System und Media-Agent)

Informationen zu den Bereitstellungsfunktionen der
CommVault Simpana-Software fiir das Dell PowerVault
Backup to Disk-System

Einrichtung und zeitliche Planung einer
Notfallwiederherstellungs-Lésung in CommVault Simpana

Einrichtung und zeitliche Planung der Datensicherung

Anzeigen des Datensicherungsstatus

Konfigurieren der automatische Benachrichtigung in
CommVault Simpana

Wiederherstellen des Systems mit der
Notfallwiederherstellung

Hinzufiigen einer optionalen Bandbibliothek in CommVault
Simpana

Aufstellen und Einrichten einer
Medienverwaltungsstrategie fiir Ihre optionale Band-
Library in CommVault

Wiederherstellen gesicherter Daten

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — CommCell Overview
(CommCell Ubersicht).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Dell PowerVault DL Backup To
Disk Appliance (Dell PowerVault DL Backup To Disk-
System) — Getting Started (Handbuch zum Einstieg).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell. Click
Simpana — Common Technology Engine — Disaster
Recovery (Notfallwiederherstellung).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Protect Your Data
(Daten schiitzen).

Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Popular
Features (Beliebte Funktionen) — All Features... (Alle
Funktionen) — Scheduling (Planung).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Getting Started (Handbuch
zum Einstieg) — Where to Go from Here (Weitere
Schritte) — Where to Go from Here (Weitere Schritte) —
Schedule Data protection, reports, and other jobs
(Datenschutz, Berichte und andere Aufgaben planen).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Getting Started (Handbuch
zum Einstieg) — Where to Go from Here (Weitere
Schritte) — Configure Alerts (Benachrichtigungen
konfigurieren).

Informationen hierzu finden Sie unter
Notfallwiederherstellung.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Configure Libraries
and Drives (Bibliotheken und Laufwerke konfigurieren).
Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Configure Storage
Devices (Speichergerite konfigurieren).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Common Technology Engine
— Media Management (Medienverwaltung).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Getting
Started (Handbuch zum Einstieg) — Recover Your Data
(Daten wiederherstellen).
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Thema

Verfiigbare Dokumente und Ressourcen

Aktualisieren der Dell Backup to Disk-Systemsoftware
Aktualisieren der CommVault Simpana-

Sicherungsanwendung

Deduplikation — Konfiguration und Funktionen

Konfigurieren von Datenschnittstellenpaaren

Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Popular
Features (Beliebte Funktionen) — All Features... (Alle
Funktionen) — D — Restore Backup Data (Gesicherte
Daten wiederherstellen).

Informationen hierzu finden Sie in Aktualisieren der DL
Backup to Disk-Systemsoftware.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Upgrades (Aktualisierungen).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Features
(Funktionen) — Support Information
(Supportinformationen) — Deduplication (Deduplikation).
Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Popular
Features (Beliebte Funktionen) — Deduplication
(Deduplikation).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Index (Stichwortverzeichnis)
— N — Network (Netzwerk) — Data Interface Pairs
(Datenschnittstellenpaare).

Speichererweiterung und Migration

Thema

Verfiighare Dokumente und Ressourcen

Hinzufiigen eines PERC-Adapters zum PowerVault DL2x00-

System

Hinzufiigen eines PowerVault MD1x00-Speichergehduses
zu einem neu installierten PERC-Adapter im PowerVault
DL2x00-System

Hinzufiigen eines PowerVault MD1x00-Speichergehduses
zu einem vorhandenen PowerVault MD1x00

Hinzufiigen zusatzlicher Laufwerksspeicherkapazitdt zum
PowerVault MD1x00-Speichergehduse
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Informationen hierzu finden Sie unter
LErweiterungskarten” im Hardware-Benutzerhandbuch
Ihres Dell PowerVault DL2x00-Systems unter
support/.dell.com/manuals.

Schlagen Sie auch in den Benutzerhandbiichern fiir De//

PERC 6/i, PERC 6/E, PERC H700, PERC H710, PERC H800
und PERC H810unter support.dell.com/manuals nach.

Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten der
Hardware.

Informationen hierzu finden Sie unter ,Einrichten der
Hardware”. Schlagen Sie auch im De/l PowerVault
MDix00 Storage Enclosure Hardware Owner's Manual
(Hardware-Benutzerhandbuch fiir das Dell PowerVault
MD1x00-Speichergehéuse) unter support.dell.com/
manuals nach.

Informationen hierzu finden Sie unter , Installing Enclosure
Components” (Installation von ter Gehdusekomponenten)
im Dell PowerVault MD1x00 Storage Enclosure Hardware
Owner's Manual(Hardware-Benutzerhandbuch fiir das



Thema

Verfiigbare Dokumente und Ressourcen

Einbinden von kiirzlich hinzugefiigtem Speicher in das
PowerVault DL2x00-System

Migrieren oder Kopieren von Sicherungsdaten zwischen
zwei PowerVault DL2x00-Systemen

Erstellen einer erweiterten RAID-Gruppe auf dem
PowerVault DL2x00-System

Fehlerbehebung und Hilfe

Dell PowerVault MD1x00-Speichergehduse) unter
support.dell.com/manuals.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Click Simpana — Dell PowerVault DL Backup to Disk
Appliance (Dell PowerVault DL Backup to Disk-System) —
Getting Started (Handbuch zum Einstieg) — Automatic
Disk Group Configuration (Automatische Konfiguration von
Laufwerksgruppen).

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Fiir Simpana 8.0 klicken Sie auf Simpana — Dell
PowerVault DL Backup to Disk Appliance (Dell PowerVault
DL Backup to Disk-System) — Other Features (Andere
Funktionen) — Disk Management
(Datentrégerverwaltung) und geben Sie eine magnetische
Bibliothek migrieren in das Suchwerkzeug ein.

Fiir Simpana 9.0 klicken Sie auf Simpana — Dell
PowerVault DL Backup to Disk Appliance (Dell PowerVault
DL Backup to Disk-System) — Other Features (Andere
Funktionen) — Disk Management
(Datentrégerverwaltung) — Migrate Libraries
(Bibliotheken migrieren).

Informationen hierzu finden Sie unter Manuelles
Konfigurieren des Speichers.

Thema

Verfiighare Dokumente und Ressourcen

Unterstiitzung von Dell

Wiederherstellen nach einem Fehler der Systemhardware

Informationen zur Fehlerbehebung fiir CommVault
Simpana-Software

Informationen iiber die CommVault Simpana-
Softwarelizensierung

Besuchen Sie support.dell.com/manuals oder wenden Sie
sich an lhren Ansprechpartner beim Dell-Support.

Informationen hierzu finden Sie unter
Notfallwiederherstellung.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.
Klicken Sie auf Simpana — Search (Suche) und geben Sie
CommCell Fehlerbehebung ein.

Besuchen Sie documentation.commvault.com/dell.

Klicken Sie auf Simpana — Index (Stickwortverzeichnis)
— License Administration (Lizenzverwaltung).
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7

Zusatzliche Hinweise

% ANMERKUNG: Wihlen Sie je nach der auf dem PowerVault DL2X00 installierten Version der CommVault Simpana-
Software den entsprechenden Dokumentations-Link unter documentation.commvault.com/dell.

Dokumente zur Software

Tabelle 6. DL Backup to Disk-System — Dokumente

Dokument Beschreibung Standort
Setting Up Your Dell PowerVault DL Backup to Unterstiitzt Sie vor dem ersten support.dell.com/manuals
Disk Appliance (Einrichten des Dell Einsatz des Systems bei der (ebenfalls im Lieferumfang des

PowerVault DL Backup to Disk-Systems)

Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance
Interoperability Guide
(Kompatibilitatshandbuch fiir das Dell
PowerVault DL Backup to Disk-System)

Dell PowerVault DL2x00 Systems Powered by
CommVault Simpana Release Notes
(Versionshinweise zu den Dell PowerVault
DL2x00-Systemen mit CommVault Simpana)

Einrichtung der Systemhardware  Systems enthalten)
und bei der
Softwarekonfiguration.

Fiihrt die von Dell unterstiitzte support.dell.com/manuals
Hardware und Software auf, die
mit dem System kompatibel ist.

Enthalt die neuesten support.dell.com/manuals
Informationen zu dem System.

Tabelle 7. CommVault Simpana-Software - Dokumente

Dokument

Beschreibung Standort

CommVault Simpana Books Online
(CommVault Simpana-0nlinebiicher)

Enthélt Informationen zu documentation.commvault.com/

Einrichtung, Systemverwaltung und dell

E”’b'embehe.b””g fur die B ANMERKUNG: Wahlen Sie

ommVault Simpana Backup and .

Recovery-Software. je nach der auf dem
PowerVault DL2x00
installierten Version der
CommVault Simpana-
Software den
entsprechenden
Dokumentations-Link aus.
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Dokumente zur Hardware

Dokument

Beschreibung

Standort

Dell PowerVault DL2xxx Getting
Started With Your System (Handbuch
zum Einstieg mit Ihrem Dell
PowerVault DL2xxx-System)

Dell PowerVault DL2000 Hardware
Owner's Manual (Hardware-
Benutzerhandbuch fiir Dell
PowerVault DL2000)

Dell Serial-Attached SCSI 6/iR
Integrated and Adapter User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir den Serial
Attached SCSI (SAS) 6/iR-Adapter)

Dell PERC 6/i, PERC 6/E and CERC 6/i
User's Guide (Benutzerhandbuch fiir
Dell PERC 6/i, PERC 6/F und CERC 6/i)

Dell PERC H700 and H800 User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir Dell PERC
H700 und H800)

Dell PERC H710 and H810 User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir Dell PERC
H710 und H810)

Dell PowerVault MD1x00 Getting
Started With Your System (Handbuch
zum Einstieg mit Ihrem Dell
PowerVault MD1x00-System)

Dell PowerVault MD1x00 Storage
Enclosure Hardware Owner's Manual
(Hardware-Benutzerhandbuch fiir Dell
PowerVault MD1x00-
Speichergehiuse)

Dell PowerVault Systems
Compatibility Matrix (Kompatibilitéts-
Matrix fiir Dell PowerVault-Systeme)

Dell PowerVault TL2000/4000 Tape
Library Getting Started Guide
(Handbuch zum Einstieg mit der Dell
PowerVault TL2000/4000
Bandbibliothek)
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Unterstiitzt Sie bei lhrem Einstieg in

die Dell PowerVault DL2x00-Systeme.

Enthélt Informationen zu Ihrer Dell-
Hardware

Enthélt Informationen zum Serial
Attached SCSI (SAS) 6/iR-Adapter.

Enthalt Informationen zu den
Adaptern der PERC 6-Reihe

Enthalt Informationen zu den
Adaptern PERC H700 und H800.

Enthalt Informationen zu den
Adaptern PERC H710 und H810.

Unterstiitzt Sie beim Einstieg in lhr
Dell PowerVault MD1x00-
Speichergehause.

Enthélt Informationen zum Dell
PowerVault MD1x00-
Speichergehause.

Stellt Informationen zur unterstiitzten

Software und Hardware fiir das Dell

PowerVault-Speichergehduse und die

Bandbibliotheksysteme zur
Verfiigung.

Stellt Informationen zum Einrichten
einer optionalen TL2000/4000-
Bandbibliothek zur Verfligung.

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals



Dokument

Beschreibung

Standort

Dell PowerVault TL2000/4000 Tape
Library User’s Guide
(Benutzerhandbuch fiir die Dell
PowerVault TL2000/4000-
Bandbibliothek)

Rack Installation Guide (Rack-
Installationsanleitung)

Dell PowerVault ML6000 Tape Library
User's Guide (Benutzerhandbuch fiir
die Dell PowerVault ML6000-
Bandbibliothek)

Dell PowerVault 122T Autoloader
User's Guide (Benutzerhandbuch fiir

den Dell PowerVault 122T-Autoloader)

Broadcom NetXtreme Il Network
Adapter User Guide

Enthélt Informationen zur optionalen
TL2000/4000-Bandbibliothek.

Enthalt Informationen zur Installation
des Systems in einem Rack.

Enthélt Informationen zur optionalen
ML6000-Bandbibliothek.

Enthélt Informationen zum optionalen
122T Autoloader.

Enthélt Informationen zur
Konfiguration und Diagnose von

(Benutzerhandbuch fiir den Broadcom Broadcom Netzwerkkarten (NICs).

NetXtreme II-Netzwerk-Adapter)

Dokumente zur Systemverwaltung

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

Dokument

Beschreibung

Standort

Dell OpenManage Software
Installation and Security User's Guide
(Dell OpenManage Software-
Installations- und Sicherheits-
Benutzerhandbuch)

Dell OpenManage Server
Administrator User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir Dell
OpenManage Server Administrator)

Dell Unified Server Configurator and

Unified Server Configurator - Lifecycle

Controller Enabled User Guide
(Benutzerhandbuch fiir Dell Unified
Server Configurator und Unified
Server Configurator - Lifecycle
Controller Enabled)

Dell OpenManage Server Update
Utility User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir das Dell
OpenManage Server Update Utility)

Beschreibt die Vorgehensweise bei
der Installation der Dell OpenManage
Server Administrator-Software.

Beschreibt die Verwendung von
OpenManage Server Administrator fiir
die Verwaltung des Systems.

Beschreibt, wie ein Betriebssystem
bereitgestellt wird, die Diagnose
ausgefiihrt wird und Aktualisierungen
des Systems vorgenommen werden.

Beschreibt die Verwendung des
Server Update Utility
(Dienstprogramm zur Aktualisierung
des Servers) zur Aktualisierung von
Systemsoftware.

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals
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Dokument

Beschreibung

Standort

Dell Update Packages for Microsoft
Windows Operating Systems User's
Guide (Benutzerhandbuch fiir Dell
Update Packages fiir Microsoft
Windows-Betriebssysteme)

Dell Management Console User's
Guide (Benutzerhandbuch fiir die Dell
Verwaltungskonsole)

Dell OpenManage IT Assistant

Integrated Dell Remote Access
Controller 7 (iDRAC7) User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir den Integrated
Dell Remote Access Controller 7
[IDRAC7])

Dell Management Pack for Microsoft
System Center Operations Manager
2007 User's Guide (Benutzerhandbuch
fiir das Dell Management Pack fir
Microsoft System Center Operations
Manager 2007)

Dell Management Pack for Microsoft
Operations Manager User's Guide
(Benutzerhandbuch fiir das Dell
Management Pack fiir Microsoft
Operations Manager)

Enthélt eine Beschreibung der
Verwendung von Dell Update
Packages (DUP, Dell
Aktualisierungspaket) zur
Aktualisierung bestimmter Gerate in
Ihrem System.

Beschreibt die Installation und
Verwendung der Dell
Verwaltungskonsole zur
Remoteverwaltung des DL Backup to
Disk-Systems.

Enthalt Informationen zur Installation
und Verwendung von IT Assistant zur
zentralen Systemverwaltung.

Beschreibt iDRAC7, der das System
iberwacht und fiir den Remotezugriff
verwendet werden kann.

Enthélt Informationen zur Verwaltung
des PowerVault-Systems mit
Microsoft System Center Operations
Manager 2007.

Enthélt Informationen zur Verwaltung
Ihres PowerVault-Systems mit
Microsoft Operations Manager 2005.

Medien fiir das DL Backup to Disk-System

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

support.dell.com/manuals

CD/DVD-Medien

Beschreibung

Standort

Dell Systems Build and Update Utility-
DVD (nur DL2000)

Dell OpenManage Management
Station
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Das Dell Systems Build and Update
Utility ist ein startfahiges
Dienstprogramm zur Installation von
Serverbetriebssystemen, zur
Vorbetriebssystem-
Firmwareaktualisierung und zur
Vorbetriebssystem-Konfiguration.

Enthéalt IT Assistant, das BMC-
Verwaltungsdienstprogramm, die Dell
Remote Access Controller-Konsole

Im Lieferumfang des DL2000 enthalten
(Datentrdger-lmage kann auch unter
support.dell.com/support/downloads
heruntergeladen werden)

support.dell.com/support/downloads.



CD/DVD-Medien

Beschreibung

Standort

DellSystems Management Tools and
Documentation-DVD

Dell Management Console

CommVault Simpana Software-
Installationsmedium

Microsoft Windows Server 2008
Standard x64 Edition oder Microsoft
Windows Server 2008 R2

und das Snap-In-Dienstprogramm von

Microsoft Active Directory.

Eine DVD, die Dell OpenManage
Server Administrator, Dell Online
Diagnostics und Dokumentationen
enthalt.

DVD mit der Installationssoftware und
Dokumentation fiir die Dell
Verwaltungskonsole.

Enthalt Setup-Dateien fiir die
CommVault Simpana-Software.

Enthalt Setup-Dateien fiir das
Betriebssystem

Im Lieferumfang des Systems
enthalten (Datentrdger-Image kann
auch unter support.dell.com/support/
downloads heruntergeladen werden)

Im Lieferumfang des Systems
enthalten (Datentrdger-Image kann
auch unter support.dell.com/support/
downloads heruntergeladen werden)

Im Lieferumfang des Systems
enthalten

Im Lieferumfang des Systems
enthalten
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