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(Guia de configuracion rapida para partners
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Registrese e inicie sesién en Asocie su cuenta con su perfil de la Active el servicio de (Opcional)
https://techdirect.dell.com empresa en TechDirect conexion y administracion Agregue técnicos
en TechDirect
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Vaya a Administrar flota de Cree una nueva Espere la aprobacién
PC > Administrar sus clientes cuenta de cliente de su cliente
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Agregue detalles de contacto Descargue el paquete de SupportAssist
y configure preferencias (Opcional) Descargue los complementos.
(Implementacion y administracion)

SupportAssist for business PCs

Ahora puede administrar la flota
de PC de su cliente en TechDirect.
Extraer Crear I
@; I i a | @ \ } ¢ i l i } @ monitorea cada PC y se comunica
con TechDirect para poder
administrar la flota de PC.

Implementacion

Extraiga y cree el paquete de Implemente SupportAssist en las PC. (Opcional)
implementacion de SupportAssist (Opcional) Implemente los productos Configure, descargue e implemente
complementarios. SupportAssist para cada sitio.

Cree grupos de activos, de ser necesario.
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