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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit
denen Sie den Computer besser einsetzen kdnnen.

VORSICHT: VORSICHT warnt vor méglichen Beschadigungen der Hardware oder vor
Datenverlust und zeigt, wie diese vermieden werden kénnen.

WARNUNG: Mit WARNUNG wird auf eine potenziell gefahrliche Situation hingewiesen,
die zu Sachschaden, Verletzungen oder zum Tod flhren kann.

Wenn Sie einen Dell”-Computer der Serie N besitzen, treffen alle Referenzen in diesem Dokument auf die Microsoft®
Windows®-Betriebssysteme nicht zu.

Dieses Produkt verflgt Gber eine Technologie zum Schutz des Urheberrechts, das durch US-amerikanische Patente und andere
Rechte zum Schutz geistigen Eigentums der Rovi Corporation geschutzt ist. Zurtickentwicklung und Deassemblierung sind
nicht gestattet.

Informationen in diesem Dokument kénnen sich ohne vorherige Ankiindigung d@ndern.
© 2011 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Die Vervielfaltigung oder Wiedergabe dieser Unterlagen in jeglicher Weise ohne schriftliche Genehmigung von Dell Inc. ist
strengstens untersagt.

In diesem Text verwendete Marken: Dell™, das DELL-Logo, XPS™ und DellConnect™ sind Marken von Dell Inc.; Intel® und
Centrino® sind eingetragene Marken und Core™ ist eine Marke von Intel Corporation in den USA und/oder in anderen Landern;
Microsoft®, Windows® und die Windows-Startschaltflache € sind entweder Marken oder eingetragene Marken von Microsoft
Corporation in den USA und/oder in anderen Landern; Blu-ray Disc™ ist eine Marke der Blu-ray Disc Association; Bluetooth® ist
eine eingetragene Marke von Bluetooth SIG, Inc. und wird von Dell unter Lizenz verwendet.

Alle anderen in dieser Dokumentation genannten Marken und Handelsbezeichnungen sind Eigentum der jeweiligen Hersteller
und Firmen. Dell Inc. erhebt keinen Anspruch auf Besitzrechte an Marken und Handelsbezeichnungen mit Ausnahme der eigenen.
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Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen
zum Einrichten Ihres Dell XPS-Laptops.

Vor dem Einrichten des
Computers

Achten Sie beim Aufstellen des Computers auf
ungehinderten Zugang zu einer Stromquelle,
angemessene Beluftung und eine ebene
Arbeitsflache als Unterlage.

Eingeschrankte Luftzirkulation um den
Laptop kann zu seiner Uberhitzung fihren.
Achten Sie auf einen Abstand von mindestens
5,1 cm auf der rechten und linken Seite,

um eine Uberhitzung zu vermeiden. Wenn
Ihr Computer eingeschaltet ist, sollten Sie

ihn niemals in einen geschlossenen Raum,
wie zum Beispiel einen Schrank oder eine
Schublade legen.

WARNUNG: Achten Sie darauf, die
Luftungsschlitze nicht zu blockieren,
schieben Sie keine Gegenstande hinein
und halten Sie die Liftungsschlitze
staubfrei. Stellen Sie den Dell-Computer
wahrend des Betriebs nicht in schlecht
durchliifteten Umgebungen, wie einem
geschlossenen Computerkoffer, oder auf
Stoff, wie Teppichen oder Vorlegern, ab.
Die Einschrankung der Luftzirkulation kann
zur Beschadigung des Computers, einer
Beeintrachtigung der Computerleistung
oder zu Bréanden fiihren. Der Lufter wird
eingeschaltet, wenn sich der Computer
erhitzt. Das ist normal und weist nicht
auf ein Problem mit dem Lufter oder
dem Computer hin.

VORSICHT: Das Abstellen oder Stapeln
von schweren oder scharfkantigen
Gegensténden auf dem Computer kann zu
seiner dauerhaften Beschadigung fiihren.
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Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

AnschlieBen des Netzadapters

SchlieRen Sie den Netzadapter an den Computer an und dann an eine Steckdose oder ein
Uberspannungsschutzgerit.

AWARNUNG: Der Netzadapter eignet sich weltweit fir alle Steckdosen. Die Stecker oder
Steckdosenleisten kénnen jedoch unterschiedlich sein. Wird ein falsches Kabel verwendet
oder dieses nicht ordnungsgemaR an die Steckerdosenleiste oder die Steckdose angeschlossen,
kdénnen ein Brand oder dauerhafte Schaden an lhrem Computer verursacht werden.




Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

AnschlieBen des Netzwerkkabels (optional)

Wenn Sie eine kabelgebundene Netzwerkverbindung verwenden moéchten, schliefen Sie das
Netzwerkkabel an.




Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Drucken des Betriebsschalters
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Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

Einrichten von Microsoft Windows

Ihr Dell-Computer ist mit dem Betriebssystem Microsoft Windows vorkonfiguriert. Wenn Sie

Windows erstmalig installieren, folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Diese Schritte
sind obligatorisch und ké&nnen einige Zeit dauern. Sie betreffen unter anderem das Akzeptieren der
Lizenzvereinbarung, das Festlegen von Einstellungen und das Einrichten einer Internetverbindung.

VORSICHT: Unterbrechen Sie auf keinen Fall den Einrichtungsvorgang des Betriebssystems,
da andernfalls der Computer moéglicherweise in einen unbrauchbaren Zustand gerat und
Sie das Betriebssystem neu installieren miissen.

% ANMERKUNG: Um die optimale Leistung Ihres Computers sicherzustellen, sollten Sie das
neueste BIOS und die aktuellen Treiber fur lnren Computer herunterladen und installieren.
Diese finden Sie unter support.dell.com.

% ANMERKUNG: Weitere Information zum Betriebssystem und seinen Funktionen finden Sie
unter support.dell.com/MyNewDell.
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Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Erstellen eines Datentragers zum Wiederherstellen
des Systems (Empfohlen)

4 ANMERKUNG: Es wird empfohlen, direkt nach dem Einrichten von Microsoft Windows
einen Datentrager zum Wiederherstellen des Systems zu erstellen.

Der Datentrager zum Wiederherstellen des Systems kann verwendet werden, um lhren
Computer in den Zustand zum Lieferzeitpunkt zurlickzuversetzen, wobei alle Datendateien
beibehalten werden (hierzu bendtigen Sie keinen Betriebssystem-Datentrager). Sie kénnen
den Datentrdger zum Wiederherstellen des Systems verwenden, wenn Anderungen an der
Hardware, Software, den Treibern oder anderen Systemeinstellungen zu einem unerwulnschten
Betriebszustand des Computers geflhrt haben.

Zum Erstellen eines Datentragers zum Wiederherstellen des Systems benotigen Sie Folgendes:
» Dell DataSafe Local Backup
» USB-Schlussel mit einer Mindestkapazitat von 8 GB oder DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc

I ANMERKUNG: Dell DataSafe Local Backup unterstutzt wiederbeschreibbare Discs nicht.
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Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

So erstellen Sie einen Datentrager zum Wiederherstellen des Systems:

1. Vergewissern Sie sich, dass der Netzadapter angeschlossen ist (siehe ,Anschliefen des
Netzadapters” auf Seite 8).

2. Legen Sie die Disc ein oder setzen Sie den USB-Schlussel in den Computer ein.
3. Klicken Sie auf Start @) — (Alle) Programme— Dell DataSafe Local Backup.

4. Klicken Sie auf Datentrager zum Wiederherstellen erstellen.

5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

i ANMERKUNG: Informationen zur Verwendung des Datentragers zum Wiederherstellen des
Systems finden Sie unter ,Datentrager zum Wiederherstellen des Systems” auf Seite 85.
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Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Installieren der SIM-Karte (optional)

% ANMERKUNG: Das Installieren einer SIM-Karte ist nicht erforderlich, wenn Sie fur den
Internetzugang eine EVDO-Karte verwenden.

% ANMERKUNG: Das Installieren einer Mini-B-CAS-Karte im SIM-Kartensteckplatz ist
erforderlich, um in Japan ISDB-T digitales TV einzurichten und anzuzeigen.

Durch das Installieren der SIM-Karte (Subscriber Identity Module, Abonnentenidentitatsmodul)
kdénnen Sie auf Inrem Computer eine Internetverbindung herstellen. Um eine Internetverbindung
herstellen zu kédnnen, mussen Sie sich im Bereich der Netzabdeckung Ihres Mobilfunkbetreibers
befinden.

So installieren Sie die SIM-Karte:

1. Schalten Sie den Computer aus.

2. Entfernen Sie den Akku (siehe ,Entfernen und Einsetzen des Akkus" auf Seite 53).

3. Schieben Sie im Akkufach die SIM-Karte in den SIM-Kartensteckplatz.

4. Setzen Sie den Akku wieder ein (siehe ,Entfernen und Einsetzen des Akkus” auf Seite 53).
5. Schalten Sie den Computer ein.

Um die SIM-Karte zu entfernen, dricken Sie auf die SIM-Karte und werfen Sie diese aus.
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1 Akkufach

2 SIM-Kartensteckplatz

3 SIM-Karte

15



Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Aktivieren oder Deaktivieren von Wireless (optional)

16



Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

Wireless aktivieren oder deaktivieren:
1. Stellen Sie sicher, dass der Computer eingeschaltet ist.

2. Drucken Sie die Tasten <Fn><F2> auf der Tastatur.
Der aktuelle Status des Wireless-Senders wird auf dem Bildschirm angezeigt.

Wireless aktiviert
Pl P
Wireless deaktiviert

«A» A®

3. Drucken Sie nochmals auf die Tasten <Fn><F2>, um zwischen den Status Wireless aktiviert
oder deaktiviert zu wechseln.

% ANMERKUNG: Durch Drlcken der Tasten <Fn><F2> kénnen Sie schnell alle Ihre Wireless-
Sender (WiFi und Bluetooth) deaktivieren, zum Beispiel wenn Sie im Flugzeug aufgefordert
werden, alle Wireless-Gerate auszuschalten.
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Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Einrichten der Wireless-

Anzeige (optional)

K4 ANMERKUNG: Die Wireless-Anzeigefunktion
wird méglicherweise nicht bei allen
Computern unterstutzt. Informationen Uber
die Hardware- und Softwareanforderungen
zum Einrichten der Wireless-Anzeige
finden Sie unter intel.com.

Mit der Wireless-Anzeigefunktion von Intel
kénnen Sie Inre Computeranzeige ohne Kabel
auf einem Fernsehgerat anzeigen. Vor dem
Einrichten der Wireless Anzeige mussen Sie
einen Wireless-Anzeigenadapter an lhrem
Fernsehgerat anschlieRen.

i ANMERKUNG: Der Wireless-Anzeigenadapter
gehort nicht zum Lieferumfang des
Computers und muss separat gekauft
werden.

Wenn Ihr Computer die Wireless-

Anzeigefunktion unterstutzt, wird auf dem

Windows-Desktop das Intel Wireless-

Anzeigesymbol lﬁ angezeigt.
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So richten Sie die Wireless-Anzeige ein:
1. Schalten Sie den Computer ein.

2. Stellen Sie sicher, dass Wireless auf Inrem
Computer aktiviert ist (siehe ,Aktivieren
oder Deaktivieren von Wireless (optional)”
auf Seite 16).

3. SchlieRen Sie den Wireless-Anzeigenadapter
an das Fernsehgerat an.

4. Schalten Sie das Fernsehgerat ein.

5. Wahlen Sie die geeignete Videoquelle fur
Ihr Fernsehgerat, wie HDMI1, HDMI2 oder
S-Video.

6. Doppelklicken Sie auf das Intel Wireless-
Anzeigesymbol I? auf dem Desktop.
Das Fenster Intel Wireless-Anzeige wird
angezeigt.

7. Wahlen Sie Scan for available displays
(Verflgbare Anzeigegerate suchen).

8. Wahlen Sie lhren Wireless-Anzeigenadapter
aus der Liste Detected wireless displays
(Erkannte Wireless-Anzeigen).



9. Geben Sie den Sicherheitscode ein, der auf
Ihrem Fernsehgerat angezeigt wird.

So aktivieren Sie Wireless:

1. Doppelklicken Sie auf das Intel Wireless-
Anzeigesymbol lj auf dem Desktop.
Das Fenster Intel Wireless-Anzeige wird
angezeigt.

2. Wahlen Sie Connect to Existing Adapter
(Mit vorhandenem Adapter verbinden).

I ANMERKUNG: Den aktuellen Treiber flr
den ,Intel Wireless Display Connection
Manager” kdnnen Sie von
support.dell.com herunterladen
und installieren.

i ANMERKUNG: Weitere Informationen
Uber die Wireless-Anzeige finden Sie
in der Dokumentation zum Wireless-
Anzeigenadapter.

Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

Einrichten des TV-Tuners
(Optional)

4 ANMERKUNG: Die Verfugbarkeit des
TV-Tuners kann je nach Region variieren.

So richten Sie den TV-Tuner ein:

1. Sofern nicht bereits eingesetzt, schalten Sie
den Computer aus und legen Sie die Mini-
B-CAS-Karte in den SIM-Kartensteckplatz
des Computers ein (nur Japan).

2. SchlieRen Sie das Fernsehgerate-/digitale
Antennenkabel oder den Kabeladapter an
den Antenneneingang lhres Computers an.

3. Schalten Sie den Computer ein.

4. Klicken Sie auf Start @ — Programme—
Windows Media Center— Aufgaben—
Einstellungen— TV.

5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.
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Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers

Einrichten eines 3D-
Fernsehgerats (Optional)

i ANMERKUNG: In den Systemanforderungen
unter www.nvidia.com/3dtv erfahren Sie,
ob Ihr Fernseher die auf lhrem Computer
verflgbaren 3D-Funktionen unterstutzt.

1. SchlieBen Sie hren Computer mit einem

HDMI-Kabel an den 3D-Fernseher an.

4 ANMERKUNG: Das HDMI-Kabel tbertragt
sowohl Video- als auch Audiosignale.

2. Richten Sie den 3D-Fernseher mit HDMI

14 ein:

a. Navigieren Sie im Menu des Fernsehers
zu den 3D-Einstellungen.
b. Legen Sie Automatisch als 3D-Modus fest.

c. Legen Sie Standard oder Normal als
Augenreihenfolge fur die Brille fest.

K4 ANMERKUNG: Andern Sie die Einstellungen
der Augenreihenfolge bei der Verwendung
von NVIDIA 3DTV Play nicht, da die
Anwendung die Zeitintervalle der Brille
steuert.

20

i ANMERKUNG: Wenn Sie nicht den ganzen
Windows-Desktop auf Inrem Fernseher
anzeigen kénnen, kénnen Sie die
Bildschirmauflosung mit den integrierten
Einstellungen des 3D-Fernsehers verringern.

4 ANMERKUNG: Weitere Informationen tber
die Konfiguration der 3D-Einstellungen
finden Sie in der mit Ihrem Fernseher
gelieferten Dokumentation.

3. Legen Sie Ihren Fernseher als primare
Anzeige fest:

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den Desktop und wahlen Sie NVIDIA
Control Panel aus.

b. Klicken Sie im Fenster NVIDIA Control
Panel auf Display (Anzeige), um die
Auswahl zu erweitern (sofern sie es noch
nicht ist) und klicken Sie anschlieBend
auf Set up multiple display (Mehrere
Anzeigen einrichten).



. Klicken Sie im Abschnitt Verify the display

configuration (Anzeigekonfiguration
Uberprufen) mit der rechten Maustaste auf
den 3D-Fernseher und wahlen Sie Make
this the Windows primary display (Zur
primaren Windows-Anzeige machen).

. Richten Sie die NVIDIA 3DTV Play-
Anwendung ein:

a.

Klicken Sie im Fenster NVIDIA Control
Panel auf Stereoscopic 3D
(Stereoskopisches 3D), um die Auswahl
zu erweitern (sofern sie es noch nicht
ist) und klicken Sie anschlieRend auf Set
up stereoscopic 3D (Stereoskopisches
3D einrichten).

. Wahlen Sie das Kontrollkastchen Enable

stereoscopic 3D (Stereoskopisches 3D
aktivieren). Der Installationsassistent von
3DTV Play wird angezeigt.

. Vergewissern Sie sich, dass das 3DTV
Play-Logo im Control Panel angezeigt wird.

5. A

Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

ndern Sie die Bildschirmaufldsung, damit

sie mit der Auflésung des 3D-Inhaltstyps

G

a.

[/

bereinstimmt:

Klicken Sie im Fenster NVIDIA Control
Panel auf Display (Anzeige), um die
Auswahl zu erweitern (sofern sie es noch
nicht ist) und klicken Sie anschlieRend auf
Change resolution (Auflésung andern).

. Legen Sie fur 3D-Spiele die Auflosung
auf 720p, 1280 x 720 und die
Bildwiederholfrequenz auf 60/59 Hz
im HD-3D-Modus fest.

. Legen Sie fur die Wiedergabe von 3D auf
Blu-ray die Auflésung auf 1080p, 1920 x
1080 und die Bildwiederholfrequenz auf
24/23 Hz im HD-3D-Modus fest.

ANMERKUNG: Legen Sie fur

Fernseher, die das PAL-System mit
Bildwiederholfrequenzen von 50 Hz
oder 100 Hz oder das NTSC-System mit
Bildwiederholfrequenzen von 60 Hz oder
120 Hz verwenden, eine Aufldsung von
720p und eine Bildwiederholfrequenz
von 60/59 Hz fest.
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4 ANMERKUNG: Die Leistung von Spielen
verringert sich im HD-3D-Modus
maoglicherweise auch, wenn 3DTV Play
deaktiviert ist. Wahlen Sie fur eine maximale
Leistung den HD- oder SD-Modus aus,
wenn 3DTV Play deaktiviert ist.

6. Uberpriifen Sie das HDMI-Audio auf dem
Fernseher, indem Sie ein Video, ein Spiel
oder Musik abspielen und die Lautstarke
am Fernseher einstellen.

4 ANMERKUNG: Weitere Informationen

zum 3D-Fernseher finden Sie unter
.NVIDIA 3DTV Play” auf Seite 60.
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Herstellen einer
Internetverbindung
(Optional)

Um eine Verbindung mit dem Internet herstellen
zu kénnen, benotigen Sie ein externes
Modem oder eine Netzwerkverbindung sowie
einen Internetdienstanbieter (ISP, Internet
Service Provider).

Falls Ihre ursprungliche Bestellung kein
externes USB-Modem oder keine WLAN-Karte
umfasst, kdnnen Sie beides online auf der
Dell-Website unter dell.com erwerben.

Einrichten einer kabelgebundenen
Verbindung
« Wenn Sie mit einer DFU—Verbindung arbeiten,
verbinden Sie das optionale externe
USB-Modem und die Telefonwandbuchse
mit einem Telefonkabel, bevor Sie die
Internetverbindung einrichten.



» Wenn Sie mit einer DSL-, Kabelmodem-
oder Satellitenmodemverbindung arbeiten,
erhalten Sie die notwendigen Anweisungen
zum Einrichten bei lhrem Internetdienstanbieter
oder Mobilfunkanbieter.

Um das Einrichten einer kabelgebundenen
Internetverbindung abzuschlieRen, befolgen
Sie die Anweisungen unter ,Einrichten der
Internetverbindung” auf Seite 24.

Einrichten einer kabellosen

Internetverbindung

% ANMERKUNG: Lesen Sie vor dem Einrichten
des WLAN-Routers die Dokumentation
zum Router aufmerksam durch.

Bevor Sie die kabellose Internetverbindung
nutzen kdnnen, mussen Sie eine Verbindung
zu lhrem WLAN-Router herstellen.

Einrichten lhres XPS Laptop-Computers

So richten Sie eine Verbindung zu einem
WLAN-Router ein:

1. Stellen Sie sicher, dass Wireless auf lhrem
Computer aktiviert ist (siehe ,Aktivieren oder
Deaktivieren von Wireless (optional)” auf
Seite 16).

2. Speichern und schlielen Sie alle gedffneten
Dateien und beenden Sie alle gedffneten
Programme.

3. Klicken Sie auf Start @—» Systemsteuerung.

4. Geben Sie im Suchfeld Netzwerk ein
und klicken Sie dann auf Netzwerk- und
Freigabecenter— Mit einem Netzwerk
verbinden.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm, um die Einrichtung
abzuschlieRen.
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Einrichten der Internetverbindung

Das Spektrum an Internetdienstanbietern
und Internetdienstleistungen ist abhangig
vom jeweiligen Land. Nehmen Sie Kontakt
mit Ihrem Internetdienstanbieter auf, um zu
erfahren, welche Angebote es in lhrem Land/
Ilhrer Region gibt.

Wenn Sie keine Internetverbindung herstellen
kédnnen, obwohl dies bereits zu einem
anderen Zeitpunkt moglich war, liegt das
Problem moglicherweise auf Seiten des
Internetdienstanbieters. Nehmen Sie Kontakt
mit |hrem Internetdienstanbieter auf, um zu
erfahren, ob ein Dienstausfall vorliegt, oder
versuchen Sie zu einem spateren Zeitpunkt
erneut, die Verbindung herzustellen.

Halten Sie die notwendigen Informationen
fUr den Internetdienstanbieter bereit. Wenn
Sie Uber keinen Anbieter verfugen, kann
lhnen der Assistent fur das Einrichten einer
Internetverbindung (Verbindung mit dem
Internet herstellen) dabei helfen, einen
Anbieter zu finden.

24

So richten Sie lhre Internetverbindung ein:

1. Speichern und schlieRen Sie alle
geoffneten Dateien und beenden Sie
alle gedffneten Programme.

2. Klicken Sie auf Start €)— Systemsteuerung.

3. Geben Sie im Suchfeld Netzwerk ein
und klicken Sie dann auf Netzwerk- und
Freigabecenter— Eine Verbindung oder
ein Netzwerk einrichten— Verbindung
zum Internet herstellen.

Das Fenster Connect to the Internet
(Verbindung mit dem Internet herstellen)
wird angezeigt.

% ANMERKUNG: Falls Sie sich nicht
sicher sind, welche Verbindungsart Sie
auswahlen sollen, klicken Sie auf Help me
choose (Auswahlhilfe) oder wenden Sie
sich an Ihren Internetdienstanbieter.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm und verwenden
Sie die Einrichtungsdaten lhres
Internetdienstanbieters, um den
Einrichtungsvorgang abzuschlieBen.



Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers
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Arbeiten mit lhrem XPS Laptop-Computer

‘ Dieser Abschnitt enthalt Informationen Uber die Funktionen lhres Dell XPS -Laptops.

Elemente auf der rechten Seite
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Arbeiten mit lhrem XPS Laptop-Computer

Optisches Laufwerk — Zum Abspielen oder Aufzeichnen von CDs, DVDs oder Blu-ray-Discs
(optional). Weitere Informationen finden Sie unter ,Verwenden von Karten” auf Seite 46.

Optische Laufwerksanzeige — Blinkt, wenn Sie die auf die Auswurftaste flr das optische
Laufwerk driicken oder wenn Sie eine Disk einlegen und diese gelesen wird.
Auswurftaste fiir das optische Laufwerk — Offnet die Auflagefach des optischen
Laufwerks, wenn sie gedruckt wird.

Notauswurféffnung — Offnet das Auflagefach des optischen Laufwerks, wenn Driicken

der Auswurftaste das Fach nicht &ffnet. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden der Notauswurféffnung” auf Seite 46.

ﬂ Audio Out-/Kopfhoreranschluss — Dient zum AnschlieBen eines Kopfhorerpaares
oder zur Ausgabe von Audiosignalen an ein externes Lautsprecher- oder Soundsystem.

Kopfhorer/digitaler S/PDIF-Kombianschluss — Dient zum AnschlieRen von
Verstarkern, Lautsprechern oder TVs fur die digitale Audioausgabe. Kann auch zum
AnschlielRen eines Kopfhorerpaares verwendet werden.

ANMERKUNG: Um ein S/PDIF-Kabel anzuschlieRen, mussen Sie einen S/PDIF (Mini-TOSLINK)-
Adapter verwenden. Der S/PDIF (Mini-TOSLINK)-Adapter gehoért nicht zum Lieferumfang
des Computers und muss separat gekauft werden.

ANMERKUNG: Sie kénnen 5.1-Kanallautsprecher einrichten, indem Sie die drei
Audioanschlusse (5, 6 und 7) oder den S/PDIF-Anschluss (6) verwenden.
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7 Audio In-/Mikrofonanschluss — Zum AnschlieRen eines externen Mikrofons oder
zur Eingabe von Audiosignalen zur weiteren Verarbeitung durch Audiosoftware.

8 [esai | @SATA/USB-Kombinationsstecker mit USB PowerShare — Zum AnschlieRen an
eSATA-kompatible Speichergerate (z. B. externe Festplatten oder optische Laufwerke)
oder USB-Gerate (z. B. eine Maus, eine Tastatur, ein Drucker, ein externes Laufwerk
oder ein MP3-Player). Der USB PowerShare-Anschluss ermdglicht es Innen, USB-Gerate
aufzuladen, egal ob sich der Computer im eingeschalteten oder ausgeschalteten Zustand
bzw. im Ruhemodus befindet.

ANMERKUNG: Bestimmte USB-Gerate werden moglicherweise nicht aufgeladen, wenn
sich der Computer im ausgeschalteten oder Ruhemodus befindet. Schalten Sie in
derartigen Fallen den Computer ein, um das Gerat aufzuladen.

ANMERKUNG: Wenn Sie den Computer ausschalten, wahrend ein USB-Gerat zum
Aufladen angeschlossen ist, wird es nicht mehr aufgeladen. Um es weiter aufzuladen,
trennen Sie das USB-Gerat vom Computer schlieRen Sie es erneut an.

ANMERKUNG: Der USB PowerShare wird automatisch ausgeschaltet, wenn nur noch 10%
der gesamten Akkubetriebsdauer verfugbar sind.
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Elemente auf der linken Seite

—
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1 EI USB 3.0-Anschluss — Dient zum AnschlieRen von USB-Geraten, beispielsweise einer
Maus, einer Tastatur, einem Drucker, einem externen Laufwerk oder einem MP3-Player. Sorgt
fur eine schnellere Datentbertragung zwischen lhrem Computer und den USB-Geraten.
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Elemente an der Vorderseite

1 9-in-1-Medienkartenlesegerat — Bietet eine schnelle und bequeme

Methode zum Anzeigen und Weitergeben von digitalen Fotos, Musik- und Videodateien
und Dokumenten, die auf Speicherkarten gespeichert sind. Informationen zu den
unterstutzten Speicherkarten finden Sie in ,Technische Daten” auf Seite 102.
ANMERKUNG: Bei Auslieferung des Computers ist eine Platzhalterkarte aus Kunststoff im
Kartensteckplatz installiert. Platzhalterkarten schutzen nicht genutzte Steckplatze vor Staub
und anderen Fremdkorpern. Bewahren Sie die Platzhalterkarte fur den Fall auf, dass keine
Speicherkarte im Steckplatz installiert ist. Platzhalterkarten aus anderen Systemen k&nnen
maoglicherweise nicht in diesem Computer verwendet werden.
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Elemente an der Ruckseite
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|| Mini-DisplayPort-Anschluss — Digitaler Schnittstellenstandardanschluss, der einen
externen DisplayPort-Monitor und -Projektor unterstutzt.

IEI HDMI-Anschluss — Dient zum Anschliel3en eines Fernsehgerats mit 5.1-Audio- und
Videosignalen.

ANMERKUNG: Bei Verwendung eines Monitors wird nur das Videosignal gelesen.

Netzwerkanschluss — Dient zum AnschlieBen Ihres Computers an ein Netzwerk
oder Breitband-Gerat, wenn Sie ein kabelgebundenes Netzwerk verwenden.

Antennenanschluss (bei unterstiitzten Modellen) — Dient zum AnschlieRen einer
externen Antenne (beiliegend) oder eines Koaxkabels (Adapter beiliegend), um Programme
Uber die TV-Tuner-Karte zu empfangen (optional).

EI Netzadapteranschluss — Dient zum AnschlieBen des Netzadapters, um den
Computer mit Strom zu versorgen und den Akku aufzuladen.

USB 3.0-Anschluss — Dient zum AnschlieRen von USB-Geraten, beispielsweise einer
Maus, einer Tastatur, einem Drucker, einem externen Laufwerk oder einem MP3-Player. Sorgt
fur eine schnellere Datenubertragung zwischen Ihrem Computer und den USB-Geraten.

Sicherheitskabeleinschub — Dient zum AnschlieRen eines handelsublichen
Sicherheitskabels an den Computer.

ANMERKUNG: Vor dem Kauf eines Sicherheitskabels sollten Sie prufen, ob dieses mit dem
Sicherheitskabeleinschub an Ihrem Computer kompatibel ist.
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Ausstattungsmerkmale — Computersockel und
Tastatur
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1 Akkuzustandsanzeige — Zeigt den Akkuladezustand an. Weitere Information zur
Akkuzustandsanzeige finden Sie unter ,Statusanzeigen und Anzeigeelemente” auf Seite 38.

2 Festplatten-Aktivitatsanzeige — Leuchtet, wenn der Computer Daten liest oder
schreibt. Eine stetig weill leuchtende Anzeige zeigt die Festplattenaktivitat an.
VORSICHT: Schalten Sie den Computer niemals aus, wenn die Festplatten-
Aktivitatsanzeige blinkt, da dies zu Datenverlust fihren kann.

3 Steuerleiste — In dieser Leiste befinden sich Betriebsschalter, Statusanzeigen und
berthrungsempfindliche Steuerelemente. Weitere Information zur Steuerleiste finden Sie
unter ,Komponenten der Steuerleiste” auf Seite 44.

4 XPS-Logoanzeige — Die Anzeige im XPS-Logo zeigt die verschiedenen Stromversorgungs-
Zustande an. Weitere Information zur Logoanzeige finden Sie unter ,Statusanzeigen und
Anzeigeelemente” auf Seite 38.

5 Funktionstastenreihe — Hier befinden sich die Tasten zum Aktivieren oder Deaktivieren
des Dual-Displays cL10, Aktivieren oder Deaktivieren des Wireless-Senders (‘A’) ,
Akkuladezustand ——J, Erhdhen {:}A und Verringern -{:}v der Helligkeit, Aktivieren oder
Deaktivieren des Touchpads und die Multimediatasten.

Weitere Information zu den Multimediatasten finden Sie unter ,Multimedia-Steuerungstasten”
auf Seite 42.
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6 Tastatur/beleuchtete Tastatur — Die optional zu erwerbende, beleuchtete Tastatur tragt
in dunklen Umgebungen zur Sichtbarkeit aller Tasten bei.

Y]
'm" Beleuchtete Tastatur-/Touchpad-Helligkeitseinstellungen — Driicken Sie die
<Fn><F6>-Tasten, um zwischen den drei Beleuchtungszustanden (in der angegebenen
Reihenfolge) umzuschalten:

« halbe Tastaturhelligkeit
« volle Tastaturhelligkeit
« keine Beleuchtung
7 Touchpad-Tasten (2) — Bieten Funktionen zum Links- und Rechts-Klicken wie die Tasten
einer Maus.
8 Touchpad-Statusanzeige — Leuchtet, wenn das Touchpad deaktiviert ist.
9 Touchpad — Bietet dieselbe Funktionalitat wie eine Maus (Bewegen des Cursors, Ziehen
oder Verschieben ausgewahlter Objekte und Links-Klicken durch Tippen auf die Oberflache).

Das Touchpad unterstutzt die Funktionen Bildlauf, Durchblattern, Zoomen und Drehen.
Um die Touchpad-Einstellungen zu andern, doppelklicken Sie auf das Symbol Synaptics-
Zeigegerat im Infobereich Ihres Desktops. Weitere Informationen finden Sie unter
,Touchpad-Gesten" auf Seite 40.

ANMERKUNG: Um das Touchpad zu aktivieren oder zu deaktivieren, dricken Sie bitte die
Tasten <Fn><F3> auf der Tastatur.
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Statusanzeigen und Anzeigeelemente
Akkuzustandsanzeige

Zustand der Zustand des Computers Akkuladestatus
Anzeigenleuchte

Netzadapter Stetig weil} leuchtend Ein/Standby/Aus/Ruhezustand aufladen

Aus Ein/Standby/Aus/Ruhezustand vollstandig geladen
Akku Stetig gelb leuchtend Ein/Standby Niedriger Akkuladestand
(<=10%)
Aus Ein/Standby/Aus/Ruhezustand Ladefunktion aus
Aus/Ruhezustand

Anzeigeleuchte des Betriebsschalters () oder XPS Logoanzeige

Zustand der Anzeigenleuchte Zustand des Computers
Stetig weil3 leuchtend Ein

WeiR blinkend Standby

Aus Aus/Ruhezustand

% ANMERKUNG: Weitere Informationen Uber Probleme mit der Stromversorgung finden Sie
unter ,Probleme mit der Stromversorgung” auf Seite 68.
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Deaktivieren der Akkuladefunktion

Méglicherweise werden Sie aufgefordert, wahrend eines Fluges die Akkuladefunktion zu
deaktivieren. So deaktivieren Sie die Akkuladefunktion schnell:

1. Stellen Sie sicher, dass der Computer eingeschaltet ist.

. Klicken Sie auf Start (Starten) @.

. Geben Sie im Suchfeld den Text Energieoptionen ein und drlcken Sie die Eingabetaste.
. Klicken Sie im Fenster Energieoptionen auf Dell-Akkuanzeige.

u b NN

. Klicken Sie im Fenster Akkueinstellungen auf Akkuladefunktion ausschalten und klicken Sie
dann auf OK.

4 ANMERKUNG: Die Akkuladefunktion kann auch im BIOS-Dienstprogramm ,System-Setup”
deaktiviert werden.
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Touchpad-Gesten
Bildlauf

Ermdoglicht es Ihnen, durch Inhalte zu blattern.

Die Bildlauffunktion enthalt:

Vertikaler Bildlauf — Ermdglicht es Ihnen,

im aktiven Fenster nach oben oder unten zu

blattern.
Bewegen Sie zwei Finger
nach oben oder unten, um im
gewahlten Objekt zu blattern.

Bewegen Sie dabei zwei
Finger schnell nach oben
oder unten, um den
automatischen vertikalen
Bildlauf zu aktivieren.

Tippen Sie auf das Touchpad,
um den automatischen
Bildlauf zu stoppen.

Horizontaler Bildlauf — Ermaoglicht es lhnen, im
aktiven Fenster nach links oder rechts zu blattern.
() Bewegen Sie zwei Finger

nach links oder rechts, um im
gewahlten Objekt zu blattern.

() Bewegen Sie dabei zwei
Finger schnell nach links oder
rechts, um den automatischen
horizontalen Bildlauf zu
aktivieren.

Tippen Sie auf das Touchpad,
um den automatischen
Bildlauf zu stoppen.



Durchblattern

Ermoglicht es Ihnen, Inhalte abhangig von
der Blatterrichtung vorwarts oder rlGckwarts
zu durchblattern.
Bewegen Sie drei Finger
schnell in die gewUnschte
Richtung, um die Inhalte
des aktiven Fensters
durchzublattern.

Zoom

Ermdglicht es lhnen, die VergréfRerung

des Bildschirminhalts zu erhdhen oder zu

verringern. Die Zoomfunktion enthalt:

Kneifen — Ermdoglicht es lhnen, die

Ansicht zu vergréRern oder zu verkleinern,

indem Sie zwei Finger auf dem Touchpad

zusammenkneifen oder auseinanderfuhren.
Zum Vergréflern:

Bewegen Sie die beiden Finger

auseinander, um die Ansicht des
aktiven Fensters zu vergrofRern.

Arbeiten mit lhrem XPS Laptop-Computer

Zum Verkleinern:

Bewegen Sie die beiden
Finger aufeinander zu, um die
Ansicht des aktiven Fensters
zu verkleinern.

Drehen

Ermdoglicht es Ihnen, den Inhalt des aktiven
Fensters zu drehen. Die Drehfunktion enthalt:

Winden — Ermoglicht es lhnen, den aktiven
Inhalt zu drehen. Dabei steht ein Finger fest
und der andere dreht sich um diesen Festpunkt.

Lassen Sie dabei Ihren
Daumen fest an einer

Stelle auf dem Touchpad

und drehen Sie lhren
Zeigefinger rechtsherum
oder linksherum, um das
ausgewahlte Element im
Uhrzeigersinn oder entgegen
dem Uhrzeigersinn zu drehen.
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Multimedia-Steuerungstasten

Die Multimedia-Steuerungstasten befinden sich in der Reihe der Funktionstasten auf der
Tastatur. Zum Verwenden der Multimediasteuerungen drucken Sie auf die erforderliche Taste.
Sie konnen die Multimedia-Steuerungstasten mit dem Dienstprogramm System-Setup (BIOS)
oder dem Windows-Mobilitdtscenter konfigurieren.

System-Setup

1. Driicken Sie wahrend des PC-Selbsttests beim Einschalten (POST) die Taste <F2>, um das
Dienstprogramm System-Setup (BIOS) aufzurufen.

2. Wahlen Sie unter Function Key Behavior (Funktionstastenverhalten) die Option Multimedia
Key First (Multimediataste hat Vorrang) oder Function Key First (Funktionstaste hat Vorrang).

Function Key First (Funktionstaste hat Vorrang) — Dies ist die Standardeinstellung. Durch
Drucken auf eine beliebige Funktionstaste wird die zugewiesene Funktion ausgefuhrt. Fur
Multimediaaktionen mussen Sie zuerst <Fn> + die erforderliche Multimediataste drlcken.

Multimedia Key First (Multimediataste hat Vorrang) — Durch Driicken auf eine beliebige

Multimediataste wird die zugewiesene Multimedia-Funktion ausgefuhrt. Zur Funktion muissen

Sie zuerst <Fn> + die erforderliche Funktionstaste dricken.

i ANMERKUNG: Die Option Multimedia Key First (Multimediataste hat Vorrang) ist nur im
Betriebssystem aktiv.
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Windows-Mobilitatscenter

1. Drucken Sie auf die Tasten <@><X>¢:° oder tippen Sie auf das Windows-Mobilitatscenter-
Bedienelement in der Steuerleiste, um das Windows-Mobilitatscenter zu starten.

2. Wahlen Sie unter Funktionstastenreihe Funktionstaste oder Multimediataste.

%)

S N Y N

&N

& Ton stummschalten €< Vorherigen Titel bzw. vorheriges
Kapitel wiedergeben

W Leiser »/Il Wiedergabe oder Pause

‘))) Lauter i Nachsten Titel bzw. nachstes Kapitel

wiedergeben
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Komponenten der Steuerleiste
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Betriebsschalter und -anzeige — Zum Ein- bzw. Ausschalten der Stromversorgung.
Die Anzeigeleuchte dieses Schalters gibt den Stromversorgungszustand an. Weitere
Information zur Betriebsschalteranzeige finden Sie unter ,Statusanzeigen und
Anzeigeelemente” auf Seite 38.

3%

K Wireless-Statusanzeige — Leuchtet, wenn die Wireless-Funktionalitat aktiviert
ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie in ,Aktivieren oder Deaktivieren von Wireless
(optional)” auf Seite 16.

Akkuzustandsanzeige — Zeigt den Akkuladezustand an Weitere Information zur
Akkuzustandsanzeige finden Sie unter ,Statusanzeigen und Anzeigeelemente” auf Seite 38.

ANMERKUNG: Der Akku wird aufgeladen, wenn der Computer Uber den Netzadapter mit
Strom versorgt wird.

Windows-Mobilitdtscenter-Bedienelement — Tippen Sie darauf, um das Windows-
Mobilitatscenter zu starten.

Sofortstart-Bedienelement — Tippen Sie darauf, um eine vordefinierte Anwendung
zu starten.

Audiosteuerung-Bedienelement — Tippen Sie darauf, um die Dell-Audiosteuerung
zu starten. Uber die Steuerung kénnen Sie die Audioausgabe Ihres Computers in
Studioqualitat einrichten. Sie kdnnen auch Audioeinstellungen wie Lautstarke, Einrichtung
externer Lautsprecher und Mikrofoneinrichtung andern.
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Verwenden des optischen Laufwerks

AVORSICHT: Drucken Sie das Auflagefach des optischen Laufwerks nicht nach unten,
wenn Sie es 6ffnen oder schlieBen. Halten Sie das Fach geschlossen, wenn das Laufwerk
nicht benétigt wird.
VORSICHT: Bewegen Sie den Computer nicht, wahrend Discs abgespielt oder
geschrieben werden.

Das optische Laufwerk dient zum Abspielen oder Aufzeichnen von CDs, DVDs oder Blu-ray-Discs

(optional). Achten Sie darauf, dass beim Einlegen eines Mediums auf das Auflagefach die

beschriftete Seite nach oben weist.

So legen Sie eine Disk in das optische Laufwerk ein:

1. Drucken Sie die Auswurftaste.

2. Ziehen Sie das Auflagefach des optischen Laufwerks heraus.

3. Legen Sie das Medium (CD oder DVD) mit der beschrifteten Seite nach oben mittig in das

Auflagefach des optischen Laufwerks ein, so dass es in die Spindel einrastet.
4. Schieben Sie das Auflagefach des optischen Laufwerks zurtick in das Laufwerk.

Verwenden der Notauswurféffnung

Wenn Drucken der Auswurftaste das Auflagefach des optischen Laufwerks nicht 6ffnet, konnen

Sie zum Offnen des Fachs die Notauswurféffnung verwenden. So 6ffnen Sie das Laufwerkfach

mithilfe der Notauswurféffnung:

1. Schalten Sie den Computer aus.

2. Setzen Sie eine Nadel oder aufgebogene Buroklammer in die Notauswurféffnung ein und
druicken Sie sie hinein, bis das Auflagefach ausgefahren wird.
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1
2
3
4
5

Disc

Spindel

Auflagefach des optischen Laufwerks
Notauswurféffnung

Auswurftaste
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Ausstattungsmerkmale — Anzeige
1 23 4
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Mikrofon — Bietet qualitativ hochwertigen Sound fur Videokonferenzen und
Sprachaufnahmen.

Aktivitatsanzeige der Kamera — Zeigt an, ob die Kamera ein- oder ausgeschaltet ist.

Kamera — Integrierte Kamera fur Videoaufnahmen, Videokonferenzen und Chats. Die
Kamera unterstutzt den Videokomprimierungs-Codec H.264, der qualitativ hochwertiges
Video bei niedrigen DatenUbertragungsraten liefert.

Anzeige — Die Anzeigemerkmale konnen je nach der von lhnen beim Bestellen des
Systems getroffenen Konfigurationsauswahl variieren. Die Anzeige unterstutzt die
Touchscreen-Funktion mdglicherweise nur, wenn Sie die Option beim Kauf ausgewahlt
haben. Informationen zu den Touchscreen-Gesten finden Sie unter ,Touchscreen-Gesten

(optional)” auf Seite 50.
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Touchscreen-Gesten

(optional)

i ANMERKUNG: Einige der Gesten sind
anwendungsspezifisch und funktionieren
maoglicherweise nicht bei anderen
Anwendungen.

Zoom

Ermoglicht es Ihnen, die VergroRerung des
Bildschirminhalts zu erhdhen oder zu verringern.
Kneifen — Ermoglicht es Ihnen, die Ansicht
zu vergroRern oder zu verkleinern, indem Sie
zwei Finger auf dem Touchscreen aufeinander
zu oder auseinander bewegen.

Zum VergroBern:

Bewegen Sie die beiden
Finger auseinander, um

die Ansicht des aktiven
Fensters zu vergroRern.

50

Zum Verkleinern:
Bewegen Sie die beiden
Finger aufeinander zu, um
die Ansicht des aktiven
Fensters zu verkleinern.

Verweilen
Ermaoglicht es Ihnen, auf weitere Informationen
durch Simulieren eines Rechtsklicks zuzugreifen.
Drucken und halten
Sie einen Finger auf
dem Touchscreen, um
Kontextmendus zu offnen.



Durchblattern

Ermdglicht es Ihnen, Inhalte abhangig von
der Blatterrichtung vorwarts oder rickwarts
zu durchblattern.

Bewegen Sie einen Finger
schnell in die gewlnschte
Richtung, um den Inhalt
des aktiven Fensters wie
Seiten in einem Buch zu
durchblattern. Durchblattern
funktioniert auch vertikal
beim Navigieren von
Inhalten wie beispielsweise
Bildern oder Songs in einer
Wiedergabeliste.
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Bildlauf

Ermdglicht es Ihnen, durch Inhalte zu blattern.
Die Bildlauffunktionen umfassen:

Schwenken — Ermoglicht es Ihnen, den Fokus
auf das ausgewahlte Objekt zu verschieben,
wenn das gesamte Objekt nicht sichtbar ist.
Bewegen Sie zwei Finger in
die gewUlnschte Richtung,
um das gewuinschte Objekt
zu blattern und dabei zu
schwenken.

Vertikaler Bildlauf — Ermdglicht es Ihnen,
im aktiven Fenster nach oben oder unten

zu blattern.

Bewegen Sie einen Finger
nach oben oder nach
unten, um den vertikalen
Bildlauf zu aktivieren.
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Horizontaler Bildlauf — Ermdglicht es Ihnen,
im aktiven Fenster nach links oder rechts zu

blattern.

52

Bewegen Sie einen Finger
nach rechts oder nach
links, um den horizontalen
Bildlauf zu aktivieren.

Drehen

Ermoglicht es Ihnen, den Inhalt des aktiven
Fensters zu drehen.

Winden — Ermaoglicht es Ihnen, den aktiven

Inhalt mit zwei Fingern zu drehen.

Halten Sie einen Finger oder
den Daumen an einer Stelle
auf dem Bildschirm und
drehen Sie den anderen
Finger nach links oder rechts
um diese Stelle. Sie kdnnen
den aktiven Inhalt auch
dadurch verschieben, dass
Sie beide Finger kreisformig
bewegen.
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Entfernen und Einsetzen des Akkus

WARNUNG: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen Anleitungen
verfahren, lesen Sie zunachst die Sicherheitshinweise im Lieferumfang lhres Computers.

WARNUNG: Bei Verwendung ungeeigneter Akkus besteht Brand- oder Explosionsgefahr.
Sie sollten in diesem Computer ausschlieBlich einen von Dell erworbenen Akku
verwenden. Setzen Sie keine Akkus aus anderen Computern ein.

WARNUNG: Fahren Sie den Computer herunter und trennen Sie alle externen Kabel
(einschlieBlich Netzadapter) vom Computer, bevor Sie den Akku ausbauen.

So entfernen Sie den Akku:

1. Schalten Sie den Computer aus und drehen Sie ihn mit der Unterseite nach oben.
2. Schieben Sie die Akkufreigabevorrichtung zur Seite.

3. Heben Sie den Akku schrag an und entfernen Sie ihn aus dem Akkufach.

So setzen Sie den Akku wieder ein:

1. Richten Sie die Laschen des Akkus an den Schlitzen im Akkufach aus.
2. Driicken Sie den Akku nach unten, bis der Riegel der Akkufreigabevorrichtung einrastet.
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1 Riegel der Akkufreigabevorrichtung
2  Akku
3 Laschen (3)

1
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Softwarefunktionen

FastAccess-Gesichtserkennung

Méglicherweise ist Inr Computer mit der
FastAccess-Gesichtserkennungsfunktion
ausgestattet. Diese Funktion hilft Ihnen
dabei, lhren Dell-Computer sicher zu halten,
indem Sie ihm beibringen, einzigartige
Merkmale Ihres Gesichts zu erkennen und
diese Informationen dazu zu verwenden,
Ihre Identitat zu verifizieren, um automatisch
Anmeldeinformationen bereitzustellen, die
Sie sonst selbst angeben wurden (z. B. beim
Anmelden bei Windows oder gesicherten
Websites). Um weitere Informationen zu
erhalten, klicken Sie auf Start €)— Alle
Programme— FastAccess.
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Produktivitat und Kommunikation

Sie konnen lhren Computer u. a. dazu
verwenden, Prasentationen, Broschuren,
Gluckwunschkarten, Handzettel und Tabellen
zu erstellen. Sie kdnnen aullerdem digitale
Fotos und Bilder betrachten und bearbeiten.
Ihrer Bestellung k&nnen Sie entnehmen,
welche Software bei Auslieferung auf Ihrem
Computer installiert ist.

Nachdem Sie eine Verbindung mit dem
Internet hergestellt haben, kénnen Sie
Websites besuchen, ein E-Mail-Konto
einrichten und Dateien herauf- bzw.
herunterladen.
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Unterhaltung und Multimedia

Sie konnen mithilfe Ihres Computers Videos
anschauen, Spiele spielen, eigene CDs/DVDs
erstellen sowie Musik und Sendungen von
Internet-Radiostationen anhoren.

Sie kénnen Bilder und Videodateien von
tragbaren Geraten wie Digitalkameras und
Mobilfunktelefonen herunterladen oder
kopieren. Optionale Softwareanwendungen
ermoglichen es Ihnen, Audio- und
Videodateien zu erstellen, die Sie anschlieRend
auf Disks aufzeichnen, auf tragbaren Geraten
wie MP3-Playern und Handheld-Geraten
speichern oder direkt auf angeschlossenen
Fernsehern, Projektoren und Heimkino-
Anlagen abspielen und anzeigen kénnen.
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Dell DataSafe Online-

Sicherung

4 ANMERKUNG: Dell DataSafe Online wird
nur von Windows-Betriebssystemen
unterstitzt.

4 ANMERKUNG: Fur schnelle
Geschwindigkeiten beim Hoch-
und Herunterladen wird eine
Breitbandverbindung empfohlen.
Dell DataSafe Online ist ein automatisierter
Sicherungs- und Wiederherstellungsdienst, der
Sie dabei unterstutzt, lhre Daten und andere
wichtige Dateien vor Unglucksfallen wie
Naturkatastrophen, Feuer oder Diebstahl
zu schutzen. Sie kdnnen mithilfe eines
kennwortgeschutzten Kontos auf den
Dienst zugreifen.

Weitere Informationen finden Sie unter

DellDataSafe.com.

So planen Sie Sicherungen:

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol fur Dell
DataSafe Online @ im Infobereich des
Desktops.



2. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Dell Stage

Die Dell Stage-Software bietet Zugriff auf
Ihre bevorzugten Medien- und Multitouch-
Anwendungen.

Zum Starten von Dell Stage klicken Sie auf

Start @—» Alle Programme— Dell Stage—

Dell Stage.

I ANMERKUNG: Einige der Anwendungen
auf Dell Stage kdnnen auch Uber das

Menu Alle Programme gestartet werden.

Sie kdnnen Dell Stage wie folgt individuell
einrichten:

* Neu Anordnen einer
Anwendungsverknipfung — Wahlen Sie
eine Anwendungsverknupfung aus und
halten Sie sie bis sie blinkt. Jetzt kdnnen
Sie sie auf die gewUlnschte Position auf
Dell Stage ziehen.

Arbeiten mit lhrem XPS Laptop-Computer

* Minimieren — Ziehen Sie das Dell Stage-
Fenster an die Unterseite des Bildschirms.

« Personalisieren — Wahlen Sie das

Einstellungen-Symbol und dann die
gewunschte Option aus.

Die folgenden Anwendungen sind auf Dell
Stage verfugbar:

I ANMERKUNG: Je nach der beim Kauf
des Computers getroffenen Auswahl sind
einige der Anwendungen moglicherweise
nicht verfugbar.

¢ MUSIC (Musik) — Spielen Sie Musik, erstellen
Sie Wiedergabelisten oder durchsuchen Sie
Ihre Musikdateien nach Album, Kunstler oder
Songtitel. Sie kdnnen auch Radiosender
aus aller Welt anhdren. Mit der optionalen
Napster-Anwendung kénnen Sie aulRerdem
bei einer bestehenden Internetverbindung
Songs herunterladen.

* YOUPAINT — Zeichnen und bearbeiten Sie
Bilder.
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* GAMES (Spiele) — Spielen Sie multitouch-
fahige Spiele.

* DOCUMENTS (Dokumente) — Bietet einen
schnellen Zugriff auf den Ordner ,Dokumente
und Einstellungen” auf Inrem Computer.

* PHOTO (Foto) — Schauen Sie lhre Bilder
an und organisieren oder bearbeiten Sie sie.
Sie kdnnen Diashows und Sammlungen aus
Ihren Bildern zusammenstellen und sie dann
bei einer bestehenden Internetverbindung
auf Facebook oder Flickr hochladen.

o DELL WEB — Liefert eine Vorschau von bis
zur vier lhrer Lieblings-Webseiten. Klicken
oder tippen Sie auf die Webseitenvorschau,
um sie im Internet-Browser zu &ffnen.

*VIDEO — Schauen Sie Videos an. Mit der
optionalen CinemaNow-Anwendung kénnen
Sie bei einer bestehenden Internetverbindung
Filme und Fernsehsendungen kaufen oder
ausleihen.
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* SHORTCUTS (Verknupfungen) — Bietet
einen schnellen Zugriff auf Ihre am
haufigsten verwendeten Programme.

¢ STICKYNOTES (Haftnotizen) — Erstellen
Sie Anmerkungen und Erinnerungen
mittels Tastatur oder Touchscreen. Diese
Anmerkungen werden an exponierter
Stelle angezeigt, wenn Sie STICKYNOTES
das nachste Mal offnen. Sie kdnnen die
Anmerkungen auch auf Inrem Desktop
speichern.

« Web Tile (Internetkachel) — Liefert eine
Vorschau von bis zur vier lhrer Lieblings-
Webseiten. Durch die Kachel kénnen Sie
eine Webseitenvorschau hinzuflgen,
bearbeiten und ldschen Klicken oder
tippen Sie auf die Webseitenvorschau, um
sie im Internet-Browser zu offnen. Uber
die App-Galerie k&dnnen Sie auch mehrere
Internetkacheln erstellen.



NVIDIA Optimus-

Technologie (optional)

Ihr XPS-Laptop ist mit der NVIDIA Optimus-
Technologie ausgestattet. Die Optimus-
Technologie steigert die Leistung lhres

Computers und verlangert die Akkubetriebsdauer.

Sie gestattet Innen beim AusfUhren

grafikintensiver Anwendungen, wie 3D-Spielen,

die Grafikverarbeitungskapazitat der integrierten
Intel GPU (Graphic Processing Unit) mit der
separaten NVIDIA-GPU zu kombinieren.

Die NVIDIA-GPU wird nur fur vorgegebene
Anwendungen eingeschaltet, wodurch die
Akkubetriebsdauer verlangert wird.

Die Optimus-Technologie wird Uber ein
Anwendungsprofil aktiviert. Wenn eine
Anwendung gestartet wird, Uberprifen
die Videotreiber, ob der Anwendung ein
Anwendungsprofil zugeordnet ist.
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« Sollte ein Anwendungsprofil vorhanden
sein, wird die NVIDIA-GPU aktiviert und
die Anwendung wird im Leistungsmodus
ausgefuhrt. Die NVIDIA-GPU wird
automatisch wieder deaktiviert, wenn
die Anwendung geschlossen wird.

» Wenn kein Anwendungsprofil vorhanden
ist, wird nur die integrierte Intel-GPU
verwendet.

Die Liste der standardmafigen
Anwendungsprofile wird regelmaRlig von
NVIDIA aktualisiert und bei einer bestehenden
Internetverbindung automatisch auf lhren
Computer heruntergeladen.

Sie kdnnen auch selbst ein Anwendungsprofil
fur jede beliebige Anwendung auf Ihrem
Computer erstellen. Das kann fur neu
veroffentlichte Spiel oder Anwendungen
erforderlich sein, fur die es noch kein
Standard-Anwendungsprofil gibt.
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Andern der Anwendungsprofil-
Einstellungen
1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste

auf den Desktop und wahlen Sie NVIDIA
Control Panel aus.

2. Klicken Sie im Fenster NVIDIA Control
Panel auf 3D Settings (3D-Einstellungen),
um die Auswahl zu erweitern (sofern
sie es noch nicht ist) und klicken Sie
anschlieBend auf Manage 3D Settings
(3D-Einstellungen verwalten).

3. Klicken Sie in der Registerkarte Program
Settings (Programmeinstellungen) auf
Hinzufuigen und suchen Sie die ausfuhrbare
Datei der Anwendung (.exe), um sie
auszuwahlen. Nach dem Hinzufligen
koénnen Sie die Einstellungen fur diese
Anwendung andern.

Um die Einstellungen fUr eine bestimmte

Anwendung zu andern, wahlen Sie die

Anwendung in der Liste Select a program

to customize: (Anzupassendes Programm

auswahlen:) aus und fuhren Sie die
gewiinschten Anderungen durch.
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% ANMERKUNG: Um weitere Informationen
Uber die Optionen und Einstellungen von
NVIDIA Control Panel zu erhalten, klicken
Sie auf Help (Hilfe).

NVIDIA 3DTV Play

Die auf Ihrem Computer installierte NVIDIA
3DTV Play-Anwendung ermdglicht die
Wiedergabe von 3D-Spielen, das Ansehen von
3D-Videos auf Blu-ray und das Durchsuchen
von 3D-Fotos.

3D-Spiele
Die NVIDIA 3DTV Play-Anwendung unterstitzt
dieselben Spiele wie NVIDIA 3D Vision.

4 ANMERKUNG: Eine Liste der unterstitzten
3D-Spiele finden Sie unter www.nvidia.com.

Wiedergabe von Spielen in 3D

1. Starten Sie das Spiel im Vollbildmodus.

2. Wenn eine Meldung angezeigt wird, dass
der aktuelle Modus nicht mit HDMI
1.4 kompatibel ist, legen Sie die Ingame-
Auflésung im HD-3D-Modus auf 720p,
1280 x 720 fest.



Tastenkombinationen
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Im Folgenden finden Sie einige der fur 3D-Spiele verfugbaren Tastenkombinationen:

Tasten
<Strg><t>

<Strg><F4>
<Strg><F3>

<Strg><F11>

<Strg><Alt><Einfg>

Beschreibung

Anzeigen/Ausblenden
der 3D-Effekte

Erhdhen der 3D-Tiefe

Verringern der
3D-Tiefe

Anzeigen/Ausblenden
der Ingame-
Kompatibilitdtsmeldung

Funktion

Schaltet 3DTV Play ein/aus.

ANMERKUNG: Die Leistung von Spielen verringert
sich im HD-3D-Modus méglicherweise auch,
wenn 3DTV Play deaktiviert ist. Wahlen Sie fur
eine maximale Leistung den HD- oder SD-Modus
aus, wenn 3DTV Play deaktiviert ist.

Erhoéht die 3D-Tiefe in Echtzeit im aktuellen Spiel.
Verringert die 3D-Tiefe in Echtzeit im aktuellen
Spiel.

Erfasst einen 3D-Screenshot des aktuellen Spiels
und speichert die Datei im Ordner

Eigene Dateien\NVSteroscopic3D.IMG. Sie
kénnen die Datei mit NVIDIA 3D Photo Viewer
anzeigen.

Zeigt die von NVIDIA fur das aktuelle Spiel
empfohlenen Einstellungen an.
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<Strg><F6> Ernoht die Bewegt Objekte auf Sie zu; bei maximaler
Konvergenz Konvergenz werden alle Objekte in den
Vordergrund geruckt; wird auch zum
Positionieren des Laservisiers verwendet.

<Strg><F5> Konvergenz Bewegt Objekte von lhnen weg; bei
verringern minimaler Konvergenz werden alle Objekte
in den Hintergrund gerUckt; wird auch zum
Positionieren des Laservisiers verwendet.
Anpassen der Tastenkombinationen
So passen Sie die Tastenkombinationen an:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wahlen Sie NVIDIA Control
Panel aus.

2. Klicken Sie im Fenster NVIDIA Control Panel auf Stereoscopic 3D (Stereoskopisches 3D),
um die Auswahl zu erweitern (sofern sie es noch nicht ist) und klicken Sie anschliefend auf
Set keyboard shortcuts (Tastenkombinationen festlegen).

3. Klicken Sie auf das Feld mit der Tastenkombination, die Sie andern mochten.
4. Drucken Sie die gewulnschte Tastenkombination.
5. Klicken Sie zum Speichern und Beenden auf OK.

62



3D-Fotos

Sie konnen stereoskopische 3D-Fotos mit
dem in der NVIDIA 3DTV Play-Anwendung
verflgbaren NVIDIA Photo Viewer anzeigen.
Mit dem Photo Viewer kdnnen Sie auch die
3D-Effekte des Fotos bearbeiten.
K4 ANMERKUNG: Rufen Sie www.nvidia.com
auf, um weitere Informationen tUber
die Verwendung von Photo Viewer zu
erhalten und 3D-Fotos herunterzuladen.
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3D auf Blu-ray

Mit der NVIDIA 3DTV Play-Anwendung kénnen
Sie 3D-Videos auf Blu-ray mit einer Auflésung
von 1080p ansehen. Legen Sie fur die Wiedergabe
von 3D auf Blu-ray die Auflosung auf 1080p,
1920 x 1080 und die Bildwiederholfrequenz auf
24/23 Hz im HD-3D-Modus fest. Sie kdbnnen
3D-Videos auf Blu-ray mit der auf lhrem
Computer installierten CyberLink PowerDVD-
Anwendung ansehen. Die CyberLink
PowerDVD-Anwendung erkennt lhren
3D-Fernseher automatisch.

4 ANMERKUNG: Um weitere Informationen
Uber die Konfigurationsoptionen und
-einstellungen fur CyberLink PowerDVD
zu erhalten, klicken Sie bitte in der
Anwendung auf Hilfe.

4 ANMERKUNG: Weitere Informationen
Uber die Verwendung von 3D auf Blu-ray
finden Sie unter www.nvidia.com.

4 ANMERKUNG: Knowledge Base-Artikel
und haufig gestellte Fragen finden Sie
unter support.nvidia.com.
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Sensor fur freien Fall

Der Sensor fur freien Fall schutzt die
Festplatte Ihres Computers vor moglichen
Beschadigungen. Er erkennt, wenn der
Computer versehentlich herunterfallt. Wenn
ein Zustand des freien Falls erkannt wird, geht
die Festplatte in einen sicheren Zustand Uber,
um Beschadigungen des Lese-/Schreibkopfes
und moglichen Datenverlust zu verhindern.
Die Festplatte kehrt in den normalen
Betriebszustand zurlick, wenn der Zustand
des freien Falls nicht mehr erkannt wird.
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Beheben von Storungen

% ANMERKUNG: Weitere Informationen zum
Austauschen von Teilen finden Sie im
Service-Handbuch unter support.dell.com.

Dieser Abschnitt enthalt Informationen
zum Beheben von Funktionsstérungen des
Computers. Wenn Sie mit den folgenden
Richtlinien Ihr Problem nicht l6sen kdnnen,
lesen Sie den Abschnitt ,Verwenden von
Support-Werkzeugen” auf Seite 73 oder
.Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97.
AWARNUNG: Die Computerabdeckung
sollte nur von geschulten
Servicemitarbeitern entfernt werden.
Erweiterte Wartungsanweisungen
finden Sie im Service-Handbuch unter
support.dell.com/manuals.

Signaltoncodes

Wahrend des Startvorgangs gibt der Computer
moglicherweise eine Folge von Signaltonen
aus, wenn Fehler oder Probleme vorliegen.
Anhand dieser Reihe von Signalténen, die
auch als Signalcode bezeichnet werden, lasst
sich ein Problem identifizieren. Notieren Sie
den Signaltoncode und nehmen Sie Kontakt
zu Dell auf (siehe ,Kontaktaufnahme mit Dell”
auf Seite 97).

Signalton-
code

Einer

Zwei

Drei

Vier
Funf
Sechs

Sieben
Acht

Mégliches Problem
Méglicher Systemplatinenfehler —
BIOS ROM-Prufsummenfehler

Kein RAM erkannt.
ANMERKUNG: Wenn Sie ein
Speichermodul eingebaut oder
ersetzt haben, stellen Sie sicher,
dass das Speichermodul richtig
eingesetzt ist.

Méglicher Systemplatinenfehler —
Chipsatzfehler

RAM-Lese-/Schreibfehler
Fehler der Echtzeituhr

Fehler der Videokarte oder des
Chips

Prozessorfehler
Anzeigefehler
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Probleme mit dem % ANMERKUNG: Eine falsche
Kalibrierung kann zu ungenauer
TOUChscreen Beruhrungsempfindlichkeit fuhren.
Einige oder alle der Multitouch-Funktionen ~ Wenn der Touchscreen seine Empfindlichkeit
funktionieren nicht — verliert — Mdglicherweise haften am
« Méglicherweise sind einige Touch- oder Touchscreen fremde Partikel, die die
Multitouch-Funktionen deaktiviert. Um diese ~ Beruhrungssensoren blockieren. So
zu aktivieren, doppelklicken Sie auf das entfernen Sie diese Partikel:
Bewegungen-Symbol % im Infobereich 1. Schalten Sie den Computer aus.

Ihres Desktops. Wahlen Sie im Fenster
Stift- und Fingereingabe die Registerkarte
Fingereingabe aus und stellen Sie sicher,
dass die Optionen Finger als Eingabegerat AVORSlCHT: Verwenden Sie niemals

2. Trennen Sie den Netzadapter von der
Steckdose.

verwenden und Mehrfingerbewegungs- Wasser oder Reinigungsmittel, um den
und Freihandfunktionalitat aktivieren Touchscreen abzuwischen.
ausgewahlt sind. 3. Verwenden Sie ein sauberes, fusselfreies
* Moglicherweise wird die Multitouch-Funktion Tuch. Sie kdnnen es mit einem milden,
von der Anwendung nicht unterstitzt. nicht scheuernden Reinigungsmittel oder
« Der Touchscreen ist ab Werk kalibriert und Wasser bespruhen, aber niemals den
erfordert keine erneute Kalibrierung. Wenn Touchscreen. Wischen Sie die Oberflache
Sie den Touchscreen kalibrieren mochten, und die Seiten des Touchscreens ab, um
klicken Sie auf Start @—» Systemsteuerung— Verschmutzungen und Fingerabdrucke zu
Hardware und Sound—Tablet PC- entfernen.

Einstellungen— Kalibrieren...
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Probleme mit dem
Netzwerk

Kabellose Netzwerkverbindungen

Wenn die drahtlose Netzwerkverbindung
unterbrochen wurde — Der Wireless-Router
ist offline oder die Wireless-Funktionen des
Computers sind deaktiviert worden.

« Uberpriifen Sie den WLAN-Router, um
sicherzustellen, dass er mit Strom versorgt
wird und mit der Datenquelle verbunden
ist (Kabelmodem oder Netzwerk-Hub).

« Prufen Sie, dass Wireless auf Inrem
Computer aktiviert ist (siehe ,Aktivieren
oder Deaktivieren von Wireless (optional)
auf Seite 16).

« Stellen Sie eine neue Verbindung mit dem
WLAN-Router her (siehe ,Einrichten einer

kabellosen Internetverbindung” auf Seite 23).

 Stérungen kdnnen lhre Drahtlosverbindung
unterbrechen. Versuchen Sie, lhren

Beheben von Stérungen

Computer naher an den Wireless-Router
zu bringen.

Kabelgebundene
Netzwerkverbindungen

Wenn die kabelgebundene
Netzwerkverbindung unterbrochen wurde —
Das Netzwerkkabel ist lose oder beschadigt.
« Uberprifen Sie das Netzwerkkabel, um
sicherzustellen, dass es verbunden und
nicht beschadigt ist.
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Probleme mit der
Stromversorgung

Die Betriebsanzeige ist aus — Der Computer
ist ausgeschaltet, befindet sich im Ruhezustand
oder er wird nicht mit Strom versorgt.

¢ Driicken Sie den Betriebsschalter. Der
Computer nimmt den normalen Betrieb
wieder auf, wenn er ausgeschaltet ist oder
sich im Ruhezustand befindet.

« SchlieBen Sie das Netzadapterkabel erneut
sowohl am Netzanschluss des Computers
als auch an der Stromsteckdose an.

« Wenn das Netzadapterkabel an einer
Steckerleiste angeschlossen ist, vergewissern
Sie sich, dass diese an einer Steckdose
angeschlossen und eingeschaltet
ist. Entfernen Sie auBerdem
Uberspannungsschutz-Zwischenstecker,
Steckdosenleisten und Verlangerungskabel,
um festzustellen, ob sich der Computer
einschalten lasst.
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« Stellen Sie sicher, dass die Steckdose
Strom liefert, indem Sie probeweise ein
anderes Elektroprodukt wie eine Lampe
anschlieRen.

« Uberprifen Sie die Kabelverbindungen des
Netzadapters. Wenn der Netzadapter Uber
eine Leuchtanzeige verfugt, vergewissern
Sie sich, dass diese leuchtet.

Die Betriebsanzeige leuchtet stetig weil’
und der Computer reagiert nicht — Der
Bildschirm reagiert méglicherweise nicht.

« Druicken Sie den Betriebsschalter, bis der
Computer ausgeschaltet wird und starten
Sie den Computer anschliefend erneut.

« Besteht das Problem weiterhin,
nehmen Sie Kontakt mit Dell auf (siehe
,Kontaktaufnahme mit Dell" auf Seite 97).



Die Betriebsanzeige blinkt weill — Der
Computer befindet sich im Standby-Modus
oder die Anzeige reagiert moglicherweise nicht.

 Drucken Sie eine Taste auf der Tastatur,
bewegen Sie die angeschlossene Maus
oder einen Finger Uber das Touchpad oder
druicken Sie den Betriebsschalter, um den
Normalbetrieb wieder aufzunehmen.

* Wenn die Anzeige nicht reagiert, drucken
Sie den Betriebsschalter, bis der Computer
ausgeschaltet wird und starten Sie den
Computer anschlieRend erneut.

» Besteht das Problem weiterhin,
nehmen Sie Kontakt mit Dell auf (siehe
,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97).

Es treten Stérungen auf, die den Empfang lhres
Computers behindern — Ein unerwunschtes
Signal erzeugt Interferenzen, indem es andere
Signale unterbricht oder blockiert. Mégliche
Ursachen von Stérungen sind:

» Netz-, Tastatur- und Mausverlangerungskabel

* Zu viele Gerate an einer Steckerleiste
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* Mehrere Steckdosenleisten, die mit der
gleichen Steckdose verbunden sind

Probleme mit dem Speicher

Wenn Sie eine Meldung lber
unzureichenden Arbeitsspeicher erhalten —

» Speichern und schlieRen Sie alle gedffneten
Dateien und beenden alle nicht verwendeten
Programme, um festzustellen, ob sich das
Problem dadurch losen lasst.

* Weitere Informationen zu den
Mindestanforderungen finden Sie in der
Softwaredokumentation. Installieren Sie
gegebenenfalls zusatzlichen Speicher
(weitere Details finden Sie im Service-
Handbuch fur Ihren Computer unter
support.dell.com/manuals).

« Setzen Sie die Speichermodule wieder in die
Anschlusse ein (siehe Service-Handbuch
unter support.dell.com/manuals).

» Besteht das Problem weiterhin,
nehmen Sie Kontakt mit Dell auf (siehe
,Kontaktaufnahme mit Dell" auf Seite 97).
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Wenn andere Probleme mit dem Speicher
auftreten —
 Fuhren Sie Dell Diagnostics aus (siehe ,Dell
Diagnostics” auf Seite 75).
« Besteht das Problem weiterhin,
nehmen Sie Kontakt mit Dell auf (siehe
Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97).
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Probleme mit Absturz
und Software

Wenn der Computer nicht startet —
Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel
fest mit dem Computer und der Steckdose
verbunden ist.

Ein Programm reagiert nicht mehr —
So beenden Sie das Programm:

1. Drucken Sie die Tastenkombination
<Strg><Umschalt><Esc>.

2. Klicken Sie auf Anwendungen.

3. Wahlen Sie das Programm aus, das nicht
mehr reagiert.

4. Klicken Sie auf Task beenden.



Ein Programm sturzt wiederholt ab — Lesen
Sie die entsprechenden Informationen in der
Dokumentation zur Software. Deinstallieren
Sie gegebenenfalls das Programm und
installieren Sie es anschlieBend erneut.

I ANMERKUNG: Anweisungen fur die
Installation von Software finden Sie
im Allgemeinen in der jeweiligen
Dokumentation oder auf einem
mitgelieferten Datentrager.

Der Computer reagiert nicht mehr oder ein
blauer Bildschirm wird angezeigt —

VORSICHT: Wenn Sie das Betriebssystem
nicht ordnungsgemaB herunterfahren,
kénnen Daten verloren gehen.

Wenn der Computer nicht mehr reagiert und
auch nicht durch Drucken einer Taste auf der
Tastatur bzw. Bewegen der Maus aktiviert
werden kann, halten Sie den Betriebsschalter
mindestens acht bis zehn Sekunden lang
gedruckt, bis der Computer ausgeschaltet
wird, und starten Sie den Computer
anschlieBend erneut.
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Ein Anwendungsprogramm wurde fiir
eine friihere Version des Betriebssystems
Microsoft Windows entwickelt —

Fuhren Sie den Programmkompatibilitats-
Assistenten aus. Der Programmkompatibilitats-
Assistent konfiguriert ein Programm so, dass
es in einer Umgebung ausgefuhrt wird,

die einer frUheren Version des Microsoft
Windows-Betriebssystems ahnlich ist.

So fuhren Sie den Programmkompatibilitats-
Assistenten aus:

1. Klicken Sie auf Start @—» Systemsteuerung—
Programme— Altere Programme mit
dieser Windows-Version verwenden.

2. Klicken Sie auf der BegrufRungsseite auf
Weiter.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Andere Probleme mit der Software —

« Erstellen Sie umgehend Sicherungskopien
Ihrer Dateien.
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« Uberpriifen Sie die Festplatte und CDs mit

einem Virenschutzprogramm.

« Speichern und schliel3en Sie alle

gedffneten Dateien oder Programme und
fahren Sie den Computer Uber das Menu
Start € herunter.

« Lesen Sie die Dokumentation zu dem
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jeweiligen Programm oder kontaktieren
Sie den Softwarehersteller:

— Uberzeugen Sie sich davon, dass

das Programm mit dem auf lhrem
Computer installierten Betriebssystem
kompatibel ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Computer
die Mindesthardwareanforderungen
erfullt, um die Software ausflhren zu
kénnen. Weitere Informationen finden
Sie in der Softwaredokumentation.

Stellen Sie sicher, dass das Programm
ordnungsgemal installiert und
konfiguriert ist

— Stellen Sie sicher, dass kein Konflikt

zwischen den Geratetreibern und dem
Programm vorliegt.

Deinstallieren Sie gegebenenfalls
das Programm und installieren Sie es
anschlieRend erneut.

Schreiben Sie die angezeigte
Fehlermeldung auf, bevor Sie sich
an Dell wenden, diese ist bei der
Fehlerbehebung nutzlich.



Verwenden von Support-Werkzeugen

Dell Support Center

Alle Supportoptionen — bequem auf einen
Blick.

Das Dell Support Center enthalt
Systemwarnungen, Optionen zur
Leistungssteigerung, Systeminformationen
und Links zu anderen Tools und
Diagnoseangeboten von Dell.

Zum Starten der Anwendung klicken Sie auf
Start @ — (Alle) Programme— Dell— Dell

Support Center— Dell Support Center starten.

Auf der Startseite des Dell Support Center

werden Modellnummer, Service-Tag-Nummer,

Express-Servicecode und Garantiestatus
lhres Computers sowie Hinweise zur
Leistungssteigerung fur lhren Computer
angezeigt.

Auf der Startseite finden Sie auch VerknUpfungen
fur den Zugriff auf folgende Bereiche:

PC CheckUp — FUhren Sie eine Hardware-
Diagnose durch, lassen Sie sich anzeigen,
welches Programm den meisten Speicher auf
Ihrer Festplatte belegt, und verfolgen Sie die
taglichen Anderungen an Ihrem Computer.

PC Checkup Dienstprogramme

« Laufwerkskapazitats-Manager —
Verwalten Sie Ihr Festplattenlaufwerk
mit einer grafischen Darstellung der von
den verschiedenen Dateitypen belegten
Speicherkapazitat.

« Leistungs- und Konfigurationsverlauf —
Uberwachen Sie langerfristig Systemereignisse
und Anderungen. Dieses Dienstprogramm
zeigt alle Hardwarescans, Test,
Systemanderungen, kritisches Ereignisse
und Wiederherstellungspunkte an dem
Tag an, an dem diese auftraten.
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Detaillierte Systeminformationen — Lassen
Sie sich detaillierte Informationen tber Ihre
Hardware- und Betriebssystem-Konfiguration
anzeigen. Greifen Sie auf Informationen zu
lhrem Service-Vertrag und lhrer Garantie sowie
Optionen zur Garantieverlangerung zu.

Hilfe — Nutzen Sie Optionen zum Technischen
Support von Dell, den Kunden-Support sowie
Anleitungen und Lehrprogramme, Online-Tools,
Benutzerhandbucher, Garantieinformationen,
FAQs und vieles mehr.

Sicherungskopie und Wiederherstellung —
Erstellen Sie Wiederherstellungsmedien,
Systemstart-Tools zur Wiederherstellung
und Online-Dateisicherungen.

Angebote zur Steigerung der Systemleistung —
Erwerben Sie Software- und Hardwareldsungen
zur Steigerung der Systemleistung.

Weitere Informationen zum Dell Support
Center und zum Herunterladen und Installieren
von verfugbaren Support-Werkzeugen finden
Sie auf DellSupportCenter.com.
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My Dell Downloads
(Meine Dell-Downloads)

Fur einige der auf Ihrem neuen Dell-Computer
vorinstallierten Software-Titel werden keine
Sicherungs-CDs oder -DVDs mitgeliefert.
Diese Software ist auf der Website ,My Dell
Downloads” verfugbar. Von dieser Website
aus konnen Sie Software zur Neuinstallation
herunterladen oder Ihre eigenen
Sicherungsmedien erstellen.

So registrieren und verwenden Sie My Dell

Downloads:

1. Gehen Sie auf
DownloadStore.dell.com/media.

2. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm, um sich zu registrieren und
die Software herunterzuladen.

3. Installieren Sie die Software erneut oder
erstellen Sie ein Sicherungsmedium fur
eine spatere Verwendung.



Hardware-Ratgeber

Wenn ein Gerat wahrend der
Betriebssysteminstallation nicht erkannt
wird oder zwar erkannt, jedoch nicht
einwandfrei konfiguriert wird, kdnnen Sie
die Inkompatibilitat mit dem Ratgeber bei
Hardwarekonflikten beheben.

So starten Sie den Hardware-Ratgeber:

1. Klicken Sie auf Start @—» Hilfe und
Support.

2. Geben Sie im Suchfeld den Text Ratgeber
bei Hardwarekonflikten ein und
druicken Sie anschlieRend die Eingabetaste,
um mit der Suche zu beginnen.

3. Wahlen Sie in der Liste der Suchergebnisse
die Option aus, die das Problem am besten
beschreibt, und fahren Sie mit den Ubrigen
Schritten zur Fehlerbehebung fort.

Verwenden von Support-Werkzeugen

Dell Diagnostics

Wenn Probleme mit dem Computer auftreten,
fuhren Sie die unter ,Probleme mit Absturz
und Software” auf Seite 70 aufgeflUhrten
MaRnahmen durch und fuhren Sie das
Programm Dell Diagnostics aus, bevor Sie von
Dell technische Unterstutzung anfordern.

4 ANMERKUNG: Dell Diagnostics wird
ausschlieBlich auf Dell-Computern
ausgefuhrt.

4 ANMERKUNG: Die Drivers and Utilities-
Disc ist moglicherweise nicht im
Lieferumfang Ihres Computers enthalten.

Stellen Sie sicher, dass das zu testende Gerat
im System-Setup-Programm angezeigt wird
und aktiv ist. Driicken Sie wahrend des
PC-Selbsttests beim Einschalten (POST)

die Taste <F2>, um das Dienstprogramm
System-Setup (BIOS) aufzurufen.

Starten Sie Dell Diagnostics von der Festplatte
oder vom Drivers and Utilities-Datentrager.
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Starten von Dell Diagnostics von
der Festplatte

Das Programm ,Dell Diagnostics” befindet
sich auf der Festplatte in einer verborgenen
Dienstprogrammpartition.

% ANMERKUNG: Falls Inr Computer nicht in
der Lage ist, ein Monitorbild anzuzeigen,
nehmen Sie Kontakt mit Dell auf (siehe
.Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97.

1. Vergewissern Sie sich, dass der Computer
mit einer funktionsfahigen Steckdose
verbunden ist.

2. Schalten Sie den Computer ein bzw.
fuhren Sie einen Neustart durch.

3. Wenn das DELL-Logo angezeigt wird,
druicken Sie sofort <F12>. Wahlen Sie
Diagnostics aus dem Startmenu und
drucken Sie die <Eingabetaste>. Dadurch
wird auf lhrem Computer mdglicherweise
der Systemtest vor Hochfahren des
Computers (Pre-Boot System Assessment,
PSA) gestartet.
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4 ANMERKUNG: Falls Sie zu lange gewartet
haben und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der
Desktop von Microsoft Windows angezeigt
wird. Fahren Sie dann den Computer
herunter und versuchen Sie es erneut.

4 ANMERKUNG: Wird eine Systemmeldung
mit dem Inhalt angezeigt, dass keine
Dienstprogrammpartition ermittelt
werden konnte, fuhren Sie Dell
Diagnostics unter Verwendung des
Drivers and Utilities-Datentragers aus.

Wenn der Systemtest vor dem Hochfahren
des Computers (Pre-Boot System
Assessment, PSA) gestartet wird:

a. Die PSA-Tests werden ausgefuhrt.



b. Wenn der PSA erfolgreich abgeschlossen
wird, wird die folgende Meldung angezeigt:
“No problems have been found
with this system so far. Do
you want to run the remaining
memory tests? This will take
about 30 minutes or more.

Do you want to continue?
(Recommended) .” (,Mit diesem
System wurden bisher keine Probleme
festgestellt. Mdchten Sie die Ubrigen
Speichertests ausfuhren? Das wulrde ca.
30 min oder langer dauern. Mochten Sie
den Vorgang fortsetzen? (Empfohlen).”)

c. Sollte es zu Speicherproblemen kommen,
drlcken Sie <y>, ansonsten auf <n>.
Die folgende Meldung wird angezeigt:
“Booting Dell Diagnostic
Utility Partition. Press any
key to continue.” (,Starten der Dell
Diagnostics-Dienstprogrammpartition.
Drucken Sie eine beliebige Taste, um
fortzufahren.”)

Verwenden von Support-Werkzeugen

d. Drucken Sie eine beliebige Taste, um
das Fenster Choose An Option (Option
auswahlen) zu offnen.

Wenn der PSA (Pre-Boot System Assessment,
Systemtest vor dem Hochfahren des
Computers) nicht gestartet wird:

Drucken Sie eine beliebige Taste, um

das Programm Dell Diagnostics von

der entsprechenden Diagnostics-
Dienstprogrammpartition auf der Festplatte
zu starten und das Fenster Choose An
Option (Option auswahlen) zu &ffnen.

4. Wéhlen Sie den auszufUhrenden Test aus.
5. Tritt wahrend eines Tests ein Problem

auf, werden in einer Meldung auf

Ihrem Bildschirm der Fehlercode

und eine Beschreibung des Problems
angezeigt. Notieren Sie den Fehlercode
und die Problembeschreibung und
nehmen Sie Kontakt zu Dell auf (siehe
.Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97).
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4 ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer
des Computers finden Sie im oberen
Bereich der einzelnen Testfenster.

Die Service-Tag-Nummer hilft beim
Identifizieren Ihres Computers, wenn Sie
Kontakt mit Dell aufnehmen.

6. Wenn die Tests vollstandig ausgefuhrt
wurden, schlieffen Sie das Testfenster, um
zum Fenster Choose an option (Option
auswahlen) zurlckzukehren.

7. Zum Verlassen von Dell Diagnostics und
Neustarten des Computers klicken Sie auf
Exit (Beenden).
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Starten von Dell Diagnostics unter
Verwendung der Drivers and
Utilities-Disc

4 ANMERKUNG: Die Drivers and Utilities-
Disc ist moglicherweise nicht im
Lieferumfang Ihres Computers enthalten.

1. Legen Sie die Drivers and Utilities-Disc ein.

2. Fahren Sie den Computer herunter und

starten Sie ihn anschliefend neu.
Wenn das DELL-Logo angezeigt wird,
dricken Sie sofort <F12>.

4 ANMERKUNG: Falls Sie zu lange gewartet
haben und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der
Desktop von Microsoft Windows angezeigt
wird. Fahren Sie dann den Computer
herunter und versuchen Sie es erneut.

4 ANMERKUNG: Im nachsten Schritt wird
die Startreihenfolge temporar flur einen
Startvorgang geandert. Beim nachsten
Systemstart wird der Computer
entsprechend der im System-
Setup-Programm festgelegten
Geratereihenfolge hochgefahren.



. Wenn die Liste der Startgerate angezeigt
wird, wahlen Sie CD/DVD/CD-RW und
dricken Sie die <Eingabetaste>.

. Wahlen Sie die Option Boot from CD-ROM
(Von CD-ROM starten) aus dem angezeigten
Menu und drucken Sie die <Eingabetaste>.

. Geben Sie 1 ein, um das CD-Menu
zu starten, und drlcken Sie die
<Eingabetaste>, um fortzufahren.

. Wahlen Sie Run the 32 Bit Dell Diagnostics
(32-Bit-Dell Diagnostics ausfuhren) aus
der nummerierten Liste. Sind mehrere
Versionen aufgelistet, wahlen Sie die fur
Ihren Computer geeignete Version.

7. Wahlen Sie den auszufuhrenden Test aus.

. Tritt wahrend eines Tests ein Problem
auf, werden in einer Meldung auf
Ihrem Bildschirm der Fehlercode
und eine Beschreibung des Problems
angezeigt. Notieren Sie den Fehlercode
und die Problembeschreibung und
nehmen Sie Kontakt zu Dell auf (siehe
.Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97).

Verwenden von Support-Werkzeugen

4 ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer

des Computers finden Sie im oberen
Bereich der einzelnen Testfenster.

Die Service-Tag-Nummer hilft beim
Identifizieren lhres Computers, wenn Sie
Kontakt mit Dell aufnehmen.

9. Wenn die Tests vollstandig ausgefuhrt

wurden, schlieBen Sie das Testfenster, um
zum Fenster Choose an option (Option
auswahlen) zurlckzukehren.

10.Zum Verlassen von Dell Diagnostics und

Neustarten des Computers klicken Sie auf
Exit (Beenden).

11. Nehmen Sie die Drivers and Utilities-Disc

heraus.
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Neuinstallation des Betriebssystems

Sie kdnnen das Betriebssystem auf Ihrem Computer mithilfe einer der folgenden Optionen
wiederherstellen:
VORSICHT: Wenn Sie Dell Factory Image Restore oder die Betriebssystem-Disc
verwenden, um lhr Betriebssystem wieder herzustellen, werden alle Datendateien
auf lhrem Computer unwiderruflich geléscht. Wenn maéglich, sichern Sie Ihre Daten
zunéchst, bevor Sie dieses Hilfsprogramm verwenden.

Option Verwendung
Systemwiederherstellung als bevorzugte Losung
Dell DataSafe Local Backup wenn die Systemwiederherstellung das Problem nicht behoben hat

Datentrager zum wenn der Fehler des Betriebssystems die Verwendung von
Wiederherstellen Systemwiederherstellung und DataSafe Local Backup verhindert

des Systems wenn die von Dell werksseitig installierte Software auf einer neu

eingebauten Festplatte installiert werden soll

Dell Factory Image Restore  um den Computer wieder in den Betriebszustand zu versetzen,
in dem er sich bei der Auslieferung befand

Betriebssystem-Disc um nur das Betriebssystem erneut auf dem Computer zu installieren

i ANMERKUNG: Die Betriebssystem-Disc ist méglicherweise nicht im Lieferumfang Ihres
Computers enthalten.
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Systemwiederherstellung

Das Betriebssystem Microsoft Windows bietet
die M&glichkeit der Systemwiederherstellung,
damit Sie Ihren Computer nach Anderungen
an der Hardware und Software oder sonstiger
Systemeinstellungen wieder in einen friheren
Betriebszustand zurtickversetzen kénnen (ohne
dabei die Arbeitsdateien zu beeintrachtigen),
wenn die vorgenommenen Anderungen
den Computer in einem unerwunschten
Betriebszustand gelassen haben. Alle von
der Systemwiederherstellung am Computer
vorgenommenen Anderungen sind vollstandig
reversibel.
VORSICHT: Erstellen Sie von allen
Arbeitsdateien regelmaBig
Sicherungskopien. Ihre Arbeitsdateien
koénnen durch die Systemwiederherstellung
nicht iiberwacht oder wiederhergestellt
werden.

Neuinstallation des Betriebssystems

Starten der Systemwiederherstellung
1. Klicken Sie auf Start €.

2. Geben Sie im Suchfeld den Text
Systemwiederherstellung ein und
drucken Sie die Eingabetaste.

I ANMERKUNG: Moglicherweise wird

das Fenster Benutzerkontensteuerung
angezeigt. Wenn Sie tber
Administratorrechte fur den Computer
verfugen, klicken Sie auf Fortsetzen.
Andernfalls bitten Sie Ihren Administrator,
die gewlnschte Aktion fortzusetzen.

3. Klicken Sie auf Weiter und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Falls sich das Problem mit der
Systemwiederherstellung nicht beheben

lieR, kdnnen Sie die zuletzt durchgefuhrte
Systemwiederherstellung rickgangig machen.
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Zuruicksetzen der letzten

Systemwiederherstellung

4 ANMERKUNG: Speichern und
schlieBen Sie alle gedffneten Dateien
und beenden Sie alle gedffneten
Programme, bevor Sie die letzte
Systemwiederherstellung ruckgangig
machen. Andern, &ffnen oder [&schen
Sie keine Dateien oder Programme, bis
die Systemwiederherstellung vollstandig
abgeschlossen ist.

1. Klicken Sie auf Start €.

2. Geben Sie im Suchfeld den Text
Systemwiederherstellung ein und
drucken Sie die Eingabetaste.

3. Klicken Sie auf Letzte Wiederherstellung
riickgdngig machen und anschlieBend
auf Weiter.
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Dell DataSafe Local
Backup

AVORSICHT: Wenn Sie Dell DataSafe
Local Backup verwenden, um lhr
Betriebssystem wieder herzustellen,
werden alle nach Erhalt des Computers
installierten Programme oder Treiber
unwiderruflich geléscht. Erstellen Sie
Sicherungsmedien von allen benétigten
Anwendungen, bevor Sie Dell DataSafe
Local Backup verwenden. Verwenden
Sie Dell DataSafe Local Backup
ausschlieBlich dann, wenn Ihr Problem
mit dem Betriebssystem nicht durch
die Systemwiederherstellung behoben
werden konnte.

AVORSICHT: Dell DataSafe Local Backup
ist zwar dafiir ausgelegt, Ihre Daten auf
dem Computer zu erhalten, dennoch
wird empfohlen, vor Verwendung dieser
Option eine Sicherungskopie lhrer
Daten anzulegen.



4 ANMERKUNG: Wenn Dell DataSafe
Local Backup nicht auf Ihrem Computer
verflugbar ist, verwenden Sie Dell Factory
Image Restore (siehe ,Dell Factory
Image Restore” auf Seite 86) zum
Wiederherstellen Ihres Betriebssystems.

Mit Dell DataSafe Local Backup kénnen Sie
Ihre Festplatte wieder auf den urspruinglichen
Betriebszustand zum Zeitpunkt der Lieferung
des Computers zurlicksetzen, ohne dabei
Daten zu l6schen.

Mit Dell DataSafe Local Backup haben Sie
folgende Moglichkeiten:

« Sichern und Wiederherstellen
des Computers in einem frihren
Betriebszustand

» Erstellen eines Datentragers zum
Wiederherstellen des Systems (siehe
JErstellen eines Datentragers zum
Wiederherstellen des Systems (Empfohlen)
auf Seite 12)

Neuinstallation des Betriebssystems

Dell DataSafe Local Backup Basic
So stellen Sie das Betriebssystem und die von
Dell werksseitig installierte Software wieder her
wahrend die die Datendateien erhalten bleiben:

1. Schalten Sie den Computer aus.

2. Trennen Sie alle Gerate (USB-Laufwerk,
Drucker usw.) von Ihrem Computer und
entfernen Sie samtliche neu hinzugeflgte
Hardware.

% ANMERKUNG: Trennen Sie den

Computer nicht vom Netzadapter.

3. Schalten Sie den Computer ein.

4. Sobald das Dell-Logo angezeigt wird,
drucken Sie mehrmals die Taste <F8>,
um das Fenster Advanced Boot Options
(Erweiterte Startoptionen) anzuzeigen.
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4 ANMERKUNG: Falls Sie zu lange gewartet
haben und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis
der Desktop von Microsoft Windows
angezeigt wird. Fahren Sie dann den
Computer herunter und versuchen Sie
es erneut.

5. Wahlen Sie Computerreparaturoptionen.

6. Wahlen Sie Dell DataSafe-Wiederherstellung
und Notfallsicherung aus dem Menu
Systemwiederherstellungsoptionen aus
und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm.

I ANMERKUNG: Der
Wiederherstellungsvorgang kann eine
Stunde und langer dauern. Dies hangt
vom Umfang der wiederherzustellenden
Daten ab.

I ANMERKUNG: Weitere Informationen
finden Sie im Knowledge Base-Artikel
353560 unter support.dell.com.
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Upgrade auf Dell DataSafe Local
Backup Professional

% ANMERKUNG: Dell DataSafe Local
Backup Professional ist auf Inrem
Computer installiert, sofern Sie es
beim Kauf mitbestellt haben.

Dell DataSafe Local Backup Professional
enthalt zusatzliche Funktionen, die Ihnen
folgende Mdglichkeiten bieten:
 Sichern und Wiederherstellen lhres
Computers basierend auf Dateitypen

« Sichern von Dateien auf ein lokales
Speichergerat
« Planen von automatischen Sicherungen

So erhalten Sie ein Upgrade auf Dell DataSafe

Local Backup Professional:

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol fur Dell
DataSafe Local Backup s im Infobereich
des Desktops.

2. Klicken Sie auf JETZT ERWEITERN!

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.



Datentrager zum
Wiederherstellen

des Systems

AVORSICHT: Ein Datentrdger zum
Wiederherstellen des Systems ist zwar
dafiir ausgelegt, lhre Daten auf dem
Computer zu erhalten, dennoch wird
empfohlen, vor Verwendung dieser
Option eine Sicherungskopie lhrer
Daten anzulegen.

Mit dem mit Dell DataSafe Local Backup
erstellen Datentrager zum Wiederherstellen
des Systems konnen Sie Ihre Festplatte wieder
auf den urspringlichen Betriebszustand

zum Zeitpunkt der Lieferung des Computers
zurlicksetzen, ohne dabei Daten zu l&schen.

Verwenden Sie die Datentrager zum
Wiederherstellen des Systems in folgenden
Fallen:

» Probleme mit dem Betriebssystem, die
das Verwenden der auf Inrem Computer
installierten Wiederherstellungsoptionen
verhindern.

Neuinstallation des Betriebssystems

» Probleme mit der Festplatte, die das
Wiederherstellen von Daten verhindern.

So stellen Sie das Betriebssystem und die
von Dell werksseitig installierte Software mit
dem Datentrager zum Wiederherstellen des
Systems wieder her:

1. Legen Sie die Disc ein oder stecken Sie
den USB-SchlUssel an (je nach erstelltem
Datentrager) und starten Sie den
Computer neu.

2. Wenn das DELL-Logo angezeigt wird,
drucken Sie sofort <F12>.

I ANMERKUNG: Falls Sie zu lange gewartet
haben und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der
Desktop von Microsoft Windows angezeigt
wird. Fahren Sie dann den Computer
herunter und versuchen Sie es erneut.

3. Wahlen Sie das entsprechende Startgerat
aus der Liste aus und drucken Sie die
Eingabetaste.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.
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Dell Factory Image Restore

AVORSICHT: Die Verwendung von Dell
Factory Image Restore zur
Wiederherstellung lhres Betriebssystems,
léscht alle auf der Festplatte
gespeicherten Daten unwiderruflich und
entfernt alle nach Erhalt des Computers
installierten Programme bzw. Treiber.
Sichern Sie nach Méglichkeit die Daten,
bevor Sie diese Option verwenden.
Verwenden Sie Dell Factory Image
Restore ausschlieBBlich dann, wenn
lhr Betriebssystemproblem durch die
Systemwiederherstellung nicht behoben
werden konnte.

4 ANMERKUNG: Dell Factory Image Restore
ist moglicherweise in einigen Landern
und auf einigen Computern nicht verflgbar.

4 ANMERKUNG: Wenn Dell Factory Image
Restore nicht auf lnrem Computer
verfugbar ist, verwenden Sie Dell
DataSafe Local Backup (siehe ,Dell
DataSafe Local Backup” auf Seite 82) zum
Wiederherstellen lhres Betriebssystems.
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Verwenden Sie Dell Factory Image Restore
nur als letztes Mittel zur Wiederherstellung
Ihres Betriebssystems. Diese Option setzt
lhre Festplatte wieder auf den urspringlichen
Betriebszustand zum Zeitpunkt der Lieferung
des Computers zurlck. Alle Programme oder
Dateien, die seit dem Erhalt Inres Computers
hinzugefugt wurden — einschlieBlich
Datendateien — werden unwiderruflich von
der Festplatte geldscht. Zu Arbeitsdateien
zahlen Dokumente, Arbeitsblatter, E-Mail-
Nachrichten, digitale Fotos, Musikdateien usw.
Sichern Sie moglichst alle Dateien, bevor Sie
Factory Image Restore anwenden.

Starten von Dell Factory Image
Restore
1. Schalten Sie den Computer ein.

2. Sobald das Dell-Logo angezeigt wird,
drucken Sie mehrmals die Taste <F8>,
um das Fenster Advanced Boot Options
(Erweiterte Startoptionen) anzuzeigen.



4 ANMERKUNG: Falls Sie zu lange gewartet
haben und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der
Desktop von Microsoft Windows angezeigt
wird. Fahren Sie dann den Computer
herunter und versuchen Sie es erneut.

3. Wahlen Sie Computerreparaturoptionen.
Das Fenster Optionen bei der
Systemwiederherstellung wird angezeigt.

4. Wahlen Sie ein Tastaturlayout und klicken
Sie auf Weiter.

5. Fur den Zugriff auf die
Wiederherstellungsoptionen melden Sie
sich als lokaler Benutzer am Computer
an. Um auf die Befehlszeile zuzugreifen,
geben Sie administrator in das Feld
Benutzername ein und klicken Sie dann
auf OK.

Neuinstallation des Betriebssystems

6. Klicken Sie auf Dell Factory Image Restore.
Die Startseite von Dell Factory Image
Restore wird angezeigt.

4 ANMERKUNG: Je nach gegebener
Konfiguration mussen Sie méglicherweise
zuerst Dell Factory Tools und dann Dell
Factory Image Restore auswahlen.

7. Klicken Sie auf Next (Weiter)
Die Seite Confirm Data Deletion
(Datenldéschung bestatigen) wird
angezeigt.

4 ANMERKUNG: Wenn Sie die Ausfuhrung
von Factory Image Restore nicht
fortsetzen méchten, klicken Sie auf
Cancel (Abbrechen).
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8. Markieren Sie das Kontrollkastchen
zur Bestatigung, dass Sie das
Festplattenlaufwerk neu formatieren und
die Systemsoftware im urspringlichen,
werkseitig konfigurierten Zustand
wiederherstellen mochten, und klicken Sie
anschlieRend auf Next (Weiter).

Der Wiederherstellungsvorgang

wird gestartet und benétigt bis zum
Abschluss mindestens funf Minuten.
Sobald das Betriebssystem und die
werkseitig installierten Anwendungen
im ursprunglichen Betriebszustand
wiederhergestellt sind, wird eine
entsprechende Meldung angezeigt.

9. Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um
den Computer neu zu starten.

88



Wie Sie Hilfe bekommen

Bei Problemen mit lhrem Computer kdnnen
Sie folgende Schritte durchfuhren, um das
Problem zu identifizieren und zu beheben:

1. Lesen Sie die Informationen und Anleitungen
unter ,Beheben von Stérungen” auf Seite 65,
die sich auf das Problem beziehen, mit
dem Sie es gegenwartig zu tun haben.

2. Lesen Sie die Anleitung zum Ausfuhren von
Dell Diagnostics unter ,Dell Diagnostics”
auf Seite 75.

3. Fullen Sie die ,Diagnose-Checkliste” auf
Seite 96 aus.

4. Nutzen Sie die umfangreichen Online-
Dienste auf der Dell Support-Website
(support.dell.com), um Hilfe bei der
Installation und Behebung von Stérungen
zu erhalten. Eine weiterfUhrende Liste der
Online-Support-Dienste von Dell finden
Sie unter ,Online-Dienste” auf Seite 91.

5. Wenn sich das Problem mit den zuvor
beschriebenen Schritten nicht l6sen liel3,
konnen Sie bei Dell telefonisch technische
Unterstutzung anfordern (siehe ,Bevor Sie
anrufen” auf Seite 95.

i ANMERKUNG: Rufen Sie den technischen
Support von Dell Uber ein Telefon neben
oder in der Nahe des Computers an, damit
der Support-Mitarbeiter Sie bei den
erforderlichen Schritten unterstitzen kann.

4 ANMERKUNG: Das Express-Servicecode-
System von Dell steht moglicherweise
nicht in allen Landern zur Verfugung.

Geben Sie nach Aufforderung des
automatischen Telefonsystems von Dell den
Express-Servicecode ein, damit Sie direkt
mit dem zustandigen Support-Mitarbeiter
verbunden werden kdnnen. Wenn Sie keinen
Express-Servicecode haben, &ffnen Sie das
Verzeichnis Dell Accessories (Dell Zubehor),
doppelklicken Sie auf das Symbol Express
Service Code, und befolgen Sie die weiteren
Anweisungen.
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4 ANMERKUNG: Einige der nachstehend
aufgefuhrten Dienstleistungen sind nicht
in allen Landern aufRerhalb der USA
durchgangig verfugbar. Informationen
hierzu erhalten Sie von Ihrem
Fachhandler vor Ort.

Technischer Support und
Kundendienst

Der Support-Service von Dell steht Innen
zur Verfugung, um lhnen alle Fragen rund
um die Hardware von Dell zu beantworten.
Die Mitarbeiter des Technischen

Supports verwenden computergestutzte
Diagnoseprogramme, um die Fragen schnell
und prazise zu beantworten.

Um Kontakt mit dem technischen Support
von Dell aufzunehmen, lesen Sie zuerst die
Informationen unter ,Bevor Sie anrufen” auf
Seite 95 sowie die Kontaktinformationen fur
Ilhre Region, oder Sie besuchen die Support-
Website unter support.dell.com.
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DellConnect

DellConnect ist ein einfaches Tool fur den
Online-Zugriff, mit dem ein Mitarbeiter

des Dell-Kundendienstes und -Supports

unter lhrer Beaufsichtigung Uber eine
Breitbandverbindung auf Ihren Computer
zugreifen, das vorliegende Problem bestimmen
und beheben kann. Weitere Informationen
erhalten Sie, indem Sie unsere Website unter
dell.com/DellConnect besuchen.



Online-Dienste

Auf den folgenden Websites kdnnen Sie mehr
Uber Produkte und Dienstleistungen von Dell
erfahren:

e dell.com

« dell.com/ap (nur fur den asiatisch-
pazifischen Raum)

e dell.com/jp (nur fur Japan)

« euro.dell.com (nur fur Europa)

e dell.com/la (Lateinamerika und Karibik)

« dell.ca (nur fur Kanada)
Dell-Support ist Uber folgende Websites und
E-Mail-Adressen erreichbar:
Dell-Support-Websites

e support.dell.com

« support.jp.dell.com (nur fur Japan)

« support.euro.dell.com (nur fur Europa)

« supportapj.dell.com (nur fur asiatisch-
pazifischen Raum)

Wie Sie Hilfe bekommen

E-Mail-Adressen von Dell Support
* mobile_support@us.dell.com
 support@us.dell.com

« la-techsupport@dell.com (nur fur
Lateinamerika und karibische Lander)

« apsupport@dell.com (nur fir den
asiatisch-pazifischen Raum)
E-Mail-Adressen flir Dell-Marketing
und -Vertrieb

» apmarketing@dell.com (nur fir den
asiatisch-pazifischen Raum)

« sales_canada@dell.com (nur fUr Kanada)

Anonymes FTP (File Transfer Protocol

[Dateilibertragungsprotokoll])
« ftp.dell.com

Melden Sie sich an als user: anonymous,
und verwenden Sie Ihre E-Mail-Adresse
als Kennwort.
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Wie Sie Hilfe bekommen

Automatischer
Auftragsauskunftsservice

Um den Status der von Ihnen bestellten
Dell-Produkte abzufragen, konnen Sie die
Website support.dell.com, besuchen oder
den automatischen Auftragsauskunftsdienst
anrufen. Uber eine Bandansage werden

Sie zur Angabe bestimmter Informationen
aufgefordert, die erforderlich sind, um Ihre
Bestellung zu finden und daruber Auskunft
zu geben.

Sollten sich Probleme mit der Bestellung
ergeben (fehlende oder falsche Teile,
inkorrekte Abrechnung), setzen Sie sich mit
dem Kundendienst von Dell in Verbindung.

Halten Sie bei Inrem Anruf die Rechnung oder

den Lieferschein bereit.

Unter ,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97

erfahren Sie, wie Sie die entsprechende
Rufnummern far einen Anruf aus lhrer
Region ermitteln.
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Produktinformationen

Wenn Sie Informationen zu weiteren
Produkten von Dell benotigen oder eine
Bestellung aufgeben mdchten, gehen Sie auf
die Website von Dell unter dell.com. Unter
.Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97
erfahren Sie, wie Sie die entsprechenden
Rufnummern far einen Anruf aus lhrer
Region oder fur ein Gesprach mit einem
Vertriebsspezialisten ermitteln.



Rucksendung von Teilen
zur Garantiereparatur
oder zur Gutschrift

Mochten Sie Artikel zur Reparatur oder fur
eine Gutschrift zurticksenden, gehen Sie wie
folgt vor:

i ANMERKUNG: Bevor Sie das Produkt
an Dell zurucksenden, sichern Sie
bitte unbedingt alle Daten auf der/den
Festplatte(n) und auf jedem anderen
Speichergerat des Produkts. Loschen
Sie samtliche vertraulichen, proprietaren
und persdnlichen Informationen und
nehmen Sie alle Wechselmedien wie CDs
und Speicherkarten heraus. Dell haftet
nicht fur lhre vertraulichen, proprietaren
oder personlichen Informationen, den
Verlust oder die Beschadigung von
Daten oder beschadigte oder verloren
gegangene Wechselmedien, die Sie mit
zuruckschicken.

Wie Sie Hilfe bekommen

. Rufen Sie bei Dell an, um eine

Genehmigungsnummer zu erhalten,
und schreiben Sie diese deutlich lesbar
aufllen auf den Versandkarton. Unter
,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 97
erfahren Sie, wie Sie die entsprechende
Rufnummern fur einen Anruf aus Ihrer
Region ermitteln.

. Legen Sie eine Kopie des Lieferscheins und

ein Begleitschreiben bei, in dem Sie den
Grund fur die Rucksendung erlautern.

. Fugen Sie eine Kopie der Diagnose-

Checkliste (siehe ,Diagnose-Checkliste”
auf Seite 96) hinzu. Sie sollte die
durchgefuhrten Tests und alle
Fehlermeldungen des Dell Diagnostics-
Programms (siehe ,Dell Diagnostics”
auf Seite 75 auffuhren).

. Falls das Gerat zur Gutschrift zurtickgesendet

wird, legen Sie alle zugehdrigen
Zubehorteile (Netzadapterkabel, Software,
Handbucher usw.) bei.
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Wie Sie Hilfe bekommen

5.

Schicken Sie die Gerate in der
Originalverpackung zurtick (oder in
einer ebenso geeigneten Verpackung).

% ANMERKUNG: Beachten Sie, dass Sie

94

die Versandkosten tragen mussen.
AuBerdem sind Sie verantwortlich

fur die Transportversicherung aller
zuruckgeschickten Produkte und tragen
das Verlustrisiko fur den Versand an Dell.
Nachnahmesendungen werden nicht
angenommen.

ANMERKUNG: Rucksendungen, die diese
Bedingungen nicht erfullen, werden

von der Dell-Annahmestelle nicht
angenommen und die Gerate werden

an Sie zuruckgeschickt.



Wie Sie Hilfe bekommen

Bevor Sie anrufen

I ANMERKUNG: Halten Sie beim Anruf den Express-Servicecode bereit. Mit diesem Code
werden Sie durch das automatische Support-Telefonsystem von Dell schneller verbunden.
Sie werden moglicherweise auch nach lhrer Service-Tag-Nummer gefragt.

Position der Service-Tag-Nummer
Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers steht auf einem Etikett an der Unterseite Ihres Computers.

1

1 Service-Tag-Nummer
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Wie Sie Hilfe bekommen

Vergessen Sie nicht, die Diagnose-Checkliste
auszufullen. Wenn maéglich, sollten Sie lhren
Computer einschalten, bevor Sie Dell zur
UnterstUtzung anrufen, sowie ein Telefon

in der Nahe des Computers verwenden.

Sie werden unter Umstanden aufgefordert,
bestimmte Befehle einzugeben, detaillierte
Informationen wahrend der Ausfuhrung von
Operationen zu Ubermitteln oder sonstige
Verfahren fur die Problembehandlung
anzuwenden, die nur am System selbst
durchgefuhrt werden kénnen. Halten Sie
die Computerdokumentation griffbereit.
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Diagnose-Checkliste
* Name:
e Datum:
¢ Adresse:
e Telefonnummer:

« Service-Tag-Nummer (Strichcode auf der
Unterseite des Computers):

« Express-Servicecode:

* Rlcksendegenehmigungsnummer (falls
von einem Dell-Mitarbeiter ausgegeben):

« Betriebssystem und Version:
» Gerate:
« Erweiterungskarten:

« Sind Sie an ein Netzwerk angeschlossen?
Ja/Nein

« Netzwerk, Version und Netzwerkadapter:
¢ Programme und Versionen:



Ermitteln Sie anhand der Dokumentation zum
Betriebssystem den Inhalt der Startdateien
Ihres Computers. Drucken Sie diese Dateien,
falls ein Drucker angeschlossen ist. Notieren
Sie andernfalls den Inhalt der Dateien, bevor
Sie Dell anrufen.

 Fehlermeldung, Signaltoncode oder
Diagnosecode:

» Beschreibung des Problems und der
bereits durchgefuhrten Malnahmen
zur Fehlerbeseitigung:

Wie Sie Hilfe bekommen

Kontaktaufnahme mit Dell

Kunden in den USA verwenden die Rufnummer
800-WWW-DELL (800-999-3355).

i ANMERKUNG: Wenn Sie nicht uber eine
aktive Internetverbindung verflgen,
kénnen Sie Kontaktinformationen auch
auf Ihrer Auftragsbestatigung, dem
Lieferschein, der Rechnung oder im
Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene online-basierte und
telefonische Support- und Serviceoptionen
bereit. Da die Verfugbarkeit dieser Optionen je
nach Land und Produkt variiert, stehen einige
Services moéglicherweise in lhrer Region nicht
zur Verfugung.
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Wie Sie Hilfe bekommen

Gehen Sie wie folgt vor, um sich mit Dell

in Verbindung zu setzen und Fragen zu
Ubermitteln, die den Vertrieb, den technischen
Support oder den Kundendienst betreffen:

1. Besuchen Sie die Website
dell.com/ContactDell.

2. Wahlen Sie lhr Land oder Ihre Region aus.

3. Klicken Sie je nach Bedarf auf den
entsprechenden Service- oder
Support-Link.

4. Wahlen Sie die fUr Sie am besten geeignete
Methode der Kontaktaufnahme.
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Weitere Informationen und Ressourcen

Ziel/Aufgabe: Informationsquelle/Ressource:

Neuinstallation des Betriebssystems ,Datentrager zum Wiederherstellen des
Systems” auf Seite 85

Ausfuhren eines Diagnoseprogramms fur ,Dell Diagnostics” auf Seite 75

lhren Computer

Neuinstallation der Systemsoftware .My Dell Downloads” auf Seite 74

Weitere Informationen Uber das Microsoft support.dell.com

Windows-Betriebssystem und seine Funktionen

Ermitteln der Service-Tag-Nummer oder des  Die Unterseite Inres Computers
Express-Servicecodes — Die Service-Tag-
Nummer benoétigen Sie zum Identifizieren
Ihres Computers auf der Support-Website
support.dell.com oder fur die Kontaktaufnahme
mit dem technischen Support.

.Dell Support Center” auf Seite 73
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Weitere Informationen und Ressourcen

Ziel/Aufgabe:

AufrUsten Ihres Computers mit neuen oder
zusatzlichen Komponenten, wie einem
neuen Festplattenlaufwerk.

Neuinstallieren oder Austauschen eines
beschadigten Bauteils

Informationen zur bestmaoglichen Einhaltung
der Sicherheitsrichtlinien fur Ihren Computer

Uberpriifen von Garantieinformationen,

Verkaufs- und Lieferbedingungen (nur fur USA),
Sicherheitshinweisen, Betriebsbestimmungen,

Informationen zur Ergonomie und
Endbenutzer-Lizenzvereinbarung
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Informationsquelle/Ressource:

Das Service-Handbuch unter
support.dell.com/manuals

4 ANMERKUNG: In einigen Landern kann
das Offnen des Computers und der
Austausch von Teilen zum Verlust der
Garantie fiihren. Uberpriifen Sie vor
der Arbeit an Komponenten im Innern
des Computers Ihre Garantie- und
Ruckgabebestimmungen.

Die Dokumente mit Sicherheitshinweisen
und Zulassungsinformationen im
Lieferumfang lhres Computers sowie

die Regulatory Compliance Homepage
(Startseite mit weiteren Informationen zu
Betriebsbestimmungen) unter
dell.com/regulatory_compliance.



Weitere Informationen und Ressourcen

Ziel/Aufgabe: Informationsquelle/Ressource:

Suchen nach Treibern und Downloads sowie  support.dell.com
Readme-Dateien

Zugriff auf den technischen Support und
Kundendienst

Uberprifen des Auftragsstatus von neuen
Bestellungen

Suchen nach Losungen und Antworten auf
haufig gestellte Fragen

Zugriff auf Angaben zu den neuesten
technischen Anderungen bzw.
Detailinformationen zu technischen Fragen
fur erfahrene Benutzer oder Techniker
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Technische Daten

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen technischer Art, die Sie moglicherweise beim
Einrichten und Aufristen des Computers oder beim Aktualisieren von Treibern bendtigen.

4 ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kénnen je nach Region variieren. Weitere
Informationen zur Konfiguration lhres Computers finden Sie im Abschnitt Wissenswertes
tber lhr System im Dell Support Center. Um das Dell Support Center zu starten, klicken Sie

auf das Symbol im Infobereich Ihres Desktops.

Computermodell Speicher
Dell XPS L502X Speichermodul-
anschluss

Computerinformationen

System- Express-Chipsatz der Serie iPEIChsrtI’nodul-
Chipsatz Mobile Intel 6 (HM67) apazitaten
Prozessortyp Intel Core i3 Spelc.:her (Mlnlmal-
konfiguration)
Intel Core i5 _ _
Intel Core i7 Speicher (Maximal-

konfiguration)
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zwei fur den Benutzer
zugangliche SODIMM-
Steckplatze

1GB, 2 GBund 4 GB

2GB

8 GB



Speicher

1066/1333 MHz
SODIMM DDR3

ANMERKUNG: Anweisungen zum Aufristen
des Speichers finden Sie im Service-Handbuch
unter support.dell.com/manuals.

Speichertyp

Anschlisse

Audio eine Mikrofonbuchse,
ein Anschluss fur
Stereokopfhorer/-
lautsprecher

ANMERKUNG: Sie konnen die Anschlisse
auch zum Einrichten von
5.1-Kanallautsprechern verwenden.

S/PDIF ein Kopfhorer/digitaler

S/PDIF-Anschluss

ein Steckplatz fur Mini-
Cards voller Lange

Mini-Card

ein Steckplatz fur eine
Mini-Card halber Lange

Technische Daten

Anschlisse
HDMI-Anschluss ein 19-poliger Anschluss

Netzwerkkarten- ein RJ45-Anschluss
anschluss

USB-Anschluss  zwei 4-polige USB

3.0-konforme Anschlusse
Mini-DisplayPort ein 20-poliger Anschluss

eSATA ein 7-poliger/4-poliger
eSATA/USB-Kombianschluss

mit PowerShare

Medienkarten-
lesegerat

ein 9-in-1-Steckplatz

Antenneneingang ein HF-Anschluss
(optional)
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Technische Daten

Medienkartenlesegerat

Unterstutzte
Karten

Kamera
Kameraaufldsung

Videoaufldsung
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Secure Digital (SD)-
Speicherkarte

Secure Digital Input/
Output (SDIO)

SDHC-Karte (Secure
Digital High Capacity)
SDXC-Karte (Secure
Digital eXtended Capacity)

Memory Stick

Memory Stick PRO
MSXC- Speicherkarte
Multimedia-Karte (MMC)
xD-Picture-Karte

HD mit 2.0 Megapixel
1280 x 720

Kommunikation

Modem
(optional)

Netzwerk-
kartenanschluss

Wireless

Fernsehgerat

Audio

Audio-Controller

Lautsprecher

Spitzenleistung

Lautstarkeregler

Externes V.92 56 K
USB-Modem

10/100/1000-Ethernet-
LAN auf der Systemplatine

WLAN, WWAN (optional),
WiMAX/WiFi abgn/agn
und Bluetooth Wireless-
Technologie (optional)/
WiDi (optional)

TV-Tuner-Karte (optional)

Realtek ALC665

2 X 4 Watt
Hauptlautsprecher

und 12 Watt Subwoofer
20 W

Software-Programmmenus
und Mediensteuerung



Video
Integriert

Video-
Controller

Videospeicher
Separat

Video-
Controller

Videospeicher

Anzeige
Typ

Intel HD-Grafikkarte

bis zu 1,6 GB

NVIDIA GeForce GT 525M
NVIDIA GeForce GT 540M
1 GB DDR3 (GT 525M)
2 GB DDR3 (GT 540M)

15,6" HD WLED, TruelLife
15,6" volles HD RGBLED,
TruelLife (optional)

Multitouch, 15,6" HD,
WLED, TruelLife (optional)

Anzeige
Abmessungen:
Hoéhe
Breite
Diagonale
Maximale
Aufldsung

Bildwiederhol-
frequenz

Betriebswinkel
Horizontaler

Betrachtungs-
winkel

Vertikaler
Betrachtungs-
winkel

BildpunktgroRe

Technische Daten

193,54 mm
344,23 mm
396,42 mm
1920 x 1080

60 Hz

0° (geschlossen) bis 135°
40/40

15/30 (H/L)

0,2265 mm x 0,2265 mm
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Technische Daten

Akku
.Intelligenter” Lithium-lonen-Akku mit 9 Zellen:
Hohe 221,07 mm
Breite 54,35 mm
Tiefe 42,53 mm
Gewicht 0,49 kg

JIntelligenter” Lithium-lonen-Akku mit 6 Zellen:

Hohe 209,19 mm
Breite 54,35 mm
Tiefe 20,40 mm
Gewicht 0,33 kg
Spannung 11,1V (6/9 Zellen)
Ladezeit (ca.) 4 Stunden
(bei ausgeschaltetem
Computer)
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Akku

Betriebsdauer Die Betriebsdauer des
Akkus hangt stark von den

Betriebsbedingungen ab.

Knopfzellen- CR-2032

batterie

Netzadapter

Ei ANMERKUNG: Verwenden Sie nur
Netzadapter, die fUr den Betrieb mit
Ihrem Computer ausgelegt sind. Lesen
Sie dazu die mit Inrem Computer
gelieferten Sicherheitshinweise.

Eingangs- 100-240 VAC/11-16 VDC
spannung

Eingangsstrom 1,50 A/1,60 A/

(maximal) 2,30 A/2,50 A

Eingangsfrequenz 50-60 Hz

Ausgangs- 90 W/130 W

leistung



Netzadapter

Ausgangsstrom:
90 W
130 W

Ausgangs-
nennspannung

Betriebs-
temperatur

Lagertemperatur
Tastatur

Anzahl der
Tasten

Layout

4,62 A (Dauerstrom)
6,70 A (Dauerstrom)

19,5 V Gleichspannung

0°Cbis40°C

-40 °C bis 70 °C

86 (USA und Kanada),
87 (Europa), 90 (Japan),
87 (Brasilien)
QWERTY/QWERTZ/Kanji

Technische Daten

Touchpad

X/Y-Positions- 240 CPI
auflésung

(Grafiktabellen-

modus)

Grole:
Breite 100 mm

Hoéhe 56 mm

Abmessungen und Gewicht

Hohe 32,2 mm bis 38,2 mm
Breite 381 mm

Tiefe 2654 mm

Gewicht konfigurierbar bis

(bei Akku mit unter 2,8 kg
sechs Zellen)
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Technische Daten

Umgebung
Temperaturbereich:
Betrieb 0 °C bis 35 °C
Bei Lagerung —40 °C bis 65 °C
Relative Luftfeuchtigkeit (max.):
Betrieb 10% bis 90% (nicht-
kondensierend)

Bei Lagerung 5 % bis 95 % (nicht-
kondensierend)
Zulassige Erschutterung (erzeugt

durch ein Vibrationsspektrum, das
eine Benutzerumgebung simuliert):

Betrieb 0,66 G
Effektivbeschleunigung
(GRMS)

Nicht in 130G

Betrieb Effektivbeschleunigung
(GRMS)
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Umgebung

Zulassige StoReinwirkung (im Betrieb —
gemessen, wahrend Dell Diagnostics auf
der Festplatte ausgefuhrt wird und mit
einem 2-ms-Halbsinus-Impuls; nicht in
Betrieb — gemessen mit Festplatte mit
Képfen in Parkposition und einem 2-ms
Halbsinus-Impuls):

Betrieb 110 G

Nicht in 160 G

Betrieb
Hohe Gber NN
(maximal):

Betrieb —15,2 bis 3048 m

Bei Lagerung —15,2 bis 10.668 m
Luftver- G2 oder geringer
schmutzungs- gemal ISA-S71.04-1985
klasse



Anhang

Hinweis fur Macrovision-Produkte

Dieses Produkt verfugt Uber eine Technologie zum Schutz des Urheberrechts, das durch
US-amerikanische Patente und andere Rechte zum Schutz geistigen Eigentums im Besitz

von Macrovision Corporation und anderen Eigentumern geschutzt ist. Die Verwendung

dieser Schutztechnologie muss von Macrovision Corporation genehmigt werden und ist
ausschliefilich fur den Heimeinsatz und andere eingeschrankte Nutzungsbereiche vorgesehen,
falls nicht anders von Macrovision Corporation genehmigt. Zurtickentwicklung oder
Deassemblierung ist nicht gestattet.
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Anhang

NOM-Informationen (offizieller mexikanischer
Standard, nur giiltig fiir Mexiko)

Die folgenden Informationen werden im Gerat/den Geraten bereitgestellt, das/die in diesem
Dokument beschrieben werden. Die offiziellen mexikanischen Standardvorschriften (NOM)
werden eingehalten:

Importeur:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Muster- Ausgangs-

Modellnummer Spannung Frequenz Stromaufnahme spannung Ausgangsstrom

P11F 100-240 VAC/ 50-60 Hz 1,50 A/1,60 A/ 195V 4,62 A/6,70 A
11-16 VDC 2,30 A/2,50 A Gleichspannung

Lesen Sie die im Lieferumfang Ihres Computers enthaltenen Sicherheitshinweise.

Zusatzliche Informationen zur bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie
auf der Homepage zur Richtlinienkonformitat unter dell.com/regulatory_compliance.
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Stichwortverzeichnis
A

Akkuzustandsanzeige 35
AnschlieRen
Mit dem Internet 22

Audiosteuerung 45

B-CAS-Karte 14
Beheben von Problemen 65

CDs, Wiedergeben und Erstellen 56
Computer, Einrichten 7

Computerfunktionen 55

D

DataSafe Local Backup 82

Datentrager zum Wiederherstellen
des Systems 85

Dell anrufen 95

DellConnect 90

Dell Diagnostics 75

Dell Factory Image Restore 86

Dell Stage 57

Diagnose-Checkliste 96
Durchblattern 51

DVDs, Wiedergeben und Erstellen 56

E-Mail-Adressen
Fur technischen Support 91
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Stichwortverzeichnis

F

Festplatten-Aktivitatsanzeige 35
FTP-Anmeldung, Anonym 91
Funktionen der Software 55

H

Hardwareprobleme

Diagnose 75
Hardware-Ratgeber 75
Hilfe

Hilfe und Support anfordern 89

Internetverbindung 22
ISP (Internetdienstanbieter)
Internetdienstanbieter (ISP) 22

K

Kabelgebundenes Netzwerk
Netzwerkkabel, AnschlieRen 9
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Kamera 49
Kundendienst 90

L

Luftzirkulation, Zulassen 7

M

Mini-DisplayPort-Anschluss 33
Multimedia-Steuerungstasten 42

N

Netzwerkverbindung
Reparieren 67
NVIDIA Optimus-Technologie 59

o

Online-Kontaktaufnahme mit Dell 97

Optisches Laufwerk
Verwenden 46



P

Probleme, Beheben 65
Probleme mit dem Speicher
Beheben 69

Probleme mit der Stromversorgung,
Beheben 68

Produkte
Informationen und Erwerb 92

R

Ressourcen, Weitere 99
Rucksendungen gemaR Garantie 93

S

Setup, Bevor Sie beginnen 7
Sicherungskopie und Wiederherstellung 56
SIM-Karte 14

Softwareprobleme 70

Steckdosenleisten, Verwenden 8

Stichwortverzeichnis

Steuerleiste 35
Support, E-Mail-Adressen 91
Support, Websites

Weltweit 91
System-Neuinstallationsoptionen 80
System-Setup

Aufrufen 42

Funktionsweise der Funktionstasten 42
Systemwiederherstellung 81

T
Technische Daten 102
Touchpad

Gesten 40
Touchscreen

Gesten 50
Treiber und Downloads 101
TV-Tuner 19
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Stichwortverzeichnis

U

USB PowerShare 29

W

Weitere Informationsquellen 99

Wiederherstellen des werkseitigen
Festplattenzustands 86

Windows
Programmkompatibilitats-Assistent 71

Windows-Mobilitatscenter 43

Wireless-Netzwerkverbindung 67

V4

Zurucksenden von Produkten
Zur Reklamation oder Reparatur 93

114






Gedruckt in Polen.

www.dell.com | support.dell.com

0CV8DYAO1




	SETUP-HANDBUCH
	Inhalt
	Einrichten Ihres XPS Laptop-Computers
	Vor dem Einrichten des Computers 
	Anschließen des Netzadapters 
	Anschließen des Netzwerkkabels (optional)
	Drücken des Betriebsschalters
	Einrichten von Microsoft Windows
	Erstellen eines Datenträgers zum Wiederherstellen des Systems (Empfohlen)
	Installieren der SIM-Karte (optional)
	Aktivieren oder Deaktivieren von Wireless (optional)
	Einrichten der Wireless-Anzeige (optional)
	Einrichten des TV-Tuners (Optional)
	Einrichten eines 3D-Fernsehgeräts (Optional)
	Herstellen einer Internetverbindung (Optional)

	Arbeiten mit Ihrem XPS Laptop-Computer
	Elemente auf der rechten Seite
	Elemente auf der linken Seite
	Elemente an der Vorderseite
	Elemente an der Rückseite
	Ausstattungsmerkmale – Computersockel und Tastatur
	Statusanzeigen und Anzeigeelemente
	Deaktivieren der Akkuladefunktion
	Touchpad-Gesten
	Multimedia-Steuerungstasten
	Komponenten der Steuerleiste
	Verwenden des optischen Laufwerks
	Ausstattungsmerkmale – Anzeige
	Touchscreen-Gesten (optional)
	Entfernen und Einsetzen des Akkus
	Softwarefunktionen
	Dell DataSafe Online-Sicherung
	Dell Stage
	NVIDIA Optimus-Technologie (optional)
	NVIDIA 3DTV Play
	Sensor für freien Fall

	Beheben von Störungen
	Signaltoncodes
	Probleme mit dem Touchscreen
	Probleme mit dem Netzwerk
	Probleme mit der Stromversorgung
	Probleme mit dem Speicher
	Probleme mit Absturz und Software 

	Verwenden von Support-Werkzeugen
	Dell Support Center
	My Dell Downloads (Meine Dell-Downloads)
	Hardware-Ratgeber
	Dell Diagnostics 

	Neuinstallation des Betriebssystems
	Systemwiederherstellung
	Dell DataSafe Local Backup
	Datenträger zum Wiederherstellen des Systems
	Dell Factory Image Restore

	Wie Sie Hilfe bekommen
	Technischer Support und Kundendienst
	DellConnect
	Online-Dienste
	Automatischer Auftragsauskunftsservice
	Produktinformationen
	Rücksendung von Teilen zur Garantiereparatur oder zur Gutschrift
	Bevor Sie anrufen
	Kontaktaufnahme mit Dell

	Weitere Informationen und Ressourcen
	Technische Daten
	Anhang
	Hinweis für Macrovision-Produkte
	NOM-Informationen (offizieller mexikanischer Standard, nur gültig für Mexiko)

	Stichwortverzeichnis

