Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

Fels6kning Bildskarm

Innan du arbetar inuti datorn Handledsstéd
Harddisk Fingeravtryckslésare
WLAN-kort (Wireless Local Area Network - tradlost lokalt natverk) Internt kort med Bluetooth®
Flakt Optisk enhet
Processorns kylningsenhet Moderkortenhet
Processormodul Hogtalarenhet

Minne USB-dotterkort
Gangjarnskapa Batterisparrmontering
Tangentbord Knappcellsbatteri
Strémknapp och multimedieknappdynor Flasha BIOS

Noteringar, anmarkningar och varningar

ﬁ OBS! En notering innehaller viktig information som kan hjalpa dig att fa& ut mer av din dator.

Q ANMARKNING: En anmarkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller férlust av data och foérklarar hur du
kan undvika problemet.

& VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person, eller livsfara.
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operativsystem.
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Tillbaka till innehallssidan

Felsbkning

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Felsokningsverktyg

@ Atgarda problem

@ Dells tekniska uppdateringstjanst
@ Dells supportverktyg

Felsokningsverktyg

Diagnostiklampor

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfoéljde datorn.

Datorn har tre statuslampor fér tangentbordet placerade ovanfér tangentbordet. Under normal drift visar tangentbordets
statuslampor aktuell status (pa eller av) for funktionerna Num Lock, Caps Lock och Scroll Lock. Om datorn startar utan fel
blinkar lamporna och sléacks sedan. Om datorn emellertid inte fungerar som den ska kan du identifiera problemet genom att
med hjélp av lampornas status.

OBS! Nar datorn har slutfért POST kan Num Lock-lampan forbli tand beroende pa BIOS-installningarna. Mer
information om att anvanda systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa
support.dell.com.

Diagnostikindikatorkoder under POST

Om du skall felséka ett problem med datorn laser du av sekvensen med statuslamporna pa tangentbordet fran vanster till
hoger (Num Lock, Caps Lock och sedan Scroll Lock). Om det &r fel pa datorn visar de enskilda lamporna staus genom att

antingen vara Pa n', Av © eller Blinkande # .

Indikatormoénster | Problembeskrivning | Losningsforslag

Inga minnesmoduler ¢« Om tva eller flera minnesmoduler ar installerade tar du bort dem (se Ta
o;;&:_q;:.; kunde identifieras. bort en minnesmodul). Sedan installerar du en modul (se Satta tillbaka
' v en minnesmodul) och startar datorn pa nytt. Om datorn startar normalt

fortsatter du med att installera ytterligare minnesmoduler (en i taget)
tills du har hittat en felaktig modul eller satt tillbaka alla moduler utan
problem.

¢ Installera fungerande minne av samma typ i datorn om du har nagot
tillgangligt (se Minne).

« Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.

Minnesmoduler har e« Om tva eller flera minnesmoduler ar installerade tar du bort dem (se Ta
o_:ﬁ_o upptackts, men ett bort en minnesmodul). Sedan installerar du en modul (se Satta tillbaka
*y minnesfel har en minnesmodul) och startar datorn pa nytt. Om datorn startar normalt
uppstatt. fortsatter du med att installera ytterligare minnesmoduler (en i taget)
tills du har hittat en felaktig modul eller satt tillbaka alla moduler utan
problem.

« Installera fungerande minne av samma typ i datorn om du har nagot
tillgéngligt (se Minne).
e« Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.




Ett fel p& processorn e Justera processorn (se Ta bort processormodulen).
_3"3-; oo har uppstatt. e Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.
!1\.
Ett mojligt e Placera om installerade grafikkort.
» ___-.lqr_o grafikkortsfel har ¢ Om mojligt, installera ett fungerande grafikkort i datorn.
£y Ay uppstatt. « Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.
Ett mojligt LCD-fel e Placera om LCD-kabeln (se Ta bort bildskarmsenhet).
ad __o_.»lfh har uppstatt. « Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.
#yh T
Ett e Justera processorn (se Ta bort tangentbordet).
2he o '-;@ mojligtbildskarmsfel ¢ Om tillgangligt ansluter du ett externt tangentbord.
[l har uppstatt. « Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.
Ett mojligt USB- e Ta bort eventuella USB-enheter.
i _@_}*r‘_ styrfel har uppstatt. e« Om problemet kvarstar kontaktar du Dell Support.
*'I'" .#'4;

maskinvarufelsdokning

Om en enhet antingen inte upptacks av operativsystemet eller identifieras men ar felaktigt konfigurerad, kan du anvanda
Enhetshanteraren eller Felstkare for maskinvara for att 16sa problemet.

Windows Vista®:

1. Klicka pa Start-knappen i Windows Vista 9 och klicka pa Hjalp och support.
2. Skriv felsokare for maskinvara i sokfaltet och tryck pd <Retur> for att starta sokningen.

3. | sokresultaten viljer du det alternativ som beskriver problemet pa basta satt, och foljer resterande
felsdkningsinstruktioner.

Windows XP:
1. Klicka pa Start® Hjalp och support.
2. Skriv felstkare for maskinvara i sokfaltet och tryck pa <Enter> for att starta sokningen.
3. | avsnittet Ratta till ett problem klickar du pa Felsokare for maskinvara.

4. 1 listan Felsokare for maskinvara valjer du det alternativ som beskriver problemet p& basta satt och klickar pa
Nasta for att folja resterande felsbkningsinstruktioner.

Dell Diagnostics

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och folja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Nar du ska anvanda Dell Diagnostics

Om du har problem med datorn kan du utféra kontrollerna i Atgarda problem, och sedan kora Dell Diagnostics innan du
kontaktar Dell for att fa hjalp.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken eller fran Drivers and Utilities-mediet som medféljde datorn.



ﬁ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medfdljer inte alla datorer.

ﬁ OBS! Dell Diagnostics fungerar bara p& Dell-datorer.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

Innan du kor Dell Diagnostics startar du systeminstallningsprogrammet och granskar datorns konfigurationsinformation samt
sakerstaller att enheten som du vill testa ar aktiv och visas i systeminstéllningsprogrammet. Mer information om att anvénda
systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com.

Dell Diagnostics finns pa en separat diagnostikpartition pa harddisken:

OBS! Om datorn ar ansluten (dockad) till en dockningsstation frigér du den. Mer information finns i dokumentationen
som medféljde dockningsstationen.

m OBS! Om det inte syns nagot pa bildskarmen ska du kontakta Dell Support.

1. Sakerstall att datorn ar ansluten till ett eluttag som ar ként for att fungera riktigt.

2. Tryck pa och hall ner <Fn>-tangenten eller ljudavstiangningsknappen och sedan sl& p& datorn.

OBS! Alternativt kan du valja Diagnostics fran engangsstartmenyn for att starta diagnostikverkyget fran
partitionen och kodra Dell Diagnostics.

Datorn kor PSA (Pre-boot System Assessment), en serie initialtest av moderkortet, tangentbordet, bildskarmen, minnet
och harddisken etc.

o Svara pa de fragor som eventuellt visas under genomgangen.

o Om fel upptacks under systemgenomgangen ska du anteckna felkoden/felkoderna och kontakta Dell
Support.

o Om systemgenomgangen fore start har slutforts utan problem visas meddelandet ” Booting Dell

Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue” (Datorn startas fran partitionen for Dell
Diagnostic-verktyget. Fortsatt genom att trycka pa valfri tangent.).

OBS! Om du far ett meddelande om att ingen partition for diagnosverktyget har hittats kér du Dell Diagnostics
fran Drivers and Utilities-mediet (se S& har startar du Dell Diagnostics fran mediet Drivers and Utilities).

3. Tryck pa valfri tangent och starta Dell Diagnostics fran diagnostikverktygets partition pa harddisken.

4. Tryck pa <Tabb> for att markera Test System (testa system) och tryck sedan pa <Enter>.

OBS! Vi rekommenderar att du valjer Test System for att kora ett fullstandigt test pad datorn. Om du valjer Test
Memory (testa minne) startas test av utbkat minne, vilket kan ta 30 minuter eller mer att slutféra. Nar testet
har slutforts noterar du testresultatet och trycker sedan pa valfri tangent for att aterga till foregdende meny.

5. | huvudmenyn Main Menu i Dell Diagnostics vansterklickar du, eller trycker pd <Tab> och sedan <Enter>, for att valja
det test du vill kdéra (se Huvudmenyn i Dell Diagnostics).

m OBS! Skriv upp eventuella felkoder och problembeskrivningar exakt, och folj anvisningarna pa skarmen.

6. Nar alla test har slutforts stanger du testfonstret for att atergd till huvudmenyn i Dell Diagnostics.

7. Stéang fonstret Main Menu for att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.

OBS! Om du far ett meddelande om att ingen partition for diagnosverktyget har hittats kér du Dell Diagnostics
fr&n Drivers and Utilities-mediet (se S& har startar du Dell Diagnostics frAn mediet Drivers and Utilities).



SA& har startar du Dell Diagnostics fran mediet Drivers and Utilities.

Innan du kor Dell Diagnostics startar du systeminstallningsprogrammet och granskar datorns konfigurationsinformation samt
sakerstaller att enheten som du vill testa ar aktiv och visas i systeminstéllningsprogrammet. Mer information om att anvénda
systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com.

1. Satti Drivers and Utilities-mediet i den optiska enheten.

2. Starta om datorn.

3. Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt pa <F12>.

10.

11.

12.

OBS! Tangentbordsfel kan uppstd om en tangent halls ned under en langre tid. Undvik att orsaka ett
tangentbordsfel genom att trycka pa och slappa <F12> med jamna mellanrum for att 6ppna Boot Device Menu
(startenhetsmenyn).

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas fortsatter du att vanta tills Microsoft Windows har startats.
Stang sedan av datorn och férsok igen.

. Nar listan med startenheter visas anvander du upp- och nedpilarna fér att markera CD/DVD/CD-RW Drive och

trycker sedan pa <Enter=.

OBS! Om du anvander engangsstartmenyn andras startordningen endast fér den pagaende startprocessen. Vid
omstart kommer datorn att starta enligt den startsekvens som finns definierad i systeminstallningarna.

. Tryck pa valfri tangent for att bekrafta att du vill starta fran cd- eller dvd- skivan.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas fortsatter du att vanta tills Microsoft Windows har startats.
Sténg sedan av datorn och forsok igen.

. Ange 1 for att valja Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kdr 32-bitars Dell Diagnostics).

. P& menyn for Dell Diagnostics anger du 1 for att valja Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user

interface) (Dells 32-bitars diagnostik for Resource CD (grafiskt anvandargranssnitt)).

. Tryck pa& <Tabb> for att markera Test System (testa system) och tryck sedan pa <Enter>.

OBS! Vi rekommenderar att du valjer Test System for att kora ett fullstandigt test pa datorn. Om du valjer Test
Memory (testa minne) startas test av utékat minne, vilket kan ta 30 minuter eller mer att slutféra. Nar testet
har slutforts noterar du testresultatet och trycker sedan pa valfri tangent for att aterga till foregdende meny.

. P& huvudmenyn i Dell Diagnostics vansterklickar du, eller trycker pd <Tabb> och sedan <Enter>, for att vilja det test

du vill kéra (se Huvudmenyn i Dell Diagnostics).

m OBS! Skriv upp eventuella felkoder och problembeskrivningar exakt, och folj anvisningarna pa skarmen.

Nar alla test har slutforts stanger du testfonstret for att aterga till huvudmenyn i Dell Diagnostics.
Sténg fonstret Main Menu for att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.

Ta bort Drivers and Utilities-mediet fran den optiska enheten.

Huvudmenyn i Dell Diagnostics

Nar Dell Diagnostics har lasts in visas foljande meny:



Option (Alternativ) | Function (Funktion)

Test Memory Kor det fristhiende minnestestet
(Testa minne)

Test System Kor systemdiagnostik
(Testa systemet)

Exit (Avsluta) Avsluta diagnostiken

Tryck pa <Tabb=> for att markera det test du vill kora och tryck sedan pa <Enter>.

OBS! Vi rekommenderar att du valjer Test System for att kora ett fullstandigt test pa datorn. Om du valjer Test
Memory (testa minne) startas test av utékat minne, vilket kan ta 30 minuter eller mer att slutféra. Nar testet har
slutforts noterar du testresultatet och trycker sedan pa valfri tangent for att aterga till den har menyn.

Nar du har valt Test System (testa systemet) visas féljande meny:

Option Function (Funktion)
(Alternativ)

Express Test | Genomfor ett snabbtest av enheterna i systemet. Det tar normalt 10 till 20 minuter.

OBS! Nar Express Test (snabbtest) kors behover inte anvandaren gora nagot. Kor Express Test (snabbtest)
forst s& Okar chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Genomfor ett ingdende test av enheterna i systemet. Det kan normalt ta en timme eller mer.
Test

OBS! Nar du kor Extended Test (utokat test) maste du svara pa fragor da och da.

Custom Test | Anvand for att testa en specifik enhet eller anpassa test som ska koras.

Symptom Det har alternativet later dig valja test baserat pa ett av problemets symptom. Det har alternativet listar de
Tree vanligaste symtomen.

OBS! Vi rekommenderar att du valjer Extended Test (utdkat test) for att géra en mer ingdende kontroll av enheterna
i datorn.

Om du stoter pa ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv upp
felkoden och problembeskrivningen exakt, och folj anvisningarna pa skarmen. Om du inte kan l6sa problemet kontaktar du
Dell Support.

OBS! Ha datorns servicenummer till hands nar du kontaktar Dell support. Datorns servicenummer finns langst upp pa
varje testsida.

Foljande flikar ger ytterligare information om test som koérs via alternativen Custom Test (anpassat test) eller Symptom Tree
(symptomtrad):

Tab (Flik) Option (Alternativ)

Results Visar testresultatet och eventuella feltillstind som har patraffats.
Errors Visar feltillstdnd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.
Help Beskriver testet och kan innehalla information om eventuella testkrav.

Configuration | Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation for alla enheter fran systeminstallningsprogrammet,
minnet och olika interna test och visar sedan informationen i enhetslistan till vanster i skarmbilden.

OBS! Enhetslistan kanske inte innehaller namnen pé alla komponenter som &r installerade pa datorn eller




alla enheter som ar anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att andra installningarna.

Felmeddelanden

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Om felmeddelandet (eller nagot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du lasa i dokumentationen for
operativsystemet eller det program som var igdng da meddelandet visades.

Ett filnamn far inte innehalla ndgot av foljande tecken:
\/:*?" <> | — Anvand inte dessa tecken i filnamn.

A required .DLL file was not found (en noddvandig DLL-fil hittades inte) — Programmet som du forsdker starta hittar
inte en fil som behdvs. Sa har tar du bort programmet och installerar om det:

Windows XP:

Klicka p& Start® Kontrollpanelen® Lagg till eller ta bort program® Program och funktioner.
Markera det program som du vill ta bort.

Klicka pa Avinstallera.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

ponhpE

Windows Vista:

Klicka pa Start 9@ Kontrollpanelen® Program® Program och funktioner.
Markera det program som du vill ta bort.

Klicka pa Avinstallera.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

pwhpE

enhetsbokstav:\ is not accessible. The device is not ready (enheten &ar inte redo) — Enheten kan inte lasa. Satti en
disk i enheten och férsék igen.

Insert bootable media (satt i ett startbart medium) — Satt in en startbar diskett, cd eller dvd.

Non-system disk error (diskfel utom systemet) — Ta ut disketten ur diskettenheten och starta om datorn.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (otillrackligt minne, stang nagra program
och forsok igen) — Stang alla fonster och 6ppna sedan det program som du vill anvanda. | en del fall kanske du maste
starta om datorn for att aterstalla minnesresurserna. | sa fall provar du med att starta det program som du vill anvanda forst.

Operating system not found (det gick inte att hitta operativsystemet) — Kontakta Dell Support.

Atgarda problem

Folj dessa tips nar du felsdker datorn:

e« Om du lade till eller tog bort en komponent innan problemet uppstod bér du ga igenom installationsprocedurerna och
se till att komponenten installerades korrekt.

¢ Om en extern enhet inte fungerar bor du se till att enheten ar ordentligt ansluten.

e Om ett felmeddelande visas pa& skarmen skriver du ned det exakta meddelandet. Meddelandet kan hjalpa
supportpersonalen att diagnostisera och atgarda problemet.

¢ Om ett felmeddelande visas i ett program laser du i dokumentationen till programmet.



OBS! Metoderna i det har dokumentet ar skrivna for standardlaget i Windows, sa de kanske inte fungerar om Dell-
datorn kors i klassiskt lage.

Batteriproblem

VARNING! Det finns risk fOor att ett nytt batteri exploderar om det satts i felaktigt. Byt endast ut batteriet
mot ett av samma eller motsvarande typ som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade
batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Problem med harddisken

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Kontrollera att Microsoft® Windows® kan identifiera enheten —
Windows XP:
e Klicka p& Start och klicka sedan p& Den har datorn.

Windows Vista:

e Klicka p& Start 9 och klicka sedan pa Dator.

Om enheten inte visas i listan bor du kora antivirusprogrammet p& hela enheten for att soka efter och ta bort eventuella
virus. Ibland kan Windows inte identifiera enheten pa grund av att datorn har smittats av ett virus.

Testa enheten —

e Sé&tt in en annan skiva for att utesluta mojligheten att den forsta enheten ar skadad.
e Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Rengor enheten eller disken —

Information om rengoring av datorn finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com.

Kontrollera kabelanslutningarna

Kor Felstkaren for maskinvara —

Se maskinvarufelsdkning.

Kor Dell Diagnostics —

Se Dell Diagnostics.

Problem med optisk enhet

OBS! Att moderna optiska enheter vibrerar mycket hastigt ar helt normalt och ger upphov till oljud. Det tyder inte pa
att det ar nagot fel med enheten eller mediet.

ﬁ OBS! Eftersom olika filtyper anvands i olika delar av varlden fungerar inte alla dvd-skivor i alla dvd-spelare.



Stall in volymen i Windows —
o Klicka p& hogtalarikonen i det nedre hégra hornet av skarmen.

e Kontrollera att volymen ar p& genom att klicka pa skjutreglaget och dra det uppat.
e Kontrollera att ljudet inte har stdngts av genom att klicka i alla rutor som ar markerade.

Kontrollera hégtalarna och bashdgtalaren —

Se Problem med ljud och hdgtalare.
Problem med att skriva till en optisk enhet

Stang andra program —

Den optiska enheten maste ta emot en stabil datastrom under skrivprocessen. Om flodet avbryts uppstar det fel. Prova med
att avsluta alla andra program innan du férsoker skriva till den optiska enheten.

Stang av vantelaget i Windows innan du branner en skiva —

Information om att stalla in stromalternativ finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com. Du kan
aven stka med stkordet vantelage i Windows Hjalp och support for information om stromhanteringslagen.

Problem med harddisken

Kor en diskkontroll —
Windows XP:

1. Klicka p& Start och klicka p& Den har datorn.

2. Hogerklicka p& Lokal disk C:.

3. Klicka pa Egenskaper® Verktyg® Kontrollera nu.

4. Klicka pa Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem och klicka p& Start.

Windows Vista:

1. Klicka p& Start e och pa Dator.
2. Hogerklicka p& Lokal disk C:.
3. Klicka pa Egenskaper® Verktyg® Kontrollera nu.

Fonstret Kontroll av anvandarkonto kan visas. Om du ar administrator for datorn klickar du pa Fortsatt; kontakta
annars administratoren for att fortsatta med den dnskade atgarden.

4. Folj anvisningarna pa skarmen.

Problem med IEEE 1394-enheter

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och folja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

ﬂ OBS! Datorn stoder endast IEEE 1394a-standarden.

Kontrollera att kabeln till IEEE 1394-enheten ar ratt ansluten till enheten och till uttaget i datorn

Kontrollera att IEEE 1394-enheten har aktiverads i systeminstéllningarna — Mer information om att anvdnda
systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com.

Kontrollera att Windows hittar IEEE 1394-enheten —



Windows XP:

1. Klicka p& Start och Kontrollpanelen.
2. Under Valj en kategori klickar du pa Prestanda och underhall® System® Systemegenskaper® Maskinvara®
Enhetshanteraren.

Windows Vista:

1. Klicka pa Start 9@ Kontrollpanelen® Maskinvara och ljud.
2. Klicka pa Enhetshanteraren.

Om IEEE 1394-enheten finns med i listan, har Windows hittat den.

Om du har problem med en IEEE 1394-enhet fran Dell —

Kontakta Dell Support.

Om du har problem med en IEEE 1394-enhet som inte ar fran Dell — Kontakta tillverkaren av IEEE 1394-enheten.

Problem med lasningar och programvara

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Datorn startar inte
Kontrollera indikatorlamporna —

Se Problem med stromférsérjningen.

Se till att natkabeln sitter ordentligt i datorn och i eluttaget.

Datorn slutar svara pa kommandon

9 ANMARKNING: Du kan forlora data om du inte kan stinga av datorn p& det vanliga sattet via operativsystemet.

Stang av datorn — Om datorn varken svarar pa tangentnedtryckningar eller musrérelser haller du strombrytaren intryckt i
minst 8-10 sekunder tills datorn stangs av. Starta sedan om datorn.

Ett program slutar att svara

Avsluta programmet —

Tryck pa <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt for att visa Aktivitetshanteraren.
Klicka pa fliken Program.

Klicka pa& det program som inte langre svarar.

Klicka p& Avsluta aktivitet.

pPoNPE

Ett program kraschar ofta

OBS! Det finns oftast installationsanvisningar fér programvaran i tillhérande dokumentation eller pad medféljande
diskett, cd eller dvd.



Kontrollera programdokumentationen —

Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Ett program ar avsett for en tidigare version av Windows
Kor guiden for programkompatibilitet —

Windows XP:
Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program sa att de kors i en miljé som liknar tidigare operativsystem.

1. Klicka p& Start® Alla program® Tillbeh6ér® Guiden Programkompatibilitet® Nasta.
2. Folj anvisningarna pa skarmen.

Windows Vista:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program sa att de kors i en miljé som liknar tidigare operativsystem fore Windows
Vista.

1. Klicka p& Start e@ Kontrollpanelen® Program® Anvand ett aldre program med den har Windows-
versionen.

2. Klicka pa Nasta nar valkomstsidan visas.

3. Folj anvisningarna pa skarmen.

En helt bla skarm visas

Stang av datorn —

Om datorn varken svarar pa tangentnedtryckningar eller musrorelser héaller du strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder
tills datorn stangs av. Starta sedan om datorn.

Andra programproblem

Felsokningsinformation finns i dokumentationen till programvaran. Du kan ocksa kontakta tillverkaren av —

« Se till att programmet ar kompatibelt med det operativsystem som &r installerat pa datorn.

e Se till att datorn uppfyller de minimikrav fér maskinvara som kréavs for att kéra programmet. Dokumentationen for
programmet innehaller mer information.

e Se till att programmet &r réatt installerat och konfigurerat.

e Kontrollera att enhetsdrivrutinerna inte star i konflikt med andra program.

¢ Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Sakerhetskopiera filerna omedelbart.

Anvand ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus p& harddisken, disketterna, cd- eller dvd-
skivorna

Spara och stang alla 6ppna filer och program och stadng av datorn via menyn Start

Problem med minne

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.



Vid meddelande om otillrackligt minne —

e Spara och stadng alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvander for att se om detta loser
problemet.

¢ Dokumentationen fér programmen anger minimikraven for minne. Installera vid behov mer minne (se Séatta tillbaka en
minnesmodul).

e Installera om minnesmodulerna (se Minne) for att sakerstalla att kommunikationen mellan datorn och minnet fungerar
som den ska.

e Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Om du har andra minnesproblem —

¢ Installera om minnesmodulerna (se Minne) for att sdkerstalla att kommunikationen mellan datorn och minnet fungerar
som den ska.

e Se till att du foljer riktlinjerna for installation av minne (se Satta tillbaka en minnesmodul).

e Kontrollera att det minne du anvander passar for datorn. Mer information av den typ av minne som stoéds av datorn
finns i installations- och referenshandboken till datorn pa support.dell.com.

e Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Problem med stromforsorjningen

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar — Se Diagnostiklampor.

Om stromindikatorn ar slackt — Datorn ar endera avstangd eller far ingen strom.

e Satt i natkabeln igen i natkontakten pa datorns baksida och eluttaget.
e Ta bort alla eventuella forgreningsdosor, forlangningssladdar och stromskydd och kontrollera att datorn startar som

den ska.
e Kontrollera att eventuella grenuttag som anvands ar anslutna till ett eluttag och ar paslagna.
« Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Eliminera storningar — Nagra mojliga storningskallor ar:

e Forlangningssladdar for strém, tangentbord och mus
e FOr manga enheter anslutna till samma grenuttag
e Flera forgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med ljud och hogtalare

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Inget ljud fran hogtalarna

OBS! Volymkontrollen pa vissa MP3-spelare och andra mediespelare &sidosatter volyminstallningarna i Windows.
Kontrollera alltid att volymen pa mediespelaren inte ar avstangd eller nedvriden.

Stall in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka pd hogtalarikonen i det nedre hogra hornet av skarmen. Kontrollera
att volymen ar uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Koppla fran eventuella horlurar — Hogtalarna kopplas fran automatiskt nar ett par horlurar ansluts till uttaget pa
frontpanelen.

Avlagsna eventuella storningar — Kontrollera mojliga stérningskéllor genom att stanga av flaktar, lysror eller



halogenlampor i nérheten.

Kor Fels6karen for maskinvara — Se maskinvarufelsékning.

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera att horlurskabeln ar ansluten — Se till att kontakten till horlurarna ar ordentligt ansluten i uttaget. Se
installations- och snabbreferenshandboken till datorn pa support.dell.com.

Stall in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p& hogtalarikonen i det nedre hogra hoérnet av skarmen. Kontrollera
att volymen ar uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt.

Problem med grafik och bildskarm

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och folja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

O ANMARKNING: Om datorn levererades med ett PCI Express-grafikkort installerat behoéver du inte ta bort det om du

installerar ytterligare grafikkort. Kortet behovs emellertid for felsokning. Om du tar bort kortet ska du forvara det pa
en saker plats. Information om ditt grafikkort finns pa support.dell.com.

Kontrollera indikatorlamporna —

Se Diagnostiklampor.

Kontrollera bildskarmens installningar —

Se Dell™-teknikhandboken pa datorn eller pd support.dell.com.

Andra bildskarmsinstallningarna i Windows —
Windows XP:
1. Klicka p& Start® Kontrollpanelen® Utseende och teman.
2. Klicka pa det omrade som du vill andra eller klicka p& ikonen Bildskarm.

3. Prova andra installningar under Fargkvalitet och Skarmuppldsning.

Windows Vista:

1. Klicka pa Start 9@ Kontrollpanelen® Maskinvara och ljud® Anpassning® Bildskdarmsinstallningar.
2. Justera Uppldsning och Farginstallningar efter behov.

Endast en del av bildskarmen ar laslig

Anslut en extern bildskarm —

1. Stang av datorn och anslut en extra bildskarm till datorn.

2. Sla pa datorn och den externa bildskarmen samt justera ljusstyrkan och kontrasten.

Om den externa bildskarmen fungerar kan det hdnda att datorns bildskarm eller grafikkort ar trasigt. Kontakta Dell Support.

Dells tekniska uppdateringstjanst



Dells tekniska uppdateringstjanst skickar e-postmeddelanden nar det finns program- och maskinvaruuppdateringar for datorn.
Tjansten ar gratis och innehall, format och brevfrekvens kan anpassas.

Anmal dig till Dells tekniska uppdateringstjanst genom att besdka support.dell.com/technicalupdate.

Dells supportverktyg

Dells supportverktyg ar installerat pa datorn och gar att starta fran Dells support ﬁ -ikonen i aktivitetsfaltet eller fran
Start-knappen. Anvand det har verktyget for att skaffa dig information for att I6sa ett problem, skaffa uppdateringar av
program och understka om allt star ratt till med datorn.

Starta Dells supportverktyg

Dells supportverktyg startar du fran g -ikonen i aktivitetsfaltet eller fran Start-knappen.
Om ikonen for Dells supportverktyg inte visas i aktivitetsfaltet:

1. Klicka pa Start® Alla program® Dell Support® Dell Support Settings.

2. Markera Show icon on the taskbar (visa ikonen i aktivitetsféltet).

OBS! Om Dells supportverktyg inte kan 6ppnas via Start-menyn kan du ga till support.dell.com och ladda ner
programvaran.

Dells supportverktyg &r anpassad efter din dator.

Ikonen g i aktivitetsfaltet har olika funktion beroende p& om du klickar, dubbelklickar eller hogerklickar p& den.

Klicka pa ikonen for Dells supportverktyg

Klicka eller hogerklicka pa ikonen g for att utfora foljande atgarder:
e Kontrollera datormiljon.
¢ Visa instéllningarna for funktionen Dell Support.
o Oppna hjalpfilen for funktionen Dell Support.
e Visa Vanliga fragor och svar.
e Mer information om funktionen Dell Support.

e Stang av funktionen Dell Support.

Dubbelklicka pa ikonen for Dells supportverktyg

Dubbelklicka pa ikonen .’ﬁ om du sjalv vill kontrollera datormiljon, lasa svaren pa vanliga fragor, 6ppna hjalpfilen for Dells
supportverktyg och titta pa4 programmets installningar.

Klicka pa fragetecknet (?) langst upp i fonstret Dell™ Support om du vill ha mer information om funktionen Dell Support.

Tillbaka till innehallssidan






Tillbaka till innehallssidan

Bildskarm

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Bildskiarmsenhet
Bildskarmsramen
Bilsskarmspanel

Bildskarmskabel

Kamera- och mikrofonmontering

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenhet

_& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

N

. Koppla bort antennen fran WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

w

. Ta bort, med datorn med bottensidan uppat, de bada M2.5 x 8-mm- skruvarna som ansluter bildskdrmsmonteringen till
datorns bada horn.

N

. Ta bort, med datorn med bottensidan uppat, M2.5 x 5-mm-skruven langst ner i batterifacket nara datorns kant.

a

. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gadngjarnskapan).

o

. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

7. Ta bort, med datorn uppréatt, i sekvensiell ordning de tre numrerade M2.5 x 5-mm-skruvarna fran
bildskarmsmonteringen.

8. Ta bort skruven som sékrar bildskédrmskabeln till bildskdarmsmonteringens bas.

9. Koppla bort bildskarmskabeln fran bildskarmskontakten pa moderkoret.

ANMARKNING: Sakerstall att antennkablarna inte fastnar under plastflikarna pd handledsstodet.



=)

10. Lyft bort antennkablarna fran plastflikarna under handledsstodet och skjut ut antennkabeln under handledsstddet.

11. Lyft ut bildskdrmsmonteringen ur datorn.

1 | bildsk&rmskabel 2 | bildskarmsmontering

3 | antennkablar

Satta tillbaka bildskarmsenheten

_& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfort borttagningsproceduren Ta bort bildskdrmsenhet.

1. Rikta in bildskarmens gangjarn mot halen i datorns bas och sedan sanker du ner bildskarmen pa plats.

¢ ANMARKNING: Sakerstall att bildskarmskabeln och antennkablarna ar riktigt dragna och fastsatta under plastflikarna
pa handledsstodet.

2. Ta bort, med datorn upprétt, i sekvensiell ordning de tre numrerade M2.5 x 5-mm-skruvarna fran
bildskdrmsmonteringen.

3. Dra antennkablarna under plastflikarna pa handledsstodet.

4. Skjut antennkablarna genom hélet i handledsstédet och datorns bas.

5. Anslut bildskarmskabeln till bildskarmskabelkontakten pa moderkortet.

6. Ta bort skruven som sékrar bildskarmskabeln till bildskdarmsmonteringens bas.

7. Satt i sekventiell ordning tillbaka de fya numrerade M2.5 x 5-mm- skruvarna i bildskd&rmsmonteringens bas.
8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).



10. Stang bildskarmen och vand datorn upp och ned.
11. Satt tillbaka, med datorn med bottensidan uppat, skruven langst ner i batterifacket nara datorns kant.
12. Satt tillbaka de bada M2.5 x 8-mm-skruvarna som ansluter bildskdrmsmonteringen till datorns bada hoérn.

13. Ateranslut antennen till WLAN-kortet (se Sétta tillbaka ett WLAN-kort).

Bildskarmsramen

Ta bort bildskarmsinfattningen

_& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medfdéljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Koppla bort antennen fran WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).
3. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gadngjarnskapan).

4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).

6. Ta bort de atta gummidamparna runt bildskarmens kant.

7. Ta bort de fyra M2.5 x 5-mm-skruvarna och de fyra ansatskruvarna runt bildskdrmens kant.

1 | M2.5 x 5-mm-skruvar (4) 2 | gummidampare (8)

3 | M2.5 x 5-mm-ansatsskruvar (4) 4 | bildsk&rmsram

¢ ANMARKNING: Att ta bort infattningen frAn kdpan erfordrar extrem forsiktighet for att undvika skada pa infattningen.

8. Borja med den mellersta nedre delen av bildskarmspanelen och anvand fingrarna for att skilja infattningen fran kapan
samt lyft sedan i kanterna pa insidan for att separera resten av infattningen.



Satta tillbaka bildskarmsramen

& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort bildskarmsinfattningen.

1. Borja i valfritt horn och anvand fingrarna for att forsiktigt klamma fast infattningen pa plats for att sakra den pa kapan.
2. Satt tillbaka de fyra M2.5 x 5-mm-skruvarna och de fyra ansatskruvarna runt bildskdrmens kant.

3. Satt tillbaka de atta gummidamparna runt bildskarmens kant.

4. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).

5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

6. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gadngjarnskapan).

7. Ateranslut antennen till WLAN-Kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kkort).

Bilsskarmspanel

Ta bort bildskarmspanelen

& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Koppla bort antennen fran WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).
3. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdarmsenhet).

6. Ta bort bildskdrmsinfattningen (se Ta bort bildskdrmsinfattningen).
7. Ta bort de bada M2.5 x 5-mm-skruvarna pa gangjarnen.

8. Lyft bort bildskarmsmonteringens évre kant fran ndet 6vre holjet.

9. Ta bort de bada M2 x 3-mm-skruvarna fran bildskarmens gangjarn.



1 | M2.5 x 5-mm-skruvar (2) 2 | M2 x 3-mm-skruvar (8)

3 | bildskarmspanel 4 | kapa

Satta tillbaka bildskarmspanelen

‘& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort bildskarmspanelen.

1. Ta bort de bada M2 x 3-mm-skruvarna fran bildskarmens gangjarn.

2. Placera bildskarmspanelmonteringen i kapan.

3. Rikta in styrstiften hogst upp pa bildskarmsgangjarnspanelerna och placera bildskarmspanelen i kapan.
4. Satt tillbaka de bada M2.5 x 5-mm-skruvarna i gangjarnen.

5. Satt tillbaka bildskdarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskdrmsramen).

6. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsenheten).

7. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

8. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

9. Ateranslut antennen till WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kkort).

Bildskarmskabel

Ta bort bildskarmskabeln

& VARNING! Innan du bérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. FOlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Koppla bort antennen fran WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).



3. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).
4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).
5. Ta bort bildskarmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).
6. Ta bort bildskarmsinfattningen (se Ta bort bildsk&rmsinfattningen).
7. Ta bort bildskarmspanelen (se Ta bort bildskarmspanelen).
8. Ta bort de tvd M2.5 x 5-mm-skruvarna pa gangjarnen.
9. Ta bort bildskarmspanelen (se Ta bort bildskarmspanelen).
10. Lyft ut bildskdrmspanelen.
11. Koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa bildskarmspanelens baksida.

12. Koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa bildskarmspanelens baksida.

1 | bildsk&rmspanel 2 | kabelkontakt till bildskarm

3 | bildskarmskabel

Satta tillbaka bildskarmskabeln

_& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort bildskarmskabeln.

1. Anslut bildskarmskabeln till kontakten pa bildskarmspanelens baksida.

2. Anslut bildskarmskabeln till kontakten pa bildskarmspanelens baksida.

3. Rikta in styrstiften hogst upp pa bildskarmsgangjarnspanelerna och placera bildskarmspanelen i kapan.
4. Satt tillbaka de bada M2.5 x 5-mm-skruvarna i gangjarnen.

5. Ta bort bildskdrmspanelen (se Satta tillbaka bildskdrmspanelen).

6. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskdrmsramen).

7. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsenheten).



8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gadngjarnskapan).

10. Ateranslut antennen till WLAN-Kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).

Kamera- och mikrofonmontering

Ta bort kamera- och mikrofonmontering

& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medfdéljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Koppla bort antennen fran WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

3. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdarmsenhet).

6. Ta bort bildskdrmsinfattningen (se Ta bort bildskdrmsinfattningen).

7. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar kamera-/mikrofonmonteringen.

8. Llyft ut kameran/mikrofonen fran kapan och koppla bort kamera- /mikrofonkabeln.

1 | M2 x 3-mm-skruv (1)

Ta bort kamera- och mikrofonmontering

_& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfort borttagningsproceduren Ta bort kamera- och mikrofonmontering.

1. Anslut kamera-/mikrofonkablen till kontakten pa kamera- /mikrofonmonteringen.



2. Placera kameran/mikrofonen i kdpan och satt tillbaka M2 x 3-mm-skuvem som sakrar kamera-/mikrofonkontakten i
kapan.

3. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsramen).
4. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).
5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

6. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

7. Ateranslut antennen till WLAN-Kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kort).

Tillbaka till innehallssidan
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Innan du arbetar inuti datorn

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Rekommenderade verktyg
@ vad du méste veta for din siakerhet

Det har avsnittet beskriver hur du tar ut och installerar komponenterna i datorn. Om inget annat namns forutséatter varje
procedur féljande:

Du har genomfdrt stegen i Innan du arbetar inuti datorn.
Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

Du har redan tagit bort originalet om det fanns installerat innan du byter en komponent.

ﬁ OBS! Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att féljande verktyg anvands:

Liten sparskruvmejsel
Kryssparmejsel (Phillips)
Liten plastsrits

BIOS-uppdatering (se Dells supportwebbplats p& adressen support.dell.com)

Vad du maste veta for din sakerhet

Anvand foljande sakerhetsanvisningar som hjalp att skydda dig och datorn mot skador.

A
A

O

1.

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

VARNING! Manga reparationer far endast utféras av en certifierad servicetekniker. Du ska endast utféra
fels6kning och enkla reparationer enligt vad som godkanns i din produktdokumentation, eller enligt
instruktion av service- och supportteamet online eller per telefon. Skada som orsakas av servicetekniker
som inte ar behoriga att utfora service pa Dell-produkter, tacks inte av garantin. Las och folj de
sakerhetsinstruktioner som medféljde produkten.

ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér
en omalad metallyta (till exempel en kontakt p& datorns baksida) med jamna mellanrum.

ANMARKNING: Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall
ett kort i dess kanter eller med hjalp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i
kanterna och aldrig i stiften.

ANMARKNING: Dra i kontakten eller den rafflade églan, inte i sjalva kabeln, nar du kopplar bort en kabel. Fér
kabelkontakter med lasflikar trycker du flikarna inat for att lossa kontakten. Nar du ansluter eller kopplar fran en kabel
ser du till att kontakten ar ratt inriktad for att undvika att kontakten och/eller stiften skadas.

Se till att arbetsytan ar ren och plan s att inte datorhoéljet skadas.



2. Stang av datorn.

e | Windows XP klickar du pa Start® Stang av® Stang av.

e | Windows Vista klickar du pa Start e pa pil E ikonen och sedan klickar du pa Stang av for att stanga av
datorn.

OBS! Se till att datorn &r avstdngd och inte i energisparldge. Om du inte kan stdnga av datorn med
operativsystemet trycker du in och haller ner stromknappen i 4 sekunder.

3. Koppla loss datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

ANMARKNING: Om du kopplar loss en natverkskabel kopplar du forst loss den fran datorn och sedan fran
natverksuttaget i vaggen.

4. Koppla bort alla tele- och natverkskablar fran datorn.

5. Ta bort eventuella installerad kort frAn ExpressCard-kortplatsen och 8-i-1- minneskortlasaren.

Q ANMARKNING: For att foérhindra skada p& minneskortet maste du ta bort batteriet fran batteriplatsen innan du
underhaller datorn.

OBS! Undvik skada p& datorn genom att enbart anvanda batteriet som ar utformat for den har speciella Dell-datorn.
Anvand inte batterier utformade for andra Dell-datorer.

6. Vand datorn upp och ned.

7. Skjut bada batterisparrarna till 6ppet lage.

8. Skjut ut batteriet fran batterifacket.

1 | Batteri 2 | sparr pa batterilucka

3 | sparr pa batterilucka

9. Vand datorn sa att 6verdelen kommer upp, 6ppna bildskdarmen och tryck pa stromknappen for att jorda moderkortet.




Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Handledsstod

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort handledsstodet
@ Ssatta tillbaka handledsstodet

Ta bort handledsstodet

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

3. Ta bort WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort eventuella kort eller blanka i ExpressCard-kortplatsen och i 8-i-1- kortplatsen.
5. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

6. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

7. Ta bort bildskarmsenheten (se Ta bort bildskdarmsenhet).

8. Ta bort de atta M2.5 x 8-mm-skruvarna fran datorns undersida och en M2 x 3-mm-skruv fran flakten.

m OBS! Skruvarnas placering kan avvika nagot fran bilden som visas nedan.

9. Vand pa datorn och ta bort de atta M2.5 x 5-mm-skruvarna som sakrar handledsstodets 6vre del. Anvand "P”-
symbolerna placerade pa handledsstodet som hjalp for att hitta skruvarnas placering.

10. Ta bort de tre huvudskruvarna placerade mot bildskarmens dande pa handledsstodet.



11. Koppla bort multimedieknappens dynkontakt frdn moderkortet.
12. Koppla bort multimedieknappens dynkontakt frAn moderkortet.

13. Koppla bort multimedieknappens dynkontakt frdn moderkortet.

e ANMARKNING: Tvinga inte bort handledsstodet fran datorn. Om du stéter pad motstand ror du forsiktigt eller trycker
till handledsstddet eller ror langs kanten bort fran omradet med motstand tills det lossnar.

14. For fran vanster till hoger och lyft forsiktigt handledsstodet langs den bakre kanten nara gangjarnskonsolerna samt lyft
forsiktigt upp handledsstddet.

1 | multimediepanelkontakt 2 | datorns bas

3 | handledsstod 4 | kontakt till fingeravtryckslasaren

5 | styrplattans kontakt




Satta tillbaka handledsstodet

‘& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

o ANMARKNING: Sakerstall att styrplattans kabeln och kabeln till det interna kortet med Bluetooth®-tradlos teknik ar
riktigt dragna innan du knapper fast handledsstodet pa plats.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort handledsstodet.
1. Rikta in handledsstodet mot datorns bas och klam det forsiktigt pa plats.
2. Anslut styrplattans kontakt till moderkortskontakten.
3. Anslut multimedieknappens dynkontakt till moderkortet.
4. Ateranslut fingeravtryckslasarens kontakt till moderkortet.
5. Satt tillbaka de tre huvudskruvarna pa bildskarmens ande p& handledsstodet.
6. Satt tillbaka de atta M2.5 x 5-mm-skruvarna hogst upp pa handledsstodet.

7. Vand pa datorn och satt tillbaka de atta M2.5 x 8-mm-skruvarna och M2 x 3-mm-skruven pa flakten for att sakra
handledsstddet.

8. Satt tillbaka bildskdarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).
9. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).
10. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).
11. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).
12. Ta bort harddiskhoéljet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

13. Satt tillbaka eventuella blanka som du tog bort frdn ExpressCard- kortplatsen och 8-i-1-kortplatsen.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Harddisk

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort harddisken
@ Byta ut harddisken

m OBS! Dell garanterar inte att harddiskar fran andra leverantorer ar kompatibla med Dells datorer och tillhandahaller
inte heller support for sddana enheter.

Ta bort harddisken

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

VARNING! Vidror inte harddiskens metallhélje om du tar bort harddisken fran datorn medan enheten ar
varm.

ANMARKNING: Stiang av datorn innan du tar ut harddisken. Annars riskerar du att férlora information. Ta inte bort
harddisken medan datorn ar paslagen eller i vilolage.

ANMARKNING: Harddiskar ar extremt brackliga. Var forsiktig vid hantering av harddisken.

©c oD D

i

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

N

Stang bildskarmen och vand datorn upp och ned.

w

Lossa de fem skruvarna som sakrar skyddet till hadddiskutrymmet.

4. Ta bort holjet och placera vid sidan om.

1 |skruvar (5) 2 | harddiskholje

¢ ANMARKNING: Nar harddisken inte sitter i datorn ska den forvaras i en skyddande antistatisk férpackning.

5. Ta bort de tre skruvar som héller fast harddisken i datorn.

En skruv ar fastsatt pa en metallflik p4 metallbasen i harddisken och de andra tva skruvarna ar fastsatta pa
metallbasen.



1 | skruv ansluten till metallflik (1) 2 | harddiskens kabelkontakt
3 | skruvarn anslutna till metallbas (2) 4 | harddiskkabel
5 | harddisk

6. Koppla bort harddiskens kabelkontakt fran moderkortet.

OBS! Harddiskens kabelkontakt ansluter till harddisken i den ena anden och till moderkortet i den andra. Anslutningen
till harddisken kan vara kvar nar harddisken lyfts ut fran datorn. Se till att koppla bort harddiskens kabelkontakt fran
moderkortet innan hardisken lyfts bort.

7. Dra i mylarfliken for att frigora harddisken.

8. Lyft ut harddisken och harddiskkabeln fran datorn. Det kan vara lattare att lyfta harddisken genom att lyfta i sidan mot
harddiskens anslutning till harddiskkabeln.

Byta ut harddisken

J& VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

o ANMARKNING: Harddiskar ar extremt brackliga. Var forsiktig vid hantering av harddisken.

o ANMARKNING: Tryck bestamt och jamnt nar du skjuter enheten pé plats. Overdriven kraft kan resultera i skada pa
kontakten.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfort borttagningsproceduren Ta bort harddisken.
1. Satt tillbaka de bada skruvarna som sakrar harddisken till dess metallbas.
2. Sakerstall att harddisken ar ansluten till harddiskkabeln.
3. Satt tillbaka harddisken med dess metallbas i harddiskutrymmet.
4. Anslut bort harddiskens kabelkontakt till moderkortet.
5. Satt tillbaka skruven fran metallfliken placerad nara harddiskkabeln.

6. Satt tillbaka de bada skruvarna som sékrar harddisken till datorns bas.



7. Satt tillbaka harddiskhoéljet i skarorna.
8. Dra at de fem skruvarna som sakrar skyddet till hadddiskutrymmet.

9. Installera datorns operativsystem, vid behov. Information om att installera om operastivsystemet finns i installations
och snabbreferenshandboken till datorn p& support.dell.com.

10. Installera datorns drivrutiner och verktygsprogram, vid behov. Information om att installera om operastivsystemet finns
i installations- och snabbreferenshandboken till datorn p& support.dell.com.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Fingeravtryckslasare

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort fingeravtryckslasaren
@ Satta tillbaka fingeravtryckslésaren

Ta bort fingeravtryckslasaren

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.
3. Ta bort WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

5. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

6. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).

7. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).

8. Ta bort M2 x 3-mm-skruven fran fingeravtryckslasarhdljet pa undersidan av handledsstodet och lyft ut
fingeravilasarstodet fran handledsstodet.

9. Vrid fastkonsolen pa fingeravtryckslasarkontakten pa handledsstodet for att frigora fingeravtryckslasarens kabelkontakt.

10. Skjut ut fingeravtryckslasarens kabel fran fingeravtryckslasarens kontakt.

11. Ta bort fingeravtryckslasaren fran handledsstodet.

1 | M2 x 3-mm-skruv 2 | fingeravtryckslasarholje

3 | handledsstédets undersida 4 | fingeravstyrcklasarkabel




| 5 |fingeravstryckslésarkontakt med fastkonsol | 6 | Fingeravtryckslasare

Satta tillbaka fingeravtryckslasaren

& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

° ANMARKNING: Sakerstall att styrplattans kabeln och kabeln till det interna kortet med Bluetooth®-tradlds teknik &r
riktigt dragna innan du knapper fast handledsstodet pa plats.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort fingeravtryckslasaren.
1. Placera fingeravtryckslasaren pa handledsstédets undersida.

2. Anslut fingeravtryckslasarens kabelkontakt till fingeravtryckslasarkontakten och vrid fastkonsolen nedat for att sakra
kabeln.

3. Satt tillbaka fingeravtryckslasarens hoélje och satt tillbaka M2 x 3-mm- skruven som siakrar det pa handledsstodet.
4. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).

6. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

7. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

8. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).

9. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

WLAN-kort (Wireless Local Area Network - tradlost
lokalt natverk)

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok
@ Ta bort ett WLAN Card

@ Satta tillbaka ett WLAN-kort

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Datorn stoder ett WLAN-kort. Om datorn bestéalldes med ett WLAN-kort, installeras det pa fabriken.

Ta bort ett WLAN Card

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Vand datorn upp och ned.

3. Lossa de atta skruvarna som sakrar minnesskyddet. (Se Ta bort en minnesmodul for en illustration av minnesskyddet).
4. Ta bort minnesskyddet och placera det vid sidan om.

5. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar WLAN-kortet.

1 M2 x 3-mm-skruv (1) 2 WLAN-Kkort

3 antennkablar (2)

6. Skjut ut kortet ur kontakten i en 45-gradig vinkel fran kontakteno.

7. Vrid varje antennkabel till de pekar bort fran WLAN-kortet och dra sedan forsiktigt i kablarna for att lossssa dem.



1 antennkablar (2) 2 WLAN-kort

3 moderkortsanslutning

Satta tillbaka ett WLAN-kort

Q ANMARKNING: Kontakterna kan bara sattas in pa ett satt. Om du stéter pd motstand kontrollerar du kontakterna pa
kortet och p& moderkortet samt riktar in kortet pa nytt.

Q ANMARKNING: Undvik skada pa WLAN-korrer genom att aldrig placera kablar under kortet.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort ett WLAN Card.
1. Satt in WLAN-kortets kontakt i kontakten pd moderkortet i 45 graders vinkel.
2. Anslut antennkablarna till WLAN-kortet som du installerar.
Om WLAN-kortet har tva trianglar pa etiketten (vit och svart) ansluter du den vita antennkabeln till kontakten med
etiketten "main” (vittriangel) och den svarta till kontakten med etiketten ”aux” (svart triangel).

Om WLAN-kortet har tre trianglar pa etiketten (vit, svart och grd) ansluter du den vita antennkabeln till den vita
triangeln och den svarta kabeln till den svarta triangeln samt den gra kabeln till den gra triangeln.

3. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar WLAN-kortet.

4. Satt tillbaka minnesskyddet och dra at de atta skruvarna som sakrar det.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Internt kort med Bluetooth®-tradlos teknik
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok
@ Ta bort kortet

@ Byta ut kortet

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Om du bestéallde ett internt Bluetooth-kort har det redan monterats.

Ta bort kortet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskhdljet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.
3. Byt ut M2 x 3-mm-skruven som ansluter kortet till datorns bas.

4. Lyft kortet och kabeln samt koppla bort kortkontakten fran kortet.

5. Ta bort kortet fran kortutrymmet.

1 kortets kabelkontakt 2 kort

Byta ut kortet

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort Kortet.

1. Anslut kabeln till kortet.



2. Satt tillbaka kortet i kortutrymmet.
3. Satt tillbaka M2 x 3-mm-skruven som ansluter kortet till datorns bas.

4. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskhéljet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan
Flakt
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort flakten
@ Satta tillbaka flakten

Ta bort flakten

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Lossa de atta skruvarna som sakrar minnesskyddet. (Se Ta bort en minnesmodul for en illustration av minnesskyddet).
3. Ta bort minnesskyddet och placera det vid sidan om.

4. Ta bort de badda M2.5 x 5-mm-skruvarna som sakrar flakten till datorns bas.

5. Koppla bort flaktkontakten fran moderkortskontakten och ta bort flakten.

1 |flakt 2 | M2 x 3-mm skruvar (2)

3 | flaktkontakt

Satta tillbaka flakten

‘& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort flakten.

1. Satt tillbaka flakten medan du riktar in skruvhalen p& den mot halen i datons bas.



2. Satt tillbaka de bad M2.5 x 5-mm-skruvarna for att sakra flakten till datorns bas.
3. Anslut flaktkontakten till moderkortskontakten.

4. Satt tillbaka minnesskyddet och dra at de atta skruvarna som sakrar minnesskyddet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan
Optisk enhet
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort den optiska enheten
@ Satta tillbaka den optiska enheten

Ta bort den optiska enheten

_& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.
3. Ta bort WLAN-Kkortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

5. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

6. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdarmsenhet).

7. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).

8. Ta bort M2.5 x 5-mm-skruven fran den optiska enheten.

9. Luft ut enhetens bakre ande ock koppla bort den optiska enhetens kabel fran kontakten pa moderkortet.

1 | kabel till optisk enhet 2 | M2.5 x 5-mm-skruv (1)

3 | kontakt for optisk enhet 4 | optisk enhet

Satta tillbaka den optiska enheten



VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort den optiska enheten.
1. Anslut den optiska enhetens kabel till kontakten pa moderkortet.
2. Satt tillbaka M2 x 5-mm-skruven for att siakra den optiska enheten pa moderkortet.
3. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).
4. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).
5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).
6. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gadngjarnskapan).
7. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kkort).

8. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Processorns kylningsenhet

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort processorns kylningsenhet
@ Satta tillbaka processorns kylningsenhet

Ta bort processorns kylningsenhet

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Lossa de atta skruvarna som sakrar minnesskyddet. (Se Ta bort en minnesmodul for en illustration av minnesskyddet).
3. Ta bort minnesskyddet och placera det vid sidan om.

4. Ta bort flakten (se Ta bort flakten).

5. Lossa i sekventiell ordning de fyra lasskruvarna som sakrar processorns kylningsenhet till moderkortet och lyft
forsiktigt ut den fran datorn.

1 | processorns kylningsenhet 2 |lasskruvar (4)

Satta tillbaka processorns kylningsenhet

& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort processorns kylningsenhet.

1. Rikta in de fyra lasskruvarna pa processorns kylningsenhet mot skruvhalen pa moderkortet och dra at skruvarna i
sekventiell ordning.



2. Satt tillbaka flakten (se Séatta tillbaka flakten).

3. Satt tillbaka minnesskyddet och satt fast det med de atta skruvarna.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehéallssidan
Moderkortenhet
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort moderkortenhet
@ Satta tillbaka moderkortet

Moderkortets BIOS-chip innehéller serviceetiketten, som ocksa ar synlig pa datorns bas. Utbytessatsen for moderkortet
inkluderar media som aor ett verktyg for dverféring av serviceetiketten till utbytesmoderkortet.

Ta bort moderkortenhet

& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort eventuella kort eller blanka i ExpressCard-kortplatsen och i 8-i-1- kortplatsen.
3. Ta bort harddisken (se Ta bort harddisken).
4. Ta bort WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).
5. Ta bort flakten (se Ta bort fldkten).
6. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskdpan).
7. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).
8. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).
9. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).
10. Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).
11. Koppla bort 1394/USB-dotterkortets kabel fran moderkortet.
12. Koppla bort DC-in-kabeln och hogtalarkabeln frdn moderkortet.
13. Ta bort de bada M2.5 x 5-mm-skruvarna fran moderkortets Gverdel.

14. Lyft forsiktigt i moderkortets hogra kant och ta ut moderkortet fran datorn.



1 | moderkort 2 | M2.5 x 5-mm-skruvar till moderkortet (2)
3 | DC-in-kabel 4 | kabelkontakt till kort med Bluetooth-teknik
5 | Kabel till optisk enhet 6 | 1394/USB-dotterkortskabelkontakt

7

kontakt till hdgtalarkabel

Satta tillbaka moderkortet

J,r"_\_ VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Q ANMARKNING: Sakerstall att inte nagra l6sa kablar kommer under moderkortet.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort moderkortenhet.

1. Satt in moderkortets vanstra sida i datorns bas i vinkel till kontakterna p& moderkortet &r inriktat mot halen i datorns
bas och sank sedan forsiktigt ner moderkortets pa plats.

2. Satt tillbaka de tre M2.5 x 5-mm-skruvarna pa moderkortet.
3. Anslut 1394/USB-dotterkortets kabal till kontakten pd moderkortet.
4. Koppla bort DC-in-kabeln och hogtalarkabeln frdn moderkortet.
5. Satt tillbaka den optiska enheten (se Satta tillbaka den optiska enheten).
6. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).
7. Satt tillbaka bildskdarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).
8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).
9. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gadngjarnskapan).
10. Satt tillbaka flakten (se Satta tillbaka flakten).
11. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kkort).

12. Satt tillbaka harddisken (se Byta ut harddisken).



13. Satt tillbaka eventuella blanka som du tog bort fran ExpressCard- kortplatsen och 8-i-1-kortplatsen.

o ANMARKNING: Innan du satter p& datorn skall du sétta tillbaka alla skruvar och sékerstélla att inte I6sa skruvar blir
kvar i datorn. Underlatenhet att gora det kan resultera i skada pa datorn.

14. Starta datorn.

OBS! Om du anvander ett BIOS-uppdateringsprogran for att flasha BIOS trycker du pa <F12> innan du satter in
mediet for att stélla in datorn att starta frdn det en gang. Annars maste du ga in i systeminstallationsprogrammet for

att &ndra standardstartordningen.

15. Flashuppdatera BIOS (se Flasha BIOS fér mer information).

16. Starta systeminstallningsprogrammet for att uppdatera BIOS pa det nya systemkortet med datorns serviceetikett.
Information om systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ -teknikhandboken pa datorn eller p& support.dell.com.

Tillbaka till innehéallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Processormodul

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort processormodulen
@ Satta tillbaka processormodulen

Ta bort processormodulen

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Lossa de atta skruvarna som sakrar minnesskyddet. (Se Ta bort en minnesmodul for en illustration av minnesskyddet).
3. Ta bortminnesskyddet placera det vid sidan om.

4. Ta bort flakten (se Ta bort flakten).

5. Ta bort kylningsenheten till processorn (se Ta bort processorns kylningsenhet).

o ANMARKNING: Hall skruvmejseln lodratt mot processorn nar du vrider pad kamskruven, for att undvika att processorn
skadas.

6. Nar ZIF-uttaget ska lossas, anvand en liten plan skruvmejsel och vrid ZIF- uttagets kamskruv motsols till kamstoppet.

=

ZIF-sockel 2 | processormodul

w

kamskruv till ZIF-uttag

ANMARKNING: For att processorn ska kallna s fort som méjligt ska du inte réra vid processorns
varmeoverforingsytor pa kylenheten. Fett och oljor pa din hud kan reducera varmedverforingskapaciteten hos de
termiska inldggen.

0 ANMARKNING: Dra processormodulen rakt upp, nar du tar ut den. Var forsiktig s& du inte bojer stiften pa
processormodulen.



7. Ta bort processormodulen fran ZIF-uttaget.

Satta tillbaka processormodulen

& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medfdéljde datorn.

¢ ANMARKNING: Ror inte processorstansen. Tryck och hall ned processorn mot underlaget dar stansen ar monterad
medan du vrider pa kamskruven for att férhindra intermittent kontakt mellan kamskruven och processorn.

¢ ANMARKNING: Se till att kamldset ar helt 6ppet innan processormodulen sétts i. Det kravs ingen kraft for att satta i
processormodulen pda ratt satt i ZIF-uttaget. En processormodul som inte ar riktigt placerad kan resultera i en
intermittent anslutning eller permanent skada p& mikroprocessorn och ZIF-sockeln.

OBS! Om du installerar en ny processor far du en ny kylningsenhet som inkluderar en fast termisk matris eller du far
en ny termisk matris tillsammans med ett teknikblad som illustrerar riktig installation.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort processormodulen.

1. Rikta in stift-1-hdrnet p& processormodulen mot stift-1-hérnet pd ZIF- sockeln och sétt sedan in processormodulen.

OBS! Stift-1-hornet pa processormodulen har en triangel som passar in pa triangeln pa stift-1-hornet pa ZIF-
uttaget.

Nar processormodulen &r riktigt placerad ar alla fyra horn inriktade pd samma hojd. Om ett eller flera av modulens horn
ar hogre &n de andra &r den inte placerad riktigt.

1 | kamskruv till ZIF-uttag 2 | ZIF-sockel

3 |stift-1-horn

° ANMARKNING: Hall skruvmejseln lodratt mot processorn nar du vrider pa kamskruven, for att undvika att processorn
skadas.

2. Skruva at ZIF-uttaget genom att vrida kamskruvarna medsols for att fasta processormodulen i moderkortet.

3. Satt tillbaka kylningsenheten pa processorn (se Satta tillbaka processorns kylningsenhet).
4. Satt tillbaka flakten (se Satta tillbaka flakten).
5. Satt tillbaka minnesskyddet och satt fast det med de atta skruvarna.




Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Hogtalarenhet

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort hogtalarenheten
@ satt tillbaka hogtalarenheten

Ta bort hogtalarenheten

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.
3. Ta bort WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

5. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

6. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).

7. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).

8. Ta bort moderkortet (se Ta bort moderkortenhet).

9. Ta bort de bada M2 x 3-mm-skruvarna fradn hogtalarmonteringen.

10. Ta bort hogtalarmonteringen.

1 | M2.0 x 3-mm-skruvar (2) 2 | hogtalarkontakt

satt tillbaka hogtalarenheten

& VARNING! Innan du bérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort hdgtalarenheten.

1. Rikta in styrfastena i hogtalarmonteringen mot styrposterna pa datorns bas och sank sedan ner monteringen pa plats.



2. Satt tillbaka de bada M2.5 x 5-mm-skruvarna for att sakra hogtalarmonteringen
3. Satt tillbaka handledsstédet (se Satta tillbaka handledsstédet).

4. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskarmsenheten).

5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

6. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

7. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).

8. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Minne

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort en minnesmodul

@ Satta tillbaka en minnesmodul

Datron innehaller tvad anvandaratkomstbara SODIMM-uttag som kan kommas at fran datorns undersida.

Du kan utoka datorns minne genom att installera minnesmoduler pad moderkortet. Se ”Specifikationer” i installations- och
snabbreferenshandboken for information om minnet som stdds av datorn. Installera bara minnesmoduler som ar anpassade
for datorn.

ﬁ OBS! Minnesmoduler som du koéper av Dell tacks av datorgarantin.

Ta bort en minnesmodul

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

[

. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Vand datorn upp och ned.
3. Lossa de atta skruvarna som sdkrar minnesskyddet.

4. Ta bort minnesskyddet och placera det vid sidan om.

1 minnesskydd 2 skruvar (8)

Q ANMARKNING: Anvand inga verktyg nar du sarar pa fastena som haller fast minnesmodulen. Du kan skada modulens
kontakt.

5. Lossa klammorna i badgge &ndarna av minnesmodulen med fingertopparna tills modulen hoppar upp.

6. Ta bort modulen fran sockeln.



1 fasthakar (2) 2 minnesmodul

Satta tillbaka en minnesmodul

VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort en minnesmodul.
1. Passa in skaran i modulkontaktet mot fliken i kontaktuttaget.

2. Skjut forsiktigt in modulen i sockeln i 45 graders lutning och tryck sedan modulen nedat tills den sitter stadigt. Om du
inte kanner nagot klick tar du bort modulen och satter dit den igen.

OBS! Om minnesmodulen inte satts in ordentligt gar det eventuellt inte att starta datorn. Inget felmeddelande visas om
detta intraffar.

1 | flik 2 skara

Q ANMARKNING: Om det &r svart att stinga minnesskyddet, ta da bort modulen och sitt tillbaka den. Om du tvingar
igen minnesskyddet kan datorn skadas.

3. Satt tillbaka minnesskyddet och dra at de atta skruvarna som sakrar det.
4. Satt in batteriet i batterifacket eller anslut natadaptern till datorn och till eluttaget.

5. Starta datorn.

Nar datorn startar registrerar den att det finns ytterligare minne och systemkonfigurationen uppdateras automatiskt.
S& har kontrollerar du hur mycket minne som ar installerat i datorn:

o | operativsystemet Microsoft® Windows® XP hogerklickar du pa ikonenDen har datorn pa skrivbordet och sedan
klickar du p& Egenskaper® Allmant.



¢ | Microsoft Windows Vista® klickar du pa Start e@ Hjalp och support® Dell System Information.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

USB-dotterkort

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort USB-dotterkortet
@ Ta bort USB-dotterkortet

Ta bort USB-dotterkortet

_& VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddiskholjet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.
3. Ta bort WLAN-kortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

5. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

6. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).

7. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).

8. Ta bort de tvd M2.5 x 5-mm-skruvarna fran dotterkortet.

9. Koppla bort dotterkortkontakten fran dotterkortet.

10. Ta bort dotterkortet fr&n darorns undersida.

1 M2.5 x 5-mm-skruv (2) 2 USB-dotterkort

3 dotterkortkontakt

Ta bort USB-dotterkortet



‘& VARNING! Innan du bdérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort USB-dotterkortet.

1. Satt tillbaka M2.5 x 5-mm-skruven for att sékra dotterkortet till datorns undersida.
2. Koppla bort dotterkortkontakten fran dotterkortet.

3. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).

4. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsenheten).

5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

6. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

7. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).

8. Ta bort harddiskhdljet. Se Ta bort harddisken for en illustration av harddiskholjet.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan
o - . o
Gangjarnskapa
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort gdngjarnskdpan
@ satta tillbaka gangjarnskdpan

o - .a o
Ta bort gangjarnskapan
_& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Q ANMARKNING: Gangjarnskapan ar 6mtalig och kan skadas om du tar i for mycket. Var forsiktig nér du tar bort
gangjarnskapan.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Stang bildskarmen och vand datorn bakat.

3. Satt forsiktigt in plastritsen under de upphdjda delarna av gangjarnsskyddet p& datorns baksida och lossa
gangjarnsholjet

1 | datorns baksida 2 | upphojd del av gangjarnskapan (en pa varje sida)

3 | ritspenna av plast

4. Vand datorn framat och 6ppna bildskarmen helt (180 grader).

¢ ANMARKNING: Undvik att skada gangjarnskdpan genom att inte lyfta i locket p& bagge sidor samtidigt.

5. Satt in ett finger eller en plastrits under var sida gangjarnskapans upphdjda delar och skjut fingrarna under den I'nre
deelan av gangjarnskapan.

6. Skjut med fingrarna fran hoger till vanster under gangjarnskapna och band upp for att lossa kapan och lyft bort kdpan
frdn datorn.



1 | upphdjd del av gangjarnskapan (en pa varje sida)

Satta tillbaka gangjarnskapan

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

e ANMARKNING: Gangjarnskapan ar 6mtalig och kan skadas om du tar i for mycket. Var forsiktig nar du tar bort
gangjarnskapan.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfort borttagningsproceduren Ta bort gangjarnskapan.
1. Rikta in de bada flikarna under gangjarnskdpan mot korresponderande skaror i datorn.
2. Tryck nedat fran vanster till hoger tills gangjarnskapan klams fast pa plats.
3. Stang bildskarmen och vand datorn bakat.

4. Tryck pa varje gangjarnskapa tills den klams fast p& plats.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Batterisparrmontering

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort batterisparrmonteringen
@ Ssatt tillbaka batterisparrmonteringen

Ta bort batterisparrmonteringen

A

1.

10.

11.

12.

13.

=)

14.

VARNING! Innan du bdrjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

. Ta bort harddisken (se Ta bort harddisken).

. Ta bort WLAN-Kkortet (se Ta bort ett WLAN Card).

. Ta bort flakten (se Ta bort flakten).

. Ta bort gangjarnskapan (se Ta bort gadngjarnskapan).

. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).
. Ta bort handledsstddet (se Ta bort handledsstbdet).

. Koppla bort kabeln som sakrar det interna kortet med Bluetooth®- tradlos teknik till moderkortet (se Ta bort kortet).

Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).
Ta bort moderkortet (se Ta bort moderkortenhet).
Ta bort M2 x 3-mm-skruven fran batterifrigéringsknappen.

Tryck installningskonsolen till vanster for att ta bort och lyfta batterisparrmonteringen over stiftet.

ANMARKNING: Batterisparrmonteringens fjarder ar inte sakrad vid sparrmonteringen och kan latt forlaggas. Nar du
tar bort batterisparrmonteringen skall du darfor placera fjadern pa en séker plats tills den skall installeras pa nytt.

Lyft ut batterisparrmonteringen fran datorn och haka loss batterispattmonteringens fjader.

ANMARKNING: Innan du tar bort batterifrigéringsknappen skall du notera knappens inriktning for att sékerstélla
riktig installation nar den skall sattas tillbaka.



1 | batterisparrmontering 2 | batterifrigdringssparr

3 | fjader

Satt tillbaka batterisparrmonteringen

& VARNING! Innan du bérjar med féljande procedur foljer du sédkerhetsanvisningarna som medféljde datorn.

o ANMARKNING: Se till att batterisparrmonteringen ar riktigt inriktad. Inriktningen fér skruven skall vara uppét vid
installation av monteringen.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort batterispdrrmonteringen.
1. Se till att batterisparrens fjader ar riktigt monerad pa batterisparrmonteringens styrpost.
2. Rikta in baterifrigéringsknappen mot halet i batterisparrmonteringen och tryck sedan fast knappen pa plats.
3. Satt tillbaka M2 x 3-mm-skruven som haller batterifrigoringsknappen pa plats i batterisparrmonteringen.

4. Rikta in styrposten pa batterisparrmonteringen mot uttaget i datorns bas och sank sedan ner sparrmonteringen pa
plats.

o ANMARKNING: Batterifrigdringsknappen &r nycklad for att sidkerstalla korrekt inriktning. Om du stéter p& motstand
kontrollerar du frigoringsknappens inriktning.

5. Satt tillbaka moderkortet (se Satta tillbaka moderkortet).
6. Anslut kabeln som sakras der interna kortet med Bluetooth-tradlos teknik till moderkortet (se Byta ut kortet).
7. Satt tillbaka den optiska enheten (se Satta tillbaka den optiska enheten).
8. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).
9. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsenheten).
10. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

11. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

12. Satt tillbaka flakten (se Satta tillbaka flakten).



13. Satt tillbaka harddisken (se Byta ut harddisken).

14. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-Kkort).

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan
Tangentbord
Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort tangentbordet
@ Ssatta tillbaka tangentbordet

Ta bort tangentbordet

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

3. Lossa de fyra M2 x 3-mm-skruvarna som sitter pa hogst upp pa tangentbordet.

Q ANMARKNING: Tangenterna ar dmtaliga, latta att lossa och tidskravande att satta tillbaka. Var forsiktig vid
borttagning och hantering av tangentbordet.

ﬁ OBS! Lyft tangentbordet forsiktigt i for att sdkerstalla att inte tangentbordskabeln stracks.

4. Lyft tangentbordets 6vre del och skjut det latt mot datorns framsida for att fa atkomst till tangentbordets kabelkontakt.

5. Vrid fastkonsolen uppat for att frigora tangentbordets kabelkontakt.

ﬂ OBS! Se till att du drar i tangentbordets kabelkontakt, inte i sjalva kabeln.

6. Skjut ut tangentbordets kabelkontakt fran tangentbordets kabelkontakt pd moderkortet.




1 | M2 x 3-mm-skruvar (4) 2 | Tangentbord

3 | flikar (4) 4 | handledsstod

5 | kontakt for tangentbordskabel 6 | tangentbordskabel
7 | sparrkonsol 8 | moderkort

Satta tillbaka tangentbordet

A
=

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

ANMARKNING: Tangenterna &r dmtaliga, latta att lossa och tidskravande att satta tillbaka. Var forsiktig vid
borttagning och hantering av tangentbordet.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort tangentbordet.

1.

2.

Skjut ut tangentbordets kabelkontakt i tangentbordets kabelkontakt pd moderkortet.
Vrid fastkonsolen uppat for att frigora tangentbordets kabelkontakt.

Haka pa flikarna langs tangentbordets framre kant under framsidans insidiga kant pa handledsstodet.

. Tryck pa tangentbordets 6vre hogra kant for att klamma fast tangentbrodet p& plats.

. Satt tillbaka de fyra M2 x 3-mm-skruvarna hdgst upp pa tangentbordet.

. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Knappcellsbatteri

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort knappcellsbatteriet
@ Ta bort knappcellsbatteriet

Ta bort knappcellsbatteriet

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort harddisken (se Ta bort harddisken).

3. Ta bort WLAN-Kkortet (se Ta bort ett WLAN Card).

4. Ta bort flakten (se Ta bort flakten).

5. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

6. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

7. Ta bort bildskdrmsenheten (se Ta bort bildskdrmsenhet).

8. Ta bort handledsstodet (se Ta bort handledsstddet).

9. Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).
10. Ta bort moderkortet (se Ta bort moderkortenhet).
11. Koppla bort knappscellsbatteriets kabelkontakt fran moderkortet.

12. Lyft bort knappcellsbatteriet frAin moderkortet.

1 | knappcellsbatteri 2 | knappcellsbatteriet kabelkontakt

Ta bort knappcellsbatteriet



VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort knappcellsbatteriet.

1. Anslut knappcellsbatterikabeln till moderkortet.
2. Lyft bort knappcellsbatteriet fran moderkortet.
3. Satt tillbaka moderkortet (se Satta tillbaka moderkortet).
4. Satt tillbaka den optiska enheten (se Satta tillbaka den optiska enheten).
5. Satt tillbaka handledsstddet (se Satta tillbaka handledsstddet).
6. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsenheten).
7. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).
8. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gangjarnskapan).
9. Satt tillbaka flakten (se Satta tillbaka flakten).

10. Satt tillbaka WLAN-kortet (se Satta tillbaka ett WLAN-kort).

11. Satt tillbaka harddisken (se Byta ut harddisken).

Tillbaka till innehéallssidan



Tillbaka till innehallssidan

Stromknapp och multimedieknappdynor

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Ta bort strémknappen och multimedieknappdynor
@ Tabort stromknappen och multimedieknappdynor

Ta bort stromknappen och multimedieknappdynor

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.

Q ANMARKNING: Strémknappen och multimedieknappdynorna skall tas bort och aterinstalleras som en enda enhet.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort gadngjarnskapan (se Ta bort gangjarnskapan).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Koppla bort multimedieknappens dynkontakt frAn moderkortet.

5. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar stromknappsdynan till handledssttdet.

6. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar stromknappsdynan till handledsstédet.

7. Lyft stromknappsdynan och skjut strémknapps- och multimedieknappsdynorna ut fran datorn med en rorelse.
8. Koppla bort stromknappens dynkabel frdn kontakten pd multimedieknappdynans undersida.

9. Ta forsiktigt bort multimedieknappen dynkabel under handledsstédet.

| 1 | moderkortsanslutning | 2 | M2 x 3-mm skruvar (2)



3 | stromknappens dynkabel 4 | stromknappsdyna

5 | multimediepanel 6 | multimedieknappens dynkabel

7 | handledsstod

Ta bort stromknappen och multimedieknappdynor

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det har avsnittet ska du lasa igenom och félja
sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

o ANMARKNING: Stromknappen och multimedieknappdynorna skall tas bort och aterinstalleras som en enda enhet.

Den har proceduren forutsatter att du har slutfért borttagningsproceduren Ta bort strémknappen och multimedieknappdynor.

1. Koppla bort stromknappens dynkabel fran kontakten pa multimedieknappdynans undersida.

2. Satt tillbaka stromknappsdynan, placera den under flikarna pa handledsstodet och rikta in skruvhalet.

3. Satt forsiktigt tillbaka multimedieknappen dynkabel under handledsstodet.

4. Skjut multimedieknappens dyna at hoger och placera den under handledsstddets flikar inriktad mot skruvhalen.
5. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sakrar stromknappsdynan till handledsstédet.

6. Ta bort M2 x 3-mm-skruven som sékrar stromknappsdynan till handledsstédet.

7. Anslut multimedieknappens dynkabel till kontakten pa moderkortet.

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka gangjarnskapan (se Satta tillbaka gadngjarnskapan).
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Flasha BI1OS

Dell™ Vostro™ 1710 servicehandbok

@ Flasha BIOS fran en CD-skiva
@ Flasha BIOS fran harddisken

Om ett BIOS-uppdateringsprogrammedia, som exempelvis en cd-skiva, medfoljer ett nytt moderkort skall du flasha BIOS fran
mediet. Se Flasha BIOS fran harddisken om du inte har ett BIOS-uppdateringsprogrammedia.

Flasha BI1OS fran en CD-skiva

Q ANMARKNING: Anslut vaxelstromsadaptern till ett elektriskt uttag som ar kant for att fungera riktigt for att undvika
stromavbrott. Underlatenhet att gora det kan orsaka fel pa systemet.

1. Sakerstéll att vaxelstromsadaptern ar ansluten till ett eluttag och att huvudbatteriet &r riktigt installerat.
2. Starta datorn.

3. Tryck pa utmatningsknappen pa den optiska enhetens framsida for att 6ppna enhetsfacket.

4. Placera cd-skivan med BIOS-uppdateringen i mitten av enhetsfacket och tryck forsiktigt for att stanga det.
5. Starta om datorn.

6. Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt pa <F12>.

OBS! Tangentbordsfel kan uppsta om en tangent halls ned under en langre tid. Du kan undvika mojligt
tangentbordsfel genom att trycka pa och slappa <F12> med jamna mellanrum tills Boot Device Menu
(startenhetsmenyn) visas.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsétter du att vanta tills du ser Microsoft® Windows®-
skrivbordet. Stang sedan av datorn och forsok pa nytt.

7. Anvand upp- och nedpiltangenterna i Boot Device Menu (startenhetsmenyn) och tryck pa lamplig siffra pa
tangentbordet for att markera CD-ROM. Tryck sedan pa <Enter>.

OBS! Snabbstartfunktionen andrar endast startsekvens for den aktuella starten. Vid omstart kommer datorn att
starta enligt den startsekvens som finns definierad i systeminstallningarna.

Q ANMARKNING: Avbryt inte den har processen nar den har borjat. Om du gor det kan det bli fel pa systemet.

8. Folj instruktionerna pa skarmen. Datorn fortsatter med startprocessen och uppdaterar den nya BIOS-kretsen. Nar
flashupddateringen ar slutford startas datorn automatiskt om.

9. Ta bort cd-skivan med BIOS-uppdateringsprogrammet fran enheten.

Flasha BI10OS fran harddisken

o ANMARKNING: Anslut vaxelstromsadaptern till ett elektriskt uttag som &r kant for att fungera riktigt for att undvika
stromavbrott. Underlatenhet att gora det kan orsaka fel pa systemet.

1. Sakerstall att vaxelstromsadaptern ar ansluten till ett eluttag, att huvudbatteriet ar riktigt installerat och att



natverkskabeln &r ansluten.
2. Starta datorn.
3. Leta reda pa den senaste BIOS-uppdateringsfilen till datorn pd support.dell.com.
4. Hamta filen genom att klicka pd Download Now (hamta nu).

5. Om fonstret Export Compliance Disclaimer (godkdnnande av exportbestammelser) visas klickar du pa Yes, I
Accept this Agreement (ja, jag accepterar avtalet)

6. | fonstret File Download (Filhamtning) klickar du pa Save this program to disk (Spara det har programmet pa
diskett) och klicka sedan pa OK.

7. | fonstret Save In (spara i) klickar du pa nedpil for att visa menyn Save In (spara i), valj Desktop (skrivbord) och
klicka sedan pa Save (spara).

Filen hamtas till skrivbordet.

8. Klicka pa Stang om fonstret Hamtningen ar slutford visas.

Filikonen visas pa skrivbordet, och har samma namn som den nedladdade BIOS-uppdateringsfilen.

9. Dubbelklicka pa ikonen péa skrivbordet och folj anvisningarna pa skarmbilden.
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