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Opombe, obvestila in opozorila

ﬁ OPOMBA: OPOMBA oznacuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti racunalnik.

OBVESTILO: OBVESTILO oznacuje moznost poskodb strojne opreme ali izgubo podatkov in svetujejo, kako se izogniti
tezavi.

‘& PREVIDNO: OPOZORILA oznacujejo moznost poskodb lastnine, osebnih poskodb ali smrti.

Ce ste kupili rac¢unalnik DELL™ n Series, lahko vse sklice na operacijske sisteme Microsoft® Windows® v tem dokumentu
prezrete.

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
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Nazaj na kazalo

Odpravljanje tezav

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Orodja za odpravljanje tezav

@ Odpravljanje teZav

@ Dellova tehni¢na storitev za posodobitve
@ Pripomocek Dell Support Utility

Orodja za odpravljanje tezav

Diagnosticne lucke

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Vas racunalnik ima tri luCke stanja za tipkovnico, ki se nahajajo nad tipkovnico. Med normalnim delovanjem lucke stanja za
tipkovnico prikazujejo trenutno stanje (vklopljeno ali izklopljeno) funkcij Num Lock, Caps Lock in Scroll Lock. Ce se racunalnik
zazene brez napake, lucke zasvetijo in se nato izkljucijo. Ce je prisotna okvara racunalnika, lahko s pomocjo luck identificirate
tezavo.

OPOMBA: Ko rac¢unalnik zakljuc¢i POST, lahko lu¢cka Num Lock ostane vkljucena, odvisno od nastavitev v BIOS-u. Za
vec¢ informacij o uporabi programa za nastavitev sistema si oglejte Tehnoloska navodila Dell™ v racunalniku ali na
spletnem mestu support.dell.com.

Razlaga diagnosticnih luck med samopreizkusom (POST)

Za odpravljanje tezave z racunalnikom preverite vrstni red luck stanja za tipkovnico od leve proti desni (Num Lock, Caps Lock
in Scroll Lock). Ce je prisotna okvara racunalnika, so posamezne lu¢ke vklopljene O , izklopljene © ai utripajo .

Vzorec luck | Opis tezave |Predlagana resitev

Ni zaznanih « Ce sta namescena dva ali ve¢ pomnilnigkih modulov, odstranite module (oglejte si
o;;&:_q;:.; pomnilniskih Odstranitev_pomnilniSkega modula), nato ponovno namestite en modul (oglejte si
v Ay modulov. Ponovna namestitev pomnilniskega modula) in ponovno zazenite racunalnik. Ce se

racunalnik zazene normalno, nadaljujte z namescanjem dodatnih pomnilniSkih modulov
(enega za drugim), dokler ne odkrijete okvarjenega modula ali ne namestite vseh
modulov brez napake.

« Ce je na voljo, v racunalnik namestite delujo¢ pomnilnik enakega tipa (oglejte si
Pomnilnik).

« Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.

Pomnilniski o Ce sta namescena dva ali ve¢ pomnilniskih modulov, odstranite module (oglejte si

o_:ﬂ_o moduli so Odstranitev_pomnilniskega modula), nato ponovno namestite en modul (oglejte si

*y zaznani, Ponovna namestitev pomnilniskega modula) in ponovno zazenite racunalnik. Ce se
vendar je racunalnik zaZzene normalno, nadaljujte z namescanjem dodatnih pomnilniskih modulov
prislo do (enega za drugim), dokler ne odkrijete okvarjenega modula ali ne namestite vseh
napake v modulov brez napake.
pomnilniku. « Ce je na voljo, v racunalnik namestite delujo¢ pomnilnik enakega tipa (oglejte si
Pomnilnik).

« Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.




MoZna Ponovno namestite procesor (oglejte si Odstranitev procesorskega modula).
_}"i-r.oo napaka Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.
[ procesorja.
Mozna Ponovno namestite grafi¢ne kartice.
BY ___-.lqr_o napaka na Ce je na voljo, v raCunalnik namestite delujoco grafi¢no kartico.
Fyn Ay graficni Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.
kartici.
MoZna Ponovno priklopite kabel LCD-ja (oglejte si Odstranjevanje sklopa zaslona).
o __o;h;_ napaka LCD- Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.
£y ™ |ja.

Pojavila se je

Ponovno namestite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

ke '1@ napaka Ce je mozno, prikljuite zunanjo tipkovnico.
[ tipkovnice. Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.

Pojavila se je

Odstranite katerokoli USB napravo.

:1._@_?"1_ napaka na Ce tezava Se vedno obstaja, se obrnite na Dellovo podporo uporabnikom.
*'I" .#'4; USB
krmilniku.

Hardware Troubleshooter

Ce naprava med namestitvijo operacijskega sistema ni zaznana ali pa je zaznana, a je nepravilno konfigurirana, lahko s

programom Hardware Troubleshooter odpravite nezdruZljivost.

Windows Vista

®.

1. Kliknite gumb Start @ sistema Windows Vista in nato Help and Support (Pomoc¢ in podpora).

2. V iskalno polje vpiSite hardware troubleshooter in pritisnite <Enter> za iskanje.

3. Iz rezultata iskanja izberite moznost, ki najbolj ustreza tezavi in zakljucite postopek odpravljanja tezav.

Windows XP:

1. Kliknite Start® Help and Support (pomoc in podpora).
2. V iskalno polje vpiSite hardware troubleshooter in pritisnite <Enter> za iskanje.
3. V odseku Fix a Problem (odpravi tezavo) kliknite Hardware Troubleshooter.

4. lz seznama Hardware Troubleshooter izberite moZnost, ki najbolje opisuje tezavo in kliknite Next (naslednji) za
nadaljevanje postopka odpravljanja teZzave.

Diagnostika Dell

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Kdaj uporabiti Diagnhostiko Dell

Ce imate teZave z racunalnikom, izvedite preverjanja, opisana v poglavju Odpravljanje tezav, in zaZenite Diagnostiko Dell,
preden se obrnete na Dell za pomoc.

Zazenite Diagnostiko Dell s trdega diska ali medija Drivers and Utilities, ki je prilozen vasemu racunalniku.



ﬁ OPOMBA: Medij Drivers and Utilities je dodatna moznost, ki je morda niste dobili s svojim racunalnikom.

ﬁ OPOMBA: Diagnostika Dell deluje samo v racunalnikih Dell.

Zaganjanje Diagnostike Dell s pogona trdega diska

Pred zagonom Diagnostike Dell odprite program za nastavitev sistema in preverite informacije o konfiguraciji racunalnika ter
zagotovite, da je naprava, ki jo Zelite preizkusiti, prikazana v sistemskih nastavitvah in aktivna. Za vec¢ informacij o uporabi
programa za nastavitev sistema si oglejte Tehnolo3ka navodila Dell™ v racunalniku ali na spletnem mestu support.dell.com.

Diagnostika Dell se nahaja na lo¢eni diagnosticni particiji na trdem disku.

OPOMBA: Ce je racunalnik priklju¢en na zdruzitveno napravo (zdruzen), ga razdruZite. Za navodila glejte
dokumentacijo, ki je bila prilozena vaSi zdruzitveni napravi.

ﬁ OPOMBA: Ce racunalnik ne prikaZe slike na zaslonu, se obrnite na Dellovo podporo.

1. Racunalnik prikljucite v delujoCo elektri¢no vticnico.

2. Pritisnite in zadrzite tipko <Fn> ali gumb za izkljucitev zvoka in nato zazenite racunalnik.

OPOMBA: Alternativno lahko v meniju za enkratni zagon ob zagonu izberete Diagnostics (Diagnostika) in tako
zazenete diagnostic¢no particijo ter Diagnostiko Dell.

Racunalnik zazene Pre-boot System Assessment (PSA), zaporedje zacetnih preizkusov vase sistemske plosce,
tipkovnice, zaslona, pomnilnika, trdega diska, itd.

o Med preizkusom odgovorite na kakrSnakoli prikazana vpraSanja.
o Ce sistem med preizku$anjem zazna napake, si zapisite kodo napake in se obrnite na Dellovo podporo.
o Ce se Pre-boot System Assessment uspes$no zakljudi, se prikaze sporocilo: «Booting Dell Diagnostic

Utility Partition. Press any key to continue.» (Zaganjanje diagnosticne particije Dell. Za
nadaljevanje pritisnite poljubno tipko.)

OPOMBA: Ce vidite sporotilo o tem, da ni bilo mogo&e najti diagnosti¢ne particije, zazenite Diagnostiko Dell z
medija Drivers and Utilities (oglejte si Zagon Diagnostike Dell z medija Drivers and Utilities).

3. Za zagon Diagnostike Dell z diagnosti¢ne particije na trdem disku pritisnite katerokoli tipko.

4. Pritisnite <Tab>, da izberete Test System (Preizkus sistema), in nato pritisnite <Enter>.

ﬁ OPOMBA: Priporo¢amo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) za celotni preizkus racunalnika. Ce
izberete moznost Test Memory (Preizkus pomnilnika), zaZenete razSirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja do
trideset minut. Po zaklju¢enem preizkusu zapiSite rezultate preizkusa in nato pritisnite poljubno tipko, da se
vrnete v prejsnji meni.

5. V glavnem meniju Diagnostike Dell izberite Zelen preizkus s klikom levega gumba na miski/sledilni ploscici ali pritiskom
tipk <Tab> in nato <Enter> (oglejte si Glavni meni Diagnostike Dell).

ﬁ OPOMBA: Tocno zapisite kakrsne koli kode napak in opisane tezave ter sledite navodilom na zaslonu.

[o2]

. Po zakljucitvi preizkusov zaprite testno okno za vrnitev v glavni meni Diagnostike Dell.

~

. Zaprite okno Main Menu (Glavni meni), da zaprete Diagnostiko Dell in znova zazenete racunalnik.

OPOMBA: Ce vidite sporocilo o tem, da ni bilo mogoce najti diagnosti¢ne particije, zaZzenite Diagnostiko Dell z
medija Drivers and Utilities (oglejte si Zagon Diagnostike Dell z medija Drivers and Utilities).



Zagon Diagnostike Dell z medija Drivers and Utilities

Pred zagonom Diagnostike Dell odprite program za nastavitev sistema in preverite informacije o konfiguraciji racunalnika ter
zagotovite, da je naprava, ki jo Zelite preizkusiti, prikazana v sistemskih nastavitvah in aktivna. Za vec¢ informacij o uporabi
programa za nastavitev sistema si oglejte Tehnolo3ka navodila Dell™ v racunalniku ali na spletnem mestu support.dell.com.

1. V opticni pogon vstavite medij Drivers and Utilities.
2. Znova zazenite rac¢unalnik.

3. Ko se pojavi logotip DELL™, nemudoma pritisnite <F12>.

OPOMBA: Ce predolgo pritiskate tipko, lahko pride do okvare tipkovnice. Okvaro preprecite tako, da ob&asno
pritiskate tipko <F12>, dokler se ne prikaze meni z zagonskimi napravami.

Ce cakate predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, pocakajte, da se nalozi namizje Microsoft
Windows in nato zaustavite racunalnik ter poskusite znova.

4. Ko se pojavi seznam zagonskih naprav, s pusci¢nimi tipkami za pomikanje navzgor in navzdol oznacite CD/DVD/CD-
RW Drive (Pogon CD/DVD/CD-RW) in pritisnite <Enter>.

m OPOMBA: Uporaba enkratnega zagonskega menija spremeni vrstni red zagona samo za trenutni zagon. Ob
ponovnem zagonu se racunalnik zazene glede na zagonski vrstni red, doloen v programu sistemskih nastavitev.

5. Ce Zelite, da se zagon izvede s CD-ja/DVD-ja, pritisnite katerokoli tipko.

Ce cakate predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, pocakajte, da se nalozi namizje Microsoft
Windows in nato zaustavite racunalnik ter poskusite znova.

6. VpiSite 1 za Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Zazeni 32-bitno Diagnostiko Dell).

7. V Dell Diagnostics Menu (Meni Diagnostike Dell) vpiSite 1, da izberete Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD
(graphical user interface) (32- bitna Diagnostika Dell za CD s sredstvi (grafi¢ni uporabniski vmesnik)).

8. Pritisnite <Tab>, da izberete Test System (Preizkus sistema), in nato pritisnite <Enter>.

ﬁ OPOMBA: Priporo¢amo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) za celotni preizkus racunalnika. Ce
izberete moznost Test Memory (Preizkus pomnilnika), zaZzenete razSirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja do
trideset minut. Po zakljuenem preizkusu zapisSite rezultate preizkusa in nato pritisnite poljubno tipko, da se
vrnete v prejsnji meni.

9. V glavnem meniju Diagnostike Dell kliknite z levo miSkino tipko ali pritisnite <Tab> in nato <Enter>, da izberete
preizkus, ki ga Zelite zagnati (oglejte si Glavni meni Diagnostike Dell).

m OPOMBA: Tocno zapisite kakrsnekoli kode napak in opisane tezave ter sledite navodilom na zaslonu.

10. Po zakljucitvi preizkusov zaprite testno okno za vrnitev v glavni meni Diagnostike Dell.
11. Zaprite okno Main Menu (Glavni meni), da zaprete Diagnostiko Dell in znova zaZenete racunalnik.

12. Iz opti¢nega pogona odstranite medij Drivers and Utilities.

Glavni meni Diagnostike Dell

Ko se nalozi Diagnostika Dell, se prikaze ta meni:




MoZnost Funkcija

Test Memory (Preizkus pomnilnika) | Zagon samostojnega preizkusa pomnilnika

Test System (Preizkus sistema) Zagon diagnostike sistema

Exit (I1zhod) Izhod iz diagnostike

Pritisnite <Tab>, da izberete preizkus, ki ga Zelite zagnati, in nato pritisnite <Enter=>.

OPOMBA: Priporo¢amo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) za celotni preizkus racunalnika. Ce izberete
moznost Test Memory (Preizkus pomnilnika), zaZenete razSirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja do trideset minut.
Po zakljuCenem preizkusu zapisite rezultate preizkusa in nato pritisnite poljubno tipko, da se vrnete v ta meni.

Ko izberete Test System (Preizkus sistema), se prikaze ta meni:

MozZnost Funkcija
Express Test (Hiter Izvedba hitrega preizkusa naprav v sistemu. Ponavadi preizkus poteka 10 do 20 minut.
preizkus)

OPOMBA: Ta preizkus ne zahteva vaSe udelezbe. Najprej zazenite hiter preizkus za hitrejSe
odkrivanje tezave.

Extended Test (RazSirjen Izvedba temeljitega preverjanja naprav v sistemu. Obic¢ajno traja eno uro ali dlje.
preizkus)

OPOMBA: Razsirjen preizkus obcasno zahteva vase sodelovanje, da odgovorite na dolocena

vpraSanja.
Custom Test (Preizkus po Ta preizkus se uporablja za preizkuanje doloCene naprave ali prilagajanje preizkusov, ki jih
meri) Zelite izvesti.
Symptom Tree (Drevo Ta moznost omogoca izbiro preizkusov glede na simptom, ki se pojavi. Ta moznost navaja
simptomov) najpogosteje simptome.

OPOMBA: Priporo¢amo izbiro moznosti Extended Test (Razsirjen preizkus), da izvedete podrobnejsi pregled naprav v
racunalniku.

Ce je med preizkusom pri$lo do napake, se pojavi sporocilo s kodo napake in opisom tezave. ZapiSite si kodo napake in opis
tezave ter sledite navodilom na zaslonu. Ce ne morete odpraviti tezave, se obrnite na Dellovo podporo.

OPOMBA: Preden vzpostavite stik z Dellovo podporo, pripravite svojo oznako za storitve. Oznaka za storitve za
racunalnik se nahaja na vrhu vsakega zaslona preizkusa.

Naslednji jezicki vsebujejo dodatne informacije o preizkusih, opravljenih z uporabo moznosti Custom Test (Preizkus po meri)
ali Symptom Tree (Drevo simptomov):

Jezicek Funkcija

Results PrikaZe rezultate preizkusa in morebitne napake.
(Rezultati)

Errors Prikaze napake, kode napak in opis tezave.
(Napake)

Help (Pomoc¢) | Opis preskusa in zahteve za njegovo izvedbo.

Configuration | Prikaze konfiguracijo strojne opreme za izbrano napravo.
(Konfiguracija)
Diagnostika Dell pridobi informacije o konfiguraciji za vse naprave iz sistemske nastavitve, pomnilnika in
raznih notranjih preizkusov in prikaze informacije v seznamu naprav v levem podoknu zaslona.

OPOMBA: Na seznamu naprav morda ne bo navedenih imen vseh komponent, namescenih v racunalniku,
ali vseh naprav, priklju¢enih nanj.




Parameters
(Parametri)

Preizkus lahko po potrebi prilagodite tako, da spremenite nastavitve preizkusa.

Sporocila o napakah

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ce sporodila o napaki ni na seznamu, si oglejte dokumentacijo za operacijski sistem ali program, ki je bil zagnan v ¢asu
prikaza sporodila.

A filename cannot contain any of the following characters: \ /7 : * ? " < > | (Ime datoteke ne sme vsebovati
naslednjih znakov: \ / : *? " < > |) — Za imena datotek ne uporabljajte teh znakov.

A required .DLL file was not found (Ne najdem potrebne datoteke .DLL) — Program, ki ga Zelite odpreti, ne vsebuje
bistvene datoteke. Za odstranitev in ponovno namestitev programa

Windows XP:

1. Kliknite gumb Start® Control Panel (nadzorna plos¢a)® Add or Remove Programs (dodaj ali odstrani programe)®
Program and features (programi in funkcije).

2. lzberite program, ki ga Zelite odstraniti.

3. Kliknite Uninstall (odstrani).

4. Za navodila o namescanju glejte dokumentacijo prilozeno programu.

Windows Vista:

1. Kliknite Start a@ Control Panel (Nadzorna plos¢a)® Programs (Programi)® Programs and Features (Programi in
funkcije).

2. lzberite program, ki ga Zelite odstraniti.

3. Kliknite Uninstall (odstrani).

4. Za navodila o namescanju glejte dokumentacijo prilozeno programu.

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready (Crka pogona :\ is not accessible. Naprava ni na voljo) — Pogon
ne more prebrati plosCe. Vstavite plos¢o v pogon in poizkusite znova.

Insert bootable media (Vstavite zagonski medij) — Vstavite zagonsko disketo, CD ali DVD.
Non-system disk error (Nesistemska napaka plos¢e) — Odstranite disketo iz disketnika in ponovno zazenite racunalnik.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Ni dovolj pomnilnika ali sredstev. Zaprite
nekaj programov in poskusite znova) — Zaprite vsa okna in odprite program, ki ga Zelite uporabljati. V nekaterih primer
morate ponovno zagnati racunalnik, da s tem obnovite racunalniska sredstva. V tem primeru najprej zazenite program, ki ga
Zelite uporabljati.

Operating system not found (Ni operacijskega sistema) — Obrnite se na Dellovo podporo.

Odpravljanje tezav

Pri odpravljanju tezav z vasim racunalnikom, sledite tem napotkom:
« Ce ste pred pojavom teZave dodali ali odstranili del, preglejte postopek in ustreznost namestitve.
« Ce zunanja naprava ne deluje, preverite, ali je ustrezno priklju¢ena.

« Ce se na zaslonu pojavi obvestilo o napaki, si zapisite to¢no vsebino obvestila. To sporocilo je lahko v pomo¢
tehni¢nemu osebju, ki bo postavilo diagnozo in odpravilo tezavo.



« Ce se sporocilo o napaki prikaze v programu, si oglejte dokumentacijo, ki je priloZzena programu.

OPOMBA: Postopki, navedeni v tem dokumentu, so namenjeni za privzeti pogled v sistemu Windows, zato pri uporabi
klasi¢nega pogleda v sistemu Windows morda ne veljajo.

Tezave z akumulatorjem

PREVIDNO: Nov akumulator, ki ni pravilno namescen, lahko eksplodira. Akumulator zamenjajte samo z
enakim ali enakovrednim tipom, ki jo priporoca proizvajalec. Rabljen akumulator vrzite proc v skladu z
navodili proizvajalca.

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Tezave s pogonom

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Zagotovite, da Microsoft® Windows® zazna pogon —

Windows XP:
¢ Kliknite Start in nato My Computer (Moj racunalnik).

Windows Vista:

¢ Kiliknite Start 9 in nato Computer (racunalnik).
Ce pogona ni ha seznamu, s programsko opremo proti virusom opravite temeljit pregled in odstranite prisotne viruse. Virusi
lahko vcasih preprecijo sistemu Windows, da prepozna pogon.
Preizkusite pogon —

e Vstavite drugo plosco, da s tem izkljucite moznost okvare prvotnega pogona.

e Vstavite zagonsko disketo in ponovno zazenite racunalnik.

Ocistite pogon ali ploS€o — Za informacije o ¢is€enju racunalnika si oglejte Tehnoloska navodila Dell™ v racunalniku ali na
spletnem mestu support.dell.com.

Preglejte kable

Zazenite program za odpravljanje tezav s strojno opremo (Hardware Troubleshooter) — Oglejte si Hardware
Troubleshooter.

Zazenite Diagnostiko Dell — Oglejte si Diagnostika Dell.

Tezave z opticnim pogonom

OPOMBA: Zaradi visokih hitrosti opti¢cnega pogona so tresljaji normalni del delovanja, le-ti pa lahko povzrocijo hrup, ki
pa ni povezan z okvaro pogona ali medija.

ﬁ OPOMBA: Zaradi razli¢nih regij po svetu in razlicnih zapisov na plosCe nekateri DVD-ji ne delujejo v vseh pogonih DVD.

Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows —

¢ Kiliknite ikono zvocnika v spodnjem desnem kotu zaslona.



Zvisajte glasnost s klikom in dvigom drsnika.
e Poskrbite, da zvok ni izklopljen, tako da kliknete na vsa polja s kljukico.

Preverite zvocnike in globokotonec — Oglejte si Tezave z zvokom in zvocniki.

Tezave pri zapisovanju z opticnim pogonom

Zaprite druge programe — Opti¢ni pogon mora med postopkom zapisovanja prejemati stalen tok podatkov. Ce se pretok
prekine, pride do napake. Pred zapisovanjem zaprite vse programe.

Pred zapisovanjem na plosco izkljucite nacin pripravljenosti v sistemu Windows — Za informacije o mozZnostih za
nastavitev vklopa/izklopa si oglejte Tehnolo$ka navodila Dell™ v ra¢unalniku ali na spletnem mestu support.dell.com. Za
informacije o nacinih upravljanja porabe lahko tudi poisCete klju¢no besedo standby (pripravljenost) v Windows Help and
Support (Pomoc in podpora).

Tezave s trdim diskom

ZazZenite preverjanje diska —
Windows XP:

Kliknite Start in nato My Computer (Moj racunalnik).

Kliknite z desno miskino tipko Local Disk C: (Lokalni disk C:).

Kliknite Properties (Lastnosti)® Tools (Orodja)® Check Now (Preveri zdaj).

Kliknite Scan for and attempt recovery of bad sectors (PoiS¢i poskodovane sektorje in jih poskusi popraviti) in nato
Start (Zacni).
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Windows Vista:

1. Kliknite Start a in nato Computer (Racunalnik).
2. Kliknite z desno miskino tipko Local Disk C: (Lokalni disk C:).
3. Kliknite Properties (Lastnosti)® Tools (Orodja)® Check Now (Preveri zdaj).

PrikaZze se okno User Account Control (nadzor uporabniskega rac¢una). Ce ste skrbnik racunalnika, kliknite Continue
(nadaljuj); drugace pred nadaljevanjem pokliCite vasega skrbnika.

4. Sledite navodilom na zaslonu.

Tezave z napravo IEEE 1394

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

ﬂ OPOMBA: Vas$ ratunalnik podpira samo standard IEEE 1394a.

Poskrbite, da je kabel naprave IEEE 1394 pravilno vstaviljen v napravo in v priklju¢ek na racunalniku

Naprava IEEE 1394 mora biti vkljucena v sistemskih nastavitvah — Za vec informacij o uporabi programa za sistemske
nastavitve glejte Dell™ tehnolodka navodila na vasem racunalniku ali na splethem mestu support.dell.com.

Preverite, ali operacijski sistem Windows zazna napravo IEEE 1394 —

Windows XP:

1. Kliknite Start in nato Control Panel (Nadzorna plosca).

2. Pod Pick a Category (lzberite kategorijo) kliknite Performance and Maintenance (UcCinkovitost delovanja in
vzdrzevanje) ® System (Sistem)® System Properties (Sistemske lastnosti)® Hardware (Strojna oprema)® Device
Manager (Upravitelj naprav).



Windows Vista:

1. Kliknite Start e@ Control Panel (Nadzorna plos¢a)® Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok).
2. Kliknite Device Manager (Upravitelj naprav).

Ce se vasa naprava IEEE 1394 nahaja na seznamu, bo sistem Windows zaznal napravo.
Ce imate tezave z Dellovo napravo IEEE 1394 — Obrnite se na Dellovo podporo.

Ce imate tezave z napravo IEEE 1394 drugega proizvajalca — Obrnite se na proizvajalca naprave IEEE 1394.

Lockups and Software Problems (zamrznitve in tezave s programsko
opremo)

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Racunalnik se ne vklopi

Preverite diagnosticne lucke — Oglejte si TeZzave z napajanjem.
Preverite ali je elektricni kabel vstavljen v racunalnik in elektricno vticnico.

Racunalnik se ne odziva

Q OBVESTILO: Ce operacijskega sistema ne morete pravilno izklopiti, lahko izgubite vse podatke.

Izklopite rac¢unalnik — Ce se racunalnik ne odzove na pritisk tipke na tipkovnici ali na premik miske, pritisnite in zadrzite
gumb napajanja priblizno 8 do 10 sekund (dokler se racunalnik ne izklopi) in nato ponovno zazenite vas racunalnik.

Program se ne odziva

Ugasnite program —

Hkrati pritisnite <Ctrl><Shift><Esc>, da s tem odprete Task Manager (Upravitelj opravil).
Kliknite jeziCek Applications (Aplikacije).

Izberite program, ki se ne odziva.

Kliknite End Task (Kondaj opravilo).

PoONE

Program se veckrat preneha odzivati

ﬁ OPOMBA: Vecini programske opreme so prilozena namestitvena navodila v dokumentaciji ali na disketi, CD-ju ali DVD-
ju.

Glejte dokumentacijo programske opreme — Ce je potrebno, odstranite in ponovno namestite program.

Program je izdelan za starejso razliCico operacijskega sistema Windows



Zagon Program Compatibility Wizard (c¢arovnik zdruzljivosti programov) —
Windows XP:

Program Compatibility Wizard (¢arovnik zdruzljivosti programov) nastavi program tako, da ta deluje v okolju, ki je podobno
okolju drugih operacijskih sistemom (ne v XP-jih).

1. Kliknite gumb Start® All Programs (vsi programi)® Accessories (dodatki)® Program Compatibility Wizard
(Carovnik zdruzljivosti programov)® Next (naslednji).
2. Sledite navodilom na zaslonu.

Windows Vista:

Program Compatibility Wizard (Carovnik zdruzljivosti programov) nastavi program tako, da ta deluje v okolju, ki je podobno
okolju drugih operacijskih sistemom (ne v Visti).

1. Kliknite Start 9@ Control Panel (nadzorna plos¢a)® Programs (programi)® Use an older program with this
version of Windows (uporabi starejsi program s to razliico operacijskega sistema Windows).

2. V uvodnem zaslonu, kliknite Next (naslednji).

3. Sledite navodilom na zaslonu.

Prikaze se povsem modri zaslon

Izklopite rac¢unalnik — Ce se racunalnik ne odzove na pritisk tipke na tipkovnici ali na premik miske, pritisnite in zadrZite
gumb napajanja priblizno 8 do 10 sekund (dokler se racunalnik ne izklopi) in nato ponovno zazenite vas racunalnik.

Druge tezave s programsko opremo

Za informacije o odpravljanju tezav preglejte dokumentacijo programske opreme ali pa se obrnite na
proizvajalca programske opreme —

e Preverite ali je program zdruzljiv z operacijskim sistemom, ki je namescen na vas racunalnik.

e Preverite ali je vas racunalnik v skladu z minimalnimi strojnimi zahtevami za zagon programske opreme. Za vec
informacij glejte dokumentacijo programske opreme.

e Preverite ali je program ustrezno namescen in nastavljen.

« Potrdite zdruZljivost gonilnikov naprave s programom.

¢ Ce je potrebno, odstranite in ponovno namestite program.

Nemudoma ustvarite varnostno kopijo vasih podatkov

Uporabite program za iskanje racunalniskih virusov in preglejte trdi disk, diskete, CD-je ali DVD-je

Shranite in zaprite odprte datoteke ali programe in preko menija Start izklopite vas racunalnik

Tezave s pomnilnikom

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ce se prikaze obvestilo o nezadostni koli¢ini pomnilnika —

« Tezavo je mozno odpraviti, ¢e shranite in zaprite vse odprte datoteke in ugasnite vse odprte programe, ki jih ne
uporabljajte. .

¢ Glejte dokumentacijo programske opreme o minimalnih zahtevah za pomnilnik. Ce je potrebno, namestite dodatni
pomnilnik (oglejte si Ponovna namestitev pomnilniSkega modula).

e Ponovno namestite pomnilniske module (oglejte si Pomnilnik), da zagotovite uspesno komunikacijo racunalnika s
pomnilnikom.

e Zazenite Diagnostiko Dell (glejte Diagnostika Dell).

Ce se pojavijo druge tezave s pomnilnikom —



« Ponovno namestite pomnilniske module (oglejte si Pomnilnik), da zagotovite uspesno komunikacijo racunalnika s
pomnilnikom.

¢ Sledite napotkom za namestitev pomnilnika (oglejte si Ponovna namestitev pomnilniSkega modula).

¢ Racunalnik mora podpirati pomnilnik, ki ga uporabljate. Za vec¢ informacij o vrstah pomnilnika, ki jih podpira vas
racunalnik, si oglejte Kratki referencni in namestitveni prirocnik za vas racunalnik na spletnem mestu
support.dell.com.

e Zazenite Diagnostiko Dell (glejte Diagnostika Dell).

Tezave z napajanjem

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Ce lu¢ka napajanja sveti z zeleno barvo, hkrati pa se ra¢unalnik ne odziva — Oglejte si Diagnosti¢ne lucke.

Ce lu¢ka napajanja ne sveti — Racunalnik je bodisi izklopljen ali ne prejema elektri¢ne energije.

Ponovno vstavite napajalni kabel v prikljucek, na hrbtni strani racunalnika, in elektri¢no vti¢nico.

Ko preverjate pravilno delovanje racunalnika ne uporabljajte podaljskov, razdelilcev ali zascitnih naprav.
Preverite ali je elektri¢ni podaljsSek, ki ga uporabljate, vstavljen v elektri¢no vti¢nico in vkljucen.
Preverite delovanje elektri¢ne vti¢nice z drugo napravo, recimo namizno svetilko.

Odpravite motnje — Nekaj znanih vzrokov motenj:

¢ Napajalni kabli, kabli za tipkovnice in miSke
« Na podaljsek je prikljucenih preve¢ naprav
« Vec podaljskov je prikljucenih na isto elektri¢no vti¢nico

Tezave z zvokom in zvocniki

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ni zvoka iz zvoénikov

OPOMBA: Nastavitev glasnosti v predvajalnikin MP3 ali drugih predvajalnikih lahko razveljavi nastavitev glasnosti v
sistemu Windows. Poskrbite, da ni glasnost v predvajalniku zniZzana oziroma zvok izklopljen.

Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows — Kliknite ali dvokliknite ikono zvo¢nika v spodnjem desnem
kotu vaSega zaslona. Poskrbite, da je glasnost zviSana in zvok ni izklopljen.

Izkljucite slusalke iz prikljucka za slusalke — Zvok iz zvocnikov se samodejno izklopi, ¢e ste na prikljucek za slusalke, ki
se nahaja na sprednji strani racunalnika, prikljucili slusalke.

Odpravite morebitne motnje — Izkljudite ventilatorje in fluorescentne ali halogenske Iuci, ki se nahajajo v blizini, ter
preverite, ali se pojavljajo motnje.

Zazenite program za odpravljanje tezav s strojno opremo (Hardware Troubleshooter) — Oglejte si Hardware
Troubleshooter.

V slusalkah ni zvoka

Preglejte povezavo sludalk — Preverite ali je kabel slusalk pravilno vstavljen v prikljucek za slusalke. Oglejte si Kratki
referencni in namestitveni priro¢nik za vas racunalnik na splethem mestu support.dell.com.



Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows — Kliknite ali dvokliknite ikono zvo¢nika v spodnjem desnem
kotu vaSega zaslona. Poskrbite, da je glasnost zviSana in zvok ni izklopljen.

Tezave z video prikazom in zaslonom

& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

o OBVESTILO: Ce je va$ racunalnik opremljen z grafi¢no kartico PCI, pri name$¢anju dodatnih graficnih kartic

odstranitev graficne kartice ni potrebna, kartica pa je potrebna za namene odpravljanja teZzav. Ce kartico odstranite, jo
hranite na varnem mestu. Za vec¢ informacij o vasi graficni kartici pojdite na spletno mesto support.dell.com.

Preverite diagnosticne lucke — Oglejte si Diagnosti¢ne lucke.

Preverite nastavitve zaslona — Oglejte si Tehnoloska navodila Dell™ v racunalniku ali na splethem mestu
support.dell.com.

Prilagodite nastavitve za zaslon v sistemu Windows —

Windows XP:

1. Kliknite Start® Control Panel (Nadzorna plos¢a)® Appearance and Themes (Videz in teme).
2. Kliknite obmocje, ki ga zelite spremeniti, ali kliknite ikono Display (Zaslon).
3. Preizkusite razlicne nastavitve za Color quality (Kakovost barv) in Screen resolution (Locljivost zaslona).

Windows Vista:

1. Kliknite Start 9@ Control Panel (Nadzorna plos¢a)® Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok)®
Personalization (Prilagoditev)® Display Settings (Nastavitve zaslona).
2. Po potrebi prilagodite nastavitve za Resolution (Locljivost) in Color settings (Nastavitve barv).

Viden je samo del zaslona

Prikljucite zunanji monitor —
1. Izklopite vas racunalnik in nanj prikljucite zunanji monitor.
2. Vklopite racunalnik in monitor in prilagodite svetilnost in kontrast monitorja.

Ce zunanji monitor deluje pravilno, je mozna okvara racunalniskega zaslona ali video krmilnika. Obrnite se na Dellovo
podporo.

Dellova tehnicna storitev za posodobitve

Dellova tehni¢na storitev za posodobitve nudi vnaprejsnjo obvescanje o posodobitvah za programsko in strojno opremo
vasega racunalnika. Ta storitev je brezplacna in jo lahko prilagodite glede na vsebino, obliko in pogostost prejemanja sporocil.

Dellova tehni¢na storitev za posodobitev je dosegljiva na naslovu support.dell.com/technicalupdate.

Pripomocek Dell Support Utility

Program Dell Support Utility je namescen na racunalniku in dosegljiv preko ikone Dell Support, ﬁ na opravilni vrstici ali
gumba Start. To storitev uporabite za dodatne podporne informacije, posodobitve programske opreme in preglede stanja



vasega racunalniskega okoja.

Dostop do pripomocka Dell Support Utility

Program Dell Support Utility je na voljo preko g ikone na opravilni vrstici ali iz menija Start.
Ce na namizju ni ikone Dell Support:

1. Kliknite Start® All Programs (vsi programi)® Dell Support® Dell Support Settings (nastavitve za Dell Support).

2. MozZnost Show icon on the taskbar (prikazi ikono na opravilni vrstici) mora biti obkljukana.

OPOMBA: Ce program Dell Support Utility ni na voljo iz menija Start, pojdite na naslov support.dell.com in
prenesite programsko orpemo.

Program Dell Support Utility je prilagojen za vase racunalnisko okolje.

Odziv ﬁ ikone v opravilni vrstici je odvisen od nacina klika - enojni klik, dvojni klik ali desni klik.

Klik ikone Dell Support

kliknite ali desno kliknite ﬁ ikono za naslednja opravila:
e Pregled racunalniskega okolja.
e Ogled nastavitev Dell Support Utility.
« Dostop do datoteke pomoci za Dell Support Utility.
e Ogled pogosto zastavljenih vprasanj.
e Vel o Dell Support Utility.

¢ Izhod iz pripomocka Dell Support Utility.

Dvoklik ikone Dell Support

Dvokliknite ﬁ ikono za rocni pregled racunalniskega okolja, ogled pogosto zastavljenih vprasanj, datotek pomoci za Dell
Support Utility in nastavitev za Dell Support.

Za vec informacij o Dell Support Utility kliknite vprasaj (?) na zgornjem delu zaslona Dell™ Support.

Nazaj na kazalo




Nazaj na kazalo

Zaslon

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Sklop zaslona
Zascitna povrsina zaslona
Ekran

Kabel zaslona

Kamera in mikrofon

Sklop zaslona

Odstranjevanje sklopa zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSsemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.
2. Odklopite antenska kabla s kartice WLAN (glejte Odstranjevanje WLAN kartice).

3. Pri obrnjenem racunalniku odstranite M2.5 x 8 mm vijaka s katerima je sklop zaslona pritrjen na oba konca
racunalnika.

4. Pri obrnjenem racunalniku odstranite M2.5 x 5 mm vijak, ki se nahaja na dnu predela za akumulator v bliZini roba
racunalnika.

5. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

6. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

7. Pri obrnjenem racunalniku povrsti odstranite tri oStevil¢ene M2.5 x 5 mm vijake z dna sklopa zaslona.
8. Odstranite vijak s katerim je kabel zaslona pritrjen na dno sklopa zaslona.

9. Odklopite kabel zaslona od prikljucka za kabel zaslona na sistemski plosci.



° OBVESTILO: Pazite, da se antenski kabli ne zagozdijo pod plasticne jezicke naslona za dlani.

10. Dvignite antenske kable izpod jezickov naslona za dlani in izvlecite antenski kabel izpod naslona za dlani.

11. Dvignite sklop zaslona iz racunalnika.

1 | kabel zaslona | 2 | sklop zaslona

3 | antenski kabli

Zamenjava sklopa zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vasemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek QOdstranjevanje sklopa zaslona.

1. Poravnajte zapaha na zaslonu z luknjami na dnu racunalnika in nato namestite zaslon na svoje mesto.

Q OBVESTILO: Preverite ali so kabel zaslona in antenski kabli ustrezno napeljani pod plasti¢ne jezicke na naslonu za
dlani.

2. Pri obrnjenem racunalniku povrsti ponovno namestite tri oSteviléene M2.5 x 5 mm vijake z dna sklopa zaslona.
3. Napeljite kabel zaslona in antenske kable pod plasti¢ne jezicke na naslonu za dlani.

4. Potisnite antenske kable skozi luknjo v naslonu za dlanu in dno racunalnika.

5. Povezite kabel zaslona s prikljuckom kabla zaslona na sistemski plosci.

6. Ponovno namestite vijak s katerim je kabel zaslona pritrjen na dno sklopa zaslona.

7. Po vrstnem redu vstavite Stiri oStevilCene M2.5 x 5 mm vijake na dno sklopa zaslona.

8. Namestite nazaj tipkovnico (glejte si Zamenjava tipkovnice).

9. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).



10. Zaprite zaslon in obrnite racunalnik z zgornjo stranjo navzdol.

11. Pri obrnjenem racunalniku ponovno vstavite M2.5 x 5 mm vijak, ki se nahaja na dnu predela za akumulator v bliZini
roba racunalnika.

12. Ponovno vstavite dva M2.5 x 8 mm vijaka s katerima je sklop zaslona pritrjen na oba konca racunalnika.

13. Ponovno pikljucite anteno na kartico WLAN (glejte Zamenjava WLAN kartice).

4l

Zascitna povrsina zaslona

Odstranitev zascitne povrsine zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vasemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odklopite anteno s kartice WLAN (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).
3. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

4. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

5. Odstranite sklop zaslona (oglejte si Odstranjevanje sklopa zaslona).

6. Snemite osem gumijastih nastavkov, ki se nahajajo na okvirju zaslona.

7. Odstranite Stiri M2.5 x 5 mm vijake in §tiri vijake z nastavkom z okvirja zaslona.

1| vijaki M2.5 x 5 mm (4) 2 | gumijasti nastavki (8)

3| M2.5 x 5 mm vijaki z nastavkom (4) | 4 | zascitna povrsina zaslona

° OBVESTILO: Pri odstranjevanju zascitne povrsine z zgornjega dela morate biti zelo pazljivi, da le-to ne poskodujete.

8. Zacnite na dnu ekrana in z uporabo prstov locite zascitno povrsino od zgornjega dela, nato dvignite notranje robove in



locite preostalo zascitno povrsino.

Zamenjava zascitne povrsine zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, ¢e ste ze opravili postopek Odstranitev zascitne povrsSine zaslona.
1. Zac¢nite na katerem koli robu in z uporabo prstov narahlo pritisnite zascitno povrsino na zgornji del.
2. Ponovno namestite Stiri M2.5 x 5 mm vijake in Stiri vijake z nastavkom na okvir zaslona.
3. Ponovno vstavite osem gumijastih nastavkov, ki se nahajajo na okvirju zaslona.
4. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
5. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

7. Ponovno pikljudite anteno na kartico WLAN (glejte Zamenjava WLAN kartice).

Ekran

Odstranitev ekrana

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vasemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odklopite anteno s kartice WLAN (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).
3. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

4. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

5. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

6. Odstranite okvir zaslona (glejte Odstranitev zaScitne povrSine zaslona).
7. Odstranite vijaka M2.5 x 5 mm s tecajev zaslona.

8. Vzdignite zgornji rob sklopa ekrana stran od zgornjega pokrova.

9. Odstranite osem M2 x 3 mm vijakov z ekrana.



1| M2.5 x 5-mm vijaka (2) | 2 | vijaki M2 x 3 mm (8)

3 | ekran 4 | zgornji del

Zamenjava ekrana

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranitev ekrana.
1. Vstavite osem M2 x 3 mm vijakov v ekran.
2. Namestite ekran na zgornji del.
3. Poravnajte zatiCe na vrhu plos¢ zapahov in namestite ekran na zgornji del.
4. Namestite nazaj M2.5 x 5 mm vijaka na tecaja.
5. Namestite nazaj okvir zaslona (glejte Zamenjava zascitne povrsSine zaslona).
6. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
7. Namestite nazaj tipkovnico (oglejte si Zamenjava tipkovnice).
8. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

9. Ponovno prikljucite anteno na kartico WLAN (glejte Zamenjava WLAN kartice).

Kabel zaslona

Odstranitev kabla zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.



2. Odklopite anteno s kartice WLAN (glejte Odstranjevanje WLAN kartice).
3. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).
4. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).
5. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).
6. Odstranite okvir zaslona (glejte Odstranitev zascitne povrsine zaslona).
7. Odstranite ekran (glejte Odstranitev ekrana).
8. Odstranite vijaka M2,5 x 5 mm s tecajev.
9. Odstranite ekran (glejte Odstranitev ekrana).
10. Dvignite ekran z zgornjega dela.
11. Odklopite kabel zaslona od prikljucka na hrbtni strani ekrana.

12. Odklopite kabel zaslona od zaslonskega pretvornika na hrbtni strani ekrana.

1 | ekran 2 | prikljucek kabla zaslona

3 | kabel zaslona

Zamenjava kabla zaslona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek odstranitve Odstranitev kabla zaslona.

1. Prikljucite kabel zaslona na zaslonski pretvornik na hrbtni strani ekrana.
2. Povezite kabel zaslona s prikljuckom na zadnji strani ekrana.

3. Poravnajte zatiCe na vrhu plos¢ zapahov in namestite ekran na zgornji del.
4. Namestite nazaj M2.5 x 5 mm vijaka na tecaja.

5. Namestite nazaj ekran (glejte Zamenjava ekrana).

6. Namestite nazaj okvir zaslona (glejte Zamenjava zascitne povrsSine zaslona).



7. Namestite nazaj okvir zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
8. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
9. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

10. Ponovno pikljucite anteno na kartico WLAN (glejte Zamenjava WLAN kartice).

Kamera in mikrofon

Odstranitev sklopa kamere in mikrofona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odklopite anteno s kartice WLAN (glejte Odstranjevanje WLAN kartice).
3. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

4. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

5. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

6. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranitev zascitne povrSine zaslona).
7. Odstranite M2 x 3 mm vijak, s katerim je pritirjena kamera/mikrofon.

8. Kamero/mikrofon izvlecite iz zgornjega dela in odklopite kabel kamere/mikrofona.

1| M2 x 3 mm vijak (1)

Ponovna namestitev sklopa kamere in mikrofona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.



Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek QOdstranitev sklopa kamere in mikrofona.

1. Prikljucite kabel kamere/mikrofona s prikljuckom na kameri/mikrofonu.

2. Namestite kamero/mikrofon na zgornji del in ponovno namestite M2 x 3 mm vijak, s katerim je sklop
kamere/mokrofona pritrjen na zgornji pokrov.

3. Namestite nazaj okvir zaslona (glejte Zamenjava zascitne povrsSine zaslona).
4. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).

5. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).

6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

7. Ponovno pikljucite anteno na kartico WLAN (glejte Zamenjava WLAN kartice).

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Preden zacnete z delom znotraj racunalnika

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Priporodena orodja
" ] Kaj morate vedete za lastno varnost

V tem dokumentu so opisani postopki za odstranitev in namestitev komponent v rac¢unalnik. Ce ni druga¢e navedeno, se pri
vsakem postopku domneva:

o Da ste opravili korake v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.
« Da ste prebrali varnostna navodila, prilozena vasemu racunalniku.

« Da ste pri zamenjavi komponente Ze odstranili prvotno komponento (e je ta bila namescena).

ﬁ OPOMBA: Barva vasega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Priporocena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:
e Majhen ploscat izvijac
e Krizni izvijac
e Majhno plasti¢no pero

e Posodobitev za BIOS (glejte spletno stran Dellove podpore na support.dell.com)

Kaj morate vedete za lastno varnost

Uporabite naslednja varnostna navodila, da zascitite racunalnik pred poskodbo in zagotovite svojo lastno varnost.

& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

é_ PREVIDNO: Vecina popravila lahko opravlja samo pooblascen servisni tehnik. Sami lahko opravite le
odpravljanje napake in enostavna popravila, ki so dovoljena po dokumentacij vasSega izdelka, ali po
navodilih ekipe za storitve in podporo na spletu ali po telefonu. VaSa garancija ne pokriva poSkodbe, ki
nastanejo zaradi opravila, ki jih ni dovolila druzba Dell. Preberite in upostevajte varnostna navodila, ki jih
ste dobili z izdelkom.

OBVESTILO: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali ob¢asno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, na primer priklju¢ka na hrbtni strani racunalnika.

O

OBVESTILO: Previdno ravnajte s komponentami in karticami. Ne dotikajte se delov ali stikov na kartici. Kartico
prijemajte samo na robovih ali za kovinski nosilec. Komponento, kot je procesor, drzite na robovih in ne za noZice.

O

OBVESTILO: Ko zelite odklopiti kabel, ne vlecite za kabel, ampak povlecite za priklju¢ek kabla ali zanko za sprostitev
napetosti. Kabelske prikljucke z zaklepnimi jezicki sprostite tako, da potisnete jezicke navznoter. Med priklju¢evanjem
kabla poskrbite, da so prikljucki pravilno usmerjeni in poravnani, da s tem preprecite poskodbo prikljucka in/ali nozic
prikljucka.

O

1. Delovna povrsina mora biti ravna in Cista, da s tem prepredite nastanek prask na pokrovu.



2. Zaustavite racunalnik.

e V sistemu Windows XP kliknite Start® Shutdown (Zaustavitev sistema)® Shutdown (Zaustavitev sistema).

e V sistemu Windows Vista kliknite Start e , nato ikono puscice in nato Shut Down (Zaustavitev sistema),
da izklopite racunalnik.

OPOMBA: Racunalnik mora biti izklopljen in stanje pripravljenosti izklju¢eno. Ce racunalnika ne morete izklopiti z
uporabo operacijskega sistema, zadrzite gumb za vklop za Stiri sekunde.

3. Odklopite racunalnik in vse priklju¢ene naprave z elektri¢nih vticnic.

o OBVESTILO: Za izklapljanje omreznega kabla najprej odklopite kabel iz racunalnika in ga nato odklopite iz stenske
vti¢nice.

4. Odklopite vse telefonske ali omreZzne kable iz racunalnika.

5. Odstranite kakrsne koli namescene kartice iz reze ExpressCard slot in 8-v-1 Citalca pomnilniskih kartic.

o OBVESTILO: Pred posegom v racunalnik iz leZiS¢a baterije odstranite baterijo, da s tem preprecite poskodbo sistemske
plosce.

OPOMBA: Uporabljajte samo namensko baterijo, ki je zasnovana za ta racunalnik Dell™, da ne poskodujete
racunalnika. Ne uporabljajte baterij, ki so zasnovane za druge Dellove racunalnike

6. Obrnite racunalnik.

7. Potisnite oba zapaha akumulatorja v odprt polozaj.

8. Izvlecite baterijo iz leziS¢a baterije.

N

1 | akumulator drsnika za sprostitev zapaha akumulatorja

3 | drsnika za sprostitev zapaha akumulatorja

9. Obrnite racunalnik, odprite zaslon in pritisnite gumb za vklop, da s tem ozemljite sistemsko plosco.




Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Naslon za dlani

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

" ] Odstranjevanje naslona za dlani
" ] Zamenjava naslona za dlani

Odstranjevanje naslona za dlani

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite kakrsne koli kartice ali vstavke, ki so vstavljeni v rezo ExpressCard in rezo Citalca 8-v-1.

5. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

6. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

7. Odstranite sklop zaslona (oglejte si Odstranjevanje sklopa zaslona).

8. Odstranite osem M2.5 x 8-mm vijakov z dna racunalnika in en M2 x 3-mm vijak z ventilatorja.

m OPOMBA: Lokacije vijakov se lahko razlikujejo od tistih, prikazanih v spodnji ilustraciji.

9. Obrnite racunalnik in odstranite osem M2.5 x 5 mm vijakov, s katerim je pritrjen zgornji del naslona. Pri iskanju mest
vijakov si pomagajte z uporabo simbolov «P» na naslonu za dlani.

10. Odstranite tri vijake, ki se nahajajo na naslonu za dlani proti smeri zaslona.



11. Odklopite prikljucek plos¢e z multimedijskimi gumbi s sistemske plosce.
12. Odklopite prikljucek sledilne ploscice s sistemske plosce.

13. Odklopite prikljucek Citalca prstnih odtisov s sistemske plosce.

e OBVESTILO: Pri lo¢evanju naslona za dlani od racunalnika ne uporabljajte sile. Ce se naslon za dlani zagozdi, ga
narahlo upognite ali pritisnite nanj ali povlecite rob, kjer ni upora, dokler se naslon za dlani ne sprosti.

14. Od leve proti desni, pazljivo dvignite naslon za dlani vzdolz zadnjega roba, v blizini nosilcev, in narahlo izvlecite naslon
za dlani.

1 | prikljucek plosc¢e z multimedijskimi gumbi | 2 | dno racunalnika

3 | naslon za dlani 4 | prikljucek citalca prstnih odtisov

5 | prikljucek drsne plosce




Zamenjava naslona za dlani

‘& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vasemu
racunalniku.

Q OBVESTILO: Preden namestite naslon za dlani preverite ustrezno namestitev kabla za drsno ploscico in notranje
kartice z brezzi¢no tehnologijo Bluetooth®.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranjevanje naslona za dlani.
1. Poravnajte naslon za dlani z dnom racunalnika in ga pritrdite na svoje mesto.
2. Prikljucite priklju¢ek drsne ploscice na sistemsko plosco.
3. Prikljucite prikljuek plos¢e z multimedijskimi gumbi na sistemsko plosco.
4. Ponovno prikljucite prikljucek citalca prstnih odtisov na sistemsko plosco.
5. Ponovno vstavite tri vijake, ki se nahajajo na naslonu za dlani proti smeri zaslona.
6. Vstavite osem M2.5 x 5 mm vijakov na zgornji del naslona za dlani.

7. Obrnite racunalnik in na dno racunalnika namestite osem M2.5 x 8-mm vijakov in na ventilator en M2 x 3-mm vijak, da
s tem pritrdite naslon za dlani.

8. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
9. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
10. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
11. Ponovno namestite WLAN kartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).
12. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

13. Ponovno namestite kakrsne koli dele, ki ste jih odstranili iz reze ExpressCard ali reze Citalca 8-v-1.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Trdi disk

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

" ] Odstranjevanje trdega diska
@ Ponovna namestitev trdega diska

m OPOMBA: Dell ne jamci zdruzljivosti ali ponuja podpore za trde diske drugih proizvajalcev.

Odstranjevanje trdega diska

‘& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

PREVIDNO: Ne dotikajte se kovinskega ohisja trdega diska, ce le-tega odstranite iz rac¢unalnika, ko je
pogon vroc.

OBVESTILO: Pred odstranjevanjem trdega diska izklopite racunalnik, da s tem preprecite izgubo podatkov. Ce je
racunalnik vklopljen ali v stanju pripravljenosti, ne odstranjujte trdega diska.

OBVESTILO: Trdi diski so zelo krhki. Pri rokovanju s trdim diskom bodite pazljivi.

© 0 D

[y

. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

N

. Zaprite zaslon in obrnite racunalnik z zgornjo stranjo navzdol.

w

. Odvijte pet vijakov s katerimi je pritrjen pokrov predela trdega diska.

4. Odstranite pokrov in ga postavite na stran.

1 | vijaki (5) | 2 | pokrov trdega diska

o OBVESTILO: Ko se trdi disk ne nahaja v racunalniku, ga hranite v zascitni antistati¢ni embalazi.
5. Odstranite tri vijake, s katerimi je pritrjen trdi disk na ra¢unalnik.

En vijak je povezan z kovinskim jezickom na kovinsko bazo trdega diska, in druga dva vijaka sta prikljucena na
kovinsko osnovo.



1 | vijak pritrjen na kovinski jezicek (1) 2 | prikljucek kabla trdega diska

3 | vijaki pritrjeni na kovinski podstavek (2) | 4 | kabel trdega diska

5 | trdi disk

6.

7.

8.

Odklopite prikljucek kabla trdega diska na mati¢no plosco.

OPOMBA: En konec kabla trdega diska je prikljuCen na trdi disk in drugi konec na mati¢no plosco. Pri dvigovanju
trdega diska iz racunalnika je lahko le-ta Se vedno priklju¢en nanj. Pred odstranjevanjem trdega diska odklopite
prikljucek kabla trdega diska z mati¢ne plosce.

Za izpust trdega diska povlecite mylarni jezicek.

Izvlecite trdi disk in kabel trdega diska iz racunalnika. Trdi disk boste laZje izvleki na strani, ki je nasprotna povezavi
trdega diska s kablom trdega diska.

Ponovna namestitev trdega diska

A

&
&

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

OBVESTILO: Trdi diski so zelo krhki. Pri rokovanju s trdim diskom bodite pazljivi.

OBVESTILO: Pazljivo potisnite trdi disk na svoje mesto. Prekomerna sila lahko poskoduje prikljucek.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek Odstranjevanje trdega diska.

1.

2.

Ponovno namestite vijaka s katerima je trdi disk pritrjen na kovinski podstavek.

Preverite ali je kabel trdega diska priklju¢en na trdi disk.

. Ponovno vstavite trdi disk in kovinski podstavek v predel za trdi disk.

. Prikljudite priklju¢ek kabla trdega diska na mati¢no plosco.

Ponovno vstavite vijak kovinskega jezic¢ka, ki se nahaja v blizini kabla trdega diska.

Ponovno namestite vijaka s katerima je trdi disk pritrjen na dno racunalnika.



7. Ponovno namestite pokrov trdega diska in poravnajte zareze.
8. Zategnite pet vijakov s katerim je pritrjen pokrov predela za trdi disk.

9. Po potrebi namestite operacijski sistem za vas racunalnik. Za informacije o ponovni namestitvi operacijskega sistema,
glejte navodila za namestitev in referenco za vas racunalnik na spletnem mestu support.dell.com.

10. Po potrebi namestite gonilnike in pripomocke za vas racunalnik. Za informacije o ponovni namestitvi gonilnikov in
pripomockov glejte navodila za namestitev in referenco za vas racunalnik na spletnem mestu support.dell.com.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Citalec prstnih odtisov

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranjevanje &italca prstnih odtisov
" ] Zamenjava Citalca prstnih odtisov

Odstranjevanje cCitalca prstnih odtisov

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

5. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

6. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

7. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

8. Odstranite M2 x 3 mm vijak, ki se nahaja pod spodnjo stranjo naslona za dlani, s pokrova citalca prstnih odtisov in
vzdignite pokrov Citalec prstnih odtisov.

9. Zasukajte drzalo na prikljucku Citalca prstnih odtisov, na naslonu za dlani, navzgor, da s tem snamete prikljucek kabla
Citalca prstnih odtisov.

10. Izvlecite kabel Citalca prstnih odtisov iz prikljucka Citalca prstnih odtisov.

11. Odstranite Citalec prstnih odtisov iz naslona za dlani.

1| M2 x 3 mm vijak 2 | pokrov Cditalca prstnih odtisov

3 | spodnja stran naslona za dlani 4 | kabel Citalca prstnih odtisov



5 | prikljucek cCitalca za prstni odtis z drzalom | 6 | bralnik prstnih odtisov

Zamenjava Citalca prstnih odtisov

A
&

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

OBVESTILO: Preden namestite naslon za dlani preverite ustrezno namestitev kabla za drsno ploscico in notranje
kartice z brezzi¢no tehnologijo Bluetooth®.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek Odstranjevanje Citalca prstnih odtisov.

1.

2.

Postavite citalec prstnih odtisov na spodnjo stran naslona za dlani.

Prikljucite prikljucek kabla za Citalec prstnih odtisov na prikljucek Citalca prstnih odtisov in z zasukom nastavka navzdol
zavarujte kabel.

Ponovno namestite pokrov Citalca prstnih odtisov in vstavite M2 x 3 mm vijak, s katerim je pritrjen naslon za dlani.

. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).

. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).

Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).

. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
. Ponovno namestite WLAN Kkartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).

. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Kartica za brezzicno lokalno omrezje (WLAN)

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

" ] Odstranjevanje WLAN kartice
@ Zamenjava WLAN Kkartice

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Vas racunalnik podpira WLAN kartico. Ce ste zraven racunalnika narocilo WLAN kartico, je ta Zze namescena.

Odstranjevanje WLAN kartice

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.
2. Obrnite racunalnik.

3. Odvijte osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika. (Glejte Odstranitev pomnilniSkega modula za ilustracijo
pokrova pomnilnika.)

4. Odstranite pokrov pomnilnika in ga postavite na stran.

5. Odstranite M2 x 3 mm vijak, s katerim je pritrjena WLAN Kkartica.

1 M2 x 3 mm vijak (1) 2 kartica WLAN

3 antenska kabla (2)

6. Pod 45 stopinjskim kotom izvlecite WLAN kartico iz prikljucka.

7. Zasukajte oba antenska kabla tako, da bosta usmerjena stran od WLAN kartice, ter nato oba pazljivo odklopite.



1 antenska kabla (2) 2 kartica WLAN

3 | prikljucek sistemske plosce

Zamenjava WLAN kartice
Q OBVESTILO: Prikljucki so zasciteni, da se s tem zagotovi pravilna namestitev. Ce obéutite upor, preverite priklju¢ke na
kartici in sistemski plosci, ter poravnajte kartico.

Q OBVESTILO: Nikoli ne namescajte kablov pod kartico, da s tem preprecite posSkodbo WLAN kartice.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek odstranitve Odstranjevanje WLAN Kkartice.

1. Pod 45 stopinjskim kotom vstavite prikljucek WLAN kartice v prikljuc¢ek na sistemski plosci.

2. Prikljucite antenske kable na WLAN kartico, ki jo namescate.
Ce ima WLAN kartica na nalepki dva trikotnika (belega in ¢rnega), prikljucite beli antenski kabel na priklju¢ek z oznako
«main» (beli trikotnik) in ¢rni antenski kabel na prikljuc¢ek z oznako «aux» (¢rni trikotnik).

Ce ima WLAN kartica na nalepki tri trikotnike (belega, ¢rnega in sivega), prikljucite beli antenski kabel na beli trikotnik,
¢rni antenski kabel na ¢rni trikotnik in sivi antenski kabel na sivi trikotnik.

3. WLAN Kartico pritrdite z M2 x 3 mm vijakom.

4. Ponovno namestite pokrov pomnilnika in zategnite osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Notranja kartica z brezzicno tehnologijo Bluetooth®

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev kartice

@ Zamenjava kartice

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ce ste zraven racunalnika narocili kartico z brezzi¢no tehnologijo Bluetooth, je ta Ze namescena.

Odstranitev kartice

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite M2 x 3 mm vijak s katerim je kartica priklju¢ena na dno racunalnika.
4. Izvlecite kartico in kabel, ter odklopite prikljucek kartice od kartice.

5. Odstranite kartico iz predela za kartico.

1 prikljucek kabla kartice 2 kartica

Zamenjava kartice

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek odstranitve Odstranitev kartice.

1. Prikljucite kabel na kartico.



2. Ponovno namestite kartico v predel za kartico.
3. Ponovno vstavite M2 x 3 mm vijak, ki pritrjuje kartico na dno rac¢unalnik.

4. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Ventilator

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev ventilatorja
@ Ponovna namestitev ventilatorja

Odstranitev ventilatorja

_& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odvijte osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika. (Glejte Odstranitev pomnilniSkega modula za ilustracijo
pokrova pomnilnika.)

3. Odstranite pokrov pomnilnika in ga postavite na stran.
4. QOdstranite M2.0 x 3 mm vijaka s katerima je ventilator pritrjen na dno racunalnika.

5. Odklopite prikljucek ventilatorja s prikljuCka na sistemski plosci in odstranite ventilator.

1 | ventilator 2 | vijaka M2.0 x 3 mm (2)

3 | prikljucek ventilatorja

Ponovna namestitev ventilatorja

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek QOdstranitev ventilatorja.



1. Ponovno namestite ventilator in pri tem poravnajte odprtine za vijake na ventilatorju z odprtinami na dnu racunalnika.
2. Ventilator pritrdite na dno racunalnika z M2.0 x 3 mm vijakoma.
3. Prikljucite prikljuek ventilatorja na prikljucek sistemske plosce.

4. Ponovno namestite pokrov pomnilnika in zategnite osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.

Spét na obsah



Nazaj na kazalo

Opticni pogon

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranjevanje opti¢nega pogona
" ] Zamenjava opti¢nega pogona

Odstranjevanje opticnega pogona

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

5. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

6. Odstranite sklop zaslona (oglejte si Odstranjevanje sklopa zaslona).

7. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

8. Odstranite M2.5 x 5 mm vijak z opti¢nega pogona.

9. Izvlecite zadnji del pogona in odklopite kabel opticnega pogona od prikljucka na sistemski plosci.

1 | kabel opti¢nega pogona 2 | M2.5 x 5 mm vijak (1)

3 | prikljucek opti¢nega pogona | 4 | opti¢ni pogon

Zamenjava opticnega pogona



PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranjevanje opti¢nega pogona.
1. Prikljucite kabel opticnega pogona s prikljuckom na sistemski plosci.
2. Ponovno namestite opti¢ni pogon na sistemsko plos¢o z M2 x 5 mm vijakom.
3. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).
4. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
5. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
7. Ponovno namestite WLAN Kkartico (glejte Zamenjava WLAN kartice).

8. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Termalni sklop za hlajenje procesorjev

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

" ] Odstranjevanje termalnega sklopa za hlajenje procesorjev
" ] Zamenjava termalnega sklopa za hlajenje procesorjev

Odstranjevanje termalnega sklopa za hlajenje procesorjev

_& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odvijte osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika. (Glejte Odstranitev pomnilniSkega modula za ilustracijo
pokrova pomnilnika.)

3. Odstranite pokrov pomnilnika in ga postavite na stran.
4. Odstranite ventilator (glejte Odstranitev ventilatorja).

5. Po vrsti odvijte stiri zascitne vijake, s katerimi je termalni sklop za hlajenje pritrjen na sistemsko plosco in pazljivo
izvlecite termalni sklop za hlajenje procesorja iz racunalnika.

1 | termalni sklop za hlajenje procesorjev | 2 | pritrjeni vijaki (4)

Zamenjava termalnega sklopa za hlajenje procesorjev

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek Odstranjevanje termalnega sklopa za hlajenje procesorjev.



1. Poravnajte Stiri zascitne vijake na termalnem sklopu za hlajenje z luknjami na sistemski plosci in jih zategnite po vrsti.

2. Ponovno namestite ventilator (glejte Ponovna namestitev ventilatorja).

3. Ponovno namestite pokrov pomnilnika in zategnite osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Sklop sistemske plosce

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev sklopa sistemske plos&e
@ Ponovna namestitev sklopa sistemske plo3¢e

BIOS (Cip sistemske plosCe vsebuje servisno nalepko; ta je prav tako vidna na nalepki s ¢rtno kodo na spodnjem delu
racunalnika. Zraven nadomestne sistemske plosce je prilozen medij, na katerem se nahaja pripomocek za prenos servisne
nalepke na nadomestno sistemsko plosco.

Odstranitev sklopa sistemske plosce

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite kakrsnekoli kartice ali vstavke, ki so vstavljeni v rezo ExpressCard in rezo Citalca 8-v-1.
3. Odstranite trdi disk (glejte Odstranjevanje trdega diska).

4. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

5. Odstranite ventilator (glejte Odstranitev ventilatorja).

6. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

7. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

8. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

9. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).
10. Odstranite opti¢ni pogon (glejte Odstranjevanje opti¢nega pogona).
11. Odklopite kabel 1394/USB hcerinske kartice s sistemske plosce.
12. Odklopite vhodni kabel za enosmerni tok in kabel zvocnika s sistemske plosce.
13. Odstranite dva M2.5 x 5 mm vijaka z zgornjega dela sistemske plosce.

14. Dvignite desni rob sistemske plosce in nato pazljivo izvlecite sistemsko plosco iz racunalnika.



sistemska plosca 2| M2.5 x 5 mm vijaka za sistemsko plosco (2)

vhodni kabel za enosmerni tok | 4 | prikljucek kabla kartice z brezzi¢no tehnologijo Bluetooth

kabel opti¢nega pogona 6 | prikljucek kabla 1394/USB hcerinske kartice

N~Nlo|lw]| e

prikljucek kabla zvocnikov

Ponovna namestitev sklopa sistemske plosce

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Q OBVESTILO: Pazite, da se pod sistemsko plos¢o ne zagozdijo kabli.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranitev sklopa sistemske plosce.

1. Pod kotom vstavite levo stran sistemske plos¢e na dno racunalnika in pri tem poravnajte prikljucke na sistemski plosci z
luknjami na dnu racunalnika, nato pazljivo spustite sistemsko plos¢o na svoje mesto.

2. V sistemsko plosco vstavite tri M2.5 x 5 mm vijake.
3. Prikljucite kabel 1394/USB hcerinske kartice s prikljuckom na sistemski plosci.
4. Odklopite vhodni kabel za enosmerni tok in kabel zvocnika s sistemske plosce.
5. Ponovno namestite opti¢ni pogon (glejte Zamenjava opticnega pogona).
6. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).
7. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
8. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
9. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
10. Ponovno namestite ventilator (glejte Ponovna namestitev ventilatorja).

11. Ponovno namestite WLAN kartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).



12. Namestite nazaj trdi disk (glejte Ponovna namestitev trdega diska).

13. Ponovno namestite kakrsne koli dele, ki ste jih odstranili iz reze ExpressCard ali reze Citalca 8-v-1.

o OBVESTILO: Preden obrnete racunalnik ponovno namestite vse vijake in zagotovite, da se v notranjosti racunalnika ne
nahajajo neuporabljeni vijaki. V nasprotnem primeru lahko poskodujete racunalnik.

14. Vklopite racunalnik.

OPOMBA: Ce za posodobitev BIOS-a uporabite medij s programom za posodobitev BIOS-a, pritisnite <F12> pred
vstavitvijo medija, da s tem izberete enkratni zagon racunalnika z medija. Drugace morate v sistemskih nastavitvah

izbrati privzeti vrstni red zagona.

15. Posodobite BIOS (za vec informacij si oglejte Posodobitev BIOS-a).

16. Odprite program za nastavitev sistema in posodobite BIOS na novi sistemski plosci z oznako za storitve. Za informacije
0 programu za nastavitev sistema si oglejte Tehnolo$ka navodila Dell™ v racunalniku ali na spletnem mestu

support.dell.com.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Modul procesorja

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev procesorskega modula
@ Ponovna namestitev procesorskega modula

Odstranitev procesorskega modula

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odvijte osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika. (Glejte Odstranitev pomnilniSkega modula za ilustracijo
pokrova pomnilnika.)

3. Odstranite pokrov pomnilnika in ga postavite na stran.
4. Odstranite ventilator (glejte Odstranitev ventilatorja).

5. Odstranite termalni sklop za hlajenje procesorja (glejte Odstranjevanje termalnega sklopa za hlajenje procesorjev).

o OBVESTILO: Pri odvijanju vijakov drzite izvija¢ pravokotno nad procesorjem, da ne poskodujete procesorija.

6. Podnozje ZIF sprostite z uporabo majhnega ploscatega izvijaca. Vrtite vijak podnoZzja ZIF v nasprotni smeri urinega
kazalca, dokler se ne ustavi.

1 | podnozje ZIF 2 | procesorski modul

3 | vijak podnoZzja ZIF

Q OBVESTILO: Za najbolj ucinkovito hlajenje procesorja, se ne dotikajte podrocja za odvajanje toplote, na termalnem
sklopu za hlajenje procesorja. Olja na vasi kozi lahko zmanjsajo sposobnost termalnih ploscic za odvajanje toplote.

OBVESTILO: Pri odstranjevanju procesorskega modula le-tega izvlecite navpi¢no navzgor. Pazite na nozice na modulu



=)

7. Dvignite procesorski modul iz podnozja ZIF.

procesorja.

Ponovna namestitev procesorskega modula

& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Q OBVESTILO: Ne dotikajte se procesorskega Cipa. Med zategovanjem vijaka pritiskajte procesor na podlago, kjer je
namescen Cip, da s tem preprecite neustrezni kontakt med vijakom in procesorjem.

° OBVESTILO: Pred namescanjem procesorskega modula preverite, ali je zapora v celoti odprta. Za pravilno namestitev
procesorskega modula v podnozje ZIF ne potrebujete sile. Neustrezno namescen procesorski modul lahko povzrodi
prekinitev povezave ali trajno poskodbo mikroprocesorja in podnozja ZIF.

OPOMBA: Ce namescate novi procesor, boste zraven prejeli nov termalni sklop za hlajenje s pritrjeno termalno
ploscico ali pa boste termlane ploscice prejeli navodila za pravilno namestitev.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek QOdstranitev procesorskega modula.

1. Poravnajte vogal nozice 1 procesorskega modula z vogalom nozice 1 podnoZja ZIF in nato vstavite procesorski modul.

OPOMBA: Vogal nozice 1 procesorskega modula ima trikotnik, ki se poravna s trikotnikom na vogalu nozice 1 na
podnozju ZIF.

Ce je procesorski modul pravilno nameséen, so vsi &tirje vogali poravnani na enako vigino. Ce je en ali ve¢ vogalov
modula viSje od drugih, modul ni pravilno vstavljen.

1 | vijak podnozja ZIF | 2 | podnozje ZIF

3 | vogal nozice 1

o OBVESTILO: Pri odvijanju vijakov drzite izvija¢ pravokotno nad procesorjem, da ne poskodujete procesorija.

2. Privijte podnoZje ZIF s sukanjem vijaka v smeri urinega kazalca in tako pritrdite procesorski modul na sistemsko
plosco.

3. Ponovno namestite termalni sklop za hlajenje procesorja (glejte Zamenjava termalnega sklopa za hlajenje
procesorjev).

4. Ponovno namestite ventilator (glejte Ponovna namestitev ventilatorja).



5. Ponovno namestite pokrov pomnilnika in zategnite osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo
~ - -
Zvocniki
Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranjevanje zvo&nikov
" ] Zamenjava zvocnikov

Odstranjevanje zvocnikov

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

5. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

6. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

7. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

8. Odstranite sistemsko plosc¢o (glejte Odstranitev sklopa sistemske plosce).

9. Odstranite dva M2 x 3 mm vijaka iz sklopa zvocnikov.

10. Odstranite zvocnike.

1 |vijaka M2.0 x 3 mm (2) | 2 | prikljuek zvocnikov

Zamenjava zvocnikov

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranjevanje zvocnikov.



1. Poravnajte luknje na zvocniku z vodili na dnu racunalnika in nato namestite sklop zvocnikov na svoje mesto.
2. Vstavite stiri M2.0 x 3 mm vijake in pritrdite sklop zvocnikov

3. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).

4. Namestite nazaj sklop zaslona (oglejte si Zamenjava sklopa zaslona).

5. Namestite nazaj tipkovnico (oglejte si Zamenjava tipkovnice).

6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

7. Ponovno namestite WLAN Kkartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).

8. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Pomnilnik

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev pomnilniSkega modula
@ Ponovna namestitev pomnilniSkega modula

Vas racunalnik ima na voljo dve rezi SODIMM, ki so dostopni na dnu racunalnika.
Koli¢ino pomnilnika v vasem racunalniku lahko povecate z namestitvijo dodatnih pomnilniskih modulov na sistemsko plosco.

Za informacije o pomnilniku, ki ga podpira vas racunalnik, si oglejte «Specifikacije» v Kratkem referencnem in namestitvenem
priro¢niku. Namestite samo pomnilniSke module, ki so namenjeni za vas racunalnik.

ﬂ OPOMBA: Pomnilniske module, kupljene pri Dellu, krije raéunalniSka garancija.

Odstranitev pomnilniSkega modula

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Obrnite racunalnik.
3. Odvijte osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.

4. Odstranite pokrov pomnilnika in ga postavite na stran.

1 pokrov pomnilnika 2 vijaki (8)

Q OBVESTILO: Za razsiritev pritrdilnih sponk pomnilniSkega modula ne uporabljajte orodja, da ne poskodujete prikljucka
pomnilniSkega modula.

5. S prsti pazljivo razsirite pritrdilne sponke na vsaki strani priklju¢cka pomnilniSkega modula, dokler pomnilniSki modul ne
izskodi.

6. Izvlecite pomnilniski modul iz prikljucka.



1 pritrdilni sponki (2) 2 pomnilniski modul

Ponovna namestitev pomnilniSkega modula

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranitev_pomnilniskega modula.
1. Poravnajte zarezo v priklju¢ku pomnilniSkega modula z jezickom v rezi prikljucka.

2. Pod 45 stopinjskim kotom potisnite modul v reZo in ga sukajte dokler ni évrsto namescen. Ce ne sliite klika, modul
odstranite in ga ponovno namestite.

OPOMBA: Ce pomnilniéki modul ni pravilno nameséen, se ra¢unalnik morda ne bo zagnal. O tem ne boste prejeli
obvestila.

1 jezicek 2 zareza

Q OBVESTILO: Ce imate teZave z zapiranjem pokrova pomnilnika, odstranite modul in ga ponovno namestite. Ce boste
pokrov pomnilnika zaprli s silo lahko poskodujete vas racunalnik.

3. Ponovno namestite pokrov pomnilnika in zategnite osem vijakov s katerimi je pritrjen pokrov pomnilnika.
4. V predel za akumulator vstavite akumulator ali na vas racunalnik in stensko vti¢nico prikljucite napajalnik.

5. Vklopite racunalnik.

Ob zagonu racunalnik zazna dodatni pomnilnik in samodejno posodobi informacije o konfiguraciji sistema.
Za potrditev koli¢ine pomnilnika namescenega v racunalniku:

e V operacijskem sistemu Microsoft® Windows® XP desno kliknite na ikono My Computer (moj racunalnik) na vasem
namizju in nato kliknite Properties (lastnosti)® General (splosno).



e V operacijskem sistemu Microsoft Windows Vista® kliknite Start e@ Help and Support (pomoc in podpora)® Dell
System Information (Dellove sistemske informacije).

Nazaj na kazalo
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USB hcerinska plosca

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev USB héerinske plosée
@ Zamenjava USB héerinske plosce

Odstranitev USB hcerinske plosce

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

1. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.
3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

5. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

6. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

7. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

8. Odstranite vijaka M2.5 x 5 mm s hcerinske kartice.

9. Odklopite prikljucek hcerinske kartice s héerinske kartice.

10. Odstranite héerinsko kartico z dna racunalnika.

1 |M2.5 x 5 mm vijak (2) 2 | USB hcerinska plosca

3 | prikljucek hcerinske kartice

Zamenjava USB hcerinske plosce



PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vasemu
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek odstranitve Odstranitev USB hlerinske plosce.
1. Ponovno namestite M2.5 x 5 mm vijak, s katerim je hcerinska kartica pritrjena na dno racunalnika.
2. Ponovno namestite prikljucek hcerinske kartice s héerinske kartice.
3. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).
4. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
5. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
7. Ponovno namestite WLAN kartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).

8. Ponovno namestite pokrov trdega diska. Glejte Odstranjevanje trdega diska za ilustracijo pokrova trdega diska.

Nazaj na kazalo
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Pokrov zapaha

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev pokrova zapaha
" ] Zamenjava pokrova zapaha

Odstranitev pokrova zapaha

_& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

o OBVESTILO: Pokrov zapaha je krhek in ga s prekomerno silo lahko unicite. Pri odstranjevanju pokrova zapaha bodite
previdni.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.
2. Zaprite zaslon in obrnite racunalnik.

3. Pazljivo vstavite plasticno pero pod vzdignjene dele pokrova zapaha na hrbtni strani racunalnika in snemite pokrov
zapaha.

1 | zadnja stran racunalnika | 2 | dvignjen del pokrova zapaha (na vsaki strani)

3 | plasti¢no pero

4. Ponovno obrnite racunalnik in v celoti odprite zaslon (za 180 stopinj).

¢ OBVESTILO: Ne dvigujte pokrova na obeh straneh hkrati, da s tem ne poskodujete zapaha.

5. Vstavite prst ali plasti¢no pero pod vsako stran dvignjenega dela pokrova zapaha in potisnite prste pod podolgovat del
zapaha.

6. Z desne proti levi, potisnite prste pod plosco zapaha, da s tem loCite pokrov, ter nato snemite ter dvignite pokrov z
racunalnika.



1 | dvignjen del pokrova zapaha na desni strani

Zamenjava pokrova zapaha

_& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

e OBVESTILO: Pokrov zapaha je krhek in ga s prekomerno silo lahko unicite. Pri zamenjavi pokrova zapaha bodite
previdni.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek QOdstranitev pokrova zapaha.
1. Poravnajte jezi¢ka, pod obema robovoma pokrova zapaha, z ustreznima zarezama na racunalniku.
2. Z desne proti levi, potiskajte dokler ne pritrdite zapaha.
3. Zaprite zaslon in obrnite racunalnik.

4. Ustrezno pritisnite oba pokrova zapaha na svoje mesto.

Nazaj na kazalo
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Sklop zapaha za akumulator

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

" ] Odstranjevanje zapaha za akumulator
@ Ponovna namestitev sklopa zaklepa baterije

Odstranjevanje zapaha za akumulator

10.

11.

12.

13.

14.

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena vaSemu
racunalniku.

. Sledite navodilom v Preden zac¢nete z delom znotraj racunalnika.
. Odstranite trdi disk (glejte Odstranjevanje trdega diska).

. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

. Odstranite ventilator (glejte Odstranitev ventilatorja).

. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

. Odklopite kabel, s katerim je pritrjena notranja kartica, z brezzi¢no tehnologijo Bluetooth®, na sistemsko plosco (glejte

Odstranitev kartice).

Odstranite opti¢ni pogon (glejte Odstranjevanje opti¢nega pogona).
Odstranite sistemsko plosco (glejte Odstranitev sklopa sistemske plosce).
Snemite M2 x 3-mm vijak iz gumba za izpust akumulatorja.

Za odstranitev in dvig zapaha za akumulator preko zaticCa, potisnite nosilec za poravnavo v levo.

OBVESTILO: Vzmet zapaha za akumulator ni pritrjena in jo lahko z lahkoto izgubite. Pri odstranjevanju zapaha za
akumulator hranite vzmet na varnem mestu, dokler zapaha ponovno ne namestite.

Izvlecite zapah za akumulator iz racunalnika in snemite vzmet zapaha za akumulator.

OBVESTILO: Preden odstranite gumb za izpust akumulatorja preverite smer gumba, da s tem zagotovite pravilno
namestitev pri zamenjavi gumba.



1| zapah za akumulator | 2 | gumb za sprostitev baterije

3 | vzmet

Ponovna namestitev zapaha za akumulator

A
=)

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena vaSemu
racunalniku.

OBVESTILO: Preverite ali je zapaha za akumulator pravilno usmerjen. Pri namescanju zapaha mora biti zareza za vijak
usmerjena navzgor.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranjevanje zapaha za akumulator.

1.

2.

10.

11.

12.

Preverite ali je vzmet zapaha za akumulator pravilno namescena na vodilo zapaha za akumulator.

Poravnajte gumb za izpust akumulatorja z luknjo v zapahu za akumulator in nato potisnite gumb na svoje mesto.

. Vstavite M2 x 3 mm vijak, s katerim je gumb za izpust akumulatorja pritrjen na sklop zapaha za akumulator.

Poravnajte vodilo na zapahu za akumulator z rezo na dnu racunalnika in nato namestite zapah.

OBVESTILO: Gumb za sprostitev baterije je zasciten, da se s tem zagotovi pravilna poravnava. Ce obdutite upor,
preverite poravnanost gumba za sprostitev.

. Namestite nazaj sistemsko plosco (glejte Ponovna namestitev sklopa sistemske plosce).

Prikljucite kabel, s katerim je pritrjena notranja kartica, z brezZi¢no tehnologijo Bluetooth®, na sistemsko plosco (glejte
Zamenjava kartice).

. Ponovno namestite opti¢ni pogon (glejte Zamenjava opti¢nega pogona).

. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).

Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

Ponovno namestite ventilator (glejte Ponovna namestitev ventilatorja).



13. Namestite nazaj trdi disk (glejte Ponovna namestitev trdega diska).

14. Ponovno namestite WLAN kartico (glejte Zamenjava WLAN Kkartice).

Nazaj na kazalo
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Tipkovnica
Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev tipkovnice
@ Zamenjava tipkovnice

Odstranitev tipkovnice

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.
2. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

3. Snemite Stiri M2 x 3 mm vijake na vrhu tipkovnice.

Q OBVESTILO: Tipke na tipkovnici so krhke, z lahkoto snemljive in s tezavo zamenljive. Pri odstranjevanju tipkovnice
bodite previdni.

ﬁ OPOMBA: Tipkovnico pazljivo dvignite in pri tem pazite, da ne povlecete kabla tipkovnice.

4. Dvignite zgornji del tipkovnice in ga zavrtite proti sprednjemu delu racunalnika, da s tem omogocite dostop do
prikljucka kabla tipkovnice.

5. Zavrtite drzalo navzgor, da s tem snemete prikljucek kabla tipkovnice.

ﬁ OPOMBA: Izvlecite prikljuek kabla tipkovnice in ne kabel tipkovnice.

6. Izvlecite prikljucek kabla tipkovnice iz prikljucka tipkovnice na sistemski plosci.




vijaki M2 x 3 mm (4) tipkovnica

jezicki (4) naslon za dlani

prikljucek kabla tipkovnice kabel tipkovnice

N~N|lo|lw]| e
w|lo|a]|N

nosilec sistemska plosca

Zamenjava tipkovnice

_& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

o OBVESTILO: Tipke na tipkovnici so krhke, z lahkoto snemljive in s tezavo zamenljive. Pri odstranjevanju tipkovnice
bodite previdni.

Ta postopek velja, Ce ste Ze opravili postopek Qdstranitev tipkovnice.
1. Potisnite prikljucek kabla tipkovnice v prikljucek tipkovnice na sistemski plosci.
2. Zavrtite drzalo navzdol, da s tem pritrdite prikljucek kabla tipkovnice.
3. Zapnite jeziCke na sprednji rob tipkovnice, pod sprednjim notranjim robom naslona za dlani.
4. Tipkovnico pritrdite s pritiskom zgornjega desnega roba tipkovnice.
5. Privijte Stiri M2 x 3 mm vijake na vrhu tipkovnice.

6. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).

Nazaj na kazalo
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Gumbasta baterija

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranitev gumbaste baterije
@ Ponovna namestitev gumbaste baterije

Odstranitev gumbaste baterije

PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena
racunalniku.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite trdi disk (glejte Odstranjevanje trdega diska).

3. Odstranite WLAN kartico (glejte Odstranjevanje WLAN Kkartice).

4. Odstranite ventilator (glejte Odstranitev ventilatorja).

5. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

6. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

7. Odstranite sklop zaslona (glejte Odstranjevanje sklopa zaslona).

8. Odstranite naslon za dlani (glejte Odstranjevanje naslona za dlani).

9. Odstranite opti¢ni pogon (glejte Odstranjevanje opti¢nega pogona).
10. Odstranite sistemsko plosco (glejte Odstranitev sklopa sistemske plosce).
11. Odklopite prikljucek kabla za gumb baterijo od sistemske plosce.

12. Izvlecite gumb baterijo iz sistemske plosce.

1 | gumbasta baterija 2 | prikljuCek kabla za gumb baterijo

Ponovna namestitev gumbaste baterije



PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek odstranitve Odstranitev gumbaste baterije.
1. Prikljucite kabel gumbaste baterije na sistemsko plosco.
2. Namestite gumb baterijo na sistemsko plosco.
3. Namestite nazaj sistemsko plosco (glejte Ponovna namestitev sklopa sistemske plosce).
4. Ponovno namestite opti¢ni pogon (glejte Zamenjava opti¢nega pogona).
5. Ponovno namestite naslon za dlani (glejte Zamenjava naslona za dlani).
6. Namestite nazaj sklop zaslona (glejte Zamenjava sklopa zaslona).
7. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).
8. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).
9. Ponovno namestite ventilator (glejte Ponovna namestitev ventilatorja).
10. Ponovno namestite WLAN kartico (glejte Zamenjava WLAN kartice).

11. Namestite nazaj trdi disk (oglejte si Ponovna namestitev trdega diska).

Nazaj na kazalo
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PlosCi z gumbom za vklop in multimedijskimi gumbi

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Odstranjevanje plo$¢e z gumbom za vklop in plo3¢e z multimedijskimi gumbi
@ Zamenjava plo&¢e z gumbom za vklop in plo&&e z multimedijskimi gumbi

Odstranjevanje plosce z gumbom za vklop in plosce z
multimedijskimi gumbi

& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

o OBVESTILO: Plos¢i z gumbom za vklop in z multimedijskimi gumbi morate odstraniti in ponovno namestiti
samostojno.

1. Sledite postopkom v Preden zacnete z delom znotraj racunalnika.

2. Odstranite pokrov zapaha (glejte Odstranitev pokrova zapaha).

3. Odstranite tipkovnico (glejte Odstranitev tipkovnice).

4. Odklopite kabel plosce z multimedijskimi gumbi s sistemske plosce.

5. Odstranite M2 x 3 mm vijak, s katerim je plo$¢a z gumbom za vklop pritrjena na naslon za dlani.

6. Odstranite M2 x 3 mm vijak, s katerim je plos¢a z mulitmedijskimi gumbi pritrjena na naslon za dlani.

7. Dvignite plos¢o z gumbom za vklop in potisnite plos¢i gumba za vklop in multimedijskih gumbov v levo in z eno potezo
izvlecite plosci iz racunalnika.

8. Odklopite kabel plos¢e z gumbom za vklop od priklju¢ka na dnu plosc¢e z multimedijskimi gumbi.

9. Pazljivo izvlecite kabel plosce z multimedijskimi gumbi izpod naslona za roke.



prikljucek sistemske plosce 2 |vijaka M2 x 3 mm (2)

kabel plos¢e z gumbom za vklop | 4 | plos¢a z gumbom za vklop

multimedijska plosca 6 | kabel plos¢e z multimedijskimi gumbi

~|lo|lw]|er

naslon za dlani

Zamenjava plosce z gumbom za vklop in plosce z
multimedijskimi gumbi

& PREVIDNO: Preden se lotite naslednjih postopkov, preberite varnostna navodila, ki so prilozena
racunalniku.

0 OBVESTILO: Plos¢i z gumbom za vklop in z multimedijskimi gumbi morate odstraniti in ponovno namestiti
samostojno.

Ta postopek velja, Ce ste ze opravili postopek Odstranjevanje plosc¢e z gumbom za vklop in ploSée z multimedijskimi gumbi.
1. Prikljucite kabel plos¢e gumba za vklop na prikljucek na dnu plosce z multimedijskimi gumbi.
2. Ponovno namestite polos¢o z gumbom za vklop pod jezicke na naslonu za dlani in jo poravnajte z luknjami za vijake.
3. Pazljivo vstavite kabel plos¢e z multimedijskimi gumbi pod naslon za roke.

4. Pomaknite plos¢o z multimedijskimi gumbi v desno in jo namestite pod jezicke naslona za dlani ter jo poravnajte z
luknjami za vijake.

5. Ponovno vstavite M2 x 3 mm vijak, s katerim je plos¢a z gumbom za vklop pritrjena na naslon za dlani.

6. Ponovno vstavite M2 x 3 mm vijak, s katerim je plos¢a z mulitmedijskimi gumbi pritrjena na naslon za dlani.
7. Prikljucite kabel plos¢e z multimedijskimi gumbi s prikljuckom na sistemski plosci.

8. Namestite nazaj tipkovnico (glejte Zamenjava tipkovnice).

9. Ponovno namestite pokrov zapaha (glejte Zamenjava pokrova zapaha).




Nazaj na kazalo



Nazaj na kazalo

Posodobitev BI0OS-a

Dell™ Vostro™ 1710 Navodila za servis

@ Posodobitev BIOS-a z uporabo CD-ja
@ Posodobitev BIOS-a s trdega diska

Ce je novi sistemski plosci prilozen medij s programom za posodobitev BIOS-a, kot na primer CD plos¢a, posodobite BIOS z
uporabo medija. Ce nimate medij s programom za posodobitev BIOS-a glejte Posodobitev BIOS-a s trdega diska.

Posodobitev BIOS-a z uporabo CD-ja

Q OBVESTILO: Prikljucite napajalnik na delujoCo vticnico, da s tem preprecite izgubo elektricne energije. V nasprotnem
primeru lahko povzrocite poskodbo sistema.

1. Preverite ali je napajalnik pravilno priklju¢en na vticnico in glavna baterija ustrezno namescena.
2. Zazenite vas racunalnik.

3. Odprite pladenj na sprednji strani opticnega pogona s pritiskom gumba za odstranitev medija.
4. Polozite CD plosc¢o s posodobitvijo BIOS-a na pladenj in zaprite pladenj.

5. Ponovno zaZenite racunalnik.

6. Ko se pojavi logotip DELL™, nemudoma pritisnite <F12>.

OPOMBA: Ce predolgo pritiskate tipko na tipkovnici, se lahko pojavi napaka tipkovnice. Napako preprecite z
obcasnim pritiskanjem tipke <F12>, dokler se ne prikaze meni z zagonskimi napravami.

Ce ste ¢akali predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, poc¢akajte, da se nalozi namizje Microsoft®
Windows® in nato izklopite racunalnik in poizkusite znova.

7. V meniju z zagonskimi napravami poudarite CD-ROM z uporaba tipk s puscicami navzgor in navzdol ali pritisnite
ustrezno Stevilko na tipkovnici in pritisnite <Enter>.

OPOMBA: Funkcija Quickboot (hitri zagon) spremeni zagonski vrstni red samo za trenutni zagon. Ob ponovnem
zagonu se racunalnik zazene glede na zagonski vrstni red, dolo¢en v programu sistemskih nastavitev.

o OBVESTILO: Ne prekinjajte procesa, ko ta poteka. V nasprotnem primeru lahko povzrocite poSkodbo sistema.

8. Sledite navodilom, ki se pojavijo na zaslonu. Racunalnik nadaljuje z zagonom in posodobi novi BIOS. Po koncani
posodobitvi, se racunalnik samodejno ponovno zazene.

9. Odstranite CD plosc¢o s programom za posodobitev BIOS-a iz pogona.

Posodobitev BIOS-a s trdega diska

0 OBVESTILO: Prikljucite napajalnik na delujoCo vti¢nico, da s tem preprecite izgubo elektricne energije. V nasprotnem
primeru lahko povzrocite poskodbo sistema.

1. Preverite ali je napajalnik pravilno priklju¢en z vti¢nico, glavna baterija ustrezno namescena in omrezni kabel prikljucen
na racunalnik.



2. Zazenite racunalnik.
3. Datoteko z najnovejSo posodobitvijo BIOS-a za vas racunalnik lahko najdete na splethnem mestu support.dell.com.
4. Kliknite Download Now (Prenesi sedaj) za prenos datoteke.

5. Ce se pojavi okno Export Compliance Disclaimer (lzjava o omejitvi odgovornosti za skladnost izvoza), kliknite Yes,
I Accept this Agreement (Da, sprejemam pogoje pogodbe).

6. V oknu File Download (prenos datoteke) kliknite Save this program to disk (shrani ta program na trdi disk) in nato
kliknite OK (v redu).

7. V oknu Save In (shrani v) kliknite puscico navzdol za ogled menija Save In (shrani v), izberite Desktop (namizje) in
nato kliknite Save (shrani).
Datoteka je shranjena na vasem namizju.

8. Kliknite Close (zapri), ¢e se pojavi okno Download Complete (prenos je dokoncan).

Ikona datoteke se nahaja na vaSem namizju in nosi enako ime kot prenesena datoteka za posodobitev BIOS-a.

9. Dvokliknite ikono datoteke na namizju in sledite navodilom na zaslonu.

Nazaj na kazalo
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