Servisna prirucka

Odstrafiovanie problémov Opierka dlane

Skér nez zacnete pracovat' s pocitacom Citadka odtlatkov prstov
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Karta WLAN (Wireless Local Area Network) Opticka jednotka

Ventiltor Systémova doska

Chladiaca ststava procesora Reproduktor

Modul procesora Dcérska karta USB

Pamat' Modul napéjania jednosmernym pridom
Kryt zévesu Batéria tvaru mince

Klavesnica Zépadka batérie

Panely hlavného vypina¢a a multimedidlneho tladidla Spustenie systému BIOS

Displej

Poznamky, oznamenia a upozornenia

4 POZNAMKA: POZNAMKA uvadza délezité informacie, ktoré umoziujl lepsie vyuZit' pogitag.

° OZNAMENIE: OZNAMENIE uvadza, %e existuje riziko pokodenia hardvéru alebo straty Gidajov a pontika spbsob, ako problému zabranit'.

/N UPOZORNENIE: UPOZORNENIE naznaéuje mozné poskodenie majetku, osobné zranenie alebo smrt'.

Ak ste si zakupili po&ita¢ radu DELL™ n, odkazy na opera¢né systémy Microsoft® Windows®, ktoré sa nachadzaji v tomto dokumente, nie st pouzitelné.

Informacie v tejto priru¢ke sa mdézu zmenit' bez predchadzajiceho upozornenia.
© 2008-2009 Dell Inc. VSetky prava vyhradené.

Reprodukcia akymkolvek spésobom bez pisomného sthlasu firmy Dell Inc. je prisne zakdzana.

Ochranné znamky pouzivané v tomto texte: Dell, logo DELL a Vostro si ochranné znamky spolo¢nosti Dell Inc.; Microsoft, Windows, Windows Vista, a logo tladidla Start systému
Windows Vista si ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v Spojenych Statoch a v inych krajinach. Bluetooth je registrovana
ochranna znamka spolo¢nosti Bluetooth SIG Inc.

Ostatné obchodné znacky a obchodné nazvy v tejto priru¢ke sa mézu pouzivat' ako odkazy na spolo¢nosti, ktoré si uplatfiuji narok na tieto znac¢ky a nazvy alebo ako referencie
na ich produkty. Spoloénost' Dell Inc. sa zrieka akéhokolvek naroku na vlastnictvo inych, neZ vlastnych ochrannych zndmok a obchodnych nazvov.
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SkoOr nez zacnete pracovat' s pocitacom

Servisna priru¢ka

@ Odpori&ané néstroje
@ Informécie o vasej bezpeénosti

Tento dokument obsahuje postupy pri odpajani a instalacii sucasti pocitaca. Pokial' nie je uvedené inak, kazdy postup predpoklada nasledujlice skutocnosti:

(o]

1 Vykonali ste kroky uvedené v tejto Casti.
1 Preditali ste si bezpe¢nostné informacie dodavané spolu s pocitatom.

1 Pred inStalaciou sudasti ste uz pévodnu sucast' demontovali (ak bola nainstalovana).

POZNAMKA: Farba potitata a niektorych stcasti sa mdze odlidovat' od farby uvadzanej v tomto dokumente.

dporiacané nastroje

Postupy uvadzané v tomto dokumente mézu vyzadovat' pouzitie nasledujicich néstrojov:

1 maly plochy skrutkovad,
1 skrutkovac Phillips,
1 mala plastova ihla,

1 aktualizacia systému BIOS typu flash (navstivte webovu lokalitu technickej podpory spoloénosti Dell na adrese support.dell.com).

Informacie o vasej bezpecnosti

Nasledujuce bezpecnostné pokyny pouzivajte s ciefom chranit' pocita¢ pred moznym poskodenim a zaistit' svoju osobnd bezpecnost'.

A
A

©

UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

UPOZORNENIE: Mnoho oprav smie vykonavat len opravneny servisny technik. Vykonavajte iba odstrafiovanie problémov a jednoduché opravy,
na ktoré vas opraviiuje dokumentacia k vyrobku, alebo na to dostanete pokyn od ¢lena timu internetovej alebo telefonickej podpory. Poskodenie
v désledku servisu, ktory nie je autorizovany spoloénostou Dell, nespada pod ustanovenia zaruky. Preéitajte si a dodrzujte bezpeénostné pokyny
priloZené k vyrobku.

OZNAMENIE: S cielom predist' elektrostatickému vyboju sa uzemnite pomocou uzemfovacieho pasika na zépéastie alebo opakovanym dotykanim sa
nenatretého kovového povrchu (ako napr. konektora na zadnej strane poditaca).

OZNAMENIE: So sucast'ami a kartami manipulujte opatrne. Nedotykajte sa sucasti ani kontaktov na karte. Kartu chyt'te za jej okraje alebo za kovovu
montaznu konzolu. Jednotlivé stcasti (ako napriklad procesor) chytajte za ich okraje, nie za koliky.

0ZNAMENIE: Ked' odpéjate kabel, t'ahajte za kablovy konektor alebo deformaéni slucku, nie za samotny kabel. Pokial ide o konektory s poistnymi

zarazkami, zatlaCte na poistné zarazky smerom vpred a vytiahnite konektor. Ked' pripajate kabel, dbajte na spravnu orientaciu konektorov a ich
zarovnanie, aby nedo$lo k poSkodeniu konektora alebo kolikov konektora.

Pracovny povrch musi byt' rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.

Vypnite pocitac.

®

1V operac¢nom systéme Microsoft® Windows > XP kliknite na polozku $tart—> Vypnit'— Vypnat'.

1V operatnom systéme Microsoft Windows Vista® kliknite na polozku Start e potom na ikonu $ipky

a potom Kliknite na polozku Vypnuat', ¢im
vypnete pocitac.

ﬂ POZNAMKA: Overte, & je poditad vypnuty a & sa nenachadza v rezime riadenia spotreby. Ak nemdzete vypnut' poditaé pomocou operaéného
systému, stlatte a na 4 sekundy podrzte hlavny vypinac.

Odpojte poéitaé a vetky pripojené zariadenia z elektrickej zasuvky.

OZNAMENIE: Ak chcete odpojit' siet'ovy kabel, najskér odpojte kébel z potitata a potom ho odpojte z ndstennej zasuvky.

Odpojte z pocitaca telefénny alebo siet'ovy kabel.
Odpojte vSetky nainstalované karty zo zasuvky na kartu ExpressCard a Citacky pamat'ovych kariet 8 v 1.

OZNAMENIE: Skor ne? zadnete so servisom poditata, odpojte batériu z batériového modulu, aby nedo$lo k poékodeniu systému.
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ﬁ POZNAMKA: PouZivajte vyluéne batériu uréent pre konkrétny typ pocitaca Dell™; v opaénom pripade sa mdze pocitad podkodit'. NepouZivajte batérie
urcené pre iné pocitace od spolocnosti Dell.

6. Pocitac otocte spodnou stranu nahor.
7. Zosuiite a otvorte zamku batérie.
8. Zosurite a otvorte zamku batérie. (Pocas vyberania batérie je mozné, Ze budete musiet' podrzat' zdpadku v otvorenej pozicii.)

9. Batériu vysurite zo batériového modulu.

Zamka batérie

N
N

Batéria

w

Uvolnenie zapadky batérie

10. Otocte podita¢ hornou stranou nahor, otvorte displej a stlatenim hlavného vypinaca uzemnite systémovu dosku.

Spét na obsah
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Spustenie systému BIOS

Servisna priru¢ka

@ Spustenie systému BIOS z disku CD

@ Spustenie systému BIOS z pevného disku

Ak sa spolu s novou systémovou doskou dodava nosi¢ (médium) s programovou aktualizaciou systému BIOS (napr. na disku CD), spustite systém BIOS z
nosica. Ak nemate nosi¢ s programovou aktualizéciou systému BIOS, preditajte si ¢ast' Spustenie systému BIOS z pevného disku.

Spustenie systému BIOS z disku CD

(~)

OZNAMENIE: Pripojte adaptér na striedavy prud do funkénej elektrickej zasuvky, aby nedo$lo k strate napajania. V opatnom pripade sa mbze poskodit'
systém.

Overte, ¢i je adaptér na striedavy prid pripojeny k elektrickej zasuvke a ¢i je hlavna batéria spravne nainstalovana.
Zapnite pocitac.

Stlac¢enim tladidla vysunutia v prednej Casti optickej jednotky otvorte priehradku jednotky.

Do strednej Casti priehradky vloZte disk CD s aktualizaciou systému BIOS a jemnym stlaenim zavrite priehradky.
Restartujte poditac.

Ked' sa zobrazi logo DELL, ihned' stlacte kldves <F12>.

[Ei POZNAMKA: Ak sa po dih$iu dobu dri stlateny niektory kldves, méze dojst' k poruche klavesnice. S ciefom vyhnit' sa moznému zlyhaniu
klavesnice v rovhomernych intervaloch stlacajte a pust'ajte klaves <F12>, kym sa nezobrazi ponuka zavadzacieho zariadenia.

Ak budete Cakat' prili§ dlho a zobrazi sa logo operaéného systému, pockajte, kym sa zobrazi pracovna plocha Microsoft® Windows®, potom poditaé
vypnite a skuste znova.

V ponuke zavadzacieho zariadenia pomocou klavesov so $ipkou nahor alebo nadol, alebo stlaenim prislusného kldvesu na klavesnici zvyraznite
polozku CD-ROM a potom stlacte klaves <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Funkcia Quickboot zmeni poradie zavadzacich zariadeni iba v rdmci aktualneho zavedenia systému. Po opatovnom spusteni poditad
zavedie systém podla postupnosti Specifikovanej v nastaveniach systému.

0ZNAMENIE: Po zacati neprerusujte tento proces. V opaénom pripade hrozi riziko poékodenia systému.

Postupujte podla pokynov na obrazovke. Pocitac sa bude zavadzat' a aktualizuje novy systém BIOS. Po dokonceni aktualizacie sa pocita¢ automaticky
znova zavedie (restartuje).

Vyberte disk CD s programovou aktualizaciou systému BIOS z jednotky.

Spustenie systému BIOS z pevného disku

(~)

OZNAMENIE: Pripojte adaptér na striedavy prud do funkénej elektrickej zasuvky, aby nedo$lo k strate napajania. V opanom pripade sa mbze poskodit'
systém.

Overte, ¢i je adaptér na striedavy prud pripojeny k elektrickej zdsuvke, hlavna batéria je spravne nainstalovana a ¢i je pripojeny siet'ovy kabel.
Zapnite pocitac.

Vyhladajte najnovsi aktualizacny subor uréeny pre vas podita¢ na adrese support.dell.com.

Kliknite na polozku Prevziat' a prevezmite si sibor.

Ak sa zobrazi okno Stdhlas so zrieknutim sa vyvozu softvéru, kliknite na polozku Ano, sthlasim s touto dohodou

V okne Prevzatie siboru kliknite na polozku UloZit' tento program na disk a potom na polozku OK.

V okne Kam uloZit® Kliknite na $ipku a zobrazte ponuku Kam ulozit', vyberte polozku Pracovna plocha a kliknite na polozku UloZit'.
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Subor sa prevezme na pracovnu plochu.

8. Ked' sa zobrazi okno Preberanie sa skonéilo, kliknite na polozku Zavriet'.

Na pracovnej ploche sa zobrazi ikona siboru a ma ten isty ndzov ako prevzaty aktualizaény stbor systému BIOS.

Kliknite dvakrat na ikonu suboru na pracovnej ploche a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Spét na obsah
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Interna karta s bezdrotovou technolégiou Bluetooth®

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie karty
@ |nstaldcia karty

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

Ak ste si spolu s pocitatom objednali kartu s bezdrotovou technoldgiou Bluetooth, karta je uz nainsStalovana.

Odpojenie karty

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventildtor (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zévesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Zdvihnite kartu a kabel, a odpojte konektor karty z karty.

10. Vyberte kartu z priestoru pre kartu.

| 1 I Konektor kabla karty |2 I Karta

Instalacia karty

& UPOZORNENIE: Skér ako za¢nete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

[E4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskér vykonali demontéz (odpojenie).

1. Pripojte konektor kabla karty ku karte.
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2. VloZte kartu do priestoru pre kartu.

3. Pripojte opierku dlane (pozri InStalacia opierky dlane).

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

7. Pripojte ventilator (pozri InsStalacia ventilatora).

8. Pripojte siet'ovu kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

9. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Batéria tvaru mince

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie batérie tvaru mince
@ Odpojenie batérie tvaru mince

Odpojenie batérie tvaru mince
& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventildtor (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zévesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Odpojte kabel, ktory pripaja vnitornu kartu s bezdrétovou technolégiou Bluetooth® so systémovou doskou (pozri Odpojenie karty).

10. Odpojte opticky disk (pozri Odpojenie optickej jednotky).

11. Odpojte systémovu dosku (pozri Odpojenie systémoveij dosky).

12. Odpojte konektor kabla batérie tvaru mince zo systémovej dosky.

13. Vyberte batériu tvaru mince zo systémovej dosky.

| 1 I Konektor kabla batérie tvaru mince |2 I Batéria tvaru mince

Odpojenie batérie tvaru mince

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.
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4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demonté? (odpojenie).

1. Odpojte konektor kabla batérie tvaru mince zo systémovej dosky.
2. Vyberte batériu tvaru mince zo systémovej dosky.

3. Pripojte systémovul dosku (pozri Odpojenie systémovej dosky).

4. Pripojte opticky disk (pozri Instalacia optickej jednotky).

5. Pripojte kabel, ktory pripaja vnutorn( kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth® so systémovou doskou (pozri InStalacia karty).

6. Pripojte opierku dlane (pozri Instalacia opierky dlane).

7. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

8. Pripojte klavesnicu (pozri Instalédcia klavesnice).

9. Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zédvesu).

10. Pripojte ventilator (pozri Instaldcia ventilatora).

11. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri InStalacia karty WLAN).

12. Pripojte pevny disk (pozri Instalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Modul procesora

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie modulu procesora
@ nstaldcia modulu procesora

Odpojenie modulu procesora
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedurou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktord upevriuje kryt paméte.

3. Odpojte kryt a polozte ho nabok.

4. Odpojte ventilator (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte chladiacu sustavu procesora (pozri Odpojenie chladiacej slstavy procesora).

° OZNAMENIE: Aby nedo$lo k pokodeniu procesora, drite poas ota¢ania vatkovej skrutky skrutkovaé¢ kolmo na procesor.

6. Na uvolnenie objimky ZIF pouzite maly plochy skrutkovac a otacajte vackovou skrutkou objimky ZIF proti smeru chodu hodinovych rucitiek, kym ju
nevyskrutkujete po zarazku vacky.

| 1 I Vackova skrutka objimky ZIFI 2 I Objimka ZIF

° OZNAMENIE: S cielom zabezpecit' maximalne chladenie procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladiacej zostave procesora. Mastnota z
pokozky mbze obmedzit' prenos tepla pomocou tepelnych vioZiek.

o OZNAMENIE: Modul procesora vyberajte priamo nahor. Dbajte, aby ste neohli koliky modulu procesora.

7. Vyberte modul procesora z objimky ZIF.

Instalacia modulu procesora

/i\‘ UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete s nasledujicou procedurou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

Q OZNAMENIE: Nedotykajte sa formy (podstavca) procesora. Podas skrutkovania vackovej skrutky zatlatte a podrte procesor smerom nadol na podklad,
na ktorom je namontovany podstavec, aby nedoslo k prerusovanému kontaktu medzi vackovou skrutkou a procesorom.
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OZNAMENIE: Skor ne naindtalujete modul procesora, overte, & je vatka zamky v otvorenej pozicii. Spravna inétaldcia modulu procesora do objimky ZIF
nevyzaduje pouzitie sily. Nespravne nainstalovany modul procesora méze spbsobit' prerusované spojenie alebo trvalé poSkodenie mikroprocesora a

objimky ZIF.
ﬂ POZNAMKA: Ak indtalujete novy procesor, dostanete novi chladiacu sGstavu s namontovanou tepelnou vioZkou alebo novi tepelnl vioZku s pokynmi
na spravnu instaldaciu.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demonté? (odpojenie).

1. Zarovnajte roh kolika 1 modulu procesora s rohom kolika 1 objimky ZIF a potom zasufite modul procesora.

ﬂ POZNAMKA: Roh kolika 1 modulu procesora disponuje trojuholnikom, ktory sa zarovna s trojuholnikom na rohu kolika 1 objimky ZIF.

Ked' je modul procesora spravne nainstalovany, vSetky Styri rohy budd zarovnané do rovnakej vysky. Ak je niektory roh modulu vys$sie nez ostatné,
modul nie je spravne nainstalovany.

Vackova skrutka objimky ZIF | 2 | Objimka ZIF

[N

Roh kolika 1

w

o OZNAMENIE: Aby nedo3lo k pokodeniu procesora, drite poas otacania vackovej skrutky skrutkova¢ kolmo na procesor.

2. Dotiahnite objimku ZIF ota¢anim vackovej skrutky v smere chodu hodinovych rudi¢iek a upevnite modul procesora k systémovej doske.

3. Odpojte chladiacu sustavu procesora (pozri Odpojenie chladiacej sUstavy procesora).

4. Pripojte ventilator (pozri Instalécia ventilatora).

5. Nainstalujte kryt pamaéte.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Chladiaca sdstava procesora

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie chladiacej sustavy procesora

@ Odpojenie chladiacej sustavy procesora

Odpojenie chladiacej sustavy procesora
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujiicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza cast' Skor nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktord upevriuje kryt paméte.

3. Odpojte kryt a polozte ho nabok.

4. Odpojte ventildtor (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Najprv povolte Styri skrutky so zapustenou hlavou upeviujlce chladiacu ststavu k systémovej doske a opatrne vyberte chladiacu slstavu z pocitaca.

| 1 I Chladiaca sustava procesoral 2 I Skrutky so zapustenou hlavou (4)

Odpojenie chladiacej sGstavy procesora

Z‘L\. UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacéom.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
1. Zarovnajte Styri skrutky so zapustenou hlavou na chladiacej sistave procesora s otvormi na skrutky na systémovej doske, a zaskrutkujte skrutky.
2. Pripojte ventildtor (pozri Instalacia ventilatora).
3. Dotiahnite Styri skrutky so zapustenou hlavou a upevnite chladiacu sistavu procesora k systémovej doske.

4. NainStalujte kryt pamate.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Dcérska karta USB

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie dcérskej karty USB
@ Odpojenie dcérskej karty USB

Odpojenie dcérskej karty USB
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

8. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm z dcérskej karty.

9. Odpojte konektor dcérskej karty z dcérskej karty.

10. Vyberte dcérsku kartu z podstavca pocitaca.

1 | Konektor dcérskej karty 2 | Skrutka M 2,5 x5 mm

3 | Dcérska karta USB

Odpojenie dcérskej karty USB

& UPOZORNENIE: Skdr nez zac¢nete s nasledujiicou procediirou, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
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1. Nainstalujte skrutku M 2,5 x 5 mm a upevnite dcérsku kartu k podstavcu pocitaca.

2. Odpojte konektor dcérskej karty z dcérskej karty.

3. Pripojte opierku dlane (pozri InStalacia opierky dlane).

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalécia klavesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

7. Pripojte siet'ovu kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Spét na obsah

Displej

Servisna priru¢ka

Zostava displeja

Rém displeja

Menic displeja

Zobrazovaci panel

Kébel displeja

Sutstava kamery a mikrofénu

Zostava displeja

Odpojenie displeja

& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza ¢ast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.
2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Postupne odpojte Styri oCislované skrutky M 2,5 x 5 mm z podstavca displeja.
7. Odpojte uzemnovaciu skrutku so zapustenou hlavou, potom odpojte kabel displeja z konektora kabla displeja na systémovej doske.
8. Zdvihnite kabel displeja a anténové kable spod zardzok na opierke dlane.

O OZNAMENIE: Dbajte, aby sa kabel displeja a anténové kable nezachytili pod plastovymi zarazkami na opierke dlane.

9. Vyberte displej z poéitaca.
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-

Konektor kabla displeja | 2 | Uzemniovacia skrutka so zapustenou hlavou

w

Anténové kable (3) 4 | Zostava displeja

Instalacia displeja

& UPOZORNENIE: Skdr nez zac¢nete s nasledujiicou procediirou, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.
4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
1. Zarovnajte zavesy displeja s otvormi v podstavci pocitaa a zasufite displej na miesto.

Q OZNAMENIE: Dbajte na spravne vedenie a zaistenie kabla displeja a anténovych kablov pod plastovymi zarazkami na opierke dlane.

2. Zdvihnite kabel displeja a anténové kable spod zarazok na opierke dlane.
3. Prevlelte anténové kable cez otvor v opierke dlane a podstavca poditaca.
4. Pripojte kabel displeja ku konektoru kabla displeja na systémovej doske.
5. Nainstalujte uzemnovaciu skrutku so zapustenou hlavou.
6. Postupne odpojte Styri ocislované skrutky M 2,5 x 5 mm z podstavca displeja.
7. Pripojte klavesnicu (pozri Instalécia klavesnice).
8. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).
9. Zatvorte displej a otocte poditac.
10. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri InStalacia karty WLAN).

11. Pripojte pevny disk (pozri Instaldcia pevného disku).

Ram displeja

Odpojenie ramu displeja

& UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete s nasledujicou procedirou, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
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1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte Styri gumové timice displeja a dva mylarové skrutkové kryty z ramu displeja.

8. Odskrutkujte Sest' osadenych skrutiek M 2,5 x 5 z rdmu displeja.

-

Mylarové kryty skrutiek (2) | 2 | Gumové timice displeja (4)

w

Skrutky M 2,5 x 5 mm (6) |4 |Ram displeja

° OZNAMENIE: Pri odpajani rdmu z horného krytu sa vyZaduje maximalna opatrnost', aby ste neposkodili ram.

9. V strednej dolnej Casti zobrazovacieho panela oddelte rdm z horného krytu, potom zdvihnite vnutorné kryty a oddelte zvySok ramu.

Instalacia ramu displeja

& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procediirou, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
E POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, ze ste najskér vykonali demontaz (odpojenie).

1. Prstami v ktoromkolvek rohu opatrne prilozte rdm na miesto a upevnite ho k hornému krytu.

2. Odskrutkujte Sest' osadenych skrutiek M 2,5 x 5 z rdmu displeja.

3. Odpojte Styri gumové timice displeja a dva mylarové skrutkové kryty z ramu displeja.

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalécia klavesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

7. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).
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8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Meni¢ displeja

Odpojenie menica displeja
& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie ramu displeja).

8. Zo menica displeja odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm.

9. Odpojte dva konektory menica displeja.

10. Zdvihnite menic displeja z horného krytu.

1| Horny kryt 2 | Konektor menica displeja
3 | Skrutka M2 x 3 mm 4| Meni¢ displeja
5| Konektor menica displeja

° OZNAMENIE: Pri odpajani rdmu z horného krytu sa vyZaduje maximalna opatrnost', aby ste neposkodili ram.

Instalacia menica displeja

& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procediirou, precitajte si bezpec¢nostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
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1. Pripojte dva konektory menica displeja k menicu displeja.

2. Nainstalujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upevriuje menic displeja.

3. Odpojte displej (pozri Instaldcia ramu displeja).

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte kladvesnicu (pozri Instalécia kladvesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zavesu).

7. Pripojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Instalécia karty WLAN).

8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Zobrazovaci panel

Odpojenie zobrazovacieho panela
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovi kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie ramu displeja).

8. Odpojte displej (pozri Odpojenie menica displeja).

9. Odpojte dve skrutky M2 x 5 mm zo zavesov displeja.

10. Odpojte zostavu kamery a mikrofénu (pozri Odpojenie slstavy kamery a mikrofénu).

11. Zzdvihnite menic displeja z horného krytu.

12. Odskrutkujte Sest' skrutiek M2 x 3 mm (tri na kazdej strane zobrazovacieho panela) z panelov zavesov displeja.
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N

Skrutky M2 x 5 mm (2) (na zavesoch displeja) 2| Zobrazovaci panel

w

Skrutky M2 x 3 mm (6) (na paneloch zavesu displeja) | 4 | Horny kryt

Instalacia zobrazovacieho panela

Z‘L\. UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demonté? (odpojenie).

1. NainStalujte Sest' skrutiek M2 x 3 mm (tri na kazdej strane zobrazovacieho panela) a upevnite zobrazovaci panel k panelom zavesu displeja.

ﬂ POZNAMKA: Panely zavesu displeja sii oznagené pismenami L (favy) a R (pravy).

2. Umiestnite zobrazovaci panel do horného krytu.

3. Odpojte zostavu kamery a mikroféonu (pozri Odpojenie sustavy kamery a mikrofénu).

4. Zarovnajte vodiace Capy v hornej Casti panelov zévesu displeja a umiestnite zobrazovaci panel do horného krytu.

5. Nainstalujte dve skrutky M2 x 5 mm do zavesov.

6. Odpojte displej (pozri Instaldcia menica displeja).

7. Odpojte displej (pozri Instalacia ramu displeja).

8. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

9. Pripojte klavesnicu (pozri Instaldcia klavesnice).

10. Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zavesu).

11. Pripojte siet'ovd kartu WLAN (pozri Instalacia karty WLAN).

12. Pripojte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

Kabel displeja

Odpojenie kabla displeja
/_j}. UPOZORNENIE: Skor nez za¢nete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zédvesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie ramu displeja).

8. Odpojte displej (pozri Odpojenie menica displeja).
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Odpojte zostavu kamery a mikrofénu (pozri Odpojenie sustavy kamery a mikrofénu).

Odpojte kabel displeja z konektora na zadnej strane zobrazovacieho panela.

9.
10. Odpojte displej (pozri Odpojenie zobrazovacieho panela).
11. Zzdvihnite menic displeja z horného krytu.
12.
1| Zobrazovaci panel | 2 | Konektor kabla displeja

w

Kabel displeja

In

stalacia kabla displeja

& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujiicou procediirou, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

10.

11.

12.

POZNAMKA: Téato procedura predpokladd, Ze ste najskdr vykonali demontaz (odpojenie).

Odpojte kabel displeja z konektora na zadnej strane zobrazovacieho panela.
Odpojte displej (pozri InStalacia kabla displeja).
Pripojte kabel kamery/mikrofénu do konektora zostavy kamery a mikrofénu.

Odpojte zostavu kamery a mikrofénu (pozri Odpojenie ststavy kamery a mikrofénu).

Nainstalujte dve skrutky M2 x 5 mm do zavesov.

Odpojte displej (pozri Instaldcia menica displeja).

Odpojte displej (pozri Instalacia ramu displeja).

Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

Pripojte klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zavesu).

Pripojte siet'ov( kartu WLAN (pozri InStalécia karty WLAN).

Pripojte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

Sustava kamery a mikrofénu

Odpojenie slistavy kamery a mikrofénu
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& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujiicou procediirou, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie ramu displeja).

8. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upeviiuje sistavu kamery a mikrofénu.

9. Vyberte kameru/mikrofén z horného krytu a odpojte kabel kamery/mikrofénu.

Skrutka M2 x 3 mm

Odpojenie sistavy kamery a mikrofénu

& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procediirou, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
ﬂ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, ze ste najskér vykonali demontaz (odpojenie).
1. Pripojte kdbel kamery/mikrofénu do konektora zostavy kamery a mikrofénu.
2. Vlozte kameru/mikrofén do horného krytu a nainstalujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upevriuje sustavu kamery/mikrofénu k hornému krytu.
3. Odpojte displej (pozri Instaldcia ramu displeja).
4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).
5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).
6. Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zévesu).
7. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Ventilator

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie ventildtora
@ |nstaldcia ventildtora

- - ayz
Odpojenie ventilatora
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktord upevriuje kryt paméte.

3. Odpojte kryt pamate.

4. Odskrutkujte dve skrutky M 2,5 x 5 mm, ktoré upevriuju ventilator k podstavcu pocitada.

5. Odpojte konektor ventildtora od konektora systémovej dosky a odpojte ventilator.

[N

Skrutky M2,5 x 5 mm (2) | 2 | Ventilator

w

Konektor ventilatora

Instalacia ventilatora

& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
[E4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskér vykonali demontéz (odpojenie).

1. Zarovnajte skrutkové otvory na ventildtore s otvormi na podstavci poditada.

2. Nainstalujte dve skrutky M 2,5 x 5 mm, ktoré upeviiuju ventildtor k podstavcu poditaca.

3. Pripojte konektor ventildtora do konektora systémovej dosky.

4. Nainstalujte kryt pamate.

5. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktord upevriuje kryt paméte.
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Citacka odtlaékov prstov

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie &tacky odtlatkov prstov

@ |ndtaldcia &itatky odtlatkov prstov

Odpojenie citacky odtlackov prstov
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedurou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

8. Na spodnej strane opierky dlane odpojte skrutku M2 x 3 mm z krytu ¢itacky odtlackov prstov a vyberte ¢itacku odtlackov prstov z opierky dlane.

9. Otocte upeviiovaciu konzolu na konektore ¢itacky odtlackov prstov na opierke dlane smerom nahor a uvolnite konektor kabla ¢&itacky odtlackov prstov.

10. Vyberte Citacku odtlackov prstov z opierky dlane.

3
4
1| Skrutka M2 x 3 mm 2 | Kryt ¢itacky odtlackov prstov
3| Spodna strana opierky dlane 4| Citatka odtlatkov prstov

o

Konektor Citacky odtlackov prstov s upeviovaciu konzolou | 6 | Kabel ¢itacky odtlackov prstov

Instalacia ¢itacky odtlackov prstov

‘& UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete s nasledujiicou procedurou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacéom.

OZNAMENIE: Skor ne naindtalujete opierku dlane na miesto indtalacie, overte, ¢i st kabel dotykového panela a kabel internej karty s bezdrétovou
technoldgiou Bluetooth® spravne vedené.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demonté? (odpojenie).
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1. Umiestnite ¢itacku odtlackov prstov do spodnej strany opierky dlane.

2. Pripojte konektor kabla ¢itacky prstov do konektora ¢itacky odtlackov prstov a oto¢enim upevriovacej konzoly smerom nadol upevnite kabel.

3. Nainstalujte kryt ¢itacky odtlackov prstov a skrutku M2 x 3 mm, ktora upevriuje kryt k opierke dlane.

4. Pripojte opierku dlane (pozri Instalédcia opierky dlane).

5. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

6. Pripojte klavesnicu (pozri InStalédcia klavesnice).

7. Pripojte kryt zdvesu (pozri Instalacia krytu zédvesu).

8. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Instalacia karty WLAN).

9. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Karta modulu vyrovnavacej pamate typu Flash (FCM)

Dell™ Vostro™ 1310 Servisna prirucka

@ Odpojenie karty FCM
@ |nstaldcia karty FCM

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
Karta FCM je internd pamat'ova karta, ktora pomaha zlepSovat' vykon pocitaca.
4 POZNAMKA: Tato karta je kompatibilna iba s operanym systémom Microsoft® Windows Vista®.

Ak ste si spolu s pocitatom objednali kartu FCM, tato karta je uz nainstalovana.

Odpojenie karty FCM

1. Postupujte podla krokov uvedenych v ¢asti Skér nez zacnete pracovat' s pocitatom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovt kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

8. Odpojte skrutku M2 x 3 mm, ktorad upeviuje kartu FCM k systémovej doske.

9. Pod 45-stupfiovym uhlom vysurite kartu FCM z konektora karty na systémovej doske.

[N

Karta FCM 2 | Konektor karty na systémovej doske

w

Skrutka M2 x 3 mm

Instalacia karty FCM

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, Ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
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1. Pod 45-stupfiovym uhlom vysurite kartu FCM z konektora karty na systémovej doske.

2. Nainstalujte skrutku M2 x 3 mm.

3. Pripojte opierku dlane (pozri InStalacia opierky dlane).

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalécia klavesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

7. Pripojte siet'ovu kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Pevny disk

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie pevného disku
@ Instaldcia pevného disku

ﬁ POZNAMKA: Spoloénost' Dell nerudi za kompatibilitu ani neposkytuje podporu pre pevné disky ziskané z inych zdrojov, nez od spoloénosti Dell.

Odpojenie pevného disku

/_j}. UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

& UPOZORNENIE: Nedotykajte sa kovového krytu pevného disku pocas odpajania pevného disku z poditaca, ak je kryt horici.

° OZNAMENIE: Skor ne? odpojite pevny disk, vypnite poditad - zabranite tak strate Gdajov. Neodpajajte pevny disk, ak je pocitad zapnuty alebo je v
rezime spanku.

° OZNAMENIE: Pevné disky si mimoriadne krehké. Po¢as manipulacie s pevnym diskom bud'te opatrni.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Zatvorte displej a otocte pocitac spodnou Cast'ou nahor.
3. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktora upeviiuje kryt priestoru pre pevny disk.

4. Odpojte kryt a poloZte ho nabok.

| 1| Kryt priestoru pre pevny diskI 2 I Skrutka M 2,5 x 5 mm

o OZNAMENIE: Ked' vyberiete pevny disk z poéitada, ulozte ho do ochranného antistatického obalu.

5. Vyberte dve skrutky, ktoré drzia pevny disk na konzole pevného disku.
6. Pevny disk vysurite z konzoly pevného disku.
7. Potiahnutim za mylarovu zarazku uvolnite pevny disk.

8. Vyberte pevny disk z poditaca.
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| 1| Pevny diskI 2| Mylarova zaréikal

Instalacia pevného disku

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

° 0ZNAMENIE: Pevné disky st mimoriadne krehké. Po¢as manipulacie s pevnym diskom bud'te opatrni.
° OZNAMENIE: Pevne a rovhomerne zasuifite pevny disk na miesto. Nadmerna sila mdze viest' k podkodeniu konektora.
[E4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskér vykonali demontéz (odpojenie).

1. Pevny disk zasurte do konzoly pevného disku.

2. Vrétte dve skrutky konzoly pevného disku, ktoré drZia pevny disk na konzole pevného disku.

3. Pevny disk zasurite do konektora pevného disku az na doraz.

4. Zarovnajte drazky a nainstalujte kryt priestoru pre batérie.

5. Nainstalujte skrutku M 2,5 x 5 mm a upevnite fiou kryt.

6. Podla potreby nainstalujte do pocitaca operacny systém. Informacie o reinStalacii operaéného systému najdete v instalacnej a strucnej referencnej
priruc¢ke k pocita¢u na adrese support.dell.com.

7. Podla potreby nainStalujte do pocitata ovladace a pomocky. Informacie o instalacii oviddacov a pomdcok najdete v instalacnej a strucnej referencnej
prirucke k pocitacu na adrese support.dell.com.

Spét na obsah
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Kryt zavesu

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie krytu zavesu

@ nstaldcia krytu zavesu

Odpojenie krytu zavesu

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

° OZNAMENIE: Kryt zavesu je krehky a pri pouziti nadmernej sily sa mdze podkodit'. Potas demontéze krytu zavesu bud'te opatrni.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Zavrite displej a otoéne podita¢ na zadnu stranu.

Zasunte plastovu ihlu do drazky zdvihnutych ¢asti krytu zadvesu a vypacenim uvolnite kryt zavesu.

S ‘

w

i

Zadna Cast' pocitaca | 2 | Zdvihnuta cast' krytu zdvesu (jedna na kazdej strane)

w

Plastova ihla

4. Otocte potita¢ na prednu stranu a Uplne otvorte displej (180 stupriov).

° OZNAMENIE: Aby nedo$lo k pokodeniu krytu zévesu, kryt nezdvihajte naraz za obidve strany.

Zasunte prst alebo plastovu ihlu pod kazdu stranu zdvihnutych ¢asti krytu zdvesu a zasurite prsty pod dlhu Cast' krytu zavesu.

Smerom sprava dolava posuvajte prsty pod krytom zdvesu a pacenim uvolnite kryt, a zdvihnite kryt zavesu z poditaca.
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|1|Zdvihnuté Cast' krytu zavesu (jedna na kazdej strane)

Instalacia krytu zavesu

& UPOZORNENIE: Skor ako zacnete s ktorymkol'vek postupom v tejto &asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
O OZNAMENIE: Kryt zavesu je krehky a pri pouziti nadmernej sily sa méze podkodit'. Potas demontaze krytu zavesu bud'te opatrni.

[E4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, e ste najskér vykonali demontéz (odpojenie).

1. Zarovnajte dve zarazky pod lavym okrajom krytu zavesu s prislusnymi zdrezmi v pocitadi.

2. V smere zlava doprava tlatte nadol, kym kryt zavesu nezapadne na miesto.

Spét na obsah
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Klavesnica

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie kldvesnice
@ nstaldcia kldvesnice

- - P -
Odpojenie klavesnice
& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).
3. Odpojte dve skrutky M2 x 3 mm v hornej Casti klavesnice.
° OZNAMENIE: Kryty kldvesov na klavesnici su krehké, lahko sa odpoja a ich vymena je ¢asovo naroéna. Potas odpéajania a manipulacie s kldvesnicou
bud'te opatrni.
E4 POZNAMKA: Opatrne zdvihnite klavesnicu a dbajte, aby ste net'ahali za kébel klavesnice.
4. zdvihnite hornt Cast' klavesnice a jej posunutim smerom k zadnej Casti poéitaca ziskate pristup ku konektoru kébla klavesnice.
5. Otocenim upevriovacej konzoly smerom nahor uvolnite konektor kdbla klavesnice.

[E4 POZNAMKA: Dbajte, aby ste t'ahali za konektor kébla klévesnice, nie za kabel klavesnice.

6. Vysurite konektor kabla klavesnice von z konektora klavesnice na systémovej doske.

1 | Skrutky M2 x 3 mm (2) | 2 | klavesnica

3| zarazky (4) 4 | Opierka dlane

5 | Kabel klavesnice 6 | Konektor kabla klavesnice
7

Systémova doska

Instalacia klavesnice

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

ﬂ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, ze ste najskér vykonali demonta? (odpojenie).
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° OZNAMENIE: Kryty kldvesov na klavesnici st krehké, fahko sa odpoja a ich vymena je ¢asovo naroéna. Polas odpajania a manipulacie s kladvesnicou
bud'te opatrni.

1. Vysunte konektor kabla kldvesnice von z konektora klavesnice na systémovej doske.

2. Otocenim upevnovacej konzoly smerom nahor uvolnite konektor kabla kldvesnice.

3. Zaistite zardzky pozdiz predného okraja kldvesnice pod predny vnitorny okraj opierky dlane.
4. Zatlacenim na horny pravy okraj klavesnice zaistite kldvesnicu na miesto.

5. Odpojte dve skrutky M2 x 3 mm v hornej Casti klavesnice.

6. Pripojte kryt zadvesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

Spét na obsah
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Zapadka batérie

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie zdpadky batérie

@ Odpojenie zdpadky batérie

Odpojenie zapadky batérie
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedurou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skér nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventildtor (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

6. Odpojte ventilator (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Odpojte kabel, ktory pripaja vnitornu kartu s bezdrétovou technolégiou Bluetooth® so systémovou doskou (pozri Odpojenie karty).

10. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie optickej jednotky).

11. Odpojte systémovu dosku (pozri Odpojenie systémoveij dosky).

12. Zo systémovej dosky odpojte kdbel modulu napajania jednosmernym priudom (pozri Odpojenie modulu napajania jednosmernym pridom).

13. Zo zapadky batérie odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm.
14. Zo zarovnavacej konzoly odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm.

15. Zdvihnite zarovnavaciu konzolu nad ¢ap a zatlaéenim dolava ju odpojte.

° OZNAMENIE: Pruzina zépadky batérie nie je upevnena k zapadke a mdzete ju stratit'. Ked' odpéjate zapadku batérie, uloZte pruzinu na bezpeéné
miesto, kym nebudete zapadku znova instalovat'.

16. Zdvihnite zapadku batérie z poditada a odistite pruzinu zdpadky batérie.

° OZNAMENIE: Skor ne? odpojite tlacidlo odpojenia batérie, zaznamenajte si jeho orientaciu, ktord sa musi dodrzat' poas spatnej intalacie tlacidla.

17. Odskrutkujte skrutku s podlozkou M2 z tlacidla uvolnenia batérie.
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Skrutka s podlozkou M2 | 2| Skrutka M2 x 3 mm

IS

Skrutka zarovnévacej konzoly

Zarovnavacia konzola 6 | Tlacidlo uvolnenia batérie

1
3| zépadka batérie
5
7

Pruzina zapadky batérie

Odpojenie zapadky batérie

& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

Q OZNAMENIE: Overte spravnost' orientacie zépadky batérie. Skrutkovy zarez by polas indtalacie zapadky mal smerovat' nahor.
4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).

1. Overte, & je pruzina zapadky batérie spravne upevnena na vodiacom stipci zapadky batérie.

2. Zarovnajte tladidlo uvolnenia batérie s otvorom v zapadke batérie a potom zatlacte tladidlo na miesto.

3. Zaskrutkujte skrutku s podlozkou M2, ktord upevriuje tlaidlo uvolnenia batérie k zapadke batérie.

4. zarovnajte vodiaci stipec zapadky batérie s otvorom na podstavci poditata a potom zosurfite zadpadku batérie na miesto.

° OZNAMENIE: Tladidlo uvolnenia batérie je oznadené, aby sa zabezpecilo spravne zarovnanie. Ak citite odpor, overte zarovnanie tladidla uvolnenia.

5. Nainstalujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upeviiuje zapadku batérie.

6. Nastavte zarovndvaciu konzolu a nainstalujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upeviiuje konzolu k podstavcu pocitaca.

7. Zo systémovej dosky odpojte kdbel modulu napajania jednosmernym prddom (pozri Instaldcia modulu napéjania jednosmernym pridom).

8. Odpojte systémovu dosku (pozri Odpojenie systémovej dosky).

9. Odpojte pevny disk (pozri Instalacia optickej jednotky).

10. Odpojte kabel, ktory pripaja vnitornd kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth® so systémovou doskou (pozri InsStalacia karty).

11. Odpojte opierku dlane (pozri InStalacia opierky dlane).

12. Odpojte displej (pozri Instalacia displeja).

13. Odpojte ventiladtor (pozri Instalacia kldvesnice).

14. Odpojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zavesu).

15. Odpojte ventildtor (pozri InStalacia ventilatora).
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16. Odpojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

17. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

Spét na obsah
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Pamat'

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie pamét'ového modulu

@ Vymena pamét'ového modulu
Pocita¢ disponuje dvomi pouzivatefom dostupnymi zasuvkami SODIMM s pristupom zo spodnej Casti pocitaca.

Pamat' pocitaca mozno zvacsit' instalaciou pamat'ovych modulov na systémovej doske. Informacie o paméti podporovanej pocitacom najdete v Casti
»Specifikacie® v instalacnej a strucnej referencnej prirucke. Instalujte iba tie paméat'ové moduly, ktoré su uréené pre vas poditac.

ﬁ POZNAMKA: Na pamat'ové moduly zakipené od spolognosti Dell sa vzt'ahuje zaruka pokryvajlca vas poditac.

Odpojenie pamait'ového modulu
A UPOZORNENIE: Skér ako za¢nete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpe¢nostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Zatvorte displej a ototte pocita¢ spodnou Cast'ou nahor.

3. Odpojte skrutku M 2,5 x 5 mm, ktora upeviiuje kryt paméte, odpojte kryt a polozte ho nabok.

| 1 I Kryt pamate |2 ISkrutka M 2,5 x5 mm

OZNAMENIE: S cielom vyhnUt' sa poskodeniu konektora paméat'ového modulu nepouzivajte Ziadne nastroje na roztiahnutie zaist'ovacich svoriek
pamét'ového modulu.

4. Prstami opatrne roztiahnite zaist'ovacie svorky na kazdom konci konektora pamét'ového modulu, kym sa paméat'ovy modul nevysunie.

5. Odpojte paméat'ovy modul od konektora.
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| 1 I Zarazka | 2 I Drézka

Vymena pamdat'ového modulu

/i\‘ UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom

ﬂ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demonta? (odpojenie).

1. Zarovnajte drazku na konektore okraja modulu so zarazkou konektorovej zasuvky.

2. Riadne zasurite modul do zasuvky pod 45-stupfiovym uhlom a otacajte modulom nadol, kym neklikne na miesto. Ak nepocitite kliknutie, odpojte modul a

znova ho nainstalujte.

ﬂ POZNAMKA: Ak pamat'ovy modul nie je spravne naintalovany, poditaé sa nemusi dat' zaviest'. Toto zlyhanie neoznauje ziadne chybové hlasenie.

| 1 I Zarazka | 2 I Drézka

° OZNAMENIE: Ak sa kryt t'azko zatvara, odpojte modul a znova ho nainstalujte. Ak sa pokuste zavriet' kryt nasilne, mozete poskodit' poditac.

3. Nainstalujte kryt pamate a dotiahnite skrutku.

4. Vlozte batériu do batériového modulu alebo pripojte adaptér na striedavy prid k pocitacu a do elektrickej zasuvky.

5. Zapnite pocitac.

Pocas zavadzania pocita¢ deteguje pridavni pamat' a automaticky aktualizuje informacie o konfiguracii systému.

Postup pri potvrdzovani velkosti paméte nainstalovanej v poditadi:
1V operacnom systéme Microsoft® Windows® XP kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu Tento poéita€ na pracovnej ploche a kliknite na polozky

Vlastnosti— VSeobecné.

1V operaénom systéme Microsoft Windows Vista® kliknite na polozku Start a» Centrum pomoci a technickej podpory systému Windows—

Informacie o systéme Dell.

Spét na obsah
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Karta WLAN (Wireless Local Area Network)

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie karty WLAN
@ |nstaldcia karty WLAN

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané s poéitacom.

Pocitac podporuje kartu WLAN. Ak ste si spolu s pocitatom objednali kartu WLAN, tato karta je uz nainstalovana.

Odpojenie karty WLAN

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Otocte pocitad spodnou stranou nahor.

3. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

4. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upevriuje kartu WLAN.

1 |Karta WLAN 2 | Konektor systémovej dosky

3 | Skrutka M2 x 3 mm 4 | Anténové kable (2)

5. Vysurite kartu WLAN z konektora systémovej dosky pod 45-stupfiovym uhlom.

6. Odpojte dva anténové kable od karty WLAN.


file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/index.htm
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/before.htm#wp1180036
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/hdd.htm#wp1180031

1 | Karta WLAN 2 | Konektor systémovej dosky

3 | Anténové kable (2)

Instalacia karty WLAN

Q OZNAMENIE: Konektory st oznadené, aby sa zabezpedila spravna indtalacia. Ak pocitite odpor, overte konektory na karte a na systémovej doske a
zarovnajte kartu.
Q OZNAMENIE: Nikdy neumiestfiujte kéble pod kartu - v opaénom pripade hrozi riziko jej podkodenia.

i POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).
1. Zasurite konektor karty WLAN do konektora systémovej dosky pod 45- stupfiovym uhlom.
2. Pripojte anténové kable ku karte WLAN, ktoru instalujete.

Ak ma karta WLAN na Stitku dva trojuholniky (biely a ¢ierny), pripojte biely anténovy kédbel ku konektoru oznacenému ako ,main® (biely trojuholnik) a
gierny anténovy kabel ku konektoru oznaenému ako ,aux" (Cierny trojuholnik).

Ak ma karta WLAN na Stitku tri trojuholniky (biely, Cierny a sivy), pripojte biely anténovy kabel k bielemu trojuholniku, ¢ierny anténovy kabel k ¢iernemu
trojuholniku a sivy anténovy kabel k sivému trojuholniku.

3. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upeviiuje kartu WLAN.

4. Pripojte pevny disk (pozri Instalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Opticka jednotka

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie optickej jednotky

@ |ndtaldcia optickej jednotky

Odpojenie optickej jednotky
& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

5. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

6. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

7. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

8. Odskrutkujte skrutku M2 x 5 mm z optickej jednotky.

9. Zdvihnite zadn( Cast' jednotky a odpojte kabel optickej jednotky od konektora systémovej dosky.

N

Skrutka M2 x 5 mm 2 | Konektor optickej jednotky

w

Kébel optickej jednotky | 4 | Opticka jednotka

Instalacia optickej jednotky

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demonté? (odpojenie).

1. Pripojte kabel optickej jednotky ku konektoru systémovej dosky.

2. Pomocou skrutky M2 x 5 mm upevnite optick( jednotku k systémovej doske.
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3. Pripojte opierku dlane (pozri InStaldcia opierky dlane).

4. Pripojte displej (pozri InStaldcia displeja).

5. Pripojte klavesnicu (pozri Instalacia klavesnice).

6. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zévesu).

7. Pripojte siet'ovu kartu WLAN (pozri InStaldcia karty WLAN).

8. Pripojte pevny disk (pozri InStalacia pevného disku).

Spét na obsah
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Opierka dlane

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie opierky dlane
@ |nstaldcia opierky dlane

Odpojenie opierky dlane
A UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujiicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte kryt pamate (pozri Odpojenie pamat'ového modulu).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zévesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Zo spodnej Casti pocitaca odskrutkujte trinast' skrutiek M 2,5 x 8 mm.

4 POZNAMKA: Umiestnenie skrutiek sa na va$om potitati mbze mierne odliSovat'.

9. Otocte podita¢ naopak a odskrutkujte devat' skrutiek M 2,5 x 5 mm a dve skrutky M2 x 3 mm, ktoré upevriuji hornu Cast' opierky dlane.

10. Odpojte konektor panela multimedialneho tladidla zo systémovej dosky.
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° OZNAMENIE: Opierku dlane neodpajajte od pocitaca silou. Ak pocitite odpor, opatrne ohnite alebo vyvifite mierny tlak na opierku dlane, alebo sa
posuUvajte pozdlZ okraja smerom od miesta odporu, a odpojte opierku dlane.

11. Odpojte konektor ¢itacky odtlackov prstov a konektor dotykového panela zo systémovej dosky.

12. Pohybom zlava doprava opatrne zdvihnite opierku dlane pozdI'i zadného okraja, v blizkosti zavesov zédvesovych konzol a opatrne zdvihnite opierku
dlane.

1| Konektor panela multimedialneho tlacidla| 2 | Opierka dlane
3| Konektor dotykového panela 4 | Podstavec pocitata
5 | Konektor ¢itacky odtlackov prstov

Instalacia opierky dlane

& UPOZORNENIE: Skdr nez zac¢nete s nasledujiicou procediirou, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

OZNAMENIE: Skor ne? nainstalujete opierku dlane na miesto inétalécie, overte, & su kabel dotykového panela a kabel internej karty s bezdrétovou
technoldgiou Bluetooth® spravne vedené.

ﬂ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demonta? (odpojenie).
1. Zarovnajte opierku dlane s podstavcom pocitaca a opatrne ju nainstalujte na miesto.
2. Odpojte konektor citacky odtlackov prstov a konektor dotykového panela zo systémovej dosky.
3. Pripojte konektor panela multimedialneho tlacidla k systémovej doske.
4. NainStalujte devat' skrutiek M 2,5 x 5 mm a dve skrutky M2 x 3 mm do hornej Casti opierky dlane.
5. Otocte pocita¢ naopak a nainstalujte trinast' skrutiek M 2,5 x 8 mm do podstavca pocitaca, ¢im upevnite opierku dlane.
6. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).
7. Pripojte kldvesnicu (pozri Instalécia klavesnice).
8. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zavesu).

9. Pripojte kryt zadvesu (pozri Vymena paméat'ového modulu).

10. Pripojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Instaldcia karty WLAN).

11. Pripojte pevny disk (pozri Instaldcia pevného disku).

Spét na obsah
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Modul napajania jednosmernym pridom

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie modulu napajania jednosmernym prudom

@ |nstaldcia modulu napajania jednosmernym pridom

Odpojenie modulu napajania jednosmernym priadom
& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujiicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zaénete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovu kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventildtor (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zévesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Odpojte kabel, ktory pripaja vnitornu kartu s bezdrétovou technolégiou Bluetooth® so systémovou doskou (pozri Odpojenie karty).

10. Odpojte opticky disk (pozri Odpojenie optickej jednotky).

11. Odpojte dcérsku kartu USB (pozri Odpojenie dcérskej karty USB).

12. Odpojte systémovu dosku (pozri Odpojenie systémovej dosky).

13. Odpojte konektor modulu napéjania jednosmernym pridom od systémovej dosky.

14. Zzdvihnite modul napajania jednosmernym priudom z pocitada.

[N
N

Konektor modulu napajania Modul napajania
jednosmernym pridom jednosmernym pridom
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Instalacia modulu napajania jednosmernym priadom

& UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).

1. Vlozte modul napajania jednosmernym priddom do poditaca a pripojte konektor modulu napajania jednosmernym pridom k systémovej doske.

2. Pripojte systémovul dosku (pozri Odpojenie systémovej dosky).

3. Pripojte dcérsku kartu USB (pozri Odpojenie dcérskej karty USB).

4. Pripojte opticky disk (pozri Instalacia optickej jednotky).

5. Pripojte kabel, ktory pripdja kartu s bezdrdtovou technolégiou Bluetooth® k systémovej doske (pozri InsStalacia karty).

6. Pripojte opierku dlane (pozri Instalacia opierky dlane).

7. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

8. Pripojte klavesnicu (pozri Instalédcia klavesnice).

9. Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zédvesu).

10. Pripojte ventilator (pozri InsStaldcia ventilatora).

11. Pripojte siet'ovd kartu WLAN (pozri InStalacia karty WLAN).

12. Pripojte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

Spét na obsah
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Spét na obsah

Panely hlavného vypinaca a multimedialneho tlacidla

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie panelov hlavného vypina¢a a multimedidineho tladidla

@ Odpojenie panelov hlavného vypina¢a a multimedidineho tladidla

Odpojenie panelov hlavného vypinaca a multimedialneho tlacidla

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

° OZNAMENIE: Panely hlavného vypina¢a a multimedidlneho tladidla sa musia odpojit' a znova nainétalovat' ako jedna jednotka.

1. Postupujte podla krokov uvedenych v Casti Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zévesu).

3. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie kldvesnice).

4. Odpojte kabel panela multimedialneho tladidla zo systémovej dosky.

5. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upeviiuje panel hlavného vypinaca k opierke dlane.

6. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktora upeviiuje panel hlavného vypinaca k opierke dlane.

7. Posunte panel hlavného vypinaca dolava a zdvihnite panely hlavného vypinaca a multimedidlneho tlacidla jednym pohybom von z poditaca.

8. Odpojte kabel panela hlavného vypinaca od konektora v spodnej ¢asti panela multimedialneho tlacidla.

Konektor systémovej dosky Kabel panela multimedialneho tladidla

Skrutky M2 x 3 mm (2)

Panel hlavného vypinaca

N | |w -

2
4

Kébel panela hlavného vypinaca | 6 | Kdbel panela multimedidlneho tladidla
8

Multimedialny panel Opierka dlane

Odpojenie panelov hlavného vypinaca a multimedialneho tlacidla

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

° OZNAMENIE: Panely hlavného vypinada a multimedidineho tladidla sa musia odpojit' a znova nainstalovat' ako jedna jednotka.
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ﬂ POZNAMKA: Tato procedura predpoklada, Ze ste najskér vykonali demonta? (odpojenie).

1. Odpojte kabel panela hlavného vypinaca od konektora v spodnej Casti panela multimedidlneho tlacidla.

2. Zasunte panel hlavného vypinaca smerom doprava, umiestnite ho nad zarazky na opierke dlane a zarovnajte otvory pre skrutky.
3. Zasurite panel hlavného vypinaca smerom doprava, umiestnite ho nad zarazky na opierke dlane a zarovnajte otvory pre skrutky.
4. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upevriuje panel hlavného vypinaca k opierke dlane.

5. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 mm, ktord upevnuje panel hlavného vypinaca k opierke dlane.

6. Pripojte Kébel panela multimedialneho tlacidla ku konektoru systémovej dosky.

7. Pripojte klavesnicu (pozri InStalédcia klavesnice).

8. Pripojte kryt zavesu (pozri InsStalécia krytu zévesu).

Spét na obsah
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Spét na obsah

Reproduktor

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie reproduktora
@ |nstalacia reproduktora

Odpojenie reproduktora
A UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéita¢om.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast' Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventilator (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Odpojte kabel, ktory pripaja internud kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth® k systémovej doske (pozri Odpojenie karty).

10. Odpojte opticky disk (pozri Odpojenie optickej jednotky).

11. Odpojte systémovu dosku (pozri Odpojenie systémoveij dosky).

12. Odskrutkujte dve skrutky M 2,5 x 5 mm, ktoré upeviiuju reproduktor k podstavcu pocitaca.

13. Odpojte reproduktor.

1| Skrutky M 2,5 x 5 mm (2) | 2 | Reproduktor
3| Reproduktor 4| Vodiaci stipec
5| Podstavec pocitaca
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Instalacia reproduktora

/_j}. UPOZORNENIE: Skdr nez za¢nete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.
4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskdr vykonali demontéz (odpojenie).

1. Zarovnajte vodiace otvory v reproduktore s vodiacimi stipcami na podstavci pocitata a potom zasurite reproduktor na miesto.

2. Odskrutkujte dve skrutky M 2,5 x 5 mm, ktoré upevnuju reproduktor k podstavcu pocitaca.

3. Pripojte systémovul dosku (pozri Odpojenie systémovej dosky).

4. Pripojte opticky disk (pozri Instalacia optickej jednotky).

5. Odpojte kabel, ktory pripaja internt kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth® k systémovej doske (pozri Instaldcia karty).

6. Pripojte opierku dlane (pozri Instalacia opierky dlane).

7. Pripojte displej (pozri Instalacia displeja).

8. Pripojte klavesnicu (pozri Instalédcia klavesnice).

9. Pripojte kryt zavesu (pozri Instalacia krytu zédvesu).

10. Pripojte ventilator (pozri InsStaldcia ventilatora).

11. Pripojte siet'ovd kartu WLAN (pozri InStalacia karty WLAN).

12. Pripojte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

Spét na obsah


file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/sysboard.htm#wp1180048
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/optical.htm#wp1179957
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/btooth.htm#wp1179913
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/palmrest.htm#wp1181144
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/display.htm#wp1179924
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/keyboard.htm#wp1179937
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/hingecvr.htm#wp1180009
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/fan.htm#wp1179900
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/minicard.htm#wp1180318
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/hdd.htm#wp1185459
file:///C:/data/systems/Vos1310/sk/SM/html/index.htm

Spét na obsah

Systémova doska

Servisna priru¢ka

@ Odpojenie systémovej dosky

@ Odpojenie systémovej dosky

Cip BIOS systémovej dosky obsahuje servisny $titok, ktory je viditelny aj na Stitku s ¢iarovym kédom na podstavci poditada. Stiprava na vymenu systémovej
dosky obsahuje aj médium s pomdckou na prenos servisného $titka na ndhradni systémov( dosku.

Odpojenie systémovej dosky
& UPOZORNENIE: Skér nez zaénete s nasledujicou procedirou, preditajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

1. Postupujte podla pokynov, ktoré uvadza Cast’ Skor nez zacnete pracovat' s pocitacom.

2. Odpojte pevny disk (pozri Odpojenie pevného disku).

3. Odpojte siet'ovl kartu WLAN (pozri Odpojenie karty WLAN).

4. Odpojte ventilator (pozri Odpojenie ventilatora).

5. Odpojte kryt zavesu (pozri Odpojenie krytu zavesu).

6. Odpojte klavesnicu (pozri Odpojenie klavesnice).

7. Odpojte displej (pozri Odpojenie displeja).

8. Odpojte opierku dlane (pozri Odpojenie opierky dlane).

9. Odpojte internt kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth® (ak je nainstalovana - pozri Odpojenie karty).

10. Odpojte opticky disk (pozri Odpojenie optickej jednotky).

11. Odpojte kabel dcérskej karty USB od systémovej dosky.

12. Odpojte kabel dcérskej karty DC-power od systémovej dosky.

13. Odpojte kabel dcérskej karty DC-power od systémovej dosky.

14. Odpojte vSetky karty alebo prazdne sucasti, ktoré moZu byt' nainStalované v zdsuvke na kartu ExpressCard alebo v zdsuvke na kartu 8 v 1.

15. Odskrutkujte tri skrutky M 2,5 x 5 mm zo systémovej dosky.

16. Zdvihnite pravy okraj systémovej dosky a potom opatrne vyberte systémovl dosku z poditaca.
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Zasuvka ExpressCard Z&asuvka na kartu 8 v 1

Systémova doska Skrutky M 2,5 x 5 mm systémovej dosky (3)

Konektor ké&bla napajania jednosmernym pridom Konektor kabla dcérskej karty USB

ol |~ N

Prava strana systémovej dosky Konektor kébla internej karty s technolégiou Bluetooth

O IN|O W]

Konektor kabla reproduktora

Odpojenie systémovej dosky

& UPOZORNENIE: Skdr nez zaénete s nasledujicou procedirou, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.
° OZNAMENIE: Overte, & sa volné kable nezachytili pod systémovou doskou.

4 POZNAMKA: Tato procedira predpoklada, ze ste najskér vykonali demonté? (odpojenie).

1. Pod uhlom zasUvajte lavu stranu systémovej dosky do podstavca pocitaca, kym sa konektory na systémovej doske nezarovnaji s otvormi podstavca
pocitaca, a potom opatrne vlozte systémovu dosku na miesto.

2. Odskrutkujte tri skrutky M 2,5 x 5 mm zo systémovej dosky.

3. Nainstalujte vSetky prazdne sléasti do otvoru na kartu ExpressCard alebo do otvoru na kartu 8 v 1.
4. Pripojte kabel reproduktora ku konektoru systémovej dosky.

5. Pripojte kabel reproduktora ku konektoru systémovej dosky.

6. Pripojte kdbel dcérskej karty USB ku konektoru systémovej dosky.

7. Pripojte opticky disk (pozri InStalacia optickej jednotky).

8. Podla potreby nainstalujte internt kartu s bezdrétovou technoldgiou Bluetooth (pozri InStaldcia karty).
9. Pripojte opierku dlane (pozri InStaldcia opierky dlane).

10. Pripojte displej (pozri InStalacia displeja).

11. Pripojte kldvesnicu (pozri InStalacia kldvesnice).

12. Pripojte kryt zavesu (pozri InStalacia krytu zavesu).

13. Pripojte ventildtor (pozri InStalécia ventilatora).

14. Pripojte siet'ov( kartu WLAN (pozri InStalécia karty WLAN).

15. Pripojte pevny disk (pozri InStaldcia pevného disku).

° OZNAMENIE: Skor ne# zapnete podita, nainétalujte vietky skrutky a overte, & v poditadi neostali Zziadne volné skrutky. V opanom pripade sa poditaé
moze poskodit'.

16. Zapnite poditac.

ﬁ POZNAMKA: Ak na spustenie systému BIOS pouzivate médium s aktualizéciou programu BIOS, pred viozenim média do pocitaca s ciefom jedenkrat
zaviest' systém z média stlacte kldves <F12>. V opacnom pripade musite spustit' program nastavenia systému a zmenit' predvolené poradie
zavadzania.

17. Aktualizujte systém BIOS (d'alSie informacie ndjdete v Casti Spustenie systému BIOS).

18. Spustite program nastavenia systému a aktualizujte systém BIOS na novej systémovej doske so servisnym Stitkom pocitaca. Informacie o programe
nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke spolocnosti Dell™ v poditadi alebo na adrese support.dell.com.

Spét na obsah
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Spét na obsah

Odstranovanie problémov

Servisna priru¢ka

@ Néstroje na odstrafiovanie problémov

@ Riesenie problémov
@ Sluzba Dell™ Technical Update

@ Pomécka Dell Support

Nastroje na odstranovanie problémov

Diagnostické kontrolky

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

Podita¢ disponuje tromi kontrolkami stavu klavesnice, ktoré sa nachadzaju nad klavesnicou. Poas normalnej prevadzky zobrazuju stavové kontrolky
klavesnice aktualny stav (zapnuté alebo vypnuté) funkcii Num Lock, Caps Lock a Scroll Lock. Ak sa pocitac spusti bez vyskytu chyby, kontrolka zablika a potom
sa vypne. Ak pocitac zlyhd, mozete pouzit' stav kontroliek na identifikdciu problému.

ﬂ POZNAMKA: Po dokonéeni testu POST poditata moze v zavislosti od nastavenia systému BIOS ostat' svietit' kontrolka Num Lock. Informéacie o pouzivani
programu nastavenia systému najdete v Technologickej priru¢ke spolocnosti Dell™ v poditadi alebo na adrese support.dell.com.

Signalizacia diagnostickej kontrolky pocas testu POST

Ak chcete odstranit' problém s pocitacom, prezrite si poradie signalizacie stavovych kontroliek kldvesnice v poradi zlava doprava (Num Lock, Caps Lock a potom
Scroll Lock). Ak sa v pocitaci vyskytne porucha, jednotlivé kontrolky budl signalizovat' stav takto: zapnuté o vypnuté ©@ alebo blikajice L

Svetelna
signalizacia

Opis problému

Navrhované riesenie

Osicsk

Neboli detegované Ziadne
pamat'ové moduly.

Ak sl nainstalované najmenej dva pamét'ové moduly, odpojte ich (pozri Odpojenie pamat'ového
modulu), potom nainStalujte jeden modul (pozri Vymena pamét'ového modulu) a reStartujte pocitac. Ak
sa pocitac¢ spusti normalne, nainstalujte d'alSie pamat'ové moduly (vzdy po jednom), az kym nezistite,
ktory modul je pokazeny alebo kym nenain$talujete vSetky moduly bez vyskytu chyby.

Podla moznosti nainstalujte do poditaca fungujlicu pamaét' rovnakého typu (pozri Pamat').

Ak problém pretrvava, obrat'te sa na oddelenie podpory pre zakaznikov spolo¢nosti Dell.

Pamaét'ové moduly sa daju
detegovat’, ale doslo k
zlyhaniu pamaéate.

Ak sU nainstalované najmenej dva pamét'ové moduly, odpojte ich (pozri Odpojenie pamat'ového
modulu), potom nainStalujte jeden modul (pozri Vymena pamét'ového modulu) a reStartujte pocitac. Ak
sa pocita¢ spusti normalne, nainstalujte d'alSie pamat'ové moduly (vzdy po jednom), az kym nezistite,
ktory modul je pokazeny alebo kym nenain$talujete vSetky moduly bez vyskytu chyby.

Podla moznosti nainStalujte do poditaca fungujlicu pamét' rovnakého typu (pozri Pamat').

Ak problém pretrvéva, obrat'te sa na oddelenie podpory pre zakaznikov spolo¢nosti Dell.

Pravdepodobne sa vyskytla
chyba procesora.

Znova nainstalujte procesor (pozri Odpojenie modulu procesora).
Ak problém pretrvdva, obrét'te sa na oddelenie podpory pre zdkaznikov spolo¢nosti Dell.

Je pravdepodobné, Ze sa
vyskytla chyba grafickej karty
alebo videokarty.

Znova nainstalujte vSetky nainStalované grafické karty.
Podla potreby nainstalujte do pocitaca fungujicu grafickd kartu.
Ak problém pretrvava, obrat'te sa na oddelenie podpory pre zakaznikov spolo¢nosti Dell.

Pravdepodobne sa vyskytla
chyba procesora.

Znova nainstalujte kabel displeja (pozri Odpojenie displeja).
Ak problém pretrvéava, obrét'te sa na oddelenie podpory pre zdkaznikov spolo¢nosti Dell.

-

wh
-
i

Pravdepodobne sa vyskytla
chyba procesora.

Znova nainstalujte procesor (pozri Odpojenie klavesnice).
Podla moZnosti pripojte externd klavesnicu.
Ak problém pretrvava, obrat'te sa na oddelenie podpory pre zakaznikov spolo¢nosti Dell.

Pravdepodobne sa vyskytol
problém radi¢a USB.

Odpojte vSetky zariadenia USB.
Ak problém pretrvdva, obrét'te sa na oddelenie podpory pre zdkaznikov spolo¢nosti Dell.
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Poradca pri problémoch s hardvérom

Ak zariadenie nebolo detegované pocas nastavenia opera¢ného systému alebo je detegované, ale nespravne nakonfigurované, mézete nekompatibilitu riesit'
pomocou Poradcu pri problémoch s hardvérom.

Windows XP:

1. Kliknite na polozku Start— Pomoc a technicka podpora.
2. Do vyhladédvacieho pola zadajte hodnotu har dwar e troubl eshoot er a stlatte <Enter>, ¢im spustite vyhladavanie.

3. V Casti Opravit' problém Kkliknite na polozku Poradca pri rieSeni problémov s hardvérom.

4. V zozname néstroja Poradca pri problémoch s hardvérom vyberte moznost', ktora najlep$ie vystihuje problém, kliknite na polozku Dalej a pokradujte v
dal$ich krokoch odstrariovania problému.

Windows Vista®:

1. Kliknite na tlatidlo Start opera¢ného systému Windows Vista e a potom Kliknite na poloZzku Pomoc a technicka podpora.
2. Do vyhladavacieho pola zadajte hodnotu har dwar e troubl eshoot er a stlatte <Enter>, ¢im spustite vyhladavanie.

3. Vo vysledkoch vyhladdvania zvolte moznost', ktord najlepsie vystihuje problém a postupujte podla zvySnych krokov odstrafiovania problémov.

Dell Diagnostics

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

Kedy je potrebné pouzit' nastroj Dell Diagnostics

V pripade vyskytu problémov s pocditatom postupujte podla pokynov v Casti RieSenie problémov a spustite program Dell Diagnostics. Az potom poZziadajte
spolo¢nost' Dell o technickd pomoc.

Spustite nastroj Dell Diagnostics z pevného disku alebo z nosica Drivers and Utilities, ktory sa doddva spolu s pocitatom.

ﬂ POZNAMKA: Nosi¢ Drivers and Utilities je volitelnou moZnost'ou a nemusi tvorit' sii¢ast' dodavky poéitaca.

ﬂ POZNAMKA: Program Dell Diagnostics funguje len v poitatoch Dell.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z pevného disku
Skor nez spustite nastroj Dell Diagnostics, spustite nastavenie systému a skontrolujte informacie o konfiguracii pocitaca. Skontrolujte, ¢i sa zariadenie, ktoré
chcete testovat', nachadza v nastaveni systému a ¢i je aktivne. Informéacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke

spoloénosti Dell™ v poditadi alebo na adrese support.dell.com.

Nastroj Dell Diagnostics je umiestneny v osobitnom oddiele diagnostickej pomdcky na pevnom disku.

4 POZNAMKA: Ak je potitad pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku. Pokyny najdete v dokumentacii dodévane;j s dokovacim
zariadenim.

m POZNAMKA: Ak potitat nezobrazuje na displeji Zziaden obraz, obrét'te sa na oddelenie technickej podpory spoloénosti Dell.

1. Ubezpeclte sa, ze poditac je zapojeny do fungujlcej elektrickej pripojky.
2. Stladte a podrzte klaves <Fn> alebo tladidlo stimenia hlasitosti, a potom zapnite poditac.

POZNAMKA: Taktiez mdzete vybrat' polozku Diagnostika v ponuke jednorazového zavéadzania podas spUst'ania, zaviest' oddiel s diagnostickou
poméckou a spustit' nastroj Dell Diagnostics.

Poditad spusti PSA (Vyhodnotenie systému pred zavedenim) - sériu poCiatoénych testov systémovej dosky, kldvesnice, displeja, pamate, pevného disku
ap.

o Pocas vyhodnocovania zodpovedajte zobrazujlce sa otazky.



o Ak sa v priebehu PSA vyskytnu poruchy, zapiSte si prislusné chybové kédy a obrat'te sa na spolocnost’ Dell.
o Ak sa PSA dokonéi Uspes$ne, zobrazi sa nasledujlice hlasenie: ,Booting Del | Diagnostic Wility Partition. Press any key to
conti nue" (Zavadza sa oddiel s pomdckou Diagnostic Utility. Ak chcete pokracovat', stlacte fubovolny klaves).

ﬂ POZNAMKA: Ak sa zobrazi hldsenie o tom, ?e sa nena$iel oddiel s diagnostickou pomdckou, spustite nastroj Dell Diagnostics z nosi¢a Drivers and
Utilities (pozri Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosica Drivers and Utilities).

Ak chcete spustit' nastroj Dell Diagnostics z oddielu diagnostickej pomdcky na pevnom disku, stlacte flubovolny klaves.

Stla¢enim kldvesu <Tab> vyberte polozku Test system (Testovat' systém) a potom stlacte klaves <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Odpor(éa sa, aby ste vybrali polozku Test system (Testovat' systém) a vykonali kompletny test pocitada. Po vybere poloZky Test
Memory (Testovat' pamat') sa spusti rozSireny test pamate, ktory trva tridsat' alebo viac minut. Po dokonceni testu si zaznamenajte vysledky
testu a stlacenim lubovolného kldvesu sa vrat'te do predchadzajlcej ponuky.

V hlavnej ponuke nastroja Dell Diagnostics kliknite lavym tladidlom dotykového panela alebo mysi, alebo stlatte kldves <Tab> a <Enter>, a vyberte test,
ktory chcete spustit' (pozri Hlavna ponuka nastroja Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si zapiéte presne tak, ako sa zobrazia, a postupujte podfa pokynov na obrazovke.

Po skondceni vSetkych testov zatvorte testovacie okno. Vratite sa do okna hlavnej ponuky nastroja Dell Diagnostics.

Zatvorenim okna hlavnej ponuky ukoncite nastroj Dell Diagnostics a reStartujete pocitac.

ﬂ POZNAMKA: Ak sa zobrazi hldsenie o tom, Ze sa nena$iel oddiel s diagnostickou pomdckou, spustite nastroj Dell Diagnostics z nosi¢a Drivers and
Utilities (pozri Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosi¢a Drivers and Utilities).

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosica Drivers and Utilities

Skor nez spustite nastroj Dell Diagnostics, spustite nastavenie systému a skontrolujte informacie o konfiguracii pocitaca. Skontrolujte, ¢i sa zariadenie, ktoré
chcete testovat', nachadza v nastaveni systému a ¢i je aktivne. Informéacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v Technologickej prirucke
spoloénosti Dell™ v poditadi alebo na adrese support.dell.com.

1. Vlozte médium Drivers and Utilities do optickej jednotky.

Restartujte pocitac.
Ked' sa zobrazi logo DELL, ihned' stlacte klaves <F12>.

ﬂ POZNAMKA: Ak dihéiu dobu drite stlateny niektory kldves, mdze ddjst' k poruche klavesnice. Aby ste prediéli moznej poruche klavesnice, klaves
<F12> stlacajte a uvolfiujte v pravidelnych intervaloch, kym sa nezobrazi ponuka zavédzacieho zariadenia.

Ak budete Cakat' pridlho a zobrazi sa logo operac¢ného systému, vyckajte az kym neuvidite pracovnl plochu Microsoft Windows; potom vypnite poditac a
skuste znova.

Ked' sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni, pomocou kldvesov so Sipkami nahor alebo nadol zvyraznite jednotku CD/DVD/CD-RW a stladte klaves
<Enter>.

ﬂ POZNAMKA: PouZivanie ponuky jednorazového zavédzania zmeni poradie zavadzania iba vzhfadom na aktuélne zavadzanie. Po opatovnom
spusteni pocita¢ zavedie systém podla postupnosti Specifikovanej v nastaveniach systému.

Stlacenim lubovolného klavesu potvrd'te spustenie z disku CD/DVD.

Ak budete ¢akat' pridlho a zobrazi sa logo opera¢ného systému, vyckajte az kym neuvidite pracovni plochu Microsoft Windows; potom vypnite pocita¢ a
skuste znova.

Zadajte hodnotu 1 do pola Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit' 32- bitovu diagnostiku Dell).

V ponuke Dell Diagnostics zadajte hodnotu 1 a vyberte polozku Dell 32- bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface) (32-bitova
diagnostika Dell pre Resource CD (grafické pouzivatelské rozhranie)).

Stlacenim klavesu <Tab> vyberte poloZzku Test system (Testovat' systém) a potom stlacte kldves <Enter>.

[E4 POZNAMKA: Odporida sa, aby ste vybrali polozku Test system (Testovat' systém) a vykonali kompletny test potitada. Po vybere polozky Test
Memory (Testovat' pamét') sa spusti rozSireny test pamate, ktory trva tridsat' alebo viac mindt. Po dokoncéeni testu si zaznamenajte vysledky
testu a stlacenim lubovolného kldvesu sa vrat'te do predchadzajlcej ponuky.

V hlavnej ponuke nastroja Dell Diagnostics kliknite favym tlac¢idlom dotykového panela alebo mysi, alebo stlacte kldves <Tab> a <Enter>, a vyberte test,
ktory chcete spustit' (pozri Hlavna ponuka nastroja Dell Diagnostics).




ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si zapiéte presne tak, ako sa zobrazia, a postupujte podfa pokynov na obrazovke.

10. Po skonceni vSetkych testov zatvorte testovacie okno. Vratite sa do okna hlavnej ponuky nastroja Dell Diagnostics.

11. Zatvorenim okna hlavnej ponuky ukoncite nastroj Dell Diagnostics a restartujete pocitac.

12. VloZzte médium Drivers and Utilities do optickej jednotky.

Hlavna ponuka nastroja Dell Diagnostics

Po nacitani nastroja Dell Diagnostics sa zobrazi nasledujica ponuka:

MozZnost'

Funkcia

Test Memory (Testovat' pamét') | Spustit' samostatny test paméate

Test System (Testovat' systém) | Spustit' diagnostiku systému

Exit (Skoncit')

Skoncit' diagnostiku

Stlaenim klavesu <Tab> vyberte test, ktory chcete spustit' a potom stlacte klaves <Enter>.

ﬁ POZNAMKA: Odporiéa sa, aby ste vybrali polozku Test system (Testovat' systém) a vykonali kompletny test pocitata. Po vybere poloZky Test Memory
(Testovat' pamaét') sa spusti rozSireny test pamate, ktory trva tridsat' alebo viac minit. Po dokonceni testu si zaznamenajte vysledky testu a stlacenim
fubovolného klavesu sa vrat'te do predchédzajlicej ponuky.

Po vybere polozky Test System (Testovat' systém) sa zobrazi nasledujlica ponuka:

Moznost'

Funkcia

Express Test (Expresny test)

SlGZi na vykonanie rychleho testu zariadeni v systéme. Test zvydajne trvad 10 az 20 mindt.

POZNAMKA: Expresny test nevyZaduje Ziadny zasah pouzivatela. Najskor spustite expresny test - pomocou tohto testu
mozete rychlo zistit' pripadny problém.

Extended Test (RozSireny
test)

Sluzi na vykonanie rychleho testu zariadeni v systéme. Tento test zvycajne trvd 1 hodinu alebo dlhsie.

POZNAMKA: Rozéireny test vyZaduje pritomnost' pouZivatela (pouzivatel musi odpovedat' na $pecifické otazky).

Custom Test (Vlastny test)

Pouziva sa na testovanie Specifického zariadenia alebo vytvorenie vlastnych testov, ktoré sa maju spustit'.

Symptom Tree (Strom
symptémov)

Umoznuje vybrat' testy na zédklade symptdmu problému, ktory sa vyskytol. Tato moznost' uvadza najbeznejsie symptomy.

ﬂ POZNAMKA: OdporG¢ame vybrat' polozku Extended Test (Rozéireny test), ktory spusti dokladnejdiu kontrolu zariadeni pocitada.

Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, zobrazi sa hlasenie s kddom chyby a opisom problému. Kdd chyby a opis problému si zapiSte presne tak, ako sa
zobrazia, a postupujte podla pokynov na obrazovke. Ak problém nedokaZete odstranit', obrat'te sa na oddelenie podpory pre zédkaznikov spolo¢nosti Dell.

ﬂ POZNAMKA: Pri kontaktovani oddelenia technickej podpory spoloénosti Dell majte pripraveny servisny étitok. Servisny Stitok poéitata sa nachadza vo
vrchnej Casti kazdej testovacej obrazovky.

Nasledujtice karty obsahuju d'al$ie informacie tykajlce sa testov spust'anych z moznosti Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom Tree (Strom symptomov):

(Konfiguracia)

Karta Funkcia

Results (Vysledky) Zobrazi vysledky testu a vsetky zistené chyby.

Errors (Chyby) Zobrazi stav chyb, kédy chyb a opis problému.

Help (Pomocnik) Opisuje test a akékolvek poziadavky na vykonanie testu.
Configuration SlUzi na zobrazenie hardvérovej konfigurédcie vybratého zariadenia.

Nastroj Dell Diagnostics ziska informacie o konfiguracii v§etkych zariadeni z nastavenia systému, paméte a réznych internych testov
a tieto informacie zobrazi v zozname zariadeni v lavej ¢asti obrazovky.




POZNAMKA: Zoznam zariadeni nemusi obsahovat' nazvy vietkych suéasti nainitalovanych v poéitadi alebo véetkych zariadeni
pripojenych k pocitacu.

Parameters Umoziiuje prispdsobit' test zmenou nastavenia testu.
(Parametre)

Chybové hlasenia

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

Ak nie je chybové hldsenie v zozname, pozrite si dokumentaciu k operacnému systému alebo programu, ktory bol zapnuty, ked' sa hldsenie zobrazilo.

A filename cannot contain any of the following characters:\ /7 : * 2 "* < > | (Nazov stboru nesmie obsahovat' Ziadny z nasledujlcich znakov: \/ : ¥ ? " < > |)
— V ndzvoch stborov tieto znaky nepouzivajte.

A required .DLL file was not found (Nepodarilo sa najst' pozadovany subor .DLL) — V programe, ktory sa pokusSate otvorit', chyba ddlezity sibor. Odstrarite a
potom znova nainstalujte program:

Windows XP:
1. Kliknite na polozku $tart— Ovladaci panel— Pridat' alebo odstranit' programy— Programy a funkcie.
2. Vyberte program, ktory chcete odstranit'.
3. Kliknite na poloZzku Odinstalovat'.
4. Pozrite si dokumentaciu k programu, kde najdete pokyny k instalcii.

Windows Vista:

Kliknite na polozku Start 9% Ovladaci panel- Programy— Programy a funkcie.
Vyberte program, ktory chcete odstranit'.

Kliknite na polozku Odinstalovat'.

Pozrite si dokumentdciu k programu, kde najdete pokyny k instalacii.

ponR

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready (jednotka s pismenovym oznacenim :\ nie je pristupnd. Zariadenie nie je pripravené) — Jednotka
nedokaze preditat' disk. Do jednotky vlozte disk a skuste znova.

Insert bootable media (VloZte zavadzacie médium) — Vlozte zavadzaciu disketu, disk CD alebo DVD.

Non-system disk error (Chyba nesystémového disku) — Vyberte disketu z disketovej jednotky a reStartujte pocitac.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Nedostatok pamate alebo prostriedkov. Zatvorte niektoré programy a skuste znova)
— Zatvorte vSetky okna a otvorte program, ktory chcete pouZzivat'. V niektorych pripadoch budete musiet' reStartovat' pocitac, aby ste mohli obnovit'
prostriedky poditaca. Ak ano, spustite program, ktory chcete pouzit' ako prvy.

Operating system not found (Nepodarilo sa najst' operac¢ny systém) — Obréat'te sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti Dell.

. v - P
RieSenie problémov
Pri odstrafnovani problémov pocitata postupujte podla tychto tipov:

1 Ak ste pridali alebo odstranili nejaku Cast' skér neZ sa problém vyskytol, pozrite si inStalacné postupy a uistite sa, Ze tato sucast' bola spravne
nainstalovana.

1 Ak nefunguje periférne zariadenie, ubezpelte sa, ze je spravne pripojené.

1 Ak sa na obrazovke zobrazi chybové hlasenie, zapiSte si jeho presné znenie. Toto hlasenie mdze pomdct' personalu technickej podpory zistit' a
odstranit' problémy.

1 Ak sa v programe vyskytne chybové hlasenie, pozrite si dokumentaciu k programu.

ﬁ POZNAMKA: Postupy v tomto dokumente sa vzt'ahuju na predvolené zobrazenie systému Windows, takZe sa nemusia vzt'ahovat' na vas poditaé Dell,
ak ste ho nastavili na zobrazenie Windows Classic.

Problémy batérie



& UPOZORNENIE: Ak bola nova batéria nespravne nainstalovana, hrozi nebezpecenstvo vybuchu. Batériu vZdy nahrad'te rovhakym alebo
ekvivalentnym typom podl‘a odporicania vyrobcu. Pouzité batérie zlikvidujte podl'a pokynov vyrobcu.

& UPOZORNENIE: Skor ako zac¢nete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

Problémy jednotky
& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

Ubezpecte sa, ze systém Microsoft® Windows® jednotku rozpozna —
Windows XP:

1 Kliknite na polozku $tart a potom na polozku Tento poéitaé.
Windows Vista:

1 Kliknite na polozku $tart a potom na polozku Tento poéitaé.

Ak diskova jednotka nie je uvedena, vykonajte Gplné skenovanie pomocou antivirového programu, aby sa nasli a odstranili virusy. Virusy mézu niekedy
zabranit' systému Windows, aby diskovu jednotku rozpoznal.

Otestujte jednotku —

1 Vlozte iny disk, aby ste vylucili moznost', Ze pévodna jednotka je chybna.
1 VloZte zavadzaciu disketu a reStartujte pocitac.

Vydistite jednotku alebo disk — Informacie o isteni pocitaca najdete v Technologickej priruc¢ke spolocnosti Dell™ v poditadi alebo na adrese support.dell.com.
Skontrolujte kablové spojenia

Spustite Poradcu pri rieseni problémov s hardvérom — Pozri Poradca pri problémoch s hardvérom.

Spustite nastroj Dell Diagnostics — Pozri Dell Diagnostics.
Problémy optickych jednotiek

ﬂ POZNAMKA: Vysokorychlostné vibracie optickej jednotky st normalne a mdzu spbsobovat' hluk, ktory neoznaduje poruchu jednotky alebo nosi¢a.

ﬂ POZNAMKA: Vzhladom na rézne formaty diskov v réznych svetovych regiénoch nefunguju vetky DVD tituly vo véetkych DVD jednotkach.

Nastavenie hlasitosti Windows —

1 Kliknite na ikonu s reproduktorom v pravom hornom rohu obrazovky.
1 Ubezpecte sa, ze zvuk je zapnuty, a to tak, Ze kliknete na poslvac a potiahnete ho mysou.
1 Ubezpecdte sa, zZe zvuk nie je vypnuty, a to tak, Ze kliknete na niektoré zaciarknuté poli¢ko.

Skontrolujte reproduktory a subwoofer — Pozri Zvuk a problémy s reproduktormi.

Problémy so zapisom na opticki jednotku

Zatvorte ostatné programy — Opticka jednotka musi podas procesu zapisu prijimat' rovnomerny prud Gdajov. Ak sa prid prerusi, vyskytne sa chyba. Pred
zapisom na opticku jednotku skuste zatvorit' vSetky programy.

Pred zapisom na disk vypnite rezim spanku v systéme Windows — Informécie o nastaveni moznosti napajania najdete v Technologickej prirucke spolocnosti
Dell™ v pocitadi alebo na adrese support.dell.com. Taktiez mdzete vyhladat' klti¢ové slovo pohotovostny reZim v Centre pomoci a technickej podpory systému
Windows, kde najdete d'alSie informacie o rezimoch riadenia spotreby.

Problémy s pevhym diskom

Spustite nastroj Kontrola disku —

Windows XP:
1. Kliknite na polozku Start a potom na polozku Tento poditac.
2. Kliknite pravym tladidlom na polozku lokalny disk C:.
3. Kliknite na polozku Vlastnosti— Nastroje— Skontrolovat' teraz. .
4. Kliknite na Vyhl'adat' a pokusit' sa obnovit' chybné sektory, a kliknite na polozku Start.



Windows Vista:

1. Kliknite na polozku $tart a potom na polozku Tento po&itaé.
2. Kliknite pravym tlacidlom na lokalny disk C:.
3. Kliknite na polozku Vlastnosti— Nastroje— Skontrolovat' teraz.

MbéZe sa zobrazit' okno Ovladanie pouzivatel'skych kont. Ak mate na poditadi prava spravcu, kliknite na polozku Pokraéovat'; v opatnom pripade sa
obrat'te na svojho spravcu, aby ste mohli pokracovat'.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Problémy so zariadenim IEEE 1394

& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitaéom.

[E4 POZNAMKA: Tento potitaé podporuje len $tandard IEEE 1394a.

Ubezpedte sa, €i je kabel zariadenia IEEE 1394 spravne pripojeny do zariadenia a do konektora pocitacéa

Ubezpecte sa, ze zariadenie IEEE 1394 je povolené v nastaveniach systému — Informacie o pouZivani programu nastavenia systému najdete v
Technologickej prirucke spolocnosti Dell™ v pocitaci alebo na adrese support.dell.com.

Ubezpeéte sa, ze zariadenie IEEE 1394 je rozpoznané systémom Windows —
Windows XP:

1. Kliknite na polozku $tart a kliknite na polozku Ovladaci panel.
2.V Casti Vybrat' kategériu kliknite na polozku Vykon a udrzba— Systém— Vlastnosti systému— Hardvér— Spravca zariadeni.

Windows Vista:

1. Kliknite na polozku Start 9» Ovladaci panel— Hardvér a zvuk.
2. Kliknite na poloZku Spravca zariadeni.

Ak sa zariadenie IEEE 1394 nachadza v zozname, Windows zariadenie rozpoznava.

Ak sa vyskytli problémy so zariadenim Dell IEEE 1394 — Obrat'te sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti Dell.

Ak sa vyskytli problémy so zariadenim IEEE 1394, ktoré nie je znacky Dell — Obrat'te sa na vyrobcu zariadenia IEEE 1394.

Blokovanie a problémy softvéru

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacéom.
Pocitac sa nespust’'a

Skontrolujte diagnostické kontrolky — Pozri Problémy napajania.

Ubezpecéte sa, ze siet'ovy kabel je riadne zapojeny do poditaca a do elektrickej pripojky
Pocitaé¢ nereaguje

o OZNAMENIE: Ak nedokaZete ukondit' operaény systém, mozete stratit' (daje.

Vypnite poéitaé — Ak po stlaceni kldvesu na klavesnici alebo po pohnuti mysi nenastane reakcia, stlate a podrzte hlavny vypinac po dobu min. 8 az 10
sekund (az kym sa pocita¢ nevypne) a potom poditac reStartujte.

Program nereaguje

Ukonéite program —

1. Sucasnym stlaenim kavesov <Ctrl><Shift><Esc> spustite Spravcu Uloh.
2. Kliknite na kartu Aplikacie.

3. Kliknite na program, ktory neodpoveda.

4. Kliknite na polozku Ukon¢it' Glohu.



Program opakovane pada

4 POZNAMKA: K vagsine softvéru existuji pokyny na indtalaciu v dokumentacii alebo na diskete, disku CD alebo DVD.

Pozrite si dokumentaciu k softvéru — Ak je to potrebné, odinStalujte a potom nanovo nainstalujte program.

Program je urceny pre starsi operacny systém Windows

Spustite Sprievodcu kompatibilitou programu —
Windows XP:
Sprievodca kompatibilitou programu nakonfiguruje program, aby fungoval v podobnom prostredi ako prostredie operacného systému, ktoré sa odliSuje od XP.

1. Kliknite na polozku Start— V8etky programy—> Prislugenstvo— Sprievodca kompatibilitou programu— Dalej.
2. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Windows Vista:

Sprievodca kompatibilitou programu nakonfiguruje program, aby fungoval v podobnom prostredi ako prostredie operacného systému, ktoré sa odliSuje od XP.

1. Kliknite na polozku Start a—) Ovladaci panel- Programy— Pouzit' stars$i program s touto verziou systému Windows.
2. Na uvitacej obrazovke kliknite na polozku Dalej.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Zobrazi sa modra obrazovka

Vypnite poéitaé — Ak po stlaceni kldvesu na klavesnici alebo po pohnuti mysi nenastane reakcia, stlatte a podrzte vypinac¢ napajania po dobu min. 8 az 10
sekund (az kym sa pocita¢ nevypne) a potom poditac restartujte.

Iné problémy softvéru

Skontrolujte softvérovi dokumentaciu alebo kontaktujte vyrobcu softvéru, ktory vam poskytne informacie tykajice sa odstrafiovania problémov —

Ubezpecte sa, Zze program je kompatibilny s operacnym systémom, ktory je nainstalovany v poditaci.

Ubezpecte sa, ze pocita¢ splfia minimalne hardvérové poziadavky na pouzivanie softvéru. Informacie si pozrite v dokumentacii k softvéru.
Ubezpecte sa, ze program je spravne nainstalovany a nakonfigurovany.

Overte, ¢i ovladace zariadenia nie st v konflikte s programom.

Ak je to potrebné, odinstalujte a potom nanovo nainstalujte program.

Okamzite zalohujte stibory
Pouzite antivirusovy program na kontrolu pevnej jednotky, diskiet, diskov CD a DVD

UloZte a zatvorte véetky otvorené siibory alebo programy a vypnite poéitaé pomocou ponuky Start

Problémy pamaite
& UPOZORNENIE: Skér ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

Ak sa zobrazi hlasenie o nedostatku paméte —

1 UloZte a zatvorte vSetky otvorené sibory a zatvorte vSetky otvorené programy, ktoré nepouzivate a zistite, ¢i to vyrie$i problém.

1V dokumentacii k softvéru si precitajte ¢ast' o minimalnych poziadavkach na pamét'. Podla potreby nainstalujte dodato¢nu pamét' (pozri Vymena
pamaét'ového modulu).

1 Znova nainstalujte pamét'ové moduly (pozri Paméat') a overte, ¢i pocita¢ Uspesne komunikuje s pamat'ou.

1 Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozrite Dell Diagnostics).

Ak sa vyskytli iné problémy s pamét'ou —

1 Znova nainstalujte pamat'ové moduly (pozri Paméat') a overte, ¢i pocitac ispesSne komunikuje s pamét'ou.

1 Dodrziavajte pokyny vzt'ahujlce sa na inStalaciu paméte (pozri Vymena pamaét'ového modulu).

1 Ubezpeclte sa, ze pamat', ktorl pouZivate, je podporovana pocitacom. Informacie o type paméate podporovanej pocitacom najdete v inStalacnej a
strucnej referencnej prirucke k pocitacu na adrese support.dell.com.

1 Spustite nastroj Dell Diagnostics (pozrite Dell Diagnostics).
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Problémy napajania
& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, precitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

d d

Ak kontrolka vykonu svieti nazeleno a pocitaé p a — Pozri Diagnostické kontrolky.

Ak je kontrolka napajania vypnuta — Poditac je vypnuty alebo nie je napajany.

Napajaci kabel znova pripojte do zadnej Casti poCitaca a do elektrickej pripojky.

Obid'te elektrické rozvodky, predlzovacie kable napajania a ostatné ochranné zariadenia napajania, aby ste si overili, ¢i sa pocitac spravne zapina.
Ubezpeclte sa, ze vSetky elektrické rozvodky su zapojené do elektrickej pripojky a su zapnuté.

Testovanim pomocou iného zariadenia (napr. lampou) overte, Ze elektricka pripojka funguje.

Odstrante interferenciu — Niektoré mozné priciny interferencie su:

1 predlZovacie kable napajania, klavesnice a mysi,
1 prili§ vela zariadeni pripojenych do rovnakej rozvodky,
1 viacero rozvodiek zapojenych do tej istej elektrickej pripojky.

Zvuk a problémy s reproduktormi

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpeénostné pokyny dodavané spolu s poéitacom.

Z reproduktorov nevychadza zvuk
POZNAMKA: Ovladanie hlasitosti v MP3 a inych prehravacoch médii méze potladit' nastavenie hlasitosti Windows. Vzdy skontrolujte, & hlasitost' na

prehravacoch médii nebola znizena alebo vypnuta.

Nastavenie hlasitosti Windows — Kliknite raz alebo dvakrat na ikonu s reproduktorom v pravom hornom rohu obrazovky. Ubezpecte sa, Ze hlasitost' je
zvy$ena a Ze nie je vypnuty zvuk.

Vypojte slichadla z konektora pre slichadla — Zvuk z reproduktorov sa automaticky vypina, ked' st do konektora slichadiel na prednom paneli pocitaca
zapojené sluchadla.

Odstrante moznu interferenciu — Vypnite ventilatory, Ziarivky a halogénové lampy v blizkosti, aby ste zistili, ¢i nie s zdrojom interferencie.

Spustite Poradcu pri rieSeni problémov s hardvérom — Pozri Poradca pri problémoch s hardvérom.

Z reproduktorov nevychadza zvuk

Skontrolujte kablové pripojenie sliichadiel — Overte, ¢i je kdbel slichadiel spravne zapojeny do konektora sliichadiel. Preditajte si instalacnd a struénd
referenénd prirucku k poditaci na adrese support.dell.com.

Nastavenie hlasitosti Windows — Kliknite raz alebo dvakrat na ikonu s reproduktorom v pravom hornom rohu obrazovky. Ubezpecte sa, Ze hlasitost’ je
zvy$ena a ze nie je vypnuty zvuk.

Problémy obrazu a displeja

& UPOZORNENIE: Skor ako zaénete s ktorymkol'vek postupom v tejto €asti, preéitajte si bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.

OZNAMENIE: Ak ste poditad dostali s nainétalovanou grafickou kartou PCI, nemusite pri initalacii doplnkovych grafickych kariet kartu odstranit'; karta sa
vyzaduje na Ucely odstrafovania problémov. Ak vyberiete kartu, ulozte ju na bezpe¢nom mieste. Informacie o grafickej karte najdete na adrese
support.dell.com.



Skontrolujte diagnostické kontrolky — Pozri Diagnostické kontrolky.

Overte nastavenie displeja — Precitajte si Technologickt priru¢ku Dell™ v pocitaci alebo na adrese support.dell.com.
Zmena nastaveni zobrazenia Windows —

Windows XP:

1. Kliknite na polozku Start— Ovladaci panel- Vzhl'ad a motivy.
2. Kliknite na oblast', ktort chcete zmenit' alebo kliknite na ikonu Displej.
3. VyskUSajte rozne nastavenia polozZiek Kvalita farby a RozliSenie obrazovky.

Windows Vista:
1. Kliknite na polozku Start 9» Ovladaci panel— Hardvér a zvuk— Prisposobenie— Nastavenie displeja.
2. Podla potreby upravte hodnotu nastavenia polozky RozliSenie a Nastavenie farieb.

Len cast' displeja je Citatel'na

Pripojte externy monitor —

1. Vypnite pocita¢ a pripojte k nemu externy monitor.

2. Zapnite pocita¢ a monitor a ovlddaémi nastavte jas a kontrast monitora.

Ak externy monitor funguje spravne, porucha méze byt' v displeji politaca alebo radi¢i videa. Obrat'te sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti Dell.

Sluzba Dell™ Technical Update

Sluzba Dell Technical Update poskytujte iniciativne oznamovanie softvérovych a hardvérovych aktualizacii pre pocitac prostrednictvom e-mailu. Tato sluzba je
zadarmo a mozno si ju upravit' z hladiska obsahu, formatu a frekvencie ziskavania oznameni.

Do sluzby Dell Technical Update sa mdzete zaregistrovat' na adrese support.dell.com/technicalupdate.

Pomocka Dell Support

Pomocka Dell Support je naindtalovana v pocitaci a dostupna prostrednictvom oddelenia technickej podpory spolocnosti Dell ﬁ , ikony na paneli tloh alebo
pomocou tlacidla Start. Tuto pomdcku podpory pouzivajte na ziskanie informacii technickej podpory, softvérovych aktualizacii a skenovania stavu pocitatového
prostredia.

Pristup k pomocke Dell Support

K pomocke Dell Support mézete ziskat' pristup pomocou ikony ﬁ na paneli loh alebo ponuky Start.

Ak sa na paneli Gloh nezobrazuje ikona Dell Support:

1. Kliknite na polozku Start— VSetky programy—> Dell Support— Nastavenie Dell Support.

2. Ubezpecte sa, ze je zaliarknutd moznost' Zobrazovat' ikonu na paneli Gloh.

[Ei POZNAMKA: Ak nie je pomdcka Dell Support dostupna z ponuky Start, softvér si mdZete prevziat' na adrese support.dell.com.
Pomocka Dell Support je upravena pre vase pocitacové prostredie.

Ikona ﬁ na paneli Uloh ma rbzne funkcie, ked' na fiu kliknete raz, dvakrat alebo pravym tladidlom.

Kliknutie na ikonu Dell Support

Kliknite raz alebo pravym tladidlom na ikonu g a vykonajte tak nasledujuce Ulohy:

1 Kontrola pocitatového prostredia.

1 Zobrazenie nastavenia pomdcky Dell Support.



1 Zobrazenie siboru pomocnika pre pomdcku Dell Support.
1 Zobrazenie najcastejsich otazok.
1 Ziskanie d'alSich informacii o pomocke Dell Support.

1 Vypnutie pomdcky Dell Support.

Kliknutie na ikonu Dell Support
Kliknite dvakrat na ikonu g a manualne skontrolujte pocitaové prostredie, pozrite si najcastejSie otazky, sibor pomocnika pomdcky Dell Support a
nastavenie pomécky Dell Support.

Viac informéacii o pomdcke Dell Support najdete po kliknuti na otaznik (?) v hornej ¢asti obrazovky Dell™ Support.

Spét na obsah
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