Manual de service

Depanare Zona de sprijin pentru maini

inainte de a lucra la calculatorul dvs Cititor de amprenta

Unitate hard disk Card intern cu tehnologie wireless Bluetooth
Card de retea locald wireless (WLAN) Unitate optica

Ventilator Ansamblu placd de sistem

Ansamblu de récire termicd procesor Ansamblu boxa

Modulul procesorului Card de extensie USB

Memorie Modul alimentare CC

Capac balama Baterie rotundd

Tastaturd Ansamblul dispozitivului de blocare baterie
Pad-uri buton alimentare si buton multimedia Reprogramare BIOS

Afisaj

Nota, anunturi si avertismente

ﬂ NOTA: O NOTA indicd informatii importante care v3 ajut s& utilizati mai bine calculatorul dumneavoastra.

° ANUNT: UN ANUNT indicd fie o deteriorare potentiald a hardware-ului sau pierdere de date si vd comunicd cum sd evitati problema.
& AVERTISMENT: UN AVERTISMENT indica dauna potentiala pentru bunuri, dauna corporald sau decesul.

Dacad ati achizitionat un calculator DELL™ Seria n, orice referinte din prezentul document la sistemele de operare Microsoft® Windows® nu sunt aplicabile.

Informatiile din acest document pot fi modificate faré notificare.
© 2008-2009 Dell Inc. Toate drepturile rezervate.

Este strict interzisd reproducerea sub orice forma fard autorizatia scrisd a Dell Inc.

Maércile comerciale utilizate in acest text: Dell, logo-ul DELL, si Vostro sunt mdrci comerciale ale Dell Inc.; Microsoft, Windows, Windows Vista, si logo-ul butonului de start Windows
Vista sunt fie mérci comerciale fie marci inregistrate ale Microsoft Corporation din Statele Unite si/sau din alte tari. Bluetooth este o marcd inregistratd a Bluetooth SIG Inc.

Alte mdrci comerciale si denumiri comerciale pot fi utilizate in acest document pentru referire fie la entitdtile care au drepturi asupra marcilor si denumirilor fie la produsele
acestora. Dell Inc. neagd orice interes de proprietate asupra marcilor comerciale si denumirilor comerciale cu exceptia celor care fii apartin.
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Inapoi la Cuprins

Inainte de a lucra la calculatorul dvs

Manual de service

@ Instrumente recomandate

@ Ce trebuie s3 stiti pentru siguranta dvs.

Acest document oferd proceduri pentru indepdrtarea si instalarea componentelor in calculatorul dvs. Dacd nu este prevdzut altceva, fiecare procedura
presupune ca:

1 Ati realizat pasii din aceasta sectiune.
1 Ati citit informatiile de sigurantd livrate impreuna cu calculatorul.

1 La inlocuirea unei componente, ati scos deja originalul, daca a fost instalat.

ﬁ NOTA: Culoarea calculatorului dvs. si anumite componente pot diferi fatd de cum este arétat in document.

Instrumente recomandate
Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
1 Surubelnitd platd mica
1 Surubelnitd in cruce
1 Stift mic din plastic

1 Actualizare BIOS flash (consultati situl web Dell Support la support.dell.com)

Ce trebuie sa stiti pentru siguranta dvs

Utilizati urmdtoarele instructiuni de sigurantd pentru a va ajuta sa va protejati calculatorul de potentiale deteriordri si a va asigura siguranta personald.

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

& AVERTISMENT: Multe reparatii pot fi efectuate numai de catre un tehnician de service autorizat. Puteti efectua numai depanarea si reparatiile
simple autorizate prin documentatia produsului sau indicate de echipa de asistenta si service prin telefon sau online. Deteriorarea datorata
lucrarilor de service neautorizate de Dell nu este acoperita de garantie. Cititi si respectati instructiunile de siguranta livrate impreuna cu
produsul.

° ANUNT: Pentru a evita descdrcarea electrostaticd, conectati-va la impamantare utilizdnd o bratara antistatica sau atingand periodic o suprafata
metalicd nevopsitd, cum ar fi un conector din spatele calculatorului.

©

ANUNT: Manipulati componentele si cardurile cu grijd. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card. Prindeti un card de margine sau de
suportul sdu metalic. Prindeti o componentd, cum ar fi un procesor, de marginile acestuia, nu de pini.

o ANUNT: Atunci cadnd deconectati un cablu, trageti de conectorul cablului sau de bucla de eliminare solicitare, nu de cablu propriu-zis. Pentru conectorii
de cablul cu lamele de fixare, apasati spre induntru pe lamelele de fixare pentru a elibeta conectorul. Atunci cand conectati un cablu, asigurati-va cd
conectorii sunt orientati corect si aliniati pentru a evita deteriorarea conectorului si/sau a pinilor conectorului.

1. Asigurati-vd ca suprafata de lucru este pland si curatd pentru a preveni zgérierea capacului calculatorului.

2. fnchideti calculatorul.

® ®

1 In Microsoft™ Windows ™ XP, faceti clic pe Start— Shutdown— Shutdown.
1 In Microsoft Windows Vista®, faceti clic pe Start 6 , faceti clic pe sdgeata i icon, si apoi afceti clic pe Shut Down pentru a opri calculatorul.

NOTA: Asigurati-va de inchiderea calculatorului si cd acesta nu este intr-un mod de gestionare a alimentdrii. Dacd nu puteti inchide calculatorul
utilizdnd sistemul de operare, apdsati si tineti butonul de alimentare pentru 4 secunde.

3. Deconectati calculatorul gi toate dispozitivele atasate de la prizele lor electrice.

O ANUNT: Pentru a deconecta un cablu de retea, intadi decuplati cablul de la calculator, si apoi decuplati-l de la conectorul de perete al retelei.

4. Deconectati orice cabluri de telefon sau de retea de la calculator.
5. Scoateti orice carduri instalate din slotul ExpressCard si cititorul de card de memorie 8-in-1.

° ANUNT: Pentru a preveni deterioarea pldcii de sistem, trebuie s scoateti bateria din locatia de instalare pentru baterie inainte de a depana
calculatorul.
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NOTA: Pentru a evita deteriorarea calculatorului, utilizati exclusiv baterii concepute special pentru acest calculator Dell™. Nu utilizati baterii concepute
pentru alte calculatoare Dell.

6. Tntoarcegi calculatorul invers.
7. Glisati blocarea bateriei in pozitia deschis.

Glisati deblocarea bateriei in pozitia deschis. (Este posibil sd fie necesar sa tineti deblocarea bateriei in pozitia deschis in timp de scoateti baterie).

9. Glisati bateria din locatia de instalare pentru baterie.

1 baterie 2 blocare baterie

3 deblocare baterie

10. Tntoarcegi calculatorul cu partea superioard in sus, deschideti afisajul, si apdsati butonul de alimentare pentru a conecta placa de sistem la
impamantare.

inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Reprogramare BI10OS

Manual de service

@ Reprogramare BIOS de pe un CD

@ Reprogramarea BIOS de pe hard disk

Dacd un suport program de actualizare BIOS, cum ar fi nu CD, este furnizat cu o noud placa de sistem, reprogramati BIOS de pe suport. Daca nu aveti un
suport program de actualizare BIOS, consultati Reprogramarea BIOS de pe hard disk.

Reprogramare BIOS de pe un CD

0 ANUNT: Conectati adaptorul de CA la o priz3 electrici cunoscutd ci functioneazi corect pentru a preveni pierderile de curent. in caz contrar se poate
cauza deteriorarea sistemului.

1. Asigurati-va cd adaptorul CA este conectat la o prizd electricd si cd bateria principald este instalata corect.

2. Porniti calculatorul.

3. Apésati butonul de deschidere din partea din fata a unitatii optice pentru a deschide sertarul unitatii.

4. Plasati CD-ul de actualizare a BIOS in mijlocul sertarului unitdtii, apoi impingeti usor pentru a inchide sertarul.
5. Reporniti calculatorul.

6. Cand apare logo-ul DELL, apdsati imediat <F12>.

ﬂ NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apdsatd pentru perioade extinse de timp. Pentru a evita o posibild eroare
de tastatura, apdsati si eliberati <F12> la intervale egale pana cadnd apare meniul dispozitiv de pornire.

Dacé asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, atunci continuati sd asteptati pand ce este afisat desktopul Microsoft® Windows®
si apoi opriti calculatorul si reincercati.

7. La meniul dispozitiv de pornire, utilizati tastele sdgeatd sus si sdgeatd jos sau apasati numarul corect pe tastaturd pentru a evidentia CD-ROM, si
apoi apdsati <Enter>.

ﬂ NOTA: Caracteristica Quickboot schimb& secventa de pornire doar pentru pornirea curentd. La repornire, calculatorul porneste conform secventei
de pornire specificate in programul de configurare sistem.

0 ANUNT: Nu intrerupeti acest proces odaté ce incepe. In caz de intrerupere, se pot cauza deteriordri sistemului.

8. Urmati instructiunile care apar pe ecran. Calculatorul continud sa porneasca si actualizeaza noul BIOS. Atunci cand actualizarea este completa,
calculatorul repornegte automat.

9. Scoateti CD-ul cu programul de actualizare din unitate.

Reprogramarea BIOS de pe hard disk

0 ANUNT: Conectati adaptorul de CA la o priz3 electrici cunoscutd ci functioneazi corect pentru a preveni pierderile de curent. in caz contrar se poate
cauza deteriorarea sistemului.

1. Asigurati-va ca adaptorul de CA este conectat la o priza electricd, cd bateria principald este instalata corect, si ca un cablu de retea este atasat.
2. Porniti calculatorul.

3. Localizati ultimul figier de actualizare BIOS pentru calculatorul dvs. la support.dell.com.

4. Faceti clic pe Download Now (Descarcd acum) pentru a descarcare figierul.

5. Dacd apare fereastra Export Compliance Disclaimer (Declaratie de limitare a rdspunderii privind conformitatea exporturilor), faceti clic pe Yes, 1 Accept
this Agreement (Da, accept acest acord).

6. In fereastra File Download (Descéarcare figier), faceti clic pe Save this program to disk (Salveaza acest program pe disc), apoi faceti clic pe OK.
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in fereastra Save In (Salvare in), faceti clic pe séigeata jos pentru a vizualiza meniul Save In, selectati Desktop (Spatiu de lucru), apoi faceti clic pe

Save.

Fisierul se descarcd pe desktop-ul dumneavoastra.

8. Faceti clic pe Close (Inchidere) daci apare fereastra Download Complete (Descércare terminatd).

Pictograma fisier apare pe desktop-ul dumneavoastra si este denumit la fel ca figierul de actualizare BIOS descarcat.

9. Faceti dublu clic pe pictograma figierului de pe desktop si urmati instructiunile de pe ecran.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Card intern cu tehnologie wireless Bluetooth®

Manual de service

@ Scoaterea cardului

@ Remontarea cardului

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicat4 in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuné cu calculatorul.

Dacd, impreuna cu calculatorul dvs., ati comandat si un card cu tehnologie wireless Bluetooth, acest card este deja instalat.

Scoaterea cardului

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

9. Ridicati cardul si cablul si deconectati conectorul de card din card.

10. Scoateti cardul din compartimentul pentru card.

| 1 I conector de cablu pentru card | 2 I card

Remontarea cardului

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Conectati conectorul de cablu pentru card la card.
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2. Remontati cardul in compartimentul pentru card.

3. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

8. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

9. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Baterie rotunda

Manual de service

@ Scoaterea bateriei rotunde

@ Inlocuirea bateriei rotunde

Scoaterea bateriei rotunde

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

9. Deconectati cablul care fixeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth® la placa de sistem (consultati Scoaterea cardului).

10. Scoateti unitatea optica (consultati Scoaterea unitatii optice).

11. Scoateti placa de sistem (consultati Scoaterea ansamblului pldcii de sistem).

12. Deconectati conectorul de cablu al bateriei rotunde de la placa de sistem.

13. Ridicati bateria rotunda din placa de sistem.

| Iconector de cablu pentru bateria rotunda |2 Ibaterie rotunda

Inlocuirea bateriei rotunde

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.
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E NOTA: Aceast# procedurd presupune cé ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Conectati conectorul de cablu al bateriei rotunde de la placa de sistem.
2. Pozitionati bateria rotunda pe placa de sistem.

3. Remontati placa de sistem (consultati Remontarea ansamblului pldcii de sistem).

4. Remontati unitatea optica (consultati Remontarea unitatii optice).

5. Conectati cablul care fixeazd cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth la placa de sistem (consultati Remontarea cardului).

6. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

7. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

8. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

9. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

10. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

11. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

12. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Modulul procesorului

Manual de service

@ Scoaterea modulului procesorului
@ Inlocuirea modulului procesorului

Scoaterea modulului procesorului

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmiétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm care fixeazd capacul memoriei.
3. Scoateti capacul si puneti-l intr-o parte.
4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti ansamblul de rdcire termicd a procesorului (consultati Scoaterea ansamblului de rdcire termicd procesor).

° ANUNT: Pentru a evita deteriorarea procesorului, tineti surubelnita in asa fel incat sa fie perpendiculard pe procesor atunci cand rotiti capul surubului.

Pentru a desprinde soclul ZIF, utilizati o surubelnita plata, mica si rotiti surubul cu cap pentru soclul ZIF contra acelor de ceasornic pana ce ajunge la
capat.

| :I.Isurub cu cama pentru soclu ZIFI 2|soclu ZIFI

° ANUNT: Pentru a asigura o rdcire maxima a procesorului, nu atingeti zonele de transfer de caldurd de pe ansamblul de rdcire termicd a procesorului.
Uleiurile din pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldurd a pad-urilor termice.

o ANUNT: Atunci cand indepdartati modulul procesorului, trageti modulul drept in sus. Aveti grija sa nu indoiti pinii de pe modulul procesorului.

7. Ridicati modulul procesorului din soclul ZIF.

Inlocuirea modulului procesorului

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmatoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul.

ANUNT: Nu atingeti cadrul procesorului. Apdsati si mentineti apasat procesorul pe suportul pe care este montat cadrul in timp ce rdsuciti capul surubului
pentru a preveni contactul intermitent dintre capul surubului si procesor.
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Q ANUNT: Asigurati-va ca blocarea capului este in pozitia deschis complet inainte de a monta modulul procesorului. Montarea corectd a modulului
procesorului in soclul ZIF nu necesita fortd. Un modul de procesor care nu este montat corect poate avea ca rezultat o conexiune intermitentd sau o

deteriorate permanenta a microprocesorului si a soclului ZIF.
ﬂ NOTA: Dac¥ instalati un procesor nou, primiti un nou ansamblu de racire termicd ce va include un pad termic atagat, sau veti primi un pad termic nou
impreuna cu o foaie tehnica ce ilustreaza instalarea corecta.

4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.
1. Aliniati intdi coltul pin-1 al modulului procesorului cu coltul pin-1 al soclului ZIF, apoi introduceti modulul procesorului.
ﬂ NOTA: Coltul pin-1 al modulului procesorului are un triunghi care se aliniaza cu trunghiul de pe coltul pin-1 al soclului ZIF.

Atunci cdnd modulul procesorului este montat corect, toate cele patru colturi sunt aliniate la aceeasi indltime. Dacd unul sau mai multe colturi ale
modulului sunt mai sus decét celelalte, modulul nu este fixat corect.

surub cu cap pentru soclu ZIF| 2| soclu ZIF

[N

w

colt pin-1

° ANUNT: Pentru a evita deteriorarea procesorului, tineti surubelnita in asa fel incat sa fie perpendiculard pe procesor atunci cand rotiti capul surubului.

2. Strangeti soclul ZIF rasucind capul surubului care fixeazéd modulul procesorului de placa de sistem.

3. Remontati ansamblul de racire termicd a procesorului (consultati Remontarea ansamblului de rdcire termica procesor).
4. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

5. Remontati capacul memoriei.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ansamblu de racire termica procesor

Manual de service

@ Scoaterea ansamblului de récire termicd procesor

@ Remontarea ansamblului de r3cire termicd procesor

Scoaterea ansamblului de racire termica procesor
& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmiétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm care fixeazd capacul memoriei.
3. Scoateti capacul si puneti-l intr-o parte.
4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. In ordine secventiald, desprindeti cele patru suruburi ingropate care fixeaz& ansamblul de récire termic3 a procesorului de placa de sistem si ridicati cu
grija ansamblul de racire termicd a procesorului din calculator.

|l I ansamblu de rdcire termicd procesorl 2 I suruburi ingropate (4)

Remontarea ansamblului de racire termica procesor

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmatoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul.

E NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Aliniati cele patru suruburi ingropate de pe ansamblul de rdcire termicd a procesorului cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem si strangeti
suruburile.

2. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).
3. 1In ordine secventiald, strangeti cele patru suruburi ingropate pentru a fixa ansamblul de r3cire termicd a procesorului la placa de sistem.

4. Remontati capacul memoriei.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Card de extensie USB

Manual de service

@ Scoaterea cardului de extensie USB

@ Remontarea cardului de extensie USB

Scoaterea cardului de extensie USB

& AVERTISMENT: Inainte s incepeti urmé&toarea procedura, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuni cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

8. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm din cardul de extensie.

9. Deconectati conectorul cardului de extensie de la cardul de extensie.

10. Scoateti cardul de extensie din baza calculatorului.

1 |conector card de extensie 2 | surub M2,5 x 5-mm

3 |card de extensie USB

Remontarea cardului de extensie USB

A AVERTISMENT: Inainte s incepeti urmé&toarea procedura, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuni cu calculatorul dvs.

ﬁ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.
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1. Remontati surubul M2,5 x 5-mm pentru a fixa cardul de extensie la baza calculatorului.

2. Reconectati conectorul cardului de extensie la cardul de extensie.

3. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Afisaj

Manual de service

Ansamblu de afisaj

Rama afisaj

Invertor de afisaj

Panou de afisaj

Cablu de afisaj

Ansamblu camera si microfon

Ansamblu de afisaj

Scoaterea ansamblului de afigaj

& AVERTISMENT: Inainte s& incepeti urmétoarea procedura, urmati instructiunile de sigurant livrare impreuni cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din Inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. In ordine secventiala, scoateti cele patru suruburi M2,5 x 5-mm numerotate din baza ansamblului de afisaj.
7. Scoateti surubul de impamantare prizonier, apoi deconectati cablul afisajului de la conectorului cablului afigsajului de pe placa de sistem.
8. Ridicati cablul afisajului si cablurile de antend de sub lamelele de fixare pe zona de sprijin pentru maini.

O ANUNT: Asigurati-va ca cablul afisajului si cablurile de antend nu sunt prinse sub lamelele de fixare din plastic pe zona de sprijin pentru maini.

9. Ridicati ansamblul de afisaj afard din calculator.
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-

conector cablu de afisaj| 2 | surub de impamantare prizonier

w

cabluri de antena (3) 4| ansamblu de afisaj

Remontarea ansamblului de afigsaj

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmdtoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.
ﬁ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.
1. Aliniati balamalele afisajului cu orificiile din baza calculatorului, apoi coboréti afisajul in pozitia originald.

Q ANUNT: Asigurati-va ca cablul afisajului si cablurile de antend sunt trasate si protejate corect pe sub lamelele de fixare din plastic pe zona de sprijin
pentru maini.

2. Trasati cablul afisajului si cablurile de antend sub lamelele de fixare din plastic de pe zona de sprijin pentru méini.
3. Glisati cablurile de antend prin orificiul din zona de sprijin pentru maini si baza calculatorului.

4. Conectati cablul afisajului la conectorul cablului afisajului de pe placa de sistem.

5. Remontati surubul de impamaéntare prizonier.

6. In ordine secventiald, remontati cele patru suruburi M2,5 x 5-mm numerotate in baza ansamblului de afisaj.

7. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

8. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

9. inchide';i afisajul si intoarceti calculatorul.

10. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

11. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Rama afisaj

Scoaterea ramei afisajului

/N AVERTISMENT: nainte s& incepeti urmatoarea procedurd, urmati instructiunile de sigurant livrare impreuni cu calculatorul dvs.
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1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti cele patru tampoane de afisaj din cauciuc si doud capace de surub din milar din rama afisajului.

8. Scoateti cele sase suruburi cu guler M2,5 x 5-mm din rama afigajului.

N

capace de surub din milar (2) | 2 | tampoane de afigaj din cauciuc (4)

w

suruburi M2,5 x 5-mm (6) 4 | rama afisaj

° ANUNT: Scoaterea ramei de la capacul superior necesitd atentie maxima pentru a evita deteriorarea ramei.

9. Tncepénd din partea de mijloc inferioard a panoului de afisaj, utilizati degetele pentru a separa rama de capacul superior, apoi ridicati marginile
interioare pentru a separa restul ramei.

Remontarea ramei afisajului

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de sigurant livrare impreuné cu calculatorul dvs.
ﬂ NOTA: Aceast# procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Pornind din orice colt, utilizati-va degetele pentru a presa usor rama in pozitia originald in vederea fixarii pe capacul superior.

2. Remontati cele sase suruburi cu guler M2,5 x 5-mm in rama afisajului.

3. Remontati cele patru tampoane de afisaj din cauciuc si doud capace de surub din milar in rama afisajului.

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).
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8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Invertor de afisaj

Scoaterea invertorului de afisaj
& AVERTISMENT: Inainte s& incepeti urmétoarea procedura, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuné cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din Inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti rama afisajului (consultati Scoaterea ramei afisajului).

8. Scoateti cele doud suruburi M2 x 3-mm din invertorul de afisaj.

9. Deconectati cei doi conectori ai invertorului de afisaj.

10. Ridicati invertorul de afisaj afara din capacul superior.

1| capac superior 2| conector invertor de afisaj
3| surub M2 x 3-mm 4| invertor de afisaj
5 | conector invertor de afisaj

° ANUNT: Scoaterea ramei de la capacul superior necesitd atentie maxima pentru a evita deteriorarea ramei.

Remontarea invertorului de afisaj

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmatoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranté livrare impreuna cu calculatorul dvs.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.
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1. Conectati cei doi conectori ai invertorului de afigaj la invertorul de afisaj.

2. Remontati surubul M2 x 3-mm care fixeaza invertorul de afigaj.

3. Remontati rama afisajului (consultati Remontarea ramei afisajului).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Panou de afisaj

Scoaterea panoului de afisaj
/N AVERTISMENT: Inainte s& incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de sigurant livrare impreun3 cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti rama afisajului (consultati Scoaterea ramei afisajului).

8. Scoateti invertorul de afisaj (consultati Scoaterea invertorului de afisaj).

9. Scoateti cele doud suruburi M2 x 5-mm din balamalele afisajului.

10. Scoateti ansamblul camerd/microfon (consultati Scoaterea ansamblului camerd si microfon).

11. Ridicati ansamblul panoului de afisaj afara din capacul superior.

12. Scoateti cele sase suruburi M2 x 3-mm (trei pe fiecare parte a panoului de afisaj) din panourile balamalelor afisajului.
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N

suruburi M2 x 5-mm (2) (pe balamalele afisajului) 2| panou de afisaj

w

suruburi M2 x 3-mm (6) (pe panourile balamalelor afisajului) | 4 | capac superior

Remontarea panoului de afisaj

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Remontati cele sase suruburi M2 x 3-mm (trei de fiecare parte a panoului de afisaj) pentru a fixa panoul de afisaj la panourile balamalelor afigajului.

E4 NOTA: Panourile balamalelor afisajului sunt etichetate L (stdnga) si R (dreapta).

2. Pozitionati ansamblul panoului de afisaj in capacul superior.

3. Remontati ansamblul camera/microfon (consultati Remontarea ansamblului camerd si microfon).

4. Aliniati stifturile de ghidare din partea superioara a panourilor balamalelor afisajului si pozitionati panoul de afisaj in capacul superior.

5. Remontati cele doud suruburi M2 x 5-mm in balamale.

6. Remontati invertorul de afigaj (consultati Remontarea invertorului de afisaj).

7. Remontati rama afigsajului (consultati Remontarea ramei afisajului).

8. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

9. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

10. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

11. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

12. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Cablu de afisaj

Scoaterea cablului de afisaj
& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti rama afisajului (consultati Scoaterea ramei afisajului).

8. Scoateti invertorul de afisaj (consultati Scoaterea invertorului de afisaj).
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9. Scoateti ansamblul camerd si microfon (consultati Scoaterea ansamblului camera si microfon).

10. Scoateti panoul de afisaj (consultati Scoaterea panoului de afisaj).

11. Ridicati panoul de afisaj afard din capacul superior.

12. Deconectati cablul de afisaj din conectorul de pe spatele panoului de afisaj.

i

panou de afisaj| 2 | conector cablu de afisaj

w

cablu de afisaj

Remontarea cablului de afisaj

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmdtoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intdi procedura de scoatere.

1. Conectati cablul de afisaj la conectorul de pe spatele panoului de afisaj.

2. Remontati panoul de afigaj (consultati Remontarea cablului de afisaj).

3. Conectati cablul de camerd/microfon la conectorul de pe ansamblul camerd/microfon.

4. Remontati ansamblul camera si microfon (consultati Remontarea ansamblului camerd si microfon).

5. Remontati cele doud suruburi M2 x 5-mm fin balamale.

6. Remontati invertorul de afisaj (consultati Remontarea invertorului de afisaj).

7. Remontati rama afisajului (consultati Remontarea ramei afisajului).

8. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

9. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

10. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

11. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

12. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Ansamblu camera si microfon

Scoaterea ansamblului camera si microfon
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& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmatoarea procedurd, urmati instructiunile de sigurantd livrare impreuna cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).
7. Scoateti rama afisajului (consultati Scoaterea ramei afisajului).

8. Scoateti surubul M2 x 3-mm care fixeaza ansamblul camera/microfon.

9. Ridicati camera/microfonul afara din capacul superior si deconectati cablul de camer&/microfon.

. surub M2 x 3 mm

Remontarea ansamblului camera si microfon

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmdtoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

E NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Conectati cablul de camerd/microfon la conectorul de pe ansamblul camerd/microfon.

Pozitionati camera/microfonul in capacul superior si inlocuiti surubul M2 x 3-mm care fixeazd ansamblul camera/microfon la capacul superior.

3. Remontati rama afisajului (consultati Remontarea ramei afisajului).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ventilator

Manual de service

@ Scoaterea ventilatorului

@ Remontarea ventilatorului

Scoaterea ventilatorului

& AVERTISMENT: Inainte s incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm care fixeazd capacul memoriei.

3. Scoateti capacul memoriei.

4. Scoateti cele doud suruburi M2,5 x 5-mm care fixeazd ventilatorul la baza calculatorului.

5. Deconectati conectorul ventilatorului de la conectorul pldcii de sistem si scoateti ventilatorul.

1 | suruburi M2,5 x 5-mm (2) 2 | ventilator

3 | conector ventilator

Remontarea ventilatorului

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmétoarea procedura, urmati instructiunile de sigurant livrare impreuné cu calculatorul dvs.
ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati incheiat mai inti procedura de scoatere.

1. Aliniati orificiile suruburilor de pe ventilator cu orificiile de pe baza calculatorului.

2. Tnlocuigi cele doud suruburi M2,5 x 5-mm pentru a fixa ventilatorul la baza calculatorului.

3. Conectati conectorul ventilatorului la conectorul placii de sistem.

4. Remontati capacul memoriei.

5. Remontati surubul M2,5 x 5-mm care fixeazd capacul memoriei.
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Inapoi la Cuprins


file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/index.htm

Inapoi la Cuprins

Cititor de amprenta

Manual de service

@ Scoaterea cititorului de amprent&
@ Remontarea cititorului de amprentd

Scoaterea cititorului de amprenta

& AVERTISMENT: Inainte s incepeti urmétoarea procedurd, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuna cu calculatorul dvs.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

8. De sub zona de sprijin pentru maini, scoateti surubul M2 x 3-mm din capacul cititorului de amprentd si ridicati capacul cititorului de amprentd afard din
zona de sprijin pentru maini.

9. Rotiti clema de fixare de pe conectorul cititorului de amprentd de pe zona de sprijin pentru maini in sus pentru a elibera conectorul cablului de cititor de
amprentd.

10. Scoateti cititorul de amprentd din zona de sprijin pentru maini.

3
4
1|surub M2 x 3-mm 2 | capac cititor de amprenta
3| parte inferioara zona de sprijin pentru maini 4 | cititor de amprenta
5 | conector cititor de amprenta cu clemd de fixare | 6 | cablu cititor de amprenta

Remontarea cititorului de amprenta

& AVERTISMENT: Inainte sa incepeti urmétoarea procedura, urmati instructiunile de siguranta livrare impreuné cu calculatorul dvs.

ANUNT: Asigurati-va cd cablul touch pad-ului si cablul pentru cardul intern cu tehnologie Bluetooth® wireless sunt dirijate corect inainte sa apdsati zona
de sprijin pentru maini in pozitia originald.
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4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Pozitionati cititorul de amprenta pe partea inferioara a zonei de sprijin pentru maini.
2. Conectati conectorului cablului de cititor de amprentd la conectorul cititorului de amprenta si rotiti clema de fixare in jos pentru a fixa cablul.
3. Remontati capacul cititorului de amprenta si remontati surubul M2x3-mm care fixeaza capacul la zona de sprijin pentru maini.

4. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin_pentru maini).

5. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

6. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

7. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

8. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

9. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Card modul cache flash (FCM)

Dell™ Vostro™ 1310 Manual de intretinere

@ Scoaterea unui card FCM

@ Remontarea unui card FCM

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicat4 in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuné cu calculatorul.

Cardul FCM este un card de memorie internd care ajutd la imbundtatirea performantei calculatorului dvs.

ﬂ NOTA: Cardul este compatibil doar cu sistemul de operare Microsoft® Windows Vista®.

Daca ati comandat un card FCM pentru calculatorul dvs., cardul este deja instalat.

Scoaterea unui card FCM

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin pentru maini).

8. Scoateti surubul M2 x 3-mm care fixeazd cardul FCM la placa de sistem.

9. Glisati cardul FCM afaré din conectorul de card de pe placa de sistem la un unghi de 45 de grade.

[N

card FCM

N

conector de card pe placa de sistem

w

surub M2 x 3-mm

Remontarea unui card FCM

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.
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1. Introduceti cardul FCM afard in conectorul de card de pe placa de sistem la un unghi de 45 de grade.

2. Remontati surubul M2 x 3-mm.

3. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Unitate hard disk

Manual de service

@ Scoaterea unitdtii hard disk
@ Remontarea unitatii hard disk

ﬁ NOTA: Dell nu garanteazd compatibilitatea si nu oferé suport pentru unitdtile hard disk obtinute din alte surse decat de la Dell.

Scoaterea unitatii hard disk

/_j}. AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuné cu calculatorul.

& AVERTISMENT: Nu atingeti carcasa metalicad a unitatii hard disk daca scoateti unitatea hard disk din calculator in timp ce unitatea este calda.

° ANUNT: Pentru a evita pierderea de date, inchideti calculatorul inainte sa scoateti unitatea hard disk. Nu scoateti unitatea hard disk in timp ce
calculatorul se afld in stare de inactivitate.

° ANUNT: Unitatile hard disk sunt extrem de fragile. Aveti grija atunci cdnd manipulati unitatea hard disk.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. fnchideti afisajul si intoarceti calculatorul invers.

3. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm care fixeaza capacul compartimentului unitdtii hard disk.

4. Scoateti capacul si puneti-l aldturi.

| 1 |capac unitate hard disk |2 |§urub M2,5 x 5-mm

Q ANUNT: Cand unitatea hard disk nu se afld in calculator, stocati unitatea in ambalaj antistatic de protectie.

5. Scoateti cele doud suruburi care fixeazad hard diskul de consola hard diskului.
6. Glisati si scoateti hard diskul din consola hard diskului.
7. Trageti de lamela din milar pentru a elibera unitatea hard disk.

8. Ridicati unitatea hard disk afara din calculator.
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| 1 Iunitate hard disk |2 I lameld din milar

Remontarea unitatii hard disk

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice proceduré indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.
° ANUNT: Unitatile hard disk sunt extrem de fragile. Procedati cu atentie atunci cand manipulati unitatea hard disk.
° ANUNT: Utilizati presiune fermd si egald pentru a glisa unitatea hard disk in pozitia originald. Forta excesiva poate cauza deteriorarea conectorului.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Glisati si introduceti hard diskul in consola hard diskului.

2. Remontati cele doud suruburi ale consolei hard diskului pentru a fixa hard diskul de consola hard diskului.
3. Glisati hard diskul in conectorul hard diskului pana la fixarea completd a hard diskului.

4. Remontati capacul compartimentului unitdtii hard disk, aliniind fantele.

5. Remontati surubul M2,5 x 5-mm pentru a fixa capacul.

6. Instalati sistemul de operare pentru calculatorul dvs., dupd caz. Pentru informatii despre reinstalarea sistemului de operare, consultati Ghidul de
configurare si referintd rapidd pentru calculatorul dvs. la support.dell.com.

7. Instalati driverele si utilitarele pentru calculatorul dvs., dupa caz. Pentru informatii asupra reinstalarii driverelor si utilitarelor, consultati Ghid de
configurare si referin{d rapidd pentru calculatorul dvs. la support.dell.com.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Capac balama

Manual de service

@ Scoaterea capacului balamalei

@ Remontarea capacului balamalei

Scoaterea capacului balamalei

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

o ANUNT: Capacul balamalei este fragil i poate fi deteriorat daca este utilizata forta extrema. Procedati cu atentie atunci cand scoateti capacul
balamalei.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. fnchideti afisajul si intoarceti calculatorul cu spatele.

3. Introduceti un stift de plastic in fanta partilor ridicate ale capacului balamalei din spatele calculatorului, si ridicati pentru a elibera capacul balamalei.
l\ 2
3
1 | spatele calculatorului 2 | parte ridicatd a capacului balamalei (una pe fiecare parte)
3 | stift de plastic

4. Rotiti calculatorul cu fata si deschideti afisajul complet (180 de grade).

° ANUNT: Pentru a evita deteriorarea capacului balamalei nu ridicati capacul din ambele parti simultan.

Introduceti degetul sau un stift din plastic sub fiecare parte a partilor ridicate ale capacului balamalei si deplasati degetele pe sub partea lungd a
capacului balamalei.

Deplasati degetele de la stanga la dreapta pe sub capacul balamalei pentru a ridica si a elibera capacul si ridicati capacul balamalei afara din calculator.
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|l I parte ridicatd a capacului balamalei din dreapta

Remontarea capacului balamalei

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul.

ANUNT: Capacul balamalei este fragil si poate fi deteriorat daca este utilizata fortd extrema. Procedati cu atentie atunci cdnd remontati capacul
balamalei.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati incheiat mai intai procedura de scoatere.

1. Aliniati cele doud lamele de fixare de sub marginea stdnga capacului balamalei cu fantele corespunzatoare din calculator.

2. Cu o migcare de la stdnga la dreapta, apdsati in jos pand cand capacul balamalei revine la pozitia originald.

Inapoi la Cuprins


file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/index.htm

Inapoi la Cuprins

Tastatura

Manual de service

@ Scoaterea tastaturii

@ Remontarea tastaturii

Scoaterea tastaturii

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
3. Scoateti cele doud suruburi M2 x 3 mm din partea superioard a tastaturii.
ANUNT: Capacele tastelor din tastatura sunt fragile usor de deplasat iar reamplasarea lor dureaza foarte mult. Procedati cu atentie atunci cand
scoateti §i manipulati tastatura.
m NOTA: Ridicati tastatura cu grija pentru a va asigura ca nu trageti de cablul tastaturii.

4. Ridicati partea superioard a tastaturii si deplasati-o incet spre partea din spate a calculatorului pentru a accesa conectorul cablului tastaturii.

5. Rotiti clema de fixare in sus pentru a elibera conectorul cablului de tastatura.

ﬂ NOTA: Asigurati-va ca trageti de conectorul cablului tastaturii si nu de cablul tastaturii.

6. Glisati conectorul cablului tastaturii afard din conectorul tastaturii de pe placa de sistem.

suruburi M2 x 3 mm (2) 2 | tastaturd

lamele de fixare (4) 4 | zona de sprijin pentru maini

conector cablu tastaturd

o

1
3
5 | cablu tastatura
7

placd de sistem

Remontarea tastaturii

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati incheiat mai intdi procedura de scoatere.
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° ANUNT: Capacele tastelor din tastaturd sunt fragile usor de deplasat iar reamplasarea lor dureazd foarte mult. Procedati cu atentie atunci cand
scoateti i manipulati tastatura.

1. Glisati conectorul cablului tastaturii in conectorul tastaturii de pe placa de sistem.

2. Rotiti clema de fixare in jos pentru a fixa conectorul cablului de tastatura.

Cuplati lamelele de fixare de-a lungul marginii frontale a tastaturii sub marginea interioara frontala a zonei de sprijin pentru maini.
4. Apasati pe marginea dreaptd superioard a tastaturii pentru a fixa tastatura in pozitia originald.

5. Remontati cele doua suruburi M2 x 3 mm in partea superioard a tastaturii.

Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ansamblul dispozitivului de blocare baterie

Manual de service

@ Scoaterea ansamblului dispozitivului de blocare baterie

@ Remontarea dispozitivului de blocare baterie

Scoaterea ansamblului dispozitivului de blocare baterie

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmiétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.
Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).
Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).
Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

Deconectati cablul care securizeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth® la placa de sistem (consultati Scoaterea cardului).
Scoateti unitatea opticd (consultati Scoaterea unitatii optice).

Scoateti placa de sistem (consultati Scoaterea ansamblului placii de sistem).

Scoateti cablul modulului de alimentare-CC de la placa de sistem (consultati Scoaterea modulului de alimentare CC).

Scoateti surubul M2 x 3-mm din ansamblul dispozitivului de blocare baterie.

Scoateti surubul M2 x 3-mm din consola de aliniere.

Ridicati consola de aliniere deasupra stiftului si impingeti spre stdnga pentru a indepérta.

ANUNT: Arcul ansamblului dispozitivului de blocare baterie nu este protejat la ansamblul dispozitivului de blocare si poate fi deplasat cu ugurintd. Cand
scoateti ansamblul dispozitivului de blocare baterie, plasati arcul intr-un loc protejat pana ce dispozitivul de blocare este gata pentru a fi reinstalat.

Scoateti ansamblul dispozitivului de blocare baterie din calculator si deblocati arcul ansamblului dispozitivului de blocare baterie.
ANUNT: inainte de a elimina butonul de deblocare baterie, observati orientarea butonului pentru a asigura instalarea adecvatd cand butonul este

repus la loc.

Scoateti rondela M2 din butonul de deblocare baterie.
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1 [ rondela M2 2 | surub M2 x 3-mm

3 | ansamblul dispozitivului de blocare baterie 4 | surub consola de aliniere

5 | consold de aliniere 6 | buton de deblocare baterie
7 | arcul ansamblului dispozitivului de blocare baterie

Remontarea dispozitivului de blocare baterie

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

° ANUNT: Asigurati-va cd ansamblul de blocare baterie este orientat corect. Capul surubului ar trebui s3 reziste la instalarea ansamblului.

NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Asigurati-va ca surubul ansamblului dispozitivului de blocare baterie este fixat corect pe stiftul de ghidaj al ansamblului dispozitivului de blocare baterie.
2. Aliniati butonul de deblocare baterie cu gaura din ansamblul dispozitivului de blocare baterie, apoi apasati butonul la loc.
3. Remontati rondela M2 care tine butonul de deblocare baterie in ansamblul dispozitivului de deblocare baterie.

4. Aliniati stiftul de ghidaj pe ansamblul dispozitivului de blocare baterie cu slotul la baza calculatorului, apoi coboréati ansamblul de blocare la loc.

° ANUNT: Butonul de deblocare baterie este blocat pentru a asigura o aliniere corecta. Dacd intdmpinati rezistentad, verificati alinierea butonului de
deblocare.

5. Remontati surubul M2 x 3-mm care insurubeaza ansamblul de blocare baterie.
6. Pozitionati consola de aliniere si inlocuiti M2 x 3-mm care blocheaza consola la baza calculatorului.

7. Conectati cablul modulului de alimentare-CC de la placa de sistem (consultati Remontarea modulului de alimentare CC).

8. Remontati placa de sistem (consultati Remontarea ansamblului pldcii de sistem).

9. Remontati uniatea optica (consultati Remontarea unitdtii optice).

10. Conectati cablul care fixeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth la placa de sistem (consultati Remontarea cardului).

11. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

12. Remontati ansamblul de afisare (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

13. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

14. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

15. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).
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16. Inlocuiti uniatea opticd (consultati Remontarea unitétii hard disk).

17. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Memorie

Manual de service

@ Scoaterea modulului de memorie

@ Remontarea modulului de memorie

Calculatorul dvs. are doud socluri SODIMM accesibile utilizatorului, ambele accesate din partea inferioard a calculatorului.

Puteti mari memoria calculatorului dvs instaldand module de memorie pe placa de sistem. Consultati , Specificatii” din Ghidul de configurare si referintd rapidd
pentru informatii despre memoria suportata de calculatorul dvs. Instalati doar module de memorie destinate calculatorului dvs.

ﬁ NOTA: Modulele de memorie achizitionate de la Dell fac obiectul garantiei calculatorului dvs.

Scoaterea modulului de memorie

A AVERTISMENT: Inainte de a initia orice proceduré indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati procedurile din Inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Inchideti afisajul si intoarceti calculatorul in pozitie inversa.

3. Scoateti surubul M2,5 x 5-mm care blocheaza capacul memoriei, indepartati capacul si puneti-l intr-o parte.

| 1 Icapacul memoriei |2 Isurub M2,5 x 5-mm

o ANUNT: Pentru a preveni deterioarea conectorului modulului de memorie, nu utilizati instrumente pentru a desface clemele de protectie ale modulului
de memorie.

Utilizati varfurile degetelor pentru a indepdrta cu grija clemele de protectie de la fiecare capat al conectorului modulului de memorie pana ce modulul de
memorie se deschide.

5. Scoateti modulul de memorie din conector.
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| 1 I margine I 2 I crestdturd

Remontarea modulului de memorie

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune cé ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Aliniati crestatura in conectorul din marginea modulului cu marginea in slotul conectorului.

2. Glisati modulul stréns in slot la un unghi de 45 de grade, si rotiti modulul in jos pand cand acesta se fixeaza la locul sdu. Dacd nu simtiti fixarea, scoateti
modulul si reinstalati-I.

ﬂ NOTA: Dacd modulul de memorie nu este instalat corect, calculatorul poate s nu porneascé. Nici un mesaj de eroare nu indicd acesaté avarie.

| 1 I margine I 2 | crestdturd

Q ANUNT: Dacd este dificil de inchis capacul, scoateti modulul si reinstalati-l. Fortarea capacului la inchidere poate deteriora calculatorul dvs.

3. Remontati capacul memoriei si strangeti surubul.

4. Introduceti bateria in locatia de instalare pentru baterie, sau conectati transformatorul c. a. la calculator si la o prizd electrica.
5. Porniti calculatorul.

in timp ce calculatorul porneste, detecteazd memoria suplimentard si actualizeaza automat informatiile de configuratie sistem.

Pentru a confirma cantitatea de memorie instalatd in calculator:
1 In sistemul de operare Microsoft® Windows® XP, faceti clic dreapta pe pictograma My Computer (Calculatorul meu) de pe desktop (spatiu de lucru), si

faceti clic pe Properties (Proprietdti)— General (General).

1 In Microsoft Windows Vista®, faceti clic pe Start (Pornire) e — Help and Support (Asistentd si sport)— Dell System Information (Informatii de sistem

Dell).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Card de retea locala wireless (WLAN)

Manual de service

@ Scoaterea unui card WLAN

@ Remontarea unui card WLAN

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de sigurant livrate impreuna cu calculatorul.

Calculatorul dvs. suportd un card WLAN. Daca, impreuna cu calculatorul dvs., ati comandat si un card WLAN, acest card este deja instalat.

Scoaterea unui card WLAN

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Intoarceti calculatorul in pozitie invers3.

3. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

4. Scoateti surubul M2 x 3-mm care blocheazd cardul WLAN.

1 |card WLAN 2 | conectorul placii de sistem

3 | surub M2 x 3-mm 4 | cabluri de antend (2)

5. Glisati cardul WLAN afard din conectorul placii de sistem la un unghi de 45 de grade.

6. Deconectati cele doud cabluri de antena din cardul WLAN.
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1 |card WLAN 2 | conectorul pldcii de sistem

3 | cabluri de antend (2)

Remontarea unui card WLAN

Q ANUNT: Conectorii sunt tastati pentru a asigura o introducere corecta. Dacd simtiti rezistenta, verificati conectorii de pe placa si de pe placa de sistem,
si realiniati placa.

° ANUNT: Pentru a evita deteriorarea cardului WLAN, nu plasati niciodatd cabluri sub card.

4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Introduceti conectorul cardului WLAN in conectorul pldcii de sistem la un unghi de 45 de grade.

2. Conectati cablurile de antena la cardul WLAN pe care il instalati.

in cazul in care cardul WLAN are dou3 triunghiuri pe eticheta (alb si negru), conectati cablul de antena alb la conectorul etichetat ,principal” (triunghi
alb), si conectati cablul de antend negru la cnectorul etichetat ,aux” (triunghi negru).

in cazul in care cardul WLAN are trei trunghiuri pe etichetd (alb, negru si gri), conectati cablul de antend alb la trunghiul alb, conectati cablul de antend
negru la triunghiul negru, si conectati cablul de antend gri la trunghiul gri.

3. Remontati surubul M2 x 3-mm care blocheazd cardul WLAN.

4. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Unitate optica

Manual de service

@ Scoaterea unitdtii optice

@ Remontarea unit3tii optice

Scoaterea unitatii optice

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
5. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

6. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

7. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

8. Scoateti surubul M2 x 5-mm din unitatea opticd.

9. Ridicati capatul din spate al unitatii i deconectati cablul unitatii optice din conectorul de pe placa de sistem.

1 surub M2 x 5-mm 2 | conector unitate opticd

3 | cablu unitate optica 4 | unitate optica

Remontarea unitatii optice

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Aceastd procedurd presupune ci ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Conectati cablul unitdtii optice la conectoul de pe placa de sistem.

2. Remontati surubul M2 x 5-mm pentru a fixa unitatea opticd de placa de sistem.


file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/index.htm
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/before.htm#wp1180036
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/hdd.htm#wp1180031
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/minicard.htm#wp1180300
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/hingecvr.htm#wp1179936
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/keyboard.htm#wp1179991
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/display.htm#wp1179842
file:///C:/data/systems/Vos1310/ro/SM/html/palmrest.htm#wp1181048

3. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

4. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

5. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

6. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

7. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

8. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Zona de sprijin pentru maini

Manual de service

@ Scoaterea zonei de sprijin pentru maini

@ Remontarea zonei de sprijin pentru maini

Scoaterea zonei de sprijin pentru maini
A AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti capacul memoriei (consultati Scoaterea modulului de memorie).
5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti cele treisprezece suruburi M2,5 x 8-mm din partea de jos a calculatorului.

4 NOTA: Locatiile suruburilor pot varia putin pe calculatorul dvs.

9. Tntoarcegi calculatorul in pozitia rdsturnat si scoateti cele noud suruburi M2,5 x 5-mm si cele doud suruburi M2 x 3-mm care protejeazd partea de sus a
zonei de sprijin pentru maini.

10. Deconectati conectorul pad buton multimedia de la conectorul de pe placa de sistem.
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° ANUNT: Nu utilizati forta pentru a separa zona de sprijin pentru maini de calculator. Daca intdmpinati rezistentd, indoiti usor sau aplicati presiune pe
zona de sprijin pentru maini, sau avansati pe margine, lucrand departe de zona de rezistentd, pana cand zona de sprijin pentru maini se elibereaza.

11. Deconectati conectorul cititor de amprentd si conectorul touch pad si de la placa de sistem.

12. Deplasdandu-va de la stanga la dreapta, ridicati cu grija zona de sprijin pentru maini de-a lungul marginii din spate, in apropierea consolei balama, si
ridicati usor zona de sprijin pentru maini.

1 conector pad buton multimedia 2 zond de sprijin pentru maini

3 conector touch pad 4 baza calculator

5 conector cititor de amprenta

Remontarea zonei de sprijin pentru maini

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmiétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

ANUNT: Asigurati-va ca cablul touch pad si cablul pentru cardul intern cu tehnologia wireless Bluetooth® sunt corect directionate inainte de a fixa zona
de sprijin pentru maini la loc.

4 NOTA: Aceastd procedurd presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.
1. Aliniati zona de sprijin pentru maini cu baza calculatorului si fixati usor la loc.
2. Conectati conectorul cititor de amprenta si conectorul touch pad si la placa de sistem.
3. Conectati conectorul pad buton multimedia la placa de sistem.
4. Remontati cele noud suruburi M2,5 x 5-mm si cele doud suruburi M2 x 3- mm din partea de sus a zonei de sprijin pentru maini.

5. fntoarcet;i calculatorul in pozitie inversd si remontati cele treisprezece suruburi M2,5 x 8-mm de la baza calculatorului pentru a proteja zona de sprijin
pentru maini.

6. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

7. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

8. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

9. Remontati capacul memoriei (consultati Remontarea modulului de memorie).

10. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

11. Reontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Modul alimentare CC

Manual de service

@ Scoaterea modulului de alimentare CC

@ Remontarea modulului de alimentare CC

Scoaterea modulului de alimentare CC

A AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuni cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisare (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

9. Deconectati cablul care securizeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth® la placa de sistem (consultati Scoaterea cardului).

10. Scoateti unitatea optica (consultati Scoaterea unitatii optice).

11. Scoateti cardul de extensie USB (consultati Scoaterea cardului de extensie USB).

12. Scoateti placa de sistem (consultati Scoaterea ansamblului pldcii de sistem).

13. Deconectati conectorul modulului de alimentare CC de la placa de sistem.

14. Ridicati modului de alimentare CC din calculator.

| 1 Iconector modul de alimentare CC |2 Imodul alimentare CC
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Remontarea modulului de alimentare CC

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Pozitionati modulul de alimentare CC in calculator si conectati conectorul modulului de alimentare la placa de sistem.

2. Remontati placa de sistem (consultati Remontarea ansamblului pldcii de sistem).

3. Remontati cardul de extensie USB (consultati Remontarea cardului de extensie USB).

4. Remontati unitatea optica (consultati Remontarea unitatii optice).

5. Conectati cablul care securizeaza cardul cu tehnologie wireless Bluetooth® la placa de sistem (consultati Remontarea cardului).

6. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

7. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

8. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

9. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

10. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

11. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

12. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Pad-uri buton alimentare gi buton multimedia

Manual de service

@ Scoaterea pad-urilor buton alimentare si buton multimedia

@ Remontarea pad-urilor buton alimentare si buton multimedia

Scoaterea pad-urilor buton alimentare gi buton multimedia

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

° ANUNT: Pad-urile buton alimentare si buton multimedia ar trebui indepdrtate si reinstalate ca unitdti independente.

1. Urmati procedurile din inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

3. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

4. Deconectati cablul pad-ului buton multimedia de la placa de sistem.

5. Indepartati surubul M2 x 3-mm care fixeazd pad-ul buton de alimentare la zona de sprijin a mainii.

6. Indepartati surubul M2 x 3-mm care fixeazd pad-ul buton de alimentare la zona de sprijin a mainii.

7. Glisati pad-ul buton de alimentare la stanga si ridicati pad-urile buton de alimentare si buton multimedia din calculator dintr-o singurd migcare.

8. Deconectati cablul pad-ului buton de alimentare de la conectorul din partea inferioard a pad-ului buton multimedia.

conectorul placii de sistem cablul pad-ului buton multimedia

pad buton de alimentare suruburi M2 x 3-mm (2)

cablul pad-ului buton de alimentare cablul pad-ului buton multimedia

N | |w -
olo |~ IN

ecran multimedia

zond de sprijin pentru maini

Remontarea pad-urilor buton alimentare si buton multimedia

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

° ANUNT: Pad-urile buton alimentare si buton multimedia ar trebui indepédrtate si reinstalate ca unitdti independente.
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4 NOTA: Aceastd procedurd presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Conectati cablul pad-ului buton de alimentare la conectorul din partea inferioara a pad-ului buton multimedia.

2. Glisati pad-ul buton de alimentare spre dreapta, pozitionandu-l sub lamelele de fixare pe zona de sprijin pentru maini si aliniati orificiile pentru surub.
3. Glisati pad-ul buton multimedia spre dreapta, aliniati-l sub lamela de fixare pe zona de sprijin pentru maini si aliniati orificiile pentru surub.

4. Remontati surubul M2 x 3-mm care securizeaza pad-ul buton de alimentare la zona de sprijin pentru maini.

5. Remontati surubul M2 x 3-mm care securizeazad pad-ul buton multimedia la zona de sprijin pentru maini.

6. Conectati cablul pad-ului buton multimedia la conectorul de pe placa de sistem.

7. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

8. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ansamblu boxa

Manual de service

@ indepértarea ansamblului boxa

@ Remontarea ansamblului box3

Indepértarea ansamblului boxa

A AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuni cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitdtii hard disk).
3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).
6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

9. Deconectati cablul care fixeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth® la placa de sistem (consultati Scoaterea cardului).

10. Scoateti unitatea optica (consultati Scoaterea unitatii optice).

11. Scoateti placa de sistem (consultati Scoaterea ansamblului pldcii de sistem).

12. Scoateti cele doud suruburi M2,5 x 5-mm care fixeaza ansamblul boxd de baza calculatorului.

13. Scoateti ansamblul boxa.

1 suruburi M2,5 x 5-mm (2) 2 conector boxa

3 ansamblu boxa 4 stift de ghidaj

5 bazd calculator
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Remontarea ansamblului boxa

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.
4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Aliniati orificile de ghidaj din ansamblul boxa cu stifturile de ghidaj pe baza calculatorului, apoi coboréati ansamblul la loc.

2. Remontati cele doud suruburi M2,5 x 5-mm pentru a securiza ansamblul boxa de baza calculatorului.

3. Remontati placa de sistem (consultati Remontarea ansamblului pldcii de sistem).

4. Remontati unitatea optica (consultati Remontarea unitatii optice).

5. Conectati cablul care securizeaza cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth la placa de sistem (consultati Remontarea cardului).

6. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

7. Remontati ansamblul de afisare (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

8. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).
9. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).
10. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

11. fnlocuigi cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

12. Tnlocuigi unitatea hard disk (consultati Remontarea unitdtii hard disk).

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ansamblu placa de sistem

Manual de service

@ Scoaterea ansamblului pl&cii de sistem
@ Remontarea ansamblului pl3cii de sistem

Circuitul pldcii de sistem BIOS contine eticheta de service, care este vizibild si pe o etichetd cu coduri de bare de la baza calculatorului. Kit-ul de inlocuire pentru
placa de sistem include suport optic care oferd un utilitar pentru transferul etichetei service pe placa de sistem cu care s-a facut inlocuirea.

Scoaterea ansamblului placii de sistem
A AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

1. Urmati instructiunile din Inainte de a lucra la calculatorul dvs.

2. Scoateti unitatea hard disk (consultati Scoaterea unitatii hard disk).

3. Scoateti cardul WLAN (consultati Scoaterea unui card WLAN).

4. Scoateti ventilatorul (consultati Scoaterea ventilatorului).

5. Scoateti capacul balamalei (consultati Scoaterea capacului balamalei).

6. Scoateti tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).

7. Scoateti ansamblul de afisaj (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).

8. Scoateti zona de sprijin pentru maini (consultati Scoaterea zonei de sprijin_pentru maini).

9. Scoateti cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth® daca este instalat (consultati Scoaterea cardului).
10. Scoateti unitatea optica (consultati Scoaterea unitdtii optice).
11. Deconectati cablul cardului de extensie USB de la placa de sistem.
12. Deconectati cablul de alimentare CC de la placa de sistem.
13. Deconectati cablul boxei de la placa de sistem.
14. Indepértati orice carduri sau blank-uri care pot fi instalate in slotul ExpressCard sau slotul card 8-in-1.
15. Tndepérta;i cele trei suruburi M2,5 x 5-mm din placa de sistem.

16. Ridicati capdtul din dreapta al placii de sistem, si apoi ridicati cu grijd placa de sistem din calculator.
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slot ExpressCard slot card 8-in-1

placé de sistem suruburi M2,5 x 5-mm placa de sistem (3)

conector cablu de alimentare CC conector cablu carte fiicd USB

oo |~IN

partea dreaptd a pldcii de sistem cablu conector pentru card intern cu tehnologie Bluetooth

O IN|O W]

cablu conector pentru boxa

Remontarea ansamblului placii de sistem

& AVERTISMENT: Inainte de inceperea urmétoarei proceduri, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

° ANUNT: Asigurati-va ca orice cablu desprins nu se prinde dedesuptulpldcii de sistem.

4 NOTA: Aceastd procedurs presupune c3 ati terminat intai procedura de scoatere.

1. Introduceti partea stanga a pldcii de sistem in baza calculatorului intr-un unghi in care conectorii de pe placa de sistem sunt aliniati cu orificiile de la baza
calculatorului, apoi coborati placa de sistem la loc.

2. Remontati cele trei suruburi M2,5 x 5-mm pe placa de sistem.

3. Remontati orice blank-uri pe care le-ati indepdrtat din slotul ExpressCard sau din slotul card 8-in-1.
4. Conectati cablul boxei la conectorul de pe placa de sistem.

5. Conectati cablul de alimentare CC la conectorul de pe placa de sistem.

6. Conectati cablul cardului de extensie USB la conectorul de pe placa de sistem.

7. Remontati unitatea opticd (consultati Remontarea unitatii optice).
8. Remontati cardul intern cu tehnologie wireless Bluetooth, dacd este cazul (consultati Remontarea cardului).
9. Remontati zona de sprijin pentru maini (consultati Remontarea zonei de sprijin pentru maini).

10. Remontati ansamblul de afisaj (consultati Remontarea ansamblului de afisaj).

11. Remontati tastatura (consultati Remontarea tastaturii).

12. Remontati capacul balamalei (consultati Remontarea capacului balamalei).

13. Remontati ventilatorul (consultati Remontarea ventilatorului).

14. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea unui card WLAN).

15. Remontati unitatea hard disk (consultati Remontarea unitatii hard disk).

° ANUNT: Inainte de a porni calculatorul, remontati toate suruburile si asigurati-vd c& nu rémane niciun surub raticit in interiorul calculatorului. In caz
contrar, pot rezulta deteriordri ale calculatorului.

16. Porniti calculatorul.

& NOTA: Dac§ utilizati un suport cu program de actualizare BIOS pentru a actualiza BIOS, apasati <F12> inainte de a introduce suportul pentru a
configura calculatorul s3 porneasca de pe suport doar o singurd datd. In caz contrar, trebuie sa introduceti programul de configurare a sistemului pentru
a schimba ordinea implicita de pornire.

17. Actualizare BIOS (consultati Reprogramare BIOS pentru mai multe informatii).

18. Introduceti programul de configurare a sistemului pentru a actualiza BIOS pe noua placd de sistem cu eticheta de service a calculatorului. Pentru
informatii despre programul de configurare a sistemului, consultati Ghidul tehnologic Dell™ pe calculatorul dvs. sau la support.dell.com.

Inapoi la Cuprins
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iInapoi la Cuprins

Depanare

Manual de service

@ Instrumente de depanare
@ Rezolvarea problemelor
@ Serviciul de actualizare tehnicd Dell™

@ utilitar Dell Support

Instrumente de depanare

Lumini diagnosticare

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Calculatorul dvs. are trei lumini de stare tastaturd localizate deasupra tastaturii. in timpul functiondrii normale, luminile de stare a tastaturii afigeazd sarea
curentd (pornit sau oprit) a functiilor Num Lock, Caps Lock si Scroll Lock. In cazul in care calculatorul porneste fara eroare, luminile clipesc si apoi se sting. Daca
calculatorul functioneaza defectuos, totusi, puteti sd utilizati starea luminilor pentru a ajuta la identificarea problemei.

ﬂ NOTA: Dupa ce un calculator incheie POST (autotest la initializare), lumina Num Lock ar putea sd ramana aprinsd, in functie de setdrile dvs. BIOS. Pentru
mai multe informatii asupra utilizarii programului de configurare sistem, consultati Ghidul tehnologic Dell™ de pe calculator sau la support.dell.com.
Coduri luminoase de diagnosticare in timpul POST

Pentru a depana o problema la calculatorul dvs., cititi succesiunea de lumini de stare tastatura in ordine de la sténga la dreapta (Num Lock, Caps Lock si apoi
Scroll Lock). In cazul in care calculatorul este defect luminile individuale afiseazd una dintre stirile Pornits o , Opritd @ sau Clipitoare *

Schema de Descriere problema Rezolvare sugerata
lumina
Niciun modul de memorie 1 Dacd doud sau mai multe module de memorie sunt instalate, scoateti modulele (consultati Scoaterea
detectat. modulului de memorie), apoi reinstalati un modul (consultati Remontarea modulului de memorie) si
by whe reporniti calculatorLAJI. Dac? (ialcﬂulatorp! porneste normal, continuati sa insta_lagi module de memoriev .
o-' iy suplimentare (pe rand) pana céand ati identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara
eroare.
1 Dacd este disponibild, instalati memorie care functioneaza de acelasi tip in calculatorul dvs. (consultati
Memorie).

Dacé problema persistd, contactati Dell Support.

Module de memorie sunt

Daca doud sau mai multe module de memorie sunt instalate, scoateti modulele (consultati Scoaterea

detectate, dar a aparut o modulului de memorie), apoi reinstalati un modul (consultati Remontarea modulului de memorie) gi
eroare de memorie. reporniti calculatorul. Daca calculatorul porneste normal, continuati sa instalati module de memorie
suplimentare (pe rédnd) pand cand ati identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara
eroare.
1 Dacd este disponibild, instalati memorie care functioneaza de acelasi tip in calculatorul dvs. (consultati
Memorie).

Dacd problema persistd, contactati Dell Support.

A avut loc o posibild
eroare de procesor.

Reinstalati procesorul (consultati Scoaterea modulului procesorului).
Dacé problema persistd, contactati Dell Support.

A avut loc o posibild 1 Reinstalati toate placile grafice instalate.
eroare de placa 1 Dacad este disponibild, instalati o placd graficd buna in calculatorul dvs.
i ks grafica/video. 1 Dacd problema persista, contactati Dell Support.
OO o
A avut loc o posibild 1 Reinstalati cablul afigsajului (consultati Scoaterea ansamblului de afisaj).
eroare de afisaj. 1 Dacd problema persista, contactati Dell Support.

A avut loc o posibild
eroare de tastatura.

Reinstalati tastatura (consultati Scoaterea tastaturii).
Daca este disponibild, conectati o tastaturd externd.
Daca problema persista, contactati Dell Support.

by
™
b
<l
Lol
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A avut loc o posibild 1 Scoateti toate dispozitivele USB.
eroare de controler USB. 1 Dacd problema persista, contactati Dell Support.

Depanator hardware

Daca un dispozitiv este fie nedetectat in timpul configurarii sistemului de operare fie este detectat, dar este incorect configurat, puteti sd utilizati Depanatorul
hardware pentru a rezolva incompatibilitatea.

Windows XP:
1. Faceti clic pe Start— Help and Support (Ajutor si asistentd).
2. Tastati hardware troubl eshooter in cdmpul de cautare si apdsati <Enter> pentru a porni cautarea.
3. in sectiunea Fix a Problem (Rezolvare problemad), faceti clic pe Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

4. 1in lista Hardware Troubleshooter, selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si faceti clic pe Next (Urmdtorul) pentru a urma pasii de
depanare ramasi.

Windows Vista®:

1. Faceti clic pe butonul start Windows Vista e si faceti clic pe Help and Support.
2. Tastati hardware troubl eshoot er in cdampul de cdutare si apdsati <Enter> pentru a porni cdutarea.

3. In rezultatele de ciutare, selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si urmati pasii de depanare ramasi.

Dell Diagnostics

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Cand se utilizeaza Dell Diagnostics

Daca intdmpinati o problema cu calculatorul, efectuati verificarile din Rezolvarea problemelor si apoi rulati Dell Diagnostics inainte sa contactati Dell pentru
asistentd tehnicd.

Porniti Dell Diagnostics de pe unitatea hard disk sau de pe suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) livrat impreuna cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Suportul Drivers and Utilities este optional si s-ar putea sd nu fie livrat impreund cu calculatorul.

ﬁ NOTA: Dell Diagnostics functioneaza doar pe calculatoarele Dell.

Pornirea Dell Diagnostics de pe unitatea hard disk

fnainte de a rula Dell Diagnostics, intrati in configuratia sistemului pentru a revizui informatiile de configuratie a calculatorul dvs. si asigurati-va ci dispozitivul
pe care doriti sa-l testati este afisat in configuratia sistemului si este activ. Pentru mai multe informatii asupra utilizarii programului de configurare sistem,
consultati Ghidul tehnologic Dell™ de pe calculator sau la support.dell.com.

Dell Diagnostics este localizat pe o partitie utilitard separatad de pe unitatea dumneavoastrd hard disk.

ﬂ NOTA: in cazul in care calculatorul este conectat la un dispozitiv de andocare (andocat), detasati-l. Consultati documentatia care insoteste dispozitivul
dumneavoastra de andocare pentru instructiuni.

E4 NOTA: in cazul in care calculatorul nu afiseazé o imagine pe ecran, contactati Dell Support.

1. Asigurati-vd de conectarea calculatorului la o priza electrica care se stie ca functioneazd corect.

2. Apésati si mentineti tasta <Fn> sau butonul dezactivare sunet apoi porniti calculatorul.

NOTA: Alternativ, puteti selecta Diagnostics din meniul de configurare pentru urmdatoarea pornire la initializare sa porneasca de pe partitia
utilitarului de diagnosticare si sd ruleze Dell Diagnostics.

Calculatorul executd Pre-boot System Assessment (Evaluare a sistemului inainte de pornire) (PSA), o serie de teste initiale ale pldcii de sistem, tastaturii,
afisajului, memoriei, unitdtii hard disk etc.



o In timpul evalurii, réspundeti la intrebarile care apar.
o Dacd sunt detectare erori in timpul Pre-boot System Assessment, notati codul (-rile) de eroare si contactati Dell Support.
o Daca Pre-boot System Assessment se incheie cu succes, apare urmatorul mesaj: ,Booting Del| Diagnostic Wility Partition. Press

any key to continue (Initializare partitie utilitar diagnosticare. Apasati orice tastd pentru a continua).”

NOTA: Dacj observati un mesaj declarand c& nu a fost gdsitd nicio partitie utilitard de diagnosticare, executati Dell Diagnostics de pe suportul
optic Drivers and Utilities (consultati Pornirea Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities).

Apasati orice tasta pentru a porni Dell Diagnostics de pe partitia utilitard de diagnosticare aflata pe unitatea hard disk.
Apasati <Tab> pentru a selecta Test System si apoi apdsati <Enter>.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Test System (Testare sistem) pentru a rula un test complet pe calculatorul dumneavoastrd. Selectand Test
Memory (Testare memorie) se initiaza testul de memorie extins, care poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult pentru a se incheia. Cand
testul se incheie, inregistrati rezultatele testului si apoi apdsati orice tasta pentru a reveni la meniul anterior.

in Meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stdnga cu touch pad- ul/mouse-ul, sau apdsati <Tab> si apoi <Enter>, pentru a selecta testul pe care doriti
sa-l efectuati (consultati Meniu principal Dell Diagnostics).

ﬂ NOTA: Notati orice cod de eroare si descrieri ale problemelor exact aga cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

Dupd ce toate testele au fost incheiate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la Meniul principal Dell Diagnostics.

fnchide';i fereastra Main Menu (Meniu principal) pentru a iesi din Dell Diagnostics si reporniti calculatorul.

ﬂ NOTA: Dacd observati un mesaj declardnd c& nu a fost gésitd nicio partitie utilitard de diagnosticare, executati Dell Diagnostics de pe suportul
optic Drivers and Utilities (consultati Pornirea Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities).

Pornirea Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities

fnainte de a rula Dell Diagnostics, intrati in configuratia sistemului pentru a revizui informatiile de configuratie a calculatorul dvs. si asigurati-va c& dispozitivul
pe care doriti sa-l testati este afisat in configuratia sistemului si este activ. Pentru mai multe informatii asupra utilizarii programului de configurare sistem,
consultati Ghidul tehnologic Dell™ de pe calculator sau la support.dell.com.

1.

Introduceti suportul optic Drivers and Utilities in unitatea opticd.
Reporniti calculatorul.
Cand apare logo-ul DELL, apdsati imediat <F12>.

ﬂ NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apdsatd pentru perioade extinse de timp. Pentru a evita o posibild eroare
de tastaturd, apasati si eliberati <F12> la intervale egale pentru a deschide Meniul Boot Device (Dispozitiv de pornire).

Dacéa asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, atunci continuati sd asteptati pand ce este afisat desktopul Microsoft Windows,
apoi inchideti calculatorul pentru a incerca din nou.

Atunci cand apare lista cu dispozitive de pornire, utilizati tastele sdgeatd sus sau jos pentru a evidentia CD/DVD/CD-RW Drive apoi apasati <Enter>.

NOTA: Utilizarea meniului e configurare pentru urmdatoarea pornire schimba secventa de pornire doar pentru pornirea curentd. La pornirea
urmatoare, calculatorul porneste conform secventei de pornire specificate in configuratia sistemului.

Apdsati orice tastd pentru a confirma ca doriti sé@ porniti de pe CD/DVD.

Dacéa asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, atunci continuati sé asteptati pand ce este afisat desktopul Microsoft Windows,
apoi inchideti calculatorul pentru a incerca din nou.

Tastati 1 pentru Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Executare Dell Diagnostics pe 32 de biti).

Din Meniul Dell Diagnostics, tastati 1 pentru a selecta Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface) (Dell Diagnostics pe 32 de
biti pentru CD de resurse (interfata grafica cu utilizatorul)).

Apasati <Tab> pentru a selecta Test System si apoi apdsati <Enter>.

NOTA: Este recomandat s3 selectati Test System pentru a rula un test complet pe calculatorul dumneavoastra. Selectand Test Memory se
initiaza testul de memorie extins, care poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult pentru a se incheia. Cand testul se incheie, inregistrati
rezultatele testului si apoi apdsati orice tastd pentru a reveni la meniul anterior.

in Meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stdnga cu mouse-ul, sau apdsati <Tab> si apoi <Enter>, pentru a selecta testul pe care doriti sa- efectuati
(consultati Meniu principal Dell Diagnostics).




ﬂ NOTA: Notati orice cod de eroare si descrieri ale problemelor exact asa cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

10. Dupa ce toate testele au fost incheiate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la Main Menu Dell Diagnostics.

11. Tnchideti fereastra Main Menu pentru a iesi din Dell Diagnostics si reporniti calculatorul.

12. Scoateti suportul optic Drivers and Utilities in unitatea optica.

Meniu principal Dell Diagnostics

Dupa ce se incarca Dell Diagnostics apare urmdatorul meniu:

Optiune Functie

Test Memory | Rulare test de memorie individual

Test System | Rulare diagnosticare sistem

Exit lesire din diagnosticare

Apdsati <Tab> pentru a selecta testul pe care doriti sa-I rulati si apoi apdsati <Enter>.

NOTA: Este recomandat sd selectati Test System pentru a rula un test complet pe calculatorul dumneavoastrd. Selectdnd Test Memory se initiaza
testul de memorie extins, care poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult pentru a se incheia. Cand testul se incheie, inregistrati rezultatele

testului si apoi apasati orice tastd pentru a reveni la acest meniu.

Dupa ce Test System este selectat, apare urmatorul meniu:

Optiune

Functie

Express Test

Efectueazd un test rapid al dispozitivelor din sistem. Acesta poate dura de obicei 10 pana la 20 de minute.

NOTA: Express Test nu necesitd nicio interactiune din partea dvs. Rulati Express Test mai intdi pentru a creste posibilitatea de urmarire mai
rapidd a unei probleme.

Extended
Test

Efectueazd o verificare amanuntitd a dispozitivelor din sistem. Aceasta poate dura de obicei 1 ora sau mai mult.

NOTA: Extended Test necesité periodic interventia dvs. pentru a rdspunde la intrebari specifice.

Custom Test

Utilizati pentru a testa un dispozitiv specific sau a personaliza testele care trebuie rulate.

Symptom

Tree

Aceasta optiune va permite sa selectati testele pe baza unui simptom al problemei pe care o aveti. Aceastd optiune listeaza cele mai
obisnuite simptome.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Extended Test pentru a efectua o verificare mai amanuntitd a dispozitivelor din calculator.

Pentru orice problema intalnitd in timpul unui test, un mesaj apare cu un cod de eroare si o descriere a problemei. Notati codul de eroare si descrierea
problemei exact asa cum apare si urmati instructiunile de pe ecran. Dacd nu puteti rezolva problema, contactati Dell Support.

ﬂ NOTA: Atunci cand contactati Dell Support, s& aveti pregétitd Eticheta de service. Eticheta service a calculatorului dumneavoastrd este localizatd in
partea superioara a fiecarui ecran de test.

Urmatoarele file ofera informatii suplimentare pentru teste rulate din optiunea Custom Test (Test personalizat) sau Symptom Tree (Arbore simptome):

Fild Functie

Results Afiseaza rezultatele testului si orice stari de eroare intélnite.

Errors Afiseaza stdrile de eroare intélnite, codurile de eroare si descrierea problemei.
Help Descrie testul si orice cerinte pentru rularea testului.

Configuration

Afiseaza configuratia dvs. hardware pentru dispozitivul selectat.

Dell Diagnostics obtine informatii de configuratie pentru toate dispozitivele de la configuratie sistem, memorie si diferite teste interne si
afiseaza informatiile in lista de dispozitive din panoul stdng al ecranului.




NOTA: Lista de dispozitive s-ar putea sa nu afiseze numele tuturor componentelor instalate pe calculatorul dumneavoastra sau toate
dispozitivele atagate la calculator.

Parameters | Va permite sd personalizati testul, dacd este cazul, prin schimbarea setarilor testului.

Mesaje de eroare

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Daca mesajul de eroare nu apare in listd, consultati documentatia pentru sistemul de operare sau programul care rula atunci cand a aparut mesajul.

A filename cannot contain any of the following characters: \ /7 : * ? " < > | — (Un nume de fisier nu poate contine niciunul dintre urmatoarele caractere:)
\/:*?2"<>|— Nu utilizati aceste caractere in numele de fisiere.

A required .DLL file was not found (Un fisier .DLL necesar nu a fost gasit) — Din programul pe care incercati sd-l deschideti lipseste un figsier esential. Pentru a
elimina si apoi a reinstala programul:

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start— Control Panel (Panou de control)- Add or Remove Programs (Addugare sau eliminare programe)— Programs and Features
(Programe si caracteristici).

2. Selectati programul pe care doriti sa-I eliminati.

3. Faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

4. Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.

Windows Vista:

Faceti clic pe Start 99 Control Panel-» Programs— Programs and Features.
Selectati programul pe care doriti sa-I eliminati.

Faceti clic pe Uninstall.

Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.

ponR

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready (literd unitate:\ nu este accesibild. Dispozitivul nu este pregatit) — Unitatea nu poate citi discul.
Introduceti un disc in unitate si incercati din nou.

Insert bootable media (Introduceti un suport care poate fi folosit pentru initializare) — Introduceti o dischetd, un CD sau DVD care pot fi folosite pentru
initializare.

Non-system disk error (Eroare disc care nu contine fisiere sistem) — Scoateti discheta din unitatea de dischetd si reporniti calculatorul.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Memorie sau resurse insuficiente. Inchldegl unele programe si incercati din nou) —
Inchldetl toate ferestrele si deschideti programul pe care dorlgl sd-l utilizati. in unele cazuri, va trebui s& reporniti calculatorul pentru a restabili resursele
calculatorului. In acest caz, rulati programul pe care doriti sa-I utilizati mai intai.

Operating system not found (Sistemul de operare nu este gdsit) — Contactati Dell Support.

Rezolvarea problemelor

Urmati aceste sfaturi atunci cdnd depanati calculatorul dumneavoastra:

Dacd ati addugat sau ati scos o piesa inainte ca problema sa apara, revizuiti procedurile de instalare si asigurati-va cd piesa este instalata corect.

Daca un dispozitiv periferic nu functioneaza, asigurati-va ca dispozitivul este conectat corect.

Daca un mesaj de eroare apare pe ecran, notati mesajul cu exactitate. Acest mesaj poate ajuta personalul de asistentd sa diagnosticheze si sd rezolve
problema (-ele).

1 Dacd un mesaj de eroare apare in program, consultati documentatia programului.

NOTA: Procedurile din acest document au fost redactate pentru vizualizarea implicitd Windows, prin urmare s-ar putea sé nu fie aplicabile dac# setati
calculatorul dumneavoastra Dell la vizualizarea Windows Classic.

Probleme de baterie



& AVERTISMENT: Exista pericolul de explozie a unei baterii nou daca aceasta este instalata incorect. inlocuiti bateria doar cu acelasi tip sau tip
echivalent recomandat de producator. Aruncati bateriile uzate in conformitate cu instructiunile producatorului.

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicati in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Probleme de unitate

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Asigurati-va ca Microsoft® windows® recunoaste unitatea —
Windows XP:
1 Faceti clic pe Start si clic pe My Computer (Calculatorul meu).

Windows Vista:

1 Faceti clic pe Start 9 si faceti clic pe Computer.

Dacd unitatea nu este listatd, efectuati o scanare completa cu software-ul dumneavoastra antivirus pentru a verifica si a elimina virusii. Virusii pot uneori
impiedica recunoasterea unitatii in Windows.

Testati unitatea —

1 Introduceti alt disc pentru a elimina posibilitatea ca unitatea originald sa fie defecta.
1 Introduceti o dischetd care poate fi utilizatd pentru initializare si reporniti calculatorul.

Stergeti unitatea sau discul — Pentru informatii asupra curdtarii calculatorului dvs., consultati Dell™ Technology Guide de pe calculator sau la support.dell.com.

Verificati conexiunile cablului

Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Rulati Dell Diagnostics — Consultati Dell Diagnostics.

Probleme cu unitatea optica

ﬂ NOTA: Vibratia unititii optice la vitezd mare este normald si poate cauza zgomot, care nu indici un defect in unitate sau suport.

ﬁ NOTA: Datoritd diferitelor regiuni internationale si a formatelor de disc diferite, nu toate DVD-urile functioneazd in toate unitdtile DVD.

Reglati controlul volumului din Windows —

1 Faceti clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos al ecranului dumneavoastra.
1 Asigurati-va cd volumul este ridicat facand clic pe cursor si glisdndu-l in sus.
1 Asigurati-va ca sunetul nu este oprit facand clic pe toate casutele care sunt bifate.

Verificati boxele si subwooferul — Consultati Probleme de sunet si boxe.

Probleme de scriere pe o unitate optica

inchide;i alte programe — Unitatea opticd trebuie sd primeascd un flux constant de date in timpul procesului de scriere. Daca fluxul este intrerupt, apare o
eroare. Incercati sa inchideti toate programele inainte sd scrieti pe suportul optic.

Dezactivati modul oprire temporara in Windows inainte sa inscriptionati un disc — Pentru informatii asupra setdrii optiunilor de alimentare, consultati Dell™
Technology Guide de pe calculator sau la support.dell.com. Puteti de asemenea sd cautati cuvantul cheie standby in asistentd si suport Windows pentru
informatii asupra modurilor de gestionare alimentare.



Probleme cu unitatea hard disk

Rulati verificarea discului —

Windows XP:
1. Faceti clic pe Start si faceti clic pe My Computer.
2. Faceti clic dreapta pe Local Disk C:.
3. Faceti clic pe Properties (Proprietati)— Tools (Instrumente)— Check Now (Verificare acum).
4. Faceti clic pe Scan for and attempt recovery of bad sectors and click Start (Scanare si recuperare sectoare defecte si faceti clic pe Start).

Windows Vista:

Faceti clic pe Start 9 si faceti clic pe Computer.
Faceti clic dreapta pe Local Disk C:.
Faceti clic pe Properties— Tools— Check Now.

wNe

Poate sa apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Daca sunteti un administrator pe calculator, faceti clic pe Continue
(Continuare); daca nu, contactati administratorul dumneavoastrd pentru a continua actiunea dorita.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Probleme dispozitiv IEEE 1394

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicati in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

[E4 NOTA: calculatorul suportd doar standardul IEEE 1394a.

Asigurati-va ca cablul pentru dispozitivul IEEE 1394 este introdus corect in dispozitiv si in conectorul de pe calculator

Asigurati-va céa dispozitivul IEEE 1394 este activat in configuratia sistemului — Pentru mai multe informatii asupra utilizarii programului de configurare
sistem, consultati Ghidul tehnologic Dell™ de pe calculator sau la support.dell.com.

Asigurati-va ca dispozitivul 1EEE 1394 este recunoscut de Windows —
Windows XP:

1. Faceti clic pe Start si faceti clic pe Control Panel.
2. In Pick a Category (Alegere categorie), faceti clic pe Performance and Maintenance (Performanta si intretinere)— System (Sistem)— System
Properties (Proprietdti sistem)— Hardware— Device Manager (Administrator dispozitive).

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start 9» Control Panel- Hardware and Sound (Hardware §i sunet).
2. Faceti clic pe Device Manager.

Daca dispozitivul dumneavoastra IEEE 1394 apare in listd, Windows recunoaste dispozitivul.

Daca aveti probleme cu un dispozitiv Dell I1EEE 1394 — Contactati Dell Support.

Daca aveti probleme cu un dispozitiv IEEE 1394 care nu este furnizat de Dell — Contactati fabricantul dispozitivului IEEE 1394.

Blocari si probleme de software

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicata in aceasta sectiune, urmati instructiunile de sigurants livrate impreuna cu calculatorul.

Calculatorul nu porneste

Verificati luminile de diagnosticare — Consultati Probleme de alimentare.

Asigurati-va de conectarea stransa a cablului de alimentare la calculator si la priza electrica



Calculatorul nu mai raspunde

° ANUNT: S-ar putea sa pierdeti date daca nu reusiti sd efectuati o inchidere a sistemului de operare.

Opriti calculatorul — Dacd nu reusiti sé obtineti un rdspuns prin apdsarea unei taste pe tastaturd sau prin deplasarea mouse-ului, apdsati si mentineti
butonul de alimentare pentru cel putin 8 pana la 10 secunde (pé&na cand calculatorul se opreste), si apoi reporniti calculatorul.

Un program nu mai raspunde

Inchideti programul —

Apédsati <CtrI><Shift><Esc> simultan pentru a accesa Managerul de activitati.
Faceti clic pe fila Applications (Aplicatii).

Faceti clic pentru a selecta programul care nu mai rdspunde.

Faceti clic pe End Task (Inchidere activitate).

PonpE

Un program se blocheaza in mod repetat

ﬂ NOTA: Cele mai multe software-uri includ instructiuni de instalare in documentatia lor sau pe o dischetd, un CD?sau DVD.

Verificati documentatia software — Dacd este necesar, dezinstalati si apoi reinstalati programul.

Un program este conceput pentru un sistem de operare Windows anterior

Executati Expert compatibilitate program —
Windows XP:

Expertul compatibilitate program configureaza un program astfel incat sa fie executat intr-un mediu similar cu mediile sistemului de operare altul decéat
Windows XP.

1. Faceti clic pe Start— All programs (Toate programele)— Accessories (Accesorii)—» Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate program)—
Urmatorul.
2. Urmati instructiunile de pe ecran.

Windows Vista:

Expertul compatibilitate program configureaza un program astfel incat sa fie executat intr-un mediu similar cu mediile sistemului de operare altul decat
Windows Vista.

1. Faceti clic pe Start 9 — Control panel— Programs— Use an older program with this version of Windows. (Utilizarea unui program mai vechi cu
gceasté versiune de Windows.)

2. In ecranul de bun venit, faceti clic pe Next.

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Apare un ecran albastru

Opriti calculatorul —

Dacd nu reusiti sé obtineti un rdspuns prin apasarea unei taste pe tastatura sau prin deplasarea mouse-ului, apasati si mentineti butonul de alimentare
pentru cel putin 8 pana la 10 secunde (pana cand calculatorul se opreste), si apoi reporniti calculatorul.

Alte probleme de software

Verificati documentatia software-ului sau contactati fabricantul pentru informatii de depanare —

Asigurati-va ca programul este compatibil cu sistemul de operare instalat pe calculatorul dumneavoastra.

Asigurati-va de indeplinirea cerintelor minime de hardware pentru executarea software-ului. Consultati documentatia software-ului pentru informatii.
Asigurati-vd ca programul este instalat si configurat corect.

Verificati dacd driverele dispozitivului nu intrd in conflict cu programul.

Dacd este necesar, dezinstalati si apoi reinstalati programul.



Realizati imediat o copie de siguranta a fisierelor
Utilizati un program de scanare virus pentru a verifica unitatea hard disk, dischetele, CD-urile?sau DVD-urile

Salvati si inchideti toate fisierele sau programele deschise si inchideti calculatorul cu ajutorul meniului Start

Problemele de memorie

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicatd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul.

Daca primiti un mesaj de memorie insuficienta —

1 Salvati si inchideti toate figierele deschide si iesiti din toate programele deschise pe care nu le utilizati pentru a vedea dacd aceasta rezolvd problema.
Consultati documentatia software-ului pentru cerintele minime de memorie. Daca este necesar, instalati memoria suplimentarad (consultati Remontarea

modulului de memorie).
1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memorie) pentru a va asigura cé calculatorul dumneavoastrd comunicd corect cu memoria.

1 Executati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Daca intampinati alte probleme de memorie —

1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memorie) pentru a va asigura cd calculatorul dumneavoastra comunicd corect cu memoria.

1 Asigurati-va ca urmati instructiunile de instalare a memoriei (consultati Remontarea modulului de memorie).

1 Asigurati-va c@ memoria pe care o utilizati este acceptata de calculatorul dumneavoastra. Pentru mai multe informatii despre tipul de memorie suportata
de calculatorul dvs., consultati Ghid de configurare si referin{d rapidd pentru calculatorul dvs. la support.dell.com.

1 Executati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Probleme de alimentare
& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicati in aceasta sectiune, urmati instructiunile de sigurants livrate impreuna cu calculatorul.

Daca lumina de alimentare este verde si calculatorul nu raspunde — Consultati Lumini diagnosticare.

Daca lumina de alimentare este stinsa — Calculatorul este fie oprit fie nu primeste alimentare.

1 Introduceti din nou cablul de alimentare in conectorul de alimentare de pe partea posterioara a calculatorului si in priza electrica.
1 Evitati cablurile de alimentare multipld, prelungitoarele de alimentare si alte dispozitive de protectie a alimentdrii pentru a verifica pornirea corectd a

calculatorului.
1 Asigurati-va ca toate cablurile de alimentare multipld care sunt utilizate sunt introduse intr-o priza electrica si sunt pornite.
1 Asigurati-va cd priza electricd functioneaza testénd-o cu alt dispozitiv, cum ar fi o lampd.

Eliminati interferenta — Unele cauze posibile de interferentd sunt:

1 Cablurile prelungitoare de alimentare, tastatura si mouse
1 Prea multe dispozitive conectate la acelasi cablu de alimentare multipla
1 Mai multe cabluri de alimentare multipld conectate la aceeasi priza electrica

Probleme de sunet si boxe

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicat4 in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranti livrate impreuné cu calculatorul.
Nu exista sunet in boxe
ﬁ NOTA: Controlul volumului in playerele MP3 si alte playere media poate anula setarea volumului Windows. Verificati intotdeauna pentru a v& asigura ci

volumul media playerelor nu a fost coborat sau oprit.

Reglati controlul volumului din Windows — Faceti clic sau dublu clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos a ecranului dumneavoastra. Asigurati-va
ca volumul este ridicat si cd@ sunetul nu este oprit.

Deconectati castile de la conectorul pentru casti — Sunetul din boxe este dezactivat automat atunci cand cdstile sunt conectate la conectorul de casti de pe
panoul frontal al calculatorului.

Eliminati posibila interferenta — Opriti ventilatoarele, luminile fluorescente sau Idmpile cu halogen din apropiere pentru a verifica interferenta.
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Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Nu exista sunet la casti

Verificati conexiunea cablului castilor — Asigurati-va ca cablul castilor este introdus ferm in conectorul castilor. Consultati Ghid de configurare si referinta rapidd
pentru calculatorul dvs. la support.dell.com.

Reglati controlul volumului din Windows — Faceti clic sau dublu clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos a ecranului dumneavoastra. Asigurati-va
ca volumul este ridicat si c@ sunetul nu este oprit.

Probleme video si cu afisajul

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedurd indicatéd in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

O ANUNT: In cazul in care calculatorul are instalaté o placé graficd PCI, scoaterea pldcii nu este necesard atunci cand instalati pldci grafice suplimentare;
totusi, placa este necesara pentru scopuri de depanare. Dacd scoateti placa, depozitati-o intr-o locatie sigura. Pentru informatii asupra pldcii grafice,
mergeti la support.dell.com.

Verificati luminile de diagnosticare — Consultati Lumini diagnosticare.
Verificati setarile afisajului — Consultati Ghidul tehnologic Dell™ de pe calculator sau la support.dell.com.

Reglati setarile de afisare Windows —
Windows XP:

1. Faceti clic pe Start— Control Panel— Appearance and Themes (Aspect i teme).
2. Faceti clic pe zona pe care doriti sd o schimbati sau faceti clic pe pictograma Display (Afisaj).
3. Incercati diferite setdri pentru Color quality (Calitate culoare) si Screen resolution (Rezolutie ecran).

Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start 9 — Control Panel— Hardware and Sound— Personalization (Personalizare)—> Display Settings (Setdri afisaj).
2. Reglati Resolution (Rezolutie) si Colors settings (Setari culori), dupa cum este necesar.

Afisajul este lizibil doar partial

Conectati un monitor extern —

1. fnchide';i calculatorul si conectati un monitor extern la calculator.

2. Porniti calculatorul si monitorul si reglati comenzile de luminozitate si contrast ale monitorului.

Dacd monitorul extern functioneaza, afisajul calculatorului sau controlerul video ar putea fi defecte. Contactati Dell Support.

Serviciul de actualizare tehnica Dell™

Serviciul de actualizare tehnicd Dell asigurd notificare proactivd prin postd electronicd a actualizarilor de software si hardware pentru calculatorul
dumneavoastra. Serviciul este gratuit si poate fi personalizat in ce priveste continutul, formatul si frecventa cu care primiti notificari.

Pentru a va abona la serviciul de actualizare tehnica Dell, mergeti la support.dell.com/technicalupdate.

Utilitar Dell Support

Utilitarul Dell Support este instalat pe calculatorul dumneavoastra si este disponibil de la Dell Support pictograma ﬁ de pe bara de activitati sau din butonul
Start. Utilizati acest utilitar de asistentd pentru informatii autonome, actualizdri software si scandri privind starea de sdndtate a mediului calculatorului



dumneavoastra.

Accesarea utilitarului Dell Support

Accesati utilitarul Dell Support din pictograma ﬁ de pe bara de activitati sau din meniul Start.

Daca pictograma Dell Support nu apare pe bara de activitati:
1. Faceti clic pe Start— All Programs— Dell Support— Dell Support Settings (Setdri Dell Support).
2. Asigurati-va ca optiunea Show icon on the taskbar (Afisare pictogramad pe bara de activitdti) este selectata.
ﬂ NOTA: Daci utilitarul Dell Support nu este disponibil din meniul Start, mergeti la support.dell.com si descdrcati software-ul.

Utilitarul Dell Support este personalizat pentru mediul dumneavoastra de calcul.

Pictograma ﬁ din bara de activitdti functioneaza diferit atunci cand faceti clic, dublu clic sau clic dreapta pe pictograma.

Clicul pe pictograma Dell Support

Faceti clic sau clic dreapta pe pictograma ﬁ pentru a efectua urmatoarele activitati:

1 Verificarea mediului de calcul.

1 Vizualizarea setdrilor utilitarului Dell Support.

1 Accesarea figierului de ajutor pentru utilitarul Dell Support.
1 Vizualizarea intrebdrilor frecvente.

1 A afla mai multe despre utilitarul Dell Support.

1 Opriti utilitarul Dell Support.

Dublul clic pe pictograma Dell Support

Faceti dublu clic pe pictograma ﬁ pentru a verifica manual mediul dumneavoastrad de calcul, a vizualiza intrebdrile frecvente, a accesa fisierul de ajutor pentru
utilitarul Dell Support si a vizualiza setdrile Dell Support.

Pentru mai multe informatii despre utilitarul Dell Support, faceti clic pe semnul de intrebare (?) din partea superioard a ecranului Dell™ Support.

Inapoi la Cuprins
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