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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your
computer. Some features or media may not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

A diagnostic program for my computer Drivers and Utilities Disc

Drivers for my computer
My device documentation
Notebook System Software (NSS)

Documentation and drivers are already
installed on your computer. You can use
the disc to reinstall drivers (see
"Reinstalling Drivers and Utilities" in
your User’s Guide) or to run the Dell
Diagnostics (see "Starting the Dell
Diagnostics From the Optional Drivers
and Ultilities Disc" on page 32).

Readme files may be included on your
disc to provide last-minute updates
about technical changes to your
computer or advanced technical-
reference material for technicians or
experienced users.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

NOTE: Drivers and documentation
updates can be found at support.dell.com.

NOTE: The Drivers and Utilities disc may
be optional and may not ship with your
computer.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Warranty information

Terms and Conditions (U.S. only)
Safety instructions

Regulatory information
Ergonomics information

End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve
problems

[ Quick Reference Guide

Dell Latitude™ User's Guide

Microsoft® Windows® XP and Windows
Vista™ Help and Support Center
1 Click Start— Help and Support—
Dell User and System Guides—
System Guides.
2 Click the User’s Guide for your

computer.



What Are You Looking For?

Find It Here

* Service Tag and Express Service Code

¢ Microsoft Windows License Label

Service Tag and Microsoft® Windows®
License

NOTE: Your computer’s Service Tag and
Microsoft Windows License labels are
located on your computer.

Your computer’s Service Tag contains
both a Service Tag number and an
Express Service Code.

* Use the Service Tag to identify your
computer when you use
support.dell.com or contact support.

* Enter the Express Service Code to
direct your call when contacting
support.

e Al Bow dee 2ol
SERVIL: BBBEAER EXPRESS SERVICE CODE J
Wingdews Vist ™
NN W l e
LR ) ii '

3 il |

* Use the product key on the License
Label if you need to reinstall your
operating system.

NOTE: As anincreased security measure,
the newly designed Microsoft Windows
license label incorporates a missing
portion or "hole" to discourage removal of
the label.
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What Are You Looking For? Find It Here

* Solutions — Troubleshooting hints Dell Support Website — support.dell.com

and tips, articles from technicians, and NOTE: Select your region or business
online courses, frequently asked segment to view the appropriate support
questions site

* Community — Online discussion with
other Dell customers

* Upgrades — Upgrade information for
components, such as memory, the hard
drive, and the operating system

* Customer Care — Contact
information, service call and order
status, warranty, and repair
information

* Service and support — Service call
status and support history, service
contract, online discussions with
technical support

* Dell Technical Update Service —
Proactive e-mail notification of
software and hardware updates for
your computer

* Reference — Computer
documentation, details on my
computer configuration, product
specifications, and white papers

¢ Downloads — Certified drivers,
patches, and software updates
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Notebook System Software (NSS) —
If you reinstall the operating system
for your computer, you should also
reinstall the NSS utility. NSS provides
critical updates for your operating
system and support for processors,
optical drives, USB devices, and so on.
NSS is necessary for correct operation
of your Dell computer. The software
automatically detects your computer
and operating system and installs the
updates appropriate for your
configuration.

To download Notebook System
Software:

1 Go to support.dell.com and click
Drivers & Downloads.

2 Enter your Service Tag and click Go, or
select your Product Type and Product
Model and click Confirm.

3 Click the plus sign (+) by System
Utilities, click Notebook System
Software, and click Download Now.

4 Click Run to run the utility.

NOTE: The support.dell.com user

interface may vary depending on your
selections.

Software upgrades and
troubleshooting hints — Frequently
asked questions, hot topics, and
general health of your computing
environment

Dell Support Utility

The Dell Support Utility is an
automated upgrade and notification
system installed on your computer. This
support provides real-time health scans
of your computing environment,
software updates, and relevant self-
support information. Access the Dell
Support Utility from the g icon in the
taskbar.

How to find information about my
computer and its components

¢ IHow to connect to the Internet

How to add user accounts for different
people

* How to transfer files and settings from
another computer

Windows Welcome Center

The Windows Welcome Center
automatically appears when you use the
computer for the first tme. You can
choose to have it appear every time you
start your PC by placing a check in the
Run at startup checkbox. Another
method of accessing the Welcome
Center is to click the Windows Vista
Start button 9, and then click

Welcome Center.
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What Are You Looking For?

Find It Here

¢ How to use Microsoft Windows XP

¢ How to use Microsoft Windows Vista

* How to work with programs and files

* How to personalize my desktop

Windows Help and Support

Microsoft Windows XP:

1 Click the Start button and click Help
and Support.

2 Either sclect one of the topics listed, or
type a word or phrase that describes
your problem into the Search box,
click the arrow icon, and then click the
topic that describes your problem.

3 Follow the instructions on the screen.

Microsoft Windows Vista:

1 Click the Windows Vista Start button
e, and then click Help and Support.

2 In Search Help, type a word or phrase
that describes your problem, and then
press <Enter> or click the magnifying
glass.

3 Click the topic that describes your
problem.

4 Follow the instructions on the screen.

* Information on network activity, the
Power Management Wizard, hotkeys,
and other items controlled by Dell
QuickSet.

Dell QuickSet Help

To view Dell QuickSet Help, right-click
the QuickSet icon in the Microsoft
Windows taskbar, and select Help. The
taskbar is located in the lower-right
corner of your screen.

* How to reinstall my operating system

10 | Quick Reference Guide

Operating System Disc

NOTE: The Operating Systemdisc may be
optional and may not ship with your
computer.

NOTE: Pre-installed operating systems
include a recover partition to restore your
PC operating system.



What Are You Looking For? Find It Here

The operating system is already installed
on your computer. To reinstall your
operating system, use the Operating
System disc.

ALMEADY INATALL: DLR COMPUTER

M=

After you reinstall your operating
system, use the Drivers and Utilities disc
to reinstall drivers for the devices that
came with your computer.

Your operating system product key label
is located on your computer.

NOTE: The color of your disc varies
based on the operating system you
ordered.

Setting Up Your Computer

Transferring Information to a New Computer

You can use your operating system "wizards" to help you transfer files and
other data from one computer to another—for example, from an old

computer to a new computer. For instructions, see the following section that

corresponds to the operating system that your computer is running.
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Microsoft Windows XP

The Microsoft Windows XP operating system provides the I'iles and Settings
Transfer Wizard to move data from a source computer to a new computer.
You can transfer data, such as:

*  E-mail messages

*  Toolbar settings

*  Window sizes

* Internet bookmarks

You can transfer the data to the new computer over a network or serial
connection, or you can store it on removable media, such as a writable CD,
for transfer to the new computer.

Q NOTE: You can transfer information from an old computer to a new computer by
directly connecting a serial cable to the input/output (I/0) ports of the two
computers. To transfer data over a serial connection, you must access the Network
Connections utility from the Control Panel and perform additional configuration
steps, such as setting up an advanced connection and designating the host
computer and the guest computer.

For instructions on setting up a direct cable connection between two computers,
see Microsoft Knowledge Base Article #305621, titled How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP This information may not be
available in certain countries.
For transferring information to a new computer, you must run the Files and
Settings Transfer Wizard. You can use the optional Operating System disc for
this process or you can create a wizard disk with the Files and Settings
Transfer Wizard.

Running the Files and Settings Transfer Wizard With the Operating System Disc

Q NOTE: This procedure requires the Operating System disc. This disc is optional and
may not be included with certain computers.

To prepare a new computer for the file transfer:

1 Open the Files and Settings Transfer Wizard: click Start— All Programs—
Accessories— System Tools— Files and Settings Transfer Wizard.

2 When the Files and Settings Transfer Wizard welcome screen appears,
click Next.
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On the Which computer is this? screen, click New Computer— Next.

On the Do you have a Windows XP CD? screen, click I will use the wizard
from the Windows XP CD— Next.

When the Now go to your old computer screen appears, go to your old or
source computer. Do not click Next at this time.

To copy data from the old computer:

1
2

17

On the old computer, insert the Windows XP Operating System disc.

On the Welcome to Microsoft Windows XP screen, click Perform
additional tasks.

Under What do you want to do?, click Transfer files and settings— Next.
On the Which computer is this? screen, click Old Computer— Next.

On the Select a transfer method screen, click the transter method you
prefer.

On the What do you want to transfer? screen, select the items you want to
transfer and click Next.

After the information has been copied, the Completing the Collection
Phase screen appears.

Click Finish.

To transfer data to the new computer:

1

On the Now go to your old computer screen on the new computer, click
Next.

On the Where are the files and settings? screen, select the method you
chose for transferring your settings and files and click Next.

The wizard reads the collected files and settings and applies them to your
new computer.

When all of the settings and files have been applied, the Finished screen
appears.

3 Click Finished and restart the new computer.
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Running the Files and Settings Transfer Wizard Without the Operating System

Disc

To run the Files and Settings Transfer Wizard without the Operating System
disc, you must create a wizard disc that will allow you to create a backup
image file to removable media.

To create a wizard disk, use your new computer with Windows XP and
perform the following steps:

1

7

Open the Files and Settings Transfer Wizard: click Start— All Programs—
Accessories— System Tools— Files and Settings Transfer Wizard.

When the Files and Settings Transter Wizard welcome screen appears,
click Next.

On the Which computer is this? screen, click New Computer— Next.

On the Do you have a Windows XP CD? screen, click I want to create a
Wizard Disk in the following drive— Next.

Insert the removable media, such as a writable CD, and click OK.

When the disk creation completes and the Now go to your old
computer message appears, do not click Next.

Go to the old computer.

To copy data from the old computer:

1
2
3

14

On the old computer, insert the wizard disk.
Click Start— Run.

In the Open ficld on the Run window, browse to the path for fastwiz (on
the appropriate removable media) and click OK.

On the Files and Settings Transter Wizard welcome screen, click Next.
On the Which computer is this? screen, click Old Computer— Next.

On the Select a transfer method screen, click the transfer method you
prefer.

On the What do you want to transfer? screen, select the items you want to
transfer and click Next.

After the information has been copied, the Completing the Collection
Phase screen appears.

Click Finish.
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To transfer data to the new computer:

1

On the Now go to your old computer screen on the new computer, click
Next.

On the Where are the files and settings? screen, sclect the method you
chose for transferring your settings and files and click Next. Follow the
instructions on the screen.

The wizard reads the collected files and settings and applies them to your
new computer.

When all of the settings and files have been applied, the Finished screen
appears.

Click Finished and restart the new computer.

NOTE: For more information about this procedure, search support.dell.com for
document #154781 (What Are The Different Methods To Transfer Files From My Old
Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoff® Windows® XpP
Operating System?).

NOTE: Access to the Dell Knowledge Base document may not be available in
certain countries.

Microsoft Windows Vista

1

2
3

Click the Windows Vista Start button e, and then click Transfer files
and settings— Start Windows Lasy Transfer.

In the User Account Control dialog box, click Continue.

Click Start a new transfer or Continue a transfer in progress.

Follow the instructions provided on the screen by the Windows Fasy Transfer
wizard.

Quick Reference Guide | 15



Turning Off Your Computer

o NOTICE: To avoid losing data, save and close all open files and exit all open
programs before you turn off your computer.

16

Shut down the operating system:

a
b

Save and close all open files and exit all open programs.
In the Microsoft Windows XP operating system, click Start— Shut
Down— Shut down.

In the Microsoft Windows Vista™ operating system, click the Windows
Vista Start button @, click the arrow in the lower-right corner of the
Start menu as shown below, and then click Shut Down.

P T

The computer turns off after the operating system shutdown process
is complete.

Ensure that the computer and all attached devices are turned off. If your
computer and attached devices did not automatically turn off when you
shut down your operating system, press and hold the power button for
about 4 seconds to turn them off.

Quick Reference Guide



About Your Computer

Front View

1 display 2 device status lights

3 keyboard 4 touch pad

5 display latch 6 speaker

7 touch pad buttons 8  keyboard status lights
9 power button
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Left Side View

1 2 3 4 5 6
1 security cable slot 2 |EEE 1394 Connector
3 PCCard/ExpressCard slot 4 infrared sensor
5 audio connectors (2) 6  hard drive
Right Side View

1 media bay 2 device latch release
3 USB connectors (2)
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Back View

1 USB connectors (2)
network connector (RJ-45)

serial connector

modem connector (RJ-11)
S-video TV-out connector

video connector

~N o w
o o BN

AC adapter connector air vents
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Bottom View

1 memory module/modem/WLAN 2 battery-bay latch release
Mini-Card/coin-cell battery
cover

3 battery charge gauge/health 4 battery

gauge
5 docking-device connector 6 air vents
7  hard drive
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Using a Battery

Battery Performance

NOTE: For information about the Dell warranty for your computer, see the Product
Information Guide or separate paper warranty document that shipped with your
computer.

For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings,
operate your Dell portable computer with the main battery installed at all
times. One battery is supplied as standard equipment in the battery bay.

NOTE: Because the battery may not be fully charged, use the AC adapter to
connect your new computer to an electrical outlet the first time you use the
computer. For best results, operate the computer with the AC adapter until the
battery is fully charged. To view battery charge status, check the Power Meter in
Power Options (see "Accessing Power Options Properties" on page 26).

NOTE: Battery operating time (the time the battery can hold a charge) decreases
over time. Depending on how often the battery is used and the conditions under
which it is used, you may need to purchase a new battery during the life of your
computer.

NOTE: It is recommended that you connect your computer to an electrical outlet
when writing to a CD or DVD.

Operating time is significantly reduced when you perform operations
including, but not limited to, the following:

Using optical drives.

Using wireless communications devices, PC Cards, Express Cards, media
memory cards, or USB devices.

Using high-brightness display scttings, 3D screen savers, or other power-
intensive programs such as complex 3D graphics applications.

Running the computer in maximum performance mode. See "Configuring
Power Management Settings" on page 26 for information about accessing
Windows Power Options Properties or Dell QuickSet, which you can use
to configure power management settings.

You can check the battery charge before you insert the battery into the
computer. You can also set power management options to alert you when the
battery charge is low.
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A CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from
Dell. The battery is designed to work with your Dell computer. Do not use a battery
from other computers with your computer.

A CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery
no longer holds a charge, call your local waste disposal or environmental agency
for advice on disposing of a lithium-ion battery. See "Battery Disposal” in the
Product Information Guide.

A CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn.
Do not puncture, incinerate, disassemble, or expose the battery to temperatures
above 65°C (149°F). Keep the battery away from children. Handle damaged or
leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may leak and cause
personal injury or equipment damage.

Checking the Battery Charge

The Dell QuickSet Battery Meter, the Microsoft Windows Power Meter
window and [ icon, the battery charge gauge and health gauge, and the
low-battery warning provide information on the battery charge.

Dell QuickSet Battery Meter

If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F3> to display the QuickSet
Battery Meter. The Battery Meter displays status, battery health, charge level,
and charge completion time for the battery in your computer.

For more information about QuickSet, right-click the QuickSet icon in the
taskbar, and click Help.

Microsoft Windows Power Meter

The Windows Power Meter indicates the remaining battery charge. To check
the Power Meter, double-click the D icon on the taskbar.

If the computer is connected to an electrical outlet, a &’ icon appears.

Charge Gauge

By either pressing once or pressing and holding the status button on the
charge gauge on the battery, you can check:

* Battery charge (check by pressing and releasing the status button)
* Battery health (check by pressing and holding the status button)
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The battery operating time is largely determined by the number of times it is
charged. After hundreds of charge and discharge cycles, batteries lose some
charge capacity—or battery health. That is, a battery can show a status of
"charged" but maintain a reduced charge capacity (health).

Check the Battery Charge

To check the battery charge, press and release the status button on the battery
charge gauge to illuminate the charge-level lights. Each light represents
approximately 20 percent of the total battery charge. For example, if the
battery has 80 percent of its charge remaining, four of the lights are on. If no
lights appear, the battery has no charge.

Check the Battery Health

Q NOTE: You can check battery health in one of two ways: by using the charge gauge
on the battery as described below and by using the Battery Meter in Dell QuickSet.
For information about QuickSet, right-click the icon in the taskbar, and click Help.

To check the battery health using the charge gauge, press and hold the status
button on the battery charge gauge for at least 3 seconds. If no lights appear,
the battery is in good condition, and more than 80 percent of its original
charge capacity remains. Each light represents incremental degradation. If
five lights appear, less than 60 percent of the charge capacity remains, and you
should consider replacing the battery. See "Using a Battery" on page 21 for
more information about the battery operating time.

Low-Battery Warning

o NOTICE: To avoid losing or corrupting data, save your work immediately after a
low-battery warning. Then connect the computer to an electrical outlet, or install a
second battery in the media bay. If the battery runs completely out of power,
hibernate mode begins automatically.

A pop-up window warns you when the battery charge is approximately

90 percent depleted. If two batteries are installed, the low-battery warning
means that the combined charge of both batteries is approximately

90 percent depleted. The computer enters hibernate mode when the battery
charge is at a critically low level.
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You can change the settings for the battery alarms in QuickSet or the Power
Options Properties window. See "Configuring Power Management Settings"
on page 26 for information about accessing QuickSet or the Power Options
Properties window.

Conserving Battery Power
Perform the following actions to conserve battery power:

*  Connect the computer to an electrical outlet when possible because
battery life is largely determined by the number of times the battery is
used and recharged.

*  Place the computer in standby mode or hibernate mode when you leave
the computer unattended for long periods of time. See "Power
Management Modes" on page 24.

*  Use the Power Management Wizard or the Power Options Properties
window to select options to optimize your computer’s power usage. These
options can also be set to change when you press the power button, close
the display, or press <Fn><Esc>.

Q NOTE: See “Configuring Power Management Settings" on page 26 for information
on conserving battery power.

Power Management Modes

Standby and Sleep Mode

Standby mode (sleep mode in Microsoft Windows Vista) conserves power by
turning off the display and the hard drive after a predetermined period of
inactivity (a time-out). When the computer exits standby or sleep mode, it
returns to the same operating state it was in before entering standby or sleep
mode.

o NOTICE: If your computer loses AC and battery power while in standby or sleep
mode, it may lose data.

To enter standby mode in Windows XP, click the Start button, click Turn off
computer, and then click Stand by.

To enter sleep mode in Windows Vista, click the Windows Vista Start button
e, and then click Sleep.
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Depending on how you set the power management options in the Power
Options Properties window or the QuickSet Power Management Wizard, you
may also use one of the following methods:

*  Press the power button.
*  Close the display.
*  Press <Fn><FEsc>.

To exit standby or sleep mode, press the power button or open the display,
depending on how you set the power management options. You cannot make
the computer exit standby or sleep mode by pressing a key or touching the
touch pad.

Hibernate Mode

Hibernate mode conserves power by copying system data to a reserved area on
the hard drive and then completely turning off the computer. When the
computer exits hibernate mode, it returns to the same operating state it was
in before entering hibernate mode.

o NOTICE: You cannot remove devices or undock your computer while your
computer is in hibernate mode.

Your computer enters hibernate mode if the battery charge level becomes
critically low.

To manually enter hibernate mode in Windows XP, click the Start button,
click Turn off computer, press and hold <Shift>, and then click Hibernate.

To manually enter hibernate mode in Windows Vista, click the Windows
Vista Start button e, and then click Hibernate.

Depending on how you set the power management options in the Power
Options Properties window or the QuickSet Power Management Wizard, you
may also use one of the following methods to enter hibernate mode:

*  Press the power button.
*  Close the display.
*  Press <I'n><Esc>.

Q NOTE: Some PC Cards or Express Cards may not operate correctly after the
computer exits hibernate mode. Remove and reinsert the card, or simply restart
(reboot) your computer.
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To exit hibernate mode, press the power button. The computer may take a
short time to exit hibernate mode. You cannot make the computer exit
hibernate mode by pressing a key or touching the touch pad. For more
information on hibernate mode, see the documentation that came with your
operating system.

Configuring Power Management Settings

You can use the QuickSet Power Management Wizard or Windows Power
Options Properties to configure the power management settings on your
computer. For more information about QuickSet, right-click the QuickSet
icon in the taskbar and click Help.

Accessing Power Options Properties

Windows XP

Click the Start button, point to Control Panel— Performance and
Maintenance, and then click Power Options

Windows Vista

Click the Windows Vista Start button e , click Control Panel, click System
and Maintenance, and then click Power Options.

Charging the Battery

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery
while the computer is connected to an electrical outlet, the computer checks
the battery charge and temperature. If necessary, the AC adapter then charges
the battery and maintains the battery charge.

% NOTE: With Dell ExpressCharge™, when the computer is turned off, the AC
adapter charges a completely discharged battery to 80 percentin about 1 hour and
to 100 percentin approximately 2 hours. Charge time is longer with the computer
turned on. You can leave the battery in the computer for as long as you like. The
battery’s internal circuitry prevents the battery from overcharging.

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot
environment, the battery may not charge when you connect the computer to
an clectrical outlet.
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The battery is too hot to start charging if the light flashes alternately
green and orange. Disconnect the computer from the electrical outlet and
allow the computer and the battery to cool to room temperature. Then
connect the computer to an electrical outlet to continue charging the battery.

For information about resolving problems with a battery, see "Power Problems
in your User’s Guide.

Replacing the Battery

A CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from
Dell. The battery is designed to work with your Dell™ computer. Do not use a
battery from other computers with your computer.

A CAUTION: Before performing these procedures, turn off the computer, disconnect
the AC adapter from the electrical outlet and the computer, disconnect the modem
from the wall connector and computer, and remove any other external cables from
the computer.

o NOTICE: You must remove all external cables from the computer to avoid possible
connector damage.

For information about replacing the second battery, which is located in the
media bay, see the User’s Guide for your system on support.dell.com.

To remove the battery:

1 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

Ensure that the computer is turned off.

Slide the battery-bay latch release on the bottom of the computer, and
then remove the battery from the bay.
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To replace the battery, follow the removal procedure in reverse order and press
down until the battery-bay latch release fully engages.

Storing a Battery

Remove the battery when you store your computer for an extended period of
time. A battery discharges during prolonged storage. After a long storage
period, recharge the battery fully (see "Charging the Battery" on page 26)
before you use it.

Troubleshooting

Follow these tips when you troubleshoot your computer:

* If you added or removed a part before the problem started, review the
installation procedures and ensure that the part is correctly installed.

* Ifa peripheral device does not work, ensure that the device is properly
connected.

* If an error message appears on the screen, write down the exact message.
This message may help support personnel diagnose and fix the problem(s).

* If an error message occurs in a program, sce the program’s documentation.

Q NOTE: The procedures in this document were written for the Windows default
view, so they may not apply if you set your Dell computer to the Windows Classic
view.
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Lockups and Software Problems

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

The computer does not start up

ENSURE THAT THE POWER CABLE IS FIRMLY CONNECTED TO THE COMPUTER AND TO
THE ELECTRICAL OUTLET

The computer stops responding
o NOTICE: You may lose data if you are unable to perform an operating system
shutdown.

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on
your keyboard or moving your mouse, press and hold the power button for at least 8 to
10 seconds (until the computer turns off), and then restart your computer.

A program stops responding

END THE PROGRAM —
1 Press <Ctrl> <Shift><Esc> simultaneously to access the Task Manager.
2 Click the Applications tab.

3 Click to select the program that is no longer responding.

4 Click End Task.

A program crashes repeatedly

E4 NOTE: Most software includes installation instructions i its documentation or on a
floppy disk, CD, or DVD.

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION — If necessary, uninstall and then reinstall
the program.

A program is designed for an earlier Windows operating system
RUN THE PROGRAM COMPATIBILITY WIZARD —
Windows XP:

The Program Compatibility Wizard configures a program so that it runs in an
environment similar to non-XP operating system environments.
1 Click Start— All Programs— Accessories— Program Compatibility Wizard— Next.
2 Follow the instructions on the screen.
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Windows Vista:

The Program Compatibility Wizard configures a program so that it runs in an
environment similar to non-Windows Vista operating system environments.

1 Click Start e — Control Panel— Programs— Use an older program with this
version of Windows.

2 In the welcome screen, click Next.

3 Follow the instructions on the screen.

A solid blue screen appears

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a
key on your keyboard or moving your mouse, press and hold the power button
for at least § to 10 seconds (until the computer turns off), and then restart
your computer.

Other software problems

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION OR CONTACT THE SOFTWARE
MANUFACTURER FOR TROUBLESHOOTING INFORMATION —

* Ensure that the program is compatible with the operating system installed on your
computer.

* Ensure that your computer meets the minimum hardware requirements needed to
run the software. See the software documentation for information.

* Ensure that the program is installed and configured propetly.

* Verify that the device drivers do not conflict with the program.
* If necessary, uninstall and then reinstall the program.
BACK UP YOUR FILES IMMEDIATELY

USE A VIRUS-SCANNING PROGRAM TO CHECK THE HARD DRIVE, FLOPPY DISKS,
CDs, or DVDs

SAVE AND CLOSE ANY OPEN FILES OR PROGRAMS AND SHUT DOWN YOUR
COMPUTER THROUGH THE START MENU

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.
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When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in
"Lockups and Software Problems" on page 29 and run the Dell Diagnostics
before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.
o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell computers.

Q NOTE: The Drivers and Utilities disc is optional and may not ship with your
computer.

Start the Dell Diagnostics from cither your hard drive or from the optional
Drivers and Ultilities disc.

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on
your hard drive.

% NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell (see
"Contacting Dell" in your User’s Guide).

1 Shut down the computer.

2 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

Connect the computer to an electrical outlet.
The Dell Diagnostics can be invoked in one of two ways:

*  Turn on the computer. When the DELL™ logo appears, press <IF12>
immediately. Select Diagnostics from the boot menu and press
<Enter>.

Q NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue to
wait until you see the Microsoft Windows desktop. Then shut down your
computer and try again.

*  Press and hold the <Fn> key while powering the computer on.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has
been found, run the Dell Diagnostics from the optional Drivers and Utilities
disc.

The computer runs the Pre-boot System Assessment, a series of initial
tests of your system board, keyboard, hard drive, and display.
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*  During the assessment, answer any questions that appear.

* If a failure is detected, the computer stops and beeps. To stop the
assessment and restart the computer, press <Esc>; to continue to the
next test, press <y>; to retest the component that failed, press <r>.

*  If failures are detected during the Pre-boot System Assessment, write
down the error code(s) and contact Dell (see "Contacting Dell" in
your User’s Guide).

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, you receive the
message Booting Dell Diagnostic Utility Partition.
Press any key to continue.

Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility
partition on your hard drive.

Starting the Dell Diagnostics From the Optional Drivers and Utilities Disc

32

1
2

Insert the Drivers and Utilities disc.

Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until

you see the Windows desktop. Then shut down your computer and try
again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the
next start-up, the computer boots according to the devices specified in the
system setup program.

When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW Drive
and press <Enter>.

Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears and
press <Enter>.

Type 1 to start the menu and press <Enter> to proceed.

Sclect Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If
multiple versions are listed, select the version appropriate for your
computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test that you
want to run.
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Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click

the button for the option you want.

Option

Function

Express Test

Performs a quick test of devices. The test typically takes
10 to 20 minutes and requires no interaction on your
part. Run Express Test first to increase the possibility of
tracing the problem quickly.

Extended Test

Performs a thorough check of devices. The test typically
takes 1 hour or more and requires you to answer
questions periodically

Custom Test

Tests a specific device. You can customize the tests you
want to run.

Symptom Tree

Lists the most common symptoms encountered and
allows you to select a test based on the symptom of the
problem you are having.

2 If a problem is encountered during a test, a message appears with an error
code and a description of the problem. Write down the error code and
problem description and follow the instructions on the screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell (see "Contacting
Dell" in your User’s Guide).

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test
screen. If you contact Dell, technical support will ask for your Service Tag.

3 Ifyou run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the

applicable tab described in the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions
encountered.

Errors Displays crror conditions encountered, error codes, and
the problem description.

Help Describes the test and may indicate requirements for

running the test.
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Tab

Function

Configuration

Displays your hardware configuration for the selected
device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information
for all devices from system setup, memory, and various
internal tests, and it displays the information in the
device list in the left pane of the screen. The device list
may not display the names of all the components
installed on your computer or all devices attached to your
computer.

Parameters

Allows you to customize the test by changing the test
settings.

34

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics

from the Drivers and Utilities disc, remove the disc.

5 When the tests are complete, close the test screen to return to the Main
Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the computer, close
the Main Menu screen.
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Opmerkingen, kennisgevingen en
waarschuwingen

Q OPMERKING: Een OPMERKING duidt belangrijke informatie aan voor een beter
gebruik van de computer.

@ KENNISGEVING: Een KENNISGEVING duidt mogelijke beschadiging van de
hardware of gegevensverlies aan en geeft aan hoe u dergelijke problemen kunt
voorkomen.

A LET OP: Een WAARSCHUWING duidt het risico aan van schade aan
eigendommen, lichamelijk letsel of overlijden.

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
© 2007 Dell Inc. Alle rechten voorbehouden.
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Informatie zoeken

Q OPMERKING: Sommige kenmerken of media kunnen optioneel zijn en zijn
misschien niet met deze computer meegeleverd. Sommige kenmerken of media zijn
niet beschikbaar in bepaalde landen.

g OPMERKING: Mogelijk werd er bij uw computer bijkomende informatie geleverd.

Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

* Fen diagnoseprogramma voor de
computer

* Stuurprogramma's voor de computer
* Documentatic over dit apparaat
* Notebook System Software (NSS)

Schijf Drivers and Utilities
(Stuur- en hulpprogramma's)

De documentatie en stuurprogramma's zijn
reeds op de computer geinstalleerd. U kunt
de schijf gebruiken om stuurprogramma's
opnicuw te installeren (zie "Stuur- en
hulpprogramma's opnieuw installeren in uw
handleiding) of om Dell Diagnostics uit te
voeren (zie "Dell Diagnostics starten vanaf de
optionele schijf Drivers and Utilities" op
pagina 70).

Op uw schijf kunnen leesmij-bestanden zijn
opgenomen met daarin de laatste updates
over technische wijzigingen aan de computer
of geavanceerd technisch naslagmateriaal
voor computertechnici en ervaren gebruikers.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

OPMERKING: Updates van de
stuurprogramma's en documentatie vindt u op
support.dell.com.

OPMERKING: De schijf Drivers and Utilities
kan optioneel zijn en wordt mogelijk niet met
uw computer meegeleverd.
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Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Garantie-informatie

Algemene voorwaarden (alleen
Verenigde Staten)

Veiligheidsinstructies
Informatic over regelgeving
Ergonomische informatie

Gebruiksrechtovereenkomst

Dell™ Productinformatiegids

Proguet Isfermatien Guida

44

Specificaties
Systeeminstellingen configureren

Problemen vaststellen en oplossen

[ Snelle referentiegids

Dell Latitude™ gebruikershandleiding
Microsoft® Windows® XP en Windows
Vista™ Help en ondersteuning

1 Klik op Start— Help en ondersteuning—
Dell User and System Guides (Dell
gebruikers- en systeemhandleidingen)—
System Guides (systeemhandleidingen).

2 Klik op de Gebruikershandleiding voor deze
computer.



Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

* Servicelabel en code voor express-
service

* Licenticlabel Microsoft® Windows®

Servicelabel en Microsoft® Windows®
-licentie

OPMERKING: Het servicelabel en de
licentielabels van Microsoft Windows
bevinden zich op uw computer.

Het servicelabel van uw computer is voorzien
van cen servicelabelnummer en een code
VOOT eXpress-service.

* Gebruik het servicelabel om uw computer
te identificeren als u gebruikmaakt op
support.dell.com of contact opneemt met
de technische ondersteuning.

Voer de code voor express-service, zodat uw
gesprek naar de juiste medewerker wordt
doorverbonden wanneer u contact opneemt
met de technische ondersteuning.

(RAR T ) 2o daecadn

TAE @BEOHGS  EWPRESS SERVICE CODE
Windows Vista™
DAL
vy

Gebruik de product key op het licentielabel
als u het besturingssysteem opnieuw moet
installeren.

OPMERKING: Als extra veiligheidsmaatregel
is het nieuwe licentielabel van Microsoft
Windows voorzien van een onthrekend
gedeelte of "gat’ om het verwijderen van het
label te ontmoedigen.
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Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden

* Oplossingen — Probleemwijzer, tips  Dell Support-website — support.dell.com

en advies van monteurs en online OPMERKING: Selecteer uw regio of
' :
cursussen, FAQ's bedrijfssegment om de juiste support-website
* Community — Online discussies op te roepen.
met andere gebruikers van Dell-
producten

* Upgrades — Upgrade-informatie
voor onderdelen als het geheugen, de
vaste schijf en het
besturingssysteem.

* Klantenservice — Contactgegevens,
de status van reparatieverzocken en
bestellingen, informatie over
garanties en reparaties

* Service en ondersteuning — De
status van reparatieverzocken,
ondersteuningsgeschiedentis, het
servicecontract, online discussies
met medewerkers van de technische
ondersteuning

* Dell Technical Update Service —
Proactieve kennisgeving via e-mail
van software- en hardwarcupdates
voor de computer

* Referentiemateriaal
Computerdocumentatie, details over
mijn computerinstellingen,
productspecificaties en white papers

* Downloads — Door Dell
gemachtigde stuurprogramma's,
patches en software-updates
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Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden

* Notebook System Software (NSS) — NSS downloaden:

Als u het besturingssysteem van uw 1 Ga naar support.dell.com en klik op

computer opnicuw installeert, moet Drivers & Downloads (stuurprogramma's
u ook het hulpprogramma NSS en downloads).

opnicuw installeren. NSS biedt
essentiéle updates voor uw
besturingssysteem en ondersteuning
voor processors, optische stations,
USB-apparaten etc. NSS is nodig
voor een juiste werking van uw Dell-
computer. De software detecteert
automatisch de computer en het
besturingssysteem en installeert de
updates die voor uw configuratie van

2 Geef uw servicelabel op en klik op Go of
selecteer uw producttype en productmodel
en klik op Confirm (bevestigen).

3 Klik op het plusteken (+) bij System
Utilities (systeemhulpprogramma), klik op
Notebook System Software
(systeemsoftware notebooks) en klik op
Download Now (nu downloaden).

4 Klik op Run (uitvoeren) om het

belang zijn. hulpprogramma uit te voeren.
OPMERKING: De gebruikersinterface van
support.dell.com kan er anders uitzien,
afhankelijk van de keuzes die u hebt gemaakt.
* Softwarcupgrades en Het hulpprogramma Dell Support
probleemwijzer — FAQ's, nicuws en - et hulpprogramma Dell Support is een
algemene status van uw automatisch upgrade- en meldingssysteem
computersysteem dat op uw computer is geinstalleerd. Dit

hulpprogramma biedt real-time scans voor
een gezonde computeromgeving,
softwarcupgrades en relevante informatie om
zelf problemen op te lossen. Activeer het Dell
Support-hulpprogramma via het pictogram

g op de taakbalk.

Informatic vinden over mijn Windows Introductiecentrum

computer en de onderdelen daarvan Het Introductiecentrum van Windows wordt

Verbinding maken met het internet  automatisch weergegeven wanneer u de
computer voor het eerst gebruikt. U kunt ervoor
kiezen dit venster elke keer weer te geven als u
de pe start door het selectievakje Uitvoeren
tijdens opstarten in te schakelen. Een andere
manier waarop u het introductiecentrum kunt
starten is door op de knop Start van Windows
Vista te klikken 9 en dan op

Introductiecentrum te klikken.

Gebruikersaccounts toevoegen voor
verschillende personen

Bestanden en instellingen overzetten
vanaf een andere computer
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Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden

* Microsoft Windows XP gebruiken ~ Windows Help en ondersteuning

* Microsoft Windows Vista gebruiken Microsoft Windows XP:

* Met programma's en bestanden 1 Klik op Start en klik vervolgens op Help en
werken ondersteuning.

2 Sclecteer cen van de onderwerpen in de lijst
of typ een woord of zinsnede die uw
probleem beschrijft in het vak Zoeken, klik
op het pijlpictogram en klik dan op het
onderwerp dat uw probleem beschrijft.

* Het burcaublad personaliseren

3 Volg de instructies op het scherm.

Microsoft Windows Vista:

1 Klik op de knop Start van Windows Vista
e en klik vervolgens op Help en
ondersteuning.

2 Type in Zoekhulp een woord of zinsnede die
het probleem beschrijft. Druk vervolgens op
<Enter> of klik op het vergrootglas.

3 Klik op het onderwerp dat uw probleem
beschrijft.

4 Volg de instructies op het scherm.

* Informatie over netwerkactiviteit, de Dell QuickSet Help

wizard Encrglcbchcgr, sneltoctsenen geeft Dell QuickSet Help weer door met de

andcrc clementen die door Dell rechtermuisknop op het pictogram QuickSet

QuickSet worden aangestuurd. ¢ Yikken in de taakbalk van Microsoft
Windows en dan Help te selecteren. De
taakbalk bevindt zich rechts onderin het

scherm.
* Het besturingssysteem opnicuw Schijf Operating System (besturingssysteem)
mstalleren OPMERKING: De schijf Operating System

(besturingssysteem) kan optioneel zijn en
wordt mogelijk niet bij uw computer
meegeleverd.

OPMERKING: Als het besturingssysteem al
geinstalleerd is, is ook een herstelpartitie
aangemaakt waarmee u het
besturingssysteem van uw pc kunt herstellen.
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Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Het besturingssysteem is reeds op de
computer geinstalleerd. Gebruik de schijf
Operating System als u uw besturingssysteem
opnicuw wilt installeren.

Nadat u het besturingssysteem opnicuw hebt
geinstalleerd, moet u de schijf Drivers and
Utilities (stuur- en hulpprogramma's)
gebruiken om de stuurprogramma's voor de
apparaten die met uw computer zijn
geleverd, opnicuw te installeren.

Het label met de productsleutel voor het
besturingssysteem bevindt zich op de
computer.

OPMERKING: De kleur van de cd is
afhankelijk van het door u bestelde
besturingssysteem.

De computer instellen

Informatie naar een nieuwe computer overzetten

Met behulp van de "wizards" van het besturingssysteem kunt u bestanden en
andere gegevens van de ene computer naar een andere computer overzetten,
bijvoorbeeld van een oude naar een nieuwe computer. Raadpleeg voor
aanwijzingen het onderstaande gedeelte dat betrekking heeft op het
besturingssysteem dat op uw computer draait.
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Microsoft Windows XP

Microsoft Windows XP biedt een wizard Bestanden en instellingen
overzetten om gegevens van een broncomputer over te brengen naar een
nicuwe computer. U kunt gegevens overzetten als:

*  E-mailberichten

*  Werkbalkinstellingen
*  Venstergroottes

* Internetbladwijzers

U kunt de gegevens naar de nieuwe computer overzetten via een seriéle of
netwerkverbinding, of de gegevens opslaan op verwijderbare media zoals een
bechrijtbare cd en deze vervolgens naar de nieuwe computer overzetten.

Q OPMERKING: U kunt gegevens van een oude naar een nieuwe computer
overzetten door rechtstreeks een seriéle kabel aan te sluiten op de input/output
(1/0)-poorten van de twee computers. Om gegevens over te zetten via een seriéle
verbinding moet u het hulpprogramma Netverbindingen openen via het
configuratiescherm en additionele configuratiestappen uitvoeren, zoals het
instellen van een geavanceerde verhinding en het toewijzen van de hostcomputer
en gastcomputer.

Voor instructies over het instellen van een rechtstreekse kabelverbinding tussen
twee computers, zie Microsoft Knowledge Base Article #305621 met de titel How to
Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP(Hoe
maak ik een rechtstreekse kabelverbinding tussen twee computers onder
Windows XP). Deze informatie is mogelijk niet in alle landen beschikbaar.

Als u gegevens naar een nicuwe computer wilt overzetten, moet u de wizard
Bestanden en instellingen overzetten uitvoeren. U kunt voor dit proces de
optionele schijf Operating System gebruiken of u kunt een wizard-diskette
maken met de wizard Bestanden en instellingen overzetten.

De wizard Bestanden en instellingen overzetten uitvoeren met de schijf
Operating System

ﬂ OPMERKING: U hebt de schijf Operating Systemnodig om deze procedure uit te
voeren. Deze schijf is optioneel en wordt mogelijk niet meegeleverd bij bepaalde
computers.

U kunt als volgt een nicuwe computer voorbereiden op de bestandsoverdracht:

1 Open de Wizard Bestanden en instellingen overzetten: klik op Start— Alle
programma's— Accessoires— Systeemwerkset— Wizard Bestanden en
instellingen overzetten.

2 Klik op Volgende wanneer het welkomstscherm van de wizard Bestanden
en instellingen overzetten wordt weergegeven.
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Klik in het scherm Welke computer is dit? op Nieuwe computer—
Volgende.

Klik in het scherm Hebt u een cd-rom met Windows XP? op 1k wil de
wizard op de cd-rom met Windows XP gebruiken— Volgende.

Ga naar uw oude computer (de broncomputer) wanneer het scherm Ga nu
naar de oude computer wordt weergegeven. Klik nu nog niet op Volgende.

Gegevens kopiéren van de oude computer:

1

1

Plaats de schijf met het besturingssysteem Windows XP in de oude
computer.

Klik in het venster Welkom bij Microsoft Windows XP op Andere taken

uitvoeren.

Klik onder Wat wilt u doen? op Bestanden en instellingen overzetten—
Volgende.

Klik in het scherm Welke computer is dit? op Oude computer—
Volgende.

Klik in het venster Op welke manier wilt u bestanden en instellingen
overzetten op de manier waaraan u de voorkeur geeft.

Selecteer de items die u wilt overzetten in het venster Wat wilt u
overzetten? en klik vervolgens op Volgende.

Zodra de gegevens zijn gekopieerd, wordt het venster Gegevens
verzamelen geopend.

Klik op Voltooien.

U zet als volgt gegevens over naar de nieuwe computer:

1

3

Klik op Volgende in het venster Ga nu naar de oude computer op de
nieuwe computer.

Selecteer in het venster Waar bevinden zich de bestanden en instellingen?
de methode die u voor de overdracht van uw instellingen en bestanden
hebt gekozen en klik op Volgende.

De wizard leest de verzamelde bestanden en instellingen en past deze toe
op de nieuwe computer.

Wanneer alle instellingen en bestanden zijn toegepast, wordt het venster
Voltooid weergegeven.

Klik op Voltooid en start de computer opnicuw op.
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De wizard Bestanden en instellingen overzetten uitvoeren zonder de schijf
Operating System

Als u de wizard Bestanden en instellingen overzetten wilt uitvoeren zonder de
schijf Operating System, moct u een wizard-diskette maken die u ertoe in
staat stelt cen imagebestand op te slaan op verwijderbare media.

U maakt een wizard-diskette door de nieuwe computer met Windows XP te
gebruiken en de volgende stappen uit te voeren:

1

1

Open de Wizard Bestanden en instellingen overzetten: klik op Start— Alle
programma's— Accessoires— Systeemwerkset— Wizard Bestanden en
instellingen overzetten.

Klik op Volgende wanneer het welkomstscherm van de wizard Bestanden
en instellingen overzetten wordt weergegeven.

Klik in het scherm Welke computer is dit? op Nieuwe computer—
Volgende.

Klik in het scherm Hebt u een cd-rom met Windows XP? op Ik wil de
wizarddiskette in het volgende diskettestation maken— Volgende.

Plaats de verwijderbare media, zoals een beschrijtbare cd-rom en klik

op OK.

Wanneer de schijf is gemaakt en het bericht Ga nu naar de oude
computer wordt weergegeven, moet u niet op Volgende klikken.

Ga naar de oude computer.

Gegevens kopiéren van de oude computer:

1
2
3
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Plaats de wizard-diskette in de oude computer.
Klik op Start— Uitvoeren.

Blader in het veld Openen in het venster Uitvoeren naar het pad voor
fastwiz (op het juiste verwijderbare medium) en klik op OK.

Klik op Volgende in het welkomstscherm van de wizard Bestanden en
instellingen overzetten

Klik in het scherm Welke computer is dit? op Oude computer— Volgende.

Klik in het venster Op welke manier wilt u bestanden en instellingen
overzetten op de manier waaraan u de voorkeur geeft.

Selecteer de items die u wilt overzetten in het venster Wat wilt u
overzetten? en klik vervolgens op Volgende.

Zodra de gegevens zijn gekopieerd, wordt het venster Gegevens
verzamelen geopend.

Klik op Voltooien.
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U zet als volgt gegevens over naar de nieuwe computer:

1

Klik op Volgende in het venster Ga nu naar de oude computer op de
nieuwe computer.

Selecteer in het venster Waar bevinden zich de bestanden en instellingen?
de methode die u voor de overdracht van uw instellingen en bestanden
hebt gekozen en klik op Volgende. Volg de instructies op het scherm.

De wizard leest de verzamelde bestanden en instellingen en past deze toe
op de nieuwe computer.

Wanneer alle instellingen en bestanden zijn toegepast, wordt het venster
Voltooid weergegeven.

Klik op Voltooid en start de computer opnieuw op.

OPMERKING: Voor meer informatie over deze procedure kunt u op
support.dell.com zoeken naar document 154781 (What Are The Different Methods
To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoft® Windows® XP Operating System?.

OPMERKING: In sommige landen is dit document in de Knowledge Base van
Dell™ mogelijk niet beschikbaar.

Microsoft Windows Vista

1

Klik op de knop Start van Windows Vista e en klik vervolgens op
Bestanden en instellingen overzetten— Wizard Bestanden en
instellingen overzetten starten.

Klik in het dialoogvenster User Account Control op Doorgaan.

Klik op Beginnen met een nieuwe overdracht of Doorgaan met een reeds
gestarte transfer.

Volg de aanwijzingen van de Wizard Bestanden en instellingen overzetten.
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De computer uitzetten

o KENNISGEVING: Zorg ervoor dat u geen gegevens verliest door alle open
bestanden op te slaan en te sluiten en alle geopende programma's af te sluiten
voordat u de computer uitzet.

54

Sluit het besturingssysteem af:

a

Sla alle geopende bestanden op en sluit ze en sluit alle geopende
programma's af.

In Microsoft Windows XP klikt u op Start— Afsluiten— Afsluiten.
In Microsoft Windows Vista™ Klikt u op de knop Start van Windows

Vista 9, klikt u op de pijl rechts onderaan in het menu Start, zoals
hieronder weergegeven, en klikt u vervolgens op Afsluiten.

T —c—rs

De computer wordt uitgeschakeld zodra het besturingssysteem
volledig is afgesloten.

Zorg ervoor dat de computer en alle hieraan verbonden apparaten uit
staan. Als uw computer en de daaraan gekoppelde apparaten niet
automatisch werden uitgeschakeld nadat u het besturingssysteem afsloot,
moet u de aan/uit-knop 4 seconden ingedrukt houden om ze uit te
schakelen.
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Over de computer

Vooraanzicht

© N o1 w

beeldscherm

toetsenbord
displayvergrendeling
touchpad-knoppen
aan/uit-knop

o o BN

statuslichtjes apparaat
touchpad
luidspreker

statuslichtjes toetsenbord
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Aanzicht linkerzijde

1 2 3 4 5 6
1 sleuf voor beveiligingskabel 2 |EEE 1394-aansluiting
3 sleuf pc-kaart/ Express-kaart 4 infraroodsensor
5 audioaansluitingen (2) 6  vaste schijf

Rechterzijde

1 mediacompartiment 2 apparaatontgrendeling

3 USB-aansluitingen (2)
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Achterkant

~N ol w =

T 2 3 4

USB-aansluitingen (2)
netwerkaansluiting (RJ-45)
seriéle aansluiting

aansluiting netadapter

o o BN

~—29

modemaansluiting (RJ-11)
S-video TV-out-aansluiting
video-aansluiting

ventilatieopeningen
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Aanzicht onderzijde

5
1 dekplaat geheugenmodule / modem / 2 ontgrendeling batterijhouder
WLAN-minikaart/knoopcelbatterij
3 ladingmeter/capaciteitsmeter batterij 4 batterij
5 aansluiting dockingstation 6 ventilatieopeningen

7 vaste schijf
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Batterijen gebruiken

Batterijprestatie

OPMERKING: Raadpleeg de Productinformatiegids of het afzonderlijke papieren
garantiedocument dat met uw computer is meegeleverd voor informatie over de
Dell-garantie voor uw computer.

Voor een optimale computerprestatic en het behoud van de BIOS-
instellingen moet u de draagbare Dell™-computer alleen gebruiken als de
hootdbatterij is geinstalleerd. Er wordt standaard één batterij meegeleverd;
deze bevindt zich in het batterijcompartiment.

OPMERKING: Omdat de batterij wellicht niet helemaal opgeladen is, raadt Dell u
aan om de netadapter van de computer aan te sluiten op een stopcontact als u de
computer voor het eerst gebruikt. Voor de beste resultaten blijft u de netadapter
beter gebruiken tot de batterij helemaal is opgeladen. Als u de ladingsstatus van
een batterij wilt weergeven, klikt u op de Energiemeter in Energiebeheer (zie
"Eigenschappen voor energiebeheer openen” op pagina 64).

OPMERKING: De werkingsduur van de batterij (de tijd gedurende welke de batterij
stroom kan bieden) wordt met de tijd minder. Afhankelijk van de frequentie
waarmee de batterij wordt gebruikt en de gebruiksomstandigheden, kan het zijn dat
u tijdens de levensduur van de computer een nieuwe batterij moet aanschaffen.

OPMERKING: Het wordt aanbevolen dat u de computer op een stopcontact
aansluit wanneer u naar een cd of dvd schrijft.

De werkingsduur wordt aanzienlijk verminderd door onder andere:

Het gebruik van optische stations.

Draadloze communicaticapparaten, pc-kaarten, Express-kaarten,
mediageheugenkaarten of USB-apparaten gebruiken.

Het gebruik van zeer heldere weergave-instellingen, driedimensionale
screensavers of andere energieverbruikende programma's zoals complexe
driedimensionale grafische toepassingen.

Het op maximale prestatie laten draaien van de computer. Zie "Instellingen
voor energiebeheer configureren” op pagina 64 voor informatie over het
openen van de Eigenschappen voor Energiecbeheer van Windows of Dell
Quickset, die u allebei kunt gebruiken om energiebeheerinstellingen te
configureren.

U kunt de lading van de batterij controleren alvorens u deze in de computer
plaatst. U kunt de energiebeheeropties ook zo instellen dat u wordt
gewaarschuwd wanneer de batterij bijna leeg is.
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A LET OP: Het gebruik van een incompatibele batterij kan de kans op brand of een
explosie vergroten. Vervang de batterij uitsluitend met een compatibele batterij
die u bij Dell hebt aangeschaft. Deze batterij is speciaal ontworpen voor gebruik
in een Dell-computer. Gebruik geen batterij van een andere computer voor uw
Dell-computer.

A LET OP: Gooi batterijen niet met het huisafval weg. Als de batterij geen energie
meer bevat, moet u contact opnemen met de plaatselijke vuilophaal- of
milieudienst voor advies over het verwijderen van een lithium-ionbatterij. Zie
"Batterijen verwijderen" in de Productinformatiegids.

A LET OP: Misbruik van de batterij kan de kans op brand of chemische
brandwonden verhogen. Maak geen gaten in batterijen, gooi batterijen niet in het
vuur, maak batterijen niet open en stel batterijen niet bloot aan een temperatuur
hoger dan 65°C. Houd de batterij buiten bereik van kinderen. Ga uiterst voorzichtig
met beschadigde of lekkende batterijen om. Beschadigde batterijen kunnen
lekken en lichamelijke schade of schade aan uw apparatuur opleveren.

De batterijlading controleren

De Dell QuickSet Batterijmeter, de Microsoft Windows Energiemeter en het
plctogram [].de battcn]ladmgmctcr de capaciteitsmeter en de waarschuwing
dat de batterij bijna leeg is, geven informatie over de lading van de batterij.

Dell QuickSet-batterijmeter

Als Dell QuickSet is geinstalleerd, drukt u op <I'n> <I'3> om de QuickSet-
batterijmeter weer te geven. De batterijmeter toont de status, de levensduur,
het laadniveau en de laadtijd van de batterij van de computer.

Voor meer informatie over QuickSet klikt u met de rechtermuisknop op het
Quickset-pictogram in de taakbalk. Klik vervolgens op Help.

Microsoft Windows Energiemeter

De Windows Energiemeter geeft de resterende batterijlading weer. U kunt de
energiemeter controleren door te dubbelklikken op het pictogram |‘:| in de

taakbalk.

Als de computer op een stopcontact is aangesloten, wordt het pictogram %
weergegeven.

Ladingmeter

Als u op de statusknop van de ladingmeter op de batterij klikt, kunt u het
volgende controleren:

*  De batterijlading (klik kort op de statusknop)
*  De batterijstatus (houd de statusknop ingedrukt)
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De werkingsduur van de batterij wordt grotendeels bepaald door het aantal
keren dat deze is opgeladen. Als de batterij al een paar honderd keer is
opgeladen en ontladen, gaat iets van de laadcapaciteit — of het laadvermogen
van de batterij — verloren. Een batterij kan dus wel een status "geladen"
geven en toch een beperkte laadcapaciteit (vermogen) hebben.

Batterijlading controleren

Als u de batterijlading wilt controleren, moet u de statusknop op de
batterijladingmeter ingedrukt houden om de lampjes voor het ladingniveau op
te doen lichten. Elk lampje vertegenwoordigt ongeveer 20 procent van de
totale batterijlading. Als bijvoorbeeld tachtig procent van de lading resteert,
zullen er vier lampjes branden. Als er geen lampjes branden, is de batterij leeg.

De batterijstatus controleren

g OPMERKING: U kunt de batterijstatus op twee manieren raadplegen: met behulp
van de ladingmeter op de batterij zoals hierboven beschreven, of met behulp van de
batterijmeter in Dell QuickSet. Voor meer informatie over QuickSet klikt u met de
rechtermuisknop op het pictogram op de taakbalk en klikt u vervolgens op Help.

Als u het batterijvermogen wilt meten met de laadmeter, moet u minstens

3 seconden de statusknop op de batterijladingmeter ingedrukt houden. Als er
geen lampjes gaan branden, verkeert de batterij in goede toestand, en
beschikt deze over meer dan 80 procent van zijn oorspronkelijke
oplaadcapaciteit. Hoe meer lampjes branden, hoe lager het vermogen. Als er
vijf lampjes branden, blijft er minder dan 60 procent van de laadcapaciteit
van de batterij over en is het raadzaam om deze te vervangen. Zie "Batterijen
gebruiken" op pagina 59 voor meer informatie over de batterijwerkingsduur.

Waarschuwing batterij bijna leeg

o OPMERKING: U voorkomt dat gegevens beschadigd raken of verloren gaan door
uw werk direct op te slaan als u een waarschuwing ontvangt dat de batterij bijna
leeg is. Sluit de computer vervolgens op een stopcontact aan of installeer een
tweede batterij in het mediacompartiment. Als de batterij helemaal leeg is, wordt
automatisch de slaapstand gestart.

U wordt door middel van een pop-upvenster gewaarschuwd als de
batterijlading voor ongeveer 90 procent is verbruikt. Als er twee batterijen zijn
geinstalleerd, houdt de waarschuwing voor lage batterijspanning in dat de
gecombineerde lading voor beide batterijen voor ongeveer 90 % is opgebruikt.
Zodra een kritick laag niveau wordt bereikt, gaat de computer automatisch in
slaapstand.
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U kunt de instellingen voor de batterijwaarschuwingen definiéren in Quickset
of in het venster Eigenschappen voor energiebeheer. Zie "Instellingen voor
energicbeheer configureren” op pagina 64 voor informatie over het openen
van QuickSet of het venster Eigenschappen voor energiebeheer.

Batterijvermogen besparen
Voer de volgende handelingen uit om het batterijvermogen te sparen:

e Sluit de computer wanneer dat maar mogelijk is aan op een stopcontact,
aangezien de levensduur van een batterij in grote mate athangt van het
aantal keer dat de batterij wordt gebruikt en opgeladen.

*  Activeer de standby-modus of slaapstand als u de computer langere tijd
niet gebruikt. Zie "Energiebeheermodussen” op pagina 62.

*  Gebruik de wizard Energiebeheer of het venster Eigenschappen voor
Energiebeheer om opties te selecteren voor het optimaliseren van het
stroomverbruik van uw computer. U kunt deze opties zo instellen dat ze
wijzigen wanneer u op de aan/uit-knop drukt, het scherm sluit of
<Fn><Esc> indrukt.

Q OPMERKING: Zie "Instellingen voor energiebeheer configureren” op pagina 64
voor informatie over het besparen van batterijvermogen.

Energiebeheermodussen

Standby-modus en slaapstand

Standby-modus (slaapstand in Microsoft Windows Vista) bespaart stroom
door de monitor en de vaste schijf uit te schakelen na een vooraf bepaalde
periode van inactiviteit. Wanneer de computer de standby-modus of
slaapstand verlaat, keert deze terug naar dezelfde werkingstoestand die deze
had voordat deze in de standby-modus of slaapstand terecht kwam.

o KENNISGEVING: Als uw computer geen netstroom en batterijstroom meer krijgt
terwijl deze in de standby-modus of slaapstand staat, kan deze gegevens
kwijtraken.

Als u de standby-modus wilt activeren in Windows XP, klikt u
achtereenvolgens op Start, Computer uitschakelen en Stand-by.

Als u de standby-modus wilt activeren in Windows Vista, klikt u ecerst op de
knop Start van Windows Vista @) en dan op Slaapstand.
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Afhankelijk van de instellingen in het venster Eigenschappen voor
energiebeheer of de QuickSet Power Management Wizard kunt u ook een van
de volgende methoden gebruiken:

*  Druk op de aan/uit-knop.
e Sluit het beeldscherm.
*  Drukop <Fn><Esc>.

Als u de standby-modus of de slaapstand wilt verlaten, drukt u op de aan/uit-
knop of opent u het beeldscherm, afhankelijk van de
energicbeheerinstellingen. U kunt de computer niet uit de standby-modus
of slaapstand halen door op een toets te drukken op door op de touchpad

te drukken.

Slaapstand

De slaapstand bespaart energie door systeemgegevens te kopiéren naar een
daartoe gereserveerd gedeelte op de vaste schijf en vervolgens de computer
volledig uit te zetten. Als de computer de slaapstand verlaat, zal deze
terugkeren naar dezelfde werkingstoestand waarin deze verkeerde voordat de
slaapmodus werd geactiveerd.

o KENNISGEVING: Het is niet mogelijk om apparaten te verwijderen of uw
computer los te koppelen van een dockingstation terwijl de computer zich in de
slaapstand verkeert.

Zodra de batterijlading een kritiek laag niveau bereikt, gaat de computer

automatisch in de slaapstand.

In Windows XP kunt u de slaapstand handmatig activeren door op de knop

Start te kikken en daarna op Computer uitschakelen te klikken. Ioud

vervolgens <Shift> ingedrukt terwijl u op Slaapstand klikt.

In Windows Vista kunt u de slaapstand handmatig activeren door eerst op de

knop Start te klikken © cndan op Slaapstand te klikken.

Afhankelijk van de instellingen in het venster Eigenschappen voor

energiebeheer of de QuickSet Power Management Wizard, kunt u een van de

volgende methoden gebruiken om de slaapstand te activeren:
*  Druk op de aan/uit-knop.
*  Sluit het beeldscherm.
*  Druk op <Fn><FEsc>.

Q OPMERKING: Sommige pc-kaarten of express-kaarten werken mogelijk niet goed
nadat de computer uit de slaapstand komt. Verwijder de kaart en installeer deze
opnieuw of start de computer gewoon opnieuw op.
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Druk op de aan/uit-knop om de slaapstand te verlaten. Het kan even duren
voordat de computer uit de slaapstand komt. U kunt de computer niet uit de
slaapstand halen door op cen toets te drukken of door de touchpad aan te
raken. Zie de documentatie die met het besturingssysteem is geleverd voor
meer informatie over de slaapstand.

Instellingen voor energiebeheer configureren

U kunt gebrutkmaken van de QuickSet Energiebeheer-wizard of
energiebeheerinstellingen van Windows om de energiebeheerinstellingen
voor uw computer te beheren. Voor meer informatie over QuickSet klikt u
met de rechtermuisknop op het QuickSet-pictogram op de taakbalk en klikt u
vervolgens op Help.

Eigenschappen voor energiebeheer openen

Windows XP

U opent het venster Eigenschappen voor energiebeheer door op Start te
klikken Configuratiescherm— Prestaties en onderhoud aan te wijzen en dan
op Energiebeheer te klikken.

Windows Vista

Klik in Windows Vista op Start @ cn Kk dan achtereenvolgens op
Configuratiescherm en Systeem en onderhoud, en klik dan op
Energiebeheer.

De batterij opladen

Als u de computer aansluit op een stopcontact of een batterij aanbrengt
terwijl de computer op een stopcontact is aangesloten, zal de computer de
lading en temperatuur van de batterij controleren. Indien nodig zal de
netadapter de batterij opladen en de batterijlading op peil houden.

% OPMERKING: Met Dell ExpressCharge™ laadt de netadapter een volledig
ontladen batterij op tot 80 procent in ongeveer een uur en tot 100% in ongeveer
2 uur wanneer de computer uit staat. De oplaadtijd zal langer zijn als de computer
aan staat. U kunt de batterij in de computer laten zolang u dat wilt. De interne
circuits van de batterij voorkomen dat de batterij wordt overladen.

Als de batterij verhit is geraakt door gebruik in de computer of omdat de
omgevingstemperatuur te hoog is, is het mogelijk dat de batterij niet wordt
opgeladen als u de computer op een stopcontact aansluit.
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De batterij is te warm om te beginnen met opladen als het lampje
afwisselend groen en oranje knippert. Koppel de computer los van het
stopcontact en laat de computer en batterij afkoelen tot kamertemperatuur.
Sluit de computer vervolgens aan op een stopcontact om de batterij op

te laden.

Raadpleeg voor meer informatie over het oplossen van problemen met de
batterij het onderdeel "Energieproblemen" in de Gebruikershandleiding.

De batterij vervangen

A LET OP: Het gebruik van een incompatibele batterij kan de kans op brand of een
explosie vergroten. Vervang de batterij uitsluitend met een compatibele batterij
die u bij Dell hebt aangeschaft. De batterij is speciaal gemaakt voor een Dell™-
computer. Gebruik geen batterij van een andere computer voor uw Dell-computer.

A LET OP: Voordat u deze procedures uitvoert, moet u de computer uitzetten, de
stekker van de netadapter uit het stopcontact verwijderen, de stekker van de
modem uit het modemcontact en de computer verwijderen en alle andere externe
kabels uit de computer verwijderen.

o KENNISGEVING: U moet alle externe kabels uit de computer verwijderen om
eventuele schade te voorkomen.

Raadpleeg de Gebruikershandleiding voor uw computer op support.dell.com
als u informatie zoekt over het vervangen van de tweede batterij, die zich in
het mediacompartiment bevindt.

De batterij verwijderen:

1 Als de computer is aangesloten op een dockingstation, koppelt u het
dockingstation los. Zie de documentatie bij het dockingstation voor
instructies over het loskoppelen.

Zorg ervoor dat de computer uitstaat.

Schuif de batterijvergrendeling aan de onderzijde van de computer open
en verwijder de batterij uit haar compartiment.
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Voor het vervangen van de batterij volgt u de verwijderingsprocedure in
omgekeerde volgorde en drukt u de batterij omlaag tot het
vergrendelingsmechanisme voor het batterijvak volledig dicht gaat.

Een batterij opslaan

Verwijder de batterij als u de computer voor langere tijd opslaat. Een batterij
verliest zijn lading als deze gedurende een lange periode niet wordt gebruikt.
Na een lange opslagperiode moet u de batterij voor gebruik volledig opladen
(zie "De batterij opladen" op pagina 64).

Probleemwijzer

Gebruik de volgende tips voor het oplossen van problemen met uw computer:

*  Als u een onderdeel hebt verwijderd voordat het probleem zich voordeed,
controleert u de installatieprocedures en zorgt u dat het onderdeel correct
is geinstalleerd.

* Als cen randapparaat niet werkt, controleert u of het apparaat goed is
aangesloten.

* Alsereen foutmelding op het scherm verschijnt, noteert u de exacte tekst.
Deze melding kan de medewerkers van de technische ondersteuning
helpen om het probleem te diagnostiseren en op te lossen.

* Als er een foutmelding binnen een programma verschijnt, moet u de
documentatie voor het programma raadplegen.

Q OPMERKING: De in dit document beschreven procedures hebben betrekking op
de standaard Windows-weergave en zijn mogelijk niet van toepassing indien uw
Dell-computer is ingesteld op de klassieke Windows-weergave.
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Vergrendelingen en softwareproblemen

A LET OP: Voordat u een van de procedures in dit gedeelte uitvoert, moet u de
veiligheidsinstructies opvolgen die in de Productinformatiegids zijn beschreven.

De computer start niet op

ZORG ERVOOR DAT DE STROOMKABEL STEVIG OP DE COMPUTER EN OP HET
STOPCONTACT IS AANGESLOTEN

De computer reageert niet meer

o KENNISGEVING: Als u het besturingssysteem niet kunt afsluiten, bestaat de
mogelijkheid dat u gegevens zult verliezen.

ZET DE COMPUTER UIT — Als de computer niet reageert wanneer u een toets op het
toetsenbord indrukt of uw muis beweegt, moet u de aan/uit-knop minimaal § tot

10 seconden ingedrukt houden (totdat de computer uitgaat), en de computer
vervolgens opnieuw opstarten.

Een programma reageert niet meer
BEEINDIG HET PROGRAMMA —
1 Druk tegelijkertijd op <Ctrl><Shift><Esc> om Taakbeheer te openen.
2 Klik op het tabblad Toepassingen.
3 Selecteer het programma dat niet meer reageert.
4 Klik op Taak beéindigen.

Een programma crasht regelmatig
Q OPMERKING: De meeste software wordt vergezeld van aanwijzingen in de vorm
van documentatie op een diskette, cd of dvd.

CONTROLEER DE SOFTWAREDOCUMENTATIE — Indien nodig maakt u de installatie
van het programma ongedaan en installeert u het opnieuw.

Een programma is bestemd voor een eerdere Windows-versie
VOER DE WIZARD PROGRAMMACOMPATIBILITEIT UIT —
Windows XP:

De Wizard Programmacompatibiliteit configureert een programma zodanig dat het in
een omgeving wordt uitgevoerd die lijkt op andere dan WindowsXP-
besturingssysteemomgevingen.

1 Klik op Start— Alle programma's— Accessoires— Wizard
Programmacompatibiliteit— Volgende.

2 Volg de instructies op het scherm.
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Windows Vista:

De wizard Programmacompatibiliteit configureert een programma op zodanige wijze
dat het in een omgeving wordt uitgevoerd die lijkt op andere dan Windows XP-
omgevingen.
1 Klik op Start e—> Configuratiescherm— Programma's— Een ouder programma
met deze versie van Windows gebruiken.
2 Klik in het welkomstscherm op Volgende.

3 Volg de instructies op het scherm.

Er verschijnt een diepblauw scherm

ZET DE COMPUTER UIT — Als de computer niet reageert wanneer u een toets
op het toetsenbord indrukt of uw muis beweegt, moet u de aan/uit-knop
minimaal § tot 10 seconden ingedrukt houden (totdat de computer uitgaat),
en de computer vervolgens opnieuw opstarten.

Overige softwareproblemen

CONTROLEER DE SOFTWAREDOCUMENTATIE OF NEEM CONTACT OP MET DE
SOFTWAREFABRIKANT VOOR MOGELIJKE OPLOSSINGEN —

* Gana of het programma compatibel is met het besturingssysteem dat op de computer
is geinstalleerd.

Controleer of de computer voldoet aan de minimale hardwarevereisten voor de
software. Raadpleeg de softwarchandleiding voor informatie.

* Controleer of het programma op juiste wijze is geinstalleerd en geconfigureerd.

Controleer of de stuurprogramma's voor het apparaat geen conflict hebben met
het programma.

Indien nodig maakt u de installatie van het programma ongedaan en installeert u
het opnieuw.

MAAK METEEN EEN BACK-UP VAN UW BESTANDEN

GEBRUIK EEN ANTIVIRUSPROGRAMMA OM DE VASTE SCHIJF, DISKETTES, CD'S OF
DVD'S TE SCANNEN

BEWAAR EN SLUIT ALLE OPEN BESTANDEN OF PROGRAMMA'S EN SLUIT DE
COMPUTER AF VIA HET MENU START

Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek)

A LET OP: Voordat u een van de procedures in dit gedeelte uitvoert, moet u de
veiligheidsinstructies opvolgen die in de Productinformatiegids zijn beschreven.
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Wanneer u Dell Diagnostics kunt gebruiken

Als zich een probleem voordoet met uw computer, voer dan eerst de controles
uit in "Vergrendelingen en softwareproblemen” op pagina 67 en gebruik cerst
Dell Diagnostics voordat voor technische ondersteuning u contact opneemt
met Dell.

Het verdient de aanbeveling om deze procedures af te drukken alvorens
u begint.

° KENNISGEVING: Het programma Dell Diagnostics werkt alleen op Dell-
computers.

Q OPMERKING: De schijf Drivers and Utilitiesis optioneel en wordt mogelijk niet met
uw computer meegeleverd.

U kunt Dell Diagnostics starten vanaf uw vaste schijf of vanaf de optionele
schijf Drivers and Utilities.

Dell Diagnostics starten vanaf de vaste schijf
Dell Diagnostics is geinstalleerd op een verborgen partitie op de vaste schijf.

[E4 OPMERKING: Als uw computer niet in staatis om een beeld op het scherm weer te
geven, moet u contact opnemen met Dell (zie "Contact opnemen met Dell" in de
online gebruikershandleiding).

Sluit de computer af.

2 Als de computer is aangesloten op een dockingstation, koppelt u het
dockingstation los. Zie de documentatie bij het dockingstation voor
instructies over het loskoppelen.

Steck de stekker van de computer in het stopcontact.

4 Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) kan op een van de twee volgende
manieren worden gestart:

*  Zet de computer aan. Druk zodra het DELL™-logo wordt
weergegeven onmiddellijk op <F12>. Selecteer Diagnostics
(Diagnose) in het opstartmenu en druk op <Enter>.

Q OPMERKING: Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem
verschijnt, moet u blijven wachten totdat u het bureaublad van Microsoft
Windows ziet. Sluit de computer vervolgens af en probeer het opnieuw.

*  Zet de computer aan terwijl u de toets <Fn> ingedrukt houdt.

Q OPMERKING: Als er een bericht verschijnt dat er geen partitie met een
diagnostisch hulpprogramma is aangetroffen, moet u Dell Diagnostics (Dell-
diagnostiek) uitvoeren vanaf de optionele schijf Orivers and Utilities.
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De computer voert een Pre-boot System Assessment uit, een reeks
opstarttests van het moederbord, toetsenbord, de vaste schijf en het
computerscherm.

*  Beantwoord tijdens de analyse eventuele vragen die worden gesteld.

*  Als een fout wordt gedetecteerd, stopt de computer en klinkt een
geluidssignaal. Als u met de analyse wilt stoppen en de computer
opnicuw wilt opstarten, drukt u op <Esc>. Als u met de volgende test
verder wilt gaan, drukt u op <y>. Als u het onderdeel waar een fout
optrad opnieuw wilt testen, drukt u op <r>.

* Als er fouten worden gedetecteerd tijdens de Pre-boot System
Assessment (systeemanalyse), moet u de foutcode(s) noteren en
contact opnemen met Dell (zie "Contact opnemen met Dell" in uw

gebruikshandleiding).

Als de Pre-boot System Assessment (Systeemanalyse) succesvol wordt
voltooid, ziet u de melding Booting Dell Diagnostic Utility
Partition. Press any key to continue. (Opstarten vanaf
partitic met Dell-diagnostiekprogramma. Druk op een willekeurige toets
om door te gaan).

Druk op een toets om Dell Diagnostics te starten vanaf de partitie met het
diagnostische hulpprogramma op de harde schijf.

Dell Diagnostics starten vanaf de optionele schijf Drivers and Utilities

70

Plaats de schijf Drivers and Utilities in de computer.

2 Zct de computer uit en start deze opnieuw.

Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <FI12>.

Als u te lang wacht en het logo van Windows verschijnt, moet u wachten
totdat u het burcaublad van Windows ziet. Sluit de computer vervolgens
af en probeer het opnieuw.

Q OPMERKING: Met de volgende stappen wordt de opstartvolgorde slechts
één keer gewijzigd. De volgende keer dat u de computer start, gebeurt dat
volgens de instellingen die zijn gedefinieerd in het systeemsetupprogramma.

Wanneer de lijst met opstartapparaten wordt weergegeven, selecteert u
CD/DVD/CD-RW Drive en drukt u op <Enter>.
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4 Sclecteer de optie Boot from CD-ROM (Opstarten vanaf cd-rom) in het
menu en druk vervolgens op <Enter>.

Typ 1 om het menu te activeren en druk op <Enter> om verder te gaan.

Selecteer Run the 32 Bit Dell Diagnostics in de genummerde lijst. Als er
meerdere versies worden aangegeven, moet u de versie selecteren die voor
uw computer van toepassing is.

7 Selecteer de test die u wilt uitvoeren wanneer het hoofdmenu van Dell
Diagnostics verschijnt.

Hoofdmenu Dell Diagnostics

1 Nadat Dell Diagnostics is geladen en het scherm met het Hoofdmenu
wordt weergegeven, klikt u op de knop voor de gewenste optie.

Optie

Functie

Express Test
(Snelle test)

Hiermee wordt een snelle test uitgevoerd van apparaten.
Deze test neemt doorgaans tien tot twintig minuten in
beslag. Er is geen interactie vereist. Als u eerst de snelle
test uitvoert, vergroot u de kans om het probleem snel op
te sporen.

Extended Test Hiermee wordt een grondige controle van apparaten

(Uitgebreide test) uitgevoerd. Deze test neemt doorgaans 1 uur of meer in
beslag. Op bepaalde momenten tijdens de test zult u aan
aantal vragen worden gesteld.

Custom Test Hiermee kunt u cen bepaald apparaat testen. U kunt de

(Aangepaste test)

tests die u wilt uitvoeren, zelf aanpassen.

Symptom Tree
(Symptomenstructuur)

Geeft een overzicht van de problemen die het vaakst
optreden en stelt u in staat om een test te selecteren op
basis van de symptomen van het probleem dat u
ondervindt.

2 Als er tijdens een test een probleem wordt opgespoord, wordt er een
bericht weergegeven met de foutcode en een beschrijving van het
probleem. Noteer de foutcode en de beschrijving van het probleem en volg
de instructies op het scherm.
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Als u de foutconditie niet kunt oplossen, moet u het gedeelte "Contact
opnemen met Dell" in de gebruikshandleiding raadplegen.

E4 OPMERKING: Het servicelabel voor de computer bevindt zich bovenaan elk
testvenster. Als u contact opneemt met Dell, zullen de medewerkers van de
technische ondersteuning naar het servicelabel vragen.

Wanneer u een test uitvoert van de optie Custom Test (Aangepaste test)
of Symptom Tree (Symptomenstructuur), kunt u voor meer informatie
over de test op een van de tabbladen klikken die in de volgende tabel
worden beschreven.

Tabblad Functie

Results (Resultaten) Hier worden de resultaten van de test weergegeven,

samen met eventuele foutcondities die zijn aangetroffen.

Errors (Fouten) Geeft de aangetroffen foutcondities en de foutcodes

weer en een beschrijving van het probleem.

Help

Hier wordt de test beschreven en worden eventuele
vereisten voor het uitvoeren van de test vermeld.

Configuration Hier wordt de hardwareconfiguratie beschreven voor het
(Contfiguratie) geselecteerde apparaat.

Dell Diagnostics haalt configuratiegegevens op voor alle
apparaten uit de systeeminstellingen, het geheugen,
verschillende interne tests en geeft de informatie weer in
de lijst met apparaten in het linkervenster van het
scherm. Mogelijk worden in het overzicht van apparaten
niet de namen van alle onderdelen weergegeven die zijn
geinstalleerd in of aangesloten op de computer.

Parameters Hiermee kunt u de test aanpassen door de

testinstellingen te wijzigen.

4

12

Zodra de tests zijn voltooid, dient u indien u Dell Diagnostics uitvoert
vanaf de schijf Drivers and Utilities, de schijf uit de computer te
verwijderen.

Zodra de tests zijn voltooid, sluit u het testscherm om terug te keren naar
het hoofdmenu van Dell Diagnostics. Als u Dell Diagnostics wilt verlaten
en de computer opnieuw wilt starten, sluit u het hoofdmenu.
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10 TTPOBANUA.
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EUpegon mAnpopopiwv

Q ZHMEIQZH: Opiopéveg Aermoupyieg 1) poa PTTOPEi va ival TTPOIPETIKA Kal UTTOPEi
va Pnv ammooTéAAOVTal PE ToV UTTOAOYIOTH 00G. Opiouéveg AsiToupyieg i éoa pTropei
va Unv gival S1a0€aiua o€ OPITUEVES XWPEG.

ZHMEIQZH: Mp60oBeteg mAnpopopieg uTropolv va amooTaloly padi e Tov
UTTOAOYIOTH GOG.

Ti gayvere; Bpseite 10 8w

* 'Eva S10yveotikd TpdypapLLo yio Tov CD «[Mpoypdppara 0dynong Kai
VTOAOYIGT OV BonénTikég epapuoyég»

. ; A H texpnpioon kat o tpoypéppoto 0dnynong
llp OX pauqu odfymeng Yot Tov gfvon 110N €yKOTEGTNHEVD GTOV VTOAOYIOTH
VTOAOYIGTT] HOV oag. Mropeite vo ypnotomomoete to CD yia

* Tnv tekunpivon g GLGKELNG LoV VO ETOVEYKATAOTIGETE TTPOYPULLUOTO

, , ) odfynong (avotpéére oty evotTa

* AOYIGHIKG GUGTAHATOS GOPNTOV «Emaveykatdotaon npoypapdtov odiymons

vroroytot (NSS) Kot BondnTikdv epapproydv», atov Odnyos

Xprong o0g) M Yo v eKTELEGETE TO
Staryvootiko mpdypappa e Dell (avatpéére
oty evotnto «Evapén tov sayveotikod
npoypauparog g Dell and to Tpoatpetikd
CD IIpoypdupata 0dnynong kot fonontikég
epappoyécy Xt oehida 110).

Y10 CD oog pmopei vo neprapfdvovtol
apyeta readme mov Oa Gog TopEYOLY
EVIUEPDGELS TNG TELEVTO0G GTIYUNG OYETIKA
e TEYVIKEG OAAAYEG GTOV DTOLOYIOTH GOG T
TPOYOPNUEVO TEYVIKO VAIKO avOpOPaS Yia,
TEXVIKOVG 1) Y10 EUTELPOVG YPTOTEC.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

ZHMEIQXH: Mpoypduuara odriynong kai
EVNUEPWOEIG TEKUNpiwong Ba Bpeite oTn
d1euBuvon support.dell.com.
ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara
001ynong kai fonenTikés EQpapuoyEc
EVOEXETAI VA Eival TIPOAIPETIKO KAl VA NV
QTTOOTOAE! PE TOV UTTOAOYIOTH 0OG.

Tuvotmikdg odnydg | 719



T yayvere;

Bpseite 10 8w

* ITinpogopieg eyydnong

* Opot kot ovvOnkeg (novo yo HITA)
* Odnyieg acpodeiog

* [TAnpo@opieg Kavovicu®OV

* [TAnpoeopieg epyovopiag

* Adeio Xpnong Tehkov Xprot

0dnyo6g TAnpo@opiwv poiovrog Dell™
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¢ [Ipodiaypagég

o Alopdpemon tev puipicemv Tov
GUOTILLOTOG

* Tpdmog avTieT®niong Kot exiluong
npofAnudTov

| ZUVOTITIKAG 08NY6¢

Dell Latitude™ - O8nyé¢ xprong

Kévtpo Ponbleiog kar vmootipiéng twv
Microsoft® Windows® XP ko1 Windows
Vista™
1 Kévre ik oto Start (Evapén)—Help
and Support (Bon0eia kon
vrootpiEn)— Dell User and System
Guides (Odnyoi ypnoTn Kot GLOTNHATOG
Dell)— System Guides (Odnyoi
GUGTNHLLOTOG).
2 Kdvte 1k 610 Odnyog yprong yio tov
VIOAOYIGTN GUG.
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* Eticéta e&ummpémmong kot Kodkdg
toyelog eEumnpétong

* Eticéra ddstog xpriong tov Microsoft®
Windows

ETikéra e§utrnpéTnong kol Adgia Twv
Microsoft Windows

ZHMEIQZXH: Oi eTikéTeg e€UTINPETNONG Kl
adeiag Microsoft Windows BpiokovTal
€TTAVW OTOV UTTOAOYIOTH OaG.

H eticéra e&uoanpétnong Tov vroloyiot
o0 mePLEYEL Evay optOpd eTIKETOG
g&umnpétnong Kat Evav kKodko toyeiog
g&umnpétnone.

* XpNGOLOTONOTE TNV ETIKETA
e&ummpéong Yo TV avayvaopion Tov
VITOAOYIGTY) GOG OTOV YPGULOTOLELTE TN
Sevbuvon support.dell.com 1| épyeote
o€ EMOPN LE TNV VTOGTNPIEN.

¢ XpNGLOTONOTE TOV KMOIKO TOYELNG
e&ummpémong otav épbete o€ emapn pe
™mv Voot PEN.

LU R T e peve par
SERVICE __BB8888N EMPRESS SERVICE CODE J

Wingows Vista™

¢ Xpnoonotote to kAewdi poidvtog

otnv eTikéta adetag eqv ypealeton va
EMOVEYKATACTICETE TO AELTOVPYIKO GOG
cvoTna.

ZHMEIQZH: Qc pérpo auenuévng

aoQAAEIag, n TPOTPATA GXEDIOTUEVN

eTikéTa ddeiag Microsoft Windows

TepIAapBAvEl va TPRUG TTOU AgiTTEl 1y «OTTH»

yIQ VO aTTOTPEWEI TNV OQPAiIPEDT TNG ETIKETAG.
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Aboeg — Ymodeifelg kat cupPoviég loToxwpog utrooThpigng Tng Dell —
avTipet®dniong pofinudtmv, apbpa and support.dell.com

TeXVIKOUG Kat on-line pabnuora, cuxvés  THMEIQEZH: EmAéEte Ty Trepioxr 0ag yia
EPOTNGELG Va EUQAvIioETE TNV avTioTOoIXN TOTTOBETIa
Ddpovp emkovoviag — Online uTTOCTAPIENG.

cuintioelg pe dAhovg merdteg g Dell

AvaBoBuiceig — IIAnpogopieg

avaPaduong ye cveTatikd ototyeio

OTMG 1) VAL, 1] HOVASO GKAN POV 8ioKOV

KOl TO AEITOVPYIKO GOOTILIOL.

E&umnpémon Iekatdv — ITAnpogpopieg

EMAPOV, KAoN GEPPIS Ko Toparyyeies,

£yy0ONoM Kot TANPOQOPIES EMOKEVMOV

2épPig kot vmoothpiEn — Kinon oéppPig

KOl 10TOPKO VTooTPIENG, online

GL{NTOELG LE TNV TEYVIKN VITOGTHPLEN

Ynnpeoio texvikng evpépoong g

Dell — IIpoAnmtikn domoinom pe

IMVupo NAEKTPOVIKOD T LIpOpEioL, Yo

EVIUEPADGELS VAIKOV Kl ALOYIGLIKOD TOV

QPOPOLY TOV VITOAOYIGTI GOG

[oapomopnés — Eyyepidio vmoroyiot,

avaALTiKd oTotyeio Yo T Stoapdpemon

TOV VTOAOYLOTH| OV, TPOSLALYPOPES

TPoidvVTOG Kot eniono Eyypopa

Afyn apyelov — [Mictomompéva

TPOYPAULOTO 031 YNoTG, avafadiong

KOl EVIULEP®OGNG AOYIGLKOD

| ZUVOTITIKAG 08NY6¢
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* Notebook System Software (NSS) —
Ye neplnton mov ypelaoTel va
EYKATAOTAOETE EAVA TO AELTOVPYIKO
o0GTNIO GTOV VIOAOYIOTH GOG, Oa Tpénet
eniong va gykoartaotioete Eavd to
BonOntcod mpoypappa NSS. To NSS
TopEYEL KPIGULEG EVIUEPDGELS Y10l TO
AELTOVPYIKO GOIG GVOTNILO KOL VITOGTHPIEN
Yo eneePYOOTEG, LOVASES OMTIKAOV
diokmv, ovokevéc USB k.. To NSS
gival amopaitmTo Y10, T 6OGT Aettovpyia
tov voroytot Dell. To Aoyiopkd
evronilel 0LTOULATO TOV VTTOAOYIOTN GOG
KOIL TO AELTOVPYIKO GUGTI LA KO
€yKa01oTA TIG OmTaPAITITEG EVIUEPDTELS
Y T Sk 6oG SLAHOPPMOT).

I'a Myn tov NSS (Notebook System
Software - Loy1opKS GLGTAOTOG POPTTOV
VTOAOYIOTY):

1 Metofeite otnv Tonobesio Web
support.dell.com kot kdvte KAk 6TO
Drivers & Downloads (ITpoypdpuiato
0dNyNoNG Kot ANYELS).

2 Ewsdiyete v eticéta eEummpétnong Ko
Kavte KAk 1o Go (Metdfaon) 7
EMAEETE TOV TOTO KOl TO LOVTEAO
TPOIOVTOG GOG KOt KAVTE KAIK GTO
Confirm (Emipefaionon).

3 Kdvte 1k 610 Tpdonpo ovv (+) dimha
and to System Utilities (BonOntid
TPOYPALLULOTA CUGTNLLOTOG), KAVTE KK
o10 Notebook System Software
(Aoyopikd GLoTHHATOG POPNTOD
vroloyiot) kot 6to Download Now
(Aym topa).

4 Kdwvte Kk oto Run (Extéleon) yio va
ekteléoete To fonONTiKd TPOYPAULLAL.

ZHMEIQXH: To mepiBdAlov Tou
support.dell.com evdexopévwg va
Ola@épel avdAoya pe TIG ETTIAOYEG 0OG.

o ZouPoviég yo avapaduices Loyiopkon
KOl OVTILETOTLOT TPOPANpbTOY —
2oyvEG EpOTNOELS, oNUAVTIKE BEpaTa, Kot
YEVIKY| KOTAGTOGT) TOV GUGTILLATOS TOV
VITOAOYIGTH GO

BonénTikn epappoyn utrooThpPIENg TNG
Dell

H Bonnuikn epappoyn vrootipiéng tng
Dell givan éva ovtopotorompévo oot
avapaduong kot eldomoinong mov eival
EYKATEGTNLEVO GTOV VITOAOYIGTH GOG.
[apéyer ELéyyovg TOL GLOTHLATOS GG GE
TPOAYUOTIKO YPOVO, EVILEPDCELS
AOYIGUIKOD, KO GYETIKEG TANPOPOPIES
0VTO-VTOGTNPENG. Avoi&te T PonOnTikn
gpappoyn vrootpiEng g Dell amd t0
£1KOVId10 ﬁ GTI| YPOLLUY EPYOCLDV.
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T yayvere;

Bpseite 10 8w

* Evpeon mAnpo@opidv GYeTIKA pe TovV
VTOAOYIOTN OV KO TO. GTOLXEL TOV

* Yvvdeon oto Internet

* [Ip6cHeon LoyoplaspdV xpNoTdV yio
Stbpopa dTopta

* Metagpopd apyeiov kot pubpicemv ard
GAAOV VTOAOYIOTH|
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Kévrpo umodoxng Twv Windows

‘Otav ¥pnoiponoleite TOV VTOAOYIGTH Yid
TPOT Qopd, epeaviletor avtoHATA TO
Kévtpo vrodoyng twv Windows. Mmopeite
va emAé€ete va gppaviletal kabs popd
oV EEKVATE TOV VTOAOYIOTH GG EGV
tonofetnoeTe £va onpddt EAEyyov 6To
mhaicto eEléyyov Run at startup
(Extéheon kotd v ekkiviion). M dAAn
nébodog mpdoPacns oto Kévipo vrodoyng
givor pe Kk oto kovuni Windows Vista
Start e (Evapén tov Windows Vista) kot
oTN GVVEXEW, KAvTE KAk 6T0 Welcome
Center (Kévtpo vrodoyng).



Ti gayvere; Bpseite 10 £dw

* Tpdmog ypriong tov Microsoft Kévtpo Bondeiag kai utTrooTAPISNG TWV
Windows XP Windows
* Tpomog xpriong Twv Microsoft Microsoft Windows XP:
Windows Vista 1 Kévte khik oto kovpni Start (Evopén)
* Epyasio pe mpoypappata ko apyeia kot katdmy oto kovpni Help and
* [Ipocoppoyn g empdvelog epyociog Support (Bor0eia ko vrootpién).

2 Emé&te éva and to Oépota mov
avoPEPOVTAL | TANKTPOAOYNGTE piol AEEN
N epdon mov TePLypapeL To TPOPAN LG
060G, Héoa 6To TAaicto Search
(Avalnmon), Kavte KAK 6TO €1KOVidlo
7oV BEAOVG KaL GTN GUVEKELD, KAVTE KAIK
o710 Oépa oL TEPLYPaPEL TO TPOBAN LA
60G.

3 AkolovOnaore Tig 00Myieg otV 006V

Microsoft Windows Vista:

1 Kdvte khik oto kovpni Windows Vista
Start e (Evapén tov Windows Vista)
KOl 6T1) GLVEXELD, KAvTe KAk oto Help
and Support (Bor0<to kot vrootipién).

2 Xto Search Help (Avadjtnon ot
Bon0Oewn), minktpoloynote pio AEEN M
@pbon mov TEPLYpapet To TPOPANUE cog
Kot ot cuvéyeln, matnote <Enter> 1
KGvte KMK 0ToV Heyebuvtikd gpaxd.

3 Kdévte Kk oto 0épota mov meptypdpovy
70 TPOPANpa OV avtipeTOmileTs.

4 AkolovBnote TG 001 yieg otV 006VN.

* TTAnpogopieg yia dpactnpiomra ductdov, Bonbeia yia to Dell QuickSet

0 odnydg §Laxsip ons evep VENAG, TMKTPL 1y v npoPailete ™ Dell QuickSet Help

XSETOUP oy, K,m Mo OTOLYELL TOV (Bonbewa Dell QuickSet), kdvte de&l kA

eréyyovtat and to Dell QuickSet 670 g1kovidlo QuickSet oTN YPUpLF
gpyociov Twv Microsoft Windows kot
emléEte Help (BonOewa). H ypappn
£PYACIOV PPICKETOL OTNV KATO OE18
yovia g 006vng cag.
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T yayvere;

Bpseite 10 8w

* Enoaveykatdotoon Tov Aerovpytko
GUGTHLLOTOG

CD AcIToupyIKOU GUGTAHATOG
ZHMEIQZH: To CD Tou Asitoupyikol
OUOTAPATOC EVOEXETAI VA EiVAI TTPOAIPETIKO
Kal va Unv atrooTaAEi Je Tov utroAoyioTh
0ag.

ZHMEIQZH: Ta mpoeykateotnuéva
AeIroupyik@ ouoTApATA TTEPIAAUBAVOUV va
SloUEPIOPA OVAKTNONG YO ETTAVOPOPAE TOU
AEITOUPYIKOU GUGTAPOTOG TOU UTTOAOYIOTH
0aG.

To Aertovpykd cvotua givor 16m
€YKOTEGTNUEVO GTOV VTTOAOYLOTH G0c. [
VO ETOVEYKOTOGTIIOETE TO AEITOVPYIKO GOG
ovotnpa, ypnoponomote to CD tov
Aertovpyikod cvotHuaTog.

OPERATING 5YSTEM

‘ALKEA MPUTER

A@ob gykotaotioete Eava TO AELTOVPYIKO
060G 6VGTNUA, YPCLOTOWGTE TOV HioK0
Tpoypdupaza odnynons kar Ponlntikés
EQOPUOYES Y10 VOL EYKATACTNHGETE EAVE TOL
TPOYPAUUOATO 00N YNONG Y10 TIG GUGKEVES
OV GLUTEPIAOUPAVOVTAY GTOV
VIOAOYIGTY| GO,

H etwcéra yio to khedi Tpoidvtog tov
AETOVPYIKOD GOG GLGTHLOTOG BpiokeTal
EMOV® GTOV VTOAOYIGTN GOGC.
ZHMEIQZXH: To xpwya Tou diokou oag
TroIKiAel avaAoya pe 1o Aeitoupyikd aloTnua
TTOU Trapayyeilare.
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MpocToipacia Tou utTToAOYIOTH

MeTagopd TAnpo@opiwv g€ véo UTTOAOYIOTH

Mmopeite Vo xpNGYLOTOMGETE TOVG «0dNYOVG» TOL AEITOVPYIKOD GOG
GLOTHLOTOG Y10 va 6ag fonncovy va petapépete apyeio kot GAAa dedopéva
amd £vayv VIOAOYIOTH 6€ AAAOV—Y1a TAPASELY LA, ATO EVOV ToAI0 VTOAOYIOT
G€ KATO0V véo VoAoy1oTh. [la 0dnyieg, avatpé&te otnv akdA0LOT EVOTITA TTOV
AVTIOTOLYEL GTO AELTOVPYIKO GVUGTILLO. TTOV XPTGLLOTOLEL O VTOAOYIGTHG GUGC.

Microsoft Windows XP

To Aertovpycd svotnua Microsoft Windows XP mopéyet tov «Odnyd
UETAPOPAS apyei®V Kol pLOLIGEDV» Y10 VO LETOKIVIOETE SEGOUEVH OO KATOLOV
VTOAOYIOTH TPOEAEVOTG OE KATOLO0V VEO VTTOAOYIOTH. MTOPEITE VA LETOPEPETE
dedopéva, OTWG:

e MnvipoTo NAEKTPOVIKOD TOXVIPOLLEIOD
*  PuBuicelg ypoppng epyaieiov

*  Meyén mopabipav

o ZeMdodeikteg Internet

H petagpopd tov dedopévaov 6Tov VEO DTOAOYLIGTI LITOPEL VO YiVEL HEGM SIKTVLOV
1N CEPLOKTG GVVOESNG 1] WTOPEITE VAL TO. ATOONKEVGETE GE ALPALPOVUEVO HEGO
amobnkevong, 0TS kamoto eyypdyyo CD, yio peta@opd oTov VEO VTOAOYIGTY.

Q ZHMEIQZH: Mmopeite va petagépete TAnpo@opieg ammd kdmoiov TTaM6 o€
Kdtrolov véo uttohoyioTh ouvdéovTag ameubeiag éva aeipiakd kaAwdio oTig BUpeg
€10600u/ €€6d0u (I/0) Twv dUo utroAoyIoTWv. MNa va PeTaPEPETE DeBOpEVD PECW
oelplakng oUvOeang, TTPETTEI va TIPOOTTEAGOETE TO BonOnTIKG TTPOYPOPHA ZUVOEDEIG
OIkTUOU, atrd Tov Mivaka eAEyXoU Kal VO TTPayUATOTIOINCETE eMTTPO0OETA BAKOTA
PUBMIONG TTApPAUETPWY, OTTWG N PUBUION GUVEETNG YIa TTPOXWPENUEVOUGS Kal O
KaBopIopdG TOU UTTOAOYIOTH UTINPETIAG Kal TOU £EAPTNHEVOU UTTOAOYIOTH.

lNa odnyieg oxeTIKd pe TN pUBUIoN atreuBeiog KaAwdiakrg ouvdEonG avdueoa o€
dUo utrohoyIoTéG, avaTpécte oTn Mvwaolakn Bdon Tng Microsoft, ApBpo #305621, e
TiTAo How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Compulters in
Windows XP (Mwg Ba pubuioete pia ameubeiag kaAwdiokr oUvdeon avaueoa o€
duo utodoyiaTég, ota Windows XP). O TTAnpogopieg auTég evdéxeTal va unv ivai
OI0B£TIUEG OE OPICTUEVEG XWPEG.

Tuvotmikdg odnyog | 87



INo vo petapépete TANPoQopieg 6€ VEO VITOAOYIOTY, TPEMEL VAL EKTEAEGETE TOV
Odyd petapopdg apyeimv kot puduicemv. I avtn ) dwdikoocia, propeite va
xpnoyomomoete 1o mpoalpetikd CD tov Aeitovpyikod ovotiuarog | propeite
va SNULoVPYNHGETE Evay 6ioko 0dNYoL e Tov «OdNYd HeTapopds apyeimy Kot
pvouicemv».

EktéAeon Tou «O8nyou uerapopds apxeiwv kai pubuioswv» amoé 1o CD Tou
AgiToupyikoU guortiuarog

Q ZHMEIQZH: TMa ) diadikaoia aut xpeidletal 1o CD Tou Asiroupyikol
ouothuarog. Auto 1o CD eival TIpoaipeTIkG Kal evOEXETal va unv TrepIAauBAveTal ue
opIopévoug uTToAoyIoTEG.

Mo vo TpoeTodeETE Evay VEO DVITOAOYIOTH Y10, T HETAPOPE opyEiV:

1 Avoi&te tov Oonyd petapopds apyeiov kat puduicewv: kdvte KAk oto Start
(Evapén)— All Programs (Olo ta mpoypdppote)— Accessories
(Bontnpota)— System Tools (Epyodeio cvotipotog)— Files and Settings
Transfer Wizard (Odnydg petapopdc opyeiov kot pubuicewv).

2 Orov epgaviotei n 006vn vrodoyng tov Files and Settings Transfer
Wizard (Odnydc petapopdg apyeimv kat pubpicemv), kavte KAk 1o Next
(Emdpevo).

3  Xmv 006vn Which computer is this? (IToiog vroroyiotig givat 0vTdg;),
kavte KAk 6to New Computer (Néog vroloyiotig)— Next (Enopevo).

4 Ztv 006vn Do you have a Windows XP CD? (Eyete CD tov Windows

XP;), xavte khik oto I will use the wizard from the Windows XP CD (®a
xpnoponotom tov 0dnyo and to CD twv Windows XP)— Next (Enduevo).

5 Ortav gpoaviotei 1 006vn Now go to your old computer (Topa, petafeite
GTOV TOALO DTOAOYIOTH 00G), LETAPEITE OTOV TAALO VTOAOYIOTH UG T
VIOAOYIOTH TTpoéhevonc. Avti ) Qopd, unv kavte Kk oto Next (Endpevo).

TNo vo avtiypdyete dedopéva amd Tov TaALd VTOAOYIGTY:

1 Xtov mold vohoyioty, eodyete o CD Tov Aeitovpyikod ovothuotos TV
Windows XP.

2 Xty 086vn vrodoyn Welcome to Microsoft Windows XP (Kol opicate
ota Microsoft Windows XP), kavte khik oto Perform additional tasks
(Extédeon npocbetmv epyaciav).

3 Kdértw and o What do you want to do? (Ti 6éhete va kdvete;), kbvte KMK
oto Transfer files and settings (Metagpopd apyeiov kot pvBuicewv)— Next
(Emdpevo).
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¥tnv 006vn Which computer is this? (IToiog vroroyiotg givatl 0vTdg;),
kavte KAk 610 Old Computer (ITaiidg vroloyiotig)— Next (Emopevo).

Ytnv 006vn Select a transfer method (Emiloyrn pedodov petapopdc), kdvte
KAIK ot PEB0SO PETAPOPAS TTOV TPOTIUATE.

¥tnv 066vn What do you want to transfer? (T 0éAete va petagépets;),
emlélte Ta atotyeio Tov BENeTe Vo pLeTapépete Kot Kavte KMK oto Next
(Emdpevo).

A@ob avtiypagovv ot TAnpogopies, Ba eupaviotei 1 006vn Completing the
Collection Phase (OLokinpmon g ¢dong cuALoyNg).

7 Kdavte Kk oto Finish (Oloxkinpwon).

INo vo petagépete dedopéva 6TOV VEO VITOAOYIOTH:

1

Ytnv 0606vn Now go to your old computer (Topa, petofeite otov moad
VIOAOYIOTH GOG), GTOV VEO VITOAOYIGTY, KavTe KAMK 610 Next (Emopevo).

v 086vn Where are the files and settings? (ITo0 eivot ta apyeia kot ot
puBuioetg), emAéEte ) PéBodO HeTOPOPAS TV pLBicEY Kot TV apyeiov
oog kot kavte kK oto Next (Emopevo).

O odnyde dapalet ta apyeio kot T pLOicELG TG GLALOYNG KoL TaL
£appolel 6Tov VEO DTOAOYIOTI GOC.

AoV £paplocTtodV OAEG o1 puBuicelg kot ta apyeia, speavifetor n 0bovn
Finished (OAokAnpdOnke).

Kdvte khax oto Finished (OlokinpdOnke) kot kavte enavekkivnon tov vEou
VTOAOYIOTH.

EktéAeon Tou «O8nyou petapopdc apxeiwv kai pubuicewv» ywpic to CD Tou
AgiToUupyikoU ouoTRPATOS

INao va exteléoete Tov «OdNyo petapopds apyeiov kot pubuicewnv» yopigto CD
TOV A€1T0VPYIKOD CVOTHUATOS, TPENEL VO SNULOVPYNOETE £VAY 61GKO 0d1YOL TOL
B0 cog EMLTPEYEL VO dNLOVPYNCETE £va EPESPIKO pyEl0 E0DAOV GE
aQALPOVUEVE, LEGO OTODTKEVOTG.

TN va dnpuovpynoete Evav diocko 0dnyod, XPNCLOTOIGTE TOV VEO VTOAOYIOTN
cag pe to Windows XP kot Tpaypotomromote ta akoiovda frpata:

1

Avoi&te Tov Odnyod petapopds apyeiov Kot puluicemv: Kavte KAK 6To
Start (Evapén)— All Programs (O\a to mpoypdppata)— Accessories
(Bonbnpota)— System Tools (Epyaieio cuotiuatog)— Files and Settings
Transfer Wizard (Odnydg petagopds apyeiov kot pubuicewv).
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2

6

7

‘Otav gpgaviotei 1 006vn vrodoyng tov Files and Settings Transfer
Wizard (Odnydg petapopdg apyeimv kot pubpiceav), kdvte kKik oto Next
(Emdpevo).

Ytnv 086vr Which computer is this? (IToiog vroioyiotig gival avtdg;),
kdvte KAk oto New Computer (Néog vroloyiotig)— Next (Endpevo).

Ytnv 086vn Do you have a Windows XP CD? (Eyete CD twv Windows
XP;), kbvte KMk oto I want to create a Wizard Disk in the following drive
(®¢hw va dnpovpynom évav dicko 0d1yol oty akodAovdn povada)— Next
(Emduevo).

Ewsdyete 10 apaipodpevo péco anobnkevong, Onwg Kamolo gyypdyipo CD,
Kot k@vte KMk oto OK.

‘Otav ohokAnpmbei 1 dnpovpyio Tov dioKov Kot ELPAVICTEL TO PIVOLLL
Now go to your old computer (Topoa, petofeite otov makd
VIOAOYIOTH 6aG), unv Kavete kAk oto Next (Enopevo).

Metofeite 6Tov TOAO VTOAOYIOTY).

INo va avtiypdyete dedopéva and Tov ToALd VITOAOYIGTH:

90

1
2
3

Y10V TOMO VTOAOYIGTH, EL0AYETE TOV dioKo 0d1Y0V.
Kdvte Kl oto Start (Evap&n)— Run (Extédieon).

Y10 medio Open (Avorypa), Tov tapabvpov Run (Extéleon), mepinynbeite
ot Swdpopn yo o fastwiz (610 KaTdAANAO aQapovLEVO LEGO
anobnkevong) ko kdvte kKiik oto OK.

¥tnv 006vn vodoyng tov Files and Settings Transfer Wizard (Odnyov
UETOPOPAG apyeimv kat pubuiceav), kavte KMk oto Next (Emopevo).

Ytnv 086vr Which computer is this? (IToiog vroioyiotig givat avtdg;),
kavte KAk 610 Old Computer (ITaiidg vroloyiotig)— Next (Emopevo).

v 086vn Select a transfer method (Enthoyn pebodov petapopdc), kévte
KMK 611 P€B00 LETAPOPES TOL TPOTLUATE.

Ytnv 0606vn What do you want to transfer? (Ti 0éAete vo petagépers;),
emAEETE TaL oToKEln TTOV BEAETE VO pETOPEPETE Ko KAvTe KK oto Next
(Emdpevo).

A@ov avtlypoa@ovv ot TAnpoeopies, Oa eppavictei 1 006v Completing the
Collection Phase (OLokApwon g @aong GVALOYAG).

Kdévte ik oto Finish (Oloxkinpwon).
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TNo vo petaeépete 0edopéva 6ToV VEO VTTOAOYLOTN:

1

Ytv 066vn Now go to your old computer (Topa, petofeite otov moid
VIOLOYLOTH GOG), GTOV VEO VIOAOYLOTH, kKavte KAk 610 Next (Emopevo).

Ytnv 006vn Where are the files and settings? (ITov eivar Ta apyeia Kot o
puBuioeig), emAéEte ) péBodo petapopds tmv pubpicev Kot Tov apyeiov
oag Kot kavte KAk 6to Next (Emopevo). AkohovBnote tig 0dnyieg oty
006vn.

O odnyde daPalet ta apyeio kat T pLOicELG TG CLALOYNG KoL TaL
eappolel 6Tov VEO VTOAOYIOTH GOC.

A@o¥ gpopprootovy OAES o1 puBuicelg Kot o apyeio, epeavifeton n 00dvn
Finished (OAokAnpdOnke).

Kévte Kl oto Finished (OLokAnpmOnke) Kot KAVTE EMAVEKKIVIGT TOV VEOL
VTOAOYIOTH.

ZHMEIQZH: INa mepioo6Tepeg TANPOYOPIEG OXETIKG [e auTrv Tn Sladikaaia,
avadntioTe otnv TooBeaia Web support.dell.com 1o éyypago #154781 (What Are
The Different Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™
Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating System?).

ZHMEIQZH: H mpboBacn ota éyypaga Tng MNvwaiakiig Baang Tng Dell evdéxetal
va unv gival 8108¢01un o€ OPIoPEVES XWPE.

Microsoft Windows Vista

1

Kévte ik oto kovuni Windows Vista Start (Evopén tov Windows Vista)
© «a1 o cvvéyewn, kavre KAk oto Transfer files and settings
(Metagopd apyeimv kat puOuicewv)— Start Windows Easy Transfer
(Evapén edkoing petapopds twv Windows).

Y10 mhaicto dwddyov User Account Control (Eieyyog Aoyaploopod
¥pNotn), kavte Khk oto Continue (Zvvéyeia).

Kavte KAk oto Start a new transfer (Evapén véag petapopdg) 1 oto
Continue a transfer in progress (Zvvéyion petagpopdg mov gival oe

e&EMen).

AxolovOnote TIc 00MYieg oty 006vT, TOV TapEYoVTAL 0mtd Tov 0o y6 Windows
Easy Transfer (EbkoAn petapopd tmv Windows).
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ATTEVEPYOTTOINOT TOU UTTOAOYIOTH OOG

o EIAOMOIHZH: MNa va amogUyete Tnv amwAsia dedopévwy, amobnkeloTe Kal

92

kAeioTe OAa Ta avoIxTd apyeia kal KAEioTe OAa Ta avoIXTG TTPOYPAUUATA TTPIV
oBAoETE TOV UTTOAOYIOTH OQG.

K\eiote 10 Aettovpykd cvotnpa:

a  Amobnkevorte kot KheioTte Oha To ovoryTd apyeio kot KheioTte Ola To
VO T TPOYPALLOTOL.

b 2to leitovpyixo avotnua Microsoft Windows XP, xdvte khx oto Start
(Evap&n)— Shut Down (Teppotiopog hettovpyiog)— Shut down
(Teppotiopdg Aettovpyiog).

270 Agitovpyixé abotnpo. Microsoft Windows Vista™, kdvte KMk 610
kovuni Windows Vista Start e (Evapén tov Windows Vista), kévte
KMk 610 Pélog Tov Ppioketat oV KdTm de&1d Yovia Tov pevod Start
(Evapén), 0mog paivetol mopakdTte, Kol 6T GUVEYELD KAVTE KAIK GTO
Shut Down (Teppatiopoc Aetrovpyiag).

P T

O VOAOYIOTNG OmEVEPYOTOLEITAL KOl 1] H1O1KAGIO TEPLLOTIOLOD TOV
AEITOVPYIKOD GLUGTHLOTOG OAOKAPAOVETAL.

Befawmbeite 611 0 vTOAOYIGTNG Kot OAEG O1 GLUVIEDEUEVEG GUOKEVEG Elval
ekT0G Aettovpyiog. EGv 0 vToAoylotg 6ag Kot 0t GUVIEIEUEVEG GUCKEVES OEV
QTEVEPYOTOLOVVTOL CVTOLOTA OTAV TEPLATICETE TN AgLTOLPYiQ TOVL
AEITOVPYIKOD GOG GUCTHLLOTOC, TATHOTE KOl KPATOTE TOTNIEVO TO KOVUT
Aettovpyiog yo Tepimov 4 SeLTEPOLENTA, Y10l VO TIG OTEVEPYOTOIOETE.
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MAnpo@opieg yia TOV UTTOAOYIOTH OOG

MtrpooTivi) dyn

© N O W =

00évn

TTANKTPOAGYIO

ao@aieio 086vNng
KOUWTTIG ETTIQAVEING PG
KoupTri Agitoupyiag

o o B~ N

Auyvieg KardoTaong CUOKEUWY
EMQAVEIN APNG

nxeio

Auxvieg kardaTaong TTAnKTpoAoyiou
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ApioTepn 6yn

1 2 3 4 5 6
1 umodoxn kaAwdiou aopaAciag 2  O0pa IEEE 1394
3 umodoxn kdpTag PC/ExpressCard 4 utépuBpog aiebnTrpag
5  Bupeg olvdeong fxou ( 2) 6  povdda akAnpou diokou

Ag&ia 6yn

1 T1ufua péowv 2 ao@pdAeia TnG ouokeung
3 0BupegUSB (2)

94 | ZuvoTTTIKGG 08ny6S



NMiow 6yn

N o -

BUpeg USB (2)
Bupa dikTUou (RJ-45)
OEIPIOKT) BUpa

Bupa yetaoxnuatiot AC

o o ~ N

BUpa povrep (RJ-11)
Bupa S-video TV-out
Bupa Bivreo

Bupideg e€aepiopou

ZUVOTITIKGG 00NYOG
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Kdtw oyn

AEIToupyIKn povada PvAung/pdvtep/yivi 2 ac@dAeiag TG BKng uTratapiag
kdpta WLAN/kdAuppa ptratapiag o€

oxXAua vopiouaTog

OeikTnG popTiou pTratapiag/deikTng KaAg 4 pmatopia
KOTAoTOONG

uTtod0X 1] GUOKEURG OUVOEDNG 6  Bupideg eagpiopou

povdda okAnpou diokou
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XpRon Tng pIratapiag

Amdédoon ptrartapiag

Q ZHMEIQZH: Mo mAnpogopieg oxeTikdG pe Tnv gyyunan tng Dell yia Tov uoAoyioTh
oag, avatpégte atov O0nYd mANPoYopIWY TTPOIBVTOC I OTO EEXWPIOTO EVTUTIO
€yyunong Tmou atrooTéAAETaI padi Pe Tov UTTOAOYIOTH 0ag.

Mo ™ BELTIGT 0TGS06T TOV VTOAOYIGTY KO Y10l VO LTOPEITE Vo dtatnpeite Tig

pvBuiceig BIOS, ypnoonoteite 1o popntd veoroyiot) cog Dell pe

€YKATESTNUEVT TNV KOpLo puratapio kéOe popd. Mia pratapio mopéyetatl g

otavtop eEomMopog ot ONKn uratapiog.

Q ZHMEIQZH: Emeidi n ymatapia ymmopsi va unv ivar TAMpwe @opTiopév,
xpnoigotmoifoTe 1o peracxnuoTioth AC yia va ouvd£CETE TOV VEO UTTOAOYIOTH 0aG O€
pia NAEKTPIKA TTPId KATd TV TTPWTN XPACT Tou uTtoAoyiaTh. Ma kaAdTepa
amoteAéopata, AeIToupyeite Tov uTroAoyioTh Ye To petaoxnuaTioT AC €wg éTou n
pTraTapia @opTioTei TARPwG. Ma va TPoBAAAETE TNV KATAOTAON GAPTIONG TNG
ptratapiag, eAEyETe TOV UETPNTH I0XU0G 0o TIG «ETMAOYEG TTAPOXAG EVEPYEING»
(avaTpégTe atnv evétnTa «MpdoBaan aTig 1IBIOTNTEG ETTIAOYWV TTAPOXAG EVEPYEING»
21n oehida 103).

Q ZHMEIQZH: O xpdvog Asitoupyiag Tng umratapiag (o Xpovog KaTd Tov oTroio
pTTOpEi va SiaTtnproEl £va QopTio) PEIWVETAI JE TOV Kalpd. Avahoya pe To TOoo
OUXVA XPNOIUOTTOIEITaI N JTTOTOPIa KAl avaAoya e TIG GUVBNKES UTTO TIG OTTOIEG
XPNOIUOTIOIEITOI, UTTOPET VO XPEIOOTE VO ayopdaETe KaIvoUpIa UTTaTapia Katd Tn
dldpkela (WG TOU UTTOAOYIOTH 0aG.

Q ZHMEIQZH: Zuviotdral n olvdeon Tou UTTOAOYIOTH 0ag O€ Wi NAEKTPIKN TTPIla,
otav eyypdgete CD rj DVD.

O xpbvog Aettovpyiag HEIMVETAL CNUAVTIKG OTOV EKTEAEITE EPYACIEG TTOV,
peta&d aAlov, copnepiiappdvouv:

*  Xpnomn Lovadmv oTTiko dicKov.

*  Xpnom cuokev®dv acppatng emkovoviag, kKaptov PC, ExpressCards,
KOPT®V pvipung pécmv, 1 csuokevdv USB.

o Xpnon puBuicewv 086vng pe vynin potevdTnTa, TPosTuciag 006vNg e
TP131a0TaTe 6YESL0 1] GAAMY TPOYPAUUGTMV TOL AOLTOVY HEYAAN oY,
OTMOG EQAPLOYEG Y10 TOADTAOKA TPLOLACTOTO YPOPLKEL.

*  Agitovpyio TOL VTOAOYIOTN G€ KOTAGTOCT LEYIOTNG anddooms. Avotpiste
otV EVOTNTO «ALOLOpE®OT TV pLOUIcE®V dayelplong evEpYELHg» XTn|
oehida 103, yio TAnpoopieg oyeTIKA e TNV TPOOPACT) OTIC EMAOYEG
mapoyns evépyewag twv Windows 1 oto Dell QuickSet, mov pnopeite va
YPNOLLOTOMGETE Y1 TIG pLOuUicELS dlayeiplong evépyelag.

Tuvotmikég odnyog | 97



Mropeite vo ehéyEete TO POpTio TG UTOTAPING TPV TNV EICAYETE GTOV
vroloylot. Mropeite emiong va pubuicete Tig emloy£g dayeiplong evépyetac,
MOTE VA GOG EWOOTOLOVV OTAV TO POPTio NG umatapiog etvar yapnAo.

A NPOZOXH: H xprion acUpBATNS PTTATUPIOG MTTOPEI VO SNUIOUPYAOE! KivEuvo
TTUPKayIAg i EKPNENG. AVTIKATAOTAOTE TV UTTATOPIO JOVO JE I ouppaTh
umatapia amd tnv Dell. H pratapia eival oxediaopévn yia va XxpnoipoTroigital
Hadi pe Tov utroAdoyioTh Dell oag. Mnv xpnoiyotroigite prrartapio amd dAAoug
uTToAOYIOTEG Yia TO BIKO 00G UTTOAOYIOTH.

A MPOXOXH: Mnv aTroppiTrTeETE TIG TTATAPIES E TA OIKIOKA ATTOPPIUMATA.
‘Orav n pymratapia oag dev £xel TTAEOV QOpPTiO, HTTOPEITE Va atreuBuvbeiTe aTov
TOTIKO Qopéa didBeong aroppIPHATWY 1 TEPIBAAAOVTIKO QPopéa, TTou Ba gag
oupBouleloouv OXETIKA JE TN S1d0gon utratapiwy 1I6VvIwv AiBiou. Avarpére
oTnV evoTnTa «ATrépPIYN pTTaTApiag» otov 08nyo6 mAnpogopIwv mPoidvrog.

A MPOXOXH: H kak Xprion Tng prrarapiag pTropei va au§ioel Tov Kivbuvo
TTUPKOYIAG 1} XNMIKOU eykaUpaTog. ATropuyeTe T didTpnon, TNV kadaon, TRV
atmoouvappoAdynon f Tnv ékBeon TnNg YTrarapiag o€ Bepuokpaoieg
peyaAuTepeg ammd 65°C (149°F). DuldooeTe TNV PTTaTapio HOKPIG aTTd T
Ta181d. O XEIPIOPOG KATECTPAUMEVWV PTTATAPIWY 1) HTTATAPIWV HE diappon
TPETTEI VA YiVETOI PE IB1QITEPN TTPOCOXN. LTI KATECTPAUUEVES UTTATOPIEG
MTTopEi va utrdpyel diappon Kai va TTpokAnBEi £T01 TPAUPATIONOG KATTOI0U
TPOOWTTOU N {NMIG O€ CUOKEUN.

‘EAgyXog TOU @OpTioU TNG PTTATAPIOG

O perpntig pratapiog tov Dell QuickSet, to Power Meter (Metpnig 16y00¢)
v Microsoft Windows kot 1o €1kovidto E] , 0 dglkTNg QopTtiov pmatapiog Kot
0 HETPNTNG KOANG KATAOTOOTS, KOOMS Kot 1] TPOEBOmTOinoT YaUnAIg uratapiog
TAPEXOVV TANPOPOPIEG GYETIKA LE TO POPTIO TNG UTOTAPIOG.

MerpnTig prarapiag Dell QuickSet

Av o petpntg Dell QuickSet givon eykoteompévog, miéote <Fn><F3> yia va
eppavicete otnv 006vn to petpnt protapiog QuickSet. To mapdbupo tov
petpnt protopiog epeovifel Ty KotdoTao, To eninedo OpTIoNG Kot TO (POVO
0AOKAP®ONG POPTIONG Y10 TNV UITATAPIC, TOV VTOAOYIGTH GO,

Mo nepiocdtepeg mANpoeopieg oyetikd pe o QuickSet, kdvte de&i KAk 61O
gwovidro QuickSet g ypoppng epyosiav kot kévte khk oto Help (Bonfeia).
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MerpnTig 10X00¢ Microsoft® Windows®

O Metpntig wybdog tov Windows delyvel To opTio OV amopéveL OTNY
urotopio. o va eléyEete To HETPNTA 1OYVOG, KAVTE deEl KAK GTO €1KOVidL0 l‘j
GTN YPOLULT EPYOCLOV.

Av 0 vToAoy1oTiG eivat cuvdedepévog oe niektpiky mpila, epeoviCetot éva
€lkoviolo &' .

AgikTng @oprtiou
[oatodvtag pio popd ) matwvTos Kai KpoTmvTog TaTHIEVO TO KOOI KATAGTAGNG
670 OgikTn Poptiov otV UroTopia, propeite va eréyEete:

e To @optio ¢ pratapiog (EAEYETE TOTMVTOG KO ApifvoVvTog TO KOVUTL
KOTAGTOONS)

e Tnv kaAn katdotacn g pratapiog (eEAEYETe TATOVTAG KOl KpaTdVTag
TOTHUEVO TO KOVUTL KOTAGTOONG)

O ypdvog Aertovpyiag tng urnatapiog tpocdiopilerat katd kHplo Adyo ond o
mOGEG POPEG ExeL Yivel OPTIoN. MeTd omd ekatd KOKAOLS POPTIONG Kot
AmOPOPTIOTG, O UTATAPIEG XAVOLV GE KAmOoo Bafud T YopNTKITNTA TOVG 1| —
TNV KoAN TOVG KOTAGTOOT. XTIV TEPIMTMGCT QVTH, Lo pratapio Propei va
QOIVETAL «POPTIGUEVI» OALA 1] POPTION TNG VAL EIVOL LELOUEVT).

‘EAeyxog @opTioNng TNG UTTaTapiag

TN va eléyEte T @OPTION HOG UITOTOPING, TOTHOTE KoL OPHOTE TO KOV
KOTAGTOGTG TOV LETPNTH QOPTIONG UToTopiog Kot o avdyouy ot Avyvieg yia to
eninedo popTionc. Kdabe hoyvia ekppdlet to 20 to15 ekatd mepimov Tov
GLVOAKOD opTiov pratapiag. o mopddetypia, ov oy UToTopio AmopEvel To
80 101G €K TO TOL POPTIOV TNG, TOTE OVAPOVY TEGGEPLS OTd TIC Ay Vieg 0VTEG. AV
dev avdfel kopia, ovtd onpaivel 4t uratapio dev £yl opTio.

"EAgyX0g KaTdOTAONG TG PTTATOPIOG

Q ZHMEIQZH: Mmopeite va eAéyEete TV KaAr KATAOTAC TS PTTATORIOG WE SUO
TPOTTOUG: XPNOIMOTIOIWVTAG TO DEIKTN GOPTIOU OTNV UTTATApPIa OTTWG TTEPIYPAPETAI
TTOPaKdTW Kal XpNoIPOTIoIWVTaG To ueTpnT ptratapiag ato Dell QuickSet. MNa
TANpo@opieg axeTIKA pe To QuickSet, kdvTe de€i KAIK 0TO €IKOVIBIO OTN ypapun
epyaociwv kai kavte KAk ato Help (BorBeia).
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INao vo eléy&ete TV KOA KATAGTAGT TG LIaTOPiog XPTCILOTOIOVTAG TO
UETPNTN QOPTIOV, TATHOTE KAl KPATHOTE TATNIEVO TO OEIKTN POPTIOL pratapiog
v 3 devteporento TOVAdYIGTOV. AV dgv avayel Kopio Avyvio, autd onpuaivel
oTL N puatapio fpicketol oe KOAN KATAGTOON Kot OTL StoTnpel T Y OpNTIKOTNTA
g 6€ m060GTd peyolvtepo amd 80 toig ekatd. Kdabe pia Aoyvio ekppdlet pa
otadtokn vToPaducn. Av avayovy mévte Avyvieg, TOte 1 y@pNTIKOTNTA Elvat
pikpdtepn amd 1o 60 To1g EKaTO Kot B, TPETEL VoL PPOVTIGETE Y10, TNV
OAVTIKATAOTOON TNG Uratapiog. AvatpéETe otny evdtnTa «Xp1Hon g
umotopiog» Xt oelida 97, yio tepIocOTEPEG TANPOPOPIES GYETIKA LLE TOV YPOVO
Aertovpyiog g umotapiog.

MNpogidotroinon xaunAng prratapiog

o EIAOMOIHZH: MNa va amoeuxBsi Tuxov amwAgia fj KATaoTpor] SeSopEVWY,
aTroBnKeUOTE TNV £pyacia oag apéowg PoNig deite TV Tpocidotroinon. ‘Emerta
ouvOEDTE TOV UTTOAOYIOTH O€ IO NAEKTPIKN TTPIC0 A EyKATAGTACTE Hia dEUTEPN
utrarapia aTn Brikn péowv. Av n ptratapia adeidoel TEAEIWG, 0 UTTOAOYIOTAG TTEPVAEI
autépata o€ Asitoupyia adpavotroinong.

"Eva avadvdpevo mapdbupo cog tpoeldonolel 0Tav 1o pOopTio TG UIoTopiog EXEL
pewmBei kord 90 to1g exatod. Av givar tomobetnuéveg 000 pmatapies, 1
TPOELOOTOINGN YAUNANG LTaTapiog OTUAIVEL OTL TO GOVOLO TOL POPTIOV Kol TV
dv0 purotopudv €xet petwbel katd 90 to1g exatd. O VITOAOYIOTNG TEPVAEL GE
KOTAGTOGN 0dpavoToinong dtav To eopTio TG Uratapiog PpiokeTol o€ Kpioio
onpuelo.

Mmopeite va aAAGEeTe TIg pOUIGELG Yo TOVG GLUVOYEPLODS TNG PraTapiog 6To
QuickSet 1 oto TapdBvpo Power Options Properties (Entloyéc evépyeiag).
Aglte yua TAnpoopieg oyetikd pe v npocPacn oto QuickSet 1) 6t mapdHupo
«Awpdpemon tov pubuiceny dayeiptong evépyelag» Xt oeAioa 103 Power
Options Properties (Emihoyég evépyeiag).

AlatApnon 10x00g utrarapiag
Exteléote T mopakdtm evEPYELES Y10 VA H10TNPNOETE TNV 1)1 TNG UraTopiog
oagc:

*  ZuvdéoTe TOV VIOAOYIOTH O€ Lo NAekTpikn pila, av givat SuvaTov, d10TLn
Con g pratopiog kaBopiletor o€ peydio Pabud amd tov aptbpd mov
aderalet ko poptiletor n pratopio.

*  O%1ETE TOV VITOAOYIOTN G€ KOTAGTAOT VOLOVIG 1] adpavoroinong otav tov
aQNVETE YOPIG eiPAeyn yio TapATETAPEVO XPOVIKA dlooTApOT. AvoTpéte
otV evotnto. «Kataotdotelg dioyeipiong evépyelac» Xt oerioa 101.
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o Xpnopomowmote tov Odnyo dwayeipiong evépyetag 1 To mapdbvpo Power
Options Properties (I1510tntec eMAOYOV TOPOYNG EVEPYELNS), Y10 VO KAVETE
EMAOYEC Y10, TV KAAOTEPT) SUVOTH PO TNG EVEPYELUG TOV VIIOAOYLIOTY| GAG.
O1 emhoyéc aVTég Pmopovv emiong va. puBucTovy dote vo aAhalovy dtov
TOTATE TO KOLUT Agttovpyiag, kKAgivete v 00dvn, 1§ matdte <Fn><Esc>.

Q ZHMEIQZH: Avarpé€re otnv evornTa «Alaudpewaon Twv pubuioewv diaxeipiong
evépyelag» X1 oehida 103, yia TTAnpo@opieg OXETIKG We Tn diatipnon NG 10X00G TNG
pTTaTapiog.

KaraotdoTeig Siaxeipiong evépyeiag

KardoTaon avapgovig Kal avaoToAng AsiToupyiag

H xotdotaon avapovig (Kotdotoor ovactons Asttovpyiog ota Microsoft
Windows Vista) e£owovopel gvépyeta ofrvovtag v 006vn kot B€TovTog eKTog
Agrtovpyiog T Lovada TOL GKANPOY 616KV HeTd amd o TpoKabopioévn
XPOVIKN TePiodo adpavelag (Eva xpovikd 6p1o). Otav o vworoyiotig eEEMDEL 0md
TNV KOTAGTOOT OVALOVIG 1 AVOGTOANG AELTOVPYiag, EMGTPEPEL GTNV 1010
KOTAGTAGN AELTOVPYIOG [LE AVTHV TOL BPLoKOTAY TPOTOV Vo EGEADEL GTNV
KOTAGTOGT AVOLLOVIG 1] OVOGTOANG Aettovpyiag.

o EIAONOIHZH: Edv o umohoyiaTrig oag Tapouaidoel amwAsia ioxUog AC Kal
pTraTapiag evw BpiokeTal o€ KatdaTaon avapovig i avaaToAg Asitoupyiag,
evOEXeTal va UTTAPEE! aTTWAEIN OEQOUEVWIV.

INa gicodo og katdotaon avapovig, oto Windows XP, kévte kK 610 kovumi
Start (Evop&n), kot oto Turn off computer (X110 Tov vVTOAOYIGTH) KOl GTN
ouvéyeln, kavte KAk oto Stand by (Avapovi).

I elcodo og katdotoon avacstolig Aettovpyiag, ota Windows Vista, kdvte
KMk oto kovpni Windows Vista Start e (Evapén tov Windows Vista) kot 611
GUVEXELD, KAVTE KAMK 0T0 Sleep (AvactoAn Agttovpyiag).

Avdloya pe Tig puBpicelg mov £yete KAVEL Yo TIG EMAOYEG darxeiplong
gvépyelag, oto mapdbvpo Power Options Properties (1516tnteg emthoydv
TapoyNG evépyelag) N otov OdNyo dwyeipiong evépyetag QuickSet, pmopeite
EMIONG VO YPNOUOTOMGETE piol oo TIg akOAovOeg pebddovg:

e Tlomnote To Kovuni Aettovpyiag.
¢ Kieiote v 006vn.

* Tlomote <Fn><Esc>.
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INo €080 0o TV KATAGTOGT AVALOVAG 1] OVOGTOANG AEITOVPYING, TATAGTE TO
kovpzi Aertovpyiog M avoi&te TNV 006vn, aviloya pe Tig pubpLicelg mov Exete
KGvel ylo Tig emthoyEg dayeipiong evépyetac. O voloylotg dev e&épyetar amd
TNV KOTAGTOOT OVOLOVIG 1] AVOGTOANG AELTOVPYIG LE TO TATNLO KATO0L
TANKTPOV 1| HE TO GYYIYLLOL TNG EMPAVELONG PTG,

KardoTtaon adpavotroinong

H xatdotaon adpavomoinong eEotcovopel vépysia avtypdpovtag dedopéva o
L0 SEGUEVUEVT] TTEPLOYT GTOV OKANPO HIGKO Kol TN CLVEYELL
ATEVEPYOTOLOVTOG TEALEIMG TOV VIOAOYLOTH. OTOV 0 VTOAOYIOTHG £EEPYETOL OO
TNV KOTAGTAGT aAdPaVOTOINoNG, ETIGTPEPEL GTNV KOTAGTOOT| GTNV 0Toid
Bplokdtav mpv.

o EIAOMOIHZH: 3¢ kardoTtaon adpavoTtroinang dev UTTOPEITE VO APaIPETETE
OUOKEUEG 1) va ATTOOUVOECETE TOV UTTOAOYIOTH.

O VTOAOYIOTHG GOG EIGEPYETAL GE KATAGTAGT AOPAVOTOINGNG OV TO EMINTESO
POPTIONG TNG HraTapiag YopnA®GEL TOAD.

INa vo e16éA0eTe e PN aVTOROTO TPOTO GTIV KOTAGTOOT 0OPavVOTOiNong, oTa
Windows XP, kdvte KAk oto xovuni Start (Evapén) kot oto Turn off
computer (XB1GLULO TOV VIOAOYIGTH), TATIHGTE KO KPOTNOGTE TOTNUEVO TO
<Shift> ka1 6N cvvéReta, kavte KMk oto Hibernate (Adpavomoinon).

[Na vo eloélBete pe P o TOHaTo TPOTO GTNY KATAGTACT AdpOvVOoToinong, 6T
Windows Vista, k@vte kKhk oto kovuni Windows Vista Start e (Evopén tov
Windows Vista) kot otn cuvéyela, kévte KAk oto Hibernate (Adpavomoinon).
Avdloya pe Tig puBpicelg Tov Exete KAVEL Yo TIG EMAOYES daryeiplong
evépyelag, oto mapdbupo Power Options Properties (1810t teg emhoydv
TapoyNG evépyelag) 1 otov OdNyo dwyeipiong evépyetag QuickSet, pmopeite
EMIONG VO YPNOLUOTOMGETE o Ao TIG aKOAoVOEG PeBddovg Yo va e16EADETE
GTNV KOTAOTACT 00POVOTOinomg:

* Tlotnote To Kovuni Aettovpyiog.
*  Kheiote v 006vn.
* Tlotote <Fn><Esc>.

Q ZHMEIQZH: Opiouéveg kdpteg PC 1j ExpressCards utopei va unv Asitoupyolv
OwaTd PeTd TNV £€080 Tou UTTOAOYIOTH aTrd TV KATdoTaoN 0dPAVOTToiNaNG.
A@aip€oTe Kal ETAvVATOTTIOBETAOTE TNV KAPTA 1) KAVTE ATTAWG ETTAVEKKIVNON TOU
UTTOAOYIOTH GOG.
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INo €080 amd TV KATAGTOGT 0dPAVOTOINGNG, TATHGTE TO KOVUTL AetTovpyiag.
O vroloylotg pmopel va ypelactel Ayo xpovo €mg 6tov eE€ABeL omd v
katdotaon adpavoroinons. O vroAoyloTNG dev eEEPYETAL OO TNV KOTAGTOOT)
a0POVOTTOINGNG LE TO TATN IO KATTO00 TANKTPOV 1] LLE TO GYYLYMa TNG ETPAVELNG
apns. ['a meprocdtepeg TANPOPOPIEG GYETIKA e TV KOTAGTOOT
adpovomoinong, avatpéEte 6NV TEKUNPI®GCT) TOV GUVOSEVE TO AEITOVPYIKO GOG
GUGTN O

Alapépewon Twv pubpicewv dlaxEipIong evEPyEIng

Mmopeite va ypnooromoete tov 0dnyo diayeipion evépyetag QuickSet 1 tig
emA0YEG evépyelag Tmv Windows yio vo S1apop@®oeTe Tig pubpioelg dtoyeipion
EVEPYELNG GTOV VTTOAOYIOTYH 60G. [0 TEPIocdTEPES TANPOPOPIEG OYETIKA IE TO
QuickSet, kqvte de&i KAk oto ewovidto QuickSet otn Ypopu EpyacLdY Kot
kévte khk oto Help (Bonfeia).

Mpoofaon oTig 1I516TNTEG EMAOYWV TTAPOXAG EVEPYEING

Windows XP

Kavte khk oto kovuni Start (Evapén), emidéEre Control Panel (ITivakog
EXéyyov)— Performance and Maintenance (Am6d061 katl GUVTHPNGON) Kot
koatomy kavte Kuk oto Power Options (Emidoyég mapoync evépyetag).

Windows Vista

Kévte khk oto xovpni Windows Vista Start (Evap&n tov Windows Vista) e ,
emréEte Control Panel (ITivakog EA&yyov), kdvte KAk oto System and
Maintenance (Z0oTnpO Kot GUVINPNON), Kot KAvie KAK 6to Power Options
(Em\oyég mopoyng evépyelag).

®opTION TG pTTATOPIOG

Orav cvvdéete tov vroroyiot o€ tpila 1) 6tav eyKabioTdTe o proaTopio eve o
VIOAOYIOTNG Elvat cLVOEdEUEVOC 6TV Ttpila, 0 VTOAOYIGTNG EAEYXEL TO POPTIO
g umatapiog kot tn Beppoxpacio. Av ypeldletat, o petacynpatiotig tote Ba
poprticel v pratapio kot Bo datnpnoet To poptio TNG.

Q ZHMEIQZH: Me 1o Dell™ ExpressCharge™, dtav o uTioAoyIoTig
atevepyoTrolital, 0 petaoxnuatioTig AC @opTidel pia TEAEiwWG aTToQopTIoPEVN
pTratapia oo 80 ToIg ekaTd o€ TrEPiTTou 1 wpa Kai aT1o 100 TOIG EKATO O€ TTEPITTOU
2 wpeg. O xpbvog eopTIONG €ival PeyaAUTeEPOG GTAV O UTTOAOYIOTAG Eival AVAPPEVOG.
MTropeite va a@rAoETE TNV PTTaTapia aTov uttoAoyioTr yia 600 didaTnua BéAeTe. Ta
E0WTEPIKA KUKAWUOTA TNG PTTOTAPIOG ATTOTPETTOUV TUXOV UTTEPPOPTION TNG
pTTaTapiog.
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Av 1 pratapia eivat {got) and T ¥Pp1HON TG OTOV VIOAOYIOTH GOG 1) ENXEDN
Bplokotay og (e6TO YDPO, UTOPEL VO, UMV POPTICTEL OTOV GUVOEGETE TOV
vroloylot o€ pia Tpilo.

H proatopio givar mohd (eotr| yia va apyioel n @OpTion av 1 Avyvia
avapooPrvel aArdlovtog S1adoyKd amd TPAGIVO GE TOPTOKOAL YPDLLAL.
ATOGVVOEGTE TOV VTTOAOYLGTN OO TNV TPILol KOt APT|GTE TOV VITOAOYIOTI| KoL THV
HroTopio vo Kpudcouvv og Beppokpacio dmpatiov. Ensita cuvdéote tov
VTOAOYLOTN O€ o TPile Kot GUVEXIGTE TNV QOPTION TNG UTTOPIG.

[Na TAnpoopieg oxetikd pe v enilvon tpofAnudtoyv ™me purotapiog,
avatpé€re oty evotnta, «IIpofAnuata wybog», otov Odnyoc Xprong.

AVTIKATAOTAON TG MTTATAPIOG

A MPOXOXH: H xprion actuparng prrarapiag Hropei va Snuioupynoel Kivduvo
TTUPKAYIAG 1 €kPNNG. AVTIKATOOTAOTE TNV PTTATAPia OVO HE pia cupBaTn
umarapia amwd v Dell. H pratapia gival oxediacpévn yia va XpnoILOTTOIEITaI
Madi pe Tov utroAoyioTi Dell™ gag. Mnv xpnoipgoTrolgite prratapio amrd dAAoug
utroAoYIOTEG Yia TO BIKO 00G UTTOAOYIOTH.

A MPOXOXH: Mpiv TNV ekTéAeon AUTWY TWV SIASIKACIWY, ATTEVEPYOTTOINOTE
TOV UTTOAOYIOTH, ATTOOUVSECTE TO PeTaoXNUaATIOTH AC a1rd TNV NAEKTPIKNA
Tpifa Kol TOV UTTOAOYIOTH, OTTOGUVSECTE TO HOVTEN OTTO TNV TTPIda Kal TOV
UTTOAOYIOTH, KAl ATTOOUVSECTE TUXOV £§WTEPIKA KaAWDIA OTTO TOV UTTOAOYIOTH.

o EIAOMOIHZH: 0a mpémer va amoouvdEoeTe OAa Ta EEWTEPIKA KAAWSIA aTTd TOV
uTTOAOYIOTH WOTE va amo@uyeTe BAGRES oTIG BUpEG.

[N MAnpopopieg GYeTIKA e TNV AVTIKATAGTAON TG dEVTEPNG UTOTOPIOGC, 1
omoia Bpioketatl otn ONKn pécwv, avatpéEte oty evotnta Odnyos xprong yuo
70 VOGN GO, oty tonobecio Web support.dell.com.

["o v agaipeon g pratapiog:

1 Edv o vmoloyiotig eivat cuvdedepévos og pia cuokenn Paong, amocuvoéste
tov. [la 0dnyieg, avatpéste otV TEKUNPI®OT) TOL GVVOOEVE TN GLOKELT
Baomng.

2 Befowmbeite 611 0 vToAoyIoTNG lvar GNoTOC.

3 Xvpete v acedAeia g ONKNG TG proTapiag, otV KAT® TAELPA TOV
VIOALOYLOTH, KL OTI CUVEXELN OPOLPECTE TNV UIaTapio, oo T ONKn.
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INa va eravatonoBetioete v punatapic, akoAovdnote T dadikacio
agaipeons e avticTpoPn oelpd Kot TEGTE TPOG To. KATW PéEYPL va cuvdedel
TAMNP®G M acPaAeLa TG KNG TG LraTapiog.

ATTo0AKEUON TG PTTATAPIOG

Aopaipéote v pratapio 6tav amodnkedete TOV VTOAOYIOTH GAG Y0 LEYGAO
xpovikd ddotnpo. Katd tn didpkeio paxpdypovng amodniikevong, n urotopio
amopoptiletar. Metd and pa peydin mepiodo anobnikevong, optiote TANPmS
v purotopio (deite «PopTion g pratapiog» Xt oedida 103) mpv ) ypnon
™me.

AvTtipeTwtrion TPoRAnUdTwY

AxolovdnoTe AVTES TIG VTOJEIEEIS Y10 TNV AVTILETMMICT TPOPANUATOV TOV
VITOAOYLIOTN OOG:

¢ Edv npocBécate 1 apopécate KAmowo eEAPTNLL TPV TOPOVGLOCTEL TO
TpOPANLa, peretnote EavA Tig S1001KAGIEG EYKOTAGTAONG KOL GlYOVPEVTELTE
0TL 10 €EAPTNLLA EIVOL GOOTE EYKOTEGTNEVO.

*  Edv dev Aettovpyet (o TEPLPEPELOKT) GUGKEVT], GLYOVPELTEITE OTL Efvat
0MOTA GUVOESEUEVT.

e Edv omv 000vn gupaviotel unvopo cOAAUOTOS, KOTaYpayTE TO aKPPEG
uvopa. To pivopa avtd propei vo fonnoet To Tpocomikd VTOSTNPIENS Va
duayvdoet kot vo. eTicet To TpdfAnpa (1 To TpofAnpata).

*  Edv og éva mpdypapLo ePQAvVIGTEL LIVOLLO COAALATOG, OVOTPEETE OTNV
TEKUNPI®GCT) TOL TPOYPAULUOTOC.
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Q ZHMEIQZH: O1 8iadikacicg aT0 TTApOV £yYpapo YPAPTNKAV YA TNV TTPOETIAEYHEVN
TpoBoAr Twv Windows, £101 puTropei va Pnv 1oxUouv €4v puBpiceTe Tov UTTOAOYIOTH
oag Dell oTnv kAaoikr| TpoBoAr| Twv Windows.

KAgidwpara kal TpoBARaTa AOYIGHIKOU

A MPOXOXH: Npiv ekiviioeTe oToI08ATTOTE ATTO TIG SIABIKATIES TTOU
avagépovTal g€ auTh TNV EVOTNTA, OKOAOUBNROTE TIG 0ONYiEG ao@aAtiag TTou
BpiokovTtal aTov 08nyo mAnpogopiwv mPoiGvTog.

0 utroAoyioTAg dev atrokpiveral TTAéov

BeBaiwOBeite 611 To KAAWSI0 TpoPodooiag cival oTabepd
ouvdedepévo oToV UTTOAOYIOTH KOl oTNV Tpida

0 utroAoyIoTAG dev atrokpiveral TTAéov

o EIAONOIHZH: Evdéxetal va xdoete dedopéva av dev ival Suvarog o TEpHATIONOG
TOU AEITOUPYIKOU CUOTHUOTOG.

KAgioTe TOV UTTOAOYIOTH 00G — AV 0 VTOAOYIGTHG dEV amokpiOel,

méovtag éva TAKTPO GTO TANKTPOAGYL0 1 KIVOVTOG TO TOVTIKL, TATHOTE KOl

KPOTHOTE TATNUEVO TO TANKTPO AgtTovpyiag yia 8 £mg 10 devtepdienta

nepinov, (LEXPL 0 VTTOAOYIGTNG VO amevepyomoin0el), Kol petd ekkivnote Eova

TOV VTOAOYIOTH GOG.

‘Eva TpOypapp0 OTAOPATAE! VO AVTOTTOKPIVETAI

KAgioTe TO TpOYypaAPpa —
1 [Totrote <Ctrl><Shift><Esc> tavtoypova kot kévte KAk oto Task Manager
(Awoyeipion epyaciov).
2 Kdvte khx oty kaptého Applications (Egappoyéq).
3 Kdvte 1k yio va emihéEete T0 TpOYPOLLLO TOV £XEL GTAUATOEL VO ATOKPIVETOL.

4 Kdavte ik oto End Task (Télog diepyaciog).

‘Eva mpoypappa eKTeAET eTaveIAnuuéva eo@aApévn AsiToupyia

Q ZHMEIQZH: Ta mepioo6Tepa Aoyiopika TepIAapBavouv auvriBuwg odnyieg yia T
gykatdoTaan aTo eyxelpidlo f oe CD ry og DVD.

EAéygte To eyxe1pidio Tou Aoylopiko0 — Av ypeldletal, aneyKaTooTNOTE
KoL £yKaTAoTAOTE E0VA TO TPOYPOLLLLOL.
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‘Eva mpoypappa gival oxediaopévo yia TTPonyoUHEVO AEITOUPYIKO oUoTHA
Twv Windows

ExkteAéoTe TOV Odnyod oupBardéTnTag MPOypPaAUMETWY —
Windows XP:
O 001y6¢ cvpPoatotrag Tpoyphupatog poOuilel Eva mpoypapp £T61 OOTE VO, EKTELEITAL

og TepPaiiov TopoLoto pe TEPPAALOVTO AELTOVPYLIKOD GUGTNILOTOG SLOPOPETIKOV OTtd
o Windows XP.

1 Kévte KAk oto Start (Evapén)— All Programs (O\a ta mpoypappata)— Accessories
(Bon6nuata)— Program Compatibility Wizard (Odnyég cupfaromrog
npoypappdtov)— Next (Enopevo).

2 AxolovBnote Tig 0dnyieg otnv 006vm.

Windows Vista:

O 0dnyog cvpPatdmrog Tpoypppatog pubpilet éva Tpdypappa £T61 OOTE va eKTELEiTOL
oe nepPaAlov Tapooto e mepPAALOVTO AEITOVPYIKOD GUGTHLATOS S1OPOPETIKOD amd
ta Windows Vista.

1 Kavre Kk oto Start (Evapén) e—> Control Panel (ITivaxag EAéyyov)— Programs
(ITpoypéppata)— Use an older program with this version of Windows (Xprion
TOMOTEPOV TPOYPAUIOTOS Le ovTHY TV Ekdoom Tov Windows).

2 Ztv 006vn vrodoyrc, kavte Kk oto Next (Emdpevo).

3 AxolovBnote T1g 0dnyieg otnv 006v.

EpgavileTon pia pmrAe 086vn

KAgioTe TOov UTTOAOYIOTH 00aG — Av 0 voroyiotig dev omokpidei, mélovtag Eva.
TAKTPO GTO TANKTPOADYLO 1] KIVOVTOAG TO TOVTIKL, TATHGTE KOl KPATHOTE TATNHEVO TO
TANKTpO Agtrtovpyiag yio 8 Emg 10 devtepdrenta nepimov, (LEYPL O VTOAOYIGTIG VO
omevepyomom0el), Kot pHeTd kKot EOVA TOV VTOAOYIGTH GO,

AAAa TTpoBARuaTa AoyIGHIKOU
EAéyETe To eyXeIpidio AoyIOUIKOU 1| ETIKOIVWVAOTE HE TOV
KATOOKEUOOTH TOU AOYIOHIKOU YIO TTANPOQOPIiEG OXETIKA PE TNV
AVTIHETWTTION TPOBANUATWY —
* Befoiwbeite 611 t0 mpdypappa givor cupPatd pe To AEITOVPYIKO GHGTNIO TOV EXETE
EYKOTEGTNEVO GTOV VITOAOYIGTH GOG.

* Befaiwbeite 611 0 vTOLOYIGTNG IKOVOTOLEL TIG EAGYIOTEG ATALTIGELS VAIKOV eEOTMGHOD
Y10 TV EKTELEGT] TOV AOYIGHIKOD. Agite TO €YXEPIOI0 TOV AOYIGHIKOD Y10 TANPOPOPIES.

* Befoiwbeite 011 T0 mpdypappa givol yKotesTnHEVO Kot PLOUIGHEVO GOOTA.

* EmPeformdote 61t 01 001701 TV GLGKELMV dEV INUIOVPYODY TPOBAALATO UE TO
TPOYPULLLLOL.

* Av ypeldletar, aneyKoTaoTNOTE KOl EYKOTAGTNOTE EUVA TO TPOYPAULLAL.
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KpaTAoTe €QedPIKA avTiypa@a Twv apXeEiwv oag

XpnoiyomoinoTe éva TPOYPAPUA TTPOCTACIOG OO 10UG YIA v
eAéy&eTe TOV oKANpoO dioko, Ta CD A Ta DVD.

AmoOnkeloTe Kal KAgioTe OAQ Ta AVOIKTA apXeia | TPOypAMHATA KAl
TEPPOATIOTE TOV UTTOAOYIOTH 0ag péow Tou pevou Evapén (Start).

AlayvwoTiké Tpéypappa tng Dell

A MPOXOXH: MNpiv &ekiviioeTe oroI08ATTOTE aTTé TIG SIASIKATIES TTOU
avagEépovTal g€ auTh TNV EvOTNTA, akOAOUBNOTE TIG 0dNYieg ao@aleiag TTou
BpiokovTtal aTov O8nyo mAnpopopiwv mPoiévrog.

MNoTe va XpnoIpoTToINoETE TO S1ayVWOTIKG TTpoypappa Tng Dell

Edv avtipetonioete kdmoo TpdPANLa [Le TOV VTOAOYIGTH GOG,
TPOYLLOTOTOOTE TOVG EAEYYOVG TTOV avopEpovTal oty evotnto «KAgddparta
Kot TpofApata Aoyiopkov» Xt oedida 106 kot eKTELECTE TO JayVMOOTIKO
npoypappae tg Dell mpv emcowvavioete pe v Dell yia teyvikn fonbeta.

KoAd Ba rav vo eKTUTMCETE TIG TOPOVGEG dAdIKAGIES TPLY EEKIVIOETE.

o EIAOIMOIHZH: To diayvwoTikd Tpoypaupa TG Dell Asitoupyei ubvo aTtoug
uttohoyloTéG TnG Dell™.

Q ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara odrynang kar BondnTikec EQapUoyEC sival
TIPOQIPETIKG KOI UTTOPEI VO NV OTTOGTAAET € TOV UTTOAOYIOTH OG.

Eekvnote 10 dloyveotikd tpdypoppa g Dell gite and ) povdda tov
oKAnpov diokov oag gite and 1o mpoarpetikd CD lpoypduuazo 0dnynons kou

PonOnrikég epapuoyég.

Ekkivnon Tou diayvwoTikoU poypdupatog Tng Dell amré Tov okAnp6 Sioko
To dwyvootikd mpoypappo g Dell Bpicketal og éva KpLEO TUqO
SyvooTikob Bondnticod TpoypappoTog 6Tov oKANPO oag 8icKo.

Q ZHMEIQZXH: Edv o utrohoyioTrg oag Sev utropei va TpoBdAAel pia gIkGva oTnv
006vn, emkoivwvrioTe pe TNV Dell (avatpégte otnv evdtnta «ETTIKOIVWVia pE TV
Dell», atov Odnyég Xprong).

1 Tepuartiote tn Aettovpyic TOL VTOAOYIOTH.

2 Edv o vmoloylotig eivar ouvoedepévog o€ pio cuokent| fAonG, AmOCLVIESTE
tov. ['la 0dnyieg, avatpélre otV TEKUNPI®MGT TOL GLVOSEVE TN GLOKELT

Baong.
3 Xvuvdéote ToV VITOAOYIGTN 6TV TTPilo.
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4 To doyveotikd Tpdypappa tng Dell pmopel va Eexivioet pe dvo tpdmovg:

*  Evepyomomote Tov vmohoytoth. Otav gppaviotei to hoyotvmo DELL™,
notnote <F12> apéomc. Emiééte Diagnostics amd to pevov exkivnong
mov epeaviCetal ko tatnote <Enter>.

Q ZHMEIQZH: Av mepipévere TIOM WPa We TO AOYOTUTIO Tou AEITOUPYIKOU
OUOTAMOTOG VO EPPAVICETAI, TIEPIUEVETE KI AANO £WG OTOU EUPAVIOTET N
em@avela epyaciag Twv Microsoft Windows. 21 ouvéxela, TepuatioTe Tn
AeItoupyia Tou uTTOAOYIOTH Kal dOKIUAaTE Eavd.

*  Tlomiote kot KpoTHoTE TaTUéEVO TO TANKTPO <Fn> evd Eekvdte Tov
VIOAOYIOTH.

Q ZHMEIQZH: Av epopavioTei éva privupa 6 dev Bpébnke BondnTikd
SlayEpIoUa BlayVwaTIKOU TTPOYPAPHATOG, EKTEAEDTE TO DIOYVWOTIKO
mpoypappa TG Dell amé 1o mpoaipetikd CD Mpoypduuara 06Aynong kai
BonénTIKES EQaplOYEC.

O vTOAOYIOTNG EKTEAEL LU0, GELPA OPYIKDY ELEYYMV GTNV KAPTO TOV

GLOTALOTOC GOC, GTO TANKTPOAGYL0, GTOV GKANPO dicko kat oty 08dvn, ot

omoiot ovopdlovtar Pre-boot System Assessment.

o Katd ) dibpketo g aloAdynong, onovTioTE GTIC EPOTHCELS TOV
epoaviovrat.

*  Edv aviyvevtel kGnolo QAL 0 VTOAOYIOTIG GTOUOTH KOl 0KOVYETOL
éva mmriko onpo. o vo otopatmoete ) dodikacio Tov eEAEYYOV Kot
VoL KAVETE EMAVEKKIVIOT TOL VTOAOYIOTY, TaThote <Esc>. I'a va
ovveyioete otov emdpevo £leyyo, matnote <y>. ['1o va yivel emavéreyyog
ToV e€aPTNUATOG 6TO 0MOoi0 PpEdnke GEAALM, TOTNOTE <I>.

*  Edv aviyveutobv cQaApoTo KOTA TN SIAPKELL TNG AELTOVPYING
a&lohdynong tov cuotipatog Tpw v Evapén (Pre-boot), kataypdyte
TOV KOJIKO 1 TOVG KmAKOVG GOAANATOG Kot emtkovaviiote pe v Dell
(S¢ite «Emucowvovia pe v Dell» otov Odnyos Xpriong).

Edv n Aettovpyia a&loddynong tov cvuetipotog npv v Evopén (Pre-boot)
oAoKANpBEl pe emttuyia, Ba Adfete To pvopa «Booting Dell
Diagnostic Utility Partition. Press any key to
continue (Exkivinon tov o epicuoTog TOV d10yVOGTIKOD TPOYPOMILATOG
g Dell. TTatfote 0m01069TOTE TAAKTPO Y10 VO GUVEXIGETE)».

5 [latmote 0mo1081mOTE TANKTPO Y10, Vo, Tpaypotomotn0el ekkivion tov
Sdraryvaotikod Tpoypaupotog g Dell and to dapépiopo fondntikng
EPAPLOYNG OLOYVOOTIKOV 6T HOVAd0 GKANPOD dicKov.
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‘Evapén Tou diayvwoTikoU mpoypduparog Tng Dell atrd 1o mpoaipeTiké CD
MNpoypdppara o8Qynong Kai BondnTikég eQapUoyég

1
2

3

TonoBetote 10 CD Ilpoypduyiota 0dnynong kot fonbntikis epapuoyeg.
Ypnote Ko KAvTe EMAVEKKIVIGT TOL VIOAOYIOTY.

‘Otav gpgavioret o Aoyotomo g DELL, natfote <F12> apéomc.

Edv nepyuévete moln dpa kat epeaviotel 1o Aoyotvro tov Windows,
ovveyiote vo TePIUEVETE UEXPL VO OEITE TNV EMPAVELD EPYAGING TV
Windows. Xt cuvéyela, TepUOTIOTE T AEITOVPYIC, TOV VITOAOYIGTN KOt
dokipdote Eavd.

Q ZHMEIQZH: Ta BrjuaTa ou akoAouBoliv aAAddouv Tnv akohoubia ekkivnong
povo yia pia @opd. ZTnv emopevn dladikaoia EKKivnang, n ekKivnan Tou
uttoAoyIOTH YiveTal cUP@WVA PE TIG CUOKEUEG TToU KaBopidovTal aTo
TpOYpappa pUBUICNG TOU CUCTAHATOG.

‘Otav gpgaviotei n AMota pe Tig 6VoKeLEG ekkiviong, enthééte CD/DVD/

CD-RW Drive kot mtotnote <Enter>.

310 pevol mov epeaviletar emréére Boot from CD-ROM (Evopén amd to
CD-ROM) kot matfiote <Enter>.

IMinktporoynote 1 ywo va ovoifet to pevol kot matiote <Enter> yia va
TPOYWOPTCETE.

EniiéEte Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéleon tov doyvooticon
nmpoypdupatog 32 Bit tng Dell) and v ap@unpévn AMoto. Edv vrdpyovv
TOAES EKOOCELG, EMAEETE TNV £KOOOT TTOL €1Vl KATAAANAN Y10 TOV
VTOAOYIOTH GOG.

‘Otav gpgaviotei o Main Menu (k0p1o pevol) TmV d10yVOCTIKGOV
npoypappdtov g Dell, emdélte tov Edeyyo mov BéLeTe va ekTeléTETE.

KUp1o pevou diayvwoTikoU Tpoypdauparog Tng Dell

1

110

Metd ™ @OpTmO TOL d10yVMOSTIKOD Tpoypappatog g Dell kot v
enavion g 066vng Tov KHPLov peveV, KavTe KAK GTO KOV TOv
aVTIGTOLYEL OTNV EMAOYT TOL BELETE.
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Emidoyn

AgiToupyia

Express Test
(Tpiiyopog €reyyog)

Ipaypatomoteitat ypriyopog Ereyyog v cuokevmv. O
€heyyog dapkel cuvnBog 10 £mg 20 Aemtd ko dev amortel
™ ovppetoyn oag. Exteléote apyikd tn Aettovpyia
«Express Test» (I'prjyopog €Leyyoc) yo va avéncete v
TOAVOTNTA YPNYOPOV EVIOMIGLOD TOV TPOPAALATOS.

Extended Test
(Extetapévog €leyyoc)

Ipaypatomoteiton Aemtopepnc Edeyyog T@v cuckev®v. O
€leyyog ocvvibmg dropkel 1 dpa N TEPIGGHTEPO KO
amottel, Katé S100THATA, VO OTOVTATE O EPOTNOELS.

Custom Test
(ITpocappocpévog
€\eyyoq)

[Mpaypotomoteitan EAeyy0g H0G GLYKEKPUEVIG GUCKEVTG.
Mropeite va Tpocapudcete Toug eAEyyovg mov OéleTe va
eKTELEDETE.

Symptom Tree
(Cvuntopoto)

TopaBétel Ta o cvvndiopéva GLUTTOUTO TTOV
ToPOLGALOVTOL KO GOG EMTPENEL VO, EMAEEETE KATOLOV
£\eyyo avaAOYa LE TO GOUTTOMUO TOV TPOBANILOTOG TTOV
avtipetonilere.

2 Eav aviyetonicete TpofAnpa kotd tn Sidpkela g SOKIUNAS, epeaviletat

£vo, LVOLLEL LE VAV KOOTKO GOAALLOTOS KO [0 TEPLYPOLPT] TOL TPOPANLLATOG.

ENUEIDCTE TOV KOOIKO GOAALOTOG KO TV TEPLYPOPT TOV TPOPAALATOG KOt

akolovOnote Tig 0dnyieg mov eppavifovial oty 006vn.

Edv dev pmopeite va emihdoete T cuvONKnN GOAALOTOS, ETKOLVMOVIOTE LLE

v Dell (avatpéEte oty evomta «Emkowvovia pe v Dell», otov Odnydg

Xprorng).

Q ZHMEIQXH: H eTikéta eEutnpéTnong yia Tov UTToAOYIOTr oag BpioKeTal GTO
eTAvVW PEPOG TNG KABE BoKIPAOTIKAG 086vNnG. EAv £pBete o€ emmagr| pe Tnv Dell,
N TEXVIKA UTTOoTAPIEN Ba 0ag {nTAOEI TNV ETIKETA £EUTTNPETNONG.

Edv exteléoete éheyyo and v emhoyn Custom Test 7 Symptom Tree,

KAVTE KAMK GTN) GYETIKN KAPTEAD IOV TEPLYPAPETAL GTOV 0KOAOLOO TTivaia

Y10 TEPIOGOTEPEG TTANPOPOPIES.
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Kaptéha

AeiToupyia

Results (Amoteréopata)

Epgavifel ta arotedéopata Tov EAEyyov Kot Tuydv
GOOALOTO TTOV EVTOTIGTIKOV.

Errors (ZpdApozo)

Epgpavifer cuvinkeg cooaipdtov, Kadtkods GRaANAT®mV
KO TNV TEPLYPUPT] TOV TPOPANLLATOC.

Help (Bon0ewa) Teprypdpet T dokyn Ko propet vo vodeiEel avayKeg ya
™V eKTéAEST) TNG SOKIUNG.

Configuration EpgpaviCet ) dtapdpemaon vAkov yio v emAeypévn

(Awopdpomon) GUGKELT.

To dwyvootikd mpodypappo g Dell Aappdaver
TANPOPOPiES SLUUOPPMONG Y10 OAES TIG GUOKEVEG Ao T1
POOLLOTN GUGTALATOG, TN LVAUY, KOt SIAPOPES ECOTEPIKEG
dokpéc, kat eppavilel Tig TAnpoopieg ot Alota
GLGKELMV 670 aplotepd mapddvpo g 006vng. H Alota
GUOGKELVMV EVOEYXETOL VO, UMV EUPAVILEL TAL OVOpOTO OA®V
TV otolyeiwv, To omoia ival €yKOTESTNUEVH GTOV
VTOAOYIOTH 60G 1] OA®V TOV GLGKEVAV, 01 OTTOiEG Elval
GULVOESENEVEG GTOV VTTOAOYIGTI| GOG.

Parameters (ITapdpetpor)

20G EMTPEMEL VO TPOCUPLOGETE TOV EAEYYO aALALOVTAG TG
pvluiceig eréyyov.

4  MoMg ohokAnpmBolV ot EAEYYOL, OV EKTEAEITE TO OLOYVMGTIKO TPOYPOLLLLO
g Dell and to CD Ipoypduuoto 0dnynons kar PonOntikés epapuoyég,

apapéote to CD.

5 A@ov olokAnpmbodv ot Edeyyot, Kheiote v 006vn eléyyov yio va
emotpéyete oty 086vn Tov KOpLov pevey. I'a ££080 and 1o S10YVOGTIKG
npoypoppa g Dell kot enovekkivnon tov vroloyioth, kKAeiote 10 KOpLO

REVOV.
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Notas, Noticias e Adverténcias

Q NOTA: NOTA indica informagdes importantes para melhor utilizar o computador.

° AVISO: AVISO indica riscos para o hardware ou de perda de dados e como evitar
o problema.

A ADVERTENCIA: ADVERTENCIA indica um potencial de danos do equipamento,
de lesdes corporais ou mesmo de morte.

As informacées deste documento estiio sujeitas a alteracdo sem aviso prévio.
© 2007 Dell Inc. Todos os direitos reservados.

E estritamente proibida qualquer reproducéo sem o consentimento por escrito da Dell Inc.

Marcas comerciais utilizadas neste texto: Dell, o logétipo DELL, Latitude, ExpressCharge e Undock
& Go sdo marcas comerciais da Dell Inc.; Microsoft, Windows, Outlook e Windows Vista sdo marcas
comerciais ou marcas comerciais registadas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou noutros
paises; Bluetooth é uma marca comercial registada que € propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e é
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Detectar informacao

Q NOTA: Algumas caracteristicas ou o compartimento de meios podem ser
opcionais, ndo sendo fornecidos com o seu computador. Algumas caracteristicas
ou o compartimento de meios podem ndo estar disponiveis em determinados paises.

Q NOTA: Informag@es adicionais sdo fornecidas com o seu computador.

0 que vocé esta procurando?

Encontre aqui

* Um programa de diagnéstico para o Disco Drivers and Utilities

computador
* Controladores para o computador
* Documentagio do dispositivo
* Notebook System Software (NSS)

A documentagio ¢ os controladores ja estio
instalados no computador. Pode utilizar o
disco para reinstalar os controladores
(consulte “Reinstalar controladores ¢
utilitdrios” no guia do utilizador) ou executar o
Dell Diagnostics (consulte “Iniciar o Dell
Diagnostics a partir do disco opcional Drivers
and Utilities” na pdgina 148).

Os ficheiros Readme podem estar incluidos no
disco para fornecer as dltimas actualizagoes
sobre as alteragdes técnicas ao seu computador
ou material técnico de referéncia avancado
para técnicos ou utilizadores experientes.

DRIVERS AND UTILITIES

ALKEADY INATALLSD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

NOTA: As actualizagdes dos controladores e
da documentagao podem ser encontradas em
support.dell.com.

NOTA: 0 disco Drivers and Utilities
(Controladores e utilitarios) pode ser opcional e
portanto nao ser fornecido com o seu
computador.

Guia de referéncia rapida | 121



0 que vocé esta procurando?

Encontre aqui

Informacées sobre a garantia

Termos e condigoes (apenas
E.UA)

Instrugdes de seguranga
Informagio de normalizagio
Informacio ergondmica

Contrato de licenga do utilizador
final

Guia de informacdes do produto Dell™

Proguet Isfermatien Guida
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Especificacoes

Como configurar as defini¢des do
sistema

Como localizar defeitos e
solucionar problemas

[ Guia de referéncia rapida

Guia do utilizador do Dell Latitude™

Centro de ajuda e suporte do Microsoft®™
Windows® XP e Windows Vista™
1 Clique em Iniciar— Ajuda e apoio
técnico— Guias do utilizador e do
sistema— Guias do sistema.
2 Clique no Guia do utilizador do seu
computador.



0 que vocé esta procurando?

Encontre aqui

* Cddigo de servigo expresso e
etiqueta de servigo

* Etiqueta de licenca do Microsoft®
Windows®

Etiqueta de servico e licenca do
Microsoft® Windows®

NOTA: A etiqueta de servigo do computador e
as etiquetas da licenga do Microsoft Windows
encontram-se localizadas no computador.

As etiquetas de servigo do computador
possuem o numero da etiqueta de servigo € o
c6digo de servigo expresso.

* Utilize a ctiqueta de servico para identificar
o seu computador quando utilizar o site
support.dell.com ou quando entrar em
contacto com o apoio técnico.

* Introduza o cddigo de servigo expresso para
direccionar a sua chamada quando contactar
0 apoio téenico.

L (LT
SERV 5

Windows Visu ™
DL
U

A
2611

* Se for necessdrio reinstalar o sistema
operativo, utilize a chave do produto
localizada na ctiqueta de licenga.

NOTA: Como medida de seguranca reforcada,
a nova etiqueta de licenga do Microsoft
Windows tem uma parte perfurada para evitar
que seja removida.
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0 que vocé esta procurando? Encontre aqui

* Solutions (Solugdes) — Sugestoes e Dell Support Website (Site web do apoio
conselhos para resolugio de técnico da Dell) — support.dell.com

problemas, artigos de técnicos, NOTA: Seleccione a sua regido ou a sua area

cursos online, perguntas frequentes  gmpresarial para visualizar a pagina de apoio
* Community (Comunidade) — apropriada.

Discussoes online com outros

clientes da Dell

* Upgrades (Actualizagoes) —
Informagio sobre actualizagoes de
componentes como, por exemplo,
memorias, disco rigido e sistemas
operativos

* Customer Care (Assisténcia ao
Cliente) — Informacio de
contactos, chamadas de servico e
estado de encomenda, garantia e
informagoes de reparagio

* Service and support (Servigo e
assisténcia) — Estado das
chamadas de servico e histérico de
assisténcia, contrato de servigo,
discussoes em rede com apoio
técnico

* Dell Technical Update Service
(Servigo Dell de actualizacio
téenica) — Notificagio proactiva
via e-mail de actualizacoes de
software e hardware para o seu
computador

* Reference (Referéncia) —
Documentacio do computador,
detalhes sobre a configuracio do
computador, especificagoes do
produto ¢ documentos em branco

* Downloads (Transferéncias) —
Controladores certificados,
correcgoes e actualizagdes de
software
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0 que vocé esta procurando? Encontre aqui

* Notebook System Software (NSS - Para efectuar a transferéncia do Notebook
Software do sistema do portatil) —  System Software (NSS):
Se reinstalar o sistema operativo do 1 Vi para support.dell.com e clique em

scu computador, deverd reinstalar Drivers & Downloads (Controladores ¢
também o utilitdrio NSS. O NSS transferéncias).

fornece actualizagoes essenciais 2 Introduza a etiqueta de servigo e clique em
para o sistema operativo ¢ apoio Go (Ir), ou seleccione o seu tipo e modelo de
técnico para os processadores, produto e clique em Confirm (Confirmar).
unidades dpticas, dispositivos USB, 3 Clique no sinal mais (+) em System

entre outros. O NSS (Software do Utilities (Utilitdrios do sistema), clique em
sistema do portdtil) ¢ necessario Notebook System Software (Software do
para um funcionamento correcto sistema do portitil) e clique em Download
do seu computador Dell. O Now (Transferir agora).

software detecta automaticamente 4 Clique em Run (Executar) para executar o
o seu computador e o seu sistema utilitdrio.

operativo ¢ instala as actualizagoes  NQTA: A interface de apoio support.dell.com
indicadas para a sua configuragio. pode variar de acordo com as suas selecgdes.

* Sugestdes para actualizagio ¢ Utilitario de Apoio Dell
resolugio de problemas
relacionados com o software —
Perguntas frequentes, topicos ¢
satide geral do ambiente do

O utilitdrio de apoio Dell ¢ uma actualizagio
automdtica e um sistema de notificacio
instalado no seu computador. Este suporte
possibilita uma digitaliza¢io em tempo real
relativa & satde do ambiente do seu
computador, das actualizagdes do software e
informacoes de auto-apoio relevantes. Aceda
ao utilitrio de apoio Dell através do icone

g na barra de tarefas.

computador

* Como encontrar informagdes sobre Centro de hoas-vindas do Windows

o computador ¢ respectivos O Windows Welcome Center (Centro de
componentes boas-vindas do Windows) surge
* Como estabelecer ligacio a Internet automaticamente quando utiliza o
computador pela primeira vez. Pode definir
para que este apareca sempre que iniciar o PC,
colocando uma marca de verificagio na caixa

* Como adicionar contas de
utilizador para diferentes pessoas

* Como transferir ficheiros e de verificacdo Run at startup (Executar no
definicdes a partir de outro arranque). Outro método para aceder ao
computador Welcome Center ¢ clicar no botio Iniciar do

Windows Vista e e, em seguida, clicar em
Welcome Center (Centro de boas-vindas).
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0 que vocé esta procurando? Encontre aqui

Como utilizar o Microsoft Ajuda e suporte do Windows

Windows XP Microsoft Windows XP:

Como utilizar o Microsoft 1 Clique no botio Iniciar ¢ em Ajuda e

Windows Vista suporte.

Trabalhar com programas ¢ 2 Seleccione um dos tépicos listados ou

ficheiros escreva uma palavra ou conjunto de palavras

Personalizar a minha 4rea de que despreva 0seu problema na caixa Search

trabalho (Pesqulsar)., clique no .icone da setae, em
seguida, clique no tépico que descreve o seu
problema.

3 Siga as instrugdes do ecra.

Microsoft Windows Vista:

1 Clique no botio Iniciar do Windows Vista
e e, em seguida, clique em Help and
Support (Ajuda e apoio).

2 Em Procura, digite uma palavra ou conjunto
de palavras que descreva o seu problema e,
em seguida, pressione <Enter> ou clique na
lupa.

3 Clique no tépico que descreve o problema.

4 Siga as instrugdes do ecra.

Informagoes sobre atividade de Ajuda do Dell QuickSet
rede, o Power Management Wizard p, -
(assistente de gerenciamento de
energia) e outros itens controlados
pelo Dell QuickSet

a visualizar a Ajuda do Dell QuickSet, clique
com o botio direito do rato no icone do
QuickSet na barra de tarefas do Microsoft
Windows ¢ seleccione Ajuda. A barra de
tarefas encontra-se localizada no canto
inferior direito do ecra.
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Como reinstalar o sistema operativo Disco do sistema operativo

NOTA: 0 disco Operating System (Sistema
operativo) pode ser opcional e ndo ser
fornecido com o seu computador.

NOTA: Os sistemas operativos pré-instalados
incluem uma particdo de recuperacao para
restaurar o sistema operativo do seu PC.
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0 que vocé esta procurando? Encontre aqui

O sistema operativo ja estd instalado no
computador. Para reinstalar o sistema
operativo, utilize o disco Operating System
(Sistema operativo).

Depois de reinstalar o sistema operativo,
utilize o disco Drivers and Utilities
(Controladores e utilitarios) para reinstalar os
controladores dos dispositivos fornecidos com
o seu computador.

A etiqueta da chave do produto do sistema
operativo estd localizada no seu computador.

NOTA: A cor do disco varia de acordo com o
sistema operativo adquirido.

Preparar o computador

Transferir informacgdes para um novo computador

Pode utilizar os “assistentes” do seu sistema operativo para o ajudar a
transferir ficheiros e outros dados de um computador para outro, por
exemplo, de um computador antigo para um computador novo. Para obter
instrugdes, consulte a secgdo seguinte que corresponde ao sistema operativo
executado no seu computador.
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Microsoft Windows XP

O sistema operativo do Microsoft Windows XP inclui o assistente de
transferéncia de definicées ¢ de ficheiros que lhe permite mover dados do
computador original para um novo computador. Pode transferir dados, tais
como:

Mensagens de e-mail
Defini¢oes da barra de ferramentas
Tamanhos das janelas

Favoritos da Internet

Pode transferir os dados para o novo computador pela rede ou através de uma
ligacdo em série ou pode armazend-los num suporte amovivel, como um CD
gravével, para efectuar a transferéncia para o novo computador.

Q NOTA: Pode transferir informagdes de um computador antigo para um computador

novo, ligando directamente um cabo série as portas de entrada/saida (E/S) dos dois
computadores. Para transferir dados através de uma ligac&@o em série, deve aceder
ao utilitdrio Network Connections (Ligagdes de rede) a partir do Painel de controlo e
efectuar os passos de configuragdo adicional, tais como a configuragdo de uma
ligacdo avancgada e designacdo de um computador anfitrido e de um computador
convidado.

Para obter instrugdes sobre como configurar uma ligagao directa por cabo entre
dois computadores, consulte o artigo N.° 305621 da Base de dados de conhecimento
da Microsoft, intitulado How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two
Computers in Windows XP(Como configurar uma ligagdo directa por cabo entre
dois computadores no Windows XP). Estas informacdes podem ndo estar
disponiveis em determinados paises.

Para efectuar a transferéncia de informagdes para um novo computador, deve
executar o assistente de transferéncia de defini¢oes e de ficheiros. Pode
utilizar o disco Operating System (Sistema operativo) opcional para este
processo ou pode criar um disco do assistente com o assistente de
transferéncia de definicoes e de ficheiros.
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Executar o assistente de transferéncia de definicoes e de ficheiros com o disco
do sistema operativo

Q NOTA: Este procedimento requer o disco do sistema operativo. Este disco é

opcional e pode nao ser fornecido com determinados computadores.

Para preparar um novo computador para a transferéncia de ficheiros:

1

Abra o assistente de transferéncia de definigdes e de ficheiros: clique em
Iniciar— Todos os programas— Acess6rios— Ferramentas do sistema—
Assistente de transferéncia de definicées e de ficheiros.

Quando surgir no ecrd de boas-vindas o assistente de transferéncia de
definigdes e de ficheiros, clique em Seguinte.

No ecrd Que computador é este?, clique em Computador novo—
Seguinte.

No ecrd Tem um CD do Windows XP?, clique em Irei utilizar o assistente
do CD do Windows XP— Seguinte.

Quando surgir o ecrd V4 agora para o computador antigo, vd para o seu
computador antigo ou de origem. Nio clique em Seguinte neste momento.

Para copiar os dados a partir do computador antigo:

1

No computador antigo, introduza o disco do sistema operativo do
Windows XP

No ecrd Bem-vindo ao Microsoft Windows XP, clique em Realizar tarefas
adicionais.

Sob What do you want to do? (O que pretende fazer?), clique em
Transferir ficheiros e defini¢gdbes— Seguinte.

No ecrd Que computador é este?, clique em Computador antigo—
Seguinte.

No ecri Select a transfer method (Seleccione um método de
transferéncia), clique no método de transferéncia da sua preferéncia.

No ecrda What do you want to transfer? (O que pretende transferir?),
seleccione os itens que pretende transferir e clique em Seguinte.

Depois de a informacio ter sido copiada, surge o ecrd Completing the
Collection Phase (A concluir fase de recolha).

Clique em Concluir.
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Para transferir dados para o novo computador:

1 No ecrd V4 agora para o computador antigo no novo computador, clique
em Seguinte.

2 No ecrda Where are the files and settings? (Onde estio os ficheiros e
definigdes?), seleccione o método para transferir as definigoes e os
ficheiros e clique em Seguinte.

O assistente 1€ as definigdes e ficheiros recolhidos e aplica-os a0 novo
computador.

Quando todas as definicdes e ficheiros tiverem sido aplicados, surge o ecra
Concluido.

3 Clique em Concluido e reinicie 0 novo computador.

Executar o assistente de transferéncia de definicdes e de ficheiros sem o disco
do sistema operativo

Para executar o assistente de transferéncia de definigdes e de ficheiros sem o
disco do sistema operativo, deve criar um disco do assistente que lhe permita
criar um ficheiro de imagem como cépia de seguranca num suporte amovivel.

Para criar um disco do assistente, utilize o novo computador com o Windows
XP ¢ proceda da seguinte forma:

1 Abra o assistente de transferéncia de definigdes e de ficheiros: clique em
Iniciar— Todos os programas— Acess6rios— Ferramentas do sistema—
Assistente de transferéncia de definigoes e de ficheiros.

2 Quando surgir no ecrd de boas-vindas o assistente de transferéncia de
definigdes e de ficheiros, clique em Seguinte.

3 No ecrd Que computador é este?, clique em Computador novo—
Seguinte.

4 No ecrd Tem um CD do Windows XP?, clique em Quero criar uma
'Disquete de assistente' na seguinte unidade— Seguinte.

5 Introduza o suporte amovivel, como um CD gravavel, e clique em OK.

Quando concluir a criacio do disco e surgir a mensagem V4 agora
para o computador antigo,ndo clique em Seguinte.

7 Vi para o computador antigo.

Para copiar os dados a partir do computador antigo:
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No computador antigo, introduza o disco do assistente.
Clique em Iniciar— Executar.

No campo Abrir na janela Executar, procure por fastwiz (no suporte
amovivel apropriado) e clique em OK.

No ecri de boas-vindas do assistente de transferéncia de definicoes e de
ficheiros, clique em Seguinte.

No ecrd Que computador é este?, clique em Computador antigo—
Seguinte.

No ecri Select a transfer method (Seleccione um método de
transferéncia), clique no método de transferéncia da sua preferéncia.

No ecrd What do you want to transfer? (O que pretende transferir?),
seleccione os itens que pretende transferir e clique em Seguinte.

Depois de a informagio ter sido copiada, surge o ecra Completing the
Collection Phase (A concluir fase de recolha).

Clique em Concluir.

Para transferir dados para o novo computador:

1

No ecra Vi agora para o computador antigo no novo computador, clique
em Seguinte.

No ecrd Where are the files and settings? (Onde estdo os ficheiros ¢
definigdes?), seleccione o método para transferir as definigdes € os
ficheiros ¢ clique em Seguinte. Siga as instru¢oes do ecra.

O assistente 1€ as definigdes ¢ ficheiros recolhidos e aplica-os a0 novo
computador.

Quando todas as definicdes ¢ ficheiros tiverem sido aplicados, surge o ecra
Concluido.

Clique em Concluido e reinicie 0 novo computador.

NOTA: Para obter mais informagdes sobre este procedimento, visite o site
support.dell.com e procure o documento N.° 154781 (What Are The Different
Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer
Using the Microsoff® Windows® XP Operating System?- Quais os diferentes
métodos para transferir ficheiros a partir do meu computador antigo para o meu
novo computador Dell™ utilizando o sistema operativo Microsoft® Windows®
XP?).

NOTA: 0 acesso ao documento da base de dados de conhecimento da Dell pode
nao estar disponivel em determinados paises.
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Microsoft Windows Vista

1

Clique no botio Iniciar do Windows Vista e e, em seguida, clique em
Transferir ficheiros e defini¢gdes— Iniciar Windows Easy Transfer.

Na caixa de didlogo Controlo de conta do utilizador, clique em
Continuar.

Clique em Iniciar uma nova transferéncia ou Continuar uma
transferéncia em curso.

Siga as instrugdes do ecrd do assistente do Windows Easy Transfer.

Desligar o computador

o AVISO: Para evitar a perda de dados, guarde e feche todos os ficheiros abertos e

132

saia de todos os programas que também estiverem abertos antes de desligar o
computador.

Desligue o sistema operacional:

a  Guarde e feche todos os ficheiros abertos e saia de todos os programas
que também estiverem abertos.

b No sistema operativo Microsoft Windows XP, clique em Iniciar—
Encerrar— Encerrar.

™

No sistema operativo Microsoft Windows Vista™, clique no botdo
Iniciar do Windows Vista @9, clique na seta no canto inferior direito
do menu Iniciar, conforme indicado em baixo ¢, em seguida, clique
em Encerrar.

e Y

O computador ¢ desligado depois que o processo de desligamento do
sistema operacional é concluido.

Verifique se o computador e todos os dispositivos ligados estdo desligados
Se o computador e os dispositivos ligados ndo forem automaticamente
desligados quando encerrar o sistema operativo, pressione sem soltar o
botio de alimentacdo durante cerca de 4 segundos para os desligar.
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Sobre o seu computador

Vista frontal

O N o1 W =

ecra

teclado
lingueta do ecra
botdes do tapete tactil

botdo de alimentacéo

luzes de estado do dispositivo
mesa sensivel ao toque
altifalante

luzes de estado do teclado
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Vista lateral esquerda

1 2 3 4 5 6
1 encaixe do cabo de seguranga 2 ficha IEEE 1394
3 ranhura do cartdo de 4  sensor de infravermelhos
PC/ExpressCard
5 conectores de audio (2) 6 disco rigido

Vista lateral direita

1 compartimento de média 2 desbloqueador da lingueta do
dispositivo

3 entradas USB (2)
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Vista posterior

| T

~—29

1 entradas USB (2)

ficha de rede (RJ-45)
ficha de ligag&o em série
ficha do adaptador CA

ficha de modem (RJ-11)
ficha de saida de TV S-video

ficha de video

~N o w
0o OO AN

aberturas de ventilagdo
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Vista inferior

136

tampa do médulo de
memaria/modem/Mini-Card
WLAN/bateria de célula tipo moeda

indicador de carga da
bateria/indicador de longevidade

ficha do dispositivo de ancoragem
disco rigido

Guia de referéncia rapida

desbloqueador do
compartimento da bateria

bateria

aberturas de ventilagéo



Utilizar uma bateria

Capacidade da bateria

NOTA: Para obter mais informag@es sobre a garantia Dell™ do seu computador,
consulte o Guia de Informagdes do Produtoou o documento de garantia em
separado fornecidos juntamente com o seu computador.

Para um funcionamento ideal do seu computador e para ajudar a manter as
definigdes BIOS, trabalhe com o seu computador portitil Dell sempre com a
bateria instalada. Uma bateria é fornecida como equipamento padrio no scu
respectivo compartimento.

NOTA: Visto que a bateria ndo est4 completamente carregada, utilize na primeira
utilizagdo do seu computador o adaptador CA para ligar o seu computador novo a
uma tomada eléctrica. Para obter melhores resultados, utilize o adaptador CA até a
bateria estar completamente carregada. Para visualizar o estado de carga da
bateria, consulte o medidor de energia em Power Options (Propriedades das opgdes
de carga) (consulte “Aceder as propriedades de opgdes de carga” na pagina 142).

NOTA: 0 tempo de funcionamento da bateria (o tempo de duragdo da carga)
diminui ao longo do tempo. Dependendo da frequéncia e das condi¢des de
utilizagdo da bateria, é provavel que necessite de adquirir uma nova bateria ao
longo da vida atil do seu computador.

NOTA: Recomenda-se que ligue o seu computador a uma tomada eléctrica para
gravar um CD ou DVD.

O tempo de funcionamento ¢ significativamente reduzido quando efectua
operagoes incluindo, mas nio limitado a:

Utilizagdo de unidades épticas.
Utilizagdo de dispositivos de comunicagio sem fios, cartdes de PC, Express
cards, cartdes de memoria multimédia ou dispositivos USB.

Utilizagdo das definigdes de ecri de brilho elevado, protecgdes de ecra 3D
ou outros programas que exigem mais energla para serem executados, tais
como aplicagdes complexas de gréficos 3D.

Funcionamento do computador no modo de desempenho méximo.
Consulte “Configurar as definicées de gestio de energia” na pagina 142
para mais informagcdes sobre o acesso as propriedades de opcoes de carga
do Windows ou do Dell QuickSet, que pode utilizar para configurar as
defini¢es de gestio de energia.

Pode verificar a carga da bateria antes de introduzir a bateria no computador.
Também pode definir as op¢des de gestdo de energia para o alertar quando a
carga da bateria estiver fraca.
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A ADVERTENCIA: A utilizagio de uma bateria incompativel pode aumentar o risco
de incéndio ou de explosao. Substitua a bateria apenas por uma bateria
compativel genuina da Dell. A bateria foi concebida para um computador da Dell.
Nao utilize baterias de outros computadores neste computador.

A ADVERTENCIA: Nzo elimine as baterias juntamente com o lixo doméstico.
Quando a sua bateria deixar de manter a carga, entre em contacto com a entidade
ambiental responsavel pela eliminacao de residuos para obter informacoes
relativamente a eliminac@o de baterias de ides de litio. Consulte “Eliminacao de
baterias” no Guia de informacades do produto.

A ADVERTENCIA: Uma utilizagio incorrecta da bhateria pode aumentar o risco de
incéndio ou queimaduras quimicas. Nao fure, queime, desmonte ou exponha a
bateria a uma temperatura superior a 65°C (149°F). Mantenha a bateria longe do
alcance de criancas. Trate as baterias danificadas ou com fugas com extremo
cuidado. As baterias danificadas podem apresentar fugas, causando assim lesdes
pessoais ou danos no equipamento.

Verificacdo da Carga da Bateria

O medidor de bateria do Dell QuickSet, a janela Power Meter (medidor de
energia) do Microsoft Windows e o icone , indicador de carga, o
indicador de longevidade da bateria ¢ o aviso de bateria fraca fornecem
informagoes sobre a carga da bateria.

Medidor de bateria do Dell QuickSet

Se estiver instalado o Dell QuickSet, pressione <Fn><F3> para ver o
medidor de bateria QuickSet. O medidor de bateria apresenta o estado, a
longevidade, o nivel de carga ¢ o tempo de carga da bateria do seu
computador.

Para mais informagdes sobre o QuickSet, clique com o botio direito do rato
no icone QuickSet da barra de tarefas e clique em Ajuda.

Nivel de carga do Microsoft Windows

O medidor de energia Windows indica a restante carga da bateria. Para
verificar o medidor de energia, clique duas vezes no fcone [ na barra de
tarefas.

Se o computador estiver ligado a uma tomada eléctrica, aparece um
icone &J
Indicador da carga

Pressionando uma vez ou pressionando sem soltar o botdo de estado no
indicador de carga da bateria, pode verificar:

* Carga da bateria (verifique pressionando e soltando o botdo de estado)
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* Longevidade da bateria (verifique pressionando sem soltar o botdo de
estado)

O tempo de funcionamento da bateria ¢ em grande parte determinado pela
quantidade de vezes que a bateria é carregada. Apds centenas de ciclos de
carga ¢ descarga, as baterias perdem alguma capacidade de carga ou
longevidade. Ou seja, uma bateria pode apresentar um estado de “carregada”
mas manter uma reduzida capacidade de carga (longevidade).

Verificar a carga da bateria

Para verificar a carga da bateria, pressione e solte o botdo de estado no
indicador de carga da bateria para iluminar as luzes do nivel de carga. Cada
luz apresenta aproximadamente 20 % da carga total da bateria. Por exemplo,
sc a batera ainda tiver 80 % da sua carga, encontrard quatro luzes acesas. Se
nio estiverem luzes acesas, a bateria estd vazia.

Verificar a longevidade da bateria

Q NOTA: Pode verificar a longevidade da bateria de duas formas: utilizando o
indicador de carga da bateria, conforme descrito em baixo, e utilizando o indicador
de bateria no Dell QuickSet. Para informacdes sobre o QuickSet, clique com o botao
direito no icone na barra de tarefas e clique em Ajuda.

Para verificar a longevidade da bateria utilizando o indicador de carga,
pressione sem soltar o botdo de estado no indicador de carga da bateria
durante pelo menos 3 segundos. Se nio aparecer qualquer luz, a bateria estd
em bom estado, apresentando mais do que 80 % da sua capacidade original de
carga. Cada luz representa uma maior degradagio. No caso de cinco luzes
significa menos de 60 % da capacidade de carga, recomendando-se uma
substitui¢do da bateria. consultar “Utilizar uma bateria” na pdgina 137 para
mais informacoes sobre o tempo de funcionamento da bateria.

Aviso de bateria fraca

o AVISO: Para evitar a perda ou uma corrupgéo de dados, guarde o seu trabalho
imediatamente apds o aviso de bateria fraca. De seguida ligue o computador a uma
tomada eléctrica ou instale uma segunda bateria no compartimento de meios. Se a
bateria ficar completamente gasta, 0 modo de hibernagdo é automaticamente
iniciado.

Uma jancla instantanea avisa-o quando a carga da bateria estiver

aproximadamente 90 % gasta. Se tiver instaladas duas baterias, o aviso de

bateria fraca significa que a carga combinada de ambas as baterias esta
aproximadamente 90 % gasta. O computador entra no modo de hibernagdo
quando a carga da bateria passa para um nivel de carga critico.
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Pode alterar as defini¢oes dos alarmes da bateria no QuickSet ou na janela
Propriedades de opgdes de carga. Consulte “Configurar as definigdes de
gestdo de energia” na pdgina 142 para obter informagdes sobre o acesso ao
QuickSet ou a janela Power Options Properties (Propriedades de opgoes de
carga).

Economizar a carga da bateria
Proceda da seguinte forma para economizar a carga da bateria:

*  Sempre que possivel, ligue o computador a uma tomada eléctrica, pois a
vida ttil da bateria ¢ determinada, em grande parte, pelo nimero de vezes
que a bateria ¢ usada e recarregada.

*  Coloque o computador no modo de espera ou no modo de hibernagio
quando ndo o utilizar por um longo periodo. Consultar “Modos de gestio
de energia” na pagina 140.

*  Utilize o assistente de gestdo de alimentagdo ou a jancla Power Options
Properties (Propriedades de op¢des de carga) para seleccionar as opgoes,
de modo a optimizar a utilizac¢do da energia do computador. Estas opgdes
também podem ser definidas para alterar quando premir o botdo de
alimentacéo, quando fechar o ecrd ou premir <Fn><Esc>.

Q NOTA: Consulte “Configurar as defini¢des de gestdo de energia” na pagina 142
para obter informagdes sobre a economia de carga da bateria.

Modos de gestdo de energia

Modo de espera e modo de suspensao

O modo de espera (modo de suspensdo no Microsoft Windows Vista)
economiza energia ao desligar o ecrd ¢ o disco rigido ap6s um periodo de
inactividade pré-determinado (um tempo limite). Quando o computador sair
do modo de espera ou do modo de suspensio, volta ao mesmo estado de
funcionamento em que se encontrava antes de entrar num desses dois modos.

o AVISO: Se o computador perder CA e energia da bateria enquanto estiver no modo
de espera ou no modo de suspensao, podera perder dados.

Para entrar no modo de espera no Windows XP, clique no botéo Iniciar,
clique em Desligar o computador ¢, em seguida, clique em Suspender.

Para entrar no modo de suspensio no Windows Vista, clique no botéo Iniciar
do Windows Vista @ ¢, em seguida, clique em Modo de suspensio.
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Dependendo do modo como configurar as opgdes de gestdo de energia na
janela Power Options Properties (Propriedades de opcdes de carga)ou o
assistente de gestdo de alimentacdo do QuickSet, podera utilizar um dos
seguintes métodos:

*  Pressionar o botdo de alimentacio.
e Fechar o ecri.
¢ Pressionar <IFn><Esc>.

Para sair do modo de espera ou do modo de suspensio, pressione o botdo de

alimentacdo ou abra o ecrd, dependendo do modo como tiver configurado as
opgoes de gestdo de energia. Ndo pode fazer com que o computador saia do

modo de espera ou do modo de suspensio, premindo uma tecla ou tocando

na mesa sensivel ao toque.

Modo de hibernacgao

O modo de hibernagio economiza energia copiando dados do sistema para
uma drea reservada na unidade de disco rigido ¢ depois desligando
completamente o computador. Quando o computador sair do modo de
hibernagio, volta ao mesmo estado de funcionamento em que se encontrava
antes de entrar no modo de hibernacio.

o AVISO: N3o pode remover os dispositivos nem desancorar o computador
enquanto este se encontrar no modo de hibernagao.

O computador entra no modo de hibernacio se o nivel da carga da bateria for
demasiado fraco.

Para entrar manualmente no modo de hibernagio no Windows XP, clique no
botdo Iniciar, clique em Desligar o computador, pressione sem soltar
<Shift>e, em seguida, clique em Hibernar.

Para entrar manualmente no modo de hibernagio no Windows Vista, clique
no botéo Iniciar do Windows Vista @ ¢, em scguida, clique em Hibernar.

Consoante as defini¢oes das opgdes de gestdo de energia na jancla Power
Options Properties (Propriedades de opgdes de carga) ou no assistente de
gestdo de alimentagdo do QuickSet, podera também utilizar um dos seguintes
métodos para entrar no modo de hibernagio:

*  Pressionar o botdo de alimentacio.
*  Fechar o ecra.

¢ Pressionar <I'n><FEsc>.
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Q NOTA: Alguns cartdes de PC ou Express cards poderdo nao funcionar
correctamente depois de o computador sair do modo de hibernag&o. Retire e volte a
introduzir o cartdo ou reinicie o computador.

Para sair do modo de hibernacio, pressione o botdo liga/desliga. O
computador poderd demorar algum tempo a sair do modo de hibernagio. Nao
pode fazer com que o computador saia do modo de hibernagéo, premindo
uma tecla ou tocando na mesa sensivel ao toque. Para mais informagdes sobre
o modo de hibernagio, consulte a documentagio fornecida com o sistema
operativo.

Configurar as definicdes de gestao de energia

Pode utilizar o assistente de gestdo de alimentacdo do QuickSet ou as
propriedades de op¢des de carga do Windows para configurar as definigdes de
gestdo de energia no computador. Para mais informacées sobre o QuickSet,
clique com o botio direito do rato no icone do QuickSet na barra de tarefas e
clique em Ajuda.

Aceder as propriedades de opcdes de carga

Windows XP

Clique no botio Iniciar, aponte para o Painel de controlo— Desempenho e
manutengio ¢, em seguida, clique em Opgoes de energia.

Windows Vista
Clique no botdo Iniciar do Windows Vista e, clique em Painel de controlo,

clique em Sistema e manutencio ¢, em seguida, clique em Opgdes de
energia.

Carregar a bateria

Se ligar o computador a uma tomada eléctrica ou instalar uma bateria
enquanto o computador estiver ligado a uma tomada eléctrica, o computador
verifica a carga da bateria ¢ a temperatura. Se for necessario, o adaptador CA
carrega a bateria, mantendo a sua carga.

Q NOTA: Com Dell™ ExpressCharge™, o adaptador CA carrega uma bateria
completamente descarregada até 80 % num prazo de aproximadamente 1 hora e
100 % em aproximadamente 2 horas quando o computador esta desligado. 0 tempo
de carga aumenta quando o computador esta ligado. Pode deixar a bateria no seu
computador o tempo que quiser. O circuito interno da bateria ndo permite uma
sobrecarga da bateria.
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Se a bateria estiver quente devido a utilizagdo no seu computador ou a um
ambiente quente, ndo ¢ carregada quando o computador estiver ligado a uma
tomada eléctrica.

A bateria estd demasiado quente para iniciar um ciclo de carga se a luz
piscar alternadamente entre o verde e laranja. Desligue o computador da
tomada cléctrica e permita ao computador ¢ a bateria arrefecerem a uma
temperatura ambiente. De seguida, ligue o computador a uma tomada
cléctrica para poder continuar a carga da bateria.

Para mais informacgées sobre a resolucio de problemas relacionados com a
bateria, consulte “Problemas de energia” no Guia do utilizador.

Substituir a Bateria

A ADVERTENCIA: A utilizagio de uma bateria incompativel pode aumentar o risco
de incéndio ou de explosédo. Substitua a bateria apenas por uma bateria
compativel genuina da Dell. A bateria foi concebida para o seu computador
Dell™. Nao utilize baterias de outros computadores neste computador.

A ADVERTENCIA: Antes de efectuar estes procedimento, desligue o computador,
desligue o adaptador CA da tomada eléctrica e do computador, desligue o modem
da ficha de parede e do computador e retire todos os cabos externos do
computador.

o AVISO: Os cabos externos devem ser removidos para evitar possiveis danos das
fichas.

Para obter informagdes sobre a substitui¢io da segunda bateria, localizada no

compartimento de meios, consulte o guia do utilizador relativamente ao seu

sistema em support.dell.com.

Para retirar a bateria:

1 Se o computador estiver ligado a um dispositivo de ancoragem, desligue-o.
Consulte a documentagio fornecida com o dispositivo de ancoragem para
obter instrugoes.

2 Assegure-se de que o computador esteja desligado.

3 Faca deslizar o fecho de desbloqueio do compartimento da bateria na
parte inferior do computador e, em seguida, retire a bateria do
compartimento.
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Para substituir a bateria, siga os procedimentos de remogéo pela ordem
inversa ¢ pressione até que o desbloqueador do compartimento da bateria
fique totalmente engatado.

Armazenar uma bateria

Retire a bateria no caso de armazenamento do computador durante um
periodo longo. A bateria descarrega-se durante um armazenamento
prolongado. Apds um periodo de armazenamento prolongado, carregue a
bateria na totalidade (consultar “Carregar a bateria” na pigina 142 antes de
voltar a utilizd-la).

Resolucao de Problemas

Siga estas sugestdes quando efectuar o diagnéstico de avarias ao computador:
*  Se tiver adicionado ou removido uma pega antes de o problema surgir,
verifique os procedimentos de instalagio e certifique-se de que a peca esta
correctamente instalada.
*  Se um dispositivo periférico ndo funcionar, certifique-se de que estd
correctamente ligado.

*  Se surgir no ecrd uma mensagem de erro, anote a mensagem exacta. Esta
mensagem poderd ajudar o pessoal do apoio técnico a diagnosticar e
resolver o(s) problema(s).

*  Se surgir uma mensagem de erro num programa, consulte a documentagio
do programa.
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[E4 NOTA: 0s procedimentos incluidos neste documento foram escritos para a
visualizagdo predefinida do Windows, ndo podendo ser aplicados se definir o
computador Dell para a visualizag&o classica do Windows.

Bloqueios e problemas de software

A ADVERTENCIA: Antes de iniciar qualquer procedimento desta seccéo, siga as
instrucdes de seguranca do Guia de Informagées do Produto.

0 computador nao é iniciado

CERTIFIQUE-SE DE QUE 0 CABO DE ALIMENTACAO ESTA BEM LIGADO A0
COMPUTADOR E A TOMADA ELECTRICA.

0 computador deixa de responder

o AVISO: Pode perder dados se nao for possivel encerrar o sistema operativo.

DESLIGUE 0 COMPUTADOR — Sc ndo obtiver nenhuma resposta quando pressionar
uma tecla do teclado ou mover o rato, pressione sem soltar o botio de alimentacio
durante, pelo menos, 8 a 10 segundos (até que o computador seja desligado) e, em
seguida, reinicie o computador.

Um programa deixa de responder

TERMINE 0 PROGRAMA —
1 Pressione <Ctrl> <Shift><Fsc> em simultineo para aceder ao Gestor de tarefas.
2 Clique no separador Aplicagoes.
3 Clique para seleccionar o programa que deixou de responder.
4 Clique em Terminar tarefa.

Um programa bloqueia repetidamente

E4 NOTA: A maioria dos softwares inclui instrug@es de instalag@o que estdo contidas
na documentagdo ou numa disquete, CD ou DVD.

VERIFIQUE A DOCUMENTAGAO DO SOFTWARE — Se for necessirio, desinstale e volte
a instalar o programa.

Programa foi concebido para um sistema operativo Windows anterior
EXECUTE 0 ASSISTENTE DE COMPATIBILIDADE DE PROGRAMAS —
Windows XP:

O assistente de compatibilidade de programas configura o programa para ser
executado em ambientes semelhantes a ambientes que ndo pertencam ao sistema
operativo Windows XP
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1 Clique em Iniciar— Todos os programas— Acessérios— Assistente de
Compatibilidade de Programas— Seguinte.

2 Siga as instrucoes do ecra.
Windows Vista:
O assistente de compatibilidade de programas configura o programa para ser

executado em ambientes semelhantes a ambientes que ndo pertengam ao sistema
operativo Windows Vista.

1 Clique em Iniciar - Painel de controlo— Programas— Utilize um programa
antigo com esta versdo do Windows.

2 No ccra de boas-vindas, clique em Seguinte.

3 Siga as instrugdes do ecra.

Surge uma ecra azul

DESLIGUE 0 COMPUTADOR — Sc nio obtiver nenhuma resposta quando pressionar
uma tecla do teclado ou mover o rato, pressione sem soltar o botdo de alimentacio
durante, pelo menos, § a 10 segundos (até que o computador seja desligado) e, em
seguida, reinicie o computador.

Outros problemas de software

CONSULTE A DOCUMENTACAO DE SOFTWARE OU ENTRE EM CONTACTO COM O
FABRICANTE DO SOFTWARE PATA OBTER MAIS INFORMAGOES SOBRE RESOLUCAD
DE PROBLEMAS —

* Certifique-se de que o programa é compativel com o sistema operativo instalado no
seu computador.

Certifique-se de que o seu computador apresenta os requisitos minimos de hardware
necessdrios para exccutar o software. Para obter mais informagées, consulte a
documentacio do software.

* Certifique-se de que o programa estd instalado e configurado correctamente.

* Verifique se os controladores do dispositivo entram em conflito com o programa.
* Se for necessrio, desinstale e volte a instalar o programa.
EFECTUE IMEDIATAMENTE COPIAS DE SEGURANGA DOS FICHEIROS

UTILIZE UM PROGRAMA DE DETECCAO DE ViRUS PARA EXAMINAR 0 DISCO RiGIDO,
AS DISQUETES, 0S CDs ou os DVDs

GUARDE E FECHE TODOS 0S FICHEIROS ABERTOS OU PROGRAMAS E DESLIGUE 0
COMPUTADOR ATRAVES DO MENU INICIAR
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Dell Diagnostics

A ADVERTENCIA: Antes de iniciar qualquer procedimento desta secgdo, siga as
instrucdes de seguranca do Guia de Informagoes do Produto.

Quando utilizar o Dell Diagnostics

Se o computador apresentar algum problema, faca os testes descritos em
“Bloqueios ¢ problemas de software” na pagina 145 ¢ execute o Dell
Diagnostics antes de entrar em contacto com a Dell para obter assisténcia
técnica.

E recomenddvel a impressdo destes procedimentos antes de comegar.
o AVISO: 0 Dell Diagnostics apenas funciona nos computadores Dell.

[E4 NOTA: 0 disco Drivers and Utilities (Controladores e utilitarios) é opcional e pode
ndo ser fornecido com o computador.

Inicie o Dell Diagnostics a partir do disco rigido ou do disco Drivers and
Utilities (Controladores ¢ utilitdrios) opcional.

Iniciar Dell Diagnostics a parti do seu disco rigido

O Dell Diagnostics esta localizado numa parti¢do oculta do disco rigido onde
se encontra a secgdo do utilitario de diagnéstico.

Q NOTA: Se o computador ndo apresentar uma imagem de ecrd, entre em contacto
com a Dell (consulte “Entrar em contacto com a Dell” no guia do utilizadon).

1 Desligue o computador.

2 Se o computador estiver ligado a um dispositivo de ancoragem, desligue-o.
Consulte a documentagio fornecida com o dispositivo de ancoragem para
obter instrugoes.

Ligue o computador a uma tomada eléctrica.
O Dell Diagnostics pode ser aberto através de uma de duas formas:

* Ligue o computador. Quando o logétipo DELL™ aparecer, pressione
<F12> imediatamente. Seleccionar Diagnostics (Diagnésticos) no
menu de arranque e pressionar <Enter>.

Q NOTA: Se esperar demasiado tempo e o logétipo do sistema operativo surgir,
continue a aguardar até que a area de trabalho Microsoft Windows seja
apresentada. Em seguida, desligue o computador e tente novamente.
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*  Pressione a tecla <Fn> ¢ mantenha-a pressionada enquanto liga o
computador.

Q NOTA: Se for apresentada uma mensagem, informando-o de que néo foi
encontrada nenhuma parti¢do do utilitario de diagnostico, execute o Dell
Diagnostics a partir do disco Drivers and Utilities (Controladores e utilitarios)
opcional.

O computador procederd a avaliagio de pré-inicializagio do sistema que é
uma série de testes iniciais da placa de sistema, do teclado, do disco rigido
e do ecra.

*  Durante a avaliagio, responda a todas as perguntas que lhe
aparecerem.

*  Se for detectada alguma falha, o computador interrompera o processo
e emitird um aviso sonoro. Para interromper a avaliagio e reinicializar
o computador, pressione <Esc>; para passar para o teste seguinte,
pressione <y>; para testar novamente o componente que apresentou
defeito, pressione <r>.

*  Se forem detectadas falhas durante a avaliagio do sistema de pré-
arranque, anote o(s) cddigos(s) de erro e contacte a Dell (consulte
“Entrar em contacto com a Dell” no Guia do utilizador).

Se a avaliagio de pré-inicializagio do sistema tiver sido efectuada sem
problemas, receberd a mensagem Booting Dell Diagnostic
Utility Partition. Press any key to continue (Iniciar
a seccdo do utilitdrio Dell Diagnostic. Pressione qualquer tecla para
continuar).

Pressione qualquer tecla para iniciar o Dell Diagnostics a partir da secgdo
do utilitdrio de diagndsticos no disco rigido.

Iniciar o Dell Diagnostics a partir do disco opcional Drivers and Utilities

148

Introduza o disco Drivers and Utilities (Controladores e utilitarios).

2 Desligue e reinicialize o computador.

Quando o log6tipo DELL aparecer, pressione <F12> imediatamente.

Se esperar demasiado tempo e o logétipo do Windows aparecer, continue
a aguardar até que a drea de trabalho do Windows apareca. Em seguida,
desligue o computador e tente novamente.
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Q NOTA: As etapas seguintes alteram a sequéncia de inicializagdo apenas uma
vez. Na proxima inicializagdo, o computador iré iniciar de acordo com os
dispositivos especificados no programa de configuragdo do sistema.

Quando a lista de dispositivos de inicializagio aparecer, destaque unidade
de CD/DVD/CD-RW e pressione <Enter>.

Seleccione a op¢io Arrancar a partir de um CD-ROM do menu que
aparece ¢ pressione <Enter>.

Digite 1 para iniciar o menu e pressione <Enter> para continuar.
Seleccione Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Executar o Dell Diagnostics

de 32 bits) na lista numerada. Se houver vdrias versoes na lista, seleccione a
versdo adequada para a sua plataforma.

Quando surgir o menu principal do Dell Diagnostics, seleccione o teste
que pretende executar.

Menu principal do Dell Diagnostics

Ap6s o Dell Diagnostics ser carregado e o ecrd do menu principal aparecer,
clique no botio da opgio desejada.

Opcao Funciao
Express Test Executa um teste rapido aos dispositivos. Normalmente, o
(Teste expresso) teste demora entre 10 e 20 minutos € nio necessita da

intervengdo do utilizador. Aumente as possibilidades de
detectar rapidamente o problema executando, em primeiro
lugar, o Express Test (Teste expresso).

Extended Test Executa uma verificagio completa dos dispositivos. Regra
(Teste completo) geral, o teste demora 1 hora ou mais ¢ requer que o utilizador

responda a perguntas periodicamente.

Custom Test Testa um dispositivo especifico. Pode personalizar os testes
(Teste que quer executar.

personalizado)

Symptom Tree Apresenta uma lista dos sintomas mais comuns encontrados ¢

(Arvore de sintomas) permite scleccionar um teste com base no sintoma do

problema que esta a ocorrer.

Se for encontrado algum problema durante um teste, aparecerd uma
mensagem com o c6digo do erro ¢ uma descricio do problema. Anote esse
c6digo e a descri¢do do problema e siga as instrucdes apresentadas no ecra.
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Se ndo conseguir solucionar o erro, entre em contacto com a Dell (consulte
“Entrar em contacto com a Dell” no guia do utilizador).

Q NOTA: A etiqueta de servigo do computador esté localizada na parte
superior de cada ecra de teste. Se entrar em contacto com a Dell, o apoio
técnico ird solicitar-lhe o nimero da etiqueta de servigo.

Se executar um teste utilizando a opcao Custom Test (Teste

personalizado) ou Symptom Tree (Arvore de sintomas), clique no

separador apropriado descrito na tabela a seguir apresentada para obter
mais informagoes.

Separador Funcao

Results (Resultados) — Apresenta os resultados do teste e os erros encontrados.

Errors (Erros) Apresenta os erros encontrados, os codigos de erro e a

descrigio do problema.

Help (Ajuda) Descreve o teste e pode indicar os requisitos para a execugdo
do mesmo.

Configuration Apresenta a configuragdo de hardware do dispositivo

(Contiguracio) seleccionado.

O Dell Diagnostics obtém as informagoes sobre a
configuragdo de todos os dispositivos através da configuragdo
do sistema, da memodria e de vdrios testes internos,
apresentando essas informagdes na lista de dispositivos no
painel esquerdo do ecri. A lista de dispositivos pode nio
conter os nomes de todos os componentes instalados no
computador ou de todos os dispositivos ligados.

Parameters Permite alterar as configuracoes de teste para personalizd-lo.
(ParAmetros)
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4 Quando os testes tiverem sido concluidos, se estiver a executar o Dell

Diagnostics a partir do disco Drivers and Utilities (Controladores e
utilitdrios), retire o disco.

Quando os testes estiverem concluidos, feche o ecra de teste para voltar ao
ecrd do menu principal. Para sair do Dell Diagnostics ¢ reiniciar o
computador, feche o ecrd do menu principal.
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