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Notes, Notices, and Cautions
% NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of

your computer.

o NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and
tells you how to avoid the problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury,
or death.

Abbreviations and Acronyms
For a complete list of abbreviations and acronyms, see the Glossary in your
online User’s Guide.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to
Microsoft® Windows® operating systems are not applicable.

% NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your
computer. Some features or media may not be available in certain countries.

Information in this document is subject to change without natice.
© 2007 Déll Inc. All rightsreserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly
forbidden.

Trademarks used in thistext: Dell, the DELL logo, Latitude, and ExpressCharge are trademarks of
Dell Inc.; Intel isaregistered trademark of Intel Corporation; Microsoft, Windows, WWindows Server,
MS-DOS and Windows Vista are either trademarks or registered trademarks of Microsoft Corporation
in the United States and/or other countries.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entitiesclaiming
the marks and names or their products. Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and
trade names other than its own.
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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your
computer. Some features or media may not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For? Find It Here
* A diagnostic program formy  Drivers and Utilities Media
computer NOTE: The Drivers and Utilities media may be optional
* Drivers for my computer and may not ship with your computer.
* My device documentation Documentation and drivers are already installed on
* Notebook System Software your computer. You can use the media to reinstall
(NSS) drivers (see "Reinstalling Drivers and Utilities" in

your online User’s Guide) or to run the
Dell Diagnostics (see "Dell Diagnostics” on page 22).

Readme files may be

included on your
- -
o A media to provide last-

minute updates about
technical changes to
your computer or
advanced technical-
reference material for
technicians or
experienced users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be
found at support.dell.com.

* Warranty information Dell™ Product Information Guide

¢ Terms and Conditions
(U.S. only)

* Safety instructions

Profuet Isfermatien Guida

* Regulatory information

* Ergonomics information

* End User License Agreement
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What Are You Looking For? Find It Here

How to remove and replace parts Dell™ Latitude™ User’s Guide

Specifications Microsoft Windows Help and Support Center
HOW to configure system 1 Click Start or ﬁ — Help and Support— Dell
scttings User and System Guides— System Guides.

How to troubleshoot and solve 2 Click the User’s Guide for your computer.
problems

Service Tag and Express Service Tag and Microsoft® Windows® License

Service Code These labels are located on your computer.

Microsoft Windows License
Label * Use the Service Tag to identify your computer
when you use support.dell.com or contact support.

NN oeososoene

. E]ltcr thc EXPrCSS ::i:i'_v:i 888888 EXPRESS SERVICE CODE J/
Service Code to Vi
direct your call
when contacting
support.

NOTE: The Microsoft Windows License label has

been redesigned with a hole, or "security portal,” as an

increased security measure.

|
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What Are You Looking For? Find It Here

* Solutions — Troubleshooting ~ Dell Support Website — support.dell.com

hints and tips, articles from  NOQTE: Select your region or business segment to view
technicians, online courses, the appropriate support site.
and frequently asked questions
* Community — Online
discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade
information for components,
such as memory, the hard drive,
and the operating system

* Customer Care — Contact
information, service call and
order status, warranty, and
repair information

Service and support — Service
call status and support history,
service contract, online
discussions with technical
support

Reference — Computer
documentation, details on my
computer configuration,
product specifications, and
white papers

Downloads — Certified
drivers, patches, and software
updates.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Notebook System Software
(NSS) — If you reinstall the
operating system for your
computer, you should also
reinstall the NSS utility. NSS
provides critical updates for
your operating system and
support for Dell™ 3.5-inch
USB floppy drives, Intel®
processors, optical drives, and
USB devices. NSS is necessary
for correct operation of your
Dell computer. The software
automatically detects your
computer and operating

system and installs the updates

appropriate for your
configuration.

To download Notebook System Software:
1 Go to support.dell.com, select your region or
business segment, and enter your Service Tag.
2 Select Drivers & Downloads and click Go.

3 Click your operating system and scarch for the
keyword Notebook System Software.

NOTE: The support.dell.com user interface may vary
depending on your selections.

* Software upgrades and
troubleshooting hints —
Frequently asked questions,
hot topics, and general health
of your computing
environment

Dell Support Utility

The Dell Support Utility is an automated upgrade
and notification system installed on your computer.
This support provides real-time health scans of your
computing environment, software updates, and
relevant self-support information. Access the

Dell Support Utility from the g icon in the
taskbar. For more information, see "Dell Support
Utility" in your User’s Guide.

¢ How to use Windows XP and

Vista

* How to work with programs
and files

* How to personalize my desktop

Quick Reference Guide

Windows Help and Support Center
1 Click Start or — Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem
and click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.
4 Follow the instructions on the screen.



What Are You Looking For?

Find It Here

¢ Information on network
activity, the Power
Management Wizard, hotkeys,
and other items controlled by
Dell QuickSet.

Dell QuickSet Help

To view Dell QuickSet Help, right-click the
QuickSet icon in the Microsoft® Windows®
taskbar.

For more information on Dell QuickSet, see
"Dell™ QuickSet" in your online User’s Guide.

* How to reinstall my operating
system

Operating System Media

NOTE: The Operating System media may be optional
and may not ship with your computer.

The operating system is already installed on your
computer. To reinstall your operating system, use the
Operating System media. See "Restoring Your
Operating System" in your online User’s Guide.
After you reinstall your
operating system, use

R st the optional Drivers
and Utilities media to
reinstall drivers for the
devices that came with
your computer.

Your operating system
product key label is
located on your
computer.

NOTE: The color of your CD or DVD varies based on
the operating system you ordered.
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Setting Up Your Computer
A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.
1 Unpack the accessories box.

2 Set aside the contents of the accessories box, which you will need to complete
the setup of your computer.
The accessories box also contains user documentation and any software or
additional hardware (such as PC Cards, drives, or batteries) that you have
ordered.

3 Connect the AC adapter to the AC adapter connector on the computer
and to the electrical outlet.

4 Open the computer display and press the power button to turn on the
computer (see "Front View" on page 11).

g NOTE: It is recommended that you turn on and shut down your computer at least
once before you install any cards or connect the computer to a docking device or
other external device, such as a printer.
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About Your Computer

Front View

"

10

ol

1 display latch

touch pad buttons 9 speakers

2 display 6 track stick buttons 10 ambient light sensor

~

3 device status lights track stick 11 keyboard and network status

lights
4 touch pad 8 keyboard
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Left Side View

——

1 security cableslot 3 headphone connector 5 Smart Card slot

2 microphone 4 PC Card slot 6 Secure Digital memory
connector card slot
Right Side View

A CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air
vents. Do not store your computer in a low-airflow environment, such as a closed
briefcase, while it is running. Restricting the airflow can damage the computer or

cause a fire.

1 airvents 2 wireless switch 3 power button
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Back View

1 network connector 4 video connector 7 AC adapter connector
(RJ-45)

2 modem connector 5 powered USB
(RJ-11) connector

3 USB connectors (2) 6 IEEE 1394 Connector

A CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air
vents. Do not store your computer in a low-airflow environment, such as a closed
briefcase, while it is running. Restricting the airflow can damage the computer or
cause a fire.
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Bottom View

1 battery 3 battery-bay latch 5 airvents
release (2)

2 battery charge gauge 4 "memory module/WLAN 6 docking device slot
Mini-Card cover" on
page 21

Using a Battery

Battery Performance

g NOTE: For information about the Dell warranty for your computer, see the Product
Information Guide or separate paper warranty document that shipped with your
computer.

For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings,
operate your Dell™ portable computer with the main battery installed at all
times. One battery is supplied as standard equipment in the battery bay.
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Q NOTE: Because the battery may not be fully charged, use the AC adapter to
connect your new computer to an electrical outlet the first time you use the
computer. For best results, operate the computer with the AC adapter until the
battery is fully charged. To view battery charge status, check the Power Meter in
Power Options. See "Accessing Power Options Properties” on page 18.

Q NOTE: Battery operating time (the time the battery can hold a charge) decreases
over time. Depending on how often the battery is used and the conditions under
which it is used, you may need to purchase a new battery during the life of your
computer.

Battery operating time varies depending on operating conditions. You can

install an optional second battery in the media bay to significantly increase

operating time.

Operating time is significantly reduced when you perform operations

including, but not limited to, the following:

*  Using optical drives

*  Using wireless communications devices, PC Cards, ExpressCards, media
memory cards, or USB devices

*  Using high-brightness display settings, 3D screen savers, or other power-
intensive programs such as 3D games

*  Running the computer in maximum performance mode. See "Configuring
Power Management Settings" on page 17 for information about accessing
Windows Power Options Properties or Dell QuickSet, which you can use
to configure power management settings

ﬂ NOTE: It is recommended that you connect your computer to an electrical outlet
when writing to a CD or DVD.

You can check the battery charge before you insert the battery into the
computer (see "Checking the Battery Charge" on page 16). You can also set

power management options to alert you when the battery charge is low (see

"Configuring Power Management Settings" on page 17).

A CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from
Dell. The lithium ion battery is designed to work with your Dell computer. Do not
use a hattery from other computers with your computer.
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A CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery
no longer holds a charge, call your local waste disposal or environmental agency
for advice on disposing of a lithium-ion battery. See "Battery Disposal" in the
Product Information Guide.

A CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn.
Do not puncture, incinerate, disassemble, or expose the hattery to temperatures
above 65°C (149°F). Keep the battery away from children. Handle damaged or
leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may leak and cause
personal injury or equipment damage.

Checking the Battery Charge

The Dell QuickSet Battery Meter, the Microsoft Windows Power Meter
window and fd icon, the battery charge gauge and health gauge, and the
low-battery warning provide information on the battery charge.

Dell™ QuickSet Battery Meter

If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F3> to display the QuickSet
Battery Meter. The Battery Meter displays status, battery health, charge level,
and charge completion time for the battery in your computer.

For more information about QuickSet, click the QuickSet icon in the
Microsoft® Windows® taskbar, and click Help.

Microsoft® Windows® Power Meter

The Windows Power Meter indicates the remaining battery charge. To check
the Power Meter, double-click the ﬁ icon on the taskbar.

If the computer is connected to an electrical outlet, a &’ icon appears.

Charge Gauge

By either pressing once or pressing and holding the status button on the
charge gauge on the battery, you can check:

* Battery charge (check by pressing and releasing the status button)
* Battery health (check by pressing and holding the status button)

The battery operating time is largely determined by the number of times it is
charged. After hundreds of charge and discharge cycles, batteries lose some
charge capacity—or battery health. That is, a battery can show a status of
"charged" but maintain a reduced charge capacity (health).
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Check the Battery Charge

To check the battery charge, press and release the status button on the battery
charge gauge to illuminate the charge-level lights. Each light represents
approximately 20 percent of the total battery charge. For example, if the
battery has 80 percent of its charge remaining, four of the lights are on. If no
lights appear, the battery has no charge.

Check the Battery Health

Q NOTE: You can check battery health in one of two ways: by using the charge gauge on
the battery as described below and by using the Battery Meter in Dell QuickSet. For
information about QuickSet, right-click the QuickSeticon in the Microsoft® Windows®
taskbar, and click Help.

To check the battery health using the charge gauge, press and hold the status
button on the battery charge gauge for at least 3 seconds. If no lights appear,
the battery is in good condition, and more than 80 percent of its original
charge capacity remains. Each light represents incremental degradation. If
five lights appear, less than 60 percent of the charge capacity remains, and you
should consider replacing the battery. See "Specifications" in your online
User’s Guide for more information about the battery operating time.

Low-Battery Warning

o NOTICE: To avoid losing or corrupting data, save your work inmediately after
a low-battery warning. Then connect the computer to an electrical outlet. If the
battery runs completely out of power, hibernate mode begins automatically.

A pop-up window warns you when the battery charge is approximately
90 percent depleted.

You can change the settings for the battery alarms in QuickSet or the Power
Options Properties window. See "Configuring Power Management Settings”
on page 17 for information about accessing QuickSet or the Power Options
Properties window.

Configuring Power Management Settings

You can use the QuickSet Power Management Wizard or Windows Power
Options Properties to configure the power management settings on your
computer. For more information about QuickSet, right-click the QuickSet
icon in the taskbar and click Help.
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Accessing Power Options Properties

Windows XP

Click the Start button, point to Control Panel— Performance and Maintenance,
and then click Power Options

Windows Vista

Click the Windows Vista Start button ﬁ, click Control Panel, click System
and Maintenance, and then click Power Options.

Charging the Battery

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery
while the computer is connected to an electrical outlet, the computer checks
the battery charge and temperature. If necessary, the AC adapter then charges
the battery and maintains the battery charge.

Q NOTE: With Dell™ ExpressCharge™, when the computer is turned off, the AC
adapter charges a completely discharged battery to 80 percentin about 1 hour and
to 100 percent in approximately 2 hours. Charge time is longer with the computer
turned on. You can leave the battery in the computer for as long as you like. The
battery’s internal circuitry prevents the battery from overcharging.

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot
environment, the battery may not charge when you connect the computer to
an clectrical outlet.

The battery is too hot to start charging if the light flashes alternately
green and orange. Disconnect the computer from the electrical outlet and
allow the computer and the battery to cool to room temperature. Then
connect the computer to an electrical outlet to continue charging the battery.

For more information about resolving problems with a battery, see "Power
Problems" in your online User’s Guide.

Replacing the Battery

& CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from
Dell. The battery is designed to work with your Dell™ computer. Do not use
a battery from other computers with your computer.
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A CAUTION: Before performing these procedures, turn off the computer, disconnect
the AC adapter from the electrical outlet and the computer, disconnect the modem
from the wall connector and computer, and remove any other external cables from
the computer.

o NOTICE: You must remove all external cables from the computer to avoid possible
connector damage.

To remove the battery:

1 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

Ensure that the computer is turned off.

Slide the two battery-bay release latches on the bottom of the computer
until they click.

4 Remove the battery from the bay.

1  battery-bay release latch (2) 2 battery

To replace the battery, place the battery in the bay and press down until the
battery-bay latch release clicks.
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Storing a Battery

Remove the battery when you store your computer for an extended period of
time. A battery discharges during prolonged storage. After a long storage
period, recharge the battery fully (see "Charging the Battery" on page 18).

Troubleshooting

Lockups and Software Problems

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

The computer does not start up
CHECK THE DIAGNOSTIC LIGHTS

ENSURE THAT THE POWER CABLE IS FIRMLY CONNECTED TO THE COMPUTER AND TO
THE ELECTRICAL OUTLET

The computer stops responding
o NOTICE: You may lose data if you are unable to perform an operating system
shutdown.

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on
your keyboard or moving your mouse, press and hold the power button for at least
8 to 10 seconds (until the computer turns off), and then restart your computer.

A program stops responding

END THE PROGRAM —
1 Press <Ctrl> <Shift><FEsc> simultancously to access the Task Manager.
2 Click the Applications tab.
3 Click to select the program that is no longer responding.
4 Click End Task.

A program crashes repeatedly

Q NOTE: Most software includes installation instructions in its documentation or on
a floppy disk, CD, or DVD.

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION — If necessary, uninstall and then reinstall
the program.
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A program is designed for an earlier Windows operating system
RUN THE PROGRAM COMPATIBILITY WIZARD —
Windows XP:

The Program Compatibility Wizard configures a program so that it runs in an
environment similar to non-XP operating system environments.
1 Click Start— All Programs— Accessories— Program Compatibility Wizard— Next.
2 Follow the instructions on the screen.
Windows Vista:
The Program Compatibility Wizard configures a program so that it runs in an
environment similar to non-Windows Vista operating system environments.

1 Click Start e — Control Panel— Programs— Use an older program with this
version of Windows.

2 In the welcome screen, click Next.

3 Follow the instructions on the screen.

A solid blue screen appears

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing
a key on your keyboard or moving your mouse, press and hold the power
button for at least § to 10 seconds (until the computer turns off), and then
restart your computer.

Other software problems

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION OR CONTACT THE SOFTWARE
MANUFACTURER FOR TROUBLESHOOTING INFORMATION —

* Ensure that the program is compatible with the operating system installed on your
computer.

* Ensure that your computer meets the minimum hardware requirements needed to run
the software. See the software documentation for information.

* Ensure that the program is installed and configured properly.

* Verify that the device drivers do not conflict with the program.
* If necessary, uninstall and then reinstall the program.

BACK UP YOUR FILES IMMEDIATELY

USE A VIRUS-SCANNING PROGRAM TO CHECK THE HARD DRIVE, FLOPPY DISKS, CDs, OR
DVDs
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SAVE AND CLOSE ANY OPEN FILES OR PROGRAMS AND SHUT DOWN YOUR
COMPUTER THROUGH THE START MENU

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, run the Dell Diagnostics
before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.
o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.

Q NOTE: The Drivers and Utilities media is optional and may not ship with your
computer.

Enter the system setup program, review your computer’s configuration
information, and ensure that the device you want to test displays in the
system setup program and is active.

Start the Dell Diagnostics from your hard drive or from the Drivers and
Utilities media.

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on
your hard drive.

Q NOTE: If your computer does not display a screen image, contact Dell (see "Contacting
Dell"in your online User’s Guide for details).

% NOTE: If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

1 Ensure that the computer is connected to an electrical outlet that 1s
known to be working properly.

2 Turn on (or restart) your computer.
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3 Start the Dell Diagnostics in one of the following two ways:

a  When the DELL™ logo appears, press <F12> immediately. Select
Diagnostics from the boot menu and press <Enter>.

g NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue
to wait until you see the Microsoft® Windows® desktop; then, shut down your
computer and try again.

Q NOTE: Before attempting option B, the computer must be powered down
completely.

b  Press and hold the <Fn> key while powering the computer on.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has
been found, run the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities media.

The computer runs the Pre-boot System Assessment (PSA), a series of initial
tests of your system board, keyboard, display, memory, hard drive, etc.

*  During the assessment, answer any questions that appear.

*  If failures are detected during the Pre-boot System Assessment, write down
the error code(s) and see "Contacting Dell" in your online User’s Guide.

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, you will receive
the message, "Booting Dell Diagnostic Utility
Partition.Press any key to continue".

4 Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility
partition on your hard drive.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities Media
1 Insert the Drivers and Utilities media.
2 Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

g NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue
to wait until you see the Microsoft ® Windows® desktop; then, shut down your
computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next
start-up, the computer boots according to the devices specified in the system setup
program.
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3 When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW and press
<Enter>.

4 Sclect the Boot from CD-ROM option from the menu that appears and
press <Enter>.

Type 1 to start the CD menu and press <Enter> to proceed.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If
multiple versions are listed, select the version appropriate for your
computer.

7 When the Dell Diagnostics Main Menu screen appears, select the test you
want to run.

Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click
the button for the option you want.

g NOTE: Itis recommended that you select Test System to run a complete test on
your computer.

Option Function

Test Memory Run the stand-alone memory test
Test System Run System Diagnostics

Exit Exit the Diagnostics

2 After you have selected the Test System option from the main menu, the
following menu appears.

E4 NOTE: itis recommended that you select Extended Test from the menu below to
run a more thorough check of devices in the computer.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices in the system. This
typically can take 10 to 20 minutes.

Extended Test Performs a thorough check of devices in the system. This
typically can take an hour or more.

Custom Test Use to test a specific device or customize the tests to be run.
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Option

Function

Symptom Tree

This option allows you to select tests based on a symptom
of the problem you are having. This option lists the most
common symptoms.

3 Ifaproblem is encountered during a test, a message appears with an error
code and a description of the problem. Write down the error code and
problem description and contact Dell (see "Contacting Dell" in your
online User’s Guide).

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test
screen. If you contact Dell, technical support will ask for your Service Tag.

4 If you run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the
applicable tab described in the following table for more information.

Tab

Function

Results

Displays the results of the test and any error conditions
encountered.

Errors

Displays error conditions encountered, error codes, and
the problem description.

Help

Describes the test and may indicate requirements for
running the test.

Configuration

Displays your hardware configuration for the selected
device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information for
all devices from system setup, memory, and various internal
tests, and it displays the information in the device list in the
left pane of the screen. The device list may not display the
names of all the components installed on your computer or
all devices attached to your computer.

Parameters

Allows you to customize the test by changing the test
settings.

5 When the tests are complete, close the test screen to return to the Main
Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the computer, close
the Main Menu screen.

6 Remove the Dell Drivers and Utilities media (if applicable).
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Bemarkninger, meddelelser og advarsler

% BEMZARK: En BEMARKNING angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at
udnytte computeren optimalt.

o MEDDELELSE: En MEDDELELSE angiver enten en mulig beskadigelse af hardware
eller tab af data og oplyser dig om, hvordan du kan undga dette problem.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angiver mulig tingskade, legemsbeskadigelse eller ded.

Forkortelser og akronymer

En fuldsteendig liste over forkortelser og akronymer finder du i ordlisten i online
Brugervejledningen.

Hvis du har kgbt en Dell™ n Series computer, geelder eventuelle henvisninger
i dette dokument til Microsoft® Windows®-operativsystemer ikke.

Q BEMARK: Visse funktioner eller medier kan vaere valgfrie og felger muligvis ikke med
computeren. Visse funktioner eller medier er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Oplysningernei dette dokument kan aendres uden varsel.
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Sadan finder du oplysninger

Q BEMZARK: Visse funktioner eller medier kan vare valgfrie og falger muligvis ikke
med computeren. Visse funktioner eller medier vil muligvis ikke veaere tilgaengelige

i visse lande.

g BEMARK: Der kan blive leveret yderligere oplysninger sammen med computeren.

Hvad sager du efter?

Find det her

Et diagnosticeringsprogram til

computeren

Drivere til computeren

Dokumentationen til enheden

Notebook System Software

Drivers and Utilities-medie

BEMZARK: Drivers and Utilities-mediet kan veere
ekstraudstyr og leveres muligvis ikke med computeren.

Dokumentationen og driverne er allerede installeret
pd computeren. Du kan bruge mediet til at

(NSS) geninstallere drivere (se "Geninstallation af drivere og
hjalpeprogrammer” i online Brugervejledningen) cller
til at kgre Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics" pd
side 50).

Mediet kan indeholde
DRIVERS AND UTILTIES vigtigt-filer med sidste
gjebliks-opdateringer
om tekniske andringer
af computeren eller
avanceret teknisk
referencemateriale for
teknikere eller erfarne
brugere.
BEMZARK: Opdatering af drivere og dokumentation
kan findes pa support.dell.com.
* Garantioplysninger Dell™ Produktinformationsvejledning

Vilkér og betingelser (kun USA)

Sikkerhedsinstruktioner
Oplysninger om regler

Oplysninger om ergonomi

Licensaftale for slutbrugere

Profuet Isfermatien Guida
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Hvad sager du efter? Find det her

* Afmontering og udskiftning ~ Dell™ Latitude™ Brugervejledning

af dele Microsoft Windows Hjeelp og support

* Specifikationer 1 Klik pé Start eller ﬂ — Hjelp og support—

* Hvordan du konfigurerer Dell User and System Guides (Dell Bruger-
systemindstillinger og systemvejledninger)— System Guides

* Hvordan du foretager (Systemvejledninger).

fejlfinding og lgser problemer 2 Klik pi Brugervejledningen for din computer.

* Servicekode og kode for Servicekode og Microsoft® Windows®-licens
ckspresservice Disse mearkater er placeret pi computeren.

* Microsoft Windows
licensmeerkat * Brug servicekoden til at identificere computeren,

ndr du bruger support.dell.com eller kontakter
teknisk support.

T T R
¢ Indtast koden for i - ) .
. e
CkSpTCSSCl’VICS, VIR

ndr du kontakter i
teknisk support. :

BEMZARK: Microsft Windows-licensmarkaten er
blevet nydesignet med et hul (en "sikkerhedsportal’)
som en ekstra sikkerhedsforanstaltning.
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Hvad sager du efter? Find det her

Lgsninger — Dell supportwebsted — support.dell.com
Fejlfindingsoplysninger og tip, BEMARK: Veelg dit omrade eller dit
artikler fra teknikere, onlinekurser virksomhedssegment for at fa vist det relevante
og ofte stillede spgrgsmal supportwebsted.

Forum - Online-diskussioner

med andre Dell-kunder

Opgraderinger —

Opgraderingsoplysninger

for komponenter som f.eks.

hukommelse, harddisk og

operativsystem

Kundeservice —

Kontaktoplysninger,

serviceopkald og ordrestatus,

garanti- og reparationsoplysninger

Service og support — Status for

serviceopkald og supporthistorie,

servicekontrakt, online-

diskussioner med teknisk support

Reference —

computerdokumentation,

oplysninger om

computerkonfiguration,

produktspecifikationer og

white papers

Downloads - certificerede

drivere, programrettelser og

softwarcopdateringer
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Hvad sager du efter?

Find det her

* Notebook System Software
(NSS) - Hvis du geninstallerer

computerens operativsystem,

skal du ogsé geninstallere

hjaelpeprogrammet NSS. NSS
sprger for vigtige opdateringer

til operativsystemet og

understgttelse af Dell™ 3,5"

USB-diskettedrey,

Intel®-processorer, optiske drev
og USB-enheder. NSS er en
forudsaetning for, at din Dell-
computer fungerer korrekt.

Softwaren detekterer

automatisk din computer og

dit operativsystem og

installerer de opdateringer, der
passer til din konfiguration.

Sadan downloader du Notebook System Software:
1 G4 til support.dell.com, valg dit omride eller dit
virksomhedssegment, og indtast din servicekode.
2 Velg Drivers & Downloads, og klik pd Go (G&).
3 Klik pa dit operativsystem, og s¢g efter nggleordet
Notebook System Software.

BEMARK: Brugergraensefladen pa support.dell.com
kan variere alt afhangigt af dine valg.

* Softwarcopgraderinger og

fejlfindingstip — Ofte stillede
spgrgsmadl, populare emner og
generelle oplysninger om dit

computermiljgs helbred

Dell Support Utility

Dell Support Utility er et automatisk opgraderings-
og underretningssystem, som er installeret pa
computeren. Dette supporthjelpeprogram giver dig
realtidssundhedsskanninger af dit computermiljg,
softwareopdateringer og relevante selvhjaelpsoplysninger.
Du fir adgang til Dell Support Utility via ikonet g pa
proceslinjen. Yderligere oplysninger finder du under
"Dell Support Utility" i Brugervejledningen.

36

* Sddan bruger du Windows XP

og Vista

* Sidan arbejder du med
programmer og filer

* Sadan tilpasser du skrivebordet

Lynreferenceguide

Windows Hjzelp og support
1 Klik pa Start eller — Hjeelp og support.

2 Skriv et ord eller en sztning, der beskriver
problemet, og klik pé pileikonet.

3 Klik pd det emne, der beskriver problemet.
4 Fglg instruktionerne pé skaermen.



Hvad sager du efter? Find det her

* Oplysninger om Dell QuickSet Hjeelp

netvaerksaktivitet, guiden Hvis du vil have vist Dell QuickSet Hjelp, skal du
Stromstyring, genvejstaster og hgjreklikke p& Quickset-ikonet pd proceslinjen
andre elementer, der styres af ® ir ®
Dell QuickSet 1 Microsoft® Windows®.

Yderligere oplysninger om Dell QuickSet finder

du under "Dell™ QuickSet" i online

Brugervejledningen.
* Geninstallation af Operativsystemmedie
operativsystemet BEMARK: Operating System-mediet kan veere valgfrit

og felger muligvis ikke med computeren.

Operativsystemet er allerede installeret pd computeren.
Hyvis du vil geninstallere operativsystemet, skal du
bruge Operating System -mediet. Se "Gendannelse af
operativsystemet" i online Brugervejledningen.

Nir du har installeret

operativsystemet igen,
et skal du bruge Drivers

and Utilities -mediet
til at geninstallere
driverne til de enheder,
der fulgte med

computeren.

-

Merkaten med
produktngglen til
operativsystemet er
placeret pd computeren.
BEMZARK: Din cd's eller dvd's farve kan variere alt
afhangigt af det operativsystem, du har bestilt.
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Opseetning af computeren

A FORSIGTIG: Inden du pabegynder nogen af fremgangsméderne i dette afsnit, skal
du felge sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningen.

1 Abn kassen med tilbehgr.
2 Tagde dele fra, som du skal bruge til opsatning af din computer.

Kassen med tilbehgr indeholder ogsd brugerdokumentation, programmer og
ekstra hardware (f.eks. PC Cards, drev eller batterier), som du har bestilt.

3 Tilslut AC-adapteren til AC-adapterstikket pd computeren og til stikkontakten.

4  Abn computerskaermen, og tryk p teend/sluk-knappen for at taende computeren
(se "Set forfra" pd side 39).

Q BEMARK: Det anbefales, at du teender og slukker computeren mindst én gang,
inden du installerer nogen kort eller tilslutter computeren til en dockingenhed eller
en anden ekstern enhed som f.eks. en printer.
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Om computeren

Set forfra

"

10

skeermsmeeklas
skaerm

enhedsstatuslamper

pegefelt

5 knapper til pegefelt

6 knapper til pegepind
7 pegepind

8 tastatur

9
10
"

hgjttalere
omgivelseslyssensor

statuslamper for tastatur og
netveerk
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Set fra venstre

w

1 stiktil 3 stiktil hovedtelefoner 5  Chipkortstik
sikkerhedskabel
2 mikrofonstik 4 stiktil PC Card 6 Secure Digital-

hukommelseskortslot

Set fra hgjre

& FORSIGTIG: Undga at blokere lufthullerne, og undga at skubbe genstande ind
i dem eller at lade stev samle sig i dem. Opbevar ikke computeren pa et sted med
lav luftgennemstragmning (f.eks. i en lukket mappe), mens den er teendt. Begraensninger
af luftstremmen kan beskadige computeren eller forarsage brand.

1 lufthuller 2 kontakt for tradlgse 3 tend/sluk-knap
forbindelser
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Set bagfra

7 vekselstremsadapterstik

1 netveerksstik (RJ-45) 4 skeermstik

2 modemstik (RJ-11) 5  stremforsynet USB-stik

3 USB-stik (2) 6 IEEE 1394-stik

A FORSIGTIG: Undga at blokere lufthullerne, og undgé at skubbe genstande ind
i dem eller at lade stov samle sig i dem. Opbevar ikke computeren pa et sted med

lav luftgennemstremning (f.eks. i en lukket mappe), mens den er teendt. Begraensninger
af luftstremmen kan beskadige computeren eller forarsage brand.
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Set nedefra

il

1 batteri 3 frigarelseshéndtag til 5 lufthuller
batteribassmaeklas (2)

2 batteriladningsmaler 4 hukommelsesmodul/WLAN 6 dockingenhedsslot
MiniCard-daeksel

Anvendelse af et batteri

Batteriydelse

Q BEMZARK: Oplysninger om Dell-garantien for computeren finder du
i Produktinformationsvejledningen eller i det separate trykte garantidokument,
der fulgte med computeren.

For at sikre en optimal computerydelse og for at bidrage til at bevare BIOS-
indstillingerne bgr du altid anvende din baerbare Dell ™-computer med batterict
installeret. Der medfglger ét batteri som standardudstyr i batterirummet.
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Q BEMZARK: Da batteriet muligvis ikke er fuldt opladet, skal du bruge AC-adapteren
til at tilslutte din nye computer til en stikkontakt, ferste gang du bruger computeren.
Du far det bedste resultat ved at bruge computeren med AC-adapteren, indtil batteriet er
helt opladet. Hvis du vil have vist batteriets opladningsstatus, skal du kontrollere
Batterimaler i Stramstyring. Se "Adgang til Egenskaber for Stremstyring” pa side 46.

Q BEMZARK: Batterilevetiden (den tid som et batteri kan fungere pé en opladning)
falder med tiden. Alt afhaengigt af, hvor ofte batteriet bruges, og af de betingelser,
det bruges under, kan du fa brug for at kebe et nyt batteri i lsbet af computerens levetid.

Batteridriftstiden varierer alt atheengigt af anvendelsesbetingelserne. Du kan
installere et valgfrit ekstra batteri i mediebésen og pa den mide gge driftstiden
betydeligt.

Driftstiden reduceres vaesentligt, hvis du foretager nogen af de fglgende handlinger
(listen er ikke udtgmmende):

*  Bruger optiske drev

*  Bruger tridlgse kommunikationsenheder, PC Cards, ExpressCards,
mediehukommelseskort eller USB-enheder

*  Brug af skaermindstillinger med hgj lysstyrke, 3D-pauseskaerme og andre
strgmkraevende programmer som f.cks. 3D-spil

* Bruger computeren i maksimal ydelsesfunktion. Se "Konfiguration af
strgmstyringsindstillinger” pé side 45, hvis du vil have oplysninger om, hvordan
du dbner Egenskaber for Strgmstyring i Windows eller Dell QuickSet, som du
kan bruge til at konfigurere strgmstyringsindstillingerne.

% BEMZARK: Det anbefales at tilslutte computeren til en stikkontakt, n&r du skriver til
en cd eller en dvd.

Du kan kontrollere batteriladningen, fgr du indsaetter batteriet i computeren
(se "Kontrol af batteriopladningen” p4 side 44). Du kan ogsd indstille
valgmuligheder for strgmstyring, sd de advarer dig, ndr batteriopladningen

er lav (se "Konfiguration af strgmstyringsindstillinger" pa side 45).

A FORSIGTIG: Brug af et inkompatibelt batteri kan gge risikoen for brand eller
eksplosion. Udskift kun batteriet med et kompatibelt batteri, der er kebt hos Dell.
Litium-ion batteriet er beregnet til at fungere sammen med din Dell-computer.
Brug ikke et batteri fra andre computere sammen med computeren.

A FORSIGTIG: Batterier bar ikke hortskaffes sammen med husholdningsaffald.
Nar batteriet ikke laengere kan opbevare en ladning, skal du kontakte de lokale
renovations- eller miljgpmyndigheder for at fa rad vedrerende bortskaffelse af litium-
ion batterier. Se "Bortskaffelse af batterier" i Produktinformationsvejledningen.
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/A FORSIGTIG: Misbrug af batteriet kan age risikoen for brand eller kemisk forbreending.
Undga at punktere eller breende batteriet, skil det ikke ad, og udszet det ikke for
temperaturer over 65°C. Opbevar batteriet utilgeengeligt for barn. Handter beskadigede
eller lekkende batterier med stor forsigtighed. Beskadigede batterier kan lzekke og
medfere personskade eller skade pa udstyr.

Kontrol af batteriopladningen

Dell QuickSet Battery Meter (batteriméler), vinduet og ikonet Microsoft Windows
Batteriméler , batteriladningsmaéleren og sundhedsmaleren samt advarslen
om lav batteriladning giver oplysninger om batteriladningen.

Dell™ QuickSet Battery Meter

Hvis Dell QuickSet er installeret, skal du trykke pd <Fn><F3> for at {4 vist
QuickSet Battery Meter (QuickSet Batteriemadler). Batterimdleren viser status,
batterisundhed, opladningsniveau og opladningsforlgbet for batteriet i computeren.

Yderligere oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke pd QuickSet-
ikonet pa proceslinjen i Microsoft® Windows® og derefter klikke pd Help (Hjaelp).

Microsoft® Windows® Batterimaler

Windows Batteriméler viser den resterende batteriladning. Hvis du vil kontrollere
Batteriméler, skal du dobbeltklikke pa itkonet a pa proceslinjen.

Hvis computeren er tilsluttet en stikkontakt, vises ikonet &'

Opladningsmaler

Ved at trykke én gang eller ved at trykke pd og holde statusknappen pé
batteriladningsméleren pé batteriet kan du kontrollere fglgende:

* Batteriladningen (kontrolleres ved at trykke pa og slippe statusknappen)
*  Batterisundheden (kontrolleres ved at trykke pé og holde statusknappen inde)

Batteriets funktionstid bestemmes i vidt omfang af det antal gange, det oplades.
Efter flere hundrede opladnings- og afladningscyklusser mister batteriet noget
af dets opladningskapacitet — dets batterisundhed. Det betyder, at et batteri

kan vise status "opladet", men have en reduceret opladningskapacitet (sundhed).
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Kontrol af batteriladningen

Hvis du vil kontrollere batteriladningen, skal du ¢rykke pd og slippe statusknappen
pé batteriladningsméleren for at £ ladningsniveaulamperne til at lyse. Hver lampe
repraesenterer ca. 20% af den samlede batteriladning. Hvis batteriet f.cks. har 80%
af dets ladning tilbage, vil fire lamper veere teendt. Hvis ingen af lamperne lyser,
har batteriet ingen ladning.

Kontrol af batteriets sundhed

Q BEMZARK: Du kan kontrollere batteriets sundhedstilstand p& to mader: ved at
bruge ladningsmaleren pé batteriet som beskrevet nedenfor og ved at bruge
Battery Meter (Batteriméler) i Dell QuickSet. Yderligere oplysninger om QuickSet
finder du ved at hgjreklikke p& QuickSet-ikonet pé proceslinjen i Microsoft® Windows
og derefter klikke pa Help (Hjelp).

®

Ivis du vil kontrollere batteriets sundhedstilstand ved hjelp af ladningsmaleren,
skal du trykke pd og holde statusknappen pd batteriladningsmaleren i mindst

3 sekunder. Hvis ingen lamper lyser, er batteriet i god stand og det har mere end
80% af dets oprindelige opladningskapacitet tilbage. Hver lampe repraesenterer
en trinvis forringelse. Ivis fem lamper lyser, er der mindre end 60% af
ladningskapaciteten tilbage, og du bgr overveje at udskifte batteriet. Yderligere
oplysninger om batteridriftstiden finder du under "Specifikationer” i online
Brugervejledningen.

Advarsel om lav batteriladning

o MEDDELELSE: For at undga at miste eller beskadige data bar du gemme dit
arbejde med det samme, hvis du far en advarsel om lav batteriladning. Tilslut
derefter computeren til en stikkontakt. Hvis batteriet laber helt tar for stram, skiftes
der automatisk til dvaletilstand.

Et pop-up-vindue advarer dig, ndr batteriladningen er brugt ca. 90 procent op.

Du kan @ndre indstillingerne for batterialarmerne i QuickSet eller 1 vinduet
Egenskaber for Strgmstyring. Oplysninger om, hvordan du far adgang til QuickSet
eller vinduet Egenskaber for Strgmstyring, finder du under "Konfiguration af
strgmstyringsindstillinger" pd side 45.

Konfiguration af stramstyringsindstillinger

Du kan bruge QuickSet Power Management Wizard eller Egenskaber for
Strgmstyring 1 Windows til at konfigurere strgmstyringsindstillingerne pé
computeren. Yderligere oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke
pa QuickSet-ikonet pé proceslinjen og klikke pa Help (Hjlp).
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Adgang til Egenskaber for Stremstyring

Windows XP

Klik pd knappen Start, peg pa Kontrolpanel— Ydelse og vedligeholdelse, og
klik derefter pd Strgmstyring

Windows Vista

Klik pd knappen Start i Windows Vista ﬁ, klik p& Kontrolpanel, klik pd
System og vedligeholdelse, og klik derefter p4 Strgmstyring.

Opladning af batteriet

Nir du tilslutter computeren en stikkontakt eller installerer et batteri, mens
computeren er tilsluttet en stikkontakt, kontrollerer computeren batteriets
ladning og temperatur. Hvis det er ngdvendigt, vil AC-adapteren oplade
batteriet og opretholde batteriladningen.

Q BEMZARK: Med Dell™ ExpressCharge™ oplader AC-adapteren, nar computeren
er slukket, et helt afladet batteri til 80 procent pa ca. 1time og til 100 procent pa ca.
2timer. Opladningstiden er l&engere, nar computeren er teendt. Du kan lade batteriet
sidde i computeren, sa leenge du vil. Batteriets interne kredslgb forhindrer, at batteriet
bliver overbelastet.

Hvis batteriet er varmt efter at have vaeret brugt 1 computeren, eller fordi
computeren bruges 1 varme omgivelser, er det muligt, at batteriet ikke oplades,
nér du tilslutter computeren til en stikkontakt.

Batterict er for varmt til at starte opladningen, hvis lampen blinker skiftevis
grgnt og orange. Fjern computeren fra stikkontakten, og lad computeren og
batteriet kgle af til stuetemperatur. Tilslut derefter computeren til en stikkontakt
for at fortseette opladningen.

Yderligere oplysninger om lgsning af problemer med et batteri finder du under
"Strgmproblemer" 1 online Brugervejledningen.

Udskiftning af batteriet

A FORSIGTIG: Brug af et inkompatibelt batteri kan age risikoen for brand eller
eksplosion. Udskift kun batteriet med et kompatibelt batteri, der er kebt hos Dell.
Batteriet er designet til at fungere sammen med din Dell™-computer. Brug ikke et
batteri fra andre computere sammen med computeren.

A FORSIGTIG: Inden du anvender disse fremgangsméader, skal du slukke computeren,
fierne AC-adapteren fra stikkontakten og computeren, fierne modemet fra telefonstikket
og computeren og fjerne alle andre eksterne kabler fra computeren.
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o MEDDELELSE: Du skal fjerne alle eksterne kabler fra computeren for at undga
beskadigelse af stikket.

Sadan fjerner du batteriet:

1 Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud af
dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte
med dockingenheden.

Serg for at computeren er slukket.
Skub de to batteribastriggrelseshandtag 1 bunden af computeren, indtil de klikker.

Fjern batteriet fra batteribdsen.

1 frigerelseshandtag til batteribdssmaeklas (2) 2 batteri

Hvis du vil udskifte batteriet, skal du placere batteriet 1 basen og trykke ned,
indtil friggrelsesknappen til batteribdssmaekldsen klikker.

Opbevaring af et batteri

Fjern batteriet, ndr du skal opbevare din computer 1 en leengere periode. Et batteri
aflades under laengerevarende opbevaring. Efter en laengere opbevaringsperiode
skal batterict oplades helt (se "Opladning af batteriet" pé side 46).
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Fejlfinding

Problemer med software og med, at computeren hanger

A FORSIGTIG: Inden du udfarer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
falge sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningen.

Computeren starter ikke
KONTROLLER DIAGNOSTICERINGSLAMPERNE

SORG FOR, AT STROMKABLET ER TILSLUTTET KORREKT TIL COMPUTEREN 0G
STIKKONTAKTEN

Computeren reagerer ikke
o MEDDELELSE: Du kan miste data, hvis du ikke kan udfare en nedlukning af
operativsystemet.

SLUK COMPUTEREN — Hyvis du ikke kan fi en reaktion ved at trykke pd en tast pa
tastaturet eller ved at bevage musen, skal du trykke pé og holde teend/sluk-knappen
nede i 8-10 sekunder (indtil computeren slukkes) og derefter tande computeren.

Et program reagerer ikke

AFSLUT PROGRAMMET —
1 Tryk pi <Ctrl> <Skift><Esc> flere gange for at fi adgang til Jobliste.
2 Klik pa fanen Programmer.

3 Klik for at vaelge det program, der ikke laengere svarer.

4 Klik pd Afslut job.

Et program gar ned gentagne gange

Q BEMARK: De fleste softwareprogrammer indeholder installationsinstruktioner
i dokumentationen eller pé en diskette, en cd eller en dvd.

LAS DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN — Om ngdvendigt afinstalleres og
geninstalleres programmet.
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Et program er beregnet til en tidligere version af Windows operativsystemet
KoR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET —
Windows XP:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, sd det kgrer i et miljg, der
minder om ikke-XP operativsystemmiljger.

1 Click Start— Alle programmer— Tilbehgr— Guiden Programkompatibilitet— Naste.
2 Fylg instruktionerne pd skarmen.
Windows Vista:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, si det kgrer i et miljg, der
minder om ikke-Windows Vista operativsystemmiljger.

1 Klik pa Start e — Control Panel— Programmer— Brug et @ldre program med
denne version af Windows.

2 Klik pd Naste pi velkomstskeermbilledet.
3 Fylg instruktionerne pd skarmen.

Der vises en helt bla skserm

SLuk comPuTEREN — Hvis du ikke kan i en reaktion ved at trykke pa en tast

pa tastaturet eller ved at bevaege musen, skal du trykke pa og holde teend/sluk-
knappen nede i 8-10 sekunder (indtil computeren slukkes) og derefter taende

computeren.

Andre softwareproblemer

SE | SOFTWAREDOKUMENTATIONEN, ELLER KONTAKT SOFTWAREPRODUCENTEN FOR
AT FA OPLYSNINGER OM FEJLFINDING —

* Kontroller, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er installeret pd
computeren.

* Kontroller, at computeren opfylder de minimumskrav til hardwaren, der er en forudsatning
for at kgre softwaren. Yderligere oplysninger finder du i softwaredokumentationen.

* Kontrollér at programmet er installeret og konfigureret rigtigt.
* Undersgg at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.
* Om ngdvendigt, afinstalleres og geninstalleres programmet.
SIKKERHEDSKOPIER DINE FILER MED DET SAMME

BRUG ET VIRUS-SCANNINGSPROGRAM TIL AT KONTROLLERE HARDDISK, DISKETTER,
CD'ER ELLER DVD'ER

GEM 0G LUK ALLE ABNE FILER ELLER PROGRAMMER 0G LUK NED FOR COMPUTEREN
VIA START-MENUEN
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Dell Diagnostics

A FORSIGTIG: Inden du pabegynder nogen af fremgangsméderne i dette afsnit, skal
du felge sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningen.

Hvornar skal du bruge Dell Diagnostics?

Hyvis du kommer ud for et problem med computeren, skal du kgre Dell Diagnostics
(Dell-diagnoser), fgr du kontakter Dell for at £ teknisk assistance.

Det anbefales at udskrive disse fremgangsmader, fgr du begynder.

o MEDDELELSE: Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fungerer kun pé
Dell™-computere.

Q BEMZARK: Drivers and Utilities-mediet er ekstraudstyr og leveres muligvis ikke
med computeren.

Start system installationsprogrammet, undersgg computerens
konfigurationsoplysninger, og kontroller, at den enhed, du vil teste, vises
1 system installationsprogrammet og at den er aktiv.

Start Dell Diagnostics fra harddisken eller fra Drivers and Utilities-mediet.

Start af Dell Diagnostics fra harddisken

Dell Diagnostics er placeret pa en skjult partition med diagnosticeringsvaerktgjer
pa harddisken.

Q BEMZARK: Hvis computeren ikke kan vise et skaeermbillede, skal du kontakte Dell
(se "Kontakt Dell"i online Brugervejledningen).

Q BEMZARK: Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud
af dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

1 Seig for, at computeren er tilsluttet en stikkontakt, som du ved fungerer korrekt.
2 Tend (eller genstart) computeren.
3 Start Dell Diagnostics pé en af de fglgende to mider:

a  Nir DELL™-logoet vises, skal du trykke pd <I"12> med det samme.
Vaelg Diagnostics (Diagnosticering) i menuen Start, og tryk pa <Enter>.

Q BEMZARK: Hvis du venter for l&enge, og operativsystemets logo vises, skal
du vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® Windows®. Derefter skal du
slukke for computeren og preve igen.
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4

Q BEMARK: Inden du forsgger mulighed B, skal computeren veere helt slukket.

b Tryk pd tasten <Fn>, og hold den nede, mens computeren starter.

Q BEMARK: Hvis du ser en meddelelse om, at der ikke blev fundet en partition
med diagnosticeringsverktajet, skal du kere Dell Diagnostics fra Drivers and
Utilities -mediet.

Computeren kgrer Pre-boot System Assessment (PSA), som bestar af en rackke

test af systemkortet, tastaturet, hukommelsen, skaermen, harddisken osv.

*  Besvar eventuelle spgrgsmél, der stilles under testen.

*  Huis der bliver fundet fejl under analysen af systemet fgr start, skal
du notere fejlkoden/fejlkoderne og laese "Kontakt Dell" i online
Brugervejledningen.

Hvis analysen af systemet fgr start gennemfgres uden fejl, vises meddelelsen
"Booting Dell Diagnostic Utility Partition. Press
any key to continue" (Starter partitionen med Dell Diagnostic
Utility. Tryk pa en vilkrlig tast for at fortsette).

Tryk pa en vilkrlig tast for at starte Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering)
fra partitionen med diagnosticeringsvearktgijet pd harddisken.

Start af Dell Diagnostics fra Drivers and Utilities-mediet

1
2

Indset Drivers and Utilities -mediet.
Luk computeren, og genstart den.
Nar DELL™-logoet vises, skal du trykke pd <F12> med det samme.

Q BEMARK: Hvis du venter for leenge, og operativsystemets logo vises, skal
du vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® Windows®. Derefter skal
du slukke for computeren og preve igen.

BEMZARK: De nasste trin &endrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den
naeste opstart starter computeren i overensstemmelse med de enheder, der er
angivet i systemkonfigurationsprogrammet.

Nir listen med startenheder vises, skal du fremhave CD/DVD/CD-RW
og trykke pd <Enter>.

Veelg Boot from CD-ROM (Start fra cd-rom) 1 den menu, der vises, og
tryk pd <Enter>.

Skriv 1 for at starte menuen CD, og tryk pd <Enter> for at fortsatte.

Lynreferenceguide | 51



6 Valg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32 bit Dell Diagnostics) pd den

nummererede liste. Hvis der er anfgrt flere versioner, vaelges versionen,
som er passende for computeren.

Nér skaermbilledet Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu) vises, skal
du veelge den test, du vil kere.

Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnosticeringer)

1

Nar Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) er indlast, og skeermbilledet
Main Menu (Hovedmenu) vises, skal du klikke pd knappen for den gnskede
indstilling.

BEMARK: Det anbefales, at du vaelger Test System for at kare en komplet test af
computeren.

Valgmulighed Funktion

Test hukommelsen Kgr den separate hukommelsestest
Test systemet Kgr en systemdiagnosticering
Afslut Afslut diagnosticeringen

2 Nar du har valgt menupunktet Test System i hovedmenuen, vises den

fplgende menu.

Q BEMARK: Det anbefales, at du vaelger Extended Test (Udvidet test) i menuen

nedenfor for at kare en mere grundig test af enhederne i computeren.

Valgmulighed Funktion

Eksprestest Udfgrer en hurtig test af enhederne 1 systemet. Dette vil
normalt tage 10 til 20 minutter.

Extended Test Udfgrer en grundig test af enhederne i systemet. Dette

(Udvidet test) vil normalt tage en time eller mere.

Custom Test Bruges til at teste en specifik enhed eller tilpasse de test,

(Brugerdefineret test)  der skal kgres.

Liste over symptomer Denne valgmulighed giver dig mulighed for at vaelge test

baseret pé et symptom for det problem, du har. Denne
valgmulighed viser en liste med de mest almindelige
symptomer.
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3 Huvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en
fejlkode og en beskrivelse af problemet. Skriv fejlkoden og beskrivelsen af
problemet ned, og kontakt Dell (se "Kontakt Dell" i online Brugervejledningen).

Q BEMARK: Servicemarket til computeren findes gverst pa hver testskaerm.
Hvis du kontakter Dell, vil teknisk support sparge efter servicekoden.

4 Ilvis du kerer en test via valgmulighederne Custom Test (Brugerdefineret test)
cller Symptom Tree (Liste over symptomer), kan du £4 yderligere oplysninger
ved at klikke pd den relevante fane, som er beskrevet 1 nedenstiende tabel.

Fane Funktion
Resultater Her vises testresultaterne og eventuelle fejl som opstod.
Fejl Her vises, hvilke fejl der opstod, fejlkoder og beskrivelser

af problemet.

Hjeelp Beskriver testen og angiver eventuelt, hvad der kraeves for
at udfgre testen.

Konfiguration Her vises hardwarckonfigurationen for den valgte enhed.

Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) henter
konfigurationsoplysningerne for alle enheder fra systemets
installation, hukommelse og forskellige interne tests samt
viser oplysningerne 1 enhedslisten 1 den venstre rude pa
skeermen. Det er ikke sikkert, at alle komponenter, der
er installeret pd computeren, eller alle enheder, der er
tilsluttet til computeren, vises pa listen over enheder.

Parametre Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at andre
testindstillingerne.

5 Nir testene er feerdige, skal du lukke testskeermbilledet for at vende tilbage
til skeermbilledet Main Menu (Hovedmenu). For at forlade Dell Diagnostics
(Dell-diagnoser) og genstarte computeren lukkes skeermen Main Menu
(Hovedmenu).

6 Fjern Drivers and Utilities -mediet (hvis det er relevant).
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Huomautukset, varoitukset ja vaarat
% HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat térkeitd tietoja, joiden avulla voit kdyttda

tietokonetta entistékin paremmin.

o VAROITUS: VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua
tai joissa tietoja voidaan menettda. Niissé kerrotaan my0s, miten ndma tilanteet voidaan
valttaa.

A VAROITUS: VAARA-ilmoitukset kertovat tilanteista, joihin saattaa liittyd
omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai kuoleman vaara.

Lyhenteet

Lyhenteiden kattava lucttelo on online-kdyttéoppaan Sanastossa.

Jos ostit Dellin™ n -sarjan tietokoneen, mitkiin tissi asiakirjassa esitettivit
viittaukset Microsoft® Windows® -kiyttsjirjestelmiin eiviit koske sinua.

[E4 HUOMAUTUS: Jotkut ominaisuudet tai tietovélineet voivat olla valinnaisia, eiké
niitd ehka toimiteta tietokoneen mukana. Jotkut ominaisuudet tai tietovélineet eivét
ehka ole saatavana joissain maissa.

Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillistéa ilmoitusta.
© 2007 Déell Inc. Kaikki oikeudet pidatetaan.

Jaljentéminen milla tahansatavallailman Dell Inc.:n kirjallistalupaa on jyrkasti kielletty.

TekstissAkaytetyt tavaramerkit: Dell, DELL-logo, LatitudejaExpressChargeovat Dell Inc..ntavaramerkke&
Intel on Intel Corporationin rekisterdity tavaramerkki. Microsoft, Windows, Windows Server, MSDOSja
Wndows Vistaovat Microsoft Corporationin tavaramerkkejatai rekistertityjatavaramerkkegjaY hdysvalloissa
jaltal muissamaissa

Muut tekstissa mahdollisesti kaytetyt tavaramerkit ja tuotenimet viittaavat joko merkkien janimien
haltijoihintai néidentuotteisiin. Dell Inc. kielté&.omistusoi keuden muihin kuin omiin tavaramerkkeihinsa
jatuotenimiinsa.

Malli PP03S

Kesékuu 2007 Osanro XK048 Versio A00
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Tietojen etsiminen

E4 HUOMAUTUS: Jotkut ominaisuudet tai tietovalineet voivat olla valinnaisia, eika niita
ehka toimiteta tietokoneen mukana. Jotkut ominaisuudet tai tietovélineet eivat ehka
ole saatavana joissain maissa.

g HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisatietoja.

Mita etsit?

Tietoldhde

¢ Tietokoneen
diagnostiikkaohjelma

* Tictokoneen ohjaimet
* Laitteen ohjekirjat

* Notebook System Software
(NSS)

Drivers and Utilities -levy

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy voi olla
valinnainen, eika sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen

mukana.

Ohjeet ja ohjaimet on asennettu tietokoneeseen
valmiiksi. Voit kiyttii levyd ohjaimien uudelleen
asentamiseen (katso online-kdyttdoppaasta kohta
"Ohjaimien ja apuohjelmien uudelleen asentaminen")
tai suorita Dell -diagnostiikkaohjelma (katso "Dell-

diagnostiikka" sivulla 78).

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

Levylli saattaa olla
Lueminut-tiedostoja,
joissa on viimeisimpid
péivityksii tictokoneen
teknisistd muutoksista
tai teknisii lisitietoja
kokeneille kiyttijille
tai teknikoille.

HUOMAUTUS: Ohjain- ja opaspéivityksia on osoitteessa

support.dell.com.

* Takuutiedot

¢ Ehdot (vain USA)

¢ Turvallisuustiedot

* Sidddoksiin liittyvit tiedot
* Ergonomiatiedot

* Loppukiyttijin lisenssisopimus

Dell™ Tuotetieto-opas

Profuet Isfermatien Guida
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Mita etsit? Tietoldhde

* Osien poistaminen ja Dell™ Latitude™ -kayttéopas
vmhtfmnn;n Microsoft Windowsin Ohje- ja tukikeskus

' Tel.mlset tiedot 1 Valitse Kiynnisti tai ﬂ — Ohje ja tuki—

* Jarjestclmaasctusten Dellin kiytto- ja jarjestelmioppaat—
midrittiminen Jirjestelmioppaat.

* Ongelmien vianmdiritys ja 2 Napsauta tictokonemalliasi vastaavaa Kdayttéopasta.
ratkaiseminen

* Huoltomerkki ja Huoltomerkki ja Microsoft® Windows® -kayttooikeus
pikapalvelukoodi Nimi tarrat ovat tictokoneessa.

* Microsoft Windowsin
kayttooikeustarra * Huoltomerkin avulla voit tunnistaa tietokoneesi,
kun kiytit support.dell.com-sivustoa tai otat
yhteyden tekniseen tukeen.

wmn

¢ Anna Z:MM
pikapalvelukoodi, ?'T.‘;m " § m
jOka Olljaa TN 1 :; ' I ;
puheluasi & R e
ottaessasi

yhteyden tekniseen tukeen.

HUOMAUTUS: Uudessa Microsoft Windows -
lisenssitarrassa on tietoturvaa parantava reikd, jota
kutsutaan “turvaportaaliksi".
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Mita etsit? Tietoldhde

* Solutions (ratkaisuja) — Dellin tukisivusto — support.dell.com
vianmiiritysvihjeitd, teknikoiden  HUQOMAUTUS: Valitsemalla oman alueesi saat esiin
kirjoittamia artikkeleja, online-  gjts koskevan tukisivuston.
kursseja ja usein kysyttyji
kysymyksid

Community (yhteist) — online-
keskustelua muiden Dellin
asiakkaiden kanssa

Upgrades (piivitykset) —
komponenttien piivitysohjeita,
esimerkiksi muistin,
kiintolevyaseman ja
kiyttojirjestelmin péivitysohjeet

Customer Care (asiakaspalvelu)
— yhteystiedot, palvelupuhelu-ja
tilaustiedot seki takuu- ja
korjaustiedot

Service and support (palvelut ja
tuki) — palvelupuhelujen tila ja
tukitapahtumat,
palvelusopimukset, online-
keskustelut teknisen tuen kanssa

Reference (asiakirjat) —
tictokoneen ohjeet,
laitekokoonpanon tiedot,
tuotetekniset tiedot ja white
paper -raportit

Downloads (ladattavat tiedostot)
— sertifioidut ohjaimet,
korjaustiedostot ja
ohjelmapiivitykset
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Mita etsit?

Tietoldhde

Notebook System Software
(NSS) — Jos asennat uudelleen
tietokoneesi kiyttojirjestelmin,
sinun tulee asentaa uudelleen
myds NSS-apuohjelma. NSS
sisiltdi tirkeiti
kiyttojarjestelmipiivityksii ja
tukea Dellin™ 3,5-tuuman USB-

levyasemille, Intel ®-suorittimille,
optisille asemille ja USB-laitteille.

NSS on vilttimétén, jotta Dell-
tictokone toimii oikein. Ohjelma
tunnistaa automaattisesti

tictokoneen ja kiiyttojirjestelmin

ja asentaa niiden kokoonpanojen
mukaiset piivitykset.

Notebook System Software -apuohjelman lataaminen:

1 Siirry support.dell.com-sivustoon, valitse oma
alueest ja kirjoita huoltonumerosi.

2 Valitse Ohjaimet & lataukset ja napsauta Mene.

3 Napsauta kiyttojirjestelmiisi ja etsi avainsanaa
Notebook System Software.

HUOMAUTUS: support.dell.com-sivuston kéyttéliittyma
voi vaihdella valintasi mukaan.

Ohjelmistopiivitykset ja
vianmiiritysvihjeet —
Usein kysytyt kysymykset,
ajankohtaiset aiheet ja
tictojenkdsittely-ympiriston
yleinen kunto

Dell-tukiapuohjelma

Dell-tukiapuohjelma on tietokoneelle asennettu
automaattinen piivitys- ja ilmoitusjirjestelmi.
Tédma tuki tarjoaa reaaliaikaista tietojenkisittely-
ympiriston kuntotarkastusta, ohjelmistopéivityksid
ja asiaankuuluvia tukitietoja. Avaa Dell-tukiapuohjelma
tehtivirivilld olevasta F -kuvakkeesta. Katso
liséitictoja Kayttooppaan kohdasta "Dell-tukiapuohjelma".

Windows XP:n ja Windows
Vistan kiytto

Tyoskentely ohjelmien ja
tiedostojen kanssa

Tyopoydin muokkaaminen

Windowsin Ohje- ja tukikeskus
1 Valitse Kéynnisti tai — Ohje ja tuki.
2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja
napsauta nuolikuvaketta.
3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niyton ohjeita.
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Tiedot verkkotoiminnasta,
Ohjatusta virranhallinnasta,
pikandppdimisti ja muista
Dell QuickSetin ohjaamista
kohdista

| Pikaopas

Dell QuickSetin ohje

Tarkastele Dell QuickSet -ohjetta napsauttamalla
hiiren kakkospainikkeella Quickset-kuvaketta,
joka on Microsoft® Windows® -tehtivirivilli.

Katso lisitietoja Dell QuickSetisti online-
kéyttéoppaan kohdasta "Dell™ QuickSet".



Mita etsit?

Tietoldhde

* Kiyttojirjestelmin
uudelleenasentaminen

Operating System -levy

HUOMAUTUS: Kéyttdjérjestelmé -levy voi olla
valinnainen, eika sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen
mukana.

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu tictokoneeseen. Jos
haluat asentaa kiyttojirjestelmin uudelleen, kiyti
Operating System -levyi. Katso online-kdyttéoppaan
kohta "Kiyttojirjestelmin palauttaminen”.

OPERATING SYSTEM

Kun olet asentanut

kiyttojirjestelmin
o S uudelleen, asenna

uudelleen tietokoneen
mukana toimitettujen
laitteiden ohjaimet
Drivers and Ultilities -
levylti.

Kiyttojirjestelmin
tuoteavaintarra on
tietokoneessa.
HUOMAUTUS: CD- tai DVD-levyn viri vaihtelee
tilaamasi kéyttdjarjestelman mukaan.
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Tietokoneen ottaminen kayttodn
A VAROITUS: Ennen kuin teet mitaén tissé osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.
1 Pura lisivarusteet pakkauksesta.

2 Ascta pakkauksessa olevat lisivarusteet esille. Tarvitset niitd valmistellessasi
tictokonetta kiyttoonottoa varten.

Lisdvarustepakkauksessa on lisiksi kiyttoohjeita seké tilaamiasi muita
ohjelmistoja tai laitteita (kuten PC-kortteja, levyasemia tai akkuja).

3 Varmista, ettd virtalihde on liitetty tictokoneeseen ja pistorasiaan.

4 Kiynnisti tictokone avaamalla ndyttd ja painamalla virtapainiketta (katso
"Tietokone edesti katsottuna” sivulla 67).

Q HUOMAUTUS: Tietokone on suositeltavaa kytkes paille ja sammuttaa ainakin
kerran ennen korttien asentamista tai tietokoneen liittdmista telakointiasemaan
tai muuhun ulkoiseen laitteeseen, kuten tulostimeen.
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Tietoja tietokoneesta

Tietokone edesti katsottuna

"

10

ndyton salpa

naytto

laitteen tilan
ilmaisimet

kosketuslevy

kosketuslevyn
painikkeet

sauvaohjaimen
painikkeet

sauvaohjain

nappéaimisto

10

kaiuttimet

ympaériston valotunnistin

ndppdimistdn ja verkon tilan
ilmaisimet
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Tietokone vasemmalta katsottuna

w

1 suojakaapelin 3 kuulokeliitdntd 5 SmartCard-korttipaikka
paikka
2 mikrofoniliitdnta 4 PC-korttipaikka 6 Secure Digital (SD) -

muistikorttipaikka

Tietokone oikealta katsottuna

& VAROITUS: Als peité ilma-aukkoja, &4 tydnna niihin esineita alaka anna pélyn
keraantya niihin. Ala sailyta kdynnissa olevaa tietokonetta -ilmatiiviissa tilassa,
kuten suljetussa salkussa. Jos ilman vaihtuminen estetéén, tietokone voi vahingoittua
tai voi syttya tulipalo.

1 ilmanvaihtoaukot 2 langattoman verkon 3 virtapainike
kytkin
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Nakyma takaa

1 verkkoliitin (RJ-45) 4 videoliitin 7 virtasovittimen liitin
2 modeemiliitin (RJ-11) 5 tehollinen USB-liitin
3 USB-liittimet (2) 6 |EEE 1394 -liitin

A VAROITUS: Al peita ilma-aukkoja, 4l4 tyonna niihin esineita alaka anna polyn
keraéntya niihin. Ala sailyta kdynnissi olevaa tietokonetta -ilmatiiviissi tilassa,
kuten suljetussa salkussa. Jos ilman vaihtuminen estetéin, tietokone voi vahingoittua
tai voi syttya tulipalo.
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Alta katsottuna

f.}. . .
6
1 akku 3 akkupaikan salvan 5 ilmanvaihtoaukot
vapautin (2)
2 akun varausmittari 4 muistimoduuli/WLAN 6 telakointilaitteen
Mini -kortin kansi paikka

Akun kaytto

Akun suoritusteho

4 HUOMAUTUS: Katso Tuotetieto-oppaasta tai tietokoneen mukana toimitetusta
erillisestd takuupaperiasiakirjasta, mitd tietokoneesi Dell-takuu kattaa.

Parhainten kannettava Dell ™-tietokoneesi toimii ja BIOS-asctukset siilyviit,
kun pddakku on aina asennettuna tictokoneeseen sité kiytettdessi. Tietokoneen
mukana toimitetaan yksi akku vakiovarusteena akkupaikkaan asennettuna.
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Q HUOMAUTUS: Koska akku ei ole vilttamatta tayteen ladattu, kytke tietokoneen
verkkolaitteen johto pistorasiaan ennen tietokoneen ensimmaisté kéyttdkertaa.
Kayta tietokonetta verkkovirralla, kunnes akku on téysin latautunut. Akun lataustilaa
voi tarkastella valitsemalla virta-asetusten virtamittarin. Katso "Virta-asetuksiin
paaseminen” sivulla 74.

Q HUOMAUTUS: Akun kéyttoaika (aika, jolloin se pysyy ladattuna) vihenee ajan
mydtd. Sen mukaan, miten usein ja missé oloissa akkua kaytetdan, voit joutua
hankkimaan uuden akun tietokoneen kéyttdidn aikana.

Akun kiyttoaika vaihtelee kiyttoolojen mukaan. Voit asentaa valinnaisen
toisen akun tietovilinepaikkaan, jolloin kiyttoaika pitenece huomattavasti.

Kiyttoaika lyhenee huomattavasti, kun teet esimerkiksi seuraavia toimia:
*  Optisten asemien kiytto

»  Kaytit langattomia tiedonsiirtolaitteita, PC-kortteja, Express-kortteja,
tictovilinemuistikortteja tai USB-laitteita

*  Kiytit kirkkaita niyttoasetuksia, 3D-ndytonsddstijid tai muita paljon
tchoa vaativia ohjelmia, kuten 3D-peleji

*  Kiytit tietokonetta maksimisuoritustilassa. Voit kiyttid QuickSetii tai
Windowsin virta-asctuksia ja mérittiiksesi tictokoneen virrankulutuksen
hallinta-asetuksia, katso lisitietoja kohdasta "Virrankulutuksen hallinta-
asetusten madrittiminen" sivulla 73

Q HUOMAUTUS: On suositeltavaa, etti liitat tietokoneen pistorasiaan, kun kirjoitat
CD- tai DVD-asemalla.

Voit tarkistaa akun latauksen ennen kuin asetat akun tietokoneeseen (katso
"Akun latauksen tarkistus" sivulla 72). Voit myés méérittid virranhallinta-
asetukset ilmoittamaan, kun lataus on loppumassa (katso "Virrankulutuksen
hallinta-asetusten méirittiminen" sivulla 73).

A VAROITUS: Yhteensopimattoman akun kaytto voi liséta tulipalon tai rajahdyksen
vaaraa. Vaihda akku vain Delliltd hankkimaasi yhteensopivaan akkuun.
Litiumioniakku on suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ali kiyti
toisen tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi.

A VAROITUS: Al hévita akkuja talousjatteen mukana. Kun akkusi ei ena lataudu,
ota yhteys paikalliseen jatehuolto- tai ympéristoviranomaiseen ja kysy tietoja
litiumioniakun hévittamisesta. Katso "Akun havittiminen" kohdasta Tuotetieto-gpas.
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A VAROITUS: Akun vééra kéyttd voi lisété tulipalon tai kemiallisen palovamman
vaaraa. Al riko, polta tai pura akkua élaka altista sita yli 65°C (149°F) lampéatiloille.
Pida akku poissa lasten ulottuvilta. Kasittele vahingoittunutta tai vuotavaa akkua
erittdin huolellisesti. Vahingoittuneet akut voivat vuotaa ja aiheuttaa ruumiinvammoja
tai aineellisia vahinkoja.

Akun latauksen tarkistus

Dell QuickSet -akkumittari, Microsoft Windowsin Virtamittari-ikkuna ja
o -kuvake, akkumittari, kuntomittari ja akun tyhjenemisvaroitus antavat
tictoa akun latauksesta.

Dell™ QuickSet -akkumittari

Jos Dell QuickSet on asennettu, tuo QuickSet-akkumittari ndytté6n painamalla
<Fn><F3>. Akkumittarissa niikyy tictokoneen akun tila, lataustaso ja latauksen
pédttymisaika.

Lisdtictoja QuickSet-toiminnosta saat napsauttamalla QuickSet-kuvaketta
Microsoft® Windowsin® tehtivirivilli ja valitsemalla Ohje.

Microsoft® Windowsin® virtamittari

Windowsin virtamittari néiyttii jiljelld olevan akun latauksen. Voit tarkistaa
virtamittarin tiedot kaksoisnapsauttamalla tehtivirivin a -kuvaketta.

Jos tictokone on liitetty pistorasiaan, &: -kuvake tulee néyttoon.

Latausmittari

Painamalla akun latausmittarin tilapainiketta kerran tai painamalla ja pitimdalld
painiketta voit tarkistaa seuraavat seikat:

*  Akun lataus (tarkista painamalla ja vapauttamalla tilapainike)
*  Akun kunto (tarkista painamalla ja pitdmdlld tilapainiketta)

Akun kiyttoaika médrdytyy paljolti sen mukaan, miten monta kertaa se on
ladattu. Satojen lataus- ja kiyttokertojen jilkeen akut menettivit osan
varauskapasiteetistaan eli kunnostaan. Akku voi néyttii olevan "ladattu”,
mutta lataustaso (kunto) on silti matala.
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Akun latauksen tarkistaminen

Tarkista akun lataus painamalla ja vapauttamalla akun latausmittarin tilapainike,
miki sytyttdd lataustasovalot. Kukin ilmaisin vastaa noin 20:td prosenttia akun
kokonaislatauksen mairisti. Esimerkiksi jos akussa on 80 prosenttia latauksesta
jiljelld, neljid ilmaisinta palaa. Jos valot eiviit pala, akku on tyhja.

Akun kunnon tarkistaminen

[E4 HUOMAUTUS: Akun kunnon voi tarkistaa kahdella tavalla: kéyttaméll akun
latausmittaria alla kuvatulla tavalla tai kayttdmalla Dell QuickSetin akkumittaria. Tietoja
QuickSet-toiminnosta saat napsauttamalla QuickSet-kuvaketta Microsoft® Windowsin
tehtdvarivillé ja valitsemalla Ohje.

®

Tarkista akun kunto painamalla ja pitdmdlld akun latausmittarin tilapainiketta
vihintddn 3 sekunnin ajan. Jos yhtién ilmaisinvaloa ei syty, akku on hyvissi
kunnossa ja yh 80 prosenttia alkuperiisestd latauskapamteetlsta on vieli jiljella.
Miti useampi ilmaisin palaa, sen lyhyempi on kiyttoiki. Jos viisi ilmaisinvaloa
syttyy, latauskapasitectista on jiljelld alle 60 prosenttia ja sinun tulee alkaa miettid
uuden akun ostoa. Katso kohdasta "Tekniset tiedot" online-kdyttioppaasta
lisdtietoja akun kéyttoidsta.

Akun tyhjenemisvaroitus

o VAROITUS: Vilti tietojen menetys tai vahingoittuminen tallentamalla tydsi heti
saatuasi akun tyhjenemisvaroituksen. Liitd tietokone sitten pistorasiaan. Jos akku
tyhjenee kokonaan, tietokoneen lepotila alkaa automaattisesti.

Kun akku on tyhjentynyt noin 90-prosenttisesti, tictokoneen niytt6on tulee
siitd ilmoittava varoitus.

Voit vaihtaa akun tyhjenemisvaroituksia QuickSetin avulla tai Virta-asetukset-
ikkunassa. Katso kohdasta "Virrankulutuksen hallinta-asetusten méarittdminen"
sivulla 73 lisdtietoja QuickSetin kytkemisesti tai Virta-asetukset-ikkunasta.

Virrankulutuksen hallinta-asetusten méarittaminen

Voit kiyttid QuickSetin ohjattua virrankulutuksen hallintaa tai Windowsin
virta-asetuksia ja mairittié tictokoneen virrankulutuksen hallinta-asetukset.
Lisdtietoja QuickSet-toiminnosta saat napsauttamalla tehtivérivin QuickSet-
kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla Ohje.
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Virta-asetuksiin padseminen

Windows XP

Napsauta Kéiynnisti -painiketta, valitse Ohjauspaneeli— Suorituskyky ja
yllapito ja valitse sitten Virta-asetukset.

Windows Vista

Napsauta Windows Vistan Kidynnisti-painiketta ﬁ, valitse Ohjauspaneeli,
napsauta Jérjestelmai ja ylldpito ja sitten Virta-asetukset.

Akun lataaminen

Kun liitdt tictokoneen pistorasiaan tai asennat akun tietokoneen ollessa liitettyni
pistorasiaan, tietokone tarkistaa akun latauksen ja limpétilan. Verkkolaite
lataa akun tarvittaessa ja ylldpitii sen latausta.

Q HUOMAUTUS: Dell™ ExpressCharge™-laturilla verkkolaite lataa, kun tietokone
on sammutettuna, kokonaan tyhjentyneen akun 80 prosenttiin 1 tunnin aikana ja
100 prosenttiin noin 2 tunnin aikana. Latausaika on pitempi, jos tietokone on kdynnissa.
Voit jattaad akun tietokoneeseen niin pitkaksi aikaa kuin haluat. Akun sisdiset piirit
estdvat sen ylilatauksen.

Jos akku on kuuma sen jilkeen, kun sitd on kiytetty tictokoneessa tai kuumassa
ympiristossi, akku el ehki lataudu, kun tietokone liitetdin pistorasiaan.

Akku on lilan kuuma ladattavaksi, jos [§] -valo vilkkuu vuorotellen vihreini ja
oranssina. Irrota tietokone pistorasiasta ja anna tietokoneen ja akun jiihtyi
huoneenlimpoéisiksi. Kytke tietokone sitten sidhkopistorasiaan akun latauksen
jatkamiseksi.

Lisitietoja akkuongelmien ratkaisemisesta on online-kdyttéoppaassa kohdassa
"Virtaongelmat".

Akun vaihtaminen

A VAROITUS: Yhteensopimattoman akun kaytt voi liséta tulipalon tai rdjahdyksen
vaaraa. Vaihda akku vain Delliltd hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Akku on
suunniteltu toimimaan Dell™-tietokoneen kanssa. Al kiyti toisen tietokoneen
akkua omassa tietokoneessasi.

A VAROITUS: Ennen kuin suoritat nima toimenpiteet, sammuta tietokone, irrota
verkkolaite sdhkdpistorasiasta ja tietokoneesta, irrota modeemi puhelinpistokkeesta
ja tietokoneesta ja irrota kaikki ulkoiset johdot tietokoneesta.
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o VAROITUS: Kaikki ulkoiset johdot on irrotettava tietokoneesta liittimen mahdollisen
vaurioitumisen estdmiseksi.

Akun irrottaminen:

1 Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista.
Lisitietoja saat kiyttimisi telakointilaitteen ohjeesta.

Varmista, etti tietokone on sammutettu.

Liu'uta kahta akkupaikan vapautussalpaa, jotka ovat tietokoneen pohjassa,
kunnes ne naksahtavat.

4 Irrota akku akkupaikasta.

1 akkupaikan salvanvapautin(2) 2  akku

Laita akku paikalleen asettamalla se akkupaikaan ja painamalla siti alas, kunnes
salvan vapautin napsahtaa.
Akun siilytys

Irrota akku, jos et kiyti tictokonettasi pitkiddn aikaan. Akku tyhjenee pitkin
sdilytyksen aikana. Lataa akku kokonaan pitkin varastointiajan jilkeen (katso
"Akun lataaminen" sivulla 74).
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Vianmaaritys

Lukitukset ja ohjelmaongelmat

A VAROITUS: Ennen kuin teet mitdan tissé osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetiefo-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Tietokone ei kdynnisty
TARKISTA DIAGNOSTIIKKAVALOT
VARMISTA, ETTA VIRTAJOHTO ON LITETTY TIETOKONEESEEN JA PISTORASIAAN

Tietokone lakkaa reagoimasta

o VAROITUS: Voit menett4 tietoja, jos et pysty sammuttamaan kéyttdjarjestelmaa.

SAMMUTA TIETOKONE — Jos tictokone ei tee mitiin, kun painat nippiinti tai litkutat
hiirtd, paina virtapainiketta vihintéin § - 10 sckuntia, kunnes tictokone sammuu, ja
kiynnisti tictokone sitten uudelleen.

Ohjelma lakkaa toimimasta
SULJE OHJELMA —

1 Paina <Ctil->, <Vaihto-> ja <Esc>-niippiimii samaan aikaan, jolloin Tehtivienhallinta
avautuu.

2 Napsauta Sovellukset-vililehtei.
3 Valitse napsauttamalla ohjelma, joka ei enéi vastaa.
4 Valitse Lopeta tehtivi.

Ohjelma lakkaa toistuvasti toimimasta

Q HUOMAUTUS: Ohjelmasta on yleensé asennusohjeet sen oppaissa tai levykkeells
tai CD- tai DVD-levylla.

TARKISTA OHJELMISTON OPPAAT — Poista ohjelma ja asenna se tarvittacssa uudelleen.
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Ohjelma on tarkoitettu Windows-kayttojarjestelmin aikaisemmalle versiolle
SUORITA OHJATTU OHJELMAN YHTEENSOPIVUUDEN VARMISTAMINEN —
Windows XP:

Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden varmistaminen mérittii ohjelman niin, ettd se toimii
ympiristossd, joka muistuttaa muita kuin Windows XP -kiyttojirjestelmiympiristoji.

1 Valitse Kiynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat— hjattu ohjelman yhteensopivuuden
varmistaminen— Seuraava.

2 Noudata niyton ohjeita.
Windows Vista:

Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden varmistaminen méérittii ohjelman niin, ettd se toimii
ympiiristdssi, joka muistuttaa muita kuin Windows Vista -kiyttojirjestelmiympiristoji.
1 Valitse Kdynnisti e — Ohjauspaneeli— Ohjelmat— Kiytid vanhempaa ohjelmaa
timin Windows-version kanssa.

2 Valitse Tervetuloa-ikkunassa Seuraava.

3 Noudata niyton ohjeita.

Naytto muuttuu taysin siniseksi

SAMMUTA TIETOKONE — Jos tictokone ei tee mitdin, kun painat nippiinti tai
litkutat hiirtd, paina virtapainiketta vihintdin § - 10 sckuntia, kunnes tictokone
sammuu, ja kiynnisti tietokone sitten uudelleen.

Muita ohjelmaongelmia

TARKISTA OHJELMAN OPPAAT TAI PYYDA VIANMAARITYSTIETOJA OHJELMAN
VALMISTAJALTA —

* Varmista, etti ohjelma on yhteensopiva tictokoneesi kiyttojirjestelmin kanssa.

* Varmista, etti tictokone vastaa ohjelman vihimmaisvaatimuksia. Katso tietoja
ohjelman oppaista.

* Varmista, ctti ohjelma on asennettu ja méiritetty oikein.
* Tarkista, etti laitteen ohjaimet eivit ole ristiriidassa ohjelman kanssa.
* Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen.

TEE HETI VARMUUSKOPIOT TIEDOSTOISTASI

TARKISTA KIINTOLEVY, LEVYKKEET TAI CD- TAI DVD-LEVYT
VIRUSTORJUNTAOHJELMALLA

TALLENNA JA SULJE KAIKKI AVATUT TIEDOSTOT TAlI OHJELMAT JA SAMMUTA
TIETOKONE KAYNNISTA-VALIKOSTA
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Dell-diagnostiikka

A VAROITUS: Ennen kuin teet mitaén tissé osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Dell-diagnostiikkaohjelman kadyttdminen

Jos tictokoneessasi on jotain ongelmia, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma,
ennen kuin otat yhteyttd Dellin tekniseen tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.
o VAROITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.

Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on lisévaruste, eikd sitd valttiméatta
toimiteta tietokoneen mukana.

Avaa jirjestelmin asetusohjelma, tarkista tictokoneesi miiritysasetukset ja
varmista, ettd haluamasi laite nikyy ja on aktiivinen jirjestelmaasetuksissa.

Kaynnisti Dell-diagnostiikkaohjelma joko kiintolevylti tai lisdvarusteena
saatavalta Drivers and Utilities -levylta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistaminen kiintolevylta

Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylla piilotettuna olevassa Diagnostic
utility -osiossa.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneen néytélla ei ndy kuvaa, ota yhteys Delliin (katso
kohta "Dellin yhteystiedot" online-ké&yttdoppaasta).

4 HUOMAUTUS: Jos tietokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista.
Lisétietoja saat kayttdmasi telakointilaitteen ohjeesta.

1 Varmista, etti virtalihde on liitetty tictokoneeseen ja toimivaksi todettuun
pistorasiaan.
Kaynnistd (tai kdynnistd uudelleen) tietokone.
Dell-diagnostiikkaohjelma voidaan kdynnistéd kahdella tavalla:
a  Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>. Valitse
kaynnistysvalikosta Diagnostics ja paina <Enter>-nippainti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kdyttdjarjestelmén logo tulee
nayttdon, odota, kunnes nayttoon tulee Microsoft® Windows® -tyopoyta,
sammuta tietokone ja yritd uudelleen.
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Q HUOMAUTUS: Tietokone taytyy sammuttaa taysin ennen B-vaihtoehdon
kokeilemista.

b Pidd <Fn>-nippiinti painettuna, kun kiynnistit tictokoneen.

Q HUOMAUTUS: Jos néyttdon tulee ilmoitus siitd, ettd diagnostiikka-apuohjelman
osiota ei ldydy, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma lisdvarusteena saatavalta
Drivers and Utilities -levylta.

Tietokone suorittaa Pre-boot System Assessment -toiminnon, joka on sarja

emolevyn, ndppdimiston, kiintolevyn ja ndyton toimintaa alustavasti testaavia

diagnostitkkaohjelmia.

*  Testien aikana sinun on ehka vastattava joihinkin kysymyksiin.

*  Jos Pre-boot System Assessment -toiminnon aikana havaitaan virheita,
kirjoita virhekoodi(t) muistiin ja katso "Dellin yhteystiedot" online-
kayttooppaasta.

Jos Pre-boot System Assessment -toiminto suoritetaan loppuun asti, niyttéon
tulee viesti "Booting Dell Diagnostic Utility
Partition. Press any key to continue (Dellin
diagnostiikka-apuohjelman osio kiynnistetddn. Jatka painamalla mitd
tahansa nappdinti.)".

4 Kiynnistd Dell-diagnostiikkaohjelma kiinto levyn Diagnostics Utility -osiolta
painamalla miti tahansa nappéint.

Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistaminen lisdvarusteena saatavalta
Drivers and Utilities -levylta

1 Ascta Drivers and Utilities -levy asemaan.
2 Sammuta tietokone ja kdynnisti se sitten uudelleen.
Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <FI12>.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kdyttdjéarjestelmén logo tulee
néyttdon, odota, kunnes nayttddn tulee Microsoft® Windows® -tyopoyta,
sammuta tietokone ja yritd uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kdynnistysjakson vain seuraavaksi
kerraksi. Seuraavan kerran tietokonetta kdynnistettdessa se kaynnistaa
jarjestelmédasetuksissa maaritetyt laitteet.

3 Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee esiin, korosta CD/DVD/CD-RW Drive
ja paina <Enter>.
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4 Valitse ndyttoon tulevasta valikosta Boot from CD-ROM -vaihtochto ja

paina <Enter>.

Kirjoita 1 CD-valikon avaamiseksi ja jatka painamalla <Enter>.

Valitse numeroidusta luettelosta Run the 32 Bit Dell Diagnostics. Jos
luettelossa on useita versioita, valitse tictokoneellesi sopiva versio.

7 Kun Dell-diagnostiikkaohjelman piivalikko tulee nikyviin, valitse suoritettava

testi.

Dell-diagnostiikkaohjelman paavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja péévalikko avautuu, napsauta
haluamaasi vaihtochtoa.

Q HUOMAUTUS: On suositeltaavaa valita Test System tietokoneen téyden testaamisen

suorittamiseksi.

Vaihtoehto

Toiminto

Test Memory

Suorittaa pelkin muistitestauksen

Test System

Suorittaa jirjestelmin diagnostiikkatestauksen

Exit

Poistuu toiminnosta

2 Kun olet valinnut Test System -vaihtoehdon piivalikossa, ndytélle tulee

seuraava valikko.

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa valita alemmasta valikosta Extended Test, jolloin
tietokoneen laitteisto testataan perusteellisesti.

Vaihtoehto

Toiminto

Express Test (pikatesti)

Suorittaa laitteiston pikatestin. Kestii yleensi
10-20 minuuttia.

Extended Test
(laaja testi)

Suorittaa laitteiston perusteellisen testin. Kestii yleensi
vihintiidn tunnin.

Custom Test
(mukautettu testi)

Voit testata tietyn laitteen toiminnan, tai mukauttaa
suoritettavia testeji.

Symptom Tree
(ongelmapuu)

Timi vaihtochto mahdollistaa testien valitsemisen tietyn
oireen perusteella. Tissd luetellaan yleisimmat oireet.
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3 Jos testin aikana loydetididn ongelma, niyttéon tulee sanoma, jossa ilmoitetaan

virthekoodi ja ongelman kuvaus. Kirjoita muistiin virhekoodi ja ongelman
kuvaus ja ota sitten yhteytti Delliin (katso "Dellin yhteystiedot" online-
kayttioppaasta).

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltonumero nakyy kunkin néytén yldosassa.
Jos otat yhteyttd Delliin, tekninen tuki kysyy huoltomerkki&si.

Jos suoritat testin kiyttimilli Custom Test (mukautettu testi)- tai Symptom
Tree (ongelmapuu) -vaihtochtoa, saat lisitictoja napsauttamalla seuraavassa
taulukossa kuvattuja vililehtid.

Vililehti Toiminto
Results (tulokset) Niyttii testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.
Errors (virheet) Niyttii havaitut virhetilanteet, virthekoodit ja

ongelmankuvauksen.

Help (ohje) Sisiltdid kuvauksen testisti ja saattaa ilmoittaa testin
suorittamiseen liittyvid vaatimuksia.

Configuration Niyttid valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

(kokoonpano)

Dell-diagnostiikkaohjelma saa kaikkien laitteiden
kokoonpanotiedot jarjestelmin asennusohjelmasta,
muistista ja sisdisisti testeistd. Kaikki tiedot niytetiin
vasemmassa reunassa olevassa laiteluettelossa.
Laiteluettelossa ei vilttimitti ole kaikkien
tietokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tietokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters (miiireet) Voit mukauttaa testid muuttamalla testiasetuksia.

5

Kun testit on suoritettu, sulje testindytto ja palaa padvalikko-ruutuun.
Voit lopettaa Dell-diagnostiikkaohjelman kiyton ja kiynnistii tictokoneen
uudelleen sulkemalla piidvalikko-niyton.

Poista Dell Drivers and Utilities -levy (jos asemassa).
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O0BS!, merknader og advarsler

% MERKNAD: En MERKNAD inneholder viktig informasjon som hjelper deg til & bruke
datamaskinen mer effektivt.

o ADVARSEL: En ADVARSEL angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av
data, og forteller hvordan du kan unnga problemet.

A OBS! En OBS! angir en potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller
dedsfall.

Forkortelser og akronymer

For en komplett liste over forkortelser og akronymer, se ordlisten i online-

brukerhdndboken.

Hvis du har kjgpt en Dell™ n Series datamaskin, vil ingen av henvisningene til
Microsoft® Windows®-operativsystemer vaere relevante.

[E4 MERKNAD: Noen funksjoner eller medier kan vaere ekstra tilbeher og leveres ikke
med alle datamaskiner. Noen funksjoner eller medier er kanskje ikke tilgjengelige
i enkelte land.

Informasjonen i dette dokumentet kan bli endret uten varsel.
© 2007 Déell Inc. Allerettigheter forbeholdes.

Reproduksjon i enhver form uten skriftlig tillatelse fra Dell Inc. er strengt forbudt.
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i USA og/eller andre land.

Andre varemerker og varenavn kan bli brukt i dette dokumentet for & henvise til dem som innehar
rettighetene til merkene og navnene, eller til produktene. Dell Inc. fraskriver seg enhver eierinteresse
for varemerker og varenavn andre enn sine egne.
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Finne informasjon

E4 MERKNAD: Noen funksjoner eller medier kan vaere ekstra tilbehar og leveres ikke
med alle datamaskiner. Noen funksjoner eller medier er kanskje ikke tilgjengelige
i enkelte land.

Q MERKNAD: Ytterligere informasjon kan vaere vedlagt datamaskinen.

Hva leter du etter? Finn det her

* Lt diagnoseprogram for Media som inneholder Drivers and Utilities (drivere
datamaskinen og hjelpeprogrammer)

¢ Drivere til datamaskinen MERKNAD: Media med Drivers and Utilities kan veere

* Dokumentasjon for min enhet ekstra tilbehar og felger derfor ikke med alle datamaskiner.

* Systemprogramvare (Notebook Dokumentasjon og drivere er allerede installert pd
System Software - NSS) datamaskinen. Du kan bruke medfglgende media til
4 installere drivere pa nytt, se "Reinstalling Drivers and
Utilities" (installere drivere og verktgy pa nytt) i online-
brukerhdndboken, eller til & kjgre diagnoseprogrammet
Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics" pé side 107).

Viktig-filer inkludert
pd medfglgende media
kan inneholde de
nyeste oppdateringene
1 forbindelse med
tekniske endringer

1 datamaskinen, eller
avansert teknisk
referansemateriale for
teknikere og erfarne
brukere.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

MERKNAD: Oppdateringer for drivere og dokumentasjon
finnes pa support.dell.com.

* Garantiopplysninger Dell™ Produktveiledning

* Vilkir og betingelser
(bare 1 USA)

* Sikkerhetsinstruksjoner

Profuet Isfermatien Guida

* Offentlige bestemmelser

* Informasjon om ergonomi

¢ Lisensavtale for sluttbruker
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Hva leter du etter?

Finn det her

Hvordan fjeme og bytte ut deler
Spesifikasjoner

Hvordan konfigurere
systeminnstillinger

Hvordan feilspke og lgse
problemer

Dell™ Latitude™ Brukerhandbok

Microsoft Windows Help and Support Center
1 Klikk pé Start eller ﬁ — Help and Support—

Dell User and System Guides— System Guides.

2 Klikk pa brukerhdndboken for din datamaskin.

90

Servicemerke og kode for
ckspress-service
Lisensmerke for
Microsoft Windows

| Hurtigveiledning

Servicemerke og Microsoft® Windows®-lisens

Disse merkene er plassert pa datamaskinen.

Bruk servicemerket til 4 identifisere datamaskinen
ndr du bruker support.dell.com eller tar kontakt
med teknisk stgtte.

LTI LTI L I L Yoy
Tast inn koden :M.;_ S
for ekspress- Ui
service for 4 sette
over samtalen
ved kontakt med
teknisk stgtte.

MERKNAD: Lisensmerket for Microsoft Windows er
blitt endret, med tillegg av et hull, eller "sikkerhetsportal"’,
som en forbedret sikkerhetsforholdsregel.



Hva leter du etter?

Finn det her

* Lgsninger — Tips og rid for
feilspking, artikler fra teknikere,

Nettsted for Dell Support — support.dell.com
MERKNAD: Velg land eller brukersegment for

online-kurs og ofte stilte SP¢TSH]§1 a komme til relevant nettsted.

Fellesskap — Online-diskusjoner
med andre Dell-kunder

* Oppgraderinger — Informasjon
om oppgradering av
komponenter, slik som minnet,
harddisken og operativsystemet

Kundestgtte —
Kontaktinformasjon,
servicehenvendelser og
bestillingsstatus, garanti og
opplysninger om reparasjon

Service og stgtte — Status
for servicehenvendelser og
support-logg, servicekontrakt,
online-diskusjon med teknisk
stotte

Referanse — Dokumentasjon
for datamaskinen, detaljer om
datamaskinkonfigurasjonen,
produktspesifikasjoner og
tekniske artikler

Nedlastinger — Godkjente
drivere, patch-programmer og
programvareoppdateringer

Hurtigveiledning |
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Hva leter du etter? Finn det her

Systemprogramvare (Notebook Slik laster du ned systemprogramvaren:

System Soft.ware -NSS)— 1 Gé til support.dell.com, velg land og brukersegment,
Dersm.n du installerer og tast inn servicekoden din.

opcratlvsystcmct for 2 Velg Drivers & Downloads (drivere og nedlastinger)
datamaskinen pé nytt, og klikk pa Go

mi du ogsd installere
systemprogramvaren for
datamaskinen pa nytt.
Systemprogramvaren MERKNAD: Brukergrensesnittet for support.dell.com
inncholder ngdvendige kan variere avhengig av valgene du gjar.
oppdateringer for

operativsystemet, samt

stgtteprogramvare for Dell™

3,5-tommers

USB-diskettstasjoner,

Intel®-prosessorer, optiske

stasjoner og USB-enheter.

Systemprogramvaren er

ngdvendig for at din Dell-

datamaskin skal fungere pé

riktig mite. Denne

programvaren detekterer

automatisk hvilken datamaskin

og hvilket operativsystem du

har, og installerer de

oppdateringene som er

ngdvendige for din

datamaskin.

3 Klikk pa det operativsystemet du bruker, og sgk etter
Notebook System Software.

92

Programvareoppgraderinger og  Dell Support Utility
feilsgkingstips — Ofte stilte
spprsmadl, aktuelle emner og
generell sunnhetstilstand for
ditt datamiljg

Dell Support Utility er et automatisert oppgraderings-
og meldingssystem som er installert pd din datamaskin.
Denne stgttefunksjonen gir sanntidsskanning av
sunnhetstilstanden til ditt databehandlingsmiljg og
dessuten relevant informasjon om hva du kan gjgre selv.
Du fér tilgang til Dell Support Utility fra g -tkonet pa
oppgavelinjen. For mer informasjon,

s¢ "Dell Support Utility" i brukerhdndboken.
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Hva leter du etter?

Finn det her

Slik bruker du Windows XP
og Vista

Slik arbeider du med
programmer og filer

Slik gjgr du skrivebordet

personlig

Windows Help and Support Center
1 Klikk pé Start eller — Help and Support.
2 Skriv inn et ord eller uttrykk som beskriver
problemet, og klikk pa pil-ikonet.
3 Klikk pd emnet som beskriver ditt problem.

4 Fglg anvisningene pa skjermen.

Informasjon om
nettverksaktivitet, veiviseren
for strgmstyring, hurtigtaster
og annet som styres av

Dell QuickSet

Dell QuickSet Help

For a se pa Dell QuickSet Help, hgyreklikk pa
QuickSet-ikonet pa Microsoft® Windows®-
oppgavelinjen.

For mer informasjon om Dell QuickSet, se
"Dell™ QuickSet" 1 online-brukerhdndboken.
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Hva leter du etter?

¢ Hvordan installere

operativsystemet pd nytt

Operativsystem-media
MERKNAD: Media som inneholder Drivers and Utilities
kan veere ekstra tilbehgr og felger derfor ikke med alle

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIR COMPUTER
e

Operativsystemet er allerede installert pd
datamaskinen. For § installere operativsystemet pa
nytt, bruk Operating System -media. Se "Restoring
Your Operating System" (Gjenoppretting av
operativsystemet) i online -brukerhdndboken.

Etter at du har installert
operativsystemet pa
nytt, bruk medfglgende
media som inneholder
Drivers and Ultilities til
4 installere pa nytt
drivere for enhetene
som ble levert sammen
med datamaskinen

Merket med
produktngkkelen for
operativsystemet er
plassert pa
datamaskinen.

MERKNAD: Fargen pa CD-en eller DVD-en avhenger
av hvilket operativsystem du bestilte.
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Konfigurere datamaskinen

A OBS! Fer du utferer det som er beskrevet i dette kapitlet, ma du felge
sikkerhetsanvisningene i Product Information Guide.

1 Pakk ut tilbehgrsesken.

2 Legg innholdet i tilbehgrsesken til side - du trenger tilbehgret for 4 fullfgre
konfigurasjonen av datamaskinen.

Tilbehgrsesken inneholder ogsd brukerdokumentasjon, all programvare og
ekstra maskinvare (for eksempel PC-kort, stasjoner eller batterier) som du
har bestilt.

3 Koble strgmforsyningen til strgmkontakten pd datamaskinen og til en
stikkontakt med nettstrgm.

4 Apne deretter datamaskinskjermen og trykk pa av/pi-knappen for 4 sl
datamaskinen pa (se "Sett forfra" pé side 96).

Q MERKNAD: Det anbefales at du slér datamaskinen pa og av minst én gang far du
installerer eventuelle kort eller kobler datamaskinen til en forankringsstasjon eller
en annen ekstern enhet, slik som en skriver.
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Om din datamaskin

Sett forfra

96

2
3
4
skjermlas 5 knapper for styreplate 9  hayttalere
skjerm 6 styrepinneknapper 10  sensor for omgivelseslys
statusindikatorer for 7  styrepinne 11 statusindikatorer for
enheter tastatur og nettverk
styreplate 8 tastatur
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Sett fra venstre side

.'“ ) —
=rrr T
T 2 3 4 5 6
1 sporfor 3 kontaktfor hodetelefon 5  smartkortspor
sikkerhetskabel
2 mikrofonkontakt 4 PC-kortspor 6 spor for Secure Digital-

minnekort

Sett fra hgyre side

& OBS! Ikke blokker ventilasjonsépningene, ikke stikk gjenstander inn i dem,
og unnga at stev samler seg i dem. Oppbevar ikke datamaskinen der det er lite
luftgjennomstremning, for eksempel i en lukket veske, mens den er pa. For lite
luftgjennomstremning kan skade datamaskinen eller fere til brann.

1 ventilasjonsapninger 2  bryter for tradlgst 3 av/pé-knapp
nettverk
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Sett bakfra

1 nettverkskontakt (RJ-45) 4  videokontakt 7  streamkontakt

2 modemkontakt (RJ-11) 5 USB-kontakt med
stramforsyning

3 USB-kontakter (2) 6 IEEE 1394-kontakt

A OBS! Ikke blokker ventilasjonsapningene, ikke stikk gjenstander inn i dem,
og unnga at stev samler seg i dem. Oppbevar ikke datamaskinen der det er lite
luftgjennomstremning, for eksempel i en lukket veske, mens den er pa. For lite
luftgjennomstremning kan skade datamaskinen eller fare til brann.
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Undersiden

Ll

1 batteri 3 lasutlgser for batterirom (2) 5 ventilasjonsapninger

2 maler for batteriets 4 deksel for minnemodul/ WLAN 6 spor for
ladeniva Mini-kort forankringsenhet

Bruke et bhatteri

Batteriytelse

Q MERKNAD: Du finner flere opplysninger om Dells garantidekning for datamaskinen
i Product Information Guide eller i separate, trykte garantidokumenter som falger med
datamaskinen.

For at datamaskinen skal gi best mulig ytelse, og som hjelp til 4 bevare BIOS-

innstillingene, bruk alltid din baerbare Dell™-datamaskin med hovedbatteriet

installert. Som standard fglger det med ett batteri i batterirommet.
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Q MERKNAD: Det er mulig at batteriet ikke er ladet helt opp, og bruk derfor
stremforsyningen for a tilkople den nye datamaskinen en elektrisk stikkontakt farste
gang du bruker den. For best resultat, bruk datamaskinen med stramforsyningen
tilkoplet inntil batteriet er fullt oppladet. Bruk stramméleren i Strgmalternativer til & se
batteriets ladetilstand. Se "Tilgang til Stremalternativer” pa side 103.

Q MERKNAD: Batteriets driftstid (hvor lenge batteriet kan forsyne stram) reduseres
med tiden. Du mé kanskje kjgpe et nytt batteri i lopet av datamaskinens levetid,
avhengig av hvor ofte du bruker batteriet og hvilke forhold det brukes under.

Batteriets driftstid er avhengig av driftsforholdene. Du kan sette inn et ckstra
batteri i medierommet for & gke driftstiden betraktelig (dette gjelder ikke alle
datamaskinmodeller).

Driftstiden reduseres betydelig nir du blant annet gjgr fglgende:
*  Bruker optiske stasjoner

*  Bruker tridlgse kommunikasjonsenheter, PC-kort, Express-kort,
mediaminnekort eller USB-enheter

*  Bruker skjerminnstillinger med hgy lysstyrke, 3D-skjermsparere eller andre
strgmslukende programmer, slik som 3D-spill

* Kjgrer datamaskinen i modus for maksimal ytelse. Les
1 "Strgmstyringsinnstillinger” pa side 102 om hvordan du far tilgang til
Egenskaper for Strgmalternativer eller Dell QuickSet, som du kan bruke
til 4 innstille strgmstyringen

% MERKNAD: Det anbefales at du kobler datamaskinen til nettstrem nar du skriver
til en CD eller DVD.

Du kan kontrollere hvor mye batteriet er oppladet fgr du setter det inn

1 datamaskinen (se "Sjekke batteriets ladetilstand” pé side 101). Du kan ogsa
innstille strgmbehandlingen slik at du blir varslet ndr batteriet har lav
gjenveerende kapasitet (se "Strgmstyringsinnstillinger” pé side 102).

A 0BS! Bruk av et batteri som ikke er tilpasset datamaskinen kan gke risikoen for
brann eller eksplosjon. Skift ut batteriet bare med et kompatibelt batteri kjopt fra
Dell. Litium-ion-batteriet er spesielt konstruert for bruk med din Dell-datamaskin.
Bruk ikke et batteri fra andre datamaskiner i din datamaskin.

& 0BS! Kast ikke batteriet sammen med husholdningsavfall. Nér batteriet ikke lenger
lar seg lade, ta kontakt med det lokale avfallsmottaket eller miljgmyndighetene for
@ fa rad om avhending av litium-ion-batteriet. Se "Battery Disposal” (batterikassering)
i Product Information Guide.
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/\\ 0BS! Misbruk av batteriet kan oke risikoen for brann eller kjemisk brannskade.
Batteriet ma ikke punkteres, brennes, demonteres eller utsettes for temperaturer
over 65° C. Oppbevar hatteriet utilgjengelig for barn. Batterier som er skadet eller
lekker ma handteres med stor forsiktighet. Et skadet batteri kan lekke og forarsake
personskade eller materielle skader.

Sjekke batteriets ladetilstand

Dells QuickSet batterimaler, Strgmmaler i Microsoft Windows og a -ikonet,
batteriladenivimaéleren, og advarselen om lavt batteri, gir informasjon om battericts
ladetilstand.

Dell™ QuickSet batterimaler

Hvis Dell QuickSet er installert, trykk pA <Fn><F3> for & vise QuickSet
batteriméler. Batterimdleren viser status, batteriets generelle tilstand, gjeldende
ladenivd, og hvor lenge det er til batteriet i datamaskinen er fullt oppladet.

Du finner mer informasjon om QuickSet ved 4 klikke pd QuickSet-ikonet pé
oppgavelinjen i Microsoft® Windows® og deretter pi Help.

Microsoft® Windows® Stremmaler

Strgmmaleren 1 Windows viser gjenvaerende batterikapasitet. Klikk pd a -tkonet
péd oppgavelinjen for 4 vise strgmmaleren.

Hvis datamaskinen er tilkoblet nettstrgm, vises ikonet &:

Stremmaler

Med et enkelttrykk pa statusknappen pa lademdleren pd batteriet, eller ved & trykke
pd og holde inne denne knappen, kan du sjekke:

* battericts ladetilstand (sjekk ved & trykke pa og slippe statusknappen)
*  batteriets generelle tilstand (sjekk ved & trykke pé og holde inne statusknappen)

Batteriets driftstid er for en stor del avhengig av hvor mange ganger det er blitt
ladet. Etter flere hundre opp- og utladingsomganger mister batteriet noe av
ladekapasiteten, eller dets generelle tilstand blir darligere. Dette betyr at et batteri
kan vise status "oppladet” selv om det har redusert evne til § motta lading.
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Sjekke batteriets ladetilstand

For 4 sjekke batteriets ladetilstand, trykk inn og slipp opp statusknappen pa
batteriets lademadler for & tenne lysindikatorene som viser ladenivéet. Hver
lysindikator representerer omtrent 20 prosent av batteriets totale kapasitet.
Hyvis for eksempel batteriet er 80 prosent ladet, vil fire av indikatorene lyse.
Batteriet er helt utladet hvis ingen av indikatorene lyser.

Sjekke batteriets generelle tilstand

Q MERKNAD: Du kan sjekke batteriets generelle tilstand pa to méter: ved hjelp av
lademaleren pa batteriet som beskrevet nedenfor, eller ved hjelp av batterimaleren
i Dell QuickSet. Du finner mer informasjon om QuickSet ved a klikke pa QuickSet-ikonet
pa oppgavelinjeni Microsoft® Windows® og deretter pa Help.
Du kan kontrollere batteriets generelle tilstand ved & trykke pd og holde inne
statusknappen pé batterilademéleren i minst 3 sckunder. Hvis ingen indikatorer
lyser, er batteriets tilstand god, og det har fortsatt mer enn 80 prosent av
opprinnelig evne til 8 motta lading. Hver indikator representerer trinnvis
degradering. Hvis fem indikatorer lyser, har batteriet mindre enn 60 prosent
igjen av opprinnelig evne til 4 motta lading, og du bgr vurdere § skifte det ut.
Under "Specifications” (spesifikasjoner) 1 online-brukerhdndboken finnes mer
informasjon om batteriets driftstid.

Advarsel om lav gjenveaerende batterikapasitet

o ADVARSEL: Etter en advarsel om lav gjenvaerende batterikapasitet bar du lagre
arbeidet gyeblikkelig for & unnga a miste eller gdelegge data. Koble deretter
datamaskinen til nettstrom. Hvis batteriet lades helt ut, settes datamaskinen
automatisk i dvalemodus.

Et popup-vindu varsler deg nér batteriet er rundt 90 prosent utladet.

Du kan endre innstillingene for batterialarmene 1 QuickSet eller i Windows
Strgmalternativer. Du finner mer informasjon 1 "Strgmstyringsinnstillinger” pa
side 102 om hvordan du far tilgang til QuickSet eller Windows Strgmalternativer.

Stremstyringsinnstillinger

Datamaskinens strgmstyring kan innstilles enten ved hjelp av veiviseren for
QuickSet Power Management, eller ved hjelp av Windows Strgmalternativer.
Du finner mer informasjon om QuickSet ved & hgyreklikke pd QuickSet-ikonet
pa oppgavelinjen og deretter klikke pd Help.
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Tilgang til Stremalternativer

Windows XP

Klikk p4 Start-knappen, pek pa Kontrollpanel— Ytelse og vedlikehold, og klikk
pa Strgmalternativer.

Windows Vista

Klikk pd Windows Vista Start-knapp ﬁ, klikk pd Kontrollpanel, klikk pa
System og vedlikehold, og klikk deretter pa Strgmalternativer.

Lade batteriet

Nar du kobler datamaskinen til nettstrgm eller setter inn et batteri mens
datamaskinen er koblet til nettstrgm, sjekker datamaskinen batteriets ladeniva og
temperatur. Om ngdvendig vil strgmforsyningen lade opp batteriet, for deretter
& holde batteriet fullt oppladet.

Q MERKNAD: Med Dell™ ExpressCharge™ lader stramforsyningen et fullstendig
utladet batteri til 80 prosent pa rundt 1 time og til 100 prosent pé rundt 2 timer nar
datamaskinen er avslatt. Ladetiden er lengre nar datamaskinen er paslatt. Du kan la
batteriet veere i datamaskinen sé lenge du vil. Batteriets innvendige kretser hindrer
at batteriet blir overladet.

Hvis batteriet er varmt etter 4 ha vaert brukt i datamaskinen, eller fordi det
har ligget pé et varmt sted, er det mulig at lading av batteriet ikke starter ndr
datamaskinen kobles til nettstrgm.

Batteriet er for varmt til at lading starter hvis [§] -lampen blinker vekselvis
grgnt og oransje. Koble datamaskinen fra nettstrgm og la datamaskinen og
batteriet bli avkjglt til romtemperatur. Koble deretter datamaskinen til nettstrgm
for 4 lade opp batteriet.

Du finner mer informasjon om hvordan du lgser batteriproblemer i "Power
Problems" i online-brukerhdndboken.

Skifte batteriet

& 0BS! Bruk av et batteri som ikke er tilpasset datamaskinen kan gke risikoen for
brann eller eksplosjon. Skift ut batteriet bare med et kompatibelt batteri kjopt fra
Dell. Batteriet er spesielt konstruert for & fungere med din Dell™ datamaskin. Bruk
ikke et batteri fra andre datamaskiner i din datamaskin.

A 0BS! For du utferer det som er beskrevet nedenfor, slé av datamaskinen, koble
stramforsyningen fra nettstramkontakten og datamaskinen, koble modemet fra
telefonkontakten og datamaskinen, og fjern alle andre eksterne kabler fra
datamaskinen.
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o ADVARSEL: Fjern alle eksterne kabler fra datamaskinen for & unnga mulig skade
pa kontaktene.

Slik tar du ut batteriet:

1 Hvis datamaskinen er koblet til en forankringsstasjon, frakoble denne. Du finner
mer informasjon 1 dokumentasjonen som fulgte med forankringsstasjonen.

2 Kontroller at datamaskinen er slitt av.

3 Skyv pd de to utlgserne for batteriromsldsene pa undersiden av datamaskinen

inntil de klikker.

4 Fjern batteriet fra batterirommet.

1 utlgser for batteriromslés (2) 2 batteri

Batteriet settes tilbake ved & plassere det i batterirommet og trykke det ned
inntil utlgserne for batteriromslisene klikker.

Lagre et batteri

Ta ut batteriet nir datamaskinen skal lagres over lengre tid. Et batteri utlades
11gpet av lengre lagringsperioder. Etter en lengre lagringsperiode mé batteriet
lades helt opp (se "Lade batteriet" pd side 103).
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Feilsgking

Lasing og programvareproblemer

A OBS! For du utferer det som er beskrevet i denne delen, ma du felge
sikkerhetsanvisningene i Product Information Guide.

Datamaskinen starter ikke
SJEKK DIAGNOSEINDIKATORENE
SJEKK AT STROMFORSYNINGEN ER GODT TILKOBLET DATAMASKINEN 0G NETTSTROM

Datamaskinen gir ingen respons
o ADVARSEL: Du kan miste data hvis operativsystemet ikke lar seg stenge ned pé
normal mate.

SLA AV DATAMASKINEN — Hvis datamaskinen ikke gir respons nir du trykker pd en
tast pd tastaturet eller beveger musen, trykk pd av/pa-knappen og hold den inne i minst
8 til 10 sckunder inntil datamaskinen slar seg av, og start deretter datamaskinen pa nytt.

Et program gir ingen respons
AVSLUTTE PROGRAMMET —
1 Trykk pd <Ctrl><Shift><FEsc> samtidig for 4 starte Windows Oppgavebehandling.
2 Klikk pd kategorien Programmer.
3 Klikk pd det programmet som ikke lenger gir respons.
4 Klikk pa Avslutt oppgave.

Et program krasjer gjentatte ganger

% MERKNAD: Sammen med programvaren finnes vanligvis installasjonsanvisninger
i medfalgende dokumentasjon eller pa en diskett, CD eller DVD.

SLA OPP | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN — Om ngdvendig avinstaller
programmet og installer det pa nytt.

Et program er utviklet for et eldre Windows-operativsystem
KJORE VEIVISEREN FOR PROGRAMKOMPATIBILITET —
Windows XP:

Veiviseren for programkompatibilitet konfigurerer et program slik at det kjgrer i et
miljg som er forskjellig fra XP-operativsystemet.
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1 Klikk pé Start— Alle programmer— Tilbehgr— Veiviseren for programkompatibilitet—
Neste.

2 Fglg anvisningene pé skjermen.

Windows Vista:

Veiviseren for programkompatibilitet konfigurerer et program slik at det kjgrer i et
miljg som er forskjellig fra Windows Vista-operativsystemet.

1 Klikk p4 Start e—> Kontrollpanel— Programmer— Bruke et eldre program med
denne versjonen av Windows.

2 Klikk Neste 1 velkomstskjermbildet.

3 Fyﬂg anvisningene pa skjermen.

Et ensfarget blatt skjermbilde vises

SLA Av DATAMASKINEN — Hvis datamaskinen ikke gir respons nér du trykker
pa en tast pa tastaturet eller beveger musen, trykk pa av/pd-knappen og hold
den inne 1 minst § til 10 sekunder inntil datamaskinen slér seg av, og start
deretter datamaskinen pé nytt.

Andre programvareproblemer

LET | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN ELLER TA KONTAKT MED
PROGRAMVAREPRODUSENTEN FOR A FA INFORMASJON OM FEILSOKING —

* Kontroller at programmet er kompatibelt med operativsystemet som er installert
pd datamaskinen.

* Kontroller at datamaskinen din oppfyller minstekravene til maskinvare for  kunne kjgre
programvaren. Se etter informasjon i dokumentasjonen for programvaren.

* Kontroller at programmet er riktig installert og konfigurert.
* Kontroller at det ikke er konflikt mellom enhetsdrivere og programmet.
* Om ngdvendig avinstaller programmet og installer det pd nytt.

TA OYEBLIKKELIG SIKKERHETSKOPI AV FILENE DINE

KJOR ET VIRUSPROGRAM FOR A KONTROLLERE HARDDISKEN, DISKETTER, CD-ER 0G
DVD-ER

LAGRE 0G LUKK EVENTUELLE APNE FILER 0G PROGRAMMER, 0G SLA AV
DATAMASKINEN VIA START-MENYEN
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Dell Diagnostics

A 0BS! Fer du utferer det som er beskrevet i dette kapitlet, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Product Information Guide.

Nar Dell Diagnostics bar brukes

Har du et problem med datamaskinen, kjgr Dell Diagnostics fgr du kontakter
Dell for 4 f4 teknisk bistand.

Det anbefales at du skriver ut disse instruksjonene fgr du begynner.
o ADVARSEL: Dell Diagnostics fungerer bare pa Dell™-datamaskiner.

Q MERKNAD: Mediet med Drivers and Utilities kan vere ekstra tilbehgr og falger
derfor ikke med alle datamaskiner.

G4 inn 1 systemoppsettprogrammet (system setup), gd gjennom datamaskinens
konfigurasjonsinformasjon, og bring pa det rene at enheten du gnsker a teste vises
1 systemoppsettprogrammet, og er aktiv.

Start Dell Diagnostics fra harddisken eller fra mediet som inneholder
Drivers and Utilities.

Starte Dell Diagnostics fra harddisken
Dell Diagnostics ligger pé en skjult partisjon for diagnostikk pa harddisken.

Q MERKNAD: Hvis datamaskinen ikke kan vise noe skjermbilde, ta kontakt med Dell
(se "Contacting Dell" (kontakte Dell) i online-brukerhdandboken for & finne ngdvendige

opplysninger).

4 MERKNAD: Hvis datamaskinen er koblet til en forankringsstasjon, frakoble denne.
Du finner mer informasjon i dokumentasjonen som fulgte med forankringsstasjonen.

1 Pass pi at datamaskinens strgmforsyning er tilkoplet en elektrisk stikkontakt
som fungerer.

2 Sld datamaskinen p4, eller start den pa nytt.
3 Start Dell Diagnostics pé en av fglgende to méter:

a  Nir DELL™-logoen kommer til syne, trykk umiddelbart pa <F12>. Velg
Diagnostics (diagnostikk) fra oppstartsmenyen, og trykk pd <Enter>.

ﬂ MERKNAD: Hvis du venter for lenge, slik at logoen for operativsystemet vises,
vent inntil du ser Microsoft® Windows®-skrivebordet, og gjor deretter et nytt
forsgk etter at du har startet datamaskinen pa nytt.
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E4 MERKNAD: For du forsaker alternativ B, ma datamaskinen slas fullstendig av.
b Trykk pd og hold nede <Fn>-tasten mens du slir pd datamaskinen.

Q MERKNAD: Hvis du far en melding som sier at ingen partisjon med
diagnoseverktay er blitt funnet, kjar Dell Diagnostics fra mediet som inneholder
Drivers and Utilities.

Datamaskinen kjgrer en systemsjekk (Pre-boot System Assessment - PSA) -
rekke innledende tester av blant annet hovedkortet, tastaturet, harddisken og
skjermen.

* Ilgpet av sjekken ma du svare pd alle spgrsmal som vises.

*  Dersom feil oppdages i lgpet av systemsjekken, skriv ned feilkoden (e)
og ta kontakt med Dell som angitt i online-brukerhdndboken.

Hvis systemsjekken fullfgres uten feil, fr du meldingen "Booting
Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key
to continue".

4 'Trykk hvilken som helst tast for 4 starte Dell Diagnostics fra
diagnostikkpartisjonen pé harddisken.

Starte Dell Diagnostics fra mediet som inneholder Drivers and Utilities
1 Sett inn mediet med Drivers and Utilities.
2 Sli av og start datamaskinen pé nytt.
Nir DELL-logoen kommer til syne, trykk umiddelbart pd <FI12>.

Q MERKNAD: Hvis du venter for Ienge slik at Iogoen for operativsystemet
vises, vent inntil du ser Microsoft® Windows®-skrivebordet, og gjer deretter
et nytt forsgk etter at du har startet datamaskinen pé nytt.

Q MERKNAD: Det neste trinnet endrer oppstartsekvensen i et engangstilfelle. Ved
neste oppstart starter datamaskinen slik det er spesifisert i systemoppsettprogrammet.

3 Nir listen med oppstartenheter vises, marker CD/DVD/CD-RW og trykk
pd <Enter>.

4 Velg Boot from CD-ROM-alternativet (oppstart fra CD-ROM) fra menyen
som vises og trykk pd <Enter>.

5 Skriv 1 for i starte CD-menyen og trykk pi <Enter> for d fortsette.
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6 Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kjgr 32-bit Dell Diagnostics) fra
den nummererte listen. Hvis flere versjoner er opplistet, velg den som passer
for din datamaskin.

7 Nir skjermbildet Main Menu (hovedmeny) i Dell Diagnostics kommer til
syne, velg den testen du gnsker 4 kjgre.

Dell Diagnostics Main Menu (hovedmeny)

1 Nir Dell Diagnostics er lastet inn og skjermbildet Main Menu (hovedmeny)
vises, klikk pd knappen for gnsket alternativ.

Q MERKNAD: Det anbefales at du velger Test System (test systemet) for & kjare en
fullstendig test av datamaskinen.

Alternativ

Funksjon

Test Memory
(teste minnet)

Kjgre frittstdende minnetest

Teste systemet

Kjgre systemdiagnose

Avslutte

Avslutte diagnosen

2 [Etter at du har valgt Test System-alternativet fra hovedmenyen, vil fglgende

meny bli vist.

Q MERKNAD: Det anbefales at du velger Extended Test (utvidet test) fra menyen
nedenfor for & kjgre en grundigere test av enhetene i datamaskinen.

Alternativ Funksjon

Express Test Utfgrer en rask test av enhetene i systemet. Dette kan typisk
(ckspresstest) ta 10 til 20 minutter.

Extended Test Utfgrer en grundig sjekk av enhetene i systemet. Dette

(utvidet test)

kan typisk ta en time eller mer.

Custom test
(egendefinert test)

Brukes til 4 teste en bestemt enhet, eller til 4 egendefinere
testene som skal kjgres.

Symptom Tree
(symptomtre)

Dette alternativet lar deg velge tester pd grunnlag av et
symptom problemet gir. Dette alternativet lister opp de
vanligste symptomene.
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3 Blir det funnet et problem under testen, vises en melding som inneholder
en feilkode og en beskrivelse av problemet. Skriv ned feilkoden og
problembeskrivelsen og ta kontakt med Dell (se "Contacting Dell"

1 online-brukerhdndboken).

E4 MERKNAD: Servicemerket for datamaskinen er plassert averst i hvert
testskjermbilde. Hvis du kontakter Dell, vil teknisk stattepersonell sparre etter
servicemerket.

4 Ilvis du kjgrer en test fra alternativene Custom Test (egendefinert test)
eller Symptom Tree (symptomtre), klikk pd aktuell kategori 1 fglgende
tabell for & f& mer informasjon.

Kategori Funksjon

Results (resultater) Viser resultatene av testen og feiltilstander som er oppdaget.

Errors (feil) Viser feilene som er oppdaget, feilkodene og
problembeskrivelsene.

Help (hjelp) Beskriver testen og kan angi forutsetninger for at testen
skal kunne bli utfgrt.

Configuration Viser maskinvarekonfigurasjonen for den valgte enheten.

(konfigurasjon)

Dell Diagnostics innhenter informasjon om
konfigurasjonen av alle enheter fra systemoppsettet,
minnet og forskjellige interne tester, og viser
informasjonen i enhetslisten pa venstre side av skjermen.
Det kan hende at enhetslisten ikke viser navnet pa alle
komponentene som er installert i datamaskinen, eller pa
alle enhetene som er tilkoblet datamaskinen.

Parameters (parametere) Lar deg egendefinere testen ved & endre testinnstillingene.

5
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Nir testene er fullfgrt, lukk testskjermbildet for & g tilbake til skjermbildet
Main Menu. Lukk skjermbildet Main Menu for & avslutte Dell Diagnostics
og starte datamaskinen pa nytt.

Sett inn mediet med Drivers and Utilities (hvis aktuelt).
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Varningar och upplysningar

% OBS! Kommentarer av den hér typen innehéller viktig information som hjalper dig
att fa ut det mesta av datorn.

o ANMARKNING: Hir visas information om potentiell skada p& maskinvaran eller
dataférlust, samt hur du undviker detta.

A VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person, eller
livsfara.

Forkortningar och akronymer

En fullstindig lista 6ver férkortningar och akronymer finns i Ordlistan
1 Anvandarhandboken.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator giller inte den information i detta
dokument som rér operativsystemet Microsoft® Windows®.

% OBS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medfdljer inte alla datorer.
Vissa funktioner ar inte tillgdngliga i alla lander.

Informationen i det har dokumentet kan komma att &ndras.
© 2007 Dell Inc. Med ensamr att.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd frén Dell Inc. & strangt férbjuden.

Varumérken som &terfinns i dennatext: Dell, DELL-logotypen, Latitude och ExpressCharge &r
varumérken som tillhdr Dell Inc.; Intel & ett registrerat varumérke som tillhér Intel Corporation;
Microsoft, Windows, Windows Server, MS-DOS och Windows Vista & antingen varumérken eller
registrerade varuméarken som tillhér Microsoft Corporation i USA och/eller fleralénder.

Ovrigavaruméarken i dokumentet kan anvandas som hénvisning antingen till dem som gér ansprék pa
varumarkena eller till deras produkter. Dell Inc. fransiger sig allt dgarintresse av andra varumarken
an sinaegna.
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Soka efter information

[E4 0BS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medfoljer inte alla datorer.
Vissa funktioner &r inte tillgéngliga i alla lander.

Q OBS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Vad ar det du letar efter?

Har hittar du det

* Ett diagnostikprogram fér datom  Drivers and Utilities, media

¢ Drivrutiner for datorn
* Dokumentation for mina enheter 0¢h medféljer inte alla datorer.

* Systemprogram for en birbar

dator (NSS)

0BS! Mediet Drivers and Utilities kan vara ett tillval

Dokumentationen och drivrutinerna ir redan
installerade pa datorn. Du kan anvinda mediet om
du vill installera om drivrutinerna (lis "Installera om
drivrutiner och verktyg" i Anvindarhandboken) eller
kora Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics" pa

sidan 134).

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

Det kan finnas filer som
heter Readme eller
Viktigt pd mediet. De
innehéller rykande firsk
information om tekniska
indringar av datorn eller
avancerat tekniskt
referensmaterial for
tekniker och erfarna
anvindare.

O0BS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation

finns pa support.dell.com.

* Information om garantier

* Villkor (endast USA)

* Sikerhetsanvisningar

* Information om gillande

bestimmelser

* Ergonomi

¢ Licensavtal for slutanvindare

Dell™ produktinformationsguide

Profuet Isfermatien Guida

Snabbreferensguide | 117



Vad ar det du letar efter? Har hittar du det

* Ta bort och byta ut delar Anvéndarhandbok for Dell™ Latitude™

* Specifikationer Microsoft Windows Hjdlp och supportcenter

* Konfigurera systeminstdllningar 1 Klicka p4 Start cller — Hjilp och support—

* Felsokning och problemlésning  Dell anvindar- och systemhandbécker—
Systemhandbécker.

2 Klicka pa Anvandarhandboken for datorn.

118

* Servicenummer och Expresskod ~ Servicenummer och licens for Microsoft” Windows®

* Licensctikett for Etiketterna sitter pd datorn.
Microsoft Windows

* Med servicenumret kan du identifiera datorn niir
du besoker support.dell.com eller kontaktar support.

et e S0 oo
o Skicka samtalet E— S R A
till ritt person Tia &=
genom att ange f
din expresskod T
niir du kontaktar
support.

0BS! Licensetiketten for Microsoft Windows har fatt
en annan utformning och forsetts med ett hal, en
"sdkerhetsportal”, som ytterligare sdkerhetsatgard.
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Vad ar det du letar efter? Har hittar du det

Lasningar — Felsokningstips, Dells supportwebbplats — support.dell.com
artiklar frin tekniker, onlinekurser 0BS! Visa |amp||gt supportsté”e genom att Va“a

och vanliga frigor region och verksamhetssegment.
Gruppforum — Diskutera
online med andra Dell-kunder
Uppgraderingar —
Uppgraderingsinformation fér
olika komponenter, till exempel
minnen, hirddiskar och
operativsystem

Kundtjinst —
Kontaktinformation,
servicesamtal och orderstatus,
garanti och
reparationsinformation

Service och support — Status pa
servicejobb och supporthistorik,
servicekontrakt,
onlinediskussioner med teknisk
support

Referens — Datordokumentation,
detaljer om min
datorkonfiguration,
produktspecifikationer och vitbok
Nedladdningsbara filer —
Certifierade drivrutiner,
korrigeringar och
programuppdateringar

Snabbreferensguide
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Vad ar det du letar efter?

Har hittar du det

Systemprogram for birbara
datorer (NSS) — Om du
installerar om datorns
operativsystem bor du dven
installera om NSS-
programmet. NSS
tillhandahaller viktiga
uppdateringar for
operativsystemet och stodjer
Dell™ 3,5-tums USB-
diskettenheter, Intel®
processorer, optiska enheter
och USB-enheter. NSS behovs
for att din Dell-dator ska
fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identifieras
automatiskt av programmet,
som dessutom installerar
uppdateringar som ér limpliga
for datorns konfiguration.

Ladda ner NSS-programmet:

1 G4 till support.dell.com, vilj region eller
afféirssegment och ange ditt servicenummer.

2 Vilj Drivrutiner och nedladdningar och klicka pi Kor

3 Klicka pd ditt operativsystem och sok efter
nyckelordet Notebook System Software.

0BS! Anvindargrénssnittet support.dell.com kan se
olika ut beroende pa dina val.

Programuppdateringar och
felsokningstips — Vanliga fragor,
aktuella dmnen och det
allminna tillstandet for
datormiljén

Funktionen Dell Support

Funktionen Dell Support iir ett automatiskt
uppgraderings- och meddelandesystem som finns
installerat pd datorn. Denna support tillhandahéller
tillstandssokningar i realtid av datormiljon,
programuppdateringar och relevant information om
sjalvsupport. Oppna funktionen Dell Support fran
ikonen 724 i aktivitetsfiltet. Mer information finns

1 "Funktionen Dell Support" i Anvidndarhandboken.

¢ Anvinda Windows XP och Vista Windows Hjélp- och supportcenter
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Arbeta med program och filer

Anpassa skrivbordet

| Snabbreferensguide

1 Klicka pa Start eller — Hjilp och support.

2 Skriv ett ord eller en fras som beskriver problemet
och Klicka pd pilen.

3 Klicka pa det avsnitt som beskriver problemet.

4 Folj instruktionerna pd skdrmen.



Vad ar det du letar efter?

Har hittar du det

¢ Information om nitverksaktivitet, Hjdlp om Dell QuickSet

guiden stromhantering,
snabbtangenter och andra objekt
som styrs med Dell QuickSet.

Om du vill visa Hjdlp om Dell QuickSet,
hogerklickar du pd Quickset-ikonen
i aktivitetsfiltet i Microsoft® Windows®.

Mer information om Dell QuickSet finns
i "Funktionen Dell™ QuickSet"
1 Anvéindarhandboken.

* Installera om operativsystemet Mediet med operativsystemet

OBS! Mediet Operating System kan vara ett tillval och
medfdljer inte alla datorer.

Operativsystemet ir redan installerat pd datorn. Om
du vill installera om operativsystemet anvinder du
cd-skivan Operating System. Lis "Aterstilla
operativsystemet" i Anvdndarhandboken.

Nir du har installerat
om operativsystemet
anvinder du mediet
Drivers and Utilities
for att installera om
drivrutinerna till de
enheter som medfoljde
datorn.

OPERATING 5YST

ALREADY INATALLED DM YOLR COMPUTER

Etiketten med
operativsystemets
produktnyckel sitter
pa datorn.

O0BS! Cd/dvd-skivans firg varierar beroende pa vilket
operativsystem du bestallde.
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Konfigurera datorn

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hér avsnittet ska du lisa
igenom och folja anvisningarna i produktinformationsguiden.
1 Packa upp ladan med tillbehor.

2 Ligg undan innehllet i lidan med tillbehér. Du behéver dem nir du ska
installera datorn.

Lidan med tillbehér innehédller ocksd anvindardokumentation och de
program eller extra maskinvara (t.ex. PC Cards, enheter eller batterier)
som du har bestillt.

3 Anslut nitadaptern till nitadapterkontakten i datorn och i eluttaget.

4 Oppna datorns bildskirm och tryck pd strombrytaren for att sld pi datorn
(lis "Framsida" pd sidan 123).

Q 0BS! Du bér sl pa och stinga av datorn minst en gang innan du installerar négra
kort eller ansluter datorn till en dockningsenhet eller annan extern enhet, t.ex en skrivare.
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Om datorn

Framsida

"

10

bildsk&rmslas

bildskdrm

tillstandsindikatorer

styrplatta

knappar pa
styrplattan

styrspaksknappar
styrspak

tangentbord

9 hogtalare
10 ljussensor

11 lampor for status pa tangentbord
och nétverk
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Vanstersidan

1 plats for kabelldas 3 horlurskontakt 5 Smart Card-plats
2 mikrofonkontakt 4 PC Card-plats 6 SD-kortplats
Hogersidan

A VARNING! Fér inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir
dammiga. Lat inte datorn vara igang dar luftcirkulationen &r dalig, till exempel i en
stingd portfdlj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

1 luftintag 2 tradlds omkopplare 3 strombrytare
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Baksida

1 néatverksport (RJ-45) 4 bildskdrmskontakt 7 néatadapterkontakt
2 modemkontakt (RJ-11) 5  stromsatt USB-port
3 USB-portar (2) 6 IEEE 1394-uttag

A VARNING! For inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir
dammiga. Lat inte datorn vara igang dar luftcirkulationen &r dalig, till exempel i en
stiangd portfdlj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.
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Undersida

3
6
1 batteriet 3 sparrhake till 5 luftintag
batterifacket (2)
2 batterimatare 4 "minnesmodul/WLAN Mini- 6 uttag for
Card-lucka” pa sidan 21 dockningsenhet

Anvanda batteriet

Batteriprestanda

Q 0BS! Information om Dell-garantin fér din dator finns i produktinformationsquiden
eller i ett separat garantidokument i pappersformat som medféljde datorn.

For att din dator ska fungera s bra som mojligt och f6r att BIOS-instillningarna
ska sparas bor huvudbatteriet alltid sitta i din biarbara Dell™-dator. Ett batteri
medféljer och ir vid leverans monterat i batterifacket.
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Q 0BS! Anvind nitadaptern for att ansluta din nya dator till ett vigguttag férsta gdngen
du anvénder den eftersom batteriet kanske inte &r helt laddat. Datorn fungerar bast
om den anvdnds med nétadaptern tills batteriet dr helt laddat. Om du vill se batteriets
laddningsstatus dppnar du Energimétaren i Energialternativ. L&s "Anvénda
Egenskaper for Energialternativ’ pa sidan 130.

Q OBS! Batteriets drifttid (den tid som batteriet kan halla laddningen) minskar med
tiden. Beroende pa hur ofta och under vilka férhallanden batteriet anvands, kan du
eventuellt behdva kopa ett nytt batteri under datorns livslangd.

Batteriets drifttid varierar beroende pd hur datorn anvinds. Du kan sitta i ett
extra batteri 1 mediefacket och pé sa sitt betydligt 6ka batteritiden.

Drifttiden minskar avsevirt 1 f6ljande och liknande situationer:
* Vid anvindning av optiska enheter

*  Vid anvindning av tridl6sa kommunikationsenheter, PC Cards, ExpressCards,
mediaminneskort eller USB-enheter

*  Vid instillningar med hog ljusstyrka pé bildskdrmen, tredimensionella
skdrmsldckare och andra berdkningsintensiva program, t.ex. 3D-spel

*  Nir datorn kors med hogsta mojliga hastighet. Information om hur du
hittar Egenskaper for Energialternativ i Windows och Dell QuickSet dir
du kan stilla in energisparalternativen finns i "Konfigurera instillningarna
for stromhantering” pa sidan 129

Q 0BS! Du bér ansluta datorn till ett eluttag nér du branner en cd- eller dvd-skiva.

Du kan kontrollera batteriets laddning innan du sitter i batteriet i datorn (lis
"Kontrollera batteriets laddning" pd sidan 128). Du kan ocksa stilla in
energisparfunktionerna sd att du fér ett varningsmeddelande nir batterinivin
dr 1ag (1as "Konfigurera instillningarna for stromhantering” pé sidan 129).

A VARNING! Om du anvinder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller
explosion dka. Byt bara till ett kompatibelt batteri fran Dell. Litiumjonbatteriet har
utformats sa att det fungerar med din Dell-dator. Anvénd inte ett batteri som ar
avsett for andra datorer.

A VARNING! Sliing inte batterier i soporna. Nir det inte léngre gér att ladda batteriet
bor du kassera det pa lampligt sétt. Kontakta kommunen eller en miljovardsorganisation
om du vill veta mer om hur du bor kassera batteriet. Se "Kassering av batterier"

i produktinformationsguiden.
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/A VARNING! Felaktigt bruk av batterier kan oka risken for brand och kemiska
brénnskador. Stick inte hal pa batteriet, brann det inte, forsok inte ta isar det och
exponera det inte for temperaturer dver 65 °C (149 °F). Forvara batteriet oatkomligt
for barn. Hantera skadade eller lickande batterier mycket forsiktigt. Skadade
batterier kan lacka eller orsaka skador pa personer eller utrustning.

Kontrollera batteriets laddning

Information om batteriets laddning far du av batterimétaren i Dell QuickSet,
energimitaren och ikonen | i Microsoft Windows, batteriets laddnings- och
hilsométare samt varningen tor lig batteriladdning.

Batteriméataren i Dell™ QuickSet

Om Dell QuickSet ir installerat trycker du pd <Fn><F3> om du vill visa
QuickSet Battery Meter (batterimitare). | fonstret Battery Meter visas
datorbatteriets status, batteriets tillstdnd, laddningsnivé och dterstiende

laddningstid.

For mer mformatlon om QuickSet, klickar du pé ikonen QuickSet
i Microsoft® Windows® 1kt1\71tetsfaltoch sedan pé H]alp

Energimétaren i Microsoft® Windows®

Energimitaren i Windows indikerar batteriets aterstiende laddnmg Du kan
kontrollera Energimitaren genom att dubbelklicka pé tkonen a 1 aktivitetsfiltet.

Om datorn dr ansluten till ett eluttag visas ikonen &'

Batterimétare

Tryck en géng pé statusknappen pa batteriladdningsmiitaren eller tryck in och
hdll ned knappen om du vill kontrollera:
*  Battericts laddning (kontrollera genom att trycka pd och skippa statusknappen)
* Batteriets tillstdnd (kontrollera genom att trycka pa statusknappen och
hdlla den intryckt)

Batteriets drifttid paverkas av hur ménga ginger det har laddats. Efter hundratals
laddnings- och urladdningscykler kan battericet f6rlora en del laddnings- eller
leveranskapacitet. Ett batteri kan visa statusen "laddat" men dndd ha minskad
laddningskapacitet (tillstind).
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Kontrollera batteriets laddning

Om du vill kontrollera batteriets laddning trycker du pd och slipper statusknappen
pé batteriladdningsmiitaren, si tinds batterinivilamporna. Varje lampa motsvarar
cirka 20 procent av full laddning. Om batteriet exempelvis har kvar 80 procent av
laddningen tinds fyra avlamporna. Om ingen lampa tinds ér batteriet urladdat.

Kontrollera batteriets tillstand

Q 0BS! Du kan kontrollera batteriets tillstdnd pa ett av féljande tva satt: med
laddningsmaétaren pa batteriet enligt beskrivningen nedan och med batteriméataren
i Dell QuickSet. Fér mer information om QuickSet, klickar du pa ikonen QuickSet
i Microsoft® Windows® aktivitetsfaltoch sedan pa Hjalp.

Om du vill kontrollera batteriets tillstdind med laddningsmitaren ¢rycker du in
och hdller ned statusknappen pd batteriladdningsmitaren i minst 3 sekunder.
Om ingen lampa tinds ir batteriet i god kondition och minst 80 procent av den
ursprungliga laddningskapaciteten terstar. Varje lampa representerar ytterligare
forsimring. Om fem lampor tinds dterstir mindre dn 60 procent av
laddningskapaciteten och du bor 6verviga att byta batteriet. Lis "Specifikationer"
1 Anvindarhandboken om du vill ha mer information om batteriets drifttid.

Batterivarningsindikator

o ANMARKNING: Om du far en varning om lag batteriladdning bér du omedelbart
spara det du haller pa med for att undvika att forlora eller férstéra data. Anslut sedan
datorn till ett eluttag. Om batteriet blir helt urladdat férsétts datorn automatiskt i vilolage.

Nir batteriet 4r urladdat till cirka 90 procent visas ett varningsmeddelande.

Du kan dndra instéllningarna fér batterilarm i QuickSet eller fonstret Egenskaper
for Energialternativ. Information om hur du hittar QuickSet och foénstret
Egenskaper for Energialternativ finns i "Konfigurera instéllningarna for
stromhantering" pa sidan 129.

Konfigurera instéllningarna for stromhantering

Du kan anvinda guiden QuickSet stromhantering eller Egenskaper for
Energialternativ i Windows for att konfigurera stromhanteringsfunktionerna
for datorn. Mer information om QuickSet fir du om du hégerklickar pd
QuickSet-ikonen 1 aktivitetsfiltet och viljer Hjilp.
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Anvinda Egenskaper for Energialternativ

Windows XP

Klicka pa Start, pcka pd Kontrollpanelen— Prestanda och underhill och
klicka sedan pd Energialternativ.

Windows Vista

Klicka pa Start ﬁ 1 Windows Vista, klicka pd Kontrollpanelen, System och
underhadll och klicka sedan pd Energialternativ.

Ladda batteriet

Nir du ansluter datorn till ett eluttag, eller sitter i ett batteri medan datorn ir
ansluten till uttaget, kontrolleras batteriladdningen och temperaturen automatiskt.
Eventuellt laddar nidtadaptern batteriet s att laddningen bibehélls.

0BS! Nir Dell™ ExpressCharge™ &r avstingd laddar natadaptern upp ett fullstindigt
témt batteri till omkring 80 procents laddning pa en timme och till hundra procent
pa omkring tva timmar. Laddningstiden &r langre om datorn &r pa. Du kan lata
batteriet sitta i datorn sa ldnge du vill. Batteriets interna kretsar forhindrar att det
dverladdas.

Om batteriet dr varmt pa grund av att det har anvints eller av att omgivningen
dr varm kan det hiinda att det inte laddas trots att du ansluter datorn till ett eluttag.

Batteriet ér for varmt for att laddas om indikatorn [§] blinkar omviixlande
gront och orange. Koppla ur datorn frin eluttaget och 14t sedan datorn och
batteriet svalna i rumstemperatur. Anslut sedan datorn till eluttaget och
fortsitt att ladda batteriet.

Mer information om hur du kan lésa batteriproblem finns i "Problem med
stromforsorjningen” i Anvdndarhandboken.

Byta ut batteriet

A VARNING! Om du anvénder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller
explosion dka. Byt bara till ett kompatibelt batteri fran Dell. Batteriet har utformats
att fungera med din Dell™-dator. Anvénd inte ett batteri som ar avsett for andra datorer.

A VARNING! Innan du gér ndgot av nedanstiende ska du stéinga av datorn, koppla
bort natadaptern fran eluttaget och datorn, koppla bort modemet fran viagguttaget
och datorn och avldgsna alla andra externa kablar fran datorn.
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o ANMARKNING: Du méste ta bort alla externa kablar fran datorn for att undvika
risken for anslutningsskada.

S4 hir tar du bort batteriet:

1 Om datorn dr ansluten till en dockningsstation (dockad) frigor du den.
Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

Kontrollera att datorn ir avstingd.

Skjut de tvé lasspérrama for batterifacket pd datorns undersida tills de klickar till.
Ta bort batteriet frin batterifacket.

1 spérrhake till batterifacket (2) 2 batteriet

Byt batterict genom att sitta det i facket och trycka ner tills lissparren klickar till.

Forvara batterier

Ta ut batteriet ur datorn om du inte ska anvinda den under en tid. Om ett
batteri férvaras en lingre tid utan att anvindas, laddas det ur. Efter en lang tids
forvaring bor du ladda upp batteriet pa nytt (se "Ladda batteriet" pa sidan 130).
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Felsokning

Problem med lasningar och programvara

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgéirderna i det hér avsnittet ska du liisa igenom
och félja anvisningarna i produktinformationsguiden.

Datorn startar inte
KONTROLLERA DIAGNOSTIKLAMPORNA
KONTROLLERA ATT NATKABELN SITTER | ORDENTLIGT FAST | DATORN OCH | ELUTTAGET

Datorn svarar inte
o ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stinga av datorn pé det vanliga
sédttet via operativsystemet.

STANG AV DATORN — Om ingenting hinder nir du trycker p en tangent eller r6r pa
musen héller du strombrytaren intryckt i atta till tio sekunder tills datorn stings av. Starta
sedan om datorn.

Programmet svarar inte
AVSLUTA PROGRAMMET —
1 Tryck pd <Ctrl> <Skift> <FEsc> samtidigt for att oppna Aktivitetshanteraren.
2 Klicka pa fliken Program.
3 Klicka pa det program som inte lingre svarar.
4 Klicka pa Avsluta aktivitet.

Ett program kraschar ofta

% 0BS! Det finns oftast installationsanvisningar fér programvaran i tillhérande
dokumentation eller pa medféljande diskett eller cd/dvd-skiva.

KONTROLLERA DOKUMENTATIONEN TILL PROGRAMMET — Avinstallera och installera
om programmet om det behovs.

132 | Snabbreferensguide



Ett program ar avsett for en tidigare version av Windows
KOR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET —
Windows XP:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program si att de kors i en miljoé som liknar
andra operativsystem in XP,

1 Klicka p3 Start— Alla program— Tillbehér— Guiden Programkompatibilitet— Niista.

2 Folj instruktionerna pa skiirmen.
Windows Vista:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program si att de kors i en milj6 som
liknar andra operativsystem dn Windows Vista.

1 Klicka p3 Start e—> Kontrollpanelen— Program— Anviind ett idldre program med
den hir Windows-versionen.

2 Klicka pa Nista nir startsidan visas.

3 Folj instruktionerna pa skirmen.

Skéarmen blir helt bla

STANG AV DATORN — Om ingenting hinder nér du trycker pd en tangent eller
ror pd musen héller du strombrytaren intryckt i atta till tio sekunder tills datorn
stidngs av. Starta sedan om datorn.

Andra programproblem

SE EFTER | PROGRAMDOKUMENTATIONEN ELLER KONTAKTA ATERFORSALJAREN AV
PROGRAMVARAN —

* Se till att programmet ir kompatibelt med det operativsystem som ér installerat pd datorn.

* Se till att datorn uppfyller de minimikrav for maskinvara som krivs for att kora
programmet. Dokumentationen for programmet innehéller mer information.

* Se till att programmet ir rétt installerat och konfigurerat.

* Kontrollera att drivrutinerna inte stdr i konflikt med andra program.
* Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.
SAKERHETSKOPIERA FILERNA OMEDELBART

ANVAND ETT ANTIVIRUSPROGRAM FOR ATT KONTROLLERA ATT DET INTE FINNS
VIRUS PA HARDDISKEN, DISKETTERNA ELLER CD/DVD-SKIVORNA

SPARA OCH STANG ALLA OPPNA FILER OCH PROGRAM OCH STANG AV DATORN PA
STARTMENYN
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Dell Diagnostics

A VARNING! Innan du utfér nagon av atgérderna i det hér avsnittet ska du lisa
igenom och folja anvisningarna i produktinformationsguiden.

Nar ska man anvidnda Dell Diagnostics?

Om du har problem med datorn, utfér Dell Diagnostics innan du kontaktar
Dell for att fa hjilp.

Skriv gdrna ut instruktionerna innan du bérjar.
o ANMARKNING: Dell Diagnostics fungerar bara pa datorer fran Dell™.
Q OBS! Mediet Drivers and Utilities kan vara ett tillval och medféljer inte alla datorer.

G4 till programmet {6r systeminstallation och granska din dators konfiguration.
Se till att den enhet du vill testa visas 1 programmet och ér aktiv.

Starta Dell Diagnostics frin harddisken eller frdn mediet Drivers and Utilities.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken
Dell Diagnostics finns p en dold diagnostikpartition pd harddisken.

Q 0BS! Kontakta Dell om bildsk&rmen inte visar ndgon bild (mer information finns
i "Kontakta Dell" i Anvdndarhandboken).

Q 0BS! Om datorn &r ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

1 Se till att datorn ér ansluten till ett eluttag som fungerar korrekt.
2 Starta (eller starta om) datorn.
3 Starta Dell Diagnostics pa ett av {6ljande tva sitt:

a  Nir DELL™-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>. Vilj Diagnostics
frin startmenyn och tryck pd <Enter>.

Q OBS! Om du véntar for lange och operatlvsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vénta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Sténg sedan av
datorn och forsdk igen.

Q 0BS! Innan du provar med alternativ B méste du stdnga av datorn helt.
b Tryck och hill <Fn>-tangenten intryckt medan du sitter iging datorn.

Q 0BS! Far du ett meddelande om att ingen partition for diagnostikverktyget
hittades kor du Dell Diagnostics fran mediet Drivers and Utilities.
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Datorn kor dé Systemgenomgang fore start, en serie enkla tester av moderkortet,
tangentbordet, bildskiirmen, minnet och hirddisken.

e Svara pd de frigor som eventuellt visas under genomgéngen.

*  Om du uppticker nigot fel under systemgenomgangen skriver du ned
felkoderna och kontaktar Dell (se "Kontakta Dell" i Anvindarhandboken).

Om systemgenomgdngen slutfors utan problem visas meddelandet
"Booting Dell Diagnostic Utility Partition. Press
any key to continue".

Tryck pa valfri tangent for att starta Dell Diagnostics frin hard diskens
diagnostikpartition.

Sa har startar du Dell Diagnostics fran mediet Drivers and Utilities

1
2

Sétt in mediet Drivers and Utilities.
Sting av och starta om datorn.

Nir DELL-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>.

Q OBS! Om du véntar for lange och operatlvsystemets logotyp visas, fortsétter
du att vénta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Sténg sedan av
datorn och forsdk igen.

0BS! | nista steg dndras startordningen bara tillfélligt. Ndsta gang startas datorn
enligt systeminstéllningarna.

Nir listan med startenheter visas markerar du CD/DVD/CD-RW och
trycker pd <Enter>.

Vilj alternativet Starta frin cd-rom pd menyn som visas och tryck pd <Fnter>.
Tryck pa 1 for att starta cd-menyn och tryck sedan pa <Retur> for att fortsitta.

Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor 32-bitars Dell Diagnostics) i den
numrerade listan. Finns det flera versioner viljer du den som géller din dator.

Nér huvadmenyn for Dell Diagnostics visas viljer du det test som du vill kora.

Huvudmenyn for Dell Diagnostics

1

Klicka pé 6nskat alternativ nir Dell Diagnostics startas och skirmen med
huvudmenyn visas.

Q 0BS! Det rekommenderas att du véljer Testa systemet for att utfora ett fullstandigt

test av datorn.
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Testalternativ Funktion

Test Memory Utfor det fristiende minnestestet
(Testa minnet)

Test System Utfor systemdiagnostik
(Testa systemet)

Exit (Avsluta) Gé ur diagnostiken

2 Efter att du valt alternativet Test System frin huvudmenyn visas féljande meny.

Q OBS! Det rekommenderas att du viljer Extended Test (Utokat test) frén menyn
nedan for att utféra en mer genomforlig kontroll av enheterna i datorn.

Testalternativ Funktion

Express Test Utfor ett snabbtest av olika enheter i systemet. Detta tar
(snabbtest) vanligtvis 10 till 20 minuter.

Extended Test Utfor ett utforligt test av olika enheter i systemet. Detta
(utokat test) tar vanligtvis en timme eller mer.

Custom Test Anvind for att testa en specifik enhet eller anpassa testen
(anpassat test) som ska utforas.

Symptom Tree Detta alternativ gor att du kan vilja test baserat pd ett
(symptomtrid) symptom av det problem du har. Detta alternativ listar

de vanligaste symptomen.

136

3 Om du stéter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod
och en beskrivning av problemet. Skriv ned felkoden och problembeskrivningen
och kontakta Dell (se "Kontakta Dell" i Anvindarhandboken).

[E4 0BS! Datorns servicenummer visas Gverst pa varje testsida. Nar du kontaktar
Dell fragar supportpersonalen efter ditt servicenummer.

4 Om du kor ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller
Symptom Tree (symptomtrid) far du mer information om du klickar pa
négon av flikarna som beskrivs 1 tabellen hir nedan.
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Flik Funktion

Results (resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillstind som har
patriiffats.

Errors (fel) Visar feltillstind som har pétriffats, felkoder och
problembeskrivningar.

Help (hjilp) Beskriver testet och kan innehélla information om
eventuella testkrav.

Configuration Visar den valda enhetens maskinvarukonfiguration.

(konfiguration) Dell Diagnostics himtar konfigurationsinformation for

alla enheter frin systeminstéllningsprogrammet, minnet
och olika interna test och visar sedan informationen

1 enhetslistan till vinster pa skirmen. Enhetslistan kanske
inte innehéller namnen pé alla komponenter som ér
installerade eller alla enheter som ér anslutna till datorn.

Parameters (parametrar) Med dessa kan du anpassa testet genom att dndra
instéllningarna.

5 Nir testen dr slutforda sténger du testfonstret och gér tillbaka till huvudmenyn.
Om du vill avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn stéinger du
fonstret frin huvudmenyn.

6 Ta ut Dell-mediet Drivers and Utilities (om isatt).

Snabbreferensguide | 137



138 | Snabbreferensguide



Register

A
Anvindarhandbok, 118

batteriet
batterimitare, 128
energimitare, 128
forvara, 131
kontrollera laddningen, 128
ladda, 130
prestanda, 126
ta bort, 130

c

Cd/dvd
Drivrutiner och verktyg, 117
operativsystem, 121

D

datorn
kraschar, 132-133

svarar inte, 132
Dell Diagnostics, 134
Dells supportwebbplats, 119
diagnostik

Dell, 134

dokumentation
Anvindarhandbok, 118
ergonomi, 117
foreskrifter, 117
garanti, 117

Licensavtal for slutanviindare, 117

online, 119

Produktinformationsguide, 117

sikerhet, 117

Drivers and Utilities, media, 117

Dell Diagnostics, 134

E

ergonomi, 117

etiketter
Microsoft Windows, 118

Servicenummer, 118

F

felsokning
Dell Diagnostics, 134
Hjilp- och supportcenter, 120

H
Hjilp- och supportcenter, 120
Hjilp om Dell QuickSet, 121

Register |

139



hjilpfil
Windows Hjilp- och
supportcenter, 120

information om gillande
bestimmelser, 117

information om garantier, 117

L

Licensavtal for
slutanvindare, 117

maskinvara

Dell Diagnostics, 134

0

operativsystem
installera om, 121
media, 121

P

problem
allminna, 132
bla skirm, 133
datorn kraschar, 132-133
datorn svarar inte, 132
Dell Diagnostics, 134
program, 132-133

140 | Register

problem (forts.)
programmet kraschar, 132
programmet svarar inte, 132

Produktinformationsguide, 117

program
problem, 132-133

S

sikerhetsanvisningar, 117
Servicenummer, 118
supportwebbplats, 119

systembilder
baksida, 125-126
framsida, 123
hoger sida, 124
undersida, 125-126
vinster sida, 124

W

Windows XP
Hjalp- och supportcenter, 120
installera om, 121



	Quick Reference Guide
	Contents
	Finding Information
	Setting Up Your Computer
	About Your Computer
	Front View
	Left Side View
	Right Side View
	Back View
	Bottom View

	Using a Battery
	Battery Performance
	Checking the Battery Charge
	Check the Battery Charge
	Configuring Power Management Settings
	Charging the Battery
	Replacing the Battery
	Storing a Battery

	Troubleshooting
	Lockups and Software Problems

	Dell Diagnostics
	When to Use the Dell Diagnostics
	Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
	Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities Media
	Dell Diagnostics Main Menu

	Index

	Lynreferenceguide
	Indhold
	Sådan finder du oplysninger
	Opsætning af computeren
	Om computeren
	Set forfra
	Set fra venstre
	Set fra højre
	Set bagfra
	Set nedefra

	Anvendelse af et batteri
	Batteriydelse
	Kontrol af batteriopladningen
	Kontrol af batteriladningen
	Konfiguration af strømstyringsindstillinger
	Opladning af batteriet
	Udskiftning af batteriet
	Opbevaring af et batteri

	Fejlfinding
	Problemer med software og med, at computeren hænger

	Dell Diagnostics
	Hvornår skal du bruge Dell Diagnostics?
	Start af Dell Diagnostics fra harddisken
	Start af Dell Diagnostics fra Drivers and Utilities-mediet
	Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnosticeringer)

	Stikordsregister

	Pikaopas
	Sisältö
	Tietojen etsiminen
	Tietokoneen ottaminen käyttöön
	Tietoja tietokoneesta
	Tietokone edestä katsottuna
	Tietokone vasemmalta katsottuna
	Tietokone oikealta katsottuna
	Näkymä takaa
	Alta katsottuna

	Akun käyttö
	Akun suoritusteho
	Akun latauksen tarkistus
	Akun latauksen tarkistaminen
	Virrankulutuksen hallinta-asetusten määrittäminen
	Akun lataaminen
	Akun vaihtaminen
	Akun säilytys

	Vianmääritys
	Lukitukset ja ohjelmaongelmat

	Dell-diagnostiikka
	Dell-diagnostiikkaohjelman käyttäminen
	Dell-diagnostiikkaohjelman käynnistäminen kiintolevyltä
	Dell-diagnostiikkaohjelman käynnistäminen lisävarusteena saatavalta Drivers and Utilities -levyltä
	Dell-diagnostiikkaohjelman päävalikko

	Hakemisto

	Hurtigveiledning
	Innhold
	Finne informasjon
	Konfigurere datamaskinen
	Om din datamaskin
	Sett forfra
	Sett fra venstre side
	Sett fra høyre side
	Sett bakfra
	Undersiden

	Bruke et batteri
	Batteriytelse
	Sjekke batteriets ladetilstand
	Sjekke batteriets ladetilstand
	Strømstyringsinnstillinger
	Lade batteriet
	Skifte batteriet
	Lagre et batteri

	Feilsøking
	Låsing og programvareproblemer

	Dell Diagnostics
	Når Dell Diagnostics bør brukes
	Starte Dell Diagnostics fra harddisken
	Starte Dell Diagnostics fra mediet som inneholder Drivers and Utilities
	Dell Diagnostics Main Menu (hovedmeny)

	Stikkordregister

	Snabbreferensguide
	Innehåll
	Söka efter information
	Konfigurera datorn
	Om datorn
	Framsida
	Vänstersidan
	Högersidan
	Baksida
	Undersida

	Använda batteriet
	Batteriprestanda
	Kontrollera batteriets laddning
	Kontrollera batteriets laddning
	Konfigurera inställningarna för strömhantering
	Ladda batteriet
	Byta ut batteriet
	Förvara batterier

	Felsökning
	Problem med låsningar och programvara

	Dell Diagnostics
	När ska man använda Dell Diagnostics?
	Starta Dell Diagnostics från hårddisken
	Så här startar du Dell Diagnostics från mediet Drivers and Utilities
	Huvudmenyn för Dell Diagnostics

	Register


