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Inspiron™ Mini 10 Bilgisayarinizi Kurma

Bu bdliimde Inspiron Mini 10 bilgisayarinizi UYARI: Hava deliklerini engellemeyin,
kurma ve gevre birimlerine baglanma hakkinda deliklerden igeri bir sey sokmayin veya
bilgi saglanir. deliklerde toz birikmesine engel olun.
P Dell™ bilgisayarinizi, agikken kapali

@llglsayarlnlzl Ayarlamadan bir ¢anta gibi hava akiginin diigiik
Once oldugu bir ortama yerlestirmeyin. Hava
Bilgisayarinizi, giig kaynagina kolay erisilebilen, akiginin sinirlanmasi bilgisayara zarar
yeterli sekilde havalandirilan ve diiz zemine verebilir veya yangina yol acabilir.
sahip bir yere yerlestirmeye dikkat edin. Bilgisayar 1sindiginda fani agar. Fandan

glriiltii gelmesi normaldir ve fan ya da

Inspiron Mini 10 bilgi indeki
nspiron Win! 'gisayarimizin gevresindexd bilgisayarla ilgili bir soruna isaret etmez.

hava akiginin sinirlanmasi, bilgisayarin agiri

Isinmasina yol acabilir. Asiri 1sinmayi énlemek /\ DIKKAT: Bilgisayarin iizerine agir veya
igin bilgisayarinizin arka kisminda en az kesici nesnelerin yerlestiriimesi ya

10,2 cm (4 ing) ve tiim diger taraflarda da en dayanmasi bilgisayarinizda kalici hasar
az 5,1 cm (2 ing) bosluk biraktiginizdan emin meydana gelmesine yol acabilir.

olun. Bilgisayarinizi agikkken higbir zaman
dolap veya gekmece gibi kapali bir alana
yerlestirmemelisiniz.



Inspiron™ Mini 10 Bilgisayarinizi Kurma

AC Adaptorunii Bag|ama AN UYARI: AC Adaptérii diinyanin her yerindeki
elektrik prizleri ile ¢aligir. Bununla birlikte,

glic konektorleri ve ¢oklu prizler iilkeden
tilkeye degisiklik gosterir. Uyumsuz bir
kablonun kullanilmasi veya kablonun
anahtarli uzatma kablosu veya elektrik
prizine yanlig baglanmasi, yangina veya
bilgisayarinizda kalici hasara yol agabilir.

AC adaptorini bilgisayara baglayin ve ardindan
prize veya voltaj koruyucuya takin.

1]
SDMS/MMC
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Ag Kablosunu Baglama
(Istege Bagh)

Kablolu ag baglantisi kullanmak i¢in, ag
kablosunu baglayin.
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Inspiron™ Mini 10 Bilgisayarinizi Kurma
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Microsoft® Windows® XP
Kurulum

Bilgisayariniz igcin Windows XP igletim sistemi
siparisi verdiyseniz, bu isletim sistemi 6nceden
yapilandirihr. Windows XP'yi ilk kez kurmak
icin ekrandaki talimatlari izleyin. Bu adimlar

zorunludur ve tamamlanmasi 15 dakika surebilir.

Ekranlar sizi lisans anlagmalarinin kabul
edilmesi, tercihlerin ayarlanmasi ve bir Internet
baglantisinin ayarlanmasi dahil olmak tzere
birkag prosedtre yonlendirir.

ADiKKAT: isletim sisteminin kurulum
islemini durdurmayin. Bunun yapilmasi
bilgisayarinizi kullanilmaz hale getirebilir.

Ubuntu® Kurulumu

Bilgisayarinizla birlikte Ubuntu igletim sistemini
siparis ettiyseniz, dnceden yapilandiriimigtir.
isletim sistemine 6zgii daha fazla bilgi igin
bilgisayarinizla birlikte génderilen Ubuntu Hizli
Baslatma Kilavuzu'na bakin.

Inspiron™ Mini 10 Bilgisayarinizi Kurma

Kablosuz Baglantiyi
Etkinlestirme veya Devre Digi
Birakma

Agcllan bilgisayar ile kablosuz baglantiy

etkinlestirmek igin:

1. <Fn><F2> tusuna veya klavyedeki €®»
tusuna basin.

Kablosuz Baglantiyi Etkinlestirme/Devre
Disi Birakma iletisim kutusu gorintdlenir.

2. Asagidakilerden birini segin:

- Bluetooth’u Etkinlestir

- Kablosuz LAN’I Etkinlestir
3. Tamam’1 tiklatin.

Kablosuz bagdlantiyi kapatmak tzere tim
radyolari kapatmak igin <Fn><F2> tusuna tekrar
basin.
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Internet’e baglanin (istege bagl)

K NOT: ISS’ler ve ISS teklifleri tlkeye gore
degisiklik gosterir.

Internet’e baglanmak igin harici modem veya ag

baglantisi ve Internet servis saglayicisina (ISS)

gerek duyarsiniz.

I NOT: Harici bir USB modemi veya WLAN
adaptori asil siparisinizin bir pargasi
degilse, www.dell.com adresindeki Dell
web sitesinden bir tane satin alabilirsiniz.

Kablolu Baglanti Kurma

* Cevirmeli baglanti kullaniyorsaniz, internet
baglantinizi kurmadan énce telefon hattinizi
harici USB modemine (istege bagli) veya
telefon baglanti jakina baglayin.

* DSL veya kablo/uydu modem baglantisi
kullaniyorsaniz, ayarlama talimatlari igin
ISS veya cep telefonu servisiniz ile baglanti
kurun.

10

Kablolu internet baglantinizi kurmayi
tamamlamak igin sayfa 11'deki "internet
Baglantinizi Kurma" bélliminde yer alan
talimatlari izleyin.

Kablosuz Baglanti Kurma

E NOT: Kablosuz yénlendiricinizi kurmak
icin yonlendiricinizle birlikte gdnderilen
belgelere bakin.

Kablosuz Internet baglantinizi kullanmadan

once kablosuz yonlendiricinize baglamaniz

gerekir. Baglantinizi bir kablosuz yénlendiriciye
gore ayarlamak igin:

K NOT: Asagidaki adimlar Windows
varsayilan gorinimda igin yazilmistir, bu
nedenle Dell™ bilgisayarinizi Windows
Classic goruinimiinde ayarlarsaniz, bu
adimlar uygulanmayabilir.

1. Tim agik dosyalari kaydedin ve kapatin, tim
acik programlardan ¢ikin.

2. Baslat— Denetim Masasi segenegini
tiklatin.



3. Ag ve internet Baglantilari altinda,
Kablosuz Ag Kurulum Sihirbazi'ni segin.

4. Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki
talimatlari izleyin.

Internet Baglantinizi Ayarlama

internet baglantisi kurmak igin asagidaki

bolimde yer alan adimlari uygulayin.

1. Tim agik dosyalari kaydedin ve kapatin, tim
acik programlardan ¢ikin.

2. Microsoft Windows masausttindeki ISS
simgesini gift tiklatin.

3. Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki
talimatlari izleyin.

Masadstlniizde ISS simgeniz yoksa veya
farkli bir ISS ile Internet bagdlantisi kurmak
istiyorsaniz, asagidaki bélimde bulunan
adimlari uygulayin.

Inspiron™ Mini 10 Bilgisayarinizi Kurma

K NOT: Internet'e baglanamiyorsaniz,
ancak ge¢miste sorunsuz olarak
baglanabildiyseniz, ISS servisi kesilmis
olabilir. Servis durumunu kontrol etmek igin
ISS’nizle baglanti kurun veya daha sonra
tekrar baglanmayi deneyin.

ISS bilginizi hazirda bulundurun. Bir ISS’niz
yoksa, Internet’e Baglan sihirbazi bir ISS
edinmenize yardim edebilir.

K4 NOT: Asagidaki adimlar Windows
varsayilan gorinimda igin yazilmistir, bu
nedenle Dell™ bilgisayarinizi Windows
Classic gortinimUnde ayarlarsaniz, bu
adimlar uygulanmayabilir.

1. Tim agik dosyalari kaydedin ve kapatin, tim
aclk programlardan ¢ikin.

2. Baglat— Denetim Masasi segenegini
tiklatin.

3. Ag ve internet Baglantilan altinda, internet
Baglantinizi Kurma veya Degistirme
segenegini belirleyin.

1"
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4. Kurulum'u tiklatin.
Yeni Baglanti Sihirbazi acilir.
5. Internet’e baglanin’i tiklatin.
6. Sonraki pencerede uygun segenegi tiklatin:
- 1SS'niz yoksa, Internet servis
saglayicilar listesinden bir ISS segin.

—ISS’nizden kurulum bilgilerini aldiysaniz,
ancak bir kurulum CD'’si verilmediyse,
Baglantimi ben ayarlayayim' tiklatin.

— Kurulum CD’niz varsa, 1SS’den aldigim
CD’yi kullan segenegini tiklatin.

K NOT: Bilgisayarinizda dahili bir optik sriicti
bulunmuyor. Disk gerektiren yontemler igin
harici bir optik surtcu veya herhangi bir
harici depolama aygiti kullanin.

12

7. ileri segenegini tiklatin.
Adim 6’da, Baglantimi manuel olarak kur'u
sectiyseniz, adim 8’e kadar devam edin.
Bunun diginda, kurulumu tamamlamak igin
ekrandaki talimatlari izleyin.

E NOT: Hangi baglanti tipini segeceginizi

bilmiyorsaniz, ISS’nize basvurun.

8. Internete nasil baglanmak istiyorsunuz?
dgesinin altindan uygun secenegi tiklatin. ve
ileri’yi tiklatin.

9. Kurulumu tamamlamak igin ISS’niz
tarafindan saglanan kurulum bilgilerini
kullanin.
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Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Inspiron Mini 10’da bilgi veren ve genel gorevleri
gerceklestirmenizi saglayan gostergeler ve
dugmeler bulunur. Bilgisayarinizdaki konektorler
ek aygitlari ekleme segenegi sunar.

Sag Taraf Ozellikleri

= Y <
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Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

1 Ses cikig/Kulaklik konektori — Bir
cift kulakliga baglanir veya sesi glglu bir
hoparlore veya ses sistemine gonderir.

2 Ses girig/Mikrofon konektorii —
Mikrofona veya ses programlariyla
kullaniimak Uzere giris sinyaline baglanir.

3 Gii¢ USB konektorii — Bu konektor
daha fazla gli¢ gerektiren USB aygitlari
icin kullanilabilir. Bu konektor en fazla
2 A akimli ylklemeyi destekler.

4 VGA konektorii — Monitore veya
projektore baglanir.

5 AQ konektorii — Kablolu ag

kullaniyorsaniz, bilgisayarinizi aga veya
genis bant aygitina baglar.

15
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Sol Taraf Ozellikleri

SD-MS/MMC

il
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Giivenlik kablosu yuvasi — Bilgisayara,
ticari olarak kullanilabilen hirsizli§i dnleyici
bir aygit baglamak igin kullanilr.

K NOT: Hirsizhigi 6nleyici aygiti
satin almadan dnce, aygitin
bilgisayarinizdaki gtivenlik kablosu
yuvasi ile ¢calistigindan emin olun.

2 EIAC adaptor konektorii — Bilgisayara
guc vermek ve pili sarj etmek igin AC
adaptoriine baglanir.

3 USB 2.0 konektdrleri (2) — Fare,

klavye, yazici, harici suriicii veya MP3
oynatici gibi USB aygitlarina baglanir.

Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

4 [SD*MS/MMC

3’li bir arada Ortam Karti Okuyucusu —
Asagidaki dijital hafiza kartlarinda
depolanan dijital fotograflari, muzigi,
videolari ve belgeleri gorlntllemek ve
paylasmak igin hizli ve uygun bir yontem
sunar:

* Secure Digital (SD) hafiza karti

* Secure Digital Ylksek Kapasiteli
(SDHC) kart

* Multimedia Kart (MMC)
* Bellek Cubugu
* Memory Stick PRO

17



Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Bilgisayar Tabani ve Klavye

Ozellikleri

(m)

L]
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1 Giig/Pil gosterge 15101 — Yavasca
aclilir veya gli¢/pil sarj durumunu
gostermek igin yanip soner. Isik
bilgisayarla sarj edilirken ya da
kullanilirken asagidaki durumlari gosterir:
AC adaptorii
* Koyu beyaz — Bilgisayar agik ve/veya pil
sarj oluyor.
* Yanip sonen beyaz — Bilgisayar
bekleme modunda.
» Kapali — Bilgisayar kapali veya hazirda
bekletme modunda.
pil
 Koyu beyaz — Bilgisayar agik.
¢ Yanip sonen beyaz — Bilgisayar
bekleme modunda.
* Yanip sonen sari — Pil sarji disuk. Pili
sarj etmek i¢in AC adaptérinu baglayin.
» Kapall — Bilgisayar kapali veya hazirda
bekletme modunda.

Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Klavye — Bu klavye icin ayarlar sistem
kurulum yardimci programi kullanilarak
kisisellestirilebilir.

3 Dokunmatik yiizey — Fare islevi sunar.
4 Dokunmatik yiizey diigmeleri (2) — Sol

ve sag tiklatma faredeki gibi galigir.

19



Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Dokunmatik Yuizey Hareketleri
Kaydirma

igerigi kaydirarak gézden gegirmenize olanak
verir. Kaydirma 6zelligi sunlari kapsar:

Geleneksel Kaydirma - Yukari, asagi, saga
ve sola kaydirmaniza olanak verir.

Yukari ve agagi kaydirmak igin:

Etkin pencerede yukari
veya asagi kaydirmak igin,
parmaginizi dikey kaydirma
alaninda (dokunmatik yizeyin
en saginda) yukari veya asagi
hareket ettirin.

Saga ve sola kaydirmak igin:

Etkin pencerede saga

veya sola kaydirmak igin,
parmaginizi yatay kaydirma
alaninda (dokunmatik yizeyin
en altinda) saga veya sola
hareket ettirin.

20

Dairesel Kaydirma - Yukari, asagi, saga ve
sola kaydirmaniza olanak verir.

Yukari ve asagi kaydirmak igin:
Yukari kaydirmak igin
parmaginizi dikey kaydirma
alaninda (dokunmatik yiizeyin
en saginda) saat yoniinde,

/ asag! kaydirmak igin saat

yoninilin aksine dairesel
sekilde hareket ettirin.

Saga ve sola kaydirmak igin:
Sag@a kaydirmak igin
parmaginizi dikey kaydirma
alaninda (dokunmatik yuzeyin
en altinda) saat yoninde, sola
kaydirmak igin saat yonunuin
aksine dairesel sekilde hareket
ettirin.
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Ekran Ozellikleri

22
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Mikrofon — Sesli sohbet ve ses kaydina
yonelik kalite sunar.

Kamera etkinlik 151§1 — Kameranin agik
veya kapali oldugunu gosterir.

Kamera — Video gekimi, goriisme ve
sohbet igin dahili kamera.

Ekran — Ekraniniz, bilgisayarinizi satin
alirken yaptiginiz segimlere gore degisiklik
gosterebilir. Ekranlar hakkinda daha fazla
bilgi icin bkz. Dell Teknoloji Kilavuzu.

Inspiron™ Mini 10’u Kullanma
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Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Pili Cikarma ve Degistirme

24



1 Pil
2 Pil gikarma kilidi
3 Pil kilitteme mandal

UYARI: Uyumsuz pil kullanimi yangin
veya patlama riskini artirabilir. Bu
bilgisayarda yalnizca Dell’den satin
alinan piller kullaniimalidir. Diger
bilgisayarlardaki pilleri kullanmayin.

UYARI: Pili gikarmadan 6nce, bilgisayari
kapatin ve harici kablolari sokiin (AC
adaptorii dahil).

Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Pili gikarmak igin:

1. Bilgisayari kapatin ve gevirin.

2. Pil kilitteme mandalini yerine sabitlenene
kadar kaydirin.

3. Pil gikarma mandalini kilidi agik konumda
olacak sekilde kaydirin.

4. Pili yukari gekin ve pil bolmesinden gikarin.

Pili degistirmek igin, yerine yerlesene kadar

pili yuvaya kaydirin. Ardindan, pil kilitteme

mandalini kilitli konumda olacak sekilde

kaydirin.

25



Inspiron™ Mini 10’u Kullanma

Yazilm Ozellikleri

K NOT: Bu bélimde agiklanan 6zellikler
hakkinda daha fazla bilgi icin sabit
sUrucunlzdeki veya support.dell.com
adresindeki Dell Teknoloji Kilavuzu'na
bakin.

Verimlilik ve iletisim

Bilgisayariniza yukli uygulamalara bagl olarak

bilgisayarinizi sunum, brosur, tebrik kartlari,

el ilanlari ve hesap cizelgeleri olusturmak igin

kullanabilirsiniz. Bilgisayarinizda kurulu olan

yazilim i¢in satin alma siparisinizi kontrol edin.
internet’e baglandiktan sonra, Web sitelerine
erisebilir, e-posta hesabi ayarlayabilir, dosyalari
karsiya ytkleyebilir ve karsidan yiikleyebilirsiniz
vb. seyleri yapabilirsiniz.

Eglence ve Multimedya

Bilgisayarinizi video izlemek, oyun oynamak,

muzik ve Internetteki radyo istasyonlarini

dinlemek igin kullanabilirsiniz.

26

Masaiistiinii Ozellestirme

Ekran Ozellikleri penceresine erisim sadlayarak
gorunimdu, ¢dzundrligu, duvar kagidini, ekran
koruyucuyu ve benzer 6geleri degistirmek tzere
masadustiinizl ozellestirebilirsiniz.

Ekran 6zellikleri penceresine erismek igin:

1. Masaustiindeki agik bir alana sag tiklatin.

2. Ekran Ozellikleri penceresini agmak ve
Ozellestirme segenekleriniz hakkinda daha
fazla bilgi edinmek icin Ozellikler’i tiklatin.

Verilerinizi Yedekleme

Dosyalari ve klasorleri belirli araliklarla

bilgisayariniza yedeklemeniz tavsiye edilir.

Dosyalarin yedegini almak igin:

1. Baglat— Tiim Programlar— Donatilar—
Sistem Araglari— Yedekleme'yi tiklatin.

2. Dosyalar Yedekle sihirbazindaki talimatlari
izleyin.



Sorunlari Cozme

AUYARI: Yalnizca egitimli servis * Parazitler kablosuz baglantinizi engelliyor
personelinin bilgisayarin kapagini veya yarida kesiyor olabilir. Bilgisayari
¢ltkarmasi gerekir. Geligmis servis ve kablosuz ydnlendiricinize daha yakin bir yere
sorun giderme talimatlar i¢in support. tagimayi deneyin.
dell.com adresindeki Dell destek Web * Kablosuz yénlendiriciye olan baglantinizi
sitesinde bulunan Service Manuala yeniden kurun:
bakin.

a. Herhangi bir agik dosyayi/dosyalari
Ag Sorunlari kaydedin ve herhangi bir agik programdan
cikin.
b. Baglat— Internet Explorer— Internete
Baglan’i tiklatin.

Kablosuz Baglantilar

Kablosuz ag baglantisi kayip —
Kablosuz yonlendirici gevrimdisi veya
bilgisayarda devre digidir.

* Kablosuz baglanti yénlendiricinizin
aclk oldugundan veya veri kaynaginiza
baglandigindan (kablo modem veya ag hub’r)
emin olun.

c¢. Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki
talimatlari izleyin.

27



Sorunlari G6zme

Kablolu Baglantilar
Ag baglantisi bulunamiyorsa — Kablo
gevsemis veya hasar gormustur.
* Kabloyu kontrol ederek takili ve hasarsiz
oldugundan emin olun.

Entegre ag konektoru tizerindeki baglanti
dogrulama 1191, baglantinizin ¢aligiyor oldugunu
teyit etme imkani ve durum hakkinda bilgi
saglar:
* Yesil — lyi bir baglant 10 Mb/sn ag§ ve
bilgisayar arasinda olur.
* Turuncu — lyi bir baglanti 100 Mb/sn ag ve
bilgisayar arasinda olur.
» Off (Kapali) — Bilgisayar, agda fiziksel
bagdlanti bulamiyor.

K NOT: Ag konektoriindeki baglanti butdinligu
1131 yalnizca kablolu ad kablo baglantisi
icindir. Baglanti dogrulugu 1s1g1 kablosuz
baglantilar i¢in durumu bildirmez.

28

Gl Sorunlari
Giig 15191 kapaliysa — Bilgisayar kapalidir ya da
guc gelmiyordur.

* Bilgisayar gii¢ uzatma kablosuna takiliysa,
gui¢ uzatma kablosunun bir elektrik prizine
takili oldugundan ve gug¢ uzatma kablosunun
acik oldugundan emin olun. Bilgisayarin
uygun sekilde agildigini dogrulamak igin
aygitlari, ok prizli uzatma ve uzatma
kablolarini da atlayin.

* Elektrik prizini lamba gibi baska bir aygitla
deneyerek galistigindan emin olun.

* AA adaptoru kablo baglantilarini kontrol edin.
AA adaptorunin 15191 varsa, AA adaptori
lUzerindeki 1s1§1n yaniyor oldugundan
emin olun.



Giig 15191 sabit beyaz renkte yaniyorsa ve
bilgisayar yanit vermiyorsa — Ekran yanit
vermiyor olabilir. Bilgisayar kapanana kadar gi¢
diigmesine basin ve sonra tekrar agin.

Giig 15191 beyaz yanip soniiyorsa — Bilgisayar
bekleme modundadir. Klavyede bir tusa

basin, dokunmatik yiizeyi veya bagl bir fareyi
kullanarak isaretgiyi hareket ettirin veya normal
¢alisma durumuna geri donmek igin guc
dugmesine basin.

Giig 15191 sar1 yanip soniiyorsa — Aygit arizali
olabilir veya pil sarji dusuk olabilir.

* Bilgisayar elektrik giicti aliyorsa, aygit yanlis
caligiyor veya yanlis sekilde yuklenmis
olabilir.

* Pil sarji dusukse, bilgisayari AC adaptériine
baglayin.

Sorunlar G6zme

Bilgisayarinizda alimi engelleyen bir
miidahale ile karsilagirsaniz — istenmeyen
bir sinyal diger sinyalleri yarida keserek veya
engelleyerek parazit olusturuyordur. Gakismanin
bazi olasi nedenleri:
* Glg, klavye ve fare uzatma kablolari.
* Anahtarli uzatma kablosuna bagli cok sayida
aygit.
* Ayni elektrik prizine birden ¢ok anahtarli
uzatma kablosu takilmistir.

Bellek Sorunlar

Yetersiz bellek mesaji alirsaniz -

* Sorunu ¢6ziip ¢ézmedigini gérmek igin
kullanmadiginiz tim agik dosyalari kaydedin
ve kapatin, tiim agik programlardan gikin.

* Minimum bellek gereksinimleri igin yazilim
dokimantasyonuna bakin.
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Sorunlari G6zme

Bagka bellek sorunlariniz varsa -

* Bellek takma talimatlarini izlediginizden emin
olun (bkz. support.dell.com adresindeki
Dell Destek web sitesinde bulunan Service
Manual).

* Dell Diagnostics'i ¢calistirin (bkz. sayfa 35'de
bulunan "Dell Diagnostics").
Kilitler ve Yazilim Sorunlari

Bilgisayar baslatilmazsa — Gli¢ kablosunun
bilgisayara ve elektrik prizine sikica
baglandigindan emin olun.

Program yanit vermeyi durdurursa — Programi
sonlandirin:

1. Ayni anda <Ctrl><Shift><Esc> tuslarina
basin.

2. Uygulamalar 6gesini tiklatin.
3. Yanit vermeyen programi tiklatin
4. Gorevi Sonlandir 6gesini tiklatin.
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Program art arda ¢okerse — Yazilim belgelerini
kontrol edin. Gerekiyorsa programi kaldirin ve
sonra yeniden yukleyin.

K NOT: Yazilim genellikle belgelerinde veya
diskte (CD veya DVD) yukleme talimatlarini
icerir.

K NOT: Bilgisayarinizda dahili bir optik sriicti
bulunmuyor. Disk gerektiren yontemler igin
harici bir optik strtcu veya herhangi bir
harici depolama aygiti kullanin.

Bilgisayar yanit vermeyi durdurursa veya

koyu mavi bir ekran goriiniirse —

/\ DIKKAT: isletim sistemini kapatmayi
gergeklestiremiyorsaniz verilerinizi
kaybedebilirsiniz.

Klavyenizdeki bir tusa basarak veya fareyi
hareket ettirerek yanit alamazsaniz, bilgisayar
kapanana ve yeniden baslatilana kadar en az
8 —10 saniye boyunca gu¢ digmesine basin.



Program Microsoft® Windows® igletim
sisteminin 6nceki siiriimiine goére
tasarlanmigsa -

Program Uyumluluk Sihirbazi’'ni galistirin.
Program Uyumluluk Sihirbazi, bir programi
XP olmayan igletim sistemi ortamlarinda
calismasina benzer sekilde ¢alismak lizere
yapilandirir.

1. Baglat— Tiim Programlar— Donatilar—
Program Uyumluluk Sihirbazi’ni tiklatin.

2. Karsilama ekraninda ileri segenegini tiklatin.

3. Ekrandaki talimatlari izleyin.
Baska yazilim sorunlari varsa —
* Dosyalarinizi hemen yedekleyin.

e Sabit surlicii veya CD’leri kontrol etmek igin
bir virlis tarama programi kullanin.

* Tim agik dosya ve programlari kaydedin
ve kapatin Baglat menisi yardimiyla
bilgisayarinizi kapatin.

Sorunlar G6zme

* Sorun giderme bilgileri igin yazilim belgelerini
kontrol edin veya yazilim Ureticisiyle baglanti
kurun:

- Programin bilgisayariniza kurulu igletim
sistemiyle uyumlu oldugundan emin olun.

- Bilgisayarinizin yazilimi galistirmak igin
gerekli minimum donanim gereksinimlerini
karsiladigindan emin olun. Bilgi igin
yazilim dokiimantasyonuna bakin.

- Programin kuruldugundan ve uygun
sekilde yapilandirildigindan emin olun.

- Aygit surticulerinin programla
cakismadigini dogrulayin.

- Gerekirse, programi kaldirin ve daha
sonra yeniden yukleyin, Dell Destek
Merkezi.

— Dell ile Baglanti Kurma sirasinda sorun

gidermeye yardimci olacak tiim hata
iletilerini not edin.
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Destek Araclarini Kullanma

K NOT: Bu bélimdeki talimatlar Windows
XP isletim sistemi yuklt olan bilgisayarlar
icindir.

Dell Destek Merkezi

Dell Destek Merkezi; servis, destek ve ihtiyag
duydugunuz, sisteme 6zgl bilgileri bulmaniza
yardimci olur. Dell Destek Merkezi ve mevcut
destek araclari hakkinda daha fazla bilgi igin
support.dell.com adresinde bulunan Services
(Servisler) sekmesini tiklatin.

Uygulamay! ¢alistirmak igin gbrev
gubugundaki simgeyi tiklatin. Ana sayfa erisim

icin baglantilar saglar:

* Kendi Kendine Yardim (Sorun Giderme,
Givenlik, Sistem Performansi, Ad/Internet,
Yedekleme/Kurtarma ve Windows isletim
sistemi)
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e Uyarilar (bilgisayarinizla ilgili teknik destek
uyarilari)

¢ Dell Yardimi (DellConnect™ ile Teknik
Destek, Misteri Hizmetleri, Egitim ve
Egiticiler, Telefonda Dell'den Yardim Aima ve
PCCheckUp ile Gevrimigi Tarama)

* Sisteminiz Hakkinda (Sistem Belgeleri,
Garanti Bilgisi, Sistem Bilgileri, Yikseltmeler
ve Aksesuarlar)

Dell Destek Merkezi ana sayfasinin ust
tarafinda, bilgisayarinizin servis etiketi ve hizli
servis koduyla birlikte model numarasi da
gordntilenir.

Dell Destek Merkezi hakkinda daha fazla bilgi
icin surtictintizdeki Dell Teknoloji Kilavuzu'na
veya support.dell.com adresindeki Dell Destek
web sitesine bakin.



Sistem Mesajlan

Bilgisayarinizda bir sorun veya hata varsa,
nedenini tanimlamaniza ve sorunu ¢ézmek igin
gereken eylem hakkinda yardim edecek bir
Sistem Mesaiji goriintiilenebilir.

K NOT: Aldiginiz mesaj asagidaki 6rneklerde
listelenmiyorsa, isletim sisteminin veya
mesaj gorinduglinde ¢alisan programin
belgelerine bakin. Buna ek olarak sabit
sUrucunlzdeki Dell Teknoloji Kilavuzu'na
veya support.dell.com adresindeki Dell
Destek web sitesine bakin.

Uyari! Bu sistemi yeniden onyiiklemeye
iligkin onceki girisimler kontrol noktasinda
sonugsuz kaldi [nnnn]. Bu sorunu ¢6zmeye
yonelik yardim igin liitfen bu kontrol
noktasini not alin ve Dell Teknik Destek ile
baglanti kurun — Bilgisayar ayni hatayi t¢

kez art arda vererek 6nyukleme yordamini
tamamlayamadi (yardim icin sayfa 49'daki "Dell
ile Baglanti Kurma" bolimine bakin).

Destek Araglarini Kullanma

CMOS saglama noktasi hatasi — Anakart
hatasi veya RTC zayif pil ihtimali. Pili degistirin.
(Sabit diskinizdeki Dell Teknoloji Kilavuzu ‘na
veya support.dell.com adresindeki Dell Destek
web sitesine veya yardim igin sayfa 49'daki "Dell
ile Baglanti Kurma" bélimune bakin).

Sabit disk siiriiciisii (HDD) hatasi —
GONDERIM sirasinda olasi sabit disk stiriiciisi
hatasi (yardim icin sayfa 49'da "Dell ile Baglanti
Kurma" bélimiine bakin).

Sabit disk siiriiciisii (HDD) okuma hatasi —
HDD énylikleme sinamasi sirasinda olasi sabit
disk surliclis hatasi (yardim igin sayfa 49'da
"Dell ile Baglanti Kurma" bélimilne bakin).

Klavye hatasi — Klavye hatasi veya gevsek
kablo.
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Destek Araglarini Kullanma

Kullanilabilir 6nyiikleme aygiti yok — Sabit
disk surtclstinde onytiklenebilir bolim yok,
sabit disk surlclsl konektoru gevsek veya
onyuklenebilir aygit yok.

* Sabit surlict 6nyikleme aygitinizsa,
konektorun baglandigindan, surdclnin dogru
bigimde yiiklendiginden ve ényikleme aygiti
olarak bolimlendirildiginden emin olun.

* Sistem kurulumunu girin ve 6nyikleme sirasi
bilgilerinin dogru oldugundan emin olun (sabit
diskinizdeki Dell Teknoloji Kilavuzuna veya
support.dell.com adresindeki Dell Destek
web sitesine bakin).

Siiredlger tiklama kesintisi yok — Sistem
kartindaki bir yonga yanlis galisiyor olabilir veya
anakart hatasi olabilir (yardim igin bkz. "Dell ile
Baglanti Kurma", sayfa 49).

USB asiri akim hatasi — USB aygiti bagdlantisini
kesin. Uygun sekilde ¢alisabilmesi icin USB
aygitinizin daha fazla gtice ihtiyaci vardir. USB
aygitini baglamak igin harici bir gii kaynagi
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kullanin veya aygitinizin iki USB kablosu varsa,
her ikisini de baglayin.

DIKKAT - Sabit Disk KENDi KENDINE
iZLEME SISTEMi bir parametrenin normal
galisma araligini astigini rapor etti. Dell
verilerinizin diizenli sekilde yedegini almanizi
tavsiye etmektedir. Sirada olmayan bir
parametre olasi bir sabit siiriicii sorununu
gosterebilir veya gostermeyebilir - SSM.AR.T
hatasi, olasi sabit disk strliclsu hatasi.

Bu 6zellik BIOS kurulumunda etkinlestirilebilir
veya devre disi birakilabilir (yardim icin sayfa
49'daki "Dell ile Baglanti Kurma" bélimine
bakin).



Donanim Sorun Giderici

isletim sistemi kurulumu sirasinda aygit
bulunmazsa veya bulunur ancak yanlis
yapilandirilirsa, uyumsuzlugu ¢ézmek igin
Donanim Sorun Giderici'yi kullanabilirsiniz.

Donanim Sorun Gidericisi'ni baglatmak igin:
1. Baglat— Yardim ve Destek 6gesini tiklatin.

2. Arama alanina hardware
troubleshooter (donanim sorun giderici)
yazin ve aramayi baglatmak i¢in <Enter>
tusuna basin.

3. Arama sonuglarinda, sorununuzu en iyi
tanimlayan secgenegi tiklatin ve diger sorun
giderme adimlarini tamamlayin.

Destek Araglarini Kullanma

Dell Diagnostics

Bilgisayarinizla ilgili bir sorunla karsilagirsaniz,
sayfa 30’de "Kilitlenmeler ve Yazilim
Sorunlari"ndaki denetimleri uygulayin ve teknik
yardim i¢in Dell ile baglanti kurmadan énce
(sayfa 49'daki Dell ile Baglanti Kurma bolimiine
bakin) Dell Diagnostics’i galistirin.

Baglamadan 6nce bu yordamlari yazdirmanizi

Oneririz.

K NOT: Dell Diagnostics yalnizca Dell
bilgisayarlarda calisir.

E NOT: Drivers and Ultilities diski istege
baglidir ve bilgisayarinizla birlikte
gonderilmeyebilir.

Bilgisayarinizin yapilandirma bilgilerini gérmek

ve sinamak istediginiz aygitin sistem kurulum

programinda goérinttlendiginden ve etkin
oldugundan emin olmak igin Dell Teknoloji

Kilavuzu'ndaki Sistem Kurulumu bélimiine bakin.

Sabit sliriicuntizden veya Drivers and Ulilities

diskinden Dell Diagnostics'’i baglatin.
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Destek Araglarini Kullanma

Dell Diagnostics Programini Sabit
Siiriiciiniizden Baglatma

Dell Diagnostics, sabit diskinizdeki gizli bir tani
yardimci programi boliminde bulunur.

I NOT: Bilgisayariniz bir ekran gériintiistini
gosteremiyorsa, sayfa 49'daki "Dell ile
Baglanti Kurma" boliimiine bakin.

1. Bilgisayarinizin, dlizgln sekilde ¢alistigi

bilinen bir elektrik prizine bagli oldugundan
emin olun.

2. Bilgisayarinizi agin (veya yeniden baslatin).

3. DELL" logosu gériindiginde hemen <F12>
tusuna basin. Onyiikleme mendisiinden
Tanilamalar 6gesini secin ve <Enter> tusuna
basin.

K NOT: Cok uzun siire beklerseniz ve isletim
sistemi logosu goriindrse, Microsoft®
Windows® masastiini gériinceye kadar
beklemeye devam edin; sonra, bilgisayarinizi
kapatin ve tekrar deneyin.
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K NOT: Tanilama yardimei programi bolimd
bulunmadi ile baglayan bir ileti gorirseniz,
Drivers and Utilities diskinden Dell
Diagnostics'i galigtirin.

4. Sabit diskinizdeki tanilama yardimci
programi disk béliminden Dell Diagnostics’i
baslatmak igin herhangi bir tusa basin.

Drivers and Utilities Diskinden Dell

Diagnostics’i Baglatma

K NOT: Bilgisayarinizda dahili bir optik striicti

bulunmuyor. Disk gerektiren yontemler igin
harici bir optik strtcul veya herhangi bir
harici depolama aygiti kullanin.

1. Drivers and Utilities diskini takin.

2. Bilgisayari kapatip tekrar baslatin.

DELL logosu gérindiglinde, hemen <F2>
tusuna basin.



K NOT: Cok uzun sire beklerseniz ve isletim
sistemi logosu gériinirse, Microsoft®
Windows® masaiistiinii goriinceye
kadar beklemeye devam edin; sonra,
bilgisayarinizi kapatin ve tekrar deneyin.

E NOT: Sonraki adimlar, 6nytkleme
sirasini yalnizca bir kez degistirir. Sonraki
baslatmada sistem kurulumu programinda
belirtilen aygitlara gore bilgisayar
6nylkleme yapar.
3. Onyiikleme aygti listesi gériindigiinde
CD/DVD/CD-RW o6gesini vurgulayin ve
<Enter> tusuna basin.

4. Goriinen menliden CD-ROM’dan
onyiikleme segenegini belirleyin ve <Enter>
tusuna basin.

5. CD mendisini baglatmak igin 1 yazin ve
ilerlemek igin <Enter> tusuna basin.

Destek Araglarini Kullanma

6. Numarali listeden 32 Bit Dell Diagnostics’i
Calistir 6gesini segin. Birden ¢ok sirim
listelenmigse, bilgisayariniza uygun stirimi
secin.

7. Dell Diagnostics Ana Meniisii
gorindigunde, calistirmak istediginiz
sinamay! segin.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

isletim sisteminizi asagidaki sekillerde eski
durumuna getirebilirsiniz:
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Sistem Geri Yukleme, veri dosyalarini
etkilemeden bilgisayarinizi daha 6nceki

bir galisma durumuna déndiirir. Isletim
sisteminizi geri yiklemek ve veri dosyalarini
korumak igin Sistem Geri yliklemeyi ilk
¢ozlim olarak kullanin.

Dell Factory Image Restore, sabit strlictiniizl
bilgisayarinizi satin aldiginizdaki ¢alisma
durumuna dondrir. Bu prosediir sabit diskteki
tim veriyi kalici olarak siler ve bilgisayarinizi
aldiktan sonra yiklediginiz tum programlari
kaldirir. Yalnizca Sistem Geri Yikleme isletim
sistemi probleminizi gozmediyse Dell Factory
Image Restore’u kullanin.

Bilgisayarinizla birlikte bir Isletim Sistemi
diski aldiysaniz, bunu igletim sisteminizi
geri yuklemek igin kullanabilirsiniz.

Bununla birlikte, Isletim Sistemi diskinin
kullaniimasi, sabit strtctdeki tim verinin
silinmesine neden olur. Diski yalnizca Sistem
Geri Yiikleme isletim sistemi sorununu
gidermediyse kullanin.

Sistem Geri Yiikleme

Donanim, yazilim veya diger sistem ayarlari
bilgisayari istenmeyen bir igletim durumunda
biraktiysa, Windows isletim sistemleri (veri
dosyalarini etkilemeden) bilgisayarinizi daha
onceki isletim durumuna donustirmenizi
saglayacak bir Sistem Geri Yukleme secenegi
sunar. Sistem Geri Yiikleme segeneginin
bilgisayarinizda yaptigi degisikliklerin timu geri
alinabilir.

DIKKAT: Veri dosyalarinizi diizenli olarak

yedekleyin. Sistem Geri Yiikleme, veri

dosyalarinizi izlemez veya kurtarmaz.



isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

K NOT: Bu belgede bulunan yordamlar 1. Baglat— Tiim Programlar— Donatilar—
varsayilan Windows gériinimine Sistem Araglari— Sistem Geri Yiikleme
gore hazirlanmistir; bu nedenle Dell™ secgenegini tiklatin.
bilgisayarinizi Windows Klasik goriiniimiine 2. Karsilama ekraninda, En son geri
ayarladiysaniz sizin igin gegerli olmayabilir. yiiklememi geri al 83esini ve ardindan

Sistem Geri Yiiklemeyi Baglatma ileri'yi tiklatin.

1. Baglat— Tiim Programlar— Donatilar—
Sistem Araglari— Sistem Geri Yiikleme
secgenegini tiklatin.

2. Karsilama ekraninda ileri secenegini tiklatin.

3. Ekrandaki talimatlari uygulayin.

Son Sistem Geri Yiikleme iglemini Geri Alma

i NOT: Son gerceklestirilen sistem geri
ylkleme islemini geri almadan 6nce, agik
olan tum dosyalari kaydederek kapatin ve
tlm agik programlardan gikin. Sistem geri
ylkleme bitene kadar hicbir dosyayi veya
programi degistirmeyin, agmayin veya
silmeyin.

3. Ekrandaki talimatlari uygulayin.

Dell™ PC Restore Programini
Kullanma

AUYARI: Dell PC Restore programinin
kullaniimasi ile sabit siiriictideki
tim veriler kalici olarak silinir ve
bilgisayarinizi aldiktan sonra yiiklenen
tiim program veya siiriiciiler kaldirilr.
Miimkiinse, bu segenekleri kullanmadan
once verilerinizin yedegini alin. PC
Restore programini yalnizca Sistem
Eski Durumuna Getirme isletim sistemi
probleminizi gozmezse kullanin.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

K NOT: Symantec ve Dell Factory Image
Restore tarafindan sunulan Dell PC Restore
bazi ulkelerde ve bazi bilgisayarlarda
kullaniimayabilir.

Dell PC Restore programini, yalnizca isletim

sisteminizin geri yiklemesine yonelik son

yontem olarak kullanin. Bu segenekler isletim
sisteminizi bilgisayarinizi satin aldiginiz zamanki
isletim durumuna geri yUkler. Veri dosyalari da
dahil bilgisayarinizi aldiktan sonra eklediginiz
tlim programlar veya dosyalar, sabit surlictiden
kalici olarak silinir.

Veri dosyalari belgeleri, hesap cizelgelerini,

e—posta iletilerini, dijital fotograflari, mizik

dosyalarini ve buna benzer 6geleri igerir.

Muimkiinse PC Restore'u kullanmadan énce tiim

verilerinizi yedekleyin.

PC Restore programini galistirmak igin:
1. Bilgisayari agin.

Onyiikleme iglemi sirasinda, ekranin ist
tarafinda www.dell.com yazan mavi bir
gubuk gorunr.
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2. Mavi gubugu gordiikten hemen sonra,
<CtrI><F11> tuslarina basin. Cok uzun
sure beklerseniz ve igletim sistemi logosu
goriiniirse, Microsoft® Windows® masaiistini
gorlinceye kadar beklemeye devam edin;
sonra, bilgisayarinizi kapatin ve tekrar
deneyin.

DIKKAT: PC Restore programi ile devam
etmek istemiyorsaniz, Yeniden Yiikle'yi
tiklatin.

3. Geri Yiikle'yi ve Onayla'y tiklatin.

Geri yukleme igleminin tamamlanmasi
yaklasik 6-10 dakika strer.

4. istendiginde, bilgisayariniz yeniden
baslatmak igin Son digmesini tiklatin.
I NOT: Bilgisayarinizi el ile kapatmayin. Son
digmesini tiklatin ve bilgisayarin yeniden
baslamasini bekleyin.



5. istendiginde Evet diigmesini tiklatin.
Bilgisayar yeniden baglar. Bilgisayar zgun
isletim durumuna geri ytklenecedi igin, Son
Kullanici Lisans Sozlesmesi gibi ekranlar
bilgisayar ilk agildiginda gortnenlerle ayni
olacaktir.

6. ileri segenegini tiklatin.
Sistem Geri Yikleme ekrani gortntilenir ve
bilgisayar yeniden baslar.
Bilgisayar yeniden basladiktan sonra Tamam’i
tiklatin.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

isletim Sistemi Yeniden
Kurulumu
Baslamadan Once

Windows isletim sistemini yeniden yUkleyerek
yeni yiklenen slriict sorununu gidermeyi
duslndyorsaniz, ilk 6nce Windows Aygit
Sirlicust Geri Aima’yr kullanmayi deneyin. Aygit
Siriclsl Geri Alma sorunu gozmezse, isletim
sisteminizi yeni aygit striicusiini ylklemeden
6nceki durumuna geri déndirmek igin Sistem
Geri Yiikleme 6zelligini kullanin. Sayfa 38'de
"Sistem Geri Yukleme" bolumune bakin.

ADiKKAT: Kurulumu yapmadan énce,
birincil sabit siiriiclinlizdeki tiim veri
dosyalarini yedekleyin. Geleneksel sabit
siiriicii yapilandirmalari igin, birincil
sabit siiriicii, bilgisayarin ilk algiladig
siirtictdr.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Windows'u yeniden yiklemek icin asagidakiler Windows’u Yeniden Yiikleme
gereklidir:

* Dell [sletim Sistemi diski

Yeniden ylkleme isleminin tamamlanmasi 1
ila 2 saat siirebilir. isletim sistemini yeniden
ylkledikten sonra, aygit strtculerini, viristen
koruma programini ve diger yazilimlari da
yeniden ylklemeniz gerekir.

K NOT: Bilgisayarinizda dahili bir optik sriicti
bulunmuyor. Disk gerektiren yontemler igin
harici bir optik surtcu veya herhangi bir

¢ Dell Drivers and Utilities diski

E NOT: Dell Drivers and Utilities diski
bilgisayarin montaji sirasinda yiiklenen
sUruculeri igerir. Dell Drivers and Utilities
diskini gerekli tim surtculeri yuklemek
icin kullanin. Bigisayarinizi siparis ettiginiz

bolgeye veya diski isteyip istemediginize
baglh olarak Dell Drivers and Ultilities diski
ve [sletim Sistemi diski bilgisayarinizla
birlikte gonderilmeyebilir.

harici depolama aygiti kullanin.

1. Acik dosyalari kaydedip kapatin ve agik
programlardan ¢ikin.

2. [sletim Sistemi diskini takin.

3. Windows Yiikle mesaji gorunirse Gikig
6gesini tiklatin.

4. Bilgisayari yeniden baslatin.

5. DELL logosu gériindigiinde hemen <F2>
tusuna basin.



K NOT: Cok uzun sire beklerseniz ve isletim
sistemi logosu gérliniirse, Microsoft®
Windows® masaiistiinii goriinceye
kadar beklemeye devam edin; sonra,
bilgisayarinizi kapatin ve tekrar deneyin.

E NOT: Sonraki adimlar, 6nytkleme
sirasini yalnizca bir kez degistirir. Sonraki
baslatmada sistem kurulumu programinda
belirtilen aygitlara gore bilgisayar
6nyUkleme yapar.
6. Onyiikleme aygiti listesi gériindigiinde
CD/DVDI/CD-RW Siiriiciisii 6gesini
vurgulayin ve <Enter> tusuna basin.

1. CD-ROM’dan onyiikleme igin herhangi
bir tusa basin. Yiklemeyi tamamlamak igin
ekrandaki talimatlar izleyin.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme
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Yardim Alma

Bilgisayarinizla ilgili sorun yasarsaniz sorunu 5. Onceki adimlar sorunu ¢dzmediyse, sayfa
belirlemek ve gidermek icin asagidaki adimlari 48'deki "Aramadan Once" ve ardindan sayfa
uygulayin: 49'daki "Dell ile Baglanti Kurma" bélumlerine
1. Bilgisayarinizda yasanan sorunla ilgili bilgi ve bakin.
proseddirler icin sayfa 27°deki "Sorun Gézme" g4 NOT: Destek ekibinin gerekli prosediirlerle
boélimine bakin. ilgili olarak size yardimci olabilmesi igin
2. Dell Diagnostics'in nasil galistigina bilgisayarinizin yanindaki telefonla veya
iliskin prosediirler igin sayfa 35'deki "Dell bilgisayarinizdan Dell Destek'i arayin.
Diagnostics" bolimiine bakin. K NOT: Dell'in Hizh Servis Kodu sistemi tim
3. Sayfa 48'de bulunan "Diagnostic Kontrol Ulkelerde kullanilamayabilir.
Listesini" doldurun. Aramay! dogrudan uygun destek personeline
4. Yiikleme ve sorun giderme prosediirleri ile yonlendirmek icin, Dell'in otomatik telefon
ilgili yardim igin Dell Destek'te sistemi tarafindan yapmaniz istendiginde Hizli

(support.dell.com) bulunan Dell'in kapsamli ~ Servis Kodunuzu girin. Hizli Servis Kodunuz
cevrimigi servisler paketini kullanin. Cevrimigi ~ Yoksa, Dell Aksesuarlari klasorini agin, Hizlr
Dell Destegi'nin daha ayrintili listesi igin Servis Kodu simgesini ¢ift tiklatin ve talimatlari

sayfa 45'de bulunan "Gevrimici Servisler" uygulayin.
bolimiine bakin.
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K NOT: Asagida belirtilen servislerden bazilari
kitasal ABD’nin digindaki tim yerlerde
her zaman kullanilamaz. Kullanilabilirlik
hakkinda daha fazla bilgi icin yerel Dell
temsilcinizi arayin.

Teknik Destek ve Miisteri
Servisleri

Dell'in destek servisi Dell donanimiyla ilgili
sorulariniza yanit vermek igin kullanilabilir.
Destek personelimiz hizli ve dogru yanitlar
saglamak igin bilgisayar tabanl tanilama
kullanir.

Dell'in destek servisiyle baglanti kurmak icin
sayfa 48'deki "Aramadan Once" bolimiine

ve ardindan bulundugunuz bélgeye yonelik
iletisim bilgilerine bakin veya support.dell.com
adresine gidin.

Yardim Alma

Cevrimigi Servisler
Asagidaki web sitelerinden Dell drlinleri ve
servisleri hakkinda bilgi alabilirsiniz:

* www.dell.com

* www.dell.com/ap (Yalnizca Asya/Pasifik
llkeleri)

* www.dell.com/jp (Yalnizca Japonya)
* www.euro.dell.com (Yalnizca Avrupa)

* www.dell.com/la (Latin Amerika ve Karayip
Ulkeleri)

* www.dell.ca (Yalnizca Kanada)

Dell Destek servisine asagidaki web siteleri ile
e—posta adreslerinden erisebilirsiniz:

Dell Destek web siteleri
e support.dell.com
* support.jp.dell.com (Yalnizca Japonya)
* support.euro.dell.com (Yalnizca Avrupa)
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Yardim Alma

Dell Destek e—postasi adresler
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

* la—techsupport@dell.com (Yalnizca Latin
Amerika ve Karayip ulkeleri)

* apsupport@dell.com (Yalnizca Asya/Pasifik
Ulkeleri)

Dell Pazarlama ve Satis e—posta adresleri

* apmarketing@dell.com (Yalnizca Asya/
Pasifik ulkeleri)

* sales_canada@dell.com (Yalnizca Kanada)
Adsiz dosya aktarim protokoli (FTP)
* ftp.dell.com

Kullanici olarak oturum ag: anonymous
(adsiz) ve parola olarak e—posta adresinizi
kullanin.
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Otomatik Siparis Durumu Servisi

Siparis ettiginiz tim Dell Grlnlerinin durumunu
denetlemek igin support.dell.com adresine
gidebilir veya otomatik siparis durumu servisini
arayabilirsiniz. Siparisinizi bulmak ve siparisiniz
hakkinda bilgi vermek igin gereken bilgiler bir
ses kaydiyla sizden istenecektir. Siparigimizle
ilgili sorunlar nedeniyle bulundugunuz bélgede
arayacaginiz telefon numarasi igin sayfa 49'daki
"Dell ile Baglanti Kurma" béllimiine bakin.

Eksik parca, yanls parca veya yanlis
faturalandirma gibi siparisinizle ilgili sorununuz
musteri varsa Dell ile irtibata gegin. Aradiginizda
fatura ya da paket ekstreniz yaninizda mi
Bulundugunuz bélgede arayacaginiz telefon
numarasi igin sayfa 49'daki "Dell ile Baglanti
Kurma" bélimiine bakin.



Uriin Bilgileri

Dell'in sundugu ek Grinlere iliskin bilgilere
gereksinim duyarsaniz veya siparis vermek
isterseniz, www.dell.com adresindeki Dell web
sitesini ziyaret edin. Bulundugunuz bélgede
arayacaginiz telefon numarasi igin veya bir satis
uzmani ile konusmak igin sayfa 49'daki "Dell ile
Baglanti Kurma" béliimlne bakin.

Garanti Kapsaminda Onarim
veya Odeme icin iade Edilen
Ogeler

Onarim veya kredi igin iade edilecek Urlinleri
asagidaki gibi hazirlayin:

1. Garanti altinda onarim veya kredi icin 6geleri
iade etme yontemlerini edinmek igin Dell’i
arayin.

K4 NOT: Bulundugunuz bolge igin aranacak

telefon numarasi igin sayfa 49'daki "Dell ile
Baglanti Kurma" bélimiine bakin.

Yardim Alma

2. Faturanizin bir kopyasi ile iade nedeninizi
aciklayan bir mektup birakin.

3. Calistirdiginiz sinamalari ve Dell Diagnostics
(sayfa 35'de "Dell Diagnostics"e bakin)
tarafindan rapor edilen hata iletilerini
gosteren Tanilama Denetim Listesi’nin
(sayfa 48'de "Diagnostic Kontrol Listesini")
bir kopyasini edinin.

4. lade 6deme icinse, iade edilecek 6gelere ait
(gl kablolari, yazilim, kilavuzlar vb.) tim
aksesuarlari ilave edin.

5. Orijinal (veya esdegeri) pakette iade edilecek
sekilde driind paketleyin.

K NOT: Ayrica génderim masraflari size
aittir. lade edilen tiim Griinleri sigortalama
sorumlulugu ve Dell'e gdnderilmeleri
sirasinda kaybolma riski de size aittir.
Odemeli paketler kabul edilmez.

K NOT: Onceden belirtilen gereklilikleri
karsilamayan iadeler Dell kabul masasinda
geri gevrilerek size geri gonderilir.
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Yardim Alma

Aramadan Once

K NOT: Ararken, Hizli Servis Kodunuzu hazir
bulundurun. Kod Dell otomatik destek
telefon sisteminin daha etkin sekilde sizi
yonlendirmesine yardimci olur. Ayrica
Servis Etiketi (bilgisayarin altinda veya
arkasinda bulunur) istenir.

Asagidaki Tanilama Denetim Listesi'ni
doldurmayi unutmayin. Mimkiinse yardim igin
Dell'i aramadan dnce bilgisayarinizi agin ve
bilgisayarinizin yanindaki bir telefondan veya
bilgisayarinizdan arayin. Sizden klavyeye bazi
komutlar yazmaniz, islemler sirasinda ayrintili
bilgiler vermeniz veya yalnizca bilgisayarda
gerceklestirilebilen bagka sorun giderme
adimlarini denemeniz istenebilir. Bilgisayar
belgelerini hazir bulundurun.
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Tanilama Denetim Listesi
* Ad:
* Tarih:
* Adres:
* Telefon Numarasi:

* Servis Etiketi (bilgisayarin arkasinda veya
altinda bulunan barkod):

e Hizli Servis Kodu:

* jade Uriin Yetki Numarasi (Dell destek
teknisyeni tarafindan verilmisse):

* sletim Sistemi ve Siriimii:

* Aygitlar:

* Genisleme Kartlari:

* Aga bagh misiniz? Evet /Hayir
* Ag, slirim ve ag bagdastirici:
* Programlar ve suriimler:



Bilgisayarin baslangi¢ dosyalarinin igerigini
belirlemek igin isletim sisteminizin belgelerine
bakin. Bilgisayar yaziciya bagliysa her dosyayi
yazdirin. Aksi takdirde Dell'i aramadan 6nce her
dosyanin icerigini kaydedin.

* Hata mesajl, sesli uyari kodu veya tani kodu:

* Sorunun agiklamasi ve gergeklestirdiginiz
sorun giderme islemleri:

Dell ile Baglanti Kurma

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki musteriler icin
800-WWW-DELL (800-999-3355) numarasini
arayin.

I NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa,
baglanti bilgilerini satin alma makbuzu,
paket fisi, fatura veya Dell riin katalogu
lzerinde bulabilirsiniz.

Dell, gesitli cevrimici ve telefonla destek ve
servis segenekleri sunmaktadir. Gegerlilik
llke ve Urline gore farklilik gosteriyor ve bazi
servisler sizin bdlgenizde mevcut olmayabilir.

Yardim Alma

Satis, teknik destek veya musteri hizmetleri
konularinda Dell'le baglanti kurmak icin:

1. support.dell.com adresini ziyaret edin.

2. Sayfanin alt bolimundeki Choose A
Country/Region (Ulke/Bélge Segin)
acllan menusutnde ulkenizi veya bolgenizi
dogrulayin.

3. Sayfanin sol tarafindaki Contact Us (Bizimle
Baglanti Kurun) segenegini tiklatin.

4. ihtiyaciniza uygun servis veya destek
baglantisini segin.

5. Sizin i¢in uygun olan Dell'le baglanti kurma
yontemini segin.
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Daha Fazla Bilgi Bilgi ve Kaynaklar

Gerekli iglem:
isletim sisteminizi yeniden yiikleme.

Bilgisayariniz igin bir tanilama programi
calistirma, masalistu sistem yazilimini yeniden
ylkleme veya bilgisayariniz igin sirticlleri ve
benioku dosyalarini glincelleme.

isletim sisteminiz, gevre birimlerinin bakim,
RAID, Internet, Bluetooth®, ag ve e—posta
hakkinda daha fazla bilgi edinme.

Bilgisayarinizi yeni veya ek bellekle ya da yeni
bir sabit surticliyle yiikseltme.

Asinmis veya bozuk pargalari yeniden takma
veya degistirme.
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Bkz.
isletim Sistemi diski.

Drivers and Utilities (Siruciler ve Yardimci

Programlar) diski.

I NOT: Siirliciler ve belge giincellestirmeleri
support.dell.com adresindeki Dell™
Destek web sitesinde bulunabilir.

Dell sabit sirclnize yikli Teknoloji Kilavuzu.

support.dell.com adresindeki Dell Destek Web
sitesinde bulunan Servis El Kitabi.

K NOT: Bazi llkelerde, bilgisayarinizin
aciimasi ve parcalarinin degistiriimesi
garantinizi gegersiz kilabilir.
Bilgisayarinizin i¢inde galismadan 6nce
garanti ve iade kurallarinizi kontrol edin.



Gerekli iglem:

Bilgisayariniz igin en iyi guivenlik uygulamalarini
bulma.

Garanti bilgilerini, Hikiim ve Kosullar (yalnizca
ABD) belgesini, Glivenlik talimatlari, Mevzuat
bilgilerini, Ergonomi bilgilerini ve Son Kullanici
Lisans Sozlesmesi'ni inceleyin.

Servis etiketini/Hizli Servis Kodunu bulma — Bu
servis etiketini bilgisayarinizi support.dell.com
sayfasinda bulmak veya teknik destek ile baglanti
kurmak icin kullanmaniz gerekir.

Surdcdleri ve indirilebilen 6geleri bulma.
Teknik destek ve Uriin yardimina erisme.

Yeni satin alimlarinizla ilgili siparis durumunu
kontrol etme.

Ortak sorulara ¢dziimler ve yanitlar bulma.
Bilgisayarinizda yapilacak teknik degisikliklerle
ilgili son dakika gtincellemelerine iligkin bilgi
veya teknisyenler ya da deneyimli kullanicilar
icin gelismis teknik referans malzemeleri bulma.

Daha Fazla Bilgi Bilgi ve Kaynaklar

Bkz.

Bilgisayarinizla birlikte gelen givenlik ve
mevzuat belgeleri; ayrica
www.dell.com/regulatory_compliance
adresindeki Mevzuata Uygunluk Ana sayfasina
da bakin.

Bilgisayarinizin arkasi veya alti.

Dell™ Destek web sitesi, support.dell.com.
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Teknik Ozellikler

Sistem modeli

Inspiron 1011

Bu bdlimde, bilgisayarinizi kurarken,
sUruculerini glncellestirirken ve strimuni
yukseltirken gereksinim duyabileceginiz bilgiler
bulunmaktadir.

I NOT: Teklifler bolgeye gore farklilik
gosterebilir. Bilgisayarinizin
yapilandiriimasiyla ilgili daha fazla bilgi igin
Baslat— Yardim ve Destek segenegini
tiklatin ve bilgisayarinizla ilgili bilgileri
gériintilemek igin ilgili segenegi belirleyin.
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islemci
Tar

L2 dnbellek

Dis veri yolu frekansi

Bellek
Konektorler

Kapasiteler

Bellek tlru

Intel® Atom™ N270
Intel® Atom™ N280
512 KB

533 MHz ve
667 MHz

bir

dahili olarak
erisilebilen
DIMM yuvasi

512 MB ve 1 GB
DDR2-800

(Run @ DDR2-533
MHz)



Bellek

Bellek
yapilandirmalari
mumkin

Bilgisayar bilgileri
Sistem yonga kiimesi
Veri yolu genigligi
DRAM veri yolu
genisligi

islemci adresi veri
yolu genisligi

Flash EEPROM

PCI Veri yolu
Dabhili depolama
Tar

2.5" HDD SATA

512 MB, 1 GB

Intel 945GSE UMA
64 bit

tek kanal
64 bit veri yollari

32 bit

1MB
32 bit

Capacity (Kapasite)

120 GB veya 160 GB
@ 5400 rpm

Dabhili depolama

2.5"SSD
(Kati hal surticusu)
MLC

iletisimler

Modem (istege bagl)
Modem arabirimi

Ag adaptori

Kablosuz

Teknik Ozellikler

8 GB veya 16 GB

Harici V.92 56K USB
Modemi

Evrensel Seri Veri
Yolu (USB)

Sistem kartinda
10/100 Ethernet LAN

dahili WLAN

(WiFi bgn, Bluetooth®
oOzelliklerine sahip
Mini Kart) kablosuz
teknoloji
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Teknik Ozellikler

Goriinti

Gorlnti denetleyicisi  Intel 945GSE UMA

Gorlnti bellegi

LCD arabirimi

Ses

Ses tiirl

Ses
denetleyicisi
Stereo gevirim

Dahili arabirim

Harici arabirim

Hoparlor
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8 MB sistem bellegi
(ortak)

LVDS

2 kanal Yiiksek Taniml Ses

Realtek ALC272

24 bit (analogdan dijitale ve
dijitalden analoga)

Intel Yiiksek Tanimli Ses

dahili mikrofon konektord,
stereo kulaklk/hoparlor
konektoru, kamera modiilli
dijital MIC

iki 1,0 watt hoparlor

Ses

i¢ hoparlér Her kanal igin 1,0 watt
amplifikatori

Ses denetimleri  yazilim programi denetimi

Baglanti noktalari ve konektorler

Ses dahili mikrofon konektor(,
stereo kulaklik/hoparlor
konektéri, kamera modullt
dijital MIC

Mini Kart bir tam bir yarim Mini Kart
yuvas! Mini Kart yuvasi,
yarim yuva yalnizca gift
arabirimi tam yuva ise
yalnizca USB'yi destekler

Ag adaptor RJ45 baglanti noktasi



Baglanti noktalari ve konektorler

USB

Goruntl

Ekran

Tur (TrueLife)
Boyutlar:
Yukseklik
Genislik
Kdsegen

Maksimum
¢ozUnurlik

iki 4 pinli USB 2.0 uyumlu
konektor

bir 4 pinli gli¢

USB 2.0 uyumlu konektor
15 delikli konektor

10,1 ing WSVGA

222,72 mm (8,76 ing)
125,28 mm (4,93 ing)
255,52 mm (10,06 ing)
1024 x 576

Ekran
Yenileme hizi

Calisma agisi
Parlaklik

Gorlintileme Agilari:

Yatay

Dikey

Piksel sikligi

Denetimler

Teknik Ozellikler

60 Hz
0° (kapah) — 135°

162 dak.
180 tlir cd/m?
(5 genel ort.)

+40° (CR 2 10)
tiir WSVGAAG

+10° - +30°
(CR 2 10) tir WSVGA

0,2175x 0,2175 mm

parlaklik, klavye
kisayolllari ile
denetlenebilir (daha
fazla bilgi igin bkz. Dell
Teknoloji Kilavuzu)
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Teknik Ozellikler

Kamera
Piksel

Ekran ¢6znurlugu

Kosegen
gorlntileme agisi

Dokunmatik yiizey

X/Y konumu
¢ozUnurligu (grafik
tablo modu)

Boyut:
Genislik

Yiikseklik
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1,3 megapiksel

320 x 240
~1280 x 1024
(640 x 480/30 fps)

66°

240 cpi

78,5 mm (3,09 ing)
sensor etkin alani

38 mm (1,49 ing)
dikdértgen

Pil
Tir

Derinlik

Yikseklik

Genislik

Agirhk

3 hucreli/6 hicreli
lityum iyon

23,1 mm (0,91 ing)
(3 hiicreli)

45,62 mm (1,8 ing)
(6 hicreli)

39,04 mm (1,54 ing)
(3 hicreli)

45,7 mm (1,8 ing)
(6 hucreli)

204,14 mm (8,04 ing)
(3 hicreli)

214 mm (8,42 ing)
(6 hicreli)

0,165 kg (0,36 Ib)
(3 hucreli)

0,35 kg (0,77 Ib)

(6 hticreli)



Pil

Gerilim

11,1 VDC (3/6 hiicreli)

Sarj etme stiresi (yaklasik):

Bilgisayar kapali

Calistirma

Saklama
Dugme pil
AC adaptorii

Girig voltaji

Girig akimi
(maksimum)

Girig frekansi

Cikis gucl

3 saat (3 hucreli)
4 saat (6 hiicreli)
0°-35°C (32° — 95°F)

~40° - 65°C
(~40° - 149°F)

CR-2032

100-240 VAC
0,8A

50-60 Hz
30w

AC adaptorii
Cikig akimi

Tanimli ¢ikis voltaji

Boyultlar:

30 WAPD
Yikseklik
Genislik

Derinlik

Agirlik (kablolarla)
30 WPI
Yikseklik
Genislik

Derinlik

Teknik Ozellikler

1,58 A (surekli)
19,0 VDC

63,2 mm (2,5 ing)
34 mm (1,34 ing)
85 mm (3,35 ing)
0,19 kg (0,42 Ib)

62 mm (2,44 ing)
38,9 mm (1,53 ing)
78 mm (3,07 ing)



Teknik Ozellikler

AC adaptorii
Agirlik (kablolarla)
30 W Delta
Yukseklik
Genislik

Derinlik

Agirlik (kablolarla)

Fiziksel
Ykseklik

Genislik
Derinlik

Agirlik (3 hiicreli
pil ile):
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0,185 kg (0,41 Ib)

59,2 mm (2,33 ing)
34 mm (1,34 ing)
85 mm (3,35 ing)
0,205 kg (0,45 Ib)

26,8 mm — 28,3 mm
(1,06 — 1,11 ing)

261 mm (10,27 ing)
182 mm (7,16 ing)

Yapilandirilabilir agirlik

en fazla
1,35 kg (2,98 Ib)

Bilgisayar ortami

Sicaklik araligi:

Caligtirma 0°-35°C
(32° - 95°F)

Saklama -20° -65°C
(—4° - 149°F)

Bagil nem (maksimum):

Calistirma %10 — %90
(yogunlagsmayan)
Depolama %5 — %90

(yogunlagsmayan)

Maksimum titresim (kullanici ortamini taklit
eden rastgele titresim kullanilarak):

0,66 GRMS
1,3 GRMS

Calistirma

Depolama



Bilgisayar ortami

Maksimum sok (sabit disk head—parked

durumda ve 2 ms yari sintis emplilsiyon):

Calistirma 110G
Depolama 160 G

Teknik Ozellikler
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Dizin
A
AC adaptori
boyut ve agirlik 54, 55
ag baglantisi
diizenleme 25
ag hizi
test 24
alma
yardim ve destek alma 41
ayarlama, baslamadan 6nce 5

baglanti (baglanma)
Internet'e 10
bellek destegi 49
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bellek problemleri
cozme 26
bilgisayar, ayarlama 5

c

coklu prizler, kullanma 6

D
daha fazla bilgi 47
Dell Destek Merkezi 29
Dell destek web sitesi 48
Dell Factory Image Restore 35
Dell'i arama 45
Dell ile Cevrimigi lletisim 46
Dell Teknoloji Kilavuzu

daha fazla bilgi igin 47
destek e—posta adresleri 43



Dizin

destek siteleri hava akisl, izin verme 5
diinya ¢apinda 42 havalandirma, saglama 5
donanim sorunlari l - |
tanilama 32 o Internet baglantisi 10
Donanim Sorun Giderici 32 . .
islemci 49
E 1SS
e—posta adresleri Internet Servis Saglayicisi 10
teknik destek igin 43 K
F Kablolu ag
FTP oturum agma, adsiz 43 ag kablosu, baglama 7
G kablosuz ag baglantisi 24

. . kaynaklar, daha fazla bilgi 47
garanti kapsamindaki iadeler 44

genislik, veri yolu 50
gug sorunlari, cozme 25

H

hasar, 6nleme 5

61



Dizin

M

Microsoft® Windows® XP
kurulum 9

musteri hizmetleri 42

S

siparis durumu 43

Sistem Geri Yukleme 35

Sistem Mesajlar 30

sistem geri yikleme segenekleri 35
sorunlari gozme 24

sorunlari ¢ozme, ¢6zme 24
slrdcdler ve indirilebilir 6geler 48

T

Tanilama Denetim Listesi 45
teknik destek 42
Teknik Ozellikler 49
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U
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