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Antes de comenzar

En este manual, se describen los procedimientos para extraer e instalar
componentes del equipo. Antes de comenzar cualquier procedimiento
descrito en este libro, asegtirese de lo siguiente:

*  Ha realizado los pasos descritos en "Apagado del equipo” en la pigina 8
y en "Antes de trabajar en el interior del equipo” en la pdgina §.

* Haleido la informacién sobre seguridad que venia con el equipo.

*  Un componente se puede sustituir o, si se adquiere por separado, se puede
instalar mediante el procedimiento de extraccién en el orden inverso.

Herramientas recomendadas

Los procedimientos de este documento podrian requerir el uso de las
siguientes herramientas:

*  Un pequeno destornillador de paletas planas
*  Un destornillador Phillips
* Punta trazadora de pléstico

* El programa de actualizacién ejecutable del BIOS disponible en
support.dell.com
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Apagado del equipo

JAN

PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, guarde todos los archivos que
tenga abiertos y ciérrelos, y salga de todos los programas antes de apagar el equipo.

Guarde y cierre todos los archivos abiertos y salga de todos los programas.
Apague el equipo.
* Windows §

Mueva el puntero del ratén a la esquina superior derecha o esquina
inferior derecha en la pantalla para abrir la barra lateral Charms
y después de clic en Configuracién— Encendido— Apagar.

e Windows 7

Haga clic en Inicio (-: ] y, luego, en Apagar.
El equipo se apagard cuando concluya el proceso de cierre del
sistema operativo.

Q NOTA: Si utiliza otro sistema operativo, consulte la documentacion de su
sistema operativo para conocer las instrucciones de apagado.

Asegtrese de que el equipo esté apagado. Si el equipo no se apagé
automdticamente al cerrar el sistema operativo, mantenga presionado
el botén de encendido hasta que se apague.

Antes de trabajar en el interior del equipo

Utilice las siguientes directrices de seguridad para proteger el equipo de
posibles dafios y para garantizar su propia seguridad personal.

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

JAN

JAN

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostéticas, toque tierra usando una
muiiequera de conexion a tierra o toque periodicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque
los componentes o contactos ubicados en una tarjeta. Sostenga las tarjetas por
sus bordes o por su soporte metalico de montaje. Sujete un componente, como un
procesador, por sus bordes y no por sus patas.
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A PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

A PRECAUCION: Cuando desconecte un cable, tire de su conector o de su lengiieta
de tiro, y no del cable mismo. Algunos cables tienen conectores con lengiietas de
bloqueo; si desconectara un cable de este tipo, antes presione las lengiietas de
bloqueo. Cuando separe conectores, manténgalos alineados para evitar doblar las
patas de conexion. Ademas, antes de conectar un cable, asegirese de que los dos
conectores estén orientados y alineados correctamente.

A PRECAUCION: Para evitar dafios en el equipo, realice los pasos siguientes antes
de comenzar a trabajar dentro del equipo.

1 Asegtrese de que la superficie de trabajo sea llana y esté limpia para evitar
que se raye la cubierta del equipo.

2 Apague el equipo. Consulte el apartado "Apagado del equipo” en la
pégina 8 y todos los dispositivos conectados.

A PRECAUCION: Para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del
equipo y, después, del dispositivo de red.

Desconecte todos los cables telefénicos o de red del equipo.

Presione y expulse las tarjetas instaladas en la lectora de tarjetas
multimedia 3 en 1.

5 Desconecte su equipo y todos los dispositivos conectados de las tomas de
alimentacién eléctrica.

6 Desconecte todos los dispositivos conectados al equipo.

A PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

7 Extraiga la baterfa. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

8 Délavuelta al equipo, abra la pantalla y, a continuacién, presione el botén
de alimentacién para conectar a tierra la placa base.
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Bateria

A\

A
JAN

A

AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en el equipo, utilice inicamente la bateria
diseiiada especificamente para este equipo Dell. No utilice baterias disefiadas
para otros equipos Dell.

Extraccion de la bateria

1

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Apague el equipo y dele la vuelta.

Deslice el pestillo de bloqueo de la bateria a la posicién de desbloqueo
hasta que oiga el clic que indica que esta encajado en su sitio.

Deslice y mantenga el pestillo liberador de la baterfa en la posicién de
desbloquco.

Gire y levante la bateria para retirarla de su compartimento.

Bateria | 1"
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1 Pasador de liberacion de la bateria 2
3 Pestillo de bloqueo de la bateria

Bateria

Colocacion de la bateria
1

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.
2 Deslice la bateria en su compartimento hasta que encaje en su sitio.

3 Deslice el pestillo de bloqueo de la bateria a la posicién de bloqueo.

[ Bateria



Teclado

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

A PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion del teclado

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.
2 [Dxtraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

A PRECAUCION: Las teclas del teclado son fragiles, se desencajan facilmente y se
pierde mucho tiempo en volver a colocarlas. Tenga cuidado cuando extraiga y
manipule el teclado.

3 Délavuelta al equipo y abra la pantalla lo maximo posible.

4 Con ayuda de una punta trazadora de plastico, libere las cuatro lengtietas
que fijan el teclado al reposamanos y levante suavemente el teclado hasta
sacarlo del reposamanos.

Teclado | 13



1 Punta trazadora de plastico 2 Lengiietas (4)
3 Teclado

A PRECAUCION: Las teclas del teclado son fragiles, se desencajan facilmente y se
pierde mucho tiempo en volver a colocarlas. Tenga cuidado cuando extraiga y

manipule el teclado.
Dé la vuelta al teclado y coléquelo sobre el ensamblaje del reposamanos.

Levante el pestillo del conector que fija ¢l cable del teclado al conector de
la placa base y quite el cable del teclado.

7 Levante el teclado para separarlo del equipo.
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1

Cable del teclado 2 Teclado

Colocacion del teclado

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Deslice el cable del teclado para introducirlo dentro del conector situado
en la placa base. Presione el pestillo del conector para fijar el cable del
teclado al conector de la placa base.

Deslice las lengiietas del teclado por las ranuras del reposamanos.

Presione con suavidad alrededor de los bordes del teclado para bloquear las
cuatro lengiietas que lo fijan.

Apague la pantalla y dé la vuelta al equipo.

Vuelva a colocar la baterfa. Consulte el apartado "Colocacion de la bateria"
en la pdgina 12.
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Modulos de memoria

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.
A PRECAUCION: Para evitar descargas electrostéticas, toque tierra usando una

muiiequera de conexion a tierra o toque periddicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

A PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Puede aumentar la memoria del equipo instalando médulos de memoria
en la placa base. Consulte el apartado Specifications (Especificaciones)
en support.dell.com/manuals para obtener informacion sobre el tipo de
memoria compatible con su equipo.

Q NOTA: Los mddulos de memoria comprados a Dell estan incluidos en la garantia
del equipo.

Su equipo tiene dos zocalos SODIMM accesibles para el usuario, etiquetados
como DIMM A y DIMM B, a los que se puede acceder desde la parte inferior
del equipo.

Extraccion de los modulos de memoria

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

2 [Dxtraiga la baterfa. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la
pagina 11.

3 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccién del teclado” en la
pagina 13.

A PRECAUCION: Para evitar daiar el conector del médulo de memoria, no utilice
herramientas con el fin de separar los sujetadores de fijacion del médulo.

Memoria | 17



4 Separe cuidadosamente con la punta de los dedos los sujetadores de
fijacién que se encuentran en los extremos del conector del médulo de
memoria hasta que el médulo se levante.

5 Extraiga el médulo de memoria de su conector.

1 Conector del modulo de memoria 2 Sujetadores de fijacion (2)

3 Médulo de memoria

Colocacion de los modulos de memoria

A PRECAUCION: Si necesita instalar médulos de memoria en dos conectores,
instale un médulo en el conector con la etiqueta "DIMM 1" antes de instalar un
madulo en el conector con la etiqueta "DIMM 2".

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pigina 7.

2 Alinee la muesca del médulo de memoria con la lengtieta del conector del
moédulo de memoria.

3 Introduzca el médulo firmemente en la ranura formando un dngulo de 45
grados y presionelo hasta que encaje en su sitio. Si no oye un chasquido,
extraiga el médulo de memoria y vuelva a instalarlo.

Q NOTA: Si el médulo de memoria no se ha instalado correctamente, es posible que
el equipo no se inicie.
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1 Lengiieta 2 Muesca

4 Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Colocacién del teclado”
en la pagina 15.

5 Vuelva a colocar la baterfa (consulte ¢l apartado "Colocacion de la bateria"
en la pagina 12) o conecte el adaptador de CA al equipo y a un enchufe
eléctrico.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria dafiar
el equipo.

6 Encienda el equipo.
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Unidad optica

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

A PRECAUCION: Para evitar descargas electrostéticas, toque tierra usando una
muiiequera de conexion a tierra o toque periddicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

A PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion de la unidad optica

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 [Dxtraiga la baterfa. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

3 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccién del teclado” en la
pagina 13.
Quite el tornillo que fija la unidad 6ptica a la base del equipo.

Con ayuda de una punta trazadora de pldstico, empuje la muesca de la
unidad 6ptica para liberar la unidad de su compartimento.

6 Deslice la unidad 6ptica fuera del compartimento.
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1
3

Punta trazadora de plastico 2 Tornillo

Unidad optica 4 Muesca

Colocacion de la unidad dptica

1
2

22

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Deslice la unidad éptica en el compartimento hasta que esté
completamente asentada.

Vuelva a colocar el tornillo que fija la unidad 6ptica a la base del equipo.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Colocacion del teclado”
en la pagina 15.

Vuelva a colocar la baterfa. Consulte el apartado "Colocacion de la unidad
6ptica” en la pagina 22.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

| Unidad o6ptica



Mini-Card (minitarjeta) inalambrica

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

> D D

E4

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

NOTA: Dell no garantiza la compatibilidad ni proporciona asistencia para las
minitarjetas de otros fabricantes.

Si ha pedido una minitarjeta inaldmbrica con su equipo, esta ya estard
instalada en ¢l.

Su equipo cuenta con una ranura para minitarjetas de longitud media para la
tarjeta combo de Red de drea local inalimbrica (WLAN)/Bluetooth.

Es

NOTA: Segiin |a configuracion del equipo en el momento de su venta, es posible
que la ranura para minitarjetas no tenga ninguna minitarjeta instalada.

Extraccion de la minitarjeta

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccién del teclado” en la
pagina 13.

Desconecte los cables de antena de la minitarjeta.

Retire el tornillo que fija la minitarjeta a la placa base.

Mini-Card (minitarjeta) inalambrica | 23



1 Tornillo 2 Cables de antena (2)
3 Minitarjeta

6 Saque la minitarjeta del conector de la placa base.
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A PRECAUCION: Mientras la minitarjeta no esté instalada en el equipo, guardela
en un embalaje con proteccion antiestatica. Para obtener mas informacion,
consulte el apartado "Proteccion contra descargas electrostaticas" que se
encuentra en la informacion de seguridad que se envio con el equipo.

Colocacion de la minitarjeta

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.
2 Saque la minitarjeta nueva de su envoltorio.

A PRECAUCION: Ejerza una presion firme y uniforme para deslizar la tarjeta hasta
que encaje en su sitio. Si ejerce una fuerza excesiva, puede daiiar el conector.

A PRECAUCION: Los conectores tienen la forma adecuada para garantizar que la
insercion sea correcta. Si nota resistencia, compruebe los conectores de la
tarjeta y la placa base, y vuelva a alinear la tarjeta.

A PRECAUCION: Para evitar dafiar la minitarjeta, no coloque nunca cables debajo
de la tarjeta.

3 Inserte el conector de la minitarjeta en el conector de la placa base
formando un dngulo de 45 grados.
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4 Presione el otro extremo de la minitarjeta para introducirlo en la ranura de
la placa base y vuelva a colocar los tornillos que fijan la minitarjeta a la
placa base.

5 Conecte los cables de antena adecuados en la minitarjeta que esta
instalando. La siguiente tabla proporciona el esquema de colores de los
cables de la antena para la minitarjeta del equipo.

Conectores de la minitarjeta Esquema de colores del cable
de antena

WLAN (2 cables de antena)
WLAN principal (tridngulo blanco)  Blanco
WLAN auxiliar (tridngulo negro) Negro

6 Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Colocacion del teclado”
en la pdgina 15.

7 Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacion de la baterfa"
en la pagina 12.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

8 Instale los controladores y las utilidades para el equipo, segin sea
necesario.

g NOTA: Siinstala una minitarjeta que no sea de Dell, tendra que instalar las
utilidades y controladores adecuados.
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Ensamblaje del reposamanos

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

A PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion del ensamblaje del reposamanos

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 [Dxtraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

3 [Extraiga los 11 tornillos que fijan el ensamblaje del reposamanos a la base
del equipo.
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4 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la
pagina 13.
5 Quite los dos tornillos del ensamblaje del reposamanos.

A PRECAUCION: Tire de la lengiieta de plastico de la parte superior de los
conectores para evitar daiarlos.

6 Levante el pestillo del conector que fija el cable del panel del botén de
alimentacion y el cable de la superficie téctil a los conectores de la placa
base y extraiga los cables.
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1 Cable del panel del botén de alimentacién 2 Cable de la superficie tactil

A PRECAUCION: Separe con cuidado el reposamanos de la base del equipo para
evitar que se daiie el reposamanos.

7 Con una punta trazadora de pldstico, haga palanca con cuidado para
levantar el ensamblaje del reposamanos y, a continuacion, siquelo de la
base del equipo.

8 Levante el ensamblaje del reposamanos para sacarlo de la base del equipo.
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9

Ensamblaje del reposamanos 2 Punta trazadora de plastico

Extraiga el panel del botén de alimentacién. Consulte el apartado
"Extraccién del panel del botén de alimentacién” en la pagina 33.

Colocacion del ensamblaje del reposamanos

30

-

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pigina 7.

Vuelva a colocar el panel del botén de alimentacién. Consulte el apartado
"Colocacion del panel del botén de alimentacién” en la pagina 34.

Alinee el ensamblaje del reposamanos con la base del equipo y encdjelo en
su sitio con cuidado.

Deslice el cable de la superficie tictil y el cable del panel del botén de
alimentacion en los conectores de la placa base y presione los pestillos del
conector para fijarlos.

Vuelva a colocar los dos tornillos en el ensamblaje del reposamanos.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Colocacién del teclado”
en la pagina 15.
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7 Vuelva a colocar los 11 tornillos que fijan el ensamblaje del reposamanos a
la base del equipo.

8 Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pigina 12.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Panel del boton de alimentacion

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

JAN
A

A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion del panel del botén de alimentacion

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. (Consulte el apartado"Extraccién de la bateria" en la
pégina 11).

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 27.

Voltee el ensamblaje del reposamanos.

Retire el tornillo que sujeta el panel del botén de alimentacion al
epOsamanos.

Empuje y libere las lengtictas que fijan el panel del botén de alimentacién
al reposamanos.

eslice y levante el panel del boton de alimentacion, junto con su cable
Deslice y levante el 1 del boton de al t , junt ble,
para extraerlo del reposamanos.
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Marca de alineacion 2 Lengiietas (2)

Cable del panel del boton de 4 Panel del boton de
alimentacion alimentacion
Tornillo

Colocacion del panel del boton de alimentacion

34

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pégina 7.

Con ayuda de la marca de alineacién, coloque el panel del botén de
alimentacion sobre el ensamblaje del reposamanos y encéjelo en su sitio.

Vuelva a colocar el tornillo que sujeta el panel del bot6n de alimentacién al
soporte del reposamanos.
Voltee el ensamblaje del reposamanos.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 30.

Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pagina 12.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos

y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

[ Panel del botdn de alimentacion



Unidad de disco duro
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AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Si extrae la unidad de disco duro del equipo cuando la unidad esta
caliente, no foquela carcasa metalica de dicha unidad.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los daiios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periddicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daiios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, apague el equipo (consulte el
apartado "Apagado del equipo” en la pagina 8) antes de extraer el ensamblaje de
la unidad de disco duro. No extraiga la unidad de disco duro mientras el equipo
esté encendido o en estado de reposo.

PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles. Tenga
mucho cuidado cuando las manipule.

NOTA: Dell no garantiza la compatibilidad ni proporciona soporte para las
unidades de disco duro de otros fabricantes.

NOTA: Siinstalara una unidad de disco duro desde un recurso que no sea Dell,
tendra que instalar un sistema operativo, controladores y utilidades en la nueva
unidad de disco duro.

Extraccion de la unidad de disco duro

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.
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3 Quite los dos tornillos de la base del equipo.

4 Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos" en la pagina 27.

5 Deslice la unidad de disco duro hacia la derecha para desconectarla del
conector de la placa base.

6 Levante la unidad de disco duro de la base del equipo.
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Unidad de disco duro

Colocacion de la unidad de disco duro

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Retire la nueva unidad de disco duro de su embalaje.

Conserve el embalaje original para almacenar o transportar la unidad de
disco duro.

Coloque la unidad de disco duro en la base del equipo.

Empuje la unidad de disco duro hacia la izquierda para conectarla al
conector de la placa base.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 30.

Vuelva a colocar los dos tornillos en la base del equipo.

Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacion de la bateria'
en la pgina 12.
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A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Bateria de celda del espesor de una
moneda

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

JAN
JAN

A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los daiios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion de la bateria de celda del espesor de

una moneda

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 FPixtraiga la baterfa. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la
pagina 11.

3 Siga las instrucciones del paso 3 al paso § de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 27.

4 Utilice una punta trazadora de pldstico y haga palanca suavemente para
sacar la baterfa de celda del espesor de una moneda del zdcalo de 1a bateria
de la placa base.

5 Levante la baterfa de celda del espesor de una moneda para extraerla del

z6calo de la placa base.
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1

Punta trazadora de plastico 2 Bateria de celda del
espesor de una moneda

Colocacion de la bateria de celda del espesor de
una moneda

1
2

40

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pgina 7.

Inserte la bateria de celda del espesor de una moneda en el zécalo de la
bateria en la placa base con el lado positivo hacia arriba.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 30.

Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacion de la baterfa'
en la pagina 12.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Placa USB

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

A

JAN
JAN

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, descargue a tierra usando
una muiiequera de conexion a tierra o toque periodicamente una superficie
metalica no pintada.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los daiios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion de la placa USB

1

Siga los procedimientos que se indican en el apartado "Antes de comenzar"
en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 27.

Extraiga la unidad de disco duro. Consulte el apartado "Extraccién de la
unidad de disco duro" en la pdgina 35.

Levante el pestillo del conector que fija el cable de la placa USB al
conector de la placa USB y extraiga el cable.

Libere las lengtictas que fijan la placa USB a la base del equipo y extraiga la
placa USB.
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1
3

Cable de la placa USB 2 Placa USB
Lengiietas (2)

Colocacion de la placa USB
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1

Al

Siga los procedimientos que se indican en el apartado "Antes de comenzar'
en la pagina 7.

Deslice los conectores de la placa USB en las ranuras de la base del equipo
y encaje la placa USB en su sitio.

Deslice el cable de la placa USB en el conector de la placa USB. Presione el
pestillo del conector para fijar el cable de la placa USB al conector de la
placa USB.

Vuelva a colocar la unidad de disco duro. Consulte el apartado "Colocacién
de la unidad de disco duro" en la pdgina 37.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 30.

Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacion de la bateria"
en la pagina 12.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, ?se podria daiiar el
equipo.

[ Placa USB



Ensamblaje de refrigeracion

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

A
JAN

YAN

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion del ensamblaje de refrigeracion

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 27.

Desconecte el cable de la pantalla del conector en la placa base y sdquelo
del ensamblaje de refrigeracion.

Desconecte el cable del ventilador del conector situado en la placa base.

En orden secuencial (indicado en el ensamblaje de refrigeracion), atloje los
cuatro tornillos cautivos que fijan el ensamblaje de refrigeracién a la placa
base.

Levante el ensamblaje de refrigeracion y retirelo del equipo.
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Tornillos cautivos (4) 2 Ensamblaje de refrigeracion

Cable del ventilador 4 Cable de la pantalla

Colocacion del ensamblaje de refrigeracion

a4

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pdgina 7.

Alinee los cuatro tornillos cautivos del ensamblaje de refrigeracién con los
orificios para tornillos de la placa base y apriete los tornillos en orden
secuencial (indicado en el ensamblaje de refrigeracion).

Conecte el cable del ventilador al conector de la placa base.

Iije el cable de la pantalla al ensamblaje de refrigeracién y conéetelo al
conector de la placa base.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos" en la pégina 30.

Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pagina 12.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y aseglirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Modulo del procesador (para Inspiron
15-N5050/15-N5040 solamente)

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

> > D

>

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los daiios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

PRECAUCION: Sujete los componentes y las tarjetas por sus bordes, y evite tocar
las patas y los contactos.

Extraccion del modulo del procesador

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 27.

Extraiga el ensamblaje de refrigeracién. Consulte el apartado "Extraccion
del ensamblaje de refrigeracién” en la pdgina 43.

Para aflojar el zocalo ZIE utilice un destornillador pequetio de punta plana
y gire el tornillo de leva del z6calo ZIF en contra de las manecillas del reloj
hasta que llegue al tope.
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A PRECAUCION: Para garantizar el maximo enfriamiento del procesador, no toque
las zonas de transferencia del calor del ensamblaje de refrigeracion del
procesador. La grasa de la piel puede reducir la capacidad de transferencia de
calor de las almohadillas térmicas.

A PRECAUCION: Cuando extraiga el médulo del procesador, tire de él hacia arriba.
Tenga cuidado de no doblar las patas del médulo del procesador.

6 Levante el médulo del procesador para sacarlo del zocalo ZIE

‘:‘ \/
sf"

I‘i'

1 Médulo del procesador 2 ZbcaloZIF

3 Tornillo de leva del zocalo ZIF

Colocacion del médulo del procesador

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pdgina 7.
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Q NOTA: Siinstalara un procesador nuevo, se le enviara un nuevo ensamblaje de
refrigeracion con una almohadilla térmica adherida, o bien recibira una nueva
almohadilla térmica junto con documentacion en donde se muestra como se debe
instalar correctamente.

2 Alinee la esquina de la pata 1 del médulo del procesador con la esquina de
la pata | del z6calo ZIF y, a continuacion, inserte el médulo del
procesador.

Q NOTA: La esquina de la pata 1 del mddulo del procesador tiene un triangulo que
debe alinearse con el triangulo de la esquina de la pata 1 del zdcalo ZIF.

Cuando el médulo del procesador estd correctamente insertado, las cuatro
esquinas estdn alineadas a la misma altura. Si una o mds de las esquinas del
moédulo estdn més elevadas que las demds, significa que el médulo no estd
colocado correctamente.

A PRECAUCION: Para evitar daiios en el procesador, coloque el destornillador en
perpendicular al procesador cuando desatornille el tornillo de leva.

3 Apriete el tornillo de leva en el sentido de las manecillas del reloj para fijar
el zocalo ZIF y el médulo del procesador a la placa base.

4 Vuelva a colocar el ensamblaje de refrigeracion. Consulte el apartado
"Colocacion del ensamblaje de refrigeracién” en la pagina 44.

5 Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacion del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 30.

6 Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pigina 12.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Cubierta de la bisagra

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

JAN
A

A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion de la cubierta de la bisagra

1
2

3

Siga las instrucciones en "Antes de comenzar" en la pégina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Quite el tornillo que fija la cubierta de la bisagra a la base del equipo.
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4 Dé la vuelta al equipo.

5 Haga palanca sobre la cubierta de la bisagra para separarla de la base del
equipo.

1 Cubierta de la bisagra
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Colocacion de la cubierta de la bisagra

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 Alinee las lengtietas de la cubierta de la bisagra con las ranuras en la base
del equipo y encaje la cubierta de la bisagra en su sitio.

Dé la vuelta al equipo.

Vuelva a colocar el tornillo que fija la cubierta de la bisagra a la base del
equipo.
5  Vuelva a colocar la baterfa. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pigina 12.
A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Pantalla

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

A
JAN

A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Ensamblaje de la pantalla

Extraccion del ensamblaje de la pantalla

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.
Quite los dos tornillos de la base del equipo.
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Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos" en la pagina 27.

Extraiga la cubierta de la bisagra. Consulte el apartado "Extraccion de la
cubierta de la bisagra" en la pdgina 49.

Desconecte el cable de la pantalla del conector de la placa base.

[ Pantalla
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10

Cable de la pantalla

Desconecte los cables de la antena de la Mini-card (minitarjeta) de los
conectores de la minitarjeta. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta” en la pagina 23.

Observe la colocacion de los cables de la antena de la minitarjeta y del
cable de la pantalla, y extraiga los cables de las guias.

Extraiga los cuatro tornillos (dos a cada lado) que fijan el ensamblaje de la
pantalla a la base del equipo.

Levante y extraiga el ensamblaje de la pantalla de la base del equipo.
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1 Ensamblaje de la pantalla 2 Tornillos (4)

Colocacion del ensamblaje de la pantalla
1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pigina 7.

2 Coloque el ensamblaje de la pantalla en su sitio y vuelva a colocar los
cuatro tornillos (dos a cada lado) que fijan el ensamblaje de la pantalla a la
base del equipo.

3 Pascel cable de la pantalla y los cables de la antena de la minitarjeta por las
guias.

4 Conecte los cables de la antena de la minitarjeta a la minitarjeta. Consulte
el apartado "Colocacién de la minitarjeta” en la pagina 25.

Conecte el cable de la pantalla al conector de la placa base.

6 Vuclva a colocar la cubierta de la bisagra. Consulte el apartado "Colocacion
de la cubierta de la bisagra" en la pdgina 51.

7 Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 30.
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8 Vuelva a colocar los dos tornillos en la base del equipo.
9 Vuelva a colocar la bateria. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pgina 12.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

Bisel de la pantalla

Extraccion del bisel de la pantalla
1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 [xtraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pdgina 53.

A PRECAUCION: El bisel de la pantalla es extremadamente fragil. Tenga cuidado al
retirarlo para evitar que se daiie el bisel de la pantalla.

3 Conla punta de los dedos, haga palanca con cuidado en el lado interno del
bisel de la pantalla.

4 [Dxtraiga el bisel de la pantalla.

0

1 Bisel de la pantalla
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Colocacion del bisel de la pantalla
1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

2 Vuelva a alinear el bisel de la pantalla por encima del panel de la pantalla y
coléquelo en su sitio con cuidado.

3 Vuelva a colocar el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado
"Colocacién del ensamblaje de la pantalla” en la pagina 56.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

Panel de la pantalla

Extraccion del panel de la pantalla
1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pdgina 7.

2 [Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 53.

3 [Extraiga el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del bisel
de la pantalla” en la pagina 57.

Desconecte el cable de la cdmara del conector en el médulo de la cdmara.

Extraiga los seis tornillos que fijan ¢l panel de la pantalla a la cubierta de la
pantalla.

6  Observe la colocacion del cable de la pantalla y los cables de la antena de la
minitarjeta, y extrdigalos de las gufas ubicadas en las bisagras de la
pantalla.
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Cable de la camara 2 Tornillos (6)

Panel de la pantalla 4  Cubierta de la pantalla

Cable de la pantalla 6 Cables de la antena de la minitarjeta

Levante el panel de la pantalla para separarlo de la cubierta de la pantalla.

Extraiga los cuatro tornillos (dos en cada lado) que fijan los soportes del
panel de la pantalla al panel de la pantalla.
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1 Tornillos (4) 2 Soportes del panel de la pantalla (2)

9 Délavuclta al panel de la pantalla y col6quelo en una superficie limpia.

10 Levante la cinta que fija el cable de la pantalla al conector de la placa de la
pantalla y desconecte el cable de la pantalla.

11 Observe la colocacion del cable de la pantalla y extraigalo de la parte
posterior del panel de la pantalla.
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3

Cinta 2 Conector de la placa de la pantalla

Cable de la pantalla

Colocacion del panel de la pantalla

1
2
3

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Fije el cable de la pantalla a la parte posterior del panel de la pantalla.

Conecte el cable de la pantalla al conector de la placa de la pantalla y fijelo
con la cinta conductora.

Alinee los orificios para tornillos del soporte de la pantalla con los orificios
para tornillos del panel de la pantalla y vuelva a colocar los cuatro tornillos

(dos a cada lado).

Pase el cable de la pantalla y los cables de la antena de la minitarjeta a
través de las guias en las bisagras de la pantalla.

Alinee los orificios para tornillos del panel de la pantalla con los orificios
para tornillos de la cubierta de la pantalla y vuelva a colocar los seis
tornillos.

Vuelva a colocar el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacién
del bisel de la pantalla” en la pdgina 58.

Vuelva a colocar el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado
"Colocacion del ensamblaje de la pantalla” en la pagina 56.

Pantalla | 61



A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Modulo de la camara

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

JAN
A

A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

Extraccion del modulo de la camara

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccién de la bateria" en la
pagina 11.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos” en la pdgina 27.

Extraiga la cubierta de la bisagra. Consulte el apartado "Extraccion de la
cubierta de la bisagra" en la pdgina 49.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccién del
ensamblaje de la pantalla” en la pdgina 53.

Extraiga el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccién del bisel
de la pantalla” en la pagina 57.

Desconecte el cable de la cdmara del conector en el médulo de la cdmara.

Libere las dos lengiietas que fijan el médulo de la cdmara a la cubierta de la
pantalla.

Levante el médulo de la cdmara de la cubierta de 1a pantalla.
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Cubierta de la pantalla 2 Lengiietas (2)

Médulo de la cdmara 4 Cable de la camara

Colocacion del modulo de la camara

64

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Conecte el cable de la cdmara al conector del médulo de la cdmara.

Utilice las marcas de alineacion en la cubierta de la pantalla para colocar el
modulo de la cdmara en su sitio.

Vuelva a colocar el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacién
del bisel de la pantalla” en la pdgina 58.

Vuelva a colocar el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado
"Colocacion del ensamblaje de la pantalla” en la pagina 56.

Vuelva a colocar la cubierta de la bisagra. Consulte el apartado "Colocacién
de la cubierta de la bisagra" en la pdgina 51.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 30.

Vuelva a colocar la baterfa. Consulte el apartado "Colocacion de la bateria"
en la pdgina 12.
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A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.
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Placa base

A AVISO: Antes de trabajar en el interior del equipo, lea la informacion de

A
JAN

A
A

seguridad que se entrega con el equipo. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Solo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el
equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no autorizadas por Dell.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, toque tierra usando una
muifiequera de conexion a tierra o toque periédicamente una superficie metalica
no pintada (por ejemplo, un conector del equipo).

PRECAUCION: Para evitar daios en la placa base, extraiga la bateria principal
(consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la pagina 11) antes de
manipular el interior del equipo.

PRECAUCION: Sujete los componentes y las tarjetas por sus bordes, y evite tocar
las patas y los contactos.

Extraccion de la placa base

1
2

Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar” en la pagina 7.

Presione y expulse las tarjetas instaladas en la lectora de tarjetas
multimedia 3 en 1.

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria" en la
pagina 11.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado" en la
pagina 13.

Extraiga el médulo o médulos de memoria. Consulte el apartado
"Extraccién de los médulos de memoria” en la pagina 17.

Retire la unidad 6ptica. Consulte el apartado "Extraccién de la unidad
Optica" en la pagina 21.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 8 de "Extraccién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 27.
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8 Siga las instrucciones del paso 5 al paso 6 de "Extraccion de la unidad de
disco duro" en la pégina 35.

9 Extraiga el ensamblaje de refrigeracién. Consulte el apartado "Extraccion
del ensamblaje de refrigeracién” en la pagina 43.

10 [Extraiga el procesador. Consulte el apartado "Extraccién del médulo del
procesador” en la pgina 45.

11 Extraiga la Mini-card (minitarjeta). Consulte el apartado "Extraccién de la
minitarjeta” en la pdgina 23.

12 Desconecte el cable de los altavoces, el cable de la placa USB, el cable del
micréfono y el cable del adaptador de CA de los conectores de la placa
base.

1 Cable de los altavoces 2 Cable de la placa USB
3 Cable del micréfono 4 Cable del adaptador de CA

13 Extraiga los dos tornillos que fijan la placa base a la base del equipo.
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14 Levante la placa base formando un dngulo y libere los conectores de la
placa de las ranuras en la base del equipo.

ﬂ NOTA: Segiin el equipo que haya seleccionado al momento de la compra, las
dimensiones de la placa base y la ubicacion de sus componentes podrian variar.

1 Tornillos (2) 2 Placa base

Colocacion de la placa base

1 Siga las instrucciones del apartado "Antes de comenzar" en la pagina 7.

2 Deslice los conectores de la placa base dentro de las ranuras de la base del
cquipo.

3 Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan la placa base a la base del
equipo.

4 Conecte el cable de los altavoces, el cable de la placa USB, el cable del
micréfono y el cable del adaptador de CA a los conectores de la placa base.
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13

14

15

16

Vuelva a colocar la minitarjeta. Consulte el apartado "Colocacién de la
minitarjeta” en la pagina 25.

Vuelva a colocar el procesador. Consulte el apartado "Colocacion del
moédulo del procesador” en la pdgina 46.

Vuelva a colocar el ensamblaje de refrigeracién. Consulte el apartado
"Colocacién del ensamblaje de refrigeracién” en la pagina 44.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 4 de "Colocacién de la unidad de
disco duro” en la pdgina 37.

Siga las instrucciones del paso 3 al paso 7 de "Colocacién del ensamblaje
del reposamanos" en la pdgina 30.

Vuelva a colocar la unidad éptica. Consulte el apartado "Colocacion de la
unidad 6ptica” en la pagina 22.

Vuelva a colocar el médulo de memoria. Consulte el apartado "Colocacién
de los médulos de memoria” en la pagina 18.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Colocacion del teclado”
en la pagina 15.

Vuelva a colocar la baterfa. Consulte el apartado "Colocacién de la baterfa"
en la pagina 12.

Vuelva a colocar las tarjetas o paneles protectores extraidos de la lectora de
tarjetas multimedia 3 en 1.

PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegiirese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, se podria daiiar el
equipo.

Encienda el equipo.

NOTA: Después de colocar la placa base, introduzca la Etiqueta de servicio del
equipo en el BIOS de la placa base de repuesto.

Introduzca la etiqueta de servicio. Consulte el apartado "Introduccién de
la etiqueta de servicio en el BIOS" en la pdgina 70.

Introduccion de la etiqueta de servicio en el BIOS

10

1

Asegurese de que el adaptador de CA esté enchufado y de que la bateria
principal esté instalada correctamente.

Encienda ¢l equipo.

[ Placa base



Presione <F2> durante la POST para abrir el programa Configuracion del
sistema.

Vaya hasta la ficha de seguridad e introduzca la etiqueta de servicio en el
campo de Etiqueta de servicio.
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Actualizacion del BIOS

Es posible que tenga que actualizar el BIOS cuando haya una actualizacion
disponible o cuando se sustituya la placa base. Para actualizar el BIOS:

1 Encienda el equipo.
2 Vaya a support.dell.com/support/downloads.
3 Busque el archivo de actualizacién del BIOS de su equipo:

Q NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en una etiqueta en la
parte inferior del equipo.

Si tiene la etiqueta de servicio del equipo:

a  Haga clic en Enter a Tag (Introducir una etiqueta).

b Introduzca la etiqueta de servicio de su equipo en el campo Enter a
service tag: (Introducir una etiqueta de servicio:), haga clic en Go (Ir)
y vaya al paso 4.

Sino tiene la etiqueta de servicio del equipo:
a  Haga clic en Select Model (Seleccionar modelo).

b Seleccione el tipo de producto en la lista Select Your Product Family
(Seleccione su familia de producto).

¢ Secleccione la marca de producto en la lista Select Your Product Line
(Seleccione su linea de producto).

d  Seleccione el nimero de modelo de producto en la lista Select Your
Product Model (Seleccione su modelo de producto).

Q NOTA: Si ha seleccionado un modelo diferente y quiere comenzar de nuevo,
haga clic en Start Over (Comenzar de nuevo) en la parte superior derecha del
mend.

e Ilaga clic en Confirm (Confirmar).
Fin la pantalla aparecera una lista de resultados. Haga clic en BIOS.

Haga clic en Download Now (Descargar ahora) para descargar el dltimo
BIOS.

Aparecerd la ventana File Download (Descarga de archivos).
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6 Haga clic en Save (Guardar) para guardar el archivo en su escritorio. El
archivo se descargard en el escritorio.

7 Haga clic en Close (Cerrar) si aparece la ventana Download Complete
(Descarga completa).
El icono del archivo aparece en el escritorio con el mismo titulo que el
archivo de actualizacién del BIOS descargado.

8 Haga doble clic en el icono del archivo en el escritorio y siga las
instrucciones que se muestran en pantalla.
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