USB-C adaptér Dell
DA310

Navod k pouziti

Regulaéni model: DA310z / DA310u



Poznamky, upozornéni a vystrahy

% POZNAMKA: POZNAMKA oznaé&uje duleZitou informaci, ktera vam
napomuze k lepSimu vyuziti vaseho pocitace.

UPOZORNENIi: UPOZORNENI poukazuje na potencialni nebezpeé&i
poskozeni hardwaru nebo ztratu dat a vysvétluje, jak problému zabranit.

2 VYSTRAHA: VYSTRAHA poukazuje na potencialni nebezpe&i poskozeni
majetku, zranéni nebo usmrceni.

© 2021 Dell Inc . nebo jeji pobocky. Veskera prava vyhrazena. Dell, EMC
a ostatni obchodni znamky jsou vlastnictvim spolec¢nosti Dell Inc. €i
jejich pobocek. Ostatni obchodni znacky mohou byt majetkem jejich
prislusnych vlastniki.
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Obsah baleni

1 USB-C mobilni adaptér Dell: DA310 2 Dokumenty



Technické udaje

Celni pohled

1 USB 3.2 Gen 2 (10 Gb/s) 2 Ethernetovy port
USB-C port

3 USB-C kabel 4 USB 3.2 Gen 2 (10 Gb/s)
USB-A porty

Pohled zezadu

5 HDMI port 6 Port VGA

7 DisplayPort



Pouziti mobilniho adaptéru DA310

1. Prsty uchopte spodni ¢ast adaptéru DA310.

2. S kabelem USB-C otocenym k sobé otocte horni ¢asti a kabel USB-C tak
uvolnéte.




3. Zapojte kabel USB-C adaptéru DA310 do portu Thunderbolt (15 W) nebo
portu USB-C (DisplayPort Alt Mode, 15 W nebo 7,5 W) svého pocitace.
llustrace niZze znazornuje adaptér DA310 pfipojeny k nékolika perifernim
zaFizenim bez externiho zdroje napajeni.

/ POZNAMKA: Adaptér DA310 podporuje umoziiuje souéasné
pripojeni pouze 1 displeje.

Bez predavani energie

4 Zobrazit (Vyberte 1)
—
B
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USB-C / Duélni USB-A




4. Adaptér DA310 podporuje predavani energie do 90 W, pokud je pripojen k
portu Thunderbolt nebo USB-C (Display Port Alt Mode) vaseho pocitace.
Napajeni Ize zajistit prostrednictvim napajeciho adaptéru USB-C nebo USB-C
monitoru s funkci predavani energie, ktera podporuje nabijeni. Nasledujici
dvé ilustrace vyobrazuji adaptér DA310 pripojeny k externimu zdroji napajeni
prostiednictvim napajeciho adaptéru USB-C nebo monitoru USB-C.

% POZNAMKA: Adaptér DA310 umoziiuje souasné pripojeni pouze 1 displeje.

S predavanim energie prostrednictvim napajeciho adaptéru USB-C

Duélni USB-A
=

Napajeci adaptér USB-C

=
E/8/0/@/8

Duaélni USB-A

S predavanim energie prostifednictvim monitoru USB-C

Duélni USB-A

ER/5/0/B/B

Duélni USB-A



5. Displejovy a ethernetovy port adaptéru DA310 podporuji FRS (Fast Role Swap).
(a) Pokud je adaptér DA310 pripojen k pocitaci a adaptéru USB-C a uzivatel se
rozhodne adaptér USB-C od pfistroje DA310 odpojit, pfepne se napajeni
automaticky z adaptéru USB-C na napéjeni z pocitace, aniz by tim byla omezena
funkénost zobrazovacich portid a ethernetového portu.

(b) Pokud je adaptér DA310 pripojen k pocitaci a monitoru USB-C a uzivatel se
rozhodne adaptér USB-C od pfistroje DA310 odpojit, prepne se napajeni
automaticky z monitoru USB-C na napéjeni z pocitace, aniz by tim byla omezena
funkénost zobrazovacich portid a ethernetového portu.

% POZNAMKA: Displejovy a ethernetovy port adaptéru DA310 podporuji
FRS (Fast Role Swap). Porty USB jej nepodporuiji.

% POZNAMKA: Funkce FRS adaptéru DA310 je podporovana pouze v
pripadé, Ze ji podporuje pripojeny pocitac.

% POZNAMKA: Zastréka USB-C musi spojovat poéitaé s osvédéenim UL, IEC.

S predavanim energie prostiednictvim napajeciho adaptéru USB-C

3 Zobrazit (vyberte 1)
Podporuje FRS ~ wom

Dualni USB-A
Nepodporuje FRS

Napéjeci adaptér USB-C Ethernetovy port podporuje FRS

S predavanim energie prostrednictvim monitoru USB-C

Dualni USB-A
Nepodporuje FRS

Ethernetovy port podporuje FRS



6. Displej adaptéru DA310

D] (o] HDmi MFDP USB-C
= s = '
4K FHD 4K

/ POZNAMKA: Adaptér DA310 podporuje pouze jedno zobrazeni sou¢asné
Video port Pro pripojeni externiho displeje €i projektoru.

= USB-C Dualni USB-A
L —

10 Gbps 10 Gbps
YA, ~ ; —
858 E=m/5/0/@/

Pro pripojeni externiho displeje nebo

@ Video port projektoru
Pro pripojeni ethernetového kabelu
g’ﬁ‘! Ethernetovy port (RJ45) z routeru nebo Sirokopasmového
4 modemu ¢i internetového pripojeni.

_ PFipojeni perifernich zarizeni, napfr.
E/5/0/8/ EggYAUSB Ca klavesnic, mysi a externich pamétovych
zarizeni.



Odstranovani zavad

Problém

Mozné reSeni

Adaptér DA310 pripojeny
k portu USB-A pocitace
nefunguje

Adaptér DA310 je kompatibilni pouze s portem USB-C
pocitace. To znamena porty Thunderbolt nebo USB-C
(DisplayPort Alt Mode).

Vice pripojenych
displeji Nefunguje

Adaptér DA310 podporuje pouze jednu zobrazovaci jednotku.
Muzete pripojit pouze jednu displejovou jednotku
prostrednictvim portu HDMI, displejového portu, VGA portu
¢i USB-C portu najednou.

Po pfipojeni adaptéru
DA310 nelze Cist nebo
zapisovat na externi
jednotku SSD/HDD
nebo optickou jednotku
(CD/DVD/Blu-ray)

+ Néktera externi zarizeni SSD/HDD/ODD vyZaduji vyssi
prikon, nez jaky jim adaptér DA310 dokaze poskytnout.
« V pfipadé pripojeni DA310 k portu 7,5 W USB-C vaseho
PC bez nabijeni prostrednictvim prenosu energie
doporucujeme externi jednotky SSD/HDD/ODD pripojit k
pocitaci primo.
Po pripojeni adaptéru DA310 k portu 15 W Thunderbolt
nebo USB-C pocitace bez nabijeni prostrednictvim
prenosu energie doporucujeme k adaptéru DA310 pfipojit
pouze 1 externi jednotku SSD/HDD/ODD. Ostatni
zarizeni mohou byt k pocitaci pfipojena pfimo.
Pokud je adaptér DA310 pripojen k pocitaci s funkci
nabijeni pfenosem energie (hapajeci adaptér USB-C
nebo monitor USBC), doporucujeme k adaptéru DA310
pripojit pouze jedno externi zafizeni. DalSi zafizeni Ize k
pocitaci primo.

.

.

Po pripojeni periferniho
zarizeni k adaptéru
DA310 se zobrazi hlaSeni
prepéti

Zarizeni pripojené k adaptéru DA310 vyZaduje vyssi prikon.
Odpojte od adaptéru DA310 vSechna ostatni zafizeni.

U perifernich zafizeni, jez vyZaduji vétsi prikon,
doporucujeme tato pripojit k pocitaci primo.

.

.

.

Na DA310 nefunguje
predavani adres MAC,
spusténi Wake-On-LAN
a PXE.

.

Adaptér DA310 podporuje priichod MAC adresy a Wake-
On-LAN a PXE se spoustéji, pouze pokud to podporuje
systém BIOS.

Pokud systém BIOS vaseho pocitace prichod Wake-On-
LAN adresy MAC a PXE boot, nebude adaptér DA310 tyto
funkce podporovat.

.

RozliSeni na monitoru je
po pripojeni k portu
HDMI, DP adaptéru
DA310 nizsi nez 4K 60Hz

-

Ujistéte se, Ze monitor podporuje rozliseni 4K pri 60 Hz
Rozliseni 4K pfi 60 Hz je podporovano u po

itaca, které podporuji DisplayPort 1.3 nebo vyssi (HBR3),
s monitorem ktery podporuje rozliseni 4K pri 60 Hz. U po
itaca, které podporuji nizsi verzi nez DisplayPort 1.3 je
maximalni podporované rozliSeni 4K pfi 30 Hz

-

PXE boot v rezimu
UEFI/Legacy nefunguje

Podpora funkce PXE boot zavisi na systému BIOS vaseho
PC. Vice informaci naleznete v dokumentaci ke svému PC.

M



Odstranovani zavad

Problém

Mozné reSeni

Problémy s video /
audio vykonem

« Zkontrolujte a aktualizujte systém BIOS, graficky a
zvukovy ovlada¢ na novéjsi verzi.
« Zkontrolujte a aktualizujte firmware a ovlada¢ Thunderbolt

na nejnovéjsi verzi.

Na monitoru
pripojeném k adaptéru
DA310 neni obraz

« Zkontrolujte videokabely a ujistéte se, Ze jsou spravné
zapojeny.

+ Odpojte periferni zafizeni od adaptéru DA310, pockejte 10
vtefin a znovu jej pripojte.

Obraz na pripojeném
monitoru je nekvalitni.

« Zkontrolujte videokabely a ujistéte se, Ze jsou spravné
zapojeny.

« Zkontrolujte a aktualizujte nastaveni rozliSeni v menu
Control Panel > All Control Panel Items > Display > Screen
Resolution.

Obraz na pfipojeném
monitoru v rozsifeném
rezimu nezobrazuje

Zménte nastaveni v menu Control Panel > All Control Panel
Items > Display > Screen Resolution. Mezi reZimy prepinejte

pomoci tlagitka Windows @ +P.

DA310 nenabiji vas
pocita¢ nebo nenabiji
pocita¢ pomalu.
Miuzete také vidét
Zluty trojahelnik s
vykricnikem na ikoné
stavu baterie.

+ Adaptér DA310 podporuje maximalni prenos energie 90 W.
Pozadavek na minimalni napajeni zavisi na dané platformé.

+ Adaptér DA310 si rezervuje 15 W, takZe pfikon systému ze
zdroje je je 0 15 W nizsi. Kvili tomu se muizZe objevit hlaseni
/ ikona pomalého nabijeni.

+Doporucuje se pripojit napajeci adaptér primo k pocitaci.
Lze se také rozhodnout pripojit k DA310 napajeci adaptér
USB-C s vyssim vykonem.

DA310 s pfipojenym Dodavka energie do PC
napéajenim USB-C (Passthrough pies DA310)
130 Wattu 90 Watta
90 Wattd 75 Wattu
65 Wattu 50 Wattu
45 Watta 30 Watta
< 45 Watta Zadné napajeni

Vas pocitac se mize nabijet pomaleji nebo se nenabiji v
zavislosti na pozadavku na napajeni nebo zatiZeni pocitace.

Aktualizuje systém
BIOS a firmware
adaptéru DA310

« Aktualizace systému BIOS, grafiku a ovladace stahujte z:
https://www.dell.com/support/drivers

« Aktualizaci firmwaru adaptéru DA310 stahujte z:
https://www.dell.com/support/drivers
Pred aktualizaci firmwaru musite adaptér DA310 pripojit k
pocitaci.

Aplikace Dell Display
Manager (DDM)
Nefunguje

Zkontrolujte / aktualizujte systém BIOS / graficky ovladac¢ a
nainstalujte aplikaci Dell Display Manager (DDM) Monitor.
https://www.dell.com/support/home/drivers/
driversdetails/?driverid=6WGWY
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Technické specifikace

Vstup pro upstream USB-C
Datové porty pro + Dva porty USB 3.2 Gen 2 (10Gbps) USB-A
downstream + Jeden port USB 3.2 Gen 2 (10Gbps) USB-C

+ Jeden gigabitovy ethernetovy port RJ45
Podporované vystupni Jediné video z jednoho ze Etyr porti:
porty a rozliSeni « Jeden port DisplayPort 1.4 (3840 x 2160 max)/60 Hz
pro downstream + Jeden port HDMI 2.0 (3840 x 2160 max)/60 Hz

+ Jeden port VGA (1920x1080 max)/60 Hz

+ Jeden port MFDP * USB-C (3840 x 2160 max)/30 Hz
*Multifunkéni DisplayPort (MFDP): integrovany video
DisplayPort, dodavka energie a datové pripojeni USB 3.2
Gen 2 pres jeden port USB-C.

POZNAMKA: Rozlieni 4K pii 60 Hz je podporovano u poéita&l s portem
DisplayPort 1.3 nebo vyssim s displejem, ktery je schopen rozliSeni 4K pri 60

N\

rozliSeni 4K p¥i 30 Hz.

POZNAMKA: Adaptéry DA310z a DA310u se lisi pouze jejich vyrobcem.
Vyrobce modelu DA310z: BizLink (Kunshan) Co., Ltd.
Vyrobce modelu DA310u: Luxshare Precision Industry Co., Ltd.

N

POZNAMKA: Adaptér DA310 je zp&tné kompatibilni s pFistroji s USB 3.1/
USB 3.0 Gen 1 & Gen 2 a USB2.0/USB 1.1.

POZNAMKA: USB porty napajeni adaptéru DA310 pro downstream

N QN

Pocitac

Y < (Bez predavani energie) Napéjeci adaptér USBC

Bl:g::)em adaptéru nebo monitor USB-C
7.5W PC 15W PC (S dodavkou energie)

Downstream adaptéru
DA310 Celkovy vykon o o o
portd USB (Rezim 3 Watta 9 Watta 9 Wattu
USB gang)
Downstream adaptéru - . . - . .
DA310 Kiavesnice / mysi Klavesr'ucg / mysi / Klavesglcg / mysi /
Pripojeni USB port / USB pouze fleka USB fies disk + jeden USB fies disk + jeden
Doporugeni externi HDD/SSD/0ODD externi HDD/SSD/0ODD

Doporucéené systémové + Windows10 64 bits
pozadavky Podporovany + Mac OS 10.15 .6

operacni systém « Chrome OS 83.0.4103.19
« Ubuntu 20.04
+« RHEL 8
Provozni teplota Maximalni teplota okolniho prostredi je

35°C. 13



Statutarni informace

Zaruka

Politika omezené zaruky a vraceni zbozi

Vyrobky znacky Dell maji omezenou zaruku v trvani 3 rok na hardware. Pokud je
vyrobek zakoupen spolec¢né se systémem Dell, zaruku bude stejna jako na
systém.

Pro zdkazniky z USA:
Tento vas zakoupeny vyrobek a jeho pouzivani podiéhaji smlouvé s koncovymi
uzivateli spolecnosti Dell, kterou najdete na adrese Dell.com/terms. Tento

dokument obsahuje zavaznou arbitrazni dolozku.

Pro zakazniky z Evropy, Blizkého vychodu a Afriky:

Vyrobky znacky Dell, které jsou prodavany a pouzivany, podléhaji platnym
narodnim praviim spotiebitele, podminkam jakékoli prodejni smlouvy prodejce,
kterou jste uzavreli (mezi Vami a prodejcem) a smluvnim podminkam koncového
uzivatele spolecnosti Dell.

Spolecénost Dell mize také poskytnout dodate¢nou zaruku na hardware - Gplné
informace o smlouvé koncového uzivatele spolecnosti Dell a zaruéni podminky
Ize nalézt na adrese Dell.com, vybérem zemé ze seznamu v dolni ¢asti domovské
stranky a naslednym kliknutim na odkaz ,,Smluvni podminky‘ pro zobrazeni
podminek pro koncové uzivatele nebo na odkaz ,,Podpora“ pro zobrazeni
zarucénich podminek.

Pro zdkazniky mimo USA:

Prodavané a pouzivané vyrobky znacky Dell podléhaji platnym narodnim pravim
spotrebitele, podminkam jakékoliv prodejni smlouvy prodejce, kterou jste
uzavreli (mezi Vami a prodejcem) a zaruénim podminkam spolecnosti Dell.
Spolecénost Dell mGze také poskytnout dalsi zaruku na hardware - Gplné
podrobnosti o zaruénich podminkach spolecnosti Dell Ize nalézt na adrese Dell.
com, vybérem zemé ze seznamu v dolni ¢asti domovské stranky a dale kliknutim
na odkaz ,,Smluvni podminky“ nebo na odkaz ,,Podpora“ pro zobrazeni zaru¢nich
podminek.
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