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Descripcion general

Dell Calibration Assistant es una aplicacion disefiada para programar la validacion y
calibracion interna, revisar los resultados de la validacion y calibracién, y generar
informes de validacion y calibracion en formato HTML para publicarlos en Internet.

Antes de empezar

1 Debe tener un monitor UP3221Q o UP2720Q de Dell conectado a su ordenador.

2 Descargue el software de Dell Calibration Assistant de los siguientes sitios:
UP2720Q: https://www.dell.com/UP2720Q.
UP3221Q: https://www.dell.com/UP3221Q.

3 Asegurese de que el cable Thunderbolt™ 3 Active esté conectado desde el puerto
Thunderbolt™ 3 ascendente del monitor al ordenador o al portatil.

4  Si utiliza una conexién HDMI o DP, asegurese de que el cable USB Type-C a A esta
conectado desde el puerto Thunderbolt™ 3 del monitor al ordenador.
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% NOTA: Si no ha conectado un cable Thunderbolt™ 3 Active o un cable
USB Type-C a A antes de iniciar Dell Calibration Assistant, aparecera
lo siguiente:

@

| No available or compatible monitors detected to
connect to.

OK
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Utilizar Dell Calibration Assistant
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Haga clic en el icono de la aplicacion para iniciar Dell Calibration Assistant.

NOTA: En el caso de Ubuntu, el Dell Calibration Assistant solo es
compatible con las versiones de 64 bits.

LLa aplicacion se comunica con el monitor conectado al host y establece un enlace para
sincronizar con el OSD del monitor.

NOTA: Este proceso puede tardar varios minutos.

NOTA: Cierre Dell Calibration Assistant antes de realizar una
calibracion o validacion interna. Vuelva a iniciar el software una vez
que se complete la calibracién o validacion.

NOTA: Haga clic en el icono de busqueda que hay junto a la lista de
monitores para actualizar la informacion de Dashboard (Panel) y
Report (Informe). También puede cerrar y volver a iniciar Dell
Calibration Assistant.

NOTA: Abra y utilice solo uno de los siguientes programas de software
en cualquier momento concreto: Dell Calibration Assistant, Dell Color
Management Software o Calman Ready.

NOTA: Cuando se conecte por primera vez, el informe no se
descargara si no se ha calibrado y validado.

NOTA: Las capturas de este documento se utilizan Gnicamente con
fines ilustrativos. Las opciones enumeradas pueden variar
dependiendo del modelo de su pantalla.
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Dashboard (Panel)

La pagina Dashboard (Panel) le permite seleccionar el Color Space (Espacio de
color) objetivo para programar una tarea de calibracion, validacion, o calibracion y
validacion.
Para seleccionar el Color Space (Espacio de color) para la calibracién y/o la
validacion, haga lo siguiente:
1 Sihay multiples monitores conectados, seleccione el monitor objetivo de la
lista de monitores.

@) ell Calibration Assistant

DASHBOARD - REPORT

Select Color Space for Calibration and/or Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled
Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date
$1:DCI P3 D65 62.4L100 2020.06.05 2020.06.05

C [ $2:8T709 D65BT.1886 L100
[ $3:BT:2020 D65 BT.1886 L100

[u] [ S4:5RGB D65 SRGBL120

o [ S5 Adobe RGB D65 62.2L160

C [ S6: Adobe RGB D50 62.2L160
[ H1:HDR 10 D65 ST.2084 L1000
C
C
C

H2: HDR D65 HLG L1000

caL
caz

Device Name upaz21

Service Tag QFMO631

Status: Device connected

Software Version: 1064

Send to Display
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Seleccione el Color Space (Espacio de color) que desee programar para la
calibracion, la validacion, o la calibracion y validacion internas.

Dell Calibration Assistant Monitor1-UP3221Q

REPORT @ SCHEDULER

Select Color Space for Calibration andor Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled
Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date
@ S1:001P3D6S 6241100 2020,06.05 2020.06.05
(] S2:BT.709 D65 BT.1886 100
a 3 BT.2020 D65 61886 L100
] [J $4:5RGBD6S SRGBL120
5: Adobe RGB D65 62.2 1160
o S6: Adobe RGB D50 62.2 1160
() H1:HDR 10 D65 ST.2084 L1000
[] [ H2:HOR D65 HLG L1000
a CAL1
=] cAL2
Device Name: up3221Q
Service Tag: QFMO631
Status: Device connected
Software Version: 1064

Send to Display

Puede editar parédmetros de espacio cromatico o editar la informacion del
nombre (solo UP3221Q) para CAL 1 o0 CAL 2 haciendo clic en el hipervinculo.

(@)  Dell Caibration Assistant Monitor-UP3221Q  ~ Q
DASHBOARD - REPORT @ SCHEDULER
Select Color Space for Calibration andlor Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled
Cal VL ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date
$1:DCI P3 D65 G2.4L100 2020.06.05 2020.06.05
[ $2:BT.709 D65 BT.1886 L100
o 53:B7.2020 D65 BT.1886 1100
(] 54:sRGB D65 sRGBL120
$5: Adobe RGB D65 62.2 L160
() B 6 AdobeRGBDS0G22L160
(] H1:HDR 10 D65 ST.2084 L1000
(] H2HDRDG5 HLG L1000
CAL1: Studio 1
0O @8 caz
CALY Studio 1
Golor Space: Custom v White Point:  Custom . Gamma: 24 B
REDxy 06900 oz WHITE xy 03127 e irkosos: [100 .
GREEN xy 02609 oesoo
—— p—— Uniformity Compensaton LT
IMPORT ] | SAVE ] | CANCEL ]
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4 Haga clic en Send to Display (Enviar a pantalla) para actualizar el OSD.

@) el Calibration Assistant Monitor-UP3221Q ~ Q

DASHBOARD - REPORT SCHEDULER

Select Color Space for Calibration and/or Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled

Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date

$1:DC1 P3 D65 62.4L100 202006.05 2020.06.05
S2:BT.709 D65 BT.1886 100
S3:BT.2020 D65 BT.1886 1100

S4: SRGB D65 SRGBL120
5: Adobe RGB D65 622 L160

S6: Adobe RGB D50 622 1160

H1: HDR 10 D65 ST.2084 L1000

H2: HDR D65 HLG L1000

CALL: Studio 1

caL2

Device Name: up3221Q
Service Tag: QFM0631
Status: Device connected

Software Version: 1064

Send to Display

5 Haga clic en el hipervinculo Fecha y hora en la esquina superior derecha para ir
a la pagina Scheduler (Programador) y establecer el programa de
calibracion, validacion o calibracion y validacion.

% NOTA: Los nimeros de Service Tag (Etiqueta de servicio) y Software
Version (Version de software) de esta guia se incluyen solo a modo
ilustrativo y pueden ser diferentes de los que aparecen en su pantalla.
Consulte su pantalla para ver los niimeros de Service Tag (Etiqueta de
servicio) y Software Version (Version de software) para su software.
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Report (Informe)

La pagina Report (Informe) muestra los resultados de la Ultima calibracion y/o

validacion.

() el Calibration Assistant

DASHBOARD

Monitor1-UP3221Q

REPORT SCHEDULER

Model Service Tag
upa221Q QFM0631
Color Space

1:DCI P3 D65 62.4L100

Target
Brightness 10
White Point 03128/03292
6500K
Gamma 24
GamutR 06800/0.3200
GamutG: 02650/ 06900
Gamut 01500/ 0.0600

Result
98.98
03131/03290
6484k

24
06742/03184
02652/ 06833
01512/0.0614

Usage Time. Calibrated Date. Reference Device
67h 2020.06.05 Builtin
o
%
o8
o =
06 &

B0 01 02 03 04 05 06 07 08

Graphview [ Table view JR—

Target

Dell Calibration Assistant

DASHBOARD

Monitor1-UP3221Q

Model Service Tag
upa221Q QFM0631
Color Space

$1:DC1 P3 D65 62.4L100
$1:DCI P3 D65 62.4L100
S2:BT.709 D65 BT.1886 L100

6500K
Gamma: 24
GamutR 0.6800/0.3200
GamutG: 0.2650/0.6900
Gamut 8 0.1500/0.0600

0,6742/0.3184
0.2652/0.6833
0.1512/0.0614

REPORT SCHEDULER
Usage Time Calibrated Date Reference Device
m 20200605 Buitin
o
o
o y
o "
o “
os ul
o
B
o
»
.
o " /
o o
80 01 02 o3 o4 05 06 a7 as TR e e w e n amoas
Graphview __|[__ Tableview | J—
s
Save Report
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Para los modelos enumerados a continuacion, si su monitor se ha calibrado mediante
el software Calman Ready, la pagina Informe mostrara que el monitor esta
“Calibrated by Calman Ready" (Calibrado por Calman Ready).

e UP2720Q

@)  oel Caliration Assistant Monitor1-UP2720Q + Q

DASHBOARD REPORT @ SCHEDULER

Model Service Tag Usage Time Calibrated Date Reference Device
UP2720Q A000007 s1h 2020.04.30 Builtin

Color Space
CAL1

Calibrated by Calman Ready.

09 20
Target Result . e
Brightness: 250 NA - o
White Point 03128/03292  N/A 0
Gamma: 22 NA o0} 12
GamutR 06400/0.3300  N/A " s
Gamut G 02100/07100  N/A al @
Gamut B: 01500/0.0600  N/A b »
80 01 02 03 04 05 06 07 08 % m e s 1 s w2 s

E4 NOTA: Para los modelos enumerados anteriormente, este software no
mostrara informes generados por Calman Ready. Utilice el software de
Calman Ready para ver estos informes.
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Puede optar por revisar el informe en diferentes formatos en Graph View (Vista
en grafico) o Table View (Vista en tabla).

@) el Calibration Assistant

DASHBOARD

REPORT

SCHEDULER

oS5 5
55259

el

255,

sz
0

*Qazs

S@ag
07171

L
1)

o0

Validation Report - S1: DC1 P3 D65 G2.4 L100

|
—_—

ens
o |

—|

@)  pel Calibration Assistant

o=l oo ofclo - B

DASHBOARD

Color Patch
(255, 255,255)
(255,0,0)
(0,255,0)
(0.0.255)
0.0.0)
(17,17,17)
(34,34, 34)
(51,51,51)
(68,68, 68)
(85,85,85)
(102,102,102)
(119,119,119)
(137,137,137)
(154,154,154)
(17,171,171)
(188,188,188)
(205,205, 205)
(222,222,222)
(239,239,239)

Target (Lab)
(100,00, 0.00, 0.00)
(5502, 93.99, 93.19)
(86.61,-115.27,107.66)
(3395, 81.93,111.63)
(066, 022, -0.55)
(201, 0.00, 0.00)
(7.82, 000, 0.00)
(1637, 0,00, 0.00)
(2452, 0,00, 0.00)
(3232, 0,00, 0.00)
(3984, 0,00, 0.00)
(473, 0,00, 0.00)
(5463, 0.00, 0.00)
(6153, 0.00, 0.00)
(6829, 0.00, 0.00)
(7492, 0,00, 0.00)
(8143, 0,00, 0.00)
(8784, 0,00, 0.00)
(9414, 0,00, 0.00)

REPORT

Validation Report - S1: DC1 P3 D65 G2.4 L100

Measured (Lab)
(99.60, 0.26, -0.09)
(5492, 9359, 87.04)
(86.27,113.77,103.89)
(34,06, 80.66,-110.20)
(066, 02,055
(309, 230, 019)
(887, 121, -033)
(1646, 0.79, 0.10)
(2471, 0.46, -0.12)
(3249, 0.1, 032)
(40,03, 021, -0.24)
(47.18, 0,05, -0.19)
(54,64, 028, 0.07)
(6171, 018, -030)
(6837, 018, -0.07)
(7515, 0,02, 0.08)
(8164, 0,05, 0.12)
(87.92, 004, 016)
(94.44, -0.38, 0.18)

AE2000
045
1.90
066
028
0.00
327
189
116
070
038
0.42
021
043
043
029
018
020
018
061

Monitor1-UP3221Q

SCHEDULER

AHab AETP
0.00 078
416 582
175 330
017 278
0.00 0.00
0.00 1638
0.00 543
0.00 191
0.00 11
0.00 075
0.00 087
0.00 030
0.00 048
0.00 0.58
0.00 029
0.00 052
0.00 048
0.00 023
0.00 065
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También puede hacer clic en Guardar informe y guardarlo en formato HTML para
publicarlo en Internet.

e e Dell > UP3221 > DCA > Colorspace v o

@ Network
Souus

il name:

Saveas type: HTML

« e ks et
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Scheduler (Programador)

La pagina Scheduler (Programador) le permite establecer el programa de
calibracion, validacion o calibracion y validacion.

Para establecer el programa de calibracion y/o validacion, haga lo siguiente:
1. Seleccione el programa:

Based on Usage Hours (Segin las horas de uso): sesiones basadas en
el tiempo de uso.

Periodic (Periddico): sesiones basadas en un intervalo establecido.

@) ell Calibration Assistant Monitorl-UP32210 v Q — X

DASHBOARD - REPORT

SCHEDULER

‘Schedule Sessions: ®Based on Usage Hours OPeriodic

Start Time: 1200 AM

Periodic Pattern:

Operation Mode: © Prompt before starting session O Carry outin sleep mode

Resync Display Clock I Send to Display

Scheduler (Programador) | 13



2 Para una calibracion, validaciéon o calibraciéon y validacion de tipo Periodic
(Periédico), debe establecer la periodicidad y la hora de inicio.

@) el Calibration Assistant

Monitor1-UP3221Q  + Q

DASHBOARD REPORT SCHEDULER

@ Periodic

Start Time: 1200 AM

Periodic Pattern:

® Quarterly Quarterly Jan - Apr - Jul - Oct

O Monthly Week: 1

O Weekly Day: Mon

Onaily

Operation Mode: ® Prompt before starting session © Cay outin sleep mode

[ rermommoon [ seanowe

3 Seleccione el Operation Mode (Modo de funcionamiento):
Prompt before starting session (Preguntar antes de iniciar sesion):
aparece un mensaje pidiéndole al usuario que apruebe el inicio del proceso

Carry out in sleep mode (Realizar en el modo de espera): el proceso
se inicia automaticamente cuando el monitor esta en modo de espera.

4 Haga clic en Send to Display (Enviar a pantalla) para actualizar el
programa del OSD.

14 | Scheduler (Programador)



Resync Display Clock (Resincronizar reloj de pantalla)

Resync Display Clock (Resincronizar reloj de pantalla) le permite sincronizar
la fecha y hora del ordenador con su monitor. Se recomienda usar la opcion
Resincronizar reloj de pantalla en estas situaciones:

e Se va a configurar el monitor por primera vez.

e El monitor lleva més de 10 dias desconectado de la corriente.

@)  pel Calibration Assistant Monitorl-UP3221Q v Q — X

DASHBOARD

REPORT

SCHEDULER

‘Schedule Sessions:

(O Based on Usage Hours ® Periodic
Start Time: 1200AM .
Periodic Patter:
@ Quarterly Quarterly: Jan - Apr - Jul - Oct
(O Monthly Week: 1
O Weekly Day: Mon
Ovaily
Operation Mode

© Prompt before starting session O Carry outin sleep mode

Resync Display Clock I Send to Display

Scheduler (Programador) | 15



Soluciéon de problemas

Sintomas Qué Soluciones posibles
comunes experimenta
Monitor no La aplicacion no Asegurese de que est4 utilizando el
detectado detecta el monitor Dell UP3221Q/UP2720Q con el
monitor y colorimetro integrado.
aparece un Siga los pasos de la seccion Antes de
mensaje d? error empezar para comprobar si el cable
de conexion.

Thunderbolt™ 3 Active o USB Type-C a A
est4 bien conectado entre el monitor
UP3221Q/UP2720Q v el ordenador.

Para Linux, asegurese de que ha
completado los siguientes pasos:

1 Cree un nuevo archivo /etc/udev/rules.d/99-
dellmonitor-up2720gq.rules con el siguiente
texto (distingue entre mayusculas y
minudsculas):

SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="0424",
ATTR{idProduct}=="274c", MODE="0666"
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="413c",
ATTR{idProduct}=="b072", MODE="0666"

2 Cree un nuevo archivo /etc/udev/rules.d/99-
dellmonitor-up3221q.rules con el siguiente texto
(distingue entre mayusculas y minusculas):
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="0424",
ATTR{idProduct}=="274c", MODE="0666"
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="413c",
ATTR{idProduct}=="b089", MODE="0666"

16 | Solucién de problemas



No se puede

Aparecera un

Para Windows, descargue e instale

iniciar Dell mensaje de “Microsoft Visual C++ Redistributable para
Calibration advertencia: Visual Studio 2015-2019 (x86)" y
Assistant “Failed to “Paquetes redistribuibles de Microsoft
execute script Visual C++ para Visual Studio 2013 (x86)"
Dell Calibration desde el siguiente enlace:
Assistant (No se https://support.microsoft.com/en-us/
ha podido help/2977003/the-latest-supported-
ejecutar el script visual-c-downloads.
Dell Calibration
Assistant)
No se puede No hay Asegurese de que el cable Thunderbolt™ 3
seleccionar el respuesta al Active 0 USB Type-C a A esté bien
Color Space intentar conectado entre el monitor UP3221Q/
(Espacio de seleccionar el UP2720Q vy el ordenador.
color) Color Space Cierre y reinicie la aplicacion.
(Espacio de
color)
No se puede El Scheduler Asegurese de que el cable Thunderbolt™ 3
editar el (Programador) Active 0 USB Type-C a A esta bien
Scheduler esta desactivado conectado entre el monitor UP3221Q/
(Programador) y no se puede UP2720Q vy el ordenador.

editar

Seleccione Periodic (Periédico) para
habilitar las opciones Start Time (Hora
de inicio) y Periodic pattern
(Periodicidad) en la ficha Scheduler
(Programador).

Cierre y reinicie la aplicacion.

La calibracion
y/0 la
validacién no
se hainiciado a
la hora
programada

El colorimetro no
se hainiciado ala
hora programada

Si ha seleccionado Carry out in sleep
mode (Realizar en el modo de espera)
y su monitor esté activado a la hora
programada, la calibracion y/o la validacion
no se iniciara hasta que el monitor no esté
en modo de espera.

Resincronice el reloj del monitor con el reloj
del ordenador. Consulte Resync Display

Clock (Resincronizar reloj de

pantalla).
Solucién de problemas | 17
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Se haperdido Sehaperdidoo - Cierrey vuelva a iniciar el software de Dell

la conexiéon se ha Calibration Assistant.
entre Dell interrumpido la
Calibration conexion entre

Assistant y el Dell Calibration
monitor tras Assistant y el
haberse monitor
activado el

monitor desde

el modo de

espera o

Apagado
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