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เก่ียวกับมอนิเตอรของคุณ
อุปกรณในกลอง
มอนิเตอรของคุณจัดสงมาพรอมสวนประกอบที่แสดงไวดานลาง ดูใหแนใจวาไดรับ
อุปกรณครบทุกช้ินและ ติดตอ Dell ถามีอุปกรณไมครบ

หมายเหตุ: อุปกรณบางรายการอาจเปนอุปกรณเสริม และอาจไมมีการจัดสง
มาใหพรอมกับมอนิเตอร คุณสมบัติหรือสื่อขอมูลบางอยางอาจไมมีมาใหใน
บางประเทศ

หมายเหตุ: ในการติดต้ังขาต้ังอ่ืนๆ โปรดดูที่คูมือการติดต้ังขาต้ังที่เกี่ยวของ 
สําหรับคําแนะนําในการติดต้ัง 

 
มอนิเตอร

แกนยกขาต้ัง
6  │  เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ



ฐานขาต้ัง

ฝาครอบมอนิเตอร

สายไฟ (แตกตางกันในแต
ละประเทศ)

สายเคเบิล HDMI 

สายเคเบิล DP (DP เปน 
DP)

สายเคเบิล 
Thunderbolt™ 3 (USB 
Type-C) Active
เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ  │  7



สายเคเบิล USB Type-C 
แปลงเปน Type-A

• รายงานการปรับเทียบ
จากโรงงาน

• เอกสารประกอบดาน
เทคนิคเกี่ยวกับการปรับ
เทียบและการตรวจสอบ
ความถูกตอง

• คูมือการตั้งคาอยางรวด
เร็ว

• ขอมลูเกี่ยวกับความ
ปลอดภัย สิ่งแวดลอม 
และระเบียบขอบังคับ
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คุณลักษณะของผลิตภัณฑ
จอแสดงผลชนิดจอแบน Dell UP2720Q มีการแสดงผลแบบคริสตัลเหลว (LCD) ชนิด
ทรานซิสเตอรฟลมบาง (TFT) แบบแอ็คทีฟแมทริกซ และไฟหนาจอ LED คุณลักษณะ
ของมอนเิตอรประกอบดวย

• พื้นที่ดูภาพหนาจอ 68.47 ซม. (27 นิ้ว) (วัดในแนวทแยงมมุ) 
ความละเอียด 3840 x 2160 (16:9) รองรับการแสดงผลเต็มจอภาพ โดยใชความ
ละเอียดลดลง

• มุมมองแบบกวางชวยใหดูภาพไดทั้งจากตําแหนงนั่งหรือยืน
• ชวงสีของ CIE1931 Adobe 100% และ CIE1976 DCI-P3 98% พรอม Delta E 
เฉล่ีย < 2

• สนับสนุนแหลงสัญญาณ HDMI, DP และ Thunderbolt™ 3
• การเช่ือมตอ HDMI, DP และ Thunderbolt™ 3 สนับสนุนสี 10 บิตที่ 60 Hz 
• Thunderbolt™ 3 เด่ียวเพื่อจายไฟ (สูงสุด 90 W) เขากับโนตบุกที่สามารถใชงาน
รวมกันได ในขณะท่ีรับสัญญาณวดีิโอและขอมูล

• การปรับเทียบสีในตัว
• ความสามารถ Multi-Stream Transport (MST) ผานการเช่ือมตอ 

Thunderbolt™ 3
• ความสามารถในการปรับเอียง, แกนหมุนและความสามารถในการยืดแนวต้ัง
• เรือนบางพิเศษชวยลดปญหาในการใชกับมอนิเตอรหลายประเภท ชวยใหสามารถ
ต้ังคาไดอยางงายดายพรอมเพิ่มประสบการณการดูที่ดีย่ิงขึ้น

• ฐานวางถอดไดและ Video Electronics Standards Association (VESA™)
ขนาด 100 มม. เพื่อการติดต้ังที่ปรับไดหลากหลาย

• ความสามารถดานพลักและเพลยถาระบบของทานรองรับ
• การปรับแตงแบบแสดงผลบนหนาจอ (OSD) เพื่อความสะดวกในการต้ังคาและปรับ
แตงจอภาพใหเหมาะสม

• สนับสนุนเมนู, ปุมเพาเวอรและล็อคสีผาน OSD
• ชองล็อกเคร่ืองกันหลน
• < 0.3 W ในโหมดสแตนดบาย
• รองรับการเลือกโหมด ภาพขางภาพ (PBP)
• ปรับความสบายตาในการมองดวยหนาจอที่ไมมีการกระพริบ
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การระบุช้ินสวนและปุมควบคุมตางๆ

มุมมองดานหนา

ปุมควบคุมบนแผงดานหนา

ปาย คําอธิบาย

1 ปุมฟงกชัน (สําหรับขอมลูเพิ่มเติม โปรดดูที่ การใชงานมอนิเตอร)

2 ปุมเปด/ปดเคร่ือง (พรอมดวยไฟแสดงสถานะ LED)
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มุมมองดานหลัง

มุมมองดานหลังแสดงแบบพรอมขาต้ังและไมมีขาต้ังมอนิเตอร

ปาย คําอธิบาย ใช

1 ชองสําหรับติดต้ัง VESA 
(100 มม. x 100 มม.- ดาน
หลังฝาปด VESA ที่ติดต้ัง
ไว)

มอนิเตอรแบบติดผนังโดยใชชุดยึดผนังที่ใช
งานรวมกันไดกับ VESA (100 มม. x 100 มม.)

2 ฉลากแสดงความสอด
คลองกับระเบียบตางๆ

แสดงการไดรับการรับรองตามระเบียบตางๆ

3 ปุมปลดล็อกขาตั้ง ปลดขาต้ังออกจากจอมอนิเตอร

4 บารโคด หมายเลขผลิต
ภัณฑ และปายแท็กบริการ

อางอิงถึงปายนี้หากคุณตองการติดตอ Dell 
เพือ่ขอรับการสนับสนุนทางเทคนิค

5 ชองจัดสายไฟ ใชในการจัดเก็บสายเคเบิลใหเขาที่ โดยเก็บ
สายไฟเขาในชองนี้
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มุมมองดานลาง

มุมมองดานลางโดยไมมีขาต้ังมอนิเตอร

ปาย คําอธิบาย ใช

1 ปล๊ักไฟกระแสสลับ เช่ือมตอสายไฟ (ที่จัดสงมาพรอมกับมอนิเตอรของ
คุณ)

2 ชองล็อกเครื่องกัน
หลน

ยึดจอมอนิเตอรเขากับล็อคนิรภัย (ล็อคนิรภัยไมไดมี
ใหดวย) 

3
(1, 2)

ขั้วตอพอรต HDMI เช่ือมตอคอมพวิเตอรของคุณโดยใชสาย HDMI

4 ขั้วตอ DisplayPort 
เขา

เช่ือมตอสายเคเบิล DP ของคอมพิวเตอร

5 สายเอาตพุตออดิโอ เช่ือมตอลําโพงของคุณ*

6-1 พอรตอัพสตรีม 
Thunderbolt™ 3 
(USB Type-C)

เช่ือมตอสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active ที่มา
พรอมกับมอนิเตอรของคุณเขากับคอมพิวเตอรหรือ
อุปกรณเคล่ือนที่ พอรตนี้สนับสนุนการจายไฟผาน USB 
(สูงสุด 90 W), ขอมลู และสัญญาณวิดีโอ DisplayPort
พอรต Thunderbolt™ 3 รองรับโหมดสํารอง DP1.4 
ดวยความละเอียดสูงสุด 3840 x 2160 ที่ 60 Hz, 
PD 20 V/4.5 A, 15 V/3 A, 9 V/3 A, และ 5 V/3 A
Thunderbolt™ 3 สนับสนุนมอนิเตอรที่มีความ
สามารถ MST (การสงขอมูลมัลติสตรีม) ในการเปดทํา
งาน MST, ดูขั้นตอนในสวน “การเชื่อมตอจอภาพ
สําหรับฟงกชันการสงขอมูลมัลติสตรีม (MST) 
แบบ Thunderbolt™”
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* ไมสนับสนุนการใชหูฟงสําหรับขั้วตอสัญญาณเสียงออก
** เพื่อหลีกเล่ียงสัญญาณรบกวน เมือ่มีการเช่ือมตออุปกรณระบบไรสายแบบ USB เขา
ไปที่พอรตดาวนสตรีม USB ไมแนะนําใหเช่ือมตออุปกรณ USB อื่นๆ เขาในพอรตที่ติดกัน

หมายเหตุ: Thunderbolt™ 3 ไมไดรับการสนับสนุน
ใน Windows เวอรชันกอนหนา Windows 10

6-2 พอรตดาวนสตรีม 
Thunderbolt™ 3 
(USB Type-C)

เช่ือมตอสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active ที่มา
พรอมกับมอนิเตอรของคุณเขากับคอมพิวเตอร, 
อุปกรณเคล่ือนที่, มอนิเตอรตัวที่สอง หรืออุปกรณ 
Thunderbolt™ อื่น พอรตนี้สนับสนุนการจายไฟผาน 
USB (สูงสุด 15 W, PD 5 V/3 A), ขอมูล และ
สัญญาณวดีิโอ DisplayPort
Thunderbolt™ 3 สนับสนุนมอนิเตอรที่มีความ
สามารถ MST (การสงขอมูลมลัติสตรีม) ในการเปดทํา
งาน MST, ดูขั้นตอนในสวน “การเชื่อมตอจอภาพ
สําหรับฟงกชันการสงขอมูลมัลติสตรีม (MST) 
แบบ Thunderbolt™”
หมายเหตุ: สําหรับโนตบุกและอุปกรณอื่นๆ ที่ตองการ
พลังงานมากกวา 15 W ขอแนะนําใหเช่ือมตอกับ
แหลงพลังงานอื่นเพือ่จายไฟหรือชารจอุปกรณของ
คุณ
หมายเหตุ: Thunderbolt™ 3 ไมไดรับการสนับสนุน
ใน Windows เวอรชันกอนหนา Windows 10

7 
(1, 2)

พอรตดาวนสตรีม 
USB 3.2 Gen2 

เช่ือมตออุปกรณ USB ของคุณ คุณสามารถใชขั้วตอนี้
ไดเฉพาะหลังจากที่คุณเช่ือมตอสาย USB ไปยัง
คอมพวิเตอร**

7-3 พอรตดาวนสตรีม 
USB 3.2 Gen1 
พรอมที่ชารจไฟ

เช่ือมตอเพื่อชารจอุปกรณของคุณ

7-4 พอรตดาวนสตรีม 
USB 3.2 Gen1

เช่ือมตออุปกรณ USB ของคุณ คุณสามารถใชขั้วตอนี้
ไดเฉพาะหลังจากที่คุณเช่ือมตอสาย USB ไปยัง
คอมพวิเตอร**

8 คุณสมบัติตัวล็อคขา
ต้ัง

ล็อคขาต้ังเขากับมอนิเตอรโดยใชสกรู M3 x 6 มม. 
(ไมมีสกรูให)
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ขอมูลจําเพาะของมอนิเตอร

ขอมูลจําเพาะของจอแบน

รุน UP2720Q

ชนิดหนาจอ แอกทีฟ แมทริกซ - TFT LCD

เทคโนโลยีแผง ชนิดสวิตช่ิงปรับระนาบ

สัดสวนภาพ 16:9

ภาพที่สามารถเรียกดูได

เสนทแยงมุม
ตามแนวนอน พื้นที่ที่กําลัง
ใชงานอยู
ตามแนวต้ัง พื้นที่ที่กําลัง
ใชงานอยู

พื้นที่

684.7 มม. (27 นิว้)
596.74 มม. (23.49 นิ้ว)

335.66 มม. (13.21 นิ้ว)

200301 มม.2 (310.47 นิ้ว2)

ขนาดพกิเซล 0.1554 มม. x 0.1554 มม.

พิกเซลตอนิ้ว 163

มุมในการมอง 178° (แนวต้ัง) ทั่วไป
178° (แนวนอน) ทั่วไป

ความสวางเอาทพุท 250 cd/ม² (ทั่วไป)

อัตราสวนความคมชัด 1300 ตอ 1 (ทั่วไป)

การเคลือบหนาจอ ประเภทการปองกันแสงสะทอนดวยการเคลือบ 3H บนพื้น
ผิว

ไฟพื้นหลัง ระบบไฟสองมุม LED สีขาว

เวลาในการตอบสนอง • 6 มิลลิวินาที เทาเปนเทา โหมด Fast (เร็ว)
• 8 มิลลิวินาที เทาเปนเทา โหมด Normal (ปกติ)
• 14 มิลลิวินาที เทาเปนเทา โหมด Off (ปด) 

ความลึกของสี 1.07 พนัลานสี (10 บิตจริง)

ชวงสี CIE1931 Adobe 100%
CIE1976 DCI-P3 98%
CIE1976 BT.2020 80%
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ความแมนยําในการปรับ
เทียบ

Delta E < 2 (โดยเฉล่ีย)
หมายเหตุ: เฉพาะ CIE1931 Adobe 100% และ 
CIE1976 DCI-P3 98%

ความสามารถในการเช่ือม
ตอ

• 1 x DP 1.4 (HDCP 2.2) 
• 2 x HDMI 2.0 (HDCP 2.2) 
• 1 x พอรตอัพสตรีม Thunderbolt™ 3 (DP1.4)
• 1 x พอรตดาวนสตรีม Thunderbolt™ 3 (DP1.4) 
• 2 x พอรตดาวนสตรีม USB 3.2 Gen2
• 2 x พอรตดาวนสตรีม USB 3.2 Gen1 (สามารถชารจ 

1 x BC1.2 ที่ 2 A (สูงสุด))

ความกวางขอบ (มุมของ
มอนิเตอรจนถึงพื้นที่ที่
กําลังใชงานอยู)

7.6 มม. (ดานบน)
7.6 มม. (ดานซาย/ขวา)
27.1 มม. (ดานลาง)

ความสามารถในการปรับ

ขาต้ังที่สามารถปรับระดับ
ความสูงได
การเอียง
พลิกหมุน
หมุนแกน

130 มม.

-5° ถึง 21°
-45° ถึง 45°
-90° ถึง 90°

หมายเหตุ: หามยึดแนวตรงกันขามในแนวนอน (180 °) เน่ืองจากอาจทําใหมอนิเตอรเสีย
หายได

ความเขากันไดกับ Dell 
Display Manager (DDM)

ใช

ระบบรักษาความปลอดภัย ชองล็อกเคร่ืองกันหลน (ล็อกสายเคเบิลมีจําหนายแยก
ตางหาก)
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ขอมูลจําเพาะความละเอียด

โหมดวิดีโอที่รองรับ

โหมดการแสดงผลที่ต้ังไวลวงหนา

รุน UP2720Q

ชวงสแกนแนวนอน
(โหมดสํารอง HDMI และ DP และ Thunderbolt™ 3)

15 kHz ถึง 135 kHz 
(อัตโนมัติ)

ชวงสแกนแนวต้ัง
(โหมดสํารอง HDMI และ DP และ Thunderbolt™ 3)

23 Hz ถึง 86 Hz (อัตโนมัติ)

ความละเอียดที่ต้ังไวลวงหนาสูงที่สุด 3840 x 2160 ที่ 60 Hz

รุน UP2720Q

ความสามารถในการแสดงผลวิดีโอ (การเลน 
HDMI)

480p, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 
QHD, UHD (ไมสนับสนุนโหมดอิน
เทอรเลซภายใตโหมด PBP)

โหมดการแสดงผล ความถ่ีแนว
นอน (kHz)

ความถี่แนว
ต้ัง (Hz)

นาฬิกาพิก
เซล (MHz)

ข้ัวการซิงค 
(แนวนอน/
แนวต้ัง)

VESA, 640 x 480 31.5 59.9 25.2 -/-

VESA, 640 x 480 37.5 75.0 31.5 -/-

VESA, 720 x 400 31.5 70.1 28.3 -/+

VESA, 800 x 600 37.9 60.3 40.0 +/+

VESA, 800 x 600 46.9 75.0 49.5 +/+

VESA, 1024 x 768 48.4 60.0 65.0 -/-

VESA, 1024 x 768 60.0 75.0 78.8 +/+

VESA, 1152 x 864 67.5 75.0 108.0 +/+

VESA, 1280 x 1024 64.0 60.0 108.0 +/+

VESA, 1280 x 1024 80.0 75.0 135.0 +/+

VESA, 1600 x 1200 75.0 60.0 162.0 +/+
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* ตองใชกราฟกการดซ่ึงสนับสนุน DP
** ตองใชกราฟกการดซ่ึงสนบัสนุน HDMI 2.0

โหมดการสงขอมูลมัลติสตรีม (MST)

หมายเหตุ: ใชสายเคเบิลที่มาพรอมกับมอนิเตอรของคุณสําหรับการเชื่อมตอ 
Thunderbolt™ Multi-Stream Transport (MST) โปรดดู การเชื่อมตอจอ
ภาพสําหรับฟงกชันการสงขอมูลมลัติสตรีม (MST) แบบ Thunderbolt™ 
สําหรับรายละเอียดการเชื่อมตอ

VESA, 1920 x 1080 67.5 60.0 148.5 +/+

VESA, 2048 x 1280 - R 78.9 59.9 174.3 +/-

VESA, 2048 x 1440 - R 88.8 60.0 241.5 +/-

VESA, 3840 x 2160* 133.3 60.0 533.3 +/-

VESA, 3840 x 2160** 135 60.0 594 +/-

2560 x 1440 88.787 59.951 241.55 +/-

2048 x 1080 27.0 24.0 74.25 +/-

2048 x 1080 54.0 48.0 148.5 +/-

แหลงสัญญาณ 
MST 
มอนิเตอร

จํานวนมอนิเตอรภายนอกสูงสุดที่สามารถรองรับได

3840 x 2160 ที่ 60 Hz

3840 x 2160 
ที่ 60 Hz 1
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ขอมูลจําเพาะระบบไฟฟา

* ไมสนับสนุนขอมูลจําเพาะเสริม HDMI 2.0 รวมถึง HDMI Ethernet Channel (HEC), 
Audio Return Channel (ARC), มาตรฐานสําหรับรูปแบบและความละเอียดคมชัด 3D 
และมาตรฐานสําหรับความละเอียดระดับโรงภาพยนตรแบบดิจิตอล 4K
1 ตามที่กําหนดไวใน EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2 การต้ังคาความสวางและความคมชัดสูงสุดพรอมการโหลดพลังงานสูงสุดบนพอรต USB 
ทั้งหมด

3 Pon: การใชพลังงานของโหมด เปด วัดโดยอางอิงกับวิธีการทดสอบ Energy Star
TEC: การใชพลังงานทั้งหมดมหีนวยเปน kWh วัดโดยอางอิงกับวิธีการทดสอบ Energy 
Star
เอกสารฉบับนี้เปนเอกสารที่ใหขอมลูเทานั้น และเปนขอมลูจากการทํางานในหอง
ปฏิบัติการ ผลิตภัณฑของทานอาจทํางานไดแตกตางออกไป ขึ้นอยูกับซอฟตแวร สวน
ประกอบ และอุปกรณตอพวงที่สั่งซ้ือ และไมถือเปนหนาที่ที่จะตองอัพเดตขอมลูดัง
กลาว 
ดังนั้นลูกคาจึงไมควรนําขอมูลนี้ไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับคาความตานทานไฟฟา
หรือคาอื่นๆ ไมมีการรับประกันความถูกตองหรือความสมบูรณของขอมลูไมวาจะโดยชัด
แจงหรือโดยนัย

รุน UP2720Q

สัญญาณภาพเขา HDMI 2.0*/DP 1.4, 600 mV สําหรับแตละ
สาย อิมพีแดนซ 100 ohm สําหรับแตละคู

แรงดันไฟฟาอินพุท AC/
ความถ่ี/กระแสไฟ

100 VAC ถึง 240 VAC / 50 Hz หรือ 60 Hz + 3 Hz / 
2.8 A (ทั่วไป) 

กระแสตอเนื่อง • 120 V: 40 A (สูงสุด) ที่ 0°C (รีบูตเตร่ือง)
• 240 V: 80 A (สูงสุด) ที่ 0°C (รีบูตเตร่ือง)

ความสิ้นเปลืองพลังงาน • 0.2 W (โหมดปด)1

• 0.2 W (โหมดสแตนดบาย)1

• 32.0 W (โหมดเปด)1

• 230 W (สูงสุด)2

• 38 W (Pon)3

• 130.74 kWh (TEC)3
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คุณลักษณะทางกายภาพ

รุน UP2720Q

ชนิดข้ัวตอ • 1 x DP 1.4
• 2 x HDMI 2.0 
• 1 x อัพสตรีม Thunderbolt™ 3 (DP1.4)
• 1 x ดาวนสตรีม Thunderbolt™ 3 

(DP1.4) 
• 2 x พอรตดาวนสตรีม USB 3.2 Gen2
• 2 x พอรตดาวนสตรีม USB 3.2 Gen1 

(สามารถชารจ 1 x BC1.2 ที่ 2 A (สูงสุด))

ชนิดสายสัญญาณ • ดิจิตอล: HDMI, 19 ขา
• ดิจิตอล: DisplayPort, 20 ขา
• ดิจิตอล: Thunderbolt™ 3, 24 ขา
• Universal Serial Bus: USB Type-C 
แปลงเปน Type-A

หมายเหตุ: มอนิเตอรของ Dell ไดรับการออกแบบใหทํางานไดดีที่สุดกับสายวดีิโอที่
มาพรอมกับมอนิเตอรของคุณ เนื่องจาก Dell ไมสามารถควบคุมซัพพลายเออรสาย
เคเบิลตางๆ ในตลาด, ชนิดของวัสดุ, ขั้วตอและกระบวนการที่ใชในการผลิตสายเคเบิล
เหลานี้ได Dell ไมรับประกันประสิทธิภาพของสายวดีิโอที่ไมไดจัดสงมาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณ

ขนาด (พรอมขาต้ัง)

ความสูง (ยืดออกจนสุด) 563.4 มม. (22.18 นิ้ว)

ความสูง (หดสั้นสุด) 433.4 มม. (17.06 นิ้ว)

ความกวาง 611.9 มม. (24.09 นิ้ว)

ความลึก 212.0 มม. (8.35 นิ้ว)

ขนาด (ไมมีขาต้ัง)

ความสูง 376.8 มม. (14.83 นิ้ว)

ความกวาง 611.9 มม. (24.09 นิ้ว)

ความลึก 51.0 มม. (2.01 นิว้)
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คุณลักษณะทางกายภาพ (ตอ)

คุณลักษณะสิ่งแวดลอม

ขนาดขาต้ัง

ความสูง (ยืดออกจนสุด) 456.3 มม. (17.96 นิ้ว)

ความสูง (หดสั้นสุด) 408.9 มม. (16.10 นิ้ว)

ความกวาง 260.0 มม. (10.24 นิ้ว)

ความลึก 212.0 มม. (8.35 นิ้ว)

น้ําหนัก

น้ําหนักรวมบรรจุภัณฑ 14.14 กก. (31.17 ปอนด)

น้ําหนักรวมชุดขาต้ังและสายไฟ 9.71 กก. (21.41 ปอนด)

น้ําหนักไมรวมชุดขาต้ัง 
(สําหรับติดผนงัหรือติด VESA - ไมใช
สาย)

5.55 กก. (12.24 ปอนด)

น้ําหนักของชุดขาต้ัง 3.64 กก. (8.02 ปอนด)

ความวาวกรอบดานหนา 2-4

รุน UP2720Q

มาตรฐานการปฏิบัติ

• มาตรฐาน RoHS
• จอแสดงผลผานการรับรอง TCO
• จอมอนิเตอรปราศจาก BFR/PVC (ไมมีฮาโลเจน) โดยไมรวมถึงสายเคเบิลภายนอก
• กระจกปราศจากสารหนูและแผงจอปราศจากสารตะก่ัวเทานั้น

อุณหภูมิ

ขณะทํางาน 0°C ถึง 40°C (32°F ถึง 104°F)

ขณะไมทํางาน • ขณะเก็บรักษา: -20°C ถึง 60°C (-4°F ถึง 140°F)
• ขณะขนสง: -20°C ถึง 60°C (-4°F ถึง 140°F)

ความชื้น

ขณะทํางาน 10% ถึง 90% (ไมควบแนน)

ขณะไมทํางาน • ขณะเก็บรักษา: 10% ถึง 90% (ไมควบแนน)
• ขณะขนสง: 10% ถึง 90% (ไมควบแนน)
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คุณลักษณะสภาพแวดลอม (ตอ)

การกําหนดพิน

ข้ัวตอ DisplayPort

ระดับความสูง

ขณะทํางาน 3,048 ม. (10,000 ฟุต) (สูงสุด)

ขณะไมทํางาน 12,192 ม. (40,000 ฟุต) (สูงสุด)

การกระจายความรอน • 784.76 BTU/ช่ัวโมง (สูงสุด)
• 150.13 BTU/ช่ัวโมง (ทั่วไป)

หมายเลขขา สายสัญญาณท่ีเชื่อมตอไว
ดานที่เปน 20 ขา

1 ML3 (n)

2 GND

3 ML3 (p)

4 ML2 (n)

5 GND

6 ML2 (p)

7 ML1 (n)

8 GND

9 ML1 (p)

10 ML0 (n)

11 GND

12 ML0 (p)

13 GND

14 GND

15 AUX (p)

16 GND
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ข้ัวตอ HDMI

17 AUX (n)

18 ตรวจพบฮ็อตพลัก

19 Re-PWR

20 +3.3 V DP_PWR

จํานวนขา สายสัญญาณที่เชื่อมตอไว
ดานที่เปน 19 ขา

1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 แบบหุมฉนวน

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 แบบหุมฉนวน

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 แบบหุมฉนวน

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

11 TMDS CLOCK แบบหุมฉนวน

12 TMDS CLOCK-

13 CEC

14 สํารองไว (N.C. สําหรับอุปกรณ)

15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Ground

18 กําลังไฟ +5 V

19 ตรวจพบฮ็อตพลัก
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ความสามารถดาน Plug and Play
คุณสามารถติดต้ังมอนิเตอรในระบบที่สามารถใชงานรวมกันไดกับระบบ Plug and Play 
มอนิเตอรจะแสดงขอมูลประจําตัวคร่ืองของจอแสดงผลแบบขยายตอ (EDID) เขาระบบ
คอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ โดยใชโปรโตคอลแชนเนลขอมลูการแสดงผล (DDC) เพื่อให
ระบบสามารถกําหนดคาไดดวยตัวเอง และปรับการต้ังคามอนิเตอรได การติดต้ังมอนิเตอร
สวนใหญเปนระบบอัตโนมัติ คุณสามารถเลือกต้ังคาอื่นๆ ไดถาตองการ ดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการเปล่ียนการต้ังคามอนิเตอรไดจาก การใชงานมอนิเตอร

อินเตอรเฟซ Universal Serial Bus (USB)
ในสวนนี้จะแสดงขอมูลเกี่ยวกับพอรต USB ที่สามารถเลือกใชไดบนมอนิเตอร

หมายเหตุ: มอนิเตอรนี้ใชงานไดกับซุปเปอร-สปด USB 3.2

* สูงสุด 2A บนพอรตดาวนสตรีม USB (พอรตที่มีรูปไอคอนแบตเตอรี่ ) กับ
อุปกรณที่สอดคลองกับ BC1.2 หรืออุปกรณ USB ปกติ

หมายเหตุ: วิดีโอ USB Type-C ตองใชคอมพิวเตอรที่มีโหมดสํารองโหมด 
Type-C 

หมายเหตุ: เพื่อสนับสนุน USB Type-C โหมดสํารอง โปรดตรวจสอบวา
คอมพิวเตอรตนทางมีโหมดสํารอง

ความเร็วในการถายโอน อัตราขอมูล ความสิ้นเปลืองพลังงาน*

ความเร็วสูงเปนพิเศษ 10 Gbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

ความเร็วสูง 480 Mbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

ความเร็วเต็มที่ 12 Mbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

Thunderbolt™ 3/
USB Type-C

คําอธิบาย

วิดีโอ DP1.2 (สายเคเบิล Passive)
DP1.4 (สายเคเบิล Active)

ขอมลู USB 2.0
USB 3.2 (Active, Thunderbolt™ 3 เทานั้น)

ระบบจายไฟ (PD) พอรตอัพสตรีม Thunderbolt™ 3: สูงสุด 90 W (ปกติ)
พอรตดาวนสตรีม Thunderbolt™ 3: สูงสุด 15 W (ปกติ)
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ข้ัวตอดาวนสตรีม USB

ข้ัวตอ Thunderbolt™ 3

หมายเลขขา 9 พินดานขางของข้ัวตอ

1 VCC

2 D-

3 D+

4 GND

5 SSRX-

6 SSRX+

7 GND

8 SSTX-

9 SSTX+

หมายเลขขา ชื่อสัญญาณ หมายเลขขา ชื่อสัญญาณ

A1 GND B1 การตรวจจับสาย
เคเบิล

A2 TX1+ B2 TX2+

A3 TX1- B3 TX2-

A4 VBUS B4 VBUS

A5 CC1 B5 CC2

A6 D+ B6 D+

A7 D- B7 D-

A8 SBU1 B8 SBU2
24  │  เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ



พอรต USB
• 1 x Thunderbolt™ 3 ดาวนสตรีม (เขากันไดกับ USB Type-C) - ดานลาง
• 1 x Thunderbolt™ 3 อัพสตรีม (เขากันไดกับ USB Type-C) - ดานลาง
• 2 x USB 3.2 Gen2 ดาวนสตรีม - ดานลาง
• 2 x USB 3.2 Gen1 ดาวนสตรีม - ดานลาง

• พอรตสําหรับชารจไฟ - พอรตที่มีรูปไอคอนแบตเตอร่ี  สนับสนุนความ
สามารถในการชารจไฟแบบเร็ว หากอุปกรณสามารถใชงานรวมกันไดกับ BC1.2

หมายเหตุ: การทํางานของ USB 3.2 จะตองใชกับคอมพิวเตอรที่ทํางานกับ 
USB 3.2

หมายเหตุ: พอรต USB บนมอนิเตอรจะทํางานเฉพาะเม่ือเปดมอนิเตอร หรือ
เมื่อมอนิเตอรเปดอยูหรืออยูในโหมดสแตนดบาย หากคุณปดมอนิเตอรและ
เปดใหม อุปกรณตอพวงตางๆ ที่เชื่อมตอไวอาจตองใชเวลาสักครู เพื่อให
สามารถกลับมาทํางานไดตามปกติ

นโยบายคุณภาพและพิกเซลสําหรับมอนิเตอร LCD
ในระหวางกระบวนการผลิตมอนิเตอร LCD ไมใชเร่ืองผิดปกติที่จะมีหนึ่งหรือหลายพิก
เซลที่สวางคงท่ีภายใตสถานะท่ีไมมีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมองเห็นไดยาก และไมมผีล
กระทบใดๆ กับคุณภาพในการแสดงผลหรือความสามารถในการใชงาน ดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลมอนิเตอรของ Dell ไดที่ไซตฝายสนับสนุนของ Dell 
ไดที่: http://www.dell.com/support/monitors

A9 VBUS B9 VBUS

A10 RX2- B10 RX1-

A11 RX2+ B11 RX1+

A12 GND B12 GND
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คูมือการดูแลรักษา

การทําความสะอาดมอนิเตอรของคุณ

ขอควรระวัง: อานและปฏิบัติตาม คําแนะนําดานความปลอดภัย กอนทําความ
สะอาดมอนิเตอร

คําเตือน: กอนที่จะทําความสะอาดมอนิเตอร ใหถอดปลั๊กสายไฟมอนิเตอร
ออกจากเตาเสียบไฟฟา

สําหรับวิธีที่ดีที่สุดขอใหปฏิบัติตามคําแนะนําในรายการดานลาง ขณะนําเคร่ืองออกจาก
บรรจุภัณฑ ทําความสะอาด หรือดูแลมอนิเตอร:

• ในการทําความสะอาดหนาจอปองกันไฟฟาสถิตย ใชผานุมที่สะอาดชุบน้ําเปยก
หมาดๆ ถาเปนไปได ใชกระดาษทําความสะอาดหนาจอแบบพเิศษ หรือน้ํายาทํา
ความสะอาดท่ีเหมาะกับสารเคลือบหนาจอปองกันไฟฟาสถิตย อยาใชเบนซิน 
ทินเนอร แอมโมเนีย น้ํายาทําความสะอาดท่ีมีฤทธิ์รุนแรง หรือเคร่ืองเปาอากาศ

• ใชผาชุบน้ําอุนหมาดๆ ในการทําความสะอาดมอนิเตอร หลีกเล่ียงการใชผงซัก
ฟอก หรือสารทําความสะอาดท่ีมีลักษณะเดียวกัน ซ่ึงทิ้งคราบฟลมบางๆ ไวบน
มอนิเตอร

• หากคุณสังเกตเห็นผงแปงสีขาว เมื่อคุณนํามอนิเตอรออกจากกลอง ใหใชผาเช็ด
ออก

• จัดการกับมอนิเตอรดวยความระมัดระวัง เนื่องจากมอนิเตอรสีเขมอาจมีรอยขีดขวน 
และมีรอยครูดสีขาวไดมากกวามอนิเตอรสีออน

• เพื่อชวยใหสามารถคงคุณภาพการแสดงภาพที่ดีที่สุดบนมอนเิตอรของคุณ ใหใช
โปรแกรมรักษาหนาจอที่มีการเปล่ียนภาพตลอด และปดมอนิเตอรเมื่อไมมีการใช
งาน
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การติดต้ังมอนิเตอร
การเช่ือมตอขาต้ัง

หมายเหตุ: ไมมกีารเชื่อมตอขาต้ังไว เมือ่จัดสงมอนิเตอรจากโรงงาน

หมายเหตุ: กําหนดใชสําหรับมอนิเตอรพรอมขาต้ัง โปรดดูที่คูมือการยนืตาม
ลําดับการต้ังคาสําหรับคําแนะนําในการติดต้ัง

ขอควรระวัง: หามเอามอนิเตอรออกจากกลองบรรจุกอนติดต้ังขาต้ัง

เพื่อเช่ือมตอขาต้ังมอนิเตอร:
1. ดําเนินการตามคําแนะนําบนฝากลองในการถอดขาต้ังออกจากโฟมดานบนที่ยึดไว
เพื่อความปลอดภัย

2. สอดฐานขาต้ังเขาในสล็อตขาต้ังจนสุด
3. ดึงหวงยึดสกรูขึ้น และไขสกรูตามเข็มนาฬิกา
4. หลังจากไขสกรูแลว ใหพับหวงยึดสกรูเรียบลง
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5. ยกฝาปดขึ้นดังที่แสดงไว เพื่อใหเห็นพื้นที่ VESA สําหรับชุดขาต้ัง

6. ยึดชุดขาต้ังนี้เขากับมอนิเตอร
a. วางแนวรองที่ดานหลังของมอนิเตอรใหตรงกับแถบทั้งสองที่สวนบนของขาต้ัง
b. กดขาต้ังจนกระทั่งยึดเขากับจอมอนิเตอร
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7. ต้ังจอมอนิเตอรขึ้น

หมายเหตุ: ยกจอมอนิเตอรข้ึนดวยความระมัดระวัง เพื่อปองกันลื่นหรือหลน

ขอควรระวัง: หามจับหรือยกมอนิเตอรที่ถาดคัลเลอริมิเตอรเมื่อเคลื่อนยาย
มอนิเตอร

8.  ถอดฝาปดออกจากจอมอนิเตอร
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การติดฝาครอบมอนิเตอร
เพือ่การติดต้ังฝาครอบมอนิเตอรของคุณ:

1. ถอดฝาครอบที่มาพรอมกับมอนิเตอรออก

2. คลายฝาครอบที่แถบชอง “U” ที่ล้ินปกทั้งสองดานหันเขาหาดานใน
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3. จัดแนวมอนิเตอรดานขางในแถบชอง “U”

4. เล่ือนฝาครอบลงจนสุด

การเช่ือมตอมอนิเตอรของคุณ
คําเตือน: กอนที่คุณจะเร่ิมข้ันตอนใดๆ ในสวนนี้ ใหปฏิบัติตาม คําแนะนําดาน
ความปลอดภัย

หมายเหตุ: อยาเชื่อมตอสายเคเบิลทั้งหมดเขากับคอมพิวเตอรพรอมกัน
ในการการเชื่อมตอมอนิเตอรของคุณเขากับคอมพวิเตอร:

1. ปดคอมพิวเตอรของคุณ และดึงสายไฟออก
2. เช่ือมตอสายเคเบิล HDMI/DP/Thunderbolt™ 3 Active จากมอนิเตอรเขาไปยัง
คอมพิวเตอรหรืออุปกรณของคุณ
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การเชือ่มตอสายเคเบิล HDMI

หมายเหตุ: คาเร่ิมตนที่ต้ังมาจากโรงงานใน UP2720Q คือ HDMI 2.0 หาก
มอนิเตอรไมสามารถแสดงเนื้อหาใดๆ หลังจากที่เชื่อมตอสายเคเบิล HDMI 
เขาแลว ใหดําเนินการตามข้ันตอนดานลาง เพื่อเปลี่ยนการตั้งคาจาก 
HDMI 2.0 เปน HDMI 1.4:

• กดปุมที่สองถัดจาก  ปุม เพื่อเปดใชงานเมนู OSD

• ใชปุม  และ  เพื่อไฮไลต Input Source (แหลงสัญญาณขาเขา),

จากนั้นใชปุม  เพือ่เขาไปยังเมนูยอย

• ใชปุม  และ  เพื่อไฮไลต HDMI

• กดปุม  คางไวเปนเวลาประมาณ 10 วินาที และจะปรากฎขอความการ
กําหนดคา HDMI ขึ้น

• ใชปุม  เพื่อเลือก Yes (ใช) และเปล่ียนการต้ังคา

ทําซํ้าขั้นตอนดานบนเพื่อเปล่ียนแปลงการตั้งคารูปแบบ HDMI ถาจําเปน
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การเชื่อมตอสายเคเบิล DisplayPort (DP เปน DP)

หมายเหตุ: คาเร่ิมตนที่ต้ังมาจากโรงงานใน UP2720Q คือ DP 1.4

การเชื่อมตอสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active

หมายเหตุ: ใชเฉพาะสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active ที่จัดสงมาพรอม
มอนิเตอรเทานั้น 
• พอรตนี้สนับสนุนโหมดสํารอง DisplayPort DP1.4
• พอรตระบบจายไฟThunderbolt™ 3 ตามขอบังคับ (PD เวอรชัน 3.0) สามารถ

จายไฟไดสูงถึง 90 W 
• หากโนตบุกของคุณตองการกําลังไฟมากกวา 90 W ในการดําเนินงาน และ

แบตเตอร่ีมีพลังงานเหลือนอยแลว อาจไมสามารถรับการจายไฟเขาหรือชารจ
ไฟดวยพอรต USB PD ของ UP2720Q ได
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• Thunderbolt™ 3 ไมไดรับการสนับสนุนใน Windows เวอรชันกอนหนา 
Windows 10

หมายเหตุ: มอนิเตอร UP2720Q มาพรอมกับสายเคเบิล USB-C 
Thunderbolt™ 3 Active ไมรวมสายเคเบิล USB-C DP หากคุณใช
คอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอ USB-C DP โปรดซ้ือสายเคเบิล USB-C DP 
แยกตางหาก สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ไปที่: www.dell.com/UP2720Q

การเชือ่มตอจอภาพสําหรับฟงกชันการสงขอมูลมัลติสตรีม (MST) 
แบบ Thunderbolt™

หมายเหตุ: UP2720Q สนับสนุนคุณสมบัติ Thunderbolt™ MST เพื่อใช
คุณสมบัตินี้ พีซีของคุณตองรองรับคุณสมบัติ Thunderbolt™

คาเร่ิมตนที่ต้ังมาจากโรงงานใน UP2720Q คือโหมดสํารอง DP1.4
เพือ่ต้ังคาการเชื่อมตอ MST โปรดใชสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active ที่มาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณเทานั้นและทําตามขั้นตอนดานลาง:

1. ปดคอมพิวเตอรของคุณ และดึงสายไฟออก
2. เช่ือมตอสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active จากพอรตอัพสตรีมของมอนิเตอร
หนึ่งเขาไปยังคอมพิวเตอรหรืออุปกรณของคุณ

3. เช่ือมตอสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active อื่นจากพอรตดาวนสตรีมของ 
Thunderbolt™ ของมอนิเตอรหนึ่งไปยังพอรตอัพสตรีม Thunderbolt™ ของ
มอนเิตอรสอง
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คุณสามารถใชสายเคเบิลประเภทตอไปนี้สําหรับการเชื่อมตอ MST:

* สายเคเบิล Thunderbolt™ 3 (USB Type-C) Active
** สายเคเบิล Thunderbolt™ 3 (USB Type-C) Passive

หมายเหตุ: ใชเฉพาะสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active ที่มาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณเทานั้น

หมายเหตุ: หากคุณใชคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอ USB-C DP โปรดซ้ือสาย
เคเบิล USB-C DP แยกตางหาก สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ไปที่: 
http://www.dell.com

หมายเหตุ: สําหรับขอมูลเกี่ยวกับการซื้อสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 
Passive  ไปที่: การซ้ือสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Passive.

การเชื่อมตอสายเคเบิล USB Type-C แปลงเปน Type-A

หมายเหตุ: เพื่อปองกันขอมูลเสียหายหรือสูญหาย กอนทําการถอดพอรตอัพ
สตรีม USB ตรวจสอบใหแนใจวา คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอเขากับพอรต 
Thunderbolt™ 3 อัพสตรีมของมอนิเตอรไมมีการใชอุปกรณเก็บขอมูล USB 
ใดๆ อยู

หลังจากที่คุณเช่ือมตอสายเคเบิล DisplayPort/HDMI เสร็จสมบูรณแลว ใหปฏิบัติตาม
ขั้นตอนดานลาง เพื่อเช่ือมตอสายเคเบิล USB Type-C แปลงเปน Type-A เขากับ
คอมพิวเตอร และดําเนินการต้ังคามอนิเตอรของคุณใหเสร็จสมบูรณ:

1. เช่ือมตอคอมพิวเตอร: เช่ือมตอพอรต Thunderbolt™ 3 อัพสตรีมดวยปลาย 
Type-C ของสายเคเบิล (สายเคเบิลที่มีให)

2. เช่ือมตอปลาย Type-A ของสายเคเบิลเขากับพอรต USB 3.0 ที่เหมาะสมบน
คอมพิวเตอรของคุณ

3. เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB เขากับพอรต USB 3.2 ดาวนสตรีมบนมอนิเตอร 

หมายเหตุ: ความเร็วการถายโอนสําหรับการเชื่อมตอนี้คือ 5 Gbps
4. เสียบสายไฟของคอมพิวเตอรและจอแสดงผลของคุณ เขากับเตาเสียบในบริเวณ
ใกลเคียง

โฮสต มอนิเตอรหนึ่ง UP2720Q มอนิเตอรสอง UP2720Q

Thunderbolt™ 3 สายเคเบิล Active*

สายเคเบิล Active*

สายเคเบิล Passive**

สายเคเบิล USB Type-C

Thunderbolt™ 2 สายเคเบิล Active 
หรือ Passive ไมกําหนดใช

USB Type-C สายเคเบิล Passive** ไมกําหนดใช
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5. เปดมอนิเตอรและคอมพิวเตอร 
ถามอนิเตอรของคุณแสดงภาพขึ้นมา หมายความวาการติดต้ังนั้นสมบูรณ ถาไมมี
ภาพปรากฏบนจอ โปรดดู ปญหาเฉพาะเร่ือง Universal Serial Bus (USB)

6. ใชที่ยึดสายบนขาต้ังมอนเิตอร เพื่อเก็บสายเคเบิลเขาที่

หมายเหตุ: การเชื่อมตอ USB ใหการถายโอนขอมูล USB ในสถานการณนี้
เทานั้น

ขอควรระวัง: ภาพกราฟกใชเพื่อการแสดงภาพประกอบเทานั้น ลักษณะจริง
ของคอมพิวเตอรอาจแตกตางไฟจากนี้

การจัดการกับสายเคเบิล

หลังจากตอสายเคเบิลที่จําเปนทั้งหมดเขากับจอแสดงผล และคอมพิวเตอรเรียบรอย
แลว (สําหรับการตอสายเคเบิล ดู การเชื่อมตอมอนิเตอรของคุณ) ใหใชชองเก็บสาย
เพือ่จัดสายเคเบิลทั้งหมดใหเรียบรอย ตามรูปดานบน
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การถอดขาต้ังมอนิเตอร
หมายเหตุ: เพื่อปองกันรอยขีดขวนและความเสียหายบนหนาจอโคง LCD 
ขณะถอดขาต้ังออก จะตองดูใหแนใจวา วางมอนิเตอรไวบนโฟมที่นุมและ
สะอาดดีแลว การสัมผัสโดยตรงกับวัตถุที่มีความแข็งอาจทําใหเกิดความเสีย
หายตอมอนิเตอรแบบโคงได

หมายเหตุ: กําหนดใชสําหรับมอนิเตอรพรอมขาต้ัง โปรดดูที่คูมือการยนืตาม
ลําดับการต้ังคาสําหรับคําแนะนําในการติดต้ัง

ในการถอดขาตั้งออก:
1. วางมอนิเตอรลงบนผานุมหรือโซฟานุม
2. กดปุมปลดล็อกขาต้ังคางไว
3. กดและยกสลักฝาปดเพื่อปลดล็อคและถอดฝาปดออก
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อุปกรณยึดผนัง (อุปกรณเสริม)

(ขนาดสกรู: M4 x 10 มม.)
ใหดูขั้นตอนท่ีมาพรอมกับชุดยึดผนัง VESA ที่ใชดวยกันได

1. วางหนาจอแสดงผลบนผาหรือเบาะท่ีนุมบนโตะที่มีพื้นผิวเรียบและมั่นคง
2. ถอดขาต้ังออก
3. ใชไขควงแฉกเพื่อถอดสกรู 4 ตัวที่ยึดฝาปดพลาสติกออก
4. ติดแผนโลหะยึดจากชุดติดผนังเขากับจอมอนิเตอร
5. ยึดจอมอนิเตอรบนผนังโดยทําตามขั้นตอนที่มาพรอมกับชุดยึดผนัง

หมายเหตุ: สําหรับใชกับแผนโลหะยึดผนังในรายการ UL ซึ่งสามารถรับ
น้ําหนัก/โหลดตํ่าสุดที่ 22.4 กก. เทานั้น
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การใชงานมอนิเตอร
เปดมอนิเตอร
กดปุม  เพื่อเปดมอนิเตอร

การใชปุมควบคุมบนแผงดานหนา
ใชปุมควบคุมที่อยูดานหนาของมอนิเตอรในการปรับการต้ังคา

ตารางตอไปนีร้ะบุปุมที่แผงควบคุมดานหนา:

ปุมบนแผงดานหนา คําอธิบาย

1

ปุมทางลัด/
Preset Modes 
(โหมดพรีเซ็ต)

เลือกทางลัดนี้เพื่อเลือกจากรายการโหมดตั้งคาสี
ลวงหนา
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2

ปุมทางลัด/
Input Source 

(แหลงสัญญาณขาเขา)

ใชปุมนี้เพือ่เลือกแหลงสัญญาณขาเขา

3

ปุมทางลัด/
Calibrate Now 
(ปรับเทียบทันที)

ใชปุมนี้เพือ่เร่ิมขั้นตอนการปรับเทียบสี

4

ปุมทางลัด/
Display Info 

(ขอมลูการแสดงผล)

ใชปุมนี้เพือ่แสดงการตั้งคาปจจุบันของมอนิเตอร

5

เมนู

ใชปุม เมนู เพื่อเปดใชการแสดงผลบนหนาจอ (OSD) 
โปรดดู การเขาถึงระบบเมนู

6

ออก

ใชปุมนี้เพือ่ออกจากเมนหูลักของ OSD

7

เพาเวอร
(พรอมไฟแสดงสถานะ

เพาเวอร)

ใชปุม เพาเวอร เพื่อ เปด และ ปด มอนิเตอร
ไฟสีขาวสวางแสดงวามอนิเตอรเปดอยูและทํางาน
ตามปกติ ไฟสีขาวกะพริบแสดงวามอนิเตอรอยูใน
โหมดสแตนดบาย
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ปุมบนแผงดานหนา
ใชปุมตางๆ ที่อยูดานหนาของมอนิเตอรในการปรับการต้ังคาภาพ

ปุมบนแผงดานหนา คําอธิบาย

1, 2 ไมมีฟงกชัน ปุมเหลานี้ไมมฟีงกชัน

3

ข้ึน

ใชปุม ข้ึน เพื่อปรับ (เพิ่ม) รายการในเมนู OSD

4

ลง

ใชปุม ลง เพื่อปรับ (ลดชวง) รายการตางๆ ในเมนู OSD

5

Enter

ใชปุม Enter เพื่อเขาสูเมนูยอย

6

ออก

ใชปุมนี้เพื่อออกจากเมนูหลักของ OSD
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การใชเมนูท่ีแสดงบนหนาจอ (OSD)

การเขาถึงระบบเมนู

หมายเหตุ: หากคุณเปล่ียนแปลงการตั้งคา และจากนั้นใชงานอีกเมนูหนึ่ง 
หรือออกจากเมนู OSD มอนิเตอรจะบันทึกการเปลี่ยนแปลงเหลานั้นโดย
อัตโนมัติ มอนิเตอรยังบันทึกการเปลี่ยนแปลงหากคุณเปลี่ยนแปลงการต้ัง
คา และจากนั้นรอใหเมนู OSD หายไป

1. กดปุม  เพื่อเปดใชเมนู OSD และแสดงเมนูหลัก

2. กดปุม  และ  เพื่อเล่ือนระหวางตัวเลือกการต้ังคา ในขณะท่ีคุณยายจากไอ
คอนหนึ่งไปยังอีกไอคอนหนึ่ง ช่ือตัวเลือกจะถูกไฮไลท ดูตารางดานลางสําหรับ
รายการอยางสมบูรณของตัวเลือกทั้งหมดที่ใชไดสําหรับจอแสดงผล

3. กดปุม  หนึ่งคร้ังเพื่อเปดการทํางานตัวเลือกที่มีการไฮไลตไว

4. กดปุม  และ  เพื่อเลือกพารามิเตอรที่ตองการ

5. กด  เพื่อ เขาสูเมนูยอย และจากนัน้ใชปุม กําหนดทิศทาง ตามที่มีการระบุไวบน
เมนู เพื่อดําเนินการเปล่ียนแปลงคาของคุณ

6. เลือกปุม  เพือ่กลับไปยังเมนูหลัก
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ไอ
คอน

เมนูและเมนูยอย คําอธิบาย

Color (สี) ใช Color (สี) ในการปรับโหมดการต้ังคาสี
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Color Space 
(ที่วางสี)

เมื่อคุณเลือก Color Space (ที่วางสี)คุณสามารถเลือก
อยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้: DCI P3 D65 G2.4 L100, 
BT.709 D65 BT1886 L100, BT.2020 D65 
BT1886 L100, sRGB D65 sRGB L250, Adobe 
RGB D65 G2.2 L250, Adobe RGB D50 G2.2 
L250, Native (เนทีฟ), Custom 1 (กําหนดเอง 1), 
Custom 2 (กําหนดเอง 2), Custom 3 (กําหนด
เอง 3), CAL 1, หรือ CAL 2
หมายเหตุ: โหมดพรีเซ็ตจากโรงงาน DCI P3 D65 G2.4 
L100 แตกตางจากขอกําหนด DCI-P3 (จุดสีขาว P3, 
48 cd/ม.2) ผูใชอาจใชอยางใดอยางหนึ่ง Custom 1 
(กําหนดเอง 1), Custom 2 (กําหนดเอง 2), หรือ 
Custom 3 (กําหนดเอง 3) เพื่อต้ังคาพารามเิตอรใหสอด
คลองกับขอกําหนด DCI-P3 เชน: Color Space 
(ที่วางสี) > Custom 1 (กําหนดเอง 1) > Color 
Gamut (ชวงสี) (DCI-P3) > White Point (จดุสีขาว) 
(DCI-P3) > Gamma (แกมมา) (2.6) > Luminance 
(ความสวางของแสง) (48 cd/ม.2)
หมายเหตุ: Factory Reset (การรีเซ็ตคาจากโรงงาน) 
จะไมลบขอมูลที่ปรับเทียบแลว ผูใชอาจไปที่ Color (สี) > 
Color Space (ที่วางสี) > Reset this Color Space 
# (รีเซ็ตที่วางสี #) (1~6) เพื่อลบขอมลูการปรับเทียบที่
เลือก ขอมูลการปรับเทียบของ CAL 1 และ CAL 2 ไม
สามารถลบออกจาก OSD

Reset Color 
(รีเซ็ตสี)

รีเซ็ตการต้ังคาสีมอนิเตอรของคุณ กลับเปนการต้ังคาจาก
โรงงาน
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Luminance 
(ความสวางของ

แสง)

Luminance (ความสวางของแสง) ปรับความสวางของ
ไฟพื้นหลัง

กดปุม  เพื่อเพิ่มความสวาง และกดปุม  เพื่อลดความ
สวางของแสง (ตํ่าสุด 45 / สูงสุด 250)
หมายเหตุ: Luminance (ความสวางของแสง) เปนสี
เทาเมื่อ Color Space (ที่วางสี) ถูกต้ังคาเปน CAL 1 
หรือ CAL 2

Input Source 
(แหลงสัญญาณ

ขาเขา)

ใชเมนู Input Source (แหลงสัญญาณขาเขา) เพือ่
เลือกสัญญาณเขาระหวางสัญญาณวิดีโอที่แตกตางกันที่
อาจเช่ือมตออยูกับมอนิเตอรของคุณ
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Thunderbolt เลือกสัญญาณขาเขา Thunderbolt เมื่อคุณใชขั้วตอ 

Thunderbolt™ 3 กดปุม  เพื่อเลือกแหลงสัญญาณขา
เขา Thunderbolt 

DP เลือกสัญญาณขาเขา DP เมื่อคุณใชขั้วตอ DisplayPort 

(DP) กด  เพื่อเลือกแหลงสัญญาณขาเขา DP 

HDMI 1 เลือกสัญญาณขาเขา HDMI 1 เมื่อคุณใชขั้วตอ HDMI 1 

กดปุม  เพือ่เลือกแหลงสัญญาณขาเขา HDMI 1 

HDMI 2 เลือกสัญญาณขาเขา HDMI 2 เมื่อคุณใชขั้วตอ HDMI 2 

กดปุม  เพือ่เลือกแหลงสัญญาณขาเขา HDMI 2 

Auto Select 
(เลือกอัตโนมติั)

การเปดใชฟงกชันนี้จะชวยใหคุณสามารถสแกนแหลง
สัญญาณเขาที่มีใหเลือกใชงาน

Auto Select for 
Thunderbolt 
(เลือกอัตโนมัติ
สําหรับ Thunder

bolt)

อนญุาตใหคุณสามารถต้ังคา Auto Select for 
Thunderbolt (เลือกอัตโนมติัสําหรับ Thunderbolt) 
เปน:
•  Prompt for Multiple Inputs (พรอมทสําหรับ
แหลงสัญญาณเขาหลายแหลง): แสดงขอความ 
"Switch to Thunderbolt Video Input" (สลับ
เปนแหลงสัญญาเขาวิดีโอ Thunderbolt) เพื่อให
คุณเลือกวาจะสลับหรือไม

• Yes (ใช): สลับไปที่แหลงสัญญาณเขาวดีิโอ 
Thunderbolt เสมอ (โดยไมตองถาม) เมื่อตอสาย
เคเบิล Thunderbolt™ 3 Active

• No (ไม): ไมตองสลับไปใชแหลงสัญญาณวิดีโอ 
Thunderbolt โดยอัตโนมัติเมื่อเช่ือมตอสายเคเบิล 
Thunderbolt™ 3 Active

หมายเหตุ: Auto Select for Thunderbolt (เลอืก
อัตโนมติัสําหรับ Thunderbolt) มีใหเลือกเฉพาะเมื่อ 
Auto Select (เลือกอัตโนมัติ) ถูก On (เปด) ใชงาน

Rename Inputs 
(เปลี่ยนชือ่

สัญญาณขาเขา)

อนญุาตใหคุณเปล่ียนช่ือแหลงสัญญาณขาเขา
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Reset Input 
Source 

(รีเซ็ตแหลง
สัญญาณขาเขา)

รีเซ็ตการตั้งคาสัญญาณเขามอนิเตอรของคุณใหกลับเปน
การตั้งคาจากโรงงาน

Display 
(การแสดงผล) 

ใช Display (การแสดงผล) ในการปรับภาพ

Aspect Ratio 
(อัตราสวนภาพ)

ปรับอัตราสวนภาพเปน Auto Resize (ปรับขนาด
อัตโนมัติ), 17: 9, 16: 9, หรือ Pixel-for-Pixel 
(พิกเซลตอพิกเซล)

Digital Cinema 
Masking 

(การปดแบบโรง
ภาพยนตร
ดิจิตอล)

ปรับคา Digital Cinema Masking (การปดแบบโรง
ภาพยนตรดิจิตอล) เปน Entire DCI Container 
(ทั้งคอนเทนเนอร DCI), DCI 1.85:1, DCI 2.39:1, 
หรือ DCI 2.35:1

Markers 
(มารกเกอร)

ปรับคา Markers (มารกเกอร) เปน No Markers (ไมมี
มารกเกอร), 1.85:1, 2.39:1, 2.35:1, 2:1, 1:1, 
16:9 Extraction (การแยกแบบ 16:9), 16:9 Action 
Safe (แอ็คชั่นเซฟ 16:9), 16:9 Title Safe (ไตเต้ิล
เซฟ 16:9), 4:3 Extraction (การแยกแบบ 4:3), 
4:3 Action Safe (แอ็คชัน่เซฟ 4:3), 4:3 Title Safe 
(ไตเต้ิลเซฟ 4:3), Center Crosshair (กากบาทตรง
กลาง), หรือ Thirds (สามสวน)

Marker Color 
(มารกเกอรสี)

ปรับคา Marker Color (มารกเกอรสี) เปน Gray 
(สีเทา), Red (สีแดง), Green (สีเขียว), หรือ Blue 
(สีน้ําเงิน)
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Set Video Data 
Range (ต้ังชวง
ขอมูลวิดีโอ)

ปรับคา Set Video Data Range (ต้ังชวงขอมูลวิดีโอ) 
เปน Auto (อัตโนมัติ), Full (เต็ม), หรือ Limited 
(จํากัด)

Overscan 
Frame by 5% 
(โอเวอรสแกน
เฟรม 5%)

อนญุาตใหคุณต้ังคาเปดหรือปด Overscan Frame by 
5% (โอเวอรสแกนเฟรม 5%) 
หมายเหตุ: ฟงกชันนี้จะใชกับหนาตางหลักในเทานัน้ PBP 
Mode (โหมด PBP)

Show Blue 
Channel only 
(แสดงชองสี
น้ําเงินเทานั้น)

อนญุาตใหคุณต้ังคาเปดหรือปด Show Blue Channel 
only (แสดงชองสีน้ําเงินเทานั้น) 
หมายเหตุ: ฟงกชันนี้จะใชกับหนาตางหลักในเทานัน้ PBP 
Mode (โหมด PBP)

Sharpness 
(ความคมชัด) คุณสมบัตินี้สามารถทําใหภาพดูชัดขึ้น หรือซอฟตลง ใช  

หรือ  เพือ่ปรับความชัดตั้งแต '0' ถึง '100'

Response Time 
(เวลาในการตอบ

สนอง)

อนญุาตใหคุณต้ังคา Response Time (เวลาในการตอบ
สนอง) เปน Normal (ปกติ), Fast (เร็ว),หรือ Off 
(ปด)
หมายเหตุ: Response Time (เวลาในการตอบสนอง) 
จะรีเซ็ตเปนคาเร่ิมตนของหนาจอโดยอัตโนมัติระหวางการ
ปรับเทียบและการตรวจสอบความถูกตองของสี

Uniformity 
Compensation 

(การชดเชย
ความสมํ่าเสมอ)

เลือกการต้ังคาการชดเชยความสมํ่าเสมอรูปแบบหนาจอ 
On (เปด) เปนการต้ังคาที่ปรับเทียบจากโรงงานตามคาเร่ิม
ตน Uniformity Compensation (การชดเชยความ
สมํา่เสมอ) ปรับบริเวณตางๆ ของหนาจอ โดยคํานึง ถึงจุด
ศูนยกลาง เพื่อใหไดความสวางและสีที่สมํ่าเสมอท่ัวทั้งหนา
จอ 
หมายเหตุ: ขอแนะนําใหผูใชใชการตั้งคาความสวางของ
แสงตามคาเร่ิมตนจากโรงงาน เมือ่เปดใช Uniformity 
Compensation (การชดเชยความสมํา่เสมอ) สําหรับ
การต้ังคาระดับความสวางของแสงอื่น สมรรถะในการปรับให
แสงสมํา่เสมออาจเบี่ยงเบนจากขอมูลที่แสดงบนรายงาน
การปรับเทียบจากโรงงาน

Reset Display 
(รีเซ็ตจอแสดง

ผล)

เลือกตัวเลือกนี้ เพื่อคืนคาการต้ังคาการแสดงผลตามคาเร่ิม
ตน
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PBP ฟงกช่ันนี้จะนําหนาตางแสดงภาพจากแหลงสัญญาณขาเขา
อื่นมาแสดง
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PBP Mode 
(โหมด PBP)

ปรับโหมด PBP (ภาพขางภาพ) เปน AA, AB, หรือ Off 
(ปด)

กดปุม  เพื่อเปดโหมด PBP
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PBP (Sub) 
(PBP (ยอย))

เลือกระหวางสัญญาณวิดีโอที่แตกตางกันซ่ึงอาจมกีารเช่ือม
ตอเขาจอมอนิเตอรของคุณสําหรับหนาตางยอย PBP กดปุม 

 เพื่อเลือกแหลงสัญญาณหนาตางยอย PBP

PBP Input 
Source Toggle 

(สลับแหลง
สัญญาณขา
เขา PBP)

เลือกเพื่อสลับระหวางแหลงสัญญาณขาเขาในโหมด PBP 

กดปุม  เพื่อสลับระหวางแหลงสัญญาณขาเขาในโหมด 
PBP
หมายเหตุ: ไมมีใหเลือกเมือ่โหมด PBP ถูกต้ังคาเปน AA

Video Swap 
(สลับเปลี่ยน
วิดีโอ)

เลือกเพื่อสลับเปล่ียนวิดีโอระหวางหนาตางหลักและ

หนาตางยอยในโหมด PBP กดปุม  เพื่อสลับหนาตาง
หลักและหนาตางยอย

Color Gamut 
(Sub) 

(ชวงสี (ยอย))

ปรับคา Color Gamut (Sub) (ชวงสี (ยอย)) เปน 
DCI P3, BT.709, BT.2020, sRGB, Adobe RGB, 
หรือ Native (เนทีฟ)

White Point 
(Sub) 

(จุดสีขาว (ยอย))

ปรับคา White Point (Sub) (จุดสีขาว (ยอย)) เปน 
D50, D55, D60, D65, DCI P3, หรือ Native 
(เนทีฟ)
หมายเหตุ: ไมมีใหเลือกเมือ่ Color Gamut (Sub) 
(ชวงสี (ยอย)) ถูกต้ังคาเปน Native (เนทีฟ)
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Gamma (Sub) 
(แกมมา (ยอย))

ปรับคา Gamma (Sub) (แกมมา (ยอย)) เปน 1.6, 
1.8, 2.0, 2.2, 2.4, 2.6, BT.1886, sRGB, หรือ 
Native (เนทีฟ)
หมายเหตุ: ไมมีใหเลือกเมื่อ Color Gamut (Sub) 
(ชวงสี (ยอย)) ถูกต้ังคาเปน Native (เนทีฟ)

Sharpness 
(Sub) 

(ความคมชัด 
(ยอย))

ปรับระดับความคมของรูปภาพในโหมด PBP

กดปุม  เพื่อเพิ่มความคม และกดปุม  เพื่อลดความ

คม

Audio 
(ระบบเสียง)

อนญุาตใหคุณสามารถต้ังคาแหลงที่มาสัญญาณเสียงจาก
หนาตางหลักหรือหนาตางยอย

Video Data 
Range 

(ชวงขอมูลวิดีโอ)

ปรับคา Video Data Range (ชวงขอมูลวิดีโอ) เปน 
Auto (อัตโนมัติ), Full (เต็ม), หรือ Limited (จํากัด)

Reset PBP 
(รีเซ็ต PBP)

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อเรียกคืนการต้ังคา PBP ตามคาเร่ิมตน

Calibration 
(การปรับเทียบ)

ทําการปรับเทียบสีดวยคัลเลอริมิเตอรในตัว

Calibrate Now 
(ปรับเทียบทันที)

อนญุาตใหคุณเร่ิมการปรับเทียบสี
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Calibration 
Target 

(เปาหมายการ
ปรับเทียบ)

อนุญาตใหคุณกําหนดเปาหมายการปรับเทียบเปน DCI P3 
D65 G2.4 L100, BT.709 D65 BT1886 L100, 
BT.2020 D65 BT1886 L100, sRGB D65 sRGB 
L250, Adobe RGB D65 G2.2 L250, Adobe RGB 
D50 G2.2 L250, CAL 1, หรือ CAL 2
หมายเหตุ: ตัวเลือก Color Space (ที่วางสี) ดังตอไปนี้
ไมมใีหเลือกเปนเปาหมายการปรับเทียบ: Native 
(เนทีฟ), Custom 1 (กําหนดเอง 1), Custom 2 
(กําหนดเอง 2), และ Custom 3 (กําหนดเอง 3)

Calibration 
Speed 

(ความเร็วการ
ปรับเทียบ)

อนุญาตใหคุณต้ังคาความเร็วในการปรับเทียบเปน 
Express (ดวน) หรือ Comprehensive (ครอบคลุม)
หมายเหตุ: เมือ่ Express (ดวน) ถูกเลือก เวลาในการ
ปรับเทียบจะอยูที่ประมาณ 4 นาที เมื่อ Comprehensive 
(ครอบคลุม) ถูกเลือก เวลาในการปรับเทียบจะอยูที่
ประมาณ 10 นาที 

Calibration 
Warm Up Time 
(การปรับเทียบ
เวลาอุนเคร่ือง)

ต้ังเวลาอุนเคร่ืองเปน 20 mins (20 นาที) หรือ 30 mins 
(30 นาที)

Based 
Colorimeter 

Profile 
(โปรไฟลคัลเลอริ
มิเตอรพื้นฐาน)

อนุญาตใหคุณต้ังคา Based Colorimeter Profile (โป
รไฟลคัลเลอริมิเตอรพื้นฐาน) เปน Built-in (ในตัว) 
หรือ Ext. Colorimeter (คัลเลอริมเิตอรภายนอก) คัล
เลอริมิเตอรภายนอกที่เช่ือมโยงกัน
การสลับโปรไฟลอาจทําใหผลลัพธไมสอดคลองกับการ
ปรับเทียบกอนหนานี ้ขอแนะนําใหปรับเทียบมอนิเตอรอีก
คร้ังหลังจากเปล่ียนโปรไฟล
หมายเหตุ: ผูใชสามารถใชโปรไฟลตัวปรับเทียบที่แตกตาง
กัน เพื่อเลือกโปรไฟล Ext. Colorimeter (คัลเลอริ
มเิตอรภายนอก) โปรไฟลผูใชจะตองเช่ือมโยงมอนิเตอร
กับคัลเลอริมิเตอรภายนอกผาน CalMAN Ready กอน เมื่อ
การเช่ือมโยงอยูระหวางการประมวลผล CalMAN Ready จะ
ขับตัวปรับเทียบภายในของมอนิเตอรไปยังตําแหนงและเริ่ม
ตนกระบวนการดวยคัลเลอริมเิตอรภายนอก หลังจากเสร็จ
สิ้นการสรางความเชื่อมโยงแลว CalMan Ready จะต้ังคา
พารามเิตอรการเช่ือมโยงกับมอนิเตอรเพื่อเปดใชงาน
รายการนี้
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Calibration 
Module Power 
(การปรับเทียบโม
ดูลเพาเวอร)

อนญุาตใหคุณต้ังคา Calibration Module Power 
(การปรับเทียบโมดูลเพาเวอร) เปน On (เปด) หรือ Off 
(ปด)
หมายเหตุ: Calibration Module Power (การปรับ
เทียบโมดูลเพาเวอร) จะตองเปน On (เปด) เพื่อเปดใช
งานฟงกชัน Calibration (การปรับเทียบ) 

Show Last 
Calibration 

Results (แสดง
ผลลัพธการปรับ
เทียบลาสุด)

อนญุาตใหคุณตรวจสอบผลการปรับเทียบลาสุด

Validation 
(การตรวจสอบ
ความถูกตอง)

ทําการตรวจสอบความถูกตองของการปรับเทียบสีดวยคัล
เลอริมิเตอรในตัว

Validate Now 
(ตรวจสอบความ
ถูกตองทันที)

อนญุาตใหคุณเร่ิมการตรวจสอบความถูกตองของสี

Validation 
Target 

(เปาหมายการ
ตรวจสอบความ
ถูกตอง)

อนญุาตใหคุณต้ังคาเปาหมายการตรวจสอบความถูกตอง
เปน DCI P3 D65 G2.4 L100, BT.709 D65 
BT1886 L100, BT.2020 D65 BT1886 L100, 
sRGB D65 sRGB L250, Adobe RGB D65 G2.2 
L250, Adobe RGB D50 G2.2 L250, CAL 1, หรือ 
CAL 2
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Auto 
Recalibrate 

if ΔE > 2 
(ปรับเทียบซ้ํา
หาก ΔE > 2)

อนุญาตใหคุณต้ังคา Auto Recalibrate if ∆E > 2 
(ปรับเทียบซ้ําหาก ∆E > 2) เปน Yes (ใช) หรือ No 
(ไม)

Calibration 
Module Power 
(การปรับเทียบโม
ดูลเพาเวอร)

อนุญาตใหคุณต้ังคา Calibration Module Power 
(การปรับเทียบโมดูลเพาเวอร) เปน On (เปด) หรือ Off 
(ปด)
หมายเหตุ: Calibration Module Power (การปรับ
เทียบโมดูลเพาเวอร) จะตองเปน On (เปด) เพื่อเปดใช
งานฟงกชัน Validation (การตรวจสอบความถูกตอง) 

Show Last 
Validation 

Results (แสดง
ผลลัพธการตรวจ
สอบความถูกตอง

ลาสุด)

อนุญาตใหคุณตรวจสอบผลการตรวจสอบความถูกตองลา
สุด

Scheduler 
(ตัวกําหนดเวลา)

กําหนดเวลาสําหรับการปรับเทียบหรือการตรวจสอบความ
ถูกตองอัตโนมัติ อนุญาตใหคุณต้ังคา Scheduler (ตัว
กําหนดเวลา) เปน Off (ปด), Calibration (การปรับ
เทียบ), Validation (การตรวจสอบความถูกตอง), 
หรือ Calibration + Validation (การปรับเทียบ + การ
ตรวจสอบความถูกตอง) 
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Schedule 
Sessions 

(กําหนดเวลาเซ
สชั่น)

อนญุาตใหคุณต้ังคา Schedule Sessions (กําหนดเวลา
เซสชั่น) เปน Every 200 Hours (ทุก 200 ชั่วโมง) หรือ
ตามชวงเวลาที่ผูใชตองการ (Quarterly (รายไตรมาส), 
Monthly (รายเดือน), Weekly (รายสัปดาห), หรือ 
Daily (รายวัน))

Operation 
Mode 

(โหมดการทํา
งาน)

อนญุาตใหคุณต้ังคา Operation Mode (โหมดการทํา
งาน) เปน Prompt before starting session (พร
อมทกอนเร่ิมเซสชั่น) หรือ Carry out in Standby 
Mode (ดําเนินการในโหมดสแตนดบาย)

Menu (เมนู) เลือกตัวเลือกนี้ เพื่อปรับการต้ังคาของ OSD เชน ภาษา
ของ OSD เวลาที่เมนูจะยังคงอยูบนหนาจอ เปนตน

Language 
(ภาษา)

ตัวเลือก Language (ภาษา) ใชเพื่อต้ังคาการแสดง OSD 
เปนหนึ่งใน 8 ภาษาเหลานี้ (อังกฤษ, สเปน, ฝร่ังเศส, 
เยอรมัน, โปรตุเกสในบราซิล, รัสเซีย, จีนแผนดินใหญ หรือ
ญ่ีปุน)

Auto Rotation 
(หมนุอัตโนมติั)

อนญุาตใหคุณต้ังคาเปดหรือปดฟงกชัน Auto Rotation 
(หมุนอัตโนมัติ) ขอมอนิเตอร

Transparency 
(ความโปรงแสง)

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อเปล่ียนความโปรงแสงของเมนูโดยการ

กดปุม  และ  (ตํ่าสุด: 0 ~ สูงสุด: 100)

Timer 
(ตัวต้ังเวลา)

OSD Hold Time (เวลาแสดง OSD): ต้ังคาระยะเวลาท่ี 
OSD จะยังคงทํางานอยู หลังจากที่คุณกดปุมคร้ังสุดทาย

ใช  หรือ  เพือ่ปรับสไลเดอรโดยเพิ่มขึ้นคร้ังละ 1 

วินาที ต้ังแต 5 ถึง 60 วนิาที
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Lock (ล็อค) ดวยปุมควบคุมบนมอนิเตอรที่ถูกล็อค คุณสามารถปองกัน
ไมใหบุคคลอื่นเขาถึงการควบคุมได นอกจากนี้ยังปองกัน
การเปดใชงานโดยไมต้ังใจในการใชงานมอนเิตอรหลายจอ
ติดกัน

• Menu Buttons (ปุมเมนู): ปุมเมนู/ปุมฟงกชันทั้งหมด 
(ยกเวนปุมเพาเวอร) จะถูกล็อคและผูใชจะไมสามารถ
เขาถึงได

• Power Button (ปุมเพาเวอร): เฉพาะปุมเพาเวอรที่
ถูกล็อคและผูใชจะไมสามารถเขาถึงได

• Menu + Power Buttons (ปุมเมนู + ปุมเพา
เวอร): ทั้งปุมเมนู/ปุมฟงกชันและปุมเพาเวอรถูกล็อค
และผูใชจะไมสามารถเขาถึงได

• Color Custom Settings (การต้ังคาสีกําหนดเอง): 
การต้ังคาเมนู Color (สี) ถูกล็อคไวและผูใชไม
สามารถเขาถึงได

การตั้งคาเร่ิมตนคือ Disable (ปดใชงาน) 
วธิีการล็อคแบบอื่น [ปุมเมนู/ปุมฟงกชัน]: คุณยังสามารถ
กดปุมเมนู/ปุมฟงกชันที่อยูถัดจากปุมเพาเวอรคางไวเปน
เวลา 4 วินาทีเพื่อต้ังคาตัวเลือกการล็อค
หมายเหตุ: เพือ่ปลดล็อคปุมตางๆ ใหกดปุมเมนู/ปุม
ฟงกชันที่อยูถัดจากปุมเพาเวอรคางไว 4 วินาที

Reset Menu 
(เมนูรีเซ็ต)

รีเซ็ตการตั้งคา OSD ทั้งหมดเปนคามาตรฐานจากโรงงาน
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Personalize 
(ปรับแตงเอง)

Shortcut Key 1 
(ปุมทางลัด 1)

อนญุาตใหคุณสามารถเลือกคุณสมบัติหนึ่งจาก Color 
Space (ที่วางสี), Luminance (ความสวางของแสง), 
Input Source (แหลงสัญญาณขาเขา), Aspect 
Ratio (อัตราสวนภาพ), Digital Cinema Masking 
(การปดแบบโรงภาพยนตรดิจิตอล), Markers 
(มารกเกอร), PBP Mode (โหมด PBP), PBP Input 
Source Toggle (สลับแหลงสัญญาณขาเขา PBP), 
Video Swap (สลับเปลี่ยนวิดีโอ), Calibrate Now 
(ปรับเทียบทันที), Show Last Calibration Results 
(แสดงผลลัพธการปรับเทียบลาสุด), Validation 
(การตรวจสอบความถูกตอง), Show Last 
Validation Results (แสดงผลลัพธการตรวจสอบ
ความถูกตองลาสุด), หรือ Display Info (ขอมูลการ
แสดงผล) และต้ังเปนปุมทางลัด

Shortcut Key 2 
(ปุมทางลัด 2)

Shortcut Key 3 
(ปุมทางลัด 3)

Shortcut Key 4 
(ปุมทางลัด 4)

Power Button 
LED (LED 
ปุมเปดปด)

อนญุาตใหคุณต้ังคา LED แสดงสถานะเปดหรือปดเพื่อ
ประหยัดพลังงาน

USB-A 
Charging (การ
ชารจ USB-A)

อนญุาตใหคุณเปดหรือปดการทํางานของฟงกชันการชารจ 
USB Type-A (พอรตดาวนสตรีม) ในระหวางมอนิเตอรอยูใน
โหมดสแตนดบาย
หมายเหตุ: ตัวเลือกนี้มีใหเลือกเฉพาะเมื่อถอดสายเคเบิล 
USB Type-C (พอรต Thunderbolt™ 3 อัพสตรีม) หากตอ
สาย USB Type-C (Thunderbolt™) การชารจ USB-A จะ
เปนไปตามสถานะพลังงานโฮสต USB และตัวเลือกนีจ้ะไม
สามารถเขาถึงได
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USB-C 
Charging (การ
ชารจ USB-C)

อนุญาตใหคุณเปดหรือปดการทํางานของฟงกชัน Always 
On USB Type-C Charging (เปดใชงานการชารจ 
USB Type-C เสมอ) ระหวางอยูในโหมดปดมอนิเตอร

Fast Wakeup 
(ปลุกอยางรวด

เร็ว)

อนุญาตใหคุณต้ังฟงกชัน Fast Wakeup (ปลุกอยางรวด
เร็ว) เปน On (เปด) หรือ Off (ปด)

Warm Up Time 
before Use 

(เวลาอุนเคร่ือง
กอนใช)

อนุญาตใหคุณเปดหรือปดการอุนเคร่ืองมอนิเตอร หรือต้ัง
เปนเปดใชงานอัตโนมัติตามเวลาที่กําหนดเปน Day (วัน) 
และ Time (เวลา) การต้ังคาเร่ิมตนคือ Off (ปด)

Reset 
Personalization 

(รีเซ็ตการปรับ
แตงการต้ังคา
สวนบุคคล)

รีเซ็ตการตั้งคาทั้งหมดภายในเมนู Personalize (ปรับ
แตงเอง) เปนคามาตรฐานจากโรงงาน

Others (อ่ืนๆ)

Display Info 
(ขอมูลการแสดง

ผล)

แสดงการตั้งคาปจจุบันของมอนิเตอรนี้
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Set Date and 
Time 

(ต้ังวันที่และ
เวลา)

ต้ังวันที่และเวลาของมอนิเตอร
หมายเหตุ: โปรดซิงควันที่และเวลาเมือ่:

• ต้ังคามอนิเตอรเปนคร้ังแรก
• มอนิเตอรถูกตัดการเชื่อมตอจากแหลงจายไฟนานกวา 

10 วัน

DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) 
อนญุาตใหคุณปรับคาพารามเิตอรจอแสดงผลของคุณ 
(ความสวาง, ความสมดุลของสี ฯลฯ) ผานซอฟตแวรบน
คอมพิวเตอรของคุณ
คุณสามารถปดใชงานคุณสมบัตินี้โดยการเลือก Off (ปด)
เปดใชงานคุณลักษณะนี้ เพื่อประสบการณการใชงานที่ดีที่
สุด และสมรรถนะที่ดีที่สุดจากมอนิเตอรของคุณ
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LCD 
Conditioning 

(การปรับ
สภาพ LCD)

ชวยลดอาการภาพคางบนหนาจอในกรณีที่เกิดเล็กนอย ขึ้น
อยูกับระดับของภาพที่คางบนหนาจอ โปรแกรมอาจใชเวลา
ในการเรียกใชงานพอสมควร คุณสามารถเปดใชงาน
คุณลักษณะนี้โดยการเลือก On (เปด)

Firmware 
(เฟรมแวร)

แสดงผลเวอรชันเฟรมแวรของมอนิเตอร

Service Tag 
(แท็กบริการ)

แสดงหมายเลขซีเรียลแท็กบริการของจอแสดงผลของคุณ

Reset Others 
(รีเซ็ตอ่ืนๆ)

รีเซ็ตการตั้งคาทั้งหมดภายในเมนู Others (อ่ืนๆ) ไปเปน
คาพรีเซ็ตจากโรงงาน

Factory Reset 
(การรีเซ็ตคาจาก

โรงงาน)

รีเซ็ตการตั้งคาทั้งหมดเปนคามาตรฐานจากโรงงาน
หมายเหตุ: การต้ังคาตอไปนี้จะไมถูกรีเซ็ตหลังจาก 
Factory Reset (การรีเซ็ตคาจากโรงงาน): ขอมูลการ
ปรับเทียบและการตรวจสอบความถูกตอง, ภาษาและวันที่
และเวลา
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ขอความเตือน OSD
เมือ่มอนิเตอรไมสนับสนุนโหมดความละเอียดบางโหมด คุณจะเห็นขอความดังตอไปนี้:

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามสัญญาณเขาที่เชื่อมตอ
ไว

ซ่ึงหมายความวามอนิเตอรไมสามารถซิงโครไนซสัญญาณที่ไดรับจากคอมพิวเตอรได 
โปรดดู ขอมลูจําเพาะของมอนิเตอร สําหรับชวงความถ่ีในแนวนอนและแนวต้ังที่
มอนิเตอรนี้สามารถใชได โหมดที่แนะนําคือ 3840 x 2160
คุณจะเห็นขอความตอไปนีก้อนปดใชงานฟงกชัน DDC/CI:

เมือ่คุณปรับระดับ Luminance (ความสวางของแสง) เปนคร้ังแรก ขอความตอไปนี้จะ
ปรากฏขึ้น:

หมายเหตุ: หากเลือก Yes (ใช) ขอความจะไมปรากฏข้ึนในคร้ังตอไปเมื่อ
คุณตองการเปลี่ยนการตั้งคา Luminance (ความสวางของแสง)
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เมื่อคุณเปล่ียนการต้ังคาเร่ิมตนของคุณสมบัติการประหยัดพลังงานเปนคร้ังแรก
เชน Uniformity Compensation (การชดเชยความสม่ําเสมอ), Calibration 
Module Power (การปรับเทียบโมดูลเพาเวอร), USB-A Charging (การ
ชารจ USB-A), USB-C Charging (การชารจ USB-C), หรือ Fast Wakeup 
(ปลุกอยางรวดเร็ว), ขอความตอไปนี้จะปรากฏขึ้น:

หมายเหตุ: หากคุณเลือก Yes (ใช) สําหรับหนึ่งในคุณสมบัติที่กลาวถึงขาง
ตน, ขอความจะไมปรากฏในครั้งตอไปเมื่อคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาของ
คุณสมบัติเหลานี้ เมื่อคุณรีเซ็ตเปนคาจากโรงงาน ขอความจะปรากฏข้ึนอีก
คร้ัง

คุณจะเห็นขอความตอไปนี้กอนเปดใชงานฟงกชัน Lock (ล็อค):

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามการต้ังคาที่ถูกเลือกไว

เมื่อมอนเิตอรเขาสูโหมดสแตนดบาย จะมีขอความตอไปนี้ปรากฏข้ึน:

เปดใชคอมพิวเตอร และปลุกมอนิเตอร เพื่อใหสามารถใชงาน OSD

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามสัญญาณเขาที่เชื่อมตอ
ไว
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หากคุณกดปุมใดๆ นอกเหนือจากปุมเพาเวอร จะปรากฎขอความดังตอไปนี้ ตามสัญญาณ
ขาเขาที่เลือก:

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามสัญญาณเขาที่เชื่อมตอ
ไว

หากมีการเลือกสัญญาณเขา Thunderbolt, HDMI, หรื DP และไมมกีารเช่ือมตอสาย
เคเบิลที่เกี่ยวของ กลองขอความลอยจะปรากฎ

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามสัญญาณเขาที่เชื่อมตอ
ไว

เมือ่มอนิเตอรนี้อยูภายใตสัญญาณขาเขา DP/HDMI และสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 
Active เช่ือมตออยูกับโนตบุกที่รองรับโหมดโหมดสํารอง DP หาก USB-C Charging 
(การชารจ USB-C) ถูกเปดใชงาน ขอความดังตอไปนี้จะปรากฏขึ้น
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เมื่อ Factory Reset (การรีเซ็ตคาจากโรงงาน) ถูกเลือก ขอความดังตอไปนี้จะ
ปรากฏขึ้น:

เมื่อ Yes (ใช) ถูกเลือก ขอความดังตอไปนี้จะปรากฏขึ้น:

โปรดดู การแกปญหา สําหรับขอมูลเพิ่มเติม
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การต้ังคาความละเอียดท่ีเหมาะสมท่ีสุด
ในการต้ังคามอนิเตอรเปนความละเอียดสูงสุด:
ใน Windows® 7, Windows® 8 และ Windows® 8.1:

1. สําหรับ Windows® 8 และ Windows® 8.1 เทานั้น เลือกเดสกท็อปไทลเพื่อสลับ
ไปยังเดสกท็อปคลาสิค

2. คลิกขวาบนเดสกท็อปและเลือก ความละเอียดของหนาจอ
3. คลิกรายการหลนลงของความละเอียดของหนาจอและเลือก 3840 x 2160
4. คลิก ตกลง

ใน Windows® 10:
1. คลิกขวาบนเดสกท็อป และคลิกที่ การต้ังคาการแสดงผล
2. คลิกที่ การตั้งคาการแสดงผลข้ันสูง
3. คลิกรายการหลนลงของ ความละเอียด และเลือก 3840 x 2160
4. คลิกที่ นําไปใช

ถาคุณไมเห็นตัวเลือก 3840 x 2160 คุณอาจจําเปนตองตรวจสอบวาไดรเวอรกราฟฟก
ของคุณสนับสนุนการแสดงผลที่ 4K@60 Hz หรือไม ถาสนับสนุน 4K@60 Hz ใหอัปเด
ตไดรเวอรกราฟกของคุณ ถาไมสนบัสนุน 4K@60 Hz ขึ้นอยูกับคอมพิวเตอรของคุณ ให
ทําตามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งดังตอไปนี้:
ถาคุณมีคอมพิวเตอรเดสกท็อป หรือคอมพิวเตอรพกพาของ Dell:

• ไปยัง http://www.dell.com/support ปอนแท็กบริการของคุณ และดาวน
โหลดไดรเวอรกราฟฟกลาสุดสําหรับกราฟฟกการดของคุณ

ถาคุณใชคอมพิวเตอรที่ไมใชของ Dell (แบบพกพาหรือเดสกท็อป):
• ไปยังหนาเว็บไซตสนบัสนุนสําหรับคอมพิวเตอรของคุณ และดาวนโหลดไดรเวอร
กราฟฟกลาสุด

• ไปยังเว็บไซตกราฟฟกการดของคุณ และดาวนโหลดไดรเวอรกราฟฟกลาสุด
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การดําเนินการปรับเทียบสี
ดําเนินการ Calibration (การปรับเทียบ) ดวยคัลเลอริมิเตอรในตัวเพื่อปรับสีของ
มอนิเตอรของคุณ

การใชเมนู OSD
1. ใชเมนู OSD ต้ังเกณฑการปรับเทียบตามความตองการของคุณ จากนั้น
เลือก Calibrate Now (ปรับเทียบทันที)

2. ขอความตอไปนีป้รากฏขึ้นใหเลือก Yes (ใช) เพื่อดําเนินการตอ
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3. การปรับเทียบจะเริ่มขึ้นโดยอัตโนมติั

การใชปุมทางลัดโดยมีสัญญาณวิดีโอ
1. กดปุม ฟงกชัน ปุมใดก็ไดปุมเพื่อแสดงปุมทางลัด

2. กดปุม  

3. ขอความตอไปนี้ปรากฏขึ้นใหเลือก Yes (ใช) เพือ่ดําเนินการตอ
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4. การปรับเทียบจะเร่ิมขึ้นโดยอัตโนมัติ

การใชปุมทางลัดโดยไมมสีัญญาณวิดีโอ
คุณสามารถทําการปรับเทียบสําหรับมอนิเตอรโดยไมตองรับสัญญาณขาเขาจาก
คอมพิวเตอร

1. กดปุม ฟงกชัน ปุมใดก็ไดปุมเพื่อแสดงปุมทางลัด

2. กดปุม 
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3. การปรับเทียบจะเริ่มขึ้นโดยอัตโนมติั

หมายเหตุ: ไมแนะนําใหใช Calibration (การปรับเทียบ) ที่โหมดแนวตั้ง

หมายเหตุ: สําหรับฟงกชันโดยละเอียด โปรดดู Calibration (การปรับเทียบ)

การหยุดกระบวนการปรับเทียบ
คุณสามารถหยุดกระบวนการปรับเทียบไดตลอดเวลา

1. ในระหวางกระบวนการปรับเทียบ ใหกดปุม ฟงกชัน ปุมใดก็ได ขอความตอไปนี้จะ
ปรากฏขึ้น

2. เลือก Yes (ใช) เพื่อหยุดกระบวนการนี้
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การดําเนินการตรวจสอบความถูกตองของสี
ดําเนินการ Validation (การตรวจสอบความถูกตอง) ของการปรับเทียบสีดวยคัล
เลอริมิเตอรในตัว 

การใชเมนู OSD
1. ใชเมนู OSD ต้ังเกณฑการตรวจสอบความถูกตองตามความตองการของคุณ จาก
นั้นเลือก Validate Now (ตรวจสอบความถูกตองทันที) เพื่อเร่ิมกระบวนการ
ตรวจสอบความถูกตอง

2. ขอความตอไปนีป้รากฏขึ้นใหเลือก Yes (ใช) เพื่อดําเนินการตอ
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3. การตรวจสอบความถูกตองจะเร่ิมโดยอัตโนมติั

การใชปุมทางลัดโดยไมมีสัญญาณวิดีโอ
คุณสามารถทําการตรวจสอบความถูกตองสําหรับมอนิเตอรโดยไมตองรับสัญญาณขาเขา
จากคอมพิวเตอร

1. กดปุม ฟงกชัน ปุมใดก็ไดปุมเพื่อแสดงปุมทางลัด

2. กดปุม  
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3. ขอความตอไปนีป้รากฏขึ้นใหเลือก Yes (ใช) เพื่อดําเนินการตอ

หมายเหตุ: ไมแนะนําใหใช Validation (การตรวจสอบความถูกตอง) ที่
โหมดแนวตั้ง

หมายเหตุ: สําหรับฟงกชนัโดยละเอียด โปรดดู Validation (การตรวจสอบ
ความถูกตอง)

การหยุดกระบวนการตรวจสอบความถูกตอง
คุณสามารถหยุดกระบวนการตรวจสอบความถูกตองไดตลอดเวลา

1. ในระหวางกระบวนการตรวจสอบความถูกตอง ใหกดปุม ฟงกชัน ปุมใดก็ได ขอ
ความตอไปนี้จะปรากฏขึ้น

2. เลือก Yes (ใช) เพื่อหยุดกระบวนการนี้
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การใชการเอียง พลิกหมุน และกรยืดตามแนวต้ัง
หมายเหตุ: กําหนดใชสําหรับมอนิเตอรพรอมขาต้ัง เมื่อมีการซื้อขาต้ังอ่ืนๆ 
โปรดดูที่คูมือการติดต้ังขาต้ังที่เกี่ยวของ สําหรับคําแนะนําในการติดต้ัง

การเอียง พลิกหมุน
ดวยขาต้ังที่ติดกับมอนิเตอร คุณสามารถเอียงและหมุนมอนิเตอรเพื่อความสะดวกในการ
รับชมท่ีมุมมองตางๆ ได

หมายเหตุ: ไมมีการเชื่อมตอขาต้ังไว เมื่อจดัสงมอนิเตอรจากโรงงาน
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การยดืตามแนวต้ัง

หมายเหตุ: ขาต้ังยดืตามแนวต้ังไดมากถึง 130 มม. ภาพดานลางสาธิตถึงวิธี
การยืดขาต้ังในแนวต้ัง

การหมุนมอนิเตอร
กอนที่คุณจะหมุนมอนิเตอร ควรยืดมอนิเตอรออกในแนวต้ังจนสุด (การยืดตามแนวต้ัง) 
และเอียงขึ้นดานบนจนสุด เพื่อปองกันไมใหกระทบกับขอบดานลางของมอนิเตอร
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หมุนตามเข็มนาฬิกา

หมุนทวนเข็มนาฬิกา
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การแกปญหา
คําเตือน: กอนที่คุณจะเร่ิมข้ันตอนใดๆ ในสวนนี้ ใหปฏิบัติตาม คําแนะนําดาน
ความปลอดภัย

การทดสอบตัวเอง
จอภาพของคุณมีคุณสมบัติในการทดสอบตัวเอง ซ่ึงชวยใหคุณตรวจสอบวาจอภาพทํา
งานไดเหมาะสมหรือไม ถาจอแสดงผลและคอมพวิเตอรของคุณเช่ือมตอกันอยางเหมาะ
สมแลว แตหนาจอยังมืดอยู ใหรันการทดสอบตัวเองของจอภาพ โดยการทําตามขั้นตอน
ตอไปนี้:

1. ปดเคร่ืองทั้งคอมพิวเตอรและจอภาพของคุณ
2. ดึงสายเคเบิลวิดีโอออกจากดานหลังของคอมพวิเตอร
3. เปดจอภาพ

กลองโตตอบแบบลอยตัวควรจะปรากฏบนหนาจอ (บนพื้นหลังสีดํา) หากจอภาพไม
สามารถรับสัญญาณวิดีโอ และทํางานเปนปกติ ถาจอแสดงผลในขณะที่อยูในโหมดการ
ทดสอบตัวเอง ไฟเพาเวอร LED จะเปนสีขาว นอกจากนี้ ยังขึ้นกับสัญญาณเขาที่เลือก
ไว กลองโตตอบท่ีแสดงไวดานลางจะเล่ือนผานหนาจออยางตอเนื่อง

หมายเหตุ: ขอความอาจแตกตางกันไปเล็กนอยตามสัญญาณเขาที่เชื่อมตอ
ไว

4. กลองนี้อาจปรากฏระหวางที่ระบบทํางานตามปกติดวย หากถอดสายวิดีโอออก หรือ
สายวิดีโอเกิดชํารุดเสียหาย

5. ปดจอแสดงผลของคุณ และตอสายสัญญาณภาพใหม จากนั้นเปดทั้งคอมพิวเตอร
และจอแสดงผลของคุณ

หากหนาจอของจอภาพยังคงวางหลังจากที่คุณดําเนินการตามกระบวนการกอนหนานี้
แลว ใหตรวจสอบตัวควบคุมวิดีโอและคอมพิวเตอรของคุณ เพราะจอภาพของคุณทํางาน
เปนปกติ
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ระบบตรวจวิเคราะหท่ีติดต้ังมาพรอมเคร่ือง
จอภาพของคุณติดต้ังเคร่ืองมือตรวจวเิคราะห เพื่อชวยตรวจสอบวาสิ่งผิดปกติที่กําลังเกิด
ขึ้นบนหนาจอ เปนปญหาที่เกิดจากจอภาพ หรือระบบคอมพิวเตอรและวิดีโอการดของ
คุณ

หมายเหตุ: คุณสามารถเรียกใชระบบวินิจฉัยที่ติดต้ังไวในตัวนี้ไดเฉพาะเมื่อมี
การปลดสายเคเบิลวิดีโอออกแลว และจอภาพอยูใน โหมดการทดสอบตัวเอง
เทานั้น

การรันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง:
1. ตรวจสอบวาหนาจอสะอาด (ไมมีฝุนบนหนาจอ)
2. ถอดสายสัญญาณภาพออกจากดานหลังของคอมพิวเตอรหรือจอภาพ จอภาพจะ
เขาสูโหมดการทดสอบตัวเอง

3. กด ปุม 6 ที่แผงดานหนาเปนเวลา 4 วินาที ขอความตอไปนี้ปรากฏข้ึน:
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4. กดปุม  เพื่อไฮไลตไอคอนการวินิจฉัยจากนั้นกดปุม  และหนาจอสีเทาจะ
ปรากฏข้ึน

5. ตรวจสอบหนาจอเพื่อหาสิ่งผิดปกติอยางละเอียด
6. กด ปุม 1 บนแผงดานหนาอีกคร้ัง สีของหนาจอจะเปล่ียนเปนสีแดง
7. ตรวจสอบการแสดงผลเพื่อหาสิ่งผิดปกติ
8. ทําตามขั้นตอนที่ 6 และ 7 ซํ้าอีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบการแสดงผลบนหนาจอสี
เขียว สีน้ําเงิน สีดํา สีขาว และขอความ

การทดสอบเสร็จสิ้นเมื่อหนาจอขอความปรากฏขึ้น ออกจากการทํางานโดน ปุม 1 ซํ้าอีก
คร้ัง
ถาคุณตรวจไมพบสิ่งผิดปกติบนหนาจอ ดวยการใชเคร่ืองมือตรวจวเิคราะหที่ติดต้ังมา
พรอมเคร่ือง แสดงวาจอภาพทํางานปกติ ตรวจสอบการดวิดีโอ และคอมพวิเตอร

เปดใชงานการชารจ USB Type-C (Thunderbolt™) เสมอ
มอนิเตอรนี้อนุญาตใหคุณชารจโนตบุกหรืออุปกรณมือถือของคุณผานสาย
เคเบิลThunderbolt™ 3 Active แมวาจะมอนิเตอรจะปดอยูก็ตาม ดูรายละเอียดเพิ่มเติม
จาก USB-C Charging (การชารจ USB-C) คุณอาจตองอัปเดตเฟรมแวรลาสุดเพื่อ
ใหคุณสมบัตินี้ทํางานไดอยางถูกตอง
คุณสามารถตรวจสอบเฟรมแวรปจจุบันของคุณไดใน Firmware (เฟรมแวร) หากไมมี
ใหเลือก ไปยังไซตสนับสนุนดาวนโหลดของ Dell สําหรับโปรแกรมติดต้ังแอพพลิเคชัน
ลาสุด (Monitor Firmware Update Utility.exe) และดูคําแนะนําผูใชสําหรับ
การอัพเดตเฟรมแวร: www.dell.com/UP2720Q
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ปญหาท่ัวไป
ตารางตอไปนี้บรรจุขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปญหาของจอแสดงผลท่ีคุณอาจพบ และวธิีที่
อาจแกไขปญหาได:

อาการทั่วไป ปญหาท่ีพบ แนวทางแกไขที่เปนไปได

ไมมีภาพ/
ไฟ LED ดับ

ไมมีภาพ • ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวดีิโอกับจอภาพ
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• ตรวจสอบวาขั้วจายไฟทํางานอยางถูกตองหรือ
ไมโดยใชอุปกรณไฟฟาอื่น ๆ

• ตรวจสอบใหแนใจวา มกีารกดปุมเปดปดเคร่ือง
แลว

• ตรวจสอบใหแนใจวา มกีารเลือกแหลงสัญญาณ
เขาที่ถูกตองในเมน ูInput Source (แหลง
สัญญาณขาเขา)

ไมมีภาพ/
ไฟ LED ติด

ไมมีภาพ หรือ
จอแสดงผลไม
สวาง

• เพิ่มความสวาง & ความคมชัดผาน OSD
• ดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติการทดสอบตัว
เองของมอนิเตอร

• ตรวจสอบพินในข้ัวตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเครื่อง
• ตรวจสอบใหแนใจวา มกีารเลือกแหลงสัญญาณ
เขาที่ถูกตองในเมน ูInput Source (แหลง
สัญญาณขาเขา) 

ภาพไมชัด ภาพเลือน 
เบลอ หรือมี
เงา

• กําจัดสายตอวิดีโอออก
• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• เปล่ียนความละเอียดวิดีโอกลับเปนอัตราสวน
ภาพ ที่ถูกตอง

ภาพวิดีโอสั่น/
เตน

ภาพเปนคล่ืน
หรือมีการสั่น
เล็กนอย

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ตรวจสอบปจจัยดานสภาพแวดลอม
• เปล่ียนสถานที่ต้ังจอภาพ และทดสอบในหองอื่น
• มอนิเตอรของ Dell ไดรับการออกแบบมาใหทํา
งานไดดีที่สุดกับสายเคเบิลในกลองของ Dell 
Dell ไมรับประกันคุณภาพและประสิทธิภาพของ
วิดีโอเมื่อใชสายเคเบิลที่ไมใชของ Dell
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จุดภาพหาย หนาจอ LCD 
มีจุด

• ปดและเปดเคร่ืองใหม
• พกิเซลที่ดับอยางถาวรเปนขอบกพรองตาม
ธรรมชาติ ที่อาจเกิดขึ้นไดในเทคโนโลยี LCD

• ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิก
เซลมอนิเตอรของ Dell ไดที่ไซตฝายสนับสนนุ
ของ Dell ไดที่: http://www.dell.com/
support/monitors

พิกเซลที่ติด
แนน

หนาจอ LCD 
มีจุดสวาง

• ปดและเปดเคร่ืองใหม
• พกิเซลที่ดับอยางถาวรเปนขอบกพรองตาม
ธรรมชาติ ที่อาจเกิดขึ้นไดในเทคโนโลยี LCD

• ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิก
เซลมอนิเตอรของ Dell ไดที่ไซตฝายสนับสนนุ
ของ Dell ไดที่: http://www.dell.com/
support/monitors

ปญหาเกี่ยวกับ
ความสวาง

ภาพมืดเกินไป
หรือสวางเกิน
ไป

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ปรับความสวางและความคมชัดผานทาง OSD

ความผิดเพี้ยน
ทางเรขาคณิต

หนาจอไมอยู
กึ่งกลางพอดี

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ปรับการควบคุมแนวนอนและแนวต้ังผานทาง 

OSD

เสนแนวนอน/
แนวต้ัง

หนาจอมีเสน
หนึ่งหรือหลาย
เสน

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของจอภาพ และดูวาเสนเหลานี้
แสดงอยูในโหมดการทดสอบตัวเองดวยหรือไม

• ตรวจสอบพินในขั้วตอสายวดีิโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง

ปญหาการซิ
งโครไนซ

หนาจอมี
สัญญาณ
รบกวน หรือ
เหมือนภาพฉีก
ขาด

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของจอภาพ เพื่อดูวาหนาจอที่มี
สัญญาณรบกวนนี้ปรากฏอยูในโหมดการทดสอบ
ตัวเองดวยหรือไม

• ตรวจสอบพินในขั้วตอสายวดีิโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รีสตารทคอมพิวเตอรใน โหมดปลอดภัย
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หัวขอที่เกี่ยวกับ
ความปลอดภัย

มีควันหรือ
ประกายไฟที่
สังเกตเห็นได

• ไมตองทํากระบวนการแกปญหาใดๆ
• ใหติดตอ Dell ทันที

ปญหาเกี่ยวกับ
ความไมตอ
เนือ่ง

จอภาพทํางาน
บางไมทํางาน
บาง

• ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวดีิโอกับจอภาพ
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของจอภาพ และดูวาปญหาความ
ไมตอเนื่องเกิดขึ้นในโหมดการทดสอบตัวเอง
ดวยหรือไม

สีหายไป ภาพไมมีสี • ดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติการทดสอบตัว
เองของมอนิเตอร

• ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวดีิโอกับจอภาพ
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• ตรวจสอบพินในข้ัวตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

สีผิดเพีย้น สีของภาพไมดี • เปล่ียนการตั้งคาของ Preset Modes (โหมด
พรีเซ็ต) ในเมนู OSD Color (สี) โดยข้ึนกับ
แอพพลิเคชัน

• ปรับคา R/G/B ภายใต Custom Color (สีปรับ
แตงเอง) ในเมนู OSD Color (สี) 

• เปล่ียน Input Color Format (รูปแบบสีที่
เขาจอภาพ) เปน PC RGB หรือ YPbPr ใน OSD 
เมนู Color (สี) 

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเครื่อง

ภาพคางจอจาก
ภาพนิ่งที่
คางอยูบนจอ
ภาพเปนเวลา
นานๆ

มีเงาบางๆ จาก
ภาพนิ่งที่เลน
ปรากฏบนหนา
จอ

• ต้ังหนาจอใหปดหลังจากเวลาวางหนาจอสอง
สามนาที สิ่งเหลานี้สามารถปรับไดในการต้ัง
คา ตัวเลือกพลังงาน Windows หรือ ระบบ
ประหยัดพลังงาน Mac

• หรือใชภาพรักษาหนาจอที่เปล่ียนไปมาตลอด
เวลา

เงาซอนภาพ ภาพเคล่ือน
ไหวที่รวดเร็ว
ทิ้งเงาภาพไว

• เปล่ียน Response Time (เวลาในการตอบ
สนอง) ในเมนู Display (การแสดงผล) 
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ปญหาเฉพาะของผลิตภัณฑ

อาการเฉพาะ ปญหาที่พบ แนวทางแกไขที่เปนไปได

ภาพบนหนาจอ
เล็กเกินไป

ภาพอยูกึ่งกลาง
หนาจอ แตไม
เต็มจอภาพ

• ตรวจสอบการตั้งคา Aspect Ratio (อัตรา
สวนภาพ) ในเมนู OSD Display (การแสดง
ผล) 

• รีเซ็ตจอภาพเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน

ไมสามารถปรับ
มอนิเตอรนี้ดวย
ปุมตางๆ ที่แผง
ดานหนาได

OSD ไมปรากฏ
บนหนาจอ

• ปดจอภาพ ปลดปล๊ักไฟออก แลวเสียบกลับเขา
ไปใหม จากนั้นจึงเปดจอภาพ

• ตรวจสอบวาเมนู OSD ถูกล็อคหรือไม หากใช 
กดปุมเมนู/ปุมฟงกชันที่อยูถัดจากปุมเพาเวอร
คางไวเปนเวลา 4 วินาทีเพื่อปลดล็อค (สําหรับ
ขอมูลเพิ่มเติม โปรดดู Lock (ล็อค))

ไมมีสัญญาณ
เขาเคร่ือง เมื่อผู
ใชกดปุมควบ
คุมตางๆ

ไมมีภาพ แสง 
LED เปนสีขาว

• ตรวจสอบแหลงที่มาของสญัญาณ ดูใหแนใจวา
คอมพิวเตอรไมไดอยูในโหมดประหยัดพลังงาน 
โดยเล่ือนเมาสหรือกดปุมบนแปนพิมพ

• ตรวจสอบวาเสียบสายสัญญาณเขาที่ดีแลว 
เสียบสายสัญญาณใหมอีกคร้ังถาจําเปน

• รีเซ็ตคอมพิวเตอรหรือเคร่ืองเลนวดีิโอ

ภาพไมเต็มหนา
จอ

ภาพสูงหรือ
กวางไมเต็ม
หนาจอ

• เนื่องจากรูปแบบวิดีโอ (สัดสวนภาพ) ที่แตก
ตางกันของดีวีดี อาจทําใหจอภาพแสดงผลเต็ม
หนาจอ

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง

ไมมีวิดีโอใน
โหมด PBP ที่
พอรต HDMI 
เมื่อเลนเนื้อหา
ภาพยนตร

เมื่อเช่ือมตอกับ
อุปกรณเช่ือม
ตอบางตัวที่
พอรต HDMI 
จะไมมีวิดีโอใน
โหมด PBP 
หลังจากปด
มอนิเตอรแลว
เปดใหมอีกคร้ัง

• ถอดปล๊ักสาย HDMI ออกจากอุปกรณเช่ือมตอ
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ปญหาเฉพาะเร่ือง Universal Serial Bus (USB)

ไมมีวิดีโอที่
พอรต HDMI

เมื่อเช่ือมตอกับ
อุปกรณเช่ือม
ตอบางตัวที่
พอรต HDMI 
จะไมมีวดีิโอ
เมื่อถอดปล๊ัก/
เสียบสาย 
Thunderbolt™ 
จากโนตบุก

• ถอดสายเคเบิล HDMI ออกจากอุปกรณเช่ือม
ตอจากนั้นเสียบสายเช่ือมตอ Thunderbolt™ 
เขากับโนตบุก เสียบสาย HDMI 7 วนิาทีหลัง
จากนั้น

อาการเฉพาะ ปญหาที่พบ แนวทางแกไขที่เปนไปได

อินเตอรเฟซ 
USB ไมทํางาน

อุปกรณตอ
พวง USB ไม
ทํางาน

• ถอด/เสียบสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 
Active

• ตรวจสอบวาจอแสดงผลของคุณเปดอยู
• เช่ือมตอสาย Thunderbolt™ 3 Active ไปยัง
คอมพิวเตอรของคุณใหม

• เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB ใหม (ขั้วตอ
ดาวนสตรีม)

• ปดและเปดจอภาพอีกคร้ัง
• รีบูทคอมพิวเตอร
• อุปกรณ USB บางช้ิน เชน HDD พกพาภาย
นอก ตองการกระแสไฟหลอเล้ียง ใหเช่ือมตอ
อุปกรณนั้นกับระบบคอมพิวเตอร

พอรต 
Thunderbolt™ 3 
ไมจายพลังงาน 

ไมสามารถ
เปล่ียนแปลง
อุปกรณตอ
พวง USB

• ตรวจสอบวา อุปกรณที่เช่ือมตอไวสอดคลอง
ตามขอมูลจําเพาะของ Thunderbolt™ 3  
พอรต Thunderbolt™ 3 สนับสนนุ USB 3.1 
ดวยความเร็วสูงสุด 10 Gbps และกําลังไฟขา
ออกที่ 90 W

• ตรวจสอบวา คุณมกีารใชสายเคเบิล 
Thunderbolt™ 3 Active ที่จัดสงมาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณ
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ไมมีวิดีโอ
เมื่อใชการเชื่อม
ตอ 
Thunderbolt™ 3 
หลังจาก
เปด/ปด DC ให
ต่ืนจากโหมด
สแตนดบาย

ไมมีรูปภาพ
แสดง

• ถอด/เสียบสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 
Active

• ตรวจสอบวา อุปกรณที่เช่ือมตอไวสอดคลอง
ตามขอมูลจําเพาะของ Thunderbolt™ 3

• ตรวจสอบวาสาย Thunderbolt ™ 3 Active 
เช่ือมตอจากคอมพิวเตอรเขากับพอรตอัปสต
รีม USB-C บนมอนิเตอร

• ใชเฉพาะสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Active 
ที่มีใหพรอมกับมอนิเตอรของคุณเทานั้น

• ใน Windows คลิกที่โลโก Thunderbolt™ ใน
ซิสเต็มเทรยของ Windows (อยูที่มมุลางขวา
ของหนาจอ) ภายใตอุปกรณ Thunderbolt ที่
อนุมัติใหเลือก "Always Connect" (เช่ือมตอ
เสมอ) สําหรับมอนิเตอรนี้

ไมมีวิดีโอเมื่อใช
การเช่ือมตอ
โหมดสํารอง 
USB-C DP หลัง
จากเปด/ปด DC 
ปลุกจากโหมด
สแตนดบาย

ไมมีรูปภาพ
แสดง

• ถอด/เสียบสายเคเบิล USB-C
• มอนิเตอรนี้มาพรอมกับสายเคเบิล 

Thunderbolt™ 3 Active สายเคเบิลนี้ไม
สามารถใชงานไดกับแหลงสัญญาณโหมด
สํารอง USB-C DP หากคุณใชคอมพิวเตอรที่มี
การเช่ือมตอโหมดสํารอง USB-C DP โปรดซ้ือ
สายเคเบิล USB-C DP แยกตางหาก

อินเตอรเฟซ 
USB 3.2 ความ
เร็วสูงทํางานได
ชา

อุปกรณตอ
พวง USB 3.2 
ความเร็วสูงทํา
งานไดชา หรือ
ไมทํางานเลย

• ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรของคุณสามารถใช 
USB 3.2 ได

• คอมพิวเตอรบางเคร่ืองมีทั้งพอรต USB 3.1, 
USB 3.0, USB 2.0 และ USB 1.1 ดูใหแนใจวา
ใชพอรต USB ที่ถูกตอง

• เช่ือมตอสายอัปสตรีมไปยังคอมพิวเตอรของ
คุณใหม

• เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB ใหม (ขั้วตอ
ดาวนสตรีม)

• รีบูทคอมพิวเตอร
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เมาสแบบไรสาย
ไมทํางานหรือทํา
งานชาลง

ไมตอบสนอง
หรือตอบ
สนองชา

• เพิ่มระยะหางระหวางอุปกรณเสริม USB และตัว
รับสัญญาณ USB แบบไรสาย

• วางตัวรับสัญญาณ USB แบบไรสายใหอยูใกล
ที่สุดเทาที่จะเปนไปไดกับเมาสแบบไรสาย

• ใชสายเคเบิล USB แบบตอยาวเพื่อติดต้ังตัวรับ
สัญญาณ USB แบบไรสายใหไกลท่ีสุดเทาที่จะ
เปนไปไดจากพอรต USB 3.2
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ภาคผนวก
คําเตือน:  คําแนะนําดานความปลอดภัย

คําเตือน: การใชตัวควบคุม การปรับแตง หรือกระบวนการอ่ืนๆ ที่นอกเหนือ
จากที่ระบุไวในเอกสารนี้ อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อต อันตรายจากกระแส
ไฟฟา และ/หรืออันตรายจากอุปกรณได

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับคําแนะนําดานความปลอดภัย ใหดูที่ขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย 
สิ่งแวดลอม และระเบียบขอบังคับ (SERI)

ขอสังเกตของ FCC (ในสหรัฐอเมริกาเทาน้ัน) และขอมูลระเบียบขอ
บังคับอ่ืนๆ
ขอสังเกตของ FCC และขอมูลระเบียบขอบังคับอื่นๆ โปรดดูเว็บไซตเกี่ยวกับกฎขอบังคับ
ตางๆ ไดที่ www.dell.com/regulatory_compliance

ติดตอ Dell
สําหรับลูกคาในประเทศสหรัฐอเมริกา, โทร 800-WWW-DELL (800-999-3355)

หมายเหตุ: ถาคุณไมมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตที่ใชได คุณสามารถคนหา
ขอมูลผูติดตอไดจากใบส่ังซื้อผลิตภัณฑ, สลิปที่มาพรอมผลิตภัณฑ, ใบสง
ของ หรือแคตาล็อกผลิตภัณฑของ Dell

Dexll มกีารสนับสนุนออนไลน และบริการทางโทรศัพท และตัวเลือกในการให
บริการหลายชองทาง การใหบริการขึ้นอยูกับประเทศและผลิตภัณฑ และบริการ
บางอยางอาจไมมีใหในพื้นที่ของคุณ 

• ฝายสนับสนุนดานเทคนิคออนไลน ─ www.dell.com/support/monitors

• ติดตอ Dell ─ www.dell.com/contactdell

ฐานขอมูลผลิตภัณฑ EU สําหรับฉลากพลังงานและเอกสารขอมูล
ผลิตภัณฑ
UP2720Q: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344193
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การสนับสนุนวิดีโอและ USB ผาน USB-C
ความละเอียดวดีิโอและการสนับสนุน USB เมื่อเช่ือมตอกับมอนิเตอรผานทาง USB-C

*สายเคเบิลมาพรอมกับมอนิเตอร
หมายเหตุ: TBT3 เปนตัวยอของ Thunderbolt™ 3

หมายเหตุ: โปรดดู มุมมองดานลาง สําหรับการกําหนดพอรตมอนิเตอร

หมายเหตุ: โปรดดู การเชื่อมตอจอภาพสําหรับฟงกชันการสงขอมูลมัลติสต
รีม (MST) แบบ Thunderbolt™ สําหรับการเชือ่มตอแบบเดซ่ีเชน

วิดีโอ USB

การเชื่อม
ตอบน

โฮสตคอม
พิวเตอร

สายเคเบิล
อัพสตรีมท่ี
ใช (โฮสตคอ
มพิวเตอรไป
ยังพอรตม
อนิเตอร 6-1)

4K
(เช่ือม
ตอโดย
ตรง)

4K
(แบบเด
ซ่ีเชน)

อุปกรณ 
TBT3 ท่ี
เช่ือมตอ
กับ TBT3 
ดาวนสต
รีม (พอรตม
อนิเตอร 

6-2)

อุปกรณ 
USB-C ท่ี
เช่ือมตอ
กับ TBT3 
ดาวนสต
รีม (พอรตม
อนิเตอร 

6-2)

อุปกรณ 
USB ท่ีเช่ือม
ตอกับ 

USB-A ดาวน
สตรีม (พอร
ตมอนิเตอร 
7-1 ถึง 7-4)

USB-A USB A-ไป
ยัง-C* ไมใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0/

3.2

USB-C 
(ขอมูลเทา
น้ัน)

USB-C 
MFDP ไมใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0/

3.2

TBT3 
Passive ไมใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0/

3.2

TBT3 
Active* ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0 USB2.0

USB-C 
(MFDP)

USB-C 
MFDP ใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0

TBT3 
Passive ใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0

TBT3 
Active* ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0 USB2.0

TBT3

USB-C 
MFDP ใช ไมใช ไมใช USB2.0 USB2.0/

3.2

TBT3 
Passive ใช ไมใช ใช USB2.0 USB2.0/

3.2

TBT3 
Active* ใช ใช ใช USB2.0 USB2.0/

3.2
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การซื้อสายเคเบิล Thunderbolt™ 3 Passive

หมายเหตุ: ลิงคนี้ใชสําหรับการอางอิงของคุณเทานั้นและอาจมีการเปลี่ยน
แปลงโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา

ภูมิภาค ลิงค

เว็บไซต 
Dell

https://www.dell.com/en-us/shop/accessories/apd/a9905599

https://www.dell.com/en-us/shop/accessories/apd/a9905597

https://www.dell.com/en-us/shop/accessories/apd/a9269731

US https://www.belkin.com/us/p/P-F2CD081/

EMEA

https://www.delock.com/produkte/G_84846/merkmale.html/

https://www.hama.cz/hama-kabel-thunderbolt-3-usb-c-typ-c-
vidlice--vidlice-20-gb-s-100-w-1-m/

https://www.lindy-international.com/Thunderbolt-3-Cable-2m.htm?
websale8=ld0101.ld020102&pi=41557

เอเชีย
https://www.lindy.com.tw/ecommerce/cable-adapter/
thunderbolt3/41557.html
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