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คำาแนะนำาเพือ่ความปลอดภยั
ใชค้�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยัตอ่ไปนีเ้พือ่ปกป้องจอภาพของคณุจากความเสยีหายที่
อาจเกดิขึน้ และเพือ่ความปลอดภยัสว่นบคุคลของคณุ เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็นอยา่งอืน่ ขัน้
ตอนแตล่ะขัน้ตอนทีร่วมอยูใ่นเอกสารนีจ้ะถอืวา่คณุไดอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจั่ดสง่
มาพรอ้มกบัจอภาพของคณุแลว้

 กอ่นทีจ่ะใชจ้อภาพ ใหอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอภาพ
ของคณุ และพมิพบ์นผลติภณัฑด์ว้ย เก็บเอกสารไวใ้นทีป่ลอดภยัเพือ่ใช้
อา้งองิในอนาคต

 ขอ้ควรระวงั: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอก
เหนอืจากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจาก
ไฟฟ้า และ/หรอือนัตรายทางกล

• วางจอภาพบนพืน้ทีเ่ป็นของแข็ง และใชง้านดว้ยความระมดัระวงั หนา้จอมคีวามเปราะ
บางและอาจเสยีหายไดห้ากตกหลน่หรอืกระแทกโดนวสัดมุคีม

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่จอภาพของคณุใชแ้รงดนัไฟฟ้าทีเ่หมาะสมกบักระแสไฟฟ้า AC 
ในประเทศของคณุ

• เกบ็จอภาพไวใ้นอณุหภมูหิอ้ง สภาวะทีเ่ย็นหรอืรอ้นมากเกนิไปอาจสง่ผลเสยีตอ่
ครสิตลัเหลวของจอแสดงผลได ้

• เชือ่มตอ่สายไฟจากจอภาพเขา้กบัเตา้รับบนผนังทีอ่ยูใ่กลแ้ละสามารถเขา้ถงึได ้ด ูการ
เชือ่มตอ่จอภาพของคณุ

• อยา่วางและใชจ้อภาพบนพืน้ผวิทีเ่ปียกหรอืใกลน้�้า
• อยา่ท�าใหจ้อภาพสัน่สะเทอืนอยา่งรนุแรง หรอืไดรั้บแรงกระแทกสงู ตวัอยา่งเชน่ อยา่

วางจอภาพไวใ้นทา้ยรถยนต์
• ถอดปลั�กจอภาพเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้านเป็นระยะเวลานาน
• เพือ่หลกีเลีย่งไฟฟ้าชอ็ต อยา่พยายามถอดฝาครอบออกหรอืสมัผัสดา้นในของจอภาพ
• อา่นขัน้ตอนเหลา่นีอ้ยา่งละเอยีด เกบ็เอกสารนีไ้วส้�าหรับการอา้งองิในอนาคต ปฏิบิตั ิ

ตามค�าเตอืนและขัน้ตอนทัง้หมดทีท่�าเครือ่งหมายไวบ้นผลติภณัฑ์
• ความดนัเสยีงทีม่ากเกนิไปจากหฟัูงและเฮดโฟน สามารถท�าใหเ้กดิการสญูเสยีการ

ไดย้นิได ้การปรับอคีวอไลเซอรไ์ปทีร่ะดบัสงูทีส่ดุ จะเพิม่แรงดนัเอาตพ์ตุของหฟัูงและ
เฮดโฟน และระดบัความดนัเสยีงกจ็ะเพิม่ขึน้ดว้ย

• อปุกรณส์ามารถตดิตัง้โดยการยดึผนังหรอืเพดานในต�าแหน่งแนวนอนได ้
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เกีย่วกบัจอภาพของคณุ
รายการในกลอ่งบรรจุ
จอภาพของคณุสง่มอบมาพรอ้มกบัองคป์ระกอบตา่ง ๆ ทีแ่สดงในตารางดา้นลา่ง หาก
สว่นประกอบใดหายไป ใหต้ดิตอ่ Dell ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูการตดิตอ่ Dell

หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ

จอภาพ

ตวัยกขาตัง้

ฐานขาตัง้

สายไฟ (แตกตา่งกนัในแตล่ะ
ประเทศ)
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สายเคเบลิ HDMI 2.0 (1.8 ม.)

สายเคเบลิ DisplayPort 1.2 
(1.8 ม.)

• คูม่อืการตัง้คา่อยา่งรวดเร็ว
• ขอ้มลูเกีย่วกบัความปลอดภยั 

สิง่แวดลอ้ม และระเบยีบขอ้
บงัคบั
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คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
จอภาพ Dell S3222DGM เป็นจอภาพผลกึครสิตลัเหลว (LCD) แบบแอกทฟีแมทรกิซ ์ที่
ใชท้รานซสิเตอรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) ทีป้่องกนัไฟฟ้าสถติ และ LED แบคไลท ์จอภาพมี
คณุสมบตัดิงัตอ่ไปนี้
• พืน้ทีแ่สดงผลทีส่ามารถรับชมได ้80.01 ซม. (31.5 นิว้) (วดัแนวทแยงมมุ) 
• ความละเอยีด 2560 x 1440 พรอ้มการสนับสนุนการแสดงผลทีค่วามละเอยีดต�า่กวา่

แบบเต็มหนา้จอ
• เทคโนโลย ีAMD FreeSyncTM Premium ซึง่ชว่ยลดความผดิเพีย้นของภาพเชน่ การ

ฉีกขาดและการสะดดุของหนา้จอเพือ่การเลน่เกมทีล่ืน่ไหลและไมส่ะดดุยิง่ขึน้
• รองรับอตัราการรเีฟรชสงู 144 Hz และ 165 Hz และเวลาตอบสนองทีร่วดเร็ว 1 มลิลิ

วนิาทใีนโหมด MPRT
  หมายเหต:ุ * 1 มลิลวินิาทสีามารถทำาไดใ้นโหมด MPRT เพือ่ลดความเบลอของ
การเคลือ่นไหวและการตอบสนองของภาพทีเ่พิม่ข ึน้ อยา่งไรก็ตาม อาจมกีารนำาเขา้
อารท์แิฟกตภ์าพทีส่งัเกตไดแ้ละเล็กนอ้ยบางอยา่งในภาพ เนือ่งจากการต ัง้คา่ระบบ
และความตอ้งการของเกมเมอรท์กุคนแตกตา่งกนั เราขอแนะนำาใหผู้ใ้ชท้ดลองใช้
โหมดตา่ง ๆ เพือ่คน้หาการต ัง้คา่ทีเ่หมาะสมกบัตน

• ชว่งส ี99% sRGB
• การเชือ่มตอ่ดจิติอลดว้ย DisplayPort และ HDMI
• เปิดใชง้านดว้ยความสามารถในการรองรับ VRR ของคอนโซลเกม
• ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย ์ถา้คอมพวิเตอรข์องคณุสนับสนุน 
• การปรับแตง่ทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) เพือ่การตัง้คา่และการปรับแตง่หนา้จอทีง่า่ย
• คณุสมบตัทิีเ่พิม่ประสทิธภิาพในการเลน่เกม เชน่ ตวัตัง้เวลา ตวันับอตัราเฟรม และ 

Dark Stabilizer เพิม่เตมิจากโหมดเกมประสทิธภิาพสงู เชน่ FPS, MOBA/RTS, 
SPORTS หรอื RPG และโหมดเกมเพิม่เตมิอกี 3 โหมดเพือ่การตอบสนองทีเ่หมาะกบั
ความชอบของคณุ

• ขาตัง้ทีส่ามารถถอดได ้และรยูดึตามมาตรฐานสมาคมมาตรฐานวดิโีออเิล็กทรอนกิส ์
(VESA™) 100 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลาย ๆ วธิใีนการยดึจอภาพ

• ความสามารถในการปรับเอยีงและความสงู
• สล็อตล็อคเพือ่ความปลอดภยั
• ≤0.3 W ในโหมดสแตนดบ์าย
• รองรับโปรแกรมจัดการจอภาพของ Dell
• การเปลีย่นหนา้จอระดบัพรเีมีย่มของ Dell เพือ่ความอุน่ใจ
• ปรับใหส้บายตาทีส่ดุดว้ยหนา้จอทีไ่รก้ารกะพรบิ และคณุสมบตัแิสงสนี�้าเงนิต�า่ 
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  คำาเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนีำา้เงนิจาก
จอภาพ อาจทำาใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา 
ความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล และอืน่ ๆ คณุสมบตั ิComfortView 
Plus ไดร้บัการออกแบบมาเพือ่ลดปรมิาณแสงสนีำา้เงนิทีป่ลอ่ยออกจาก
จอภาพ เพือ่เพิม่ความสบายตา
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การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ
มมุมองดา้นหนา้

1

2

ป้าย คำาอธบิาย การใชง้าน
1 ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง

(มไีฟแสดงสถานะการท�างาน)
วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชีว้า่จอภาพ
ถกูเปิดท�างาน และท�างานไดป้กต ิไฟบอก
สถานะสขีาวกะพรบิบง่ชีว้า่จอภาพอยูใ่น
โหมดสแตนดบ์าย

2 ดาวนไ์ลท์ เมือ่ตัง้คา่จอภาพเสร็จสมบรูณแ์ลว้ ให ้
แตะเซน็เซอรส์มัผัสเพือ่เปิดหรอืปิดไฟดา
วนไ์ลท ์(ดทูี ่ไฟดาวนไ์ลท)์
คณุสมบตันิีส้ามารถเปิดและปิดใชง้านผา่น 
OSD (ดทูี ่Downlight (ไฟดาวนไ์ลท)์)

  หมายเหต:ุ ส�าหรับจอภาพทีผ่ลติตัง้แต่
เดอืนกรกฎาคม 2021 สามารถเปิดหรอื
ปิดไฟดาวนไ์ลทไ์ดโ้ดยใชเ้มนู OSD 
เทา่น ัน้
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มมุมองดา้นหลงั

5

7

6

4

3
2
1

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012340
-TV100-11F-001V
-A00

Date of Mfg/ : Jan. 2021

Q40G032N-700-10A

DELL                                                                                         S3222DGM

: S3222DGM
:

100-240V    50/60Hz,1.6A

Q40G032N-700-09A

DELL                                                                                                                                                                                             S3222DGM

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Écran LCD /      
Model No. /Modelo /N°de modelo / : S3222DGMc
Input Ra�ng /Entrade /Daya Tegangan:100-240V    50/60Hz,1.6A

100-240 ,1.6 ,50/60
Consumo de energía en operación: 28 Wh
Удельная мощность рабочего режима -  0.010 Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.3 Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.3 Вт
Apparatet må �lkoples jordet s�kkontakt.
Apparaten skall anslutas �ll jordat u�ag.
Laite on liite�ävä suojakoske�milla varuste�uun pistorasiaan.
Apparatets s�kprop skal �lslu�es en s�kkontakt med jord,
som giver forbindelse �l s�kproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
сделанный в Китай /Fabriqué en Chine / Made in China
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
CAN ICES-003 (B)/NMB-003(B)  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Opera�on is subject to the following two condi�ons: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired opera�on.

ZU10322 -21007
R-R-E2K-S3222DGMc

TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.(For Korea)
DELL INC.(For Korea)

080-200-3800

R33037
 RoHS

For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF

21 14321

2 1 0 0 8 9 - 2 4100 V, 1.6 A, 50/60 Hz

มุมมองด้านหลังพร้อมขาตั้งจอภาพ

ป้าย คำาอธบิาย การใชง้าน
1 จอยสติ�ก ใชส้�าหรับควบคมุเมนู OSD (ส�าหรับขอ้มลู

เพิม่เตมิ โปรดด ูการใชง้านจอภาพ)
2 ปุ่ มฟังกช์ัน่ กดปุ่ มฟังกช์ัน่เพือ่ปรับรายการตา่งๆ ในเมนู 

OSD (ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูการใช ้
งานจอภาพ)

3 ชอ่งจัดเกบ็สายเคเบลิ ใชเ้พือ่จัดระเบยีบสายเคเบลิ โดยการรอ้ย
สายผา่นชอ่งนี้

4 รสู�าหรับยดึ VESA (4) รสู�าหรับยดึ VESA จ�านวน 4 ร ู(100 มม. x 
100 มม.) ทีส่ามารถเขา้ถงึไดด้า้นหลงัฝา
ครอบ VESA ทีใ่ชส้�าหรับผนัง ซึง่ยดึจอภาพ
ผา่นชดุยดึผนังทีใ่ชง้านรว่มกบั VESA ด ูการ
ยดึผนัง (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

5 ฉลากขอ้มลูระเบยีบขอ้บงัคบั แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ

6 ปุ่ มคลายขาตัง้ ปลดขาตัง้ออกจากจอภาพ
7 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั (รวมถงึ

บารโ์คด้หมายเลขซเีรยีล และ
ป้ายก�ากบับรกิาร)

แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ ดฉูลากนี ้ถา้คณุจ�าเป็นตอ้ง
ตดิตอ่ Dell เพือ่ขอรับการสนับสนุนทาง
เทคนคิ แท็กบรกิารเป็นตวัระบตุวัเลขและตวั
อกัษรทีไ่มซ่�้ากนั ทีช่ว่ยใหช้า่งเทคนคิบรกิาร
ของ Dell สามารถระบชุ ิน้สว่นฮารด์แวรใ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุ และเขา้ถงึขอ้มลูการ
รับประกนัได ้
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มมุมองดา้นขา้ง

มมุมองดา้นลา่ง

71 54 82 63

มมุมองดา้นลา่งเมือ่ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย คำาอธบิาย การใชง้าน
1 ขัว้ตอ่เพาเวอร์ เชือ่มตอ่สายเคเบลิเพาเวอร ์(ใหม้าพรอ้มกบัจอภาพ

ของคณุ)
2 สล็อตล็อคเพือ่ความ

ปลอดภยั
ยดึจอภาพของคณุโดยใชล็้อคเพือ่ความปลอดภยั 
(จ�าหน่ายแยกตา่งหาก) เพือ่ป้องกนัการเคลือ่น
ยา้ยจอภาพของคณุโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต ด ูการยดึ
จอภาพโดยใชล็้อค Kensington (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

3 คณุสมบตัล็ิอคขาตัง้ เพือ่ล็อคขาตัง้เขา้กบัจอภาพโดยใชส้กร ูM3 x 6 มม. 
(ไมไ่ดใ้หส้กรมูา)

4 พอรต์ HDMI 1 2.0 เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโดยใชส้ายเคเบลิ 
HDMI
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5 พอรต์ HDMI 2 2.0 เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโดยใชส้ายเคเบลิ 
HDMI

6 ไฟดาวนไ์ลท์ เมือ่ตัง้คา่จอภาพเสร็จสมบรูณแ์ลว้ ใหแ้ตะเซน็เซอร์
สมัผัสเพือ่เปิดหรอืปิดไฟดาวนไ์ลท์
การตัง้คา่จากโรงงานเปิดอยู ่ดงันัน้ไฟดาวนไ์ลทจ์ะ
ท�างานหากตอ่สายไฟ

  หมายเหต:ุ ส�าหรับจอภาพทีผ่ลติตัง้แตเ่ดอืน
กรกฎาคม 2021 สามารถเปิดหรอืปิดไฟดาวนไ์ลท์
ไดโ้ดยใชเ้มนู OSD เทา่น ัน้

7 DisplayPort (ดสิเพลย์
พอรต์) 1.2 

เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโดยใชส้ายเคเบลิ 
DisplayPort 

8 พอรต์เฮดโฟนออก เชือ่มตอ่ไปยงัเฮดโฟน
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ขอ้มลูจำาเพาะของจอภาพ
รุน่ S3222DGM
ชนดิหนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ชนดิแผงจอ การจัดวางแนวตัง้
ภาพทีส่ามารถรับชมได ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พืน้ทีท่ีแ่อก
ทฟี 
แนวตัง้, พืน้ทีท่ีแ่อกทฟี
พืน้ที่

800.1 มม. (31.5 นิว้)
697.3 มม. (27.5 นิว้) 

392.3 มม. (15.4 นิว้)
273550.8 มม.2 (423.5 นิว้2)

ความละเอยีดเนทฟี และ
อตัรารเีฟรช

2560 x 1440 ที ่144 Hz (HDMI 2.0)
2560 x 1440 ที ่165 Hz (DisplayPort 1.2)

ขนาดพกิเซล 0.2724 มม. x 0.2724 มม.
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 93
มมุในการรับชม
แนวนอน
แนวตัง้

178° (ทัว่ไป)
178° (ทัว่ไป)

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 350 cd/m² (ทัว่ไป)
อตัราสว่นความคมชดั 3000 ตอ่ 1 (ทัว่ไป)
การเคลอืบหนา้จอ SAG 40%, 3H
ไฟพืน้หลงั ระบบแสง LED ทีข่อบ
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เวลาตอบสนอง สเีทาเป็นสเีทา 8 มลิลวินิาทใีนโหมด Fast (เร็ว)
สเีทาเป็นสเีทา 4 มลิลวินิาทใีนโหมด Super Fast (เร็ว
มาก)
สเีทาเป็นสเีทา 2 มลิลวินิาทใีนโหมด Extreme (เอ็กซ์
ทรมี)
สเีทาเป็นสเีทา 1 มลิลวินิาทใีนโหมด MPRT

  หมายเหต:ุ โหมดสเีทาเป็นสเีทา 2 มลิลวินิาที
สามารถทำาไดใ้นโหมด Extreme (เอ็กซท์รมี) 
เพือ่ลดความเบลอของการเคลือ่นไหวและการ
ตอบสนองของภาพทีเ่พิม่ข ึน้ อยา่งไรก็ตาม อาจมี
การนำาเขา้อารท์แิฟกตภ์าพทีส่งัเกตไดแ้ละเล็กนอ้ย
บางอยา่งในภาพ  เนือ่งจากการต ัง้คา่ระบบและ
ความตอ้งการของเกมเมอรท์กุคนแตกตา่งกนั เรา
ขอแนะนำาใหผู้ใ้ชท้ดลองใชโ้หมดตา่ง ๆ เพือ่คน้หา
การต ัง้คา่ทีเ่หมาะสมกบัตน

ความโคง้ 1800R (ทัว่ไป)
ความลกึสี 16.7 ลา้นส ี(RGB 8 บติ )
กามตุสี ≥99% sRGB
การเชือ่มตอ่ 2 x HDMI 2.0 ทีม่ ีHDCP 2.2 (2560 x 1440, สงูสดุ 144 

Hz) 
1 x DisplayPort 1.2 ทีม่ ีHDCP 2.2 (2560 x 1440, สงูสดุ 
165 Hz) 
1 x เฮดโฟนออก 

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถงึพืน้ทีใ่ชง้าน)
บน
ซา้ย/ขวา
ลา่ง

7.85 มม.
7.92 มม.
24.10 มม.

ความสามารถในการปรับเปลีย่น
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ขาตัง้ทีส่ามารถปรับระดบั
ความสงูได ้
ทีเ่อยีง
การพลกิ
การปรับความเอยีง

100 มม. 

-5° ถงึ 21°
N/A
N/A

ความเขา้กนัไดก้บัตวั
จัดการการแสดงผล Dell

คณุสมบตัทิีจั่ดการงา่ยและทีส่�าคญัอืน่ ๆ

การรักษาความปลอดภยั ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอดภยั (สายเคเบลิล็อคจ�าหน่าย
แยกตา่งหาก)

ขอ้มลูจำาเพาะความละเอยีด

รุน่ S3222DGM
ชว่งสแกนแนวนอน 30 kHz ถงึ 250 kHz (อตัโนมตั)ิ
ชว่งสแกนแนวตัง้ 48 Hz ถงึ 144 Hz (HDMI 2.0) 

48 Hz ถงึ 165 Hz (DisplayPort 1.2)
ความละเอยีดพรเีซต็
สงูสดุ

2560 x 1440 ที ่60 Hz ทีม่ ีHDCP 2.2 
2560 x 1440 ที ่144 Hz ทีม่ ีHDCP 2.2 (HDMI 2.0)
2560 x 1440 ที ่165 Hz ทีม่ ีHDCP 2.2 (DisplayPort 1.2)

โหมดวดิโีอทีส่นบัสนนุ

รุน่ S3222DGM
ความสามารถในการ
แสดงวดิโีอ (HDMI/
DisplayPort)

480p, 480i, 576p, 576i, 720p, 1080p, 1080i, QHD

  หมายเหต:ุ จอภาพนีร้องรบัเทคโนโลย ีAMD FreeSync™ Premium 
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ HDMI

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
IBM, 720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA, 640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA, 640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
VESA, 800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA, 800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA, 1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA, 1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA, 1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA, 1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA, 1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA, 1280 x 1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA, 1600 x 1200 75.00 60.00 162.00 +/+
VESA, 1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA, 1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA, 1920 x 1080 137.26 120.00 285.50 +/+
VESA, 1920 x 1080 162.27 144.00 337.52 +/+
VESA, 1920 x 1200 74.56 59.89 193.25 +/+
VESA, 2560 x 1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA, 2560 x 1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA, 2560 x 1440 222.06 144.00 592.00 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ DisplayPort

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
IBM, 720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA, 640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA, 640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
VESA, 800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA, 800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA, 1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA, 1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA, 1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA, 1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA, 1280 x 1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA, 1600 x 900 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA, 1600 x 1200 75.00 60.00 162.00 +/+
VESA, 1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA, 1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA, 1920 x 1080 137.26 120.00 285.50 +/-
VESA, 1920 x 1080 166.59 143.98 346.50 +/-
VESA, 1920 x 1080 186.50 165.00 387.81 +/-
VESA, 1920 x 1200 74.56 59.89 193.25 -/+
VESA, 2560 x 1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA, 2560 x 1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA, 2560 x 1440 222.15 143.97 604.25 +/-
VESA, 2560 x 1440 244.32 165.00 645.00 +/-
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ขอ้มลูจำาเพาะระบบไฟฟ้า
รุน่ S3222DGM
สญัญาณวดิโีอเขา้ HDMI 2.0 (HDCP), 600 mV ส�าหรับแตล่ะสาย

ดฟิเฟอเรนเชยีล, อนิพตุอมิพแีดนซ ์100 โอหม์ตอ่คู่
ดฟิเฟอเรนเชยีล
ดสิเพลยพ์อรต์ 1.2, 600 mV ส�าหรับสายทีแ่ตกตา่งกนั
แตล่ะสาย, ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์
ตอ่คูส่ายทีแ่ตกตา่งกนั

AC เขา้แรงดนัไฟฟ้า/
ความถี/่กระแส

100 VAC ถงี 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
1.6 A (สงูสดุ)

กระแสตอ่เนือ่ง 120 V: 30 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 
240 V: 60 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 

ความสิน้เปลอืงพลงังาน 0.25 W (โหมดปิด)1

0.3 W (โหมดสแตนดบ์าย)1

26 W (โหมดเปิดเครือ่ง)1

50 W (สงูสดุ)2

28 W (Pon)3

87.56 kWh (TEC)3

1 ตามทีก่�าหนดไวใ้นขอ้บงัคบั EU 2019/2021 และ EU 2019/2013 
2 การตัง้คา่ความสวา่งและความคมชดัสงูสดุ
3 Pon: การสิน้เปลอืงพลงังานของโหมดเปิดเครือ่งทีว่ดัโดยอา้งองิวธิทีดสอบของ 

Energy Star
 TEC: การสิน้เปลอืงพลงังานทัง้หมดในหน่วยกโิลวตัตต์อ่ชัว่โมงทีว่ดัโดยอา้งองิวธิี

ทดสอบของ Energy Star

เอกสารนีม้ใีหส้�าหรับเป็นขอ้มลูเทา่นัน้ และสะทอ้นถงึสมรรถนะในหอ้งทดลอง 
ผลติภณัฑอ์าจท�างานแตกตา่งจากนี ้ขึน้อยูก่บัซอฟตแ์วร ์องคป์ระกอบ และอปุกรณต์อ่
พว่งทีค่ณุสัง่ซือ้มา และบรษัิทไมม่ขีอ้ผกูมดัในการอปัเดตขอ้มลูดงักลา่ว

ดงันัน้ ลกูคา้ไมค่วรยดึถอืขอ้มลูนีแ้ตเ่พยีงอยา่งเดยีวในการตดัสนิใจเกีย่วกบัความคลาด
เคลือ่นทางไฟฟ้า และขอ้มลูอืน่ ๆ ไมรั่บประกนัความถกูตอ้งหรอืความสมบรูณข์องขอ้มลู
ทัง้แบบชดัแจง้ หรอืโดยนัย
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คณุลกัษณะทางกายภาพ

รุน่ S3222DGM
ชนดิสายสญัญาณ • ดจิติอล: DisplayPort, 20 พนิ

• ดจิติอล: HDMI, 19 พนิ 
ขนาด (พรอ้มขาต ัง้)
ความสงู (ยดืเต็มที)่ 555.98 มม. (21.89 นิว้)
ความสงู (หดสัน้สดุ) 455.98 มม. (17.95 นิว้)
ความกวา้ง 708.76 มม. (27.90 นิว้)
ความลกึ 237.61 มม. (9.35 นิว้)
ขนาด (ไมม่ขีาต ัง้)
ความสงู 424.20 มม. (16.70 นิว้)
ความกวา้ง 708.76 มม. (27.90 นิว้)
ความลกึ 82.39 มม. (3.24 นิว้)
ขนาดขาต ัง้
ความสงู 420.30 มม. (16.55 นิว้)
ความกวา้ง 284.64 มม. (11.21 นิว้)
ความลกึ 237.61 มม. (9.35 นิว้)
นำา้หนกั
น�้าหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 14.50 kg (31.97 lb)
น�้าหนักรวมชดุขาตัง้และสาย
เคเบลิ

10.16 kg (22.40 lb)

น�้าหนักเมือ่ไมใ่สข่าตัง้ (ไมร่วม
สายเคเบลิ)

7.44 kg (16.40 lb)

น�้าหนักของชดุขาตัง้ 2.27 kg (5.00 lb)
กรอบเงาดา้นหนา้ ตวัเครือ่งเงา 2-4 กรอบสดี�า
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คณุลกัษณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ S3222DGM
มาตรฐานตาม
• คณุสมบตัติรงตามขอ้ก�าหนด RoHS
• จอภาพไร ้BFR/PVC (ไมร่วมสายเคเบลิภายนอก)
• กระจกทีป่ราศจากสารหนูและปราศจากปรอท ส�าหรับจอแสดงผลเทา่นัน้

อณุหภมู ิ
ขณะท�างาน 0°C ถงึ 40°C (32°F ถงึ 104°F)
ขณะไมท่�างาน • ขณะเกบ็รักษา -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)

• ขณะขนสง่ -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)
ความชืน้
ขณะท�างาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั)
ขณะไมท่�างาน • ขณะเกบ็รักษา 10% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)

• ขณะขนสง่ 10% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)
ระดบัความสงู
ขณะท�างาน (สงู
ทีส่ดุ)

5,000 เมตร (16,400 ฟตุ)

ขณะไมท่�างาน 
(สงูทีส่ดุ)

12,192 เมตร (40,000 ฟตุ)

การกระจาย
ความรอ้น 

• 171.00 BTU/ชัว่โมง (สงูสดุ)
• 95.76 BTU/ชัว่โมง (โหมดเปิดเครือ่ง)
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ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุสามารถตดิตัง้จอภาพในระบบทีใ่ชพ้ลกัแอนดเ์พลยไ์ด ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบุ
จอแสดงผลแบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ดยอตัโนมตัโิดยใชโ้ปรโตคอลชอ่ง
ขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เพือ่ทีร่ะบบจะสามารถก�าหนดคา่ดว้ยตวัเอง และปรับการ
ตัง้คา่ตา่ง ๆ ของจอภาพไดอ้ยา่งเหมาะสมทีส่ดุ การตดิตัง้จอภาพสว่นใหญเ่ป็นระบบ
อตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตัง้คา่ทีแ่ตกตา่งกนัไดต้ามตอ้งการ ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการเปลีย่นการตัง้คา่จอภาพ โปรดด ูการใชง้านจอภาพ

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติจอภาพ LCD ไมใ่ชเ่รือ่งผดิปกตทิีจ่ะมหีนึง่หรอืหลายพกิเซล
ทีส่วา่งคงทีใ่นสถานะทีไ่มม่กีารเปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นไดย้ากและไมม่ผีลกระทบกบั
คณุภาพของการแสดงผลหรอืความสามารถในการใชง้าน ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell ใหด้เูว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ทีw่ww .
dell .com/pixelguidelines .

https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines


24  │  เกี่ยวกับจอภาพของคุณ

การต ัง้คา่จอภาพ
การตอ่ขาต ัง้

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดส้ำาหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้มกบั

จอภาพของคณุ ถา้คณุกำาลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม ให้
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

1. ท�าตามค�าแนะน�าบนแผ่นพับของกลอ่งบรรจุภัณฑเ์พือ่ถอดขาตัง้ออกจากเบาะรอง
ดา้นบนทีย่ดึไว ้

2. เชือ่มตอ่ฐานขาตัง้เขา้กบัตวัยกขาตัง้
3. เปิดทีใ่สส่กรบูนฐานขาตัง้ และไขสกรใูหแ้น่น เพือ่ยดึตวัยกขาตัง้เขา้กบัฐานขาตัง้
4. ปิดทีใ่สส่กรู

3

21

4

5. เลือ่นลิน้บนสว่นประกอบขาตัง้เขา้ไปในชอ่งใสบ่นจอภาพ และกดสว่นประกอบขาตัง้
ลงเพือ่ใหล็้อคลงในต�าแหน่ง

5
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6. วางจอภาพในต�าแหน่งตัง้ตรง
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การเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ
 คำาเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้ำาตาม ค�าแนะน�า
เพือ่ความปลอดภยั

 หมายเหต:ุ อยา่เชือ่มตอ่สายเคเบลิท ัง้หมดกบัจอภาพในเวลาเดยีวกนั 
แนะนำาใหร้อ้ยสายเคเบลิผา่นสล็อตจดัการสายเคเบลิ กอ่นทีค่ณุจะเชือ่มตอ่
สายเขา้กบัจอภาพ

ในการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร:์
1. ปิดคอมพวิเตอรข์องคณุและถอดสายไฟออก 
2. เชือ่มตอ่สาย HDMI หรอื DisplayPort จากจอภาพของคณุไปยงัคอมพวิเตอร์

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ HDMI และ DisplayPort 1 .2

HDMI 2.0 HDMI 2.0

HDMI 2.0

HDMI 2.0

DP 1.2 DP 1.2

3. เชือ่มตอ่ปลั�กไฟจากคอมพวิเตอรแ์ละจอภาพของคณุเขา้กบัเตา้เสยีบไฟฟ้าทีผ่นัง

2
1
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การจดัระเบยีบสายเคเบลิ
ใชส้ล็อตการจัดการสายเคเบลิ เพือ่เดนิสายเคเบลิทีเ่ชือ่มตอ่ไปยงัจอภาพของคณุ

4.  เปิดจอภาพ
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การยดึจอภาพโดยใชล็้อค Kensington (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)
คณุสามารถยดึจอภาพโดยใชล็้อคเพือ่ความปลอดภยัของ Kensington กบัวตัถคุงทีท่ี่
สามารถรองรับน�้าหนักของจอภาพเพือ่ป้องกนัไมใ่หล้ม้โดยไมต่ัง้ใจ
สล็อตล็อคเพือ่ความปลอดภยัอยูท่ีด่า้นลา่งของจอภาพ (ด ูสล็อตล็อคเพือ่ความ
ปลอดภยั)
ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการใชล็้อค Kensington (ซือ้แยกตา่งหาก) โปรดดเูอกสาร
ทีม่าพรอ้มกบัล็อค
ยดึจอภาพของคณุไวใ้นโตะ๊โดยใชล็้อคเพือ่ความปลอดภยัของ Kensington

 หมายเหต:ุ รปูภาพนีใ้ชเ้พือ่เป็นภาพประกอบเทา่น ัน้ ลกัษณะของล็อคอาจ
แตกตา่งกนัไป
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การถอดขาต ัง้
 หมายเหต:ุ เพือ่ป้องกนัรอยขดีขว่นบนหนา้จอในขณะทีก่ำาลงัถอดขาต ัง้ ให้

แนใ่จวา่จอภาพวางอยูบ่นพืน้ผวิทีนุ่ม่ และสะอาด
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะสำาหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้ม

กบัจอภาพของคณุ ถา้คณุกำาลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม 
ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

1. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะไวบ้รเิวณขอบของโตะ๊

2. กดปุ่ มปลดขาตัง้คา้งทีด่า้นหลงัของจอภาพ

1

2
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3. ยกชดุขาตัง้ขึน้และถอดออกจากจอภาพ

การยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

(ขนาดสกร ูM4 x 10 มม.) 
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัชดุยดึผนัง VESA ทีใ่ชก้บัจอภาพรุน่นีไ้ด ้
1. วางจอแสดงผลบนผา้นุ่ม ๆ หรอืเบาะทีข่อบโตะ๊
2. ถอดขาตัง้ออก โปรดด ูการถอดขาตัง้ .
3. ถอดสกรทูัง้ 4 ตวัทีใ่ชย้ดึฝาครอบดา้นหลงัของจอภาพออก
4. ตดิตัง้แผน่ยดึผนังจากชดุยดึผนังเขา้กบัจอแสดงผล
5. ในการยดึจอภาพบนผนัง ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัชดุยดึผนัง

 หมายเหต:ุ สำาหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบันำา้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งตำา่ 29 .76 กก .
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การใชง้านจอภาพ
การเปิดเครือ่งจอภาพ
กดปุ่ ม  เพือ่เปิดจอภาพ

การใชก้ารควบคมุของจอยสติก๊
ใชปุ้่ มจอยสติ�กทีด่า้นหลงั ของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้คา่ภาพ

1. กดปุ่ มจอยสติ�กเพือ่เปิดเมนูหลกั OSD
2. เลือ่นจอยสติ�กขึน้/ลง/ซา้ย/ขวาเพือ่สลบัระหวา่งตวัเลอืก
3. กดปุ่ มจอยสติ�กอกีครัง้เพือ่ยนืยนัการตัง้คา่และออก
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คำาอธบิายเกีย่วกบัจอยสติก๊

จอยสติก๊ คำาอธบิาย
 ∞ เมื่อเมนู OSD เปิดอยู่ กดปุ่มเพื่อยืนยันการเลือกและบันทึกการตั้งค่า
 ∞ เมื่อเมนู OSD ปิดอยู่ กดปุ่มเพื่อยืนยันการเปิดเมนูหลัก OSD  โปรดดู 
การเข้าถึงระบบเมนู

 ∞ ส�าหรับการน�าทางแบบ 2 ทิศทาง (ขวาและซ้าย)
 ∞ เลื่อนไปทางขวาเพื่อเข้าสู่เมนูย่อย
 ∞ เลื่อนไปทางซ้ายเพื่อออกจากเมนูย่อย
 ∞ เพิ่ม (ขวา) หรือลด (ซ้าย) พารามิเตอร์ของรายการเมนูที่เลือก
 ∞ ส�าหรับการน�าทางแบบ 2 ทิศทาง (ขึ้นและลง)
 ∞ สลับระหว่างรายการเมนู
 ∞ เพิ่ม (ขึ้น) หรือลด (ลง) พารามิเตอร์ของรายการเมนูที่เลือก

การใชปุ้่ มควบคมุ
ใชปุ้่ มควบคมุทีด่า้นหลงัของจอภาพเพือ่ปรับภาพทีแ่สดงบนหนา้จอ

5

4

3

2

1
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ปุ่ มควบคมุ
ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายปุ่ มควบคมุตา่ง ๆ:

ปุ่ ม ควบคมุ คำาอธบิาย
1

Menu (เมนู)

ใชปุ้่ ม Menu (เมน)ู เพือ่เปิดใชง้านการแสดงบนหนา้
จอ (OSD) และเลอืกเมนู OSD โปรดด ูการเขา้ถงึระบบ
เมนู

2

Exit (ออก)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั หรอืออกจากเมนูหลกั 
OSD

3

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั)/Preset Modes 

(โหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการของโหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้

4

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั)/Downlight (ไฟ

ดาวนไ์ลท)์

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เปิดหรอืปิดไฟทีด่า้นลา่งของจอภาพ

5

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั)/Brightness 

(ความสวา่ง)

ใชปุ้่ มเพือ่ปรับความสวา่ง 
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การใชเ้มนทูีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)
การเขา้ถงึระบบเมนู

ไอคอน เมนแูละเมนู
ยอ่ย

คำาอธบิาย

Game (เกม)  Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Preset Modes

Game Enhance Mode

AMD FreeSyne Premium

Response Time

Dark Stabilizer

Standard

Off

On

Fast

0

Hue

Saturation

Reset Game

Preset 
Modes (โหมด

ทีต่ ัง้ไวล้ว่ง
หนา้)

เมือ่คณุเลอืก preset modes (โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่ง
หนา้) คณุสามารถเลอืก Standard (มาตรฐาน), FPS, 
MOBA/RTS, RPG, SPORTS, Game 1 (เกม 1)/
Game 2 (เกม 2)/Game 3 (เกม 3), ComfortView 
(สบายตา), Warm (อุน่), Cool (เย็น), หรอื Custom 
Color (สที ีก่ำาหนดเอง) จากรายการ
 ∞ Standard (มาตรฐาน): โหลดการตั้งค่าสีเริ่มต้นของ
จอภาพ นี่เป็นโหมดพรีเซ็ตมาตรฐาน

 ∞ FPS: โหลดการตั้งค่าสีที่ดีที่สุดส�าหรับเกมประเภทยิง
 ∞ MOBA/RTS: โหลดการตั้งค่าสีที่เหมาะส�าหรับเกม 
Multiplayer Online Battle Arena (MOBA) และ Real-
Time Strategy (RTS)

 ∞ RPG: โหลดการตั้งค่าสีที่ดีที่สุดส�าหรับเกมที่เล่นตาม
บทบาท

 ∞ SPORTS: โหลดการตั้งค่าสีที่ดีที่สุดส�าหรับเกม 
SPORTS (กีฬา)

 ∞ Game 1 (เกม 1)/Game 2 (เกม 2)/Game 3 
(เกม 3): ใช้ส�าหรับปรับแต่งการตั้งค่าสีส�าหรับความ
ต้องการในการเล่นเกมของคุณ
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 ∞ ComfortView: ลดระดับแสงสีฟ้าที่ปล่อยออกมาจาก
หน้าจอเพื่อท�าให้การมองเห็นสบายกับดวงตาของคุณ 
คำาเตือน: ผลกระทบระยะยาวที่เป็นไปได้ของการ
ปล่อยแสงสีน้ำาเงินจากจอภาพ อาจทำาให้เกิดการ
บาดเจ็บต่อร่างกาย เช่น ความเครียดของตาจาก
ระบบดิจิตอล ความเมื่อยล้าของตา และความเสีย
หายต่อต่อ การใช้จอภาพเป็นระยะเวลานาน ยังอาจ
ทำาให้เกิดอาการปวดในส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น 
คอ แขน หลัง และไหล่ด้วย สำาหรับข้อมูลเพิ่มเติม ดู 
สรีระศาสตร์

 ∞ Warm (อุ่น): เพิ่มอุณหภูมิสี หน้าจอจะปรากฏิอุ่นขึ้น 
ด้วยโทนสีแดง/สีเหลือง 

 ∞ Cool (เย็น): ลดอุณหภูมิสี หน้าจอจะปรากฏิเย็นขึ้น 
ด้วยโทนสีน้�าเงิน 

 ∞ Custom Color (สีที่กำาหนดเอง): อนุญาตให้คุณ
ปรับการตั้งค่าสีแบบแมนนวล เลื่อนจอยสติ๊กเพื่อปรับ
ค่า Gain (การปรับแสง), Offset (ออฟเซ็ต), Hue 
(ฮิว) และ Saturation (ความอิ่มของสี) และสร้าง
โหมดสีที่ตั้งไว้ล่วงหน้าของคุณเอง

Game 
Enhance 

Mode 
(โหมดเพิม่

ประสทิธภิาพ
เกม)

ปรับ Game Enhance Mode (โหมดเพิม่ประสทิธภิาพ
เกม) เป็น Off (ปิด), Timer (ตวัตัง้เวลา), Frame Rate 
(อตัราเฟรม) หรอื Display Alignment (การวางแนวการ
แสดงผล)
 ∞ Off (ปิด): เลือกเพื่อปิดใช้งานฟังก์ชั่นต่าง ๆ ในโหมด 
Game Enhance Mode (โหมดเพิ่มประสิทธิภาพเกม)

 ∞ Timer (ตัวตั้งเวลา): อนุญาตให้คุณปิดหรือเปิดใช้งาน
ตัวตั้งเวลาที่มุมซ้ายบนของจอแสดงผล ตัวตั้งเวลาจะ
แสดงเวลาที่ผ่านไปนับตั้งแต่เกมเริ่ม เลือกตัวเลือกจาก
รายการช่วงเวลาเพื่อให้คุณทราบเวลาที่เหลืออยู่

 ∞ Frame Rate (อัตราเฟรม): การเลือก On (เปิด) ช่วย
ให้คุณสามารถแสดงเฟรมปัจจุบันต่อวินาทีเมื่อเล่นเกม 
ยิ่งอัตราสูง การเคลื่อนไหวยิ่งลื่นไหลมากขึ้น

 ∞ Display Alignment (การวางแนวการแสดงผล): 
การเปิดใช้งานฟังก์ชั่นนี้อาจช่วยให้เราแน่ใจได้ว่าการ
วางแนวเนื้อหาวิดีโอจากหลายหน้าจอมีความเหมาะสม
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AMD 
FreeSync 
Premium

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่เปิดหรอืปิด AMD FreeSync 
Premium 

Response 
Time (เวลา
ตอบสนอง)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่เวลาตอบสนองเป็น Fast (เร็ว), 
Super Fast (เร็วมาก), Extreme (เอ็กซท์รมี) หรอื MPRT

Dark 
Stabilizer

คณุสมบตันิีป้รับปรงุการมองเห็นฉากในเกมทีม่ดืใหด้ขี ึน้ 
คา่ยิง่สงู (ระหวา่ง 0 ถงึ 3) ความสามารถในการมองเห็นใน
พืน้ทีม่ดืของภาพทีแ่สดงจะยิง่ดขี ึน้

Hue (ฮวิ) คณุสมบตันิีส้ามารถเปลีย่นสขีองภาพวดิโีอเป็นสเีขยีวหรอื
สมีว่ง คณุสมบตันิีใ้ชเ้พือ่ปรับใหไ้ดโ้ทนสผีวิทีต่อ้งการ
ใชจ้อยสติ�กเพือ่ปรับฮวิจาก 0 ถงึ 100 เลือ่นจอยสติ�กขึน้
เพือ่เพิม่เฉดสเีขยีวของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ�กลงเพือ่เพิม่เฉดสมีว่งของภาพวดิโีอ

 หมายเหต:ุ การปรับฮวิท�าไดเ้ฉพาะเมือ่คณุเลอืก
โหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ FPS, MOBA/RTS, 
SPORTS, หรอื RPG

Saturation 
(ความอิม่ของ

ส)ี

คณุสมบตันิีส้ามารถปรับความอิม่ของสขีองภาพวดิโีอได ้
ใชจ้อยสติ�กเพือ่ปรับความอิม่ของสจีาก 0 ถงึ 100
เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ลกัษณะทีม่สีสีนัของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ�กลงเพือ่เพิม่ลกัษณะขาวด�าของภาพวดิโีอ

 หมายเหต:ุ การปรบัความอิม่ของสทีำาไดเ้ฉพาะ
เมือ่คณุเลอืกโหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ FPS, 
MOBA/RTS, SPORTS, หรอื RPG

Reset Game 
(รเีซ็ตเกม)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนู Game (เกม) กลบัเป็น
คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Brightness/
Contrast 

(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใชเ้มนูนีเ้พือ่ปรับความสวา่ง/ความคมชดั
 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game

75% 75%

 
Brightness 
(ความสวา่ง)

ฟังกช์ัน่ความสวา่งจะปรับความสวา่งของแบคไลท ์(ต�า่สดุ 
0 สงูสดุ 100) เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ความสวา่ง เลือ่น
จอยสติ�กลงเพือ่ลดความสวา่ง
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Contrast 
(ความคมชดั)

แรกสดุปรับความคมชดักอ่น จากนัน้ปรับความคมชดัเฉพาะ
เมือ่จ�าเป็นตอ้งปรับเพิม่เตมิเทา่นัน้
เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ความคมชดั และเลือ่นจอยสติ�ก
ลงเพือ่ลดความคมชดั (ระหวา่ง 0 ถงึ 100)
ฟังกช์ัน่ความคมชดั (Contrast) ปรับระดบัความแตกตา่ง
ระหวา่งความมดืและความสวา่งบนหนา้จอภาพ

Input Source 
(แหลง่

สญัญาณเขา้)

ใชเ้มนู แหลง่สญัญาณเขา้ เพือ่เลอืกระหวา่งสญัญาณ
วดิโีอตา่งๆ ทีอ่าจเชือ่มตอ่อยูก่บัจอภาพของคณุ

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game DP

HDMI 1

HDMI 2

Auto Select On

Reset Input Source

DP เลอืกสญัญาณ DP เขา้เมือ่คณุก�าลงัใชข้ัว้ตอ่ DP 
(DisplayPort)  กดปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

HDMI 1 เลอืกอนิพตุ HDMI 1 หรอื HDMI 2 เมือ่คณุก�าลงัใชข้ัว้
ตอ่ HDMI กดปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

HDMI 2

Auto Select 
(เลอืก

อตัโนมตั)ิ

เปิดฟังกช์ัน่เพือ่ใหจ้อภาพสแกนหาแหลง่สญัญาณเขา้ทีม่ี
โดยอตัโนมตั ิกดปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

Reset Input 
Source  

(ต ัง้คา่แหลง่
สญัญาณเขา้

ใหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมดใหมภ่ายใตเ้มนู Input Source (แหลง่
สญัญาณเขา้) กลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Display  
(การแสดงผล) 

ใชก้ารแสดงผลเพือ่ปรับภาพ
 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Aspect Ratio 16:9

Input Color Format

Sharpness

Reset Display

RGB

50
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Aspect Ratio 
(อตัราสว่น

ภาพ)

ปรับอตัราสว่นภาพใหเ้ป็น 16:9, Auto Resize (ปรับขนาด
โดยอตัโนมตั)ิ, 4:3 หรอื 1:1

Input Color 
Format  

(รปูแบบสเีขา้)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่โหมดวดิโีอเขา้เป็น:
 ∞ RGB: เลือกตัวเลือกนี้ ถ้าจอภาพของคุณเชื่อมต่ออยู่
กับคอมพิวเตอร์ (หรือเครื่องเล่นสื่อ) โดยใช้สายเคเบิล 
DisplayPort หรือ HDMI

 ∞ YCbCr: เลือกตัวเลือกนี้หากเครื่องเล่นสื่อของคุณ
รองรับเฉพาะเอาต์พุต YCbCr

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Aspect Ratio

Input Color Format

Sharpness

Reset Display

RGB

YCbCr

Sharpness 
(ความชดั)

สามารถท�าใหภ้าพดชูดัขึน้หรอืนุ่มลงได ้
เลือ่นจอยสติ�กขึน้ลงเพือ่ปรับความชดัจาก "0" ถงึ "100"

Reset 
Display  

(ต ัง้คา่การ
แสดงผลใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแสดงผลเริม่ตน้

Audio (เสยีง)  Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Volume 50

Reset Audio

Volume 
(ระดบัเสยีง)

อนุญาตใหค้ณุสามารถตัง้คา่ระดบัเสยีงของเอาตพ์ตุเฮด
โฟน ใชจ้อยสติ�กเพือ่ปรับระดบัเสยีงจาก 0 ถงึ 100

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีง

ใหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมดใหมภ่ายใตเ้มนู Audio (เสยีง) กลบัเป็นคา่
เริม่ตน้จากโรงงาน
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Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เชน่ 
ภาษาของ OSD ระยะเวลาของเมนูทีอ่ยูบ่นหนา้จอ เป็นตน้

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Language English

Transparency 20

Timer 20 s

Reset Menu

Language 
(ภาษา)

ตัง้คา่การแสดงผล OSD เป็นภาษาหนึง่จากทัง้หมดแปด
ภาษา (องักฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั โปรตเุกสบราซลิ 
รัสเซยี จนี หรอืญีปุ่่ น)

Transparen-
cy (ความ
โปรง่แสง)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่แสงของเมนูโดยการ
เลือ่นจอยสติ�กขึน้หรอืลง (ต�า่สดุ 0/สงูสดุ 100)

Timer  
(ตวัต ัง้เวลา)

เวลาแสดง OSD: ตัง้คา่ระยะเวลาทีใ่ห ้OSD ยงัคงแอกทฟี
หลงัจากทีค่ณุกดปุ่ ม เลือ่นจอยสติ�กเพือ่ปรับตวัเลือ่นโดย
เพิม่ครัง้ละ 1 วนิาท ีตัง้แต ่5 ถงึ 60 วนิาที

Reset Menu 
(ต ัง้คา่เมนู

ใหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมดใหมภ่ายใตเ้มนู Reset (ตัง้คา่ใหม)่ กลบัเป็น
คา่เริม่ตน้

Personalize 
(ปรบัแตง่)

เลอืกตวัเลอืกนี ้เพือ่ปรับการตัง้คา่สว่นบคุคล
 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Shortcut Key 1

Shortcut Key 2

Shortcut Key 3

Power Button LED

Preset Modes

Downlight

Brightness/Contrast

On in On Mode

Downlight

Reset Personalization

On

Shortcut Key 
1 (ปุ่ มลดั 1)

เลอืกจาก Preset Modes (โหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้), Game 
Enhance Mode (โหมดเพิม่ประสทิธภิาพเกม), AMD 
FreeSync Premium, Dark Stabilizer, Brightness/
Contrast (ความสวา่ง/ความคมชดั), Input Source 
(แหลง่สญัญาณเขา้), Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ), 
Volume (ระดบัเสยีง), Downlight (ไฟดาวนไ์ลท)์ ทีต่ัง้คา่
เป็นปุ่ มลดั

Shortcut Key 
2 (ปุ่ มลดั 2)

Shortcut Key 
3 (ปุ่ มลดั 3)
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Power 
Button LED 
(LED ปุ่ มเพา

เวอร)์

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่สถานะของไฟเพาเวอรเ์พือ่ประหยดั
พลงังาน

Downlight 
(ไฟดาวนไ์ลท)์

อนุญาตใหค้ณุเปิดหรอืปิดไฟทีด่า้นลา่งของจอภาพ 
เมือ่ไฟดาวนไ์ลทเ์ปิดอยู ่ไฟจะสวา่งเป็นสนี�้าเงนิ 
หากตอ้งการปิดเซน็เซอรส์มัผัส ใหเ้ลอืก Off (ปิด)  

  หมายเหต:ุ ส�าหรับจอภาพทีผ่ลติตัง้แตเ่ดอืนกรกฎาคม 
2021 สามารถเปิดหรอืปิดไฟดาวนไ์ลทไ์ดโ้ดยใชเ้มนู 
OSD เทา่น ัน้

Reset 
Personaliza-
tion (รเีซ็ต

การปรบัแตง่)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนู Personalize (ปรับแตง่) 
กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Others (อืน่ๆ) เปลีย่นการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เชน่ DDC/CI, การปรับ
สภาพ LCD, เป็นตน้

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

XXXXXX

XXXXXXXService Tag

Reset Others

Factory Reset

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game

Display Info 
(ขอ้มลูการ
แสดงผล)

แสดงการตัง้คา่ปัจจบุนัของจอภาพ
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DDC/CI DDC/CI (อนิเทอรเ์ฟซชอ่งขอ้มลูการแสดงผล/ค�าสัง่) 
อนุญาตใหค้ณุตรวจดแูลพารามเิตอร ์(ความสวา่ง ความ
สมดลุของส ีฯลฯ) ใหส้ามารถปรับไดผ้า่นซอฟตแ์วรบ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุ คณุสามารถปิดใชง้านคณุสมบตันิี้
โดยการเลอืก Off (ปิด) เปิดท�างานคณุสมบตันิีเ้พือ่ใหไ้ด ้
ประสบการณผ์ูใ้ชด้ทีีส่ดุและสมรรถนะของจอภาพทีเ่หมาะ
สมทีส่ดุ

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

LCD 
Conditioning 

(การปรบั
สภาพ LCD)

ชว่ยลดอาการภาพคา้งในระดบัเล็กนอ้ย ขึน้อยูก่บัระดบั
ความรนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใชเ้วลาใน
การรันพอสมควร คณุสามารถเปิดใชง้านคณุสมบตันิีไ้ด ้
โดยการเลอืก On (เปิด)

 Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

Input Source

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แสดงเวอรช์ัน่ของเฟิรม์แวรเ์กีย่วกบัจอแสดงผล 

Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แสดงหมายเลขแท็กบรกิารของจอแสดงผล ป้ายบรกิาร 
เป็นตวัระบทุีเ่ป็นอกัษรกบัตวัเลขทีไ่มซ่�้ากนั ทีช่ว่ยให ้Dell 
สามารถระบขุอ้มลูจ�าเพาะของผลติภณัฑ ์และเขา้ถงึขอ้มลู
การรับประกนัได ้

 หมายเหต:ุ นอกจากนี ้ป้ายบรกิารยงัถกูพมิพไ์ว้
บนฉลากทีอ่ยูท่ ีด่า้นหลงัของฝาดว้ย

Reset Others 
(การต ัง้ใหม่

อืน่ๆ) 

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนูการตัง้คา่ Others (อืน่ๆ) 
กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory 
Reset (รเีซ็ต

โรงงาน)

เรยีกคนืคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ทัง้หมดกลบัเป็นการตัง้คา่เริม่
ตน้จากโรงงาน 
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 หมายเหต:ุ จอภาพนีม้คีณุสมบตัใินตวัเพือ่ปรบัเทยีบความสวา่งอตัโนมตัเิพือ่
ชดเชยสำาหรบั LED ทีใ่ชม้านานแลว้
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Menu and Power button lock (ล็อคปุ่ มเมนแูละปุ่ มเพาเวอร)์
ป้องกนัไมใ่หผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึหรอืเปลีย่นการตัง้คา่เมนู OSD บนจอแสดงผล
โดยคา่เริม่ตน้ การตัง้คา่การล็อคปุ่ มเมนูและปุ่ มเพาเวอรจ์ะถกูปิดใชง้าน

5

6

4

3

2

1

 หมายเหต:ุ วธิกีารเขา้สูเ่มน ูLock (ล็อค) หรอื Unlock (ปลดล็อค) ใหก้ดปุ่ ม 
5 คา้งไวส้ ีว่นิาที

วธิกีารเขา้สูเ่มนู Lock (ล็อค) ใหก้ดปุ่ ม 5 คา้งไวส้ีว่นิาท ี เมนูล็อคจะปรากฏิขึน้ทีม่มุลา่ง
ขวาของจอแสดงผล 

 หมายเหต:ุ สามารถเขา้ถงึเมนล็ูอคไดโ้ดยใชว้ธินี ีเ้ม ือ่ปุ่ มเมนแูละปุ่ มเพาเวอร์
อยูใ่นสถานะปลดล็อค

S3222DGM

Dell 32 Gaming Monitor

Select option:

+

วธิกีารเขา้สูเ่มนู Unlock (ปลดล็อค) ใหก้ดปุ่ ม 5 คา้งไวส้ีว่นิาท ีเมนูปลดล็อคจะปรากฏิขึน้
ทีม่มุลา่งขวาของจอแสดงผล

 หมายเหต:ุ สามารถเขา้ถงึเมนปูลดล็อคไดโ้ดยใชว้ธินี ีเ้ม ือ่ปุ่ มเมนแูละปุ่ มเพา
เวอรอ์ยูใ่นสถานะล็อค
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S3222DGM

Dell 32 Gaming Monitor

Select option:

ตวัเลอืกล็อคม ี3 ตวัเลอืก

เมนู คำาอธบิาย
1 Menu Buttons  

(ปุ่ มเมนู) 
เมือ่เลอืก Menu Buttons (ปุ่ มเมน)ู การตัง้คา่เมนู 
OSD จะไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้ทกุปุ่ มจะถกูล็อค 
ยกเวน้ปุ่ มเพาเวอร ์

2 Power Button  
(ปุ่ มเพาเวอร)์ 

เมือ่เลอืก Power Button (ปุ่ มเพาเวอร)์ จะไมส่ามารถ
ปิดจอแสดงผลโดยใชปุ้่ มเพาเวอรไ์ด ้

3 Menu + Power 
Buttons (ปุ่ มเมนู + 

ปุ่ มเพาเวอร)์  

+

เมือ่เลอืก Menu + Power Buttons (ปุ่ มเมน ู+ ปุ่ ม
เพาเวอร)์ จะไมส่ามารถเปลีย่นการตัง้คา่เมนู OSD และ
ปุ่ มเพาเวอรจ์ะถกูล็อคไว ้

4 การวนิจิฉัยในตวั โปรดด ูการวนิจิฉัยในตวั ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ

ในสถานการณต์อ่ไปนี ้ไอคอน  จะปรากฏิทีก่ลางจอแสดงผล:
• เมือ่กดจอยสติ�กและปุ่ มควบคมุ (ปุ่ ม 1 - 5) การด�าเนนิการเชน่นีแ้สดงวา่ปุ่ มเมนู 

OSD อยูใ่นสถานะล็อค
• เมือ่กดปุ่ ม Power (เพาเวอร)์ (ปุ่ ม 6) การด�าเนนิการเชน่นีแ้สดงวา่ปุ่ ม Power (เพา

เวอร)์ อยูใ่นสถานะล็อค
• เมือ่กดปุ่ มใดปุ่ มหนึง่ใน 6 ปุ่ ม การด�าเนนิการเชน่นีแ้สดงวา่ปุ่ มเมนู OSD และปุ่ ม 

Power (เพาเวอร)์ อยูใ่นสถานะล็อค
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การปลดล็อคเมน ูOSD และปุ่ ม Power (เพาเวอร)์:
1. กดปุ่ ม 5 คา้งไวป้ระมาณสีว่นิาท ีเมนูปลดล็อคจะแสดงขึน้มา
2. เลอืกไอคอนปลดล็อค  เพือ่ปลดล็อคปุ่ มตา่งๆ บนจอแสดงผล
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ขอ้ความเตอืน OSD
เมือ่จอภาพไมส่นับสนุนความละเอยีดในการแสดงผล ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏิขึน้:

Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

The current input timing is not supported by the monitor display. Please 

listed timing as per the monitor specifications.

change your input timing to 2560x1440, 144Hz or any other monitor 

นีห่มายความวา่จอภาพไมส่ามารถซงิโครไนซก์บัสญัญาณทีก่�าลงัไดรั้บจากคอมพวิเตอร ์
ด ูขอ้มลูจ�าเพาะของจอภาพ ส�าหรับชว่งความถีแ่นวนอนและแนวตัง้ทีส่ามารถใชง้านได ้
โดยจอภาพนี ้โหมดทีแ่นะน�าคอื 2560 x 1440
กอ่นทีจ่ะปิดใชง้านฟังกช์ัน่ DDC/CI ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้:

Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

 

The function of adjusting display setting using PC application will be

Do you wish to disable DDC/CI function?

disabled.

เมือ่จอภาพเขา้สู ่ Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏิ
ขึน้: 

S3222DGM

Going into Standby mode. 

Dell 32 Gaming Monitor



 การใช้งานจอภาพ  │  47

ถา้คณุกดปุ่ มใดๆ นอกเหนอืจากปุ่ มเพาเวอร ์ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏิขึน้ โดยขึน้อยูก่บั
อนิพตุทีเ่ลอืก:

Dell 32 Gaming Monitor

S3222DGM

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

No HDMI signal from your device.  ?

ถา้สายเคเบลิ HDMI หรอื DisplayPort ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู ่กลอ่งโตต้อบแบบลอยทีแ่สดง
ดา้นลา่งจะปรากฏิขึน้ จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจาก
ผา่นไป 4 นาทหีากปลอ่ยทิง้ไวท้ีส่ถานะนี ้

S3222DGM

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

No HDMI 1 Cable

Dell 32 Gaming Monitor

1

หรอื

S3222DGM

No HDMI 2 Cable

Dell 32 Gaming Monitor

2

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

หรอื
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S3222DGM

No DP Cable

Dell 32 Gaming Monitor

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

เมือ่คณุเลอืกรายการ OSD ของการรเีซต็เป็นการตัง้คา่จากโรงงานในคณุสมบตัอิืน่ ๆ 
ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏิขึน้:

Dell 32 Gaming Monitor

Yes No

S3222DGM

Are you sure you want to reset to default settings?

โปรดด ูการแกไ้ขปัญหา ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ
ในการตัง้คา่ความละเอยีดสงูส�าหรับจอภาพ: 
ใน Windows® 7, Windows® 8, Windows® 8.1:
1. ส�าหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเดสกท์อปไทลเ์พือ่สลบัไปเป็น

เดสกท์อปแบบคลาสสกิ
2. คลกิขวาทีเ่ดสกท์อปและคลกิ Screen Resolution (ความละเอยีดของหนา้

จอ)
3. คลกิรายการแบบดงึลงของความละเอยีดหนา้จอและเลอืก 2560 x 1440
4. คลกิ OK (ตกลง)

ใน Windows® 10:
1. คลกิขวาบนเดสกท์อป และคลกิ Display settings (การต ัง้คา่การแสดงผล)
2. คลกิ Advanced display settings (การต ัง้คา่การแสดงผลข ัน้สงู)
3. คลกิรายการแบบดงึลงของ Resolution (ความละเอยีด) และเลอืก 2560 x 

1440
4. คลกิ Apply (ใช)้

หากคณุไมเ่ห็นตวัเลอืก 2560 x 1440 คณุอาจตอ้งอพัเดตไดรเวอรก์ราฟฟิกของคณุ 
ใหท้�าหนึง่ในกระบวนการตอ่ไปนีใ้หส้มบรูณ ์โดยขึน้อยูก่บัคอมพวิเตอรข์องคณุ
หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท์อปหรอืคอมพวิเตอรพ์กพา Dell

• ไปที ่www .dell .com/support, ป้อนแท็กบรกิารของคอมพวิเตอรข์องคณุ และ
ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุส�าหรับกราฟฟิกการด์ของคณุ

หากคณุใชค้อมพวิเตอร ์(พกพาหรอืเดสกท์อป) ทีไ่มใ่ช ่Dell
• ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนส�าหรับคอมพวิเตอรข์องคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอร์

กราฟฟิกลา่สดุ
• ไปทีเ่ว็บไซตก์ราฟฟิกการด์ของคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุ

https://www.dell.com/support
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การใชก้ารยดืการเอยีงและแนวต ัง้
 หมายเหต:ุ คา่เหลา่นีใ้ชไ้ดก้บัขาต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัจอภาพของคณุ ในการต ัง้

คา่ดว้ยขาต ัง้อ ืน่ๆ ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

การยดืการอยีง
5° 21° 

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน

การยดืแนวต ัง้
 หมายเหต:ุ ขาต ัง้สามารถยดืในแนวต ัง้ไดส้งูถงึ 100 มม . 

100 mm
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สรรีะศาสตร์
 ขอ้ควรระวงั: การใชแ้ป้นพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอืเป็นเวลานานอาจสง่ผลใหเ้กดิ
การบาดเจ็บได้

 ขอ้ควรระวงั: การดหูนา้จอเป็นระยะเวลานานอาจทำาใหป้วดตาได้
เพือ่ความสะดวกสบายและประสทิธภิาพในการใชง้าน ใหป้ฏิบิตัติามค�าแนะน�าตอ่ไปนี้
เมือ่ตัง้คา่และใชเ้วริก์สเตชนัคอมพวิเตอร:์
• จัดต�าแหน่งคอมพวิเตอรเ์พือ่ใหจ้อภาพและแป้นพมิพอ์ยูต่รงหนา้คณุขณะทีค่ณุท�างาน 

มชีัน้วางพเิศษวางจ�าหน่ายทัว่ไปเพือ่ชว่ยใหค้ณุสามารถจัดต�าแหน่งแป้นพมิพไ์ดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง

• เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความเครยีดของตา และอาการปวดคอ/แขน/หลงั/ไหลจ่ากการ
ใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน เราแนะน�าใหค้ณุ:
1. ตัง้คา่ระยะหา่งของหนา้จอระหวา่ง 20 ถงึ 28 นิว้ (50 - 70 ซม.) จากดวงตาของคณุ
2. กะพรบิตาบอ่ย ๆ เพือ่ท�าใหด้วงตาของคณุชุม่ชืน้ หรอืใชน้�้าท�าใหต้าเปียก หลงัจาก

ทีใ่ชจ้อภาพเป็นเวลานาน
3. พักอยา่งสม�า่เสมอ และบอ่ยครัง้เป็นเวลา 20 นาททีกุ ๆ 2 ชัว่โมง
4. มองออกจากจอภาพ และมองวตัถทุีห่า่งออกไป 20 ฟตุ เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 

วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก
5. ท�าการเหยยีดตวัเพือ่ลดความตงึทีค่อ แขน หลงั และไหลร่ะหวา่งทีพั่ก

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หนา้จออยูใ่นระดบัสายตา หรอืต�า่ลงเล็กนอ้ยเมือ่คณุน่ังอยูห่นา้จอ
• ปรับความเอยีงของจอภาพ ความคมชดั และการตัง้คา่ความสวา่ง
• ปรับแสงรอบขา้งตวัคณุ (เชน่ ไฟเหนอืศรีษะ โคมไฟโตะ๊ท�างาน และผา้มา่นหรอืผา้

มา่นหนา้ตา่งใกลเ้คยีง) เพือ่ลดแสงสะทอ้นและแสงจา้บนหนา้จอ
• ใชเ้กา้อีท้ีร่องรับหลงัสว่นลา่งไดด้ี
• วางแขนชว่งลา่งในแนวนอนโดยทีข่อ้มอืของคณุในต�าแหน่งทีเ่ป็นธรรมชาตแิละสะดวก

สบายขณะใชแ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
• มพีืน้ทีส่�าหรับพักมอืเสมอขณะใชแ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
• ปลอ่ยพักตน้แขนทัง้สองอยา่งเป็นธรรมชาติ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เทา้ของคณุวางราบกบัพืน้
• เมือ่น่ัง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่น�้าหนักขาของคณุอยูท่ีเ่ทา้ และไมไ่ดอ้ยูใ่นสว่นดา้นหนา้

ของทีน่ั่ง ปรับความสงูของเกา้อี ้หรอืใชท้ีว่างเทา้หากจ�าเป็นเพือ่รักษาทา่ทางทีเ่หมาะ
สม

• เปลีย่นกจิกรรมการท�างานของคณุ พยายามจัดระเบยีบงานของคณุเพือ่ทีค่ณุจะไดไ้ม่
ตอ้งน่ังและท�างานเป็นเวลานาน พยายามยนืหรอืลกุขึน้แลว้เดนิไปรอบ ๆ เป็นระยะ
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• จัดระเบยีบบรเิวณใตโ้ตะ๊ของคณุใหป้ราศจากสิง่กดีขวาง และสายเคเบลิหรอืสายไฟที่
อาจรบกวนการน่ังทีส่ะดวกสบาย หรอือาจท�าใหเ้กดิอนัตรายในการเดนิ

 
 

หน้าจออยู่ที่
ระดับสายตา
หรือต่ำกว่า

จอภาพและแป้นพิมพ์
อยู่ตรงหน้าผู้ใช้

ข้อมือผ่อนคลายและวางราบ

เท้าวางราบกับพื้น
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การจดัการและการเคลือ่นยา้ยจอแสดงผลของคณุ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่จอภาพไดรั้บการจัดการอยา่งปลอดภยัเมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย ใหป้ฏิบิตั ิ
ตามแนวทางทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง:
• กอ่นทีจ่ะเคลือ่นยา้ยหรอืยกจอภาพ ใหปิ้ดคอมพวิเตอรข์องคณุและจอภาพ
• ตดัการเชือ่มตอ่สายเคเบลิทัง้หมดออกจากจอภาพ
• วางจอภาพไวใ้นกลอ่งเดมิโดยใชว้สัดบุรรจภุณัฑเ์ดมิ
• จับขอบดา้นลา่งและดา้นขา้งของจอภาพใหแ้น่นโดยไมต่อ้งใชแ้รงกดมากเกนิไปเมือ่

ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ

• เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หนา้จอหนัหนา้ไปจากคณุ และ
อยา่กดบนพืน้ทีแ่สดงผลเพือ่หลกีเลีย่งรอยขดีขว่นหรอืความเสยีหาย

• เมือ่เคลือ่นยา้ยจอภาพ ใหห้ลกีเลีย่งการกระแทกหรอืการสัน่สะเทอืนอยา่งฉับพลนั
• เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ อยา่พลกิจอภาพกลบัหวัขณะทีจั่บฐานขาตัง้หรอืขาตัง้

ยกสงู การท�าเชน่นีอ้าจสง่ผลใหจ้อภาพเสยีหายโดยไมไ่ดต้ัง้ใจหรอืกอ่ใหเ้กดิการบาด
เจ็บได ้
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คำาแนะนำาในการบำารงุรกัษา
การทำาความสะอาดจอภาพ

 คำาเตอืน: กอ่นทีจ่ะทำาความสะอาดจอภาพ ใหถ้อดปล ัก๊ไฟของจอภาพออก
จากเตา้เสยีบไฟฟ้ากอ่น

 ขอ้ควรระวงั: อา่นและทำาตาม ค�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยั กอ่นทีจ่ะทำาความ
สะอาดจอภาพ

ส�าหรับหลกัปฏิบิตัทิีด่ทีีส่ดุ ใหป้ฏิบิตัติามค�าแนะน�าในรายการดา้นลา่งในขณะทีแ่กะ
หบีหอ่ ท�าความสะอาด หรอืจัดการกบัจอภาพของคณุ:

• ในการท�าความสะอาดหนา้จอของคณุ ใหใ้ชผ้า้นุ่มทีส่ะอาด ชบุน�้าพอหมาดๆ 
เชด็เบาๆ หากเป็นไปได ้ใหใ้ชก้ระดาษท�าความสะอาดหนา้จอแบบพเิศษ หรอื
สารละลายทีเ่หมาะสมส�าหรับสารเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าสถติ อยา่ใชเ้บนซนิ ทนิเนอร ์
แอมโมเนยี สารท�าความสะอาดทีม่ฤีทธิก์ดักรอ่น หรอือากาศอดั

• ใชผ้า้ชบุน�้าอุน่เปียกหมาด ๆ เพือ่ท�าความสะอาดจอภาพ หลกีเลีย่งการใชผ้ง
ซกัฟอกทกุชนดิ เนือ่งจากผงซกัฟอกจะทิง้คราบไวบ้นจอภาพ

• หากคณุสงัเกตเห็นผงสขีาวเมือ่คณุแกะกลอ่งจอภาพของคณุ ใหใ้ชผ้า้เชด็ออก
• จัดการจอภาพดว้ยความระมดัระวงั เนือ่งจากจอภาพทีม่สีเีขม้อาจเป็นรอย และ

แสดงเนือ้สขีาวใหเ้ห็นงา่ยกวา่จอภาพทีม่สีอีอ่น
• เพือ่รักษาคณุภาพบนจอภาพของคณุใหด้ทีีส่ดุ ใหใ้ชส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีาร

เปลีย่นแปลงตลอดเวลา และปิดจอภาพเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน
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การแกไ้ขปญัหา
 คำาเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้ำาตาม ค�าแนะน�า
เพือ่ความปลอดภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุสมบตักิารทดสอบตวัเอง ทีอ่นุญาตใหค้ณุตรวจสอบวา่จอภาพ
ท�างานอยา่งเหมาะสมหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่อยา่งเหมาะ
สม แตห่นา้จอก็ยงัคงมดือยู ่ใหรั้นการทดสอบตวัเอง โดยด�าเนนิการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้
1. ปิดทัง้คอมพวิเตอรแ์ละจอภาพ
2. ตดัการเชือ่มตอ่สายเคเบลิวดิโีอทัง้หมดออกจากจอภาพ ดว้ยวธินีี ้ คอมพวิเตอรจ์ะ

ไมต่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3. เปิดจอภาพ

ถา้จอภาพท�างานถกูตอ้ง จอภาพจะตรวจจับไดว้า่ไมม่สีญัญาณ และขอ้ความใดขอ้ความ
หนึง่ตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้ ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดทดสอบตวัเอง LED เปิดปิดจะตดิเป็นสขีาว 

S3222DGM

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

No HDMI 1 Cable

Dell 32 Gaming Monitor

1

หรอื

S3222DGM

No HDMI 2 Cable

Dell 32 Gaming Monitor

2

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

หรอื
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S3222DGM

No DP Cable

Dell 32 Gaming Monitor

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S3222DGM

 หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการทำางานระบบตามปกต ิหากสาย
เคเบลิวดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4. ปิดจอภาพของคณุและเชือ่มตอ่สายเคเบลิวดิโีอใหม ่แลว้เปิดทัง้คอมพวิเตอรแ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดือยูห่ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้รวจสอบตวัควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั ทีช่ว่ยคณุหาวา่ความผดิปกตขิองหนา้จอที่
คณุเผชญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอการด์ของ
คณุ

 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไม่
ไดเ้สยีบอยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้

5

6

4

3

2

1

ในการรันการวนิจิฉัยในตวั
1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่หนา้จอสะอาด (ไมม่อีนุภาคฝุ่ นบนพืน้ผวิของหนา้จอ) 
2. ถอดปลั�กสายเคเบลิวดิโีอจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอรห์รอืจอภาพ จากนัน้จอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมดทดสอบตวัเอง 
3. กดปุ่ ม 5 คา้งไวส้ีว่นิาทเีพือ่เขา้สูเ่มนูล็อค/ปลดล็อคของ OSD

S3222DGM

Dell 32 Gaming Monitor

Select option:

+
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S3222DGM

Dell 32 Gaming Monitor

Select option:

4. เลือ่นจอยสติ�กเพือ่ไฮไลตไ์อคอนการวนิจิฉัย  ส�าหรับรันการวนิจิฉัยในตวั
5. ตรวจสอบหนา้จอเพือ่หาความผดิปกตอิยา่งละเอยีด
6. กดจอยสติ�กเพือ่เปลีย่นรปูแบบการทดสอบ 
7. ท�าซ�้าขัน้ตอนที ่5 และ 6 เพือ่ตรวจสอบจอแสดงผลในสแีดง สเีขยีว สนี�้าเงนิ สดี�า 

สขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทดสอบสมบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏิขึน้ หากตอ้งการออก ใหก้ด จอย
สติ�ก ในทศิทางทีถ่กูตอ้งอกีครัง้ 
หากคณุตรวจไมพ่บความผดิปกตใิด ๆ บนหนา้จอเมือ่ใชเ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั 
หมายความวา่จอภาพท�างานเป็นปกต ิใหต้รวจสอบวดิโีอการด์และคอมพวิเตอร์
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ปญัหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิกบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจท�าได ้

อาการท ัว่ไป ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรด์บั

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
• ตรวจสอบวา่เตา้เสยีบไฟฟ้าท�างานอยา่งเหมาะสมโดยใช ้

อปุกรณไ์ฟฟ้าเครือ่งอืน่
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ปุ่ มเพาเวอรถ์กูกดลง
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ทีถ่กูตอ้งผา่นเมนู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้)
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรต์ดิ

• เพิม่ความสวา่งและคอนทราสตโ์ดยใช ้OSD
• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพ
• ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• รันการวนิจิฉัยในตวั
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ทีถ่กูตอ้งผา่นเมนู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้)
โฟกสัแย่ • เลกิใชส้ายเชือ่มตอ่วดิโีอ

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• เปลีย่นความละเอยีดของวดิโีอเป็นอตัราสว่นภาพทีถ่กูตอ้ง
ภาพสัน่/เตน้ • รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
• ตรวจสอบปัจจัยดา้นสภาพแวดลอ้ม
• ยา้ยสถานทีจ่อภาพ และทดสอบในอกีหอ้งหนึง่

พกิเซลหายไป • ท�ากระบวนการเปิด-ปิดเครือ่ง
• พกิเซลทีด่บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ใน

เทคโนโลย ีLCD
• ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www .dell .com/pixelguidelines.

https://www.dell.com/pixelguidelines
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พกิเซลคา้ง • ท�ากระบวนการเปิด-ปิดเครือ่ง
• พกิเซลทีด่บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ใน

เทคโนโลย ีLCD
• ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www .dell .com/pixelguidelines.

ปัญหาเกีย่วกบัความ
สวา่ง

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ปรับตวัควบคมุความสวา่งและความคมชดัผา่น OSD
การผดิเพีย้นทาง
เรขาคณติ

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ปรับตวัควบคมุแนวนอน และแนวตัง้ผา่น OSD
เสน้แนวนอน/แนวตัง้ • รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 

และดวูา่เสน้เหลา่นีป้รากฏิในโหมดทดสอบตวัเองดว้ยหรอืไม่
• ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• รันการวนิจิฉัยในตวั

ปัญหาในการซงิโคร
ไนซ์

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และดวูา่หนา้จอทีถ่กูรบกวนปรากฏิในโหมดทดสอบตวัเอง
ดว้ยหรอืไม่

• ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• เริม่คอมพวิเตอรใ์หมใ่น โหมดปลอดภยั

ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ความปลอดภยั

• อยา่ด�าเนนิขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาใด ๆ
• ตดิตอ่ Dell ทนัที

ปัญหาความไมต่อ่
เนือ่ง

• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และดวูา่ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิขึน้ในโหมดทดสอบตวั
เองดว้ยหรอืไม่

https://www.dell.com/pixelguidelines
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สหีายไป • ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพ
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ

คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
• ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่

สผีดิ • เปลีย่น Color Setting Mode (โหมดการต ัง้คา่ส)ี OSD 
การตัง้คา่ Color (ส)ี เป็น Graphics (กราฟฟิก) หรอื 
Video (วดิโีอ) ขึน้อยูก่บัการใชง้าน

• ลอง Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้คา่ไวล้ว่งหนา้) อืน่ ๆ ใน 
OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี ปรับคา่ R/G/B ใน Custom 
Color (สที ีก่ำาหนดเอง) ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี

• เปลีย่น Input Color Format (รปูแบบสเีขา้) เป็น RGB 
หรอื YPbPr ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี 

• รันการวนิจิฉัยในตวั
ภาพคา้งบนหนา้จอ
จากการทีแ่สดงภาพ
นิง่บนจอภาพเป็น
ระยะเวลานาน

• ตัง้คา่หนา้จอใหปิ้ดท�างานหลงัจากชว่งเวลาทีไ่มม่กีารใช ้
งานหนา้จอสองถงึสามนาท ีการตัง้คา่เหลา่นีส้ามารถปรับได ้
ในการตัง้คา่ Windows Power Options (ตวัเลอืกพลงังาน
ส�าหรับ Windows) หรอื Mac Energy Saver (การประหยดั
พลงังานส�าหรับ Mac)

• หรอือกีทางหนึง่ ใชส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีารเปลีย่นแปลงไป
เรือ่ย ๆ

ภาพโกสตว์ดิโีอ หรอื
ถา่ยโอเวอร์

• เปลีย่น Response Time (เวลาตอบสนอง) ใน OSD 
Display (การแสดงผล) เป็น Fast (เร็ว), Super Fast 
(เร็วมาก), MPRT หรอื Extreme (เอ็กซท์รมี) ขึน้อยูก่บั
แอปพลเิคชัน่ และการใชง้านของคณุ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ภาพหนา้จอเล็กเกนิ
ไป

• ตรวจสอบการตัง้คา่ Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ) ใน 
OSD การตัง้คา่ Display (การแสดงผล)

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory Reset 
(รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

ไมส่ามารถปรับ
จอภาพดว้ยปุ่ มตา่ง ๆ 
บนแผงดา้นลา่งได ้

• ปิดจอภาพ ถอดปลั�กสายไฟ เสยีบปลั�กกลบัคนื แลว้เปิด
จอภาพ

• ตรวจสอบวา่เมนู OSD ถกูล็อคหรอืไม ่ถา้ใช ่ใหก้ดปุ่ ม 5 คา้ง
ไวส้ีว่นิาทเีพือ่ปลดล็อค

ไมม่สีญัญาณอนิพตุ
เมือ่กดตวัควบคมุ
ของผูใ้ช ้

• ตรวจสอบแหลง่สญัญาณ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอรไ์ม่
ไดอ้ยูใ่นโหมดสแตนดบ์ายโดยการเลือ่นเมาส ์หรอืกดปุ่ มใด ๆ 
บนแป้นพมิพ์

• ตรวจสอบวา่สายเคเบลิวดิโีอเสยีบอยูอ่ยา่งเหมาะสมหรอืไม ่
ถอดสายเคเบลิวดิโีอออกและเชือ่มตอ่ใหม ่หากจ�าเป็น

• รเีซต็คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่วดิโีอ
รปูภาพไมแ่สดงเต็ม
ทัง้หนา้จอ

• เนือ่งจากรปูแบบวดิโีอทีแ่ตกตา่งกนั (อตัราสว่นภาพ) ของ 
DVD จอภาพอาจแสดงแบบเต็มหนา้จอ

• รันการวนิจิฉัยในตวั
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ภาคผนวก

 คำาเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัค�าแนะน�าดา้นความปลอดภยั โปรดด ูขอ้มลูเกีย่ว
กบัความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้กำาหนด (Safety Environment and 
Regulatory Information หรอื SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
ส�าหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้เูว็บไซตค์วาม
สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www .dell .com/regulatory_compliance

การตดิตอ่ Dell
สำาหรบัลกูคา้ในสหรฐัอเมรกิา ตดิตอ่ทีห่มายเลข 800-WWW-DELL (800-999-
3355)

 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตีวัเลอืกการสนับสนุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ
สามารถในการใชง้านแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศและผลติภณัฑต์า่งๆ และบรกิารบาง
อยา่งอาจใชไ้มไ่ดใ้นพืน้ทีข่องคณุ
• ความชว่ยเหลอืทางเทคนคิออนไลน ์— www .dell .com/support/monitors
• การตดิตอ่ Dell — www .dell .com/contactdell

ฐานขอ้มลูผลติภณัฑ ์EU สำาหรบัฉลากพลงังานและเอกสารขอ้มลู
ผลติภณัฑ ์
S3222DGM : https://eprel .ec .europa .eu/qr/591357 

https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/contactdell

	คำแนะนำเพื่อความปลอดภัย
	เกี่ยวกับจอภาพของคุณ
	รายการในกล่องบรรจุ
	คุณสมบัติผลิตภัณฑ์
	การระบุชิ้นส่วนและปุ่มควบคุมต่างๆ
	มุมมองด้านหน้า
	มุมมองด้านหลัง
	มุมมองด้านข้าง
	มุมมองด้านล่าง

	ข้อมูลจำเพาะของจอภาพ
	ข้อมูลจำเพาะความละเอียด
	โหมดวิดีโอที่สนับสนุน
	โหมดการแสดงผลที่ตั้งไว้ล่วงหน้า
	คุณลักษณะทางกายภาพ
	คุณลักษณะทางสิ่งแวดล้อม

	ความสามารถพลักแอนด์เพลย์
	นโยบายคุณภาพและพิกเซลของจอภาพ LCD
	การตั้งค่าจอภาพ
	การต่อขาตั้ง
	การเชื่อมต่อจอภาพของคุณ
	การเชื่อมต่อสายเคเบิล HDMI และ DisplayPort 1.2

	การจัดระเบียบสายเคเบิล
	การยึดจอภาพโดยใช้ล็อค Kensington (อุปกรณ์ซื้อเพิ่ม)
	การถอดขาตั้ง
	การยึดผนัง (อุปกรณ์ซื้อเพิ่ม)

	การใช้งานจอภาพ
	การเปิดเครื่องจอภาพ
	การใช้การควบคุมของจอยสติ๊ก
	คำอธิบายเกี่ยวกับจอยสติ๊ก

	การใช้ปุ่มควบคุม
	ปุ่มควบคุม

	การใช้เมนูที่แสดงบนหน้าจอ (OSD)
	การเข้าถึงระบบเมนู
	Menu and Power button lock (ล็อคปุ่มเมนูและปุ่มเพาเวอร์)
	ข้อความเตือน OSD

	การตั้งค่าความละเอียดสูงสุด
	การใช้การยืดการเอียงและแนวตั้ง
	การยืดการอียง
	การยืดแนวตั้ง

	สรีระศาสตร์
	การจัดการและการเคลื่อนย้ายจอแสดงผลของคุณ
	คำแนะนำในการบำรุงรักษา
	การทำความสะอาดจอภาพ


	การแก้ไขปัญหา
	ทดสอบตัวเอง
	การวินิจฉัยในตัว
	ปัญหาทั่วไป
	ปัญหาเฉพาะของผลิตภัณฑ์

	ภาคผนวก
	ประกาศ FCC (สหรัฐอเมริกาเท่านั้น) และข้อมูลเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับอื่นๆ
	การติดต่อ Dell
	ฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์ EU สำหรับฉลากพลังงานและเอกสารข้อมูลผลิตภัณฑ์ 


