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Περιεχόμενα

Προδιαγραφές

α. Προσαρμογέας Dell - USB-C σε HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0 – DA200

Είσοδος ανοδικής ροής Είσοδοι καθοδικής ροής

Μέγιστη ανάλυση/Ρυθμός ανανέωσης
• Μία οθόνη: 1 x HDMI, 1920 X 1080 / 60 Hz
• Μία οθόνη: 1 x VGA, 1920 X 1080 / 60 Hz
• Η υποστήριξη ανάλυσης εξαρτάται, επίσης, από τις τιμές ανάλυσης που 

αναφέρονται στα εκτεταμένα δεδομένα αναγνώρισηςοθόνης (EDID) 
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Επισκόπηση προϊόντος

Μπροστινή όψη

Πίσω όψη

Επάνω όψη
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Συνιστώμενες απαιτήσεις συστήματος
Υλικό

Επεξεργαστής διπλού πυρήνα Intel 2 GHz ή ανώτερος
Θύρα USB-C

Λειτουργικό σύστημα
Windows 7, 8, 8.1, 10 (32/64 bits)

Θερμοκρασία λειτουργίας
Η μέγιστη θερμοκρασία λειτουργίας είναι 40°C 
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Αντιμετώπιση προβλημάτων για τον Προσαρμογέα USB-C της Dell (DA200)

Αντιμετώπιση προβλημάτων Προτεινόμενες λύσεις

Με ποιες συσκευές λειτουργεί ο 
προσαρμογέας DA200;

Μπορεί ο προσαρμογέας DA200 
να φορτίσει τον υπολογιστή μου;

Από πού μπορώ να κατεβάσω 
τα προγράμματα οδήγησης για 
τον προσαρμογέα DA200;

Δεν υπάρχει εικόνα βίντεο στην 
οθόνη που είναι συνδεδεμένη με 
τον προσαρμογέα DA200.

Η εικόνα βίντεο στη 
συνδεδεμένη οθόνη εμφανίζεται 
παραμορφωμένη ή 
κατεστραμμένη.

Η εικόνα βίντεο στη 
συνδεδεμένη οθόνη δεν 
εμφανίζεται σε εκτεταμένη 
λειτουργία.

Το περιεχόμενο HDCP δεν 
προβάλεται στη συνδεδεμένη 
οθόνη. 

Οι θύρες USB δεν λειτουργούν 
στον προσαρμογέα.

Αποτυχία εκκίνησης του 
φορητού υπολογιστή με τον 
προσαρμογέα

Εμφανίζεται μια ειδοποίηση που 
αναφέρει ότι ο υπολογιστής μου 
δεν υποστηρίζει αυτήν τη 
συσκευή.

Ο προσαρμογέας DA200 έχει σχεδιαστεί για υπολογιστές 
Dell.

Όχι. Ο προσαρμογέας DA200 δεν διαθέτει την 
προδιαγραφή παροχής ισχύος. Eπομένως δεν μπορεί να 
φορτίσει τον υπολογιστή.

Δεν απαιτούνται προγράμματα οδήγησης για τον 
προσαρμογέα DA200. Εάν ο DA200 δεν λειτουργεί 
σωστά, επικοινωνήστε με το τμήμα εξυπηρέτησης 
πελατών της Dell.

Ελέγξτε τα καλώδια σύνδεσης βίντεο. Αποσυνδέστε τη 
συσκευή, περιμένετε 10 δευτερόλεπτα και, έπειτα, 
συνδέστε την ξανά.

Ελέγξτε τα καλώδια σύνδεσης βίντεο
Ελέγξτε την ανάλυση βίντεο μεταβαίνοντας στον Πίνακα 
ελέγχου/Όλα τα στοιχεία πίνακα ελέγχου/Οθόνη/Ανάλυση 
οθόνης

Προς το παρόν δεν υποστηρίζεται περιεχόμενο HDCP.

Αποσυνδέστε τη συσκευή, περιμένετε 10 δευτερόλεπτα 
και, έπειτα, συνδέστε την ξανά.
Ενημερώστε στο πιο πρόσφατο πρόγραμμα οδήγησης 
κεντρικού ελεγκτή USB.

Καταργήστε όλες τις συσκευές USB που είναι 
συνδεδεμένες στον προσαρμογέα. Ορισμένες μη 
κατάλληλες συσκευές εκκίνησης μπορεί να προκαλέσουν 
κλείδωμα στην οθόνη εκκίνησης.

Ορισμένες λειτουργίες του USB-C δεν υποστηρίζονται 
πλήρως από τα Windows 7. Επομένως, ορισμένες φορές 
το λειτουργικό σύστημα δεν καταλαβαίνει τα μηνύματα 
διαπραγμάτευσης που στέλνει ο προσαρμογέας DA200. 
Να είστε βέβαιοι ότι η προειδοποίηση δεν επηρεάζει τη 
λειτουργικότητα του DA200.

Αλλάξτε τις ρυθμίσεις:
· Μεταβαίνοντας στον Πίνακα ελέγχου/Όλα τα στοιχεία 

πίνακα ελέγχου/Οθόνη/Ανάλυση οθόνηςή
· Πατώντας το πλήκτρο Windows + P 
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Κανονιστικές πληροφορίες

Επικοινωνία με την Dell:

Ο προσαρμογέας USB-C (DA200) της Dell συμμορφώνεται με τους κανόνες FCC/CE και τηρεί τις 
παγκόσμιες ρυθμιστικές διατάξεις σε θέματα μηχανικής και περιβάλλοντος.

1. Επισκεφτείτε τη διεύθυνση www.dell.com/support
2. Επιλέξτε την κατηγορία υποστήριξης
3. Επιλέξτε τον κατάλληλο σύνδεσμο υπηρεσίας ή υποστήριξης με βάση τις ανάγκες σας
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Πρότυπο κανονισμών: DA200/DA200g


