Manual do Usuario

Dell P2314H

N2, do Modelo: P2314H
Modelo Regulatorio: P2314Ht/P2314Hc



OBSERVACAQO: Uma OBSERVACAQ indica informacdes importantes
que o ajudam a usar melhor seu computador.

CUIDADO: Um CUIDADO indica dano em potencial ao hardware ou
perda de dados se as instru¢cdes nao forem seguidas.

ALERTA: Uma ALERTA indica o risco de danos materiais, danos
pessoais ou morte.
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Sobre seu monitor « Cabo de Alimentacao

(varia por paises)
Conteudo da embalagem

O monitor vem com os componentes mostrados abaixo. Certifique-se de
ter recebido todos 0s componentes e entre em contato com a Dell se algo
estiver faltando. e Cabo VGA

OBSERVACAOQ: Alguns itens podem ser opcionais e podem no ser
fornecidos com o monitor. Alguns recursos ou midias podem nao
estar disponiveis em alguns paises.

OBSERVACAO: Para configurar com qualquer outro suporte, por ou

favor consulte o guia de configuracdo do respectivo suporte para ]
instrugdes de configuragao. « Cabo DisplayPort

«  Monitor

ou

e Cabo USB up stream
(habilita as portas USB

i : no monitor)

ou
e Suporte
 Controladores e
Documentacao
» Guia de Configuracao
Rapida

» Produto e Guia de
Informacdes de
Seguranca

e« Protetor de cabo

6 & Sobre seu monitor Sobre seu monitor & 7




Caracteristicas do produto Identificacdo das Pecas e Controles

O monitor de tela plana Dell P2314H tem uma matriz ativa, transistor Vista Frontal
de filme fino (TFT), tela de cristal liquido (LCD), e iluminacdo de LED. Os
recursos do monitor incluem:

« Area de exibicio ativa de 5842 centimetros (23 polegadas) (medida na
diagonal) resolucdo de 1920 x 1080, além de suporte de tela cheia para
resolucdes mais baixas.

* Mozliwosc nachylenia, obrotu, pionowego wydtuzenia i regulacji obrotu.

» Pedestal removivel e furos de montagem Video Electronics Standards
Association (VESA) de 100 milimetros para solu¢cdes de montagem
flexiveis.

« Capacidade Plug and Play se suportada pelo seu sistema.

» Instrucdes na tela (OSD) para facilidade de configuracdo e otimizacdo da
tela.

« Software e midia de documentagao inclui todo o arquivo de informacado
(INF), Arquivo de Combinacdo de Cores de Imagem (ICM), Software Dell
Display Manager e documentacdo do produto. Dell Display Manager

; i - Vista Frontal Controles do painel frontal
incluido (vem no CD em anexo com o monitor).
» Slot de trava de seguranca.
 Trava do suporte. Etiqueta | Descricio
* Capacidade de Gestdo de Ativos. 1. Bot®es de funcdo (Para mais informacdes, consulte Operando o
+ Conforme com RoHS. Monitor)
o Livre de BFR/PVC (livre de halogénio) excluindo o cabo externo. > Botéo Liga/ Desliga (com indicador de LED)

« Vidro sem arsénico e livre de mercurio para Painel apenas.

« O medidor de energia mostra o nivel de energia que esta sendo
consumido pelo monitor em tempo real.

+ Monitores Certificados TCO.
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Vista traseira

Vista traseira

Vista traseira com suporte para
monitor

Etiqueta | Descricao

Uso

1 Orificios de montagem
VESA (100 mm x 100 mm
- atras da Tampa VESA

Suporte de parede do monitor
usando kit de montagem VESA
compativel de parede (100 mm x

Dell Soundbar

anexa) 100 mm).

2 Etiqueta de Lista as aprovacdes regulamentares.
regulamentagao

3 Botao de liberacao do Libera o suporte do monitor.
suporte

4 Slot de trava de seguranca |Use uma trava de seguranca

para prender o monitor. (trava de
seguranca nao inclusa).

5 Cadigo de barras de Consulte a etiqueta se precisar entrar
etigueta do numero de em contato com a Dell para obter
série suporte tecnico.

6 Slotes de montagem da Anexa a Dell Soundbar opcional.

NOTA: Remova a tira de plastico que
cobre as fendas de montagem antes

de fixar a Barra de Som Dell.

7 Slot de gestdo de cabo

Para organizar os cabos colocando-
0s no slot.
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Vista lateral

Vista Inferior

Visdo inferior

Etiqueta | Descricao Utilizacao

1 Conector de energia AC | Para conectar o cabo de energia do
monitor.

2. Conector DP Para conectar o computador ao
monitor usando um cabo DP.

3 Conector DVI Para conectar o computador ao
monitor usando um cabo DVI.

4 Conector VGA Para conectar o computador ao
monitor usando um cabo VGA.

5 Porta a montante USB Conecte seus dispositivos USB. Vocé

pode usar este conector depois de
ter conectado o cabo de transmissao
USB do computador ao monitor.
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6 Portas a jusante USB

Conecte seus dispositivos USB. Vocé
sO pode usar este conector, depois
que tiver conectado o cabo USB

no computador e conector USB a
montante No monitor.

7 Bloqueio do suporte

Para desativar o botdo de liberacdo
do suporte e bloguear o conjunto da
base usando um parafuso de maquina
M3x6 mm.(parafuso ndo incluso)
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Especificacoes do Monitor

Especificacdes de Tela Plana

Area Horizontal Ativa
Area Vertical Ativa
Area

Tipo de tela Matriz ativa - TFT LCD

Tipo de painel Cologue o sobre uma superficie plana.
Imagem visualisavel

Diagonal 5842 cm (23 polegadas)

509.18 mm (20.05 polegadas)
286.42 mm (11.28 polegadas)
145839.34 mm? (226.05 polegadas?)

Espacamento de pixel

0,2652(H) mm x 0.2652(V) mm

Angulo de visdo

178° (vertical) tip, 178° (horizontal) tip

Saida de luminancia

250 cd/m 2(tip)

Relacdo de contraste

1000:1 (tip)

Proporcdo de Contraste
dinamico

2000000:1

Revestimento da placa frontal

Tipo AG, Cobertura 25%, cobertura rigida
3H

Luz de Fundo

Sistema de iluminacao lateral de LED

Tempo de Resposta

8ms Tip. g-a-g com OD

Profundidade de cor

16,7 milhdes de cores

Gama de cores (tipico)

83%* (CIE1976)

*[P2314H] escala de cores (tipica) € baseada em CIE1976 (83%) e padrdes de

teste CIE1931 (72%).

Especificacoes de Resolucao

Alcance de varredura horizontal |30 kHz a 83 kHz (automatico)

Alcance de varredura vertical

56 Hz a 76 Hz (automatico)

Resolu¢ao maxima

1920 x 1080 a 60 Hz

Modos de Video Suportados

Capacidades de exibicdo de |480p, 576p, 720p, 1080p e 1080i

video (reproducdo DVI)
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Modos de exibicao predefinidos Caracteristicas fisicas

quo~de Frequéncia Frequéncia C-lOCk de Polaridqde (je Tipo de Conector 15-pin D-subminiatura, conector azul
Exibi¢cado horizontal (kHz) | vertical (Hz) |Pixel (MHZz) sincronizagao DVI-D, conector branco, DP. conector
(horizontal / branco
vertical Tipo de cabo de sinal Digital. Removivel, DVI-D, pinos
720 x 400 31,5 70,0 28,3 -/+ solidos.
640 x 480 315 60,0 2572 /- Analogico: Destacaveis, D-Sub,
640 x 480 572 759 1 =a Dimensdes (com suporte) o
800 x 600 379 60,0 40,0 +/+ ;
800 x 600 46,9 750 495 R Altura (estendfda.) 493,0 mm (19,41 pol)
1024 x 768 60.0 750 L3 Sl Profundidade 180‘O mm (7OI9 pol)
1152 x 864 675 75,0 108,0 +/+ Dimensées (sem suporte) : -
1280 x 1024 |64,0 60,0 108,0 +/+ Atura 323.0 rmm (12,72 pol
1280 x 1024 |80,0 75,0 135,0 +/+ Larqura 54518 - (21'49 o0l
1600 x 900 c0.0 c0.0 108.0 - Profundidade 46 5 mm (1 83' pol)
1920 x 1080 |67.5 60,0 148,5 +/+ ; - ; :
Dimensdes do suporte
o . o Altura (estendida) 399,7 mm (15,74 pol)
EspecificacGes Elétricas Altura (comprimida) 354,2 mm (13,94 pol)
Sinais de entrada de video |«  RGB analdgico, 0,7 Volts + / -5%, polaridade Largura 225,0 mm (8,86 pol)
positiva a 75 ohm Profundidade 180,0 mm (7,09 pol)
DVI-D digital TMDS, 600 mV para cada linha Peso
diferencial, polaridade positiva a impedancia Peso com embalagem 7.39 kg (16,26 Ib)
de 50 ohm entrada : Peso com montagem do suporte
e Suporte de entrada de sinal DP1.2* e cabos 5,67 kg (12,47 b)
S_inais de enwtrada de Sincronizagées horiz’ontal e vertical separadas, Peso sem o conjunto da base
sincronizagéo sem polaridade de nivel TTL, SOG (SYNC (Para fixagdo na parede ou 334 kg (735 lb)
composto em verde) consideracdes de montagem VESA |~ gt
Tensdo de entrada AC /  [100 a 240 VCA/50 ou 60 Hz + 3 Hz/1,5 A (Max.) - sem cabos)
frequéncia / corrente Peso da montagem do suporte 1,87 kg (4,11 lb)
Corrente de pico 120 V:30 A (max.)
240 V:60 A (méx.)
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Caracteristicas ambientais

Dell P2314H
Temperatura Nao ha nenhum sinal vindo do computador.
Operagéo 0°C a40 °C Pressione qualquer tecla do teclado ou mexa o mouse para reativa-lo.
K ° ° ° o Se ndo houver exibi¢io, pressione o botdo monitor agora para selecionar a
Nao operacionais ég\ﬂgZ?ggl’pgl’]at%O-gg (i §F6ao 14?0(:)?) Fal40°F) fonte de entrada correta no menu Na tela.
Umidade
Operacdo 10% a 80% (ndo-condensacao)
N&o operacionais éﬁmg?%zf?88}7@imSé%o?Cg%Ae(stc—gg)ndeﬂsaQéo) Ative o computador e o monitor para ter acesso ao OSD.
Altitude i i
. - OBSERVACAO: Zero consumo de energia em modo DESLIGADO so
Operacao 5000 m (16 400 pés) max pode ser obtido ao desconectar o cabo de alimentacao
Nao operacionais 12 191 m (40 000 pés) max do monitor
e 146,76 BTU / hora (maximo) e o .
Dissipacdo termica  |66°67 8T / hora (tipico) Atribuicdes dos Pinos
Modos de Gestao da Energia Conector VGA

Se vocé tem placa de video compativel VESA DPM ou software instalado no
seu PC, o monitor pode reduzir automaticamente o consumo de energia
quando ndo esta em uso. Isto é conhecido como Modo de Economia de
Energia.* Se o computador detectar a entrada do teclado, mouse ou outros
dispositivos de entrada, o monitor voltara a funcionar automaticamente. A
tabela a seguir mostra o consumo de energia e a sinalizagcao desta funcao
automatica de economia de energia:

Mod Si - Si - | Vid Indicad Cc d

VEOSAOS n'iggf;go n}gg{;go laeo dne ;;C:ergga ercl)enrsglgno € Numero Pin |Lado 15 pinos do cabo de sinal Conectado
Horizontal | Vertical 1 Video-Vermelho

Operagdo  |Ativo Ativo Ativo Branco 25 W (tipico) / P) Video-Verde

normal 43 W (maximo) 3 y——

Modo ativo |Inativo Inativo |Em Branco Menos de 0,3 W aeoAl

desligado branco |Brilhante 4 TERRA

Desligar - - - Desligado |Menos de 0,3 W 5 Autoteste

O OSD s0o funcionara no modo de funcionamento normal. Quando qualquer
botdo ¢é pressionado no modo Ativo-desligado, a seguinte mensagem sera
exibida:
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6 GND-R 13 Flutuante
7 GND-G 14 Energia +5V/ +33V
8 GND-B 15 Autoteste
9 Computador 5V/3.3V 16 Detec¢do de Hot Plug
10 Sincronizagao GND 17 TMDS RXO-
11 TERRA 18 TMDS RX0+
12 Dados DDC 19 Terra TMDS
13 H-sync 20 Flutuante
14 V-sync 21 Flutuante
15 DDC clock 22 Terra TMDS
23 TMDS Clock +
Conector DVI 24 TMDs Clock -

Conector DisplayPort

Numero Pin |Lado 24 pinos do cabo de sinal Conectado

1 TMDS RX2- Numero Pin |Lado 20 pinos do cabo de sinal Conectado
2 TMDS RX2+ 1 MLO(p)
3 Terra TMDS 2 GND
4 Flutuante 3 MLO(n)
5 Flutuante 4 ML1(p)
6 DDC Clock 5 GND
7 DDC Data 6 ML1(n)
8 Flutuante 7 ML2(p)
9 TMDS RX1- 8 GND
10 TMDS RX1+ 9 ML2(n)
11 Terra TMDS 10 ML3(p)
12 Flutuante 11 GND
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12 ML3(n) Conector USB Upstream
13 GND
14 GND
15 AUX(p)
16 GND
17 AUX(n)
18 HPD
19 DP_PWR Return
a 33V DPPR Numero do Pino |4 pinos na lateral do conector
1 DMU
Capacidade Plug and Play % \5%8
4 GND

Vocé pode instalar o monitor em qualquer sistema compativel Plug and
Play. O monitor fornece automaticamente ao computador seus Dados
de Identificacdo de Exibicdo Estendida (EDID) usando Canal de Dados Conector USB Jusante
de Exibicdo (DDC) para que o sistema possa se configurar e otimizar

as configuracdes do monitor. A maioria das instalacdes de monitor €

automatica, vocé pode selecionar configuracdes diferentes, se desejar.

Para mais informacdes sobre como alterar as configuracdes do monitor,

Operando o Monitor.

Interface Bus Serial Universal (USB)

Esta secdo lhe da informacdes sobre as portas USB que estdo disponiveis no Numero do Pino |4 pinos na lateral do conector
lado esquerdo do monitor. 1 VCC
% . . , , 2 DMD
OBSERVACAO: Este monitor suporta interface de alta velocidade Certi- 3 DPD
ficada USB 2.0
4 GND
Velocidade de transferéncia |Taxa de dados [Consumo de Energia Portas USB
Alta Velocidade 480 Mbps 2,5W (Max., cada porta) « 1amontante - posterior
Velocidade total 12 Mbps 2,5W (Max., cada porta) © 4ajusante —N2 posterior
OBSERVACAO: A funcionalidade do USB 2.0 itad ta-
Velocidade baixa 1,5 Mbps 2,5W (Max., cada porta) ¢ dotﬁgglr%ngalpgcﬁjadoe para USE%S.SQ a ae Um computa

OBSERVACAO: A interface USB do monitor trabalha apenas quando
O monitor esta ligado ou em modo de economia de
energia. Se vocé desligar o monitor e depois liga-lo,
0s periféricos anexados podem levar alguns segundos
para voltar ao funcionamento normal.
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Qualidade do monitor LCD e Politica de Pixel

Durante o processo de fabricacdo do Monitor LCD, nao é incomum que um
ou mais pixels figuem fixos em um estado imutavel, que sao dificeis de ver
e nao afetam a qualidade de exibicdo ou usabilidade. Para mais informacdes
sobre a politica Qualidade do Monitor e de Pixel Dell, consulte o site de
Suporte da Dell: http://www.dell.com/support/monitors.

Orientacdes de Manutencao

Como limpar o monitor

ALERTA: Leia e siga as instrucdes de seguranga antes de limpar o
monitor.

ALERTA: Antes de limpar o monitor, desconecte o cabo de alimentagao
do monitor da tomada elétrica.

Para melhores praticas, siga as instrucdes na lista abaixo ao desembalar,
limpar ou manusear seu monitor:

e Para limpar a tela antiestatica, umedeca levemente um pano limpo
e macio com agua. Se possivel, use um tecido especial para limpeza
de tela ou uma soluc¢ao adequada para revestimento antiestatico.
Ndo use benzeno, tiner, amdnia, limpadores abrasivos ou ar
comprimido.

e Use um pano levemente umedecido, agua morna para limpar o
monitor. Evite usar detergente de qualquer tipo uma vez que alguns
detergentes deixam uma pelicula esbranquicada sobre o monitor.

e Sevocé notar um po branco ao desembalar o monitor, limpe-o com
um pano.

e Manuseie 0 seu monitor com cuidado, ja que um monitor de cor
escura podem arranhar e mostrar a marca branca mais do que um
monitor de cor clara.

e Para ajudar a manter a melhor qualidade de imagem em seu monitor,

use um protetor de tela mudando dinamicamente e desligue o
monitor guando ndo estiver em uso.

Configurando o Monitor

Fixacao do Suporte

OBSERVACAO: O suporte & separada do monitor quando ele € enviado
da fabrica.

OBSERVACAOQ: Isto ¢ aplicavel para um monitor com um suporte.
Quando qualquer outro suporte € comprado, por favor consulte o guia
respectivo suporte de configuracao para obter instrucdes estabelecidas.

Para acoplar o suporte do monitor:
1 Remova a capa e cologue o monitor sobre ela.
2 Encaixe as duas guias na parte superior da fenda do suporte na parte
de tras do monitor.
3 Pressione o suporte até que encaixe no lugar.

Conectando seu Monitor

ALERTA: Antes de iniciar qualguer procedimento desta secdo, siga as
Instrucdes de sequranca.

Para conectar o monitor para o computador:

1 Desligue o computador e desconecte o cabo de alimentacao.

2 Conecte ou o cabo conector do monitor branco (DVI-D digital) ou
azul (VGA analdgico) a porta de video correspondente na parte de
tras do seu computador. Ndo conecte ambos 0s cabos no mesmo
computador. Use ambos 0s cabos somente quando eles estao
conectados em dois computadores diferentes com sistemas de
video apropriados.
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Conectando o cabo DVI Branco

Conectando o Cabo VGA Azul

Conectando o canbo preto DisplayPort

& CUIDADO: Os graficos sao utilizados para o proposito de ilustracdo
apenas. A aparéncia no computador pode variar.
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Conectando o cabo USB

Depois de vocé terminar a conexdo do cabo DP/DVI/VGA, siga o
procedimento abaixo para conectar o cabo USB no computador e completar
O ajuste do seu monitor:

1, Conecte o cabo USB a montante (cabo fornecido) a porta a jusante
do monitor e depois a porta USB apropriada em seu computador (veja
visualizagdo inferior para detalhes).

2, Conecte os periféricos USB as portas a montante USB do monitor.

3, Conecte os cabos de energia para seu computador e monitor em uma
saida proxima.

4, Ligue seu monitor e computador.

Se o seu monitor visualiza uma imagem, a instalagcao esta completa. Se nao
visualizar nenhuma imagem, veja Resolvendo Problemas.

5, Utilize um suporte para cabos no suporte do monitor para organizar 0s

cabos.
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Organizar os Cabos Remocao do Suporte

OBSERVACAOQ: Para evitar arranhdes na tela LCD durante a remocéo
da base, certifique que o monitor é colocado em uma superficie
limpa.

OBSERVACAOQ: Isto € aplicavel para um monitor com um suporte.
Quando qualquer outro suporte € comprado, por favor consulte

O quia respectivo suporte de configuragcao para obter instrucdes
estabelecidas.

Depois de ligar todos os cabos necessarios ado monitor e no computador
(consulte Conectando Seu Monitor para fixacdo de cabos), utilize o slot de
gerenciamento de cabo para organizar todos 0s cabos como exibido acima.

Colocando a Tampa do Cabo
Para remover o suporte:
1. Cologue o sobre uma superficie plana.
2. Pressione e segure o botao de liberagcdo do Suporte.
3. Levante o suporte para cima e longe do monitor.
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Montagem de Parede (Opcional) Operando o Monitor

Ligacdao do monitor

Pressione o botdo para ligar o monitor

(Dimensao do parafuso: M4 x 10 mm).

Consulte as instrucdes que vém com o kit de montagem de parede
compativel com VESA.

1. Cologue o painel do monitor em um pano macio ou almofada sobre Usando os Controles do Painel Frontal

uma mesa plana e estavel.

2. Remova o apoio.

3. Use uma chave de fenda para remover 0s quatro parafusos que prendem
a tampa de plastico.

4. Acople a bracadeira de montagem do kit de montagem na parede no
LCD.

5. Monte o LCD na parede, seguindo as instrucdes que vieram com o kit de
montagem de parede.

Use os botdes de controle na frente do monitor para ajustar as caracteristicas
da imagem a ser exibida. Quando vocé usa esses botdes para ajustar os
controles, um OSD mostra os valores numeéricos das caracteristicas como
elas mudam.

OBSERVACAO: Para uso apenas com suporte de montagem de
parede UL com o minimo de peso / capacidade de carga de 13,36 kg.
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A tabela a seqguir descreve 0s botdes do painel frontal:

Botdo do painel frontal Descricdo

Utilize este botdo para escolher de uma lista de

1 .
Teclas de atalho / modos de cor predefinidos.
Modos predefinidos
Utilize este botdo para aceder diretamente a
2 . .
Brilho / Contraste” no menu.
Tecla de atalho /
Brilho / Contraste
Use o botao MENU para abrir o menu na tela
3 (OSD) e selecione o menu OSD. Ver Acessando o
Sistema de Menu.
Menu
Utilize este botdo para voltar ao menu principal
4 . o
ou sair do menu OSD principal.
Sair
Use o botao de Energia para ligar o monitor
ligado e desligado.
5 O LED branco indica que o monitor esta ligado e

totalmente funcional.
com LED brilhante LED branco indica modo de
economia de energia DPMS.

Energia (com luz
indicadora de
energia)

Botao do painel frontal

Use os botdes na parte da frente do monitor para ajustar as configuracdes de
imagem.

M 1

2
3
pa 4
Botao do painel frontal Descricao
1 Use a tecla oara Cima para ajustar (aumentar
) faixas) dos itens no menu OSD.
Cima
Use a tecla para Baixo para ajustar (faixas de
2 .
, reducdo) itens no menu OSD.
Baixo
3 Use a tecla OK para confirmar sua selecao.
OK
4 Use a tecla Voltar para volar ao menu alterior.
Voltar
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Usando o Menu de Instrucdes Na Tela (OSD)

6. Pressione o botao uma vez para retornar ao menu principal para

Acessando o Sistema de Menu selecionar outra opcdo, ou pressione o botdo  duas ou trés vezes para

~ , ) sair do menu OSD.
OBSERVACAQOQ: Se vocé alterar as configuracdes e prossequir para

outro menu ou sair do menu OSD, o monitor salva automaticamente ] Menu e
as alteracdes. As mudancgas tambeém sao salvas se vocé alterar as Icone Submenus Descricao
configuragdes e esperar o menu OSD desaparecer. - , - - -
Uso de Energia |Este medidor mostra o nivel de energia que esta
1. Pressione o botdo MENU para abrir o menu OSD e exibir o menu sendo consumido pelo monitor em tempo real.
principal. Brilho/ Utilize este menu para ativar ajuste de Brilho/
Contraste Contraste.
Brilho Ajusta a luminosidade do Brilho da luz de fundo.
Pressione o botao para aumentar o brilho e
OBSERVAGAO: AUTOAJUSTE esté disponivel apenas quando vocé pressione o botdo para diminuir o prilho (min O
usar o conector analogico (VGA). ~ max 100); , S
OBSERVACAO: Controle de brilho fica inativo
> p . botd ; Ses d durante a "tela escura’ na opcao PowerNap
. Pressione os botdes e  para mover entre as opcoes de quando protecio de tela é ativada.
configuragao. Quando vocé move de um icone para outro, © nome da Contrast Allst Brilh — ste de Contrast
opcao € realcada. Veja a tabela abaixo para uma lista completa de todas ontraste JUSLE © Britno primelro € ajuste de Lontraste
N . P . apenas se o ajuste adicional for necessario.
as op¢oes disponiveis para © monitor. . !
OBSERVACAO: AUTOAJUSTE esta disponivel apenas quando vocé Pressione o botdo  para aumentar o contraste &
usar o conector analogico (VGA). pressione o botdo para diminuir o contraste
. N _ N (min O ~ max 100).
3. Pressione o botdo ou uma vez para ativar a opgao realgada. A funcdo Contraste ajusta o grau de diferenca
. . . . . entre o escuro e o claro na tela do monitor.
Pressione os botdes e para selecionar o parametro desejado.
5. Pressione o botao para acessar a barra de controle e, em seguida,
usar os botdes ou , de acordo com os indicadores no menu,

para fazer as alteracdes.
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AUTOAJUSTE |Mesmo que o computador reconheca o monitor FONTE DE Use o menu FONTE DE ENTRADA para selecionar
— na inicializagao, a funcao Autoajuste otimiza as ENTRADA entre diferentes sinais de video que podem ser
configuragcdes de exibicdo para uso com sua conectados ao seu monitor.

configuracao especifica.

Autoajuste permite que o monitor se auto-ajuste
ao sinal de video de entrada. Depois de usar o
Auto Ajuste, vocé pode ajustar o seu monitor
usando o Pixel Clock e os controles de Fase em
Configuragdes dos Monitores.

Selecao Selecione Selecao automatica para procurar sinais
automatica de entrada disponiveis.
VGA Selecione a entrada VGA quando estiver usando
o conector analogico (VGA). Pressione para
selecionar a fonte de entrada VGA.
A seguinte caixa de dialogo aparece em DVI-D Selecione entrada DVI-D quando vocé estiver
uma tela preta quando o monitor se ajusta . )
automaticamente para a entrada de corrente: usando o conector digital (DVI). Pressione para
selecionar a fonte de entrada DV
DisplayPort Selecione entrada DisplayPort quando vocé estiver

usando o conector DisplayPort (DP). Pressione
para selecionar a fonte de entrada DP.

OBSERVACAO: Na maioria dos casos, o Autoajuste
produz a melhor imagem para sua configuracao.

OBSERVACAO: A opcido AUTOAJUSTE sé esta
disponivel quando vocé estiver usando © conector
analogico (VGA).
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E Configuragdes |Use o menu Configuragcdo de cor para ajustar as Modo Permite que voce escolha de uma lista de modos
de Cor configuragdes de cor do monitor. predefinido de cores predefinidas.

Formato de Cor | Permite que vocé defina 0 modo de entrada de e Padrio: Carrega as configuracées do monitor

de Entrada video para: . . de cor padréo. Este € o modo predefinido

e RGB: Selecione esta opcdo se o seu padrdo.
monitor estiver conectado a um e Multimidia: Carrega as configuracdes de cor
computador ou leitor de DVD usando o ideais para aplicativos multimidia.
cabo VGA e DVI ou o adaptador HDM| e Filme: Carrega as configuracdes de cor ideais
para DVI. para filmes.

e YPbPr: Selecione esta opgdo se o seu e Jogo: Carrega as configuragdes de cor ideais
reprodutor de DVD suporta apenas a saida para a maioria dos aplicativos de jogos.
YPbPr. o Texto: Carrega as configuracdes de cor ideais

para escritorio

e Quente: Aumenta a temperatura da cor. A tela
parece mais quente com um tom vermelho/
amarelo.

e Frio: Diminui a temperatura da cor. A tela
parece mais fria com uma tonalidade azul.

e Cor Personalizada: Permite ajustar
manualmente as configuragcdes de cor.

Pressione as teclas e para ajustar os
valores de Vermelho, Verde e Azul e criar o seu
proprio modo de cor predefinido.
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Aprimoramento
de Imagem

Pode melhorar as imagens automaticamente,
melhorar cores e aumentar o contraste da cor.
Para melhorar a nitidez da imagem.
OBSERVACAO: Aperfeicoamento de imagem est
disponivel apenas para Padrao, Filme, Multimidia e
modo de jogo.

Matiz

Este recurso pode mudar a cor da imagem de
video para o verde ou roxo. Este € usado para

ajustar a cor do tom de pele desejado. Use ou
para ajustar a matiz de '0 'a '100".

Pressione para aumentar a sombra verde da
imagem de video.

Pressione para aumentar a sombra roxa da
imagem de video.

OBSERVACAO: Ajuste de matiz esta disponivel
apenas para modo Filme e Jogo.

CONFIGURA-

Use as Configuracdes de exibicdo para ajustar a

Saturacao

Esta funcao pode ajustar a saturacao da cor da

imagem de video. Use ou para ajustar a
saturacao de '0 'a '100".

Pressione para aumentar o aspecto
monocromatico da imagem de video.
Pressione para aumentar o aspecto de cores
da imagem de video.

OBSERVACAO: O ajuste de saturacdo esta
disponivel apenas para entrada de video.

COES DE EXIBI- imagem.

CAO

Modo Amplo Ajuste o formato da imagem como Ampla 16:9,
4:3 0u 5:4.

Posicdo Use os botdes e  para ajustar aimagem

Horizontal

esquerda e direita. Minimo € ‘0’ (-). Maximo é 100’
(+).

OBSERVACAO: Ao usar a fonte DVI, o ajuste de
Posicdo Horizontal nao esta disponivel.

Posicdo Vertical

Use os botdes e para ajustar a imagem de
cima para baixo. Minimo € ‘0" (-). Maximo é '100’
(+).

OBSERVACAO: Ao usar a fonte DVI, o ajuste de
Posicdo Vertical ndo esta disponivel.

Nitidez

Este recurso pode tornar a imagem mais nitida ou

mais suave. Use ou para ajustar a nitidez de
‘0 'a 100"

Restaurar
Configuragdes
de Cor

Redefine a cor do seu monitor as configuracdes
de fabrica.

Clock de Pixel

Os ajustes de Fase e Clock de Pixel permitem que
vOCé ajuste © monitor a sua preferéncia.

Use os botdes e para ajustar uma melhor
qualidade de imagem.

Fase Se resultados satisfatorios nao forem obtidos
utilizando o ajuste de Fase, use o Clock de Pixel
(grosso) e depois Fase (fino) novamente.
OBSERVACAQO: Ajustes de Pixel de Clock e Fase so
estdo disponiveis para a entrada "VGA".

Contraste O Contraste Dinamico ajusta o contraste na

Dindmico

razao de 2000000:1. Pressionar o botdo para
selecionar o Contraste Dinamico em "On” (ligado)
ou "Off" (desligado).
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CONFIGU-
RACOES DO
MENU

Idioma

Opcdo de idioma para definir a exibicao de OSD
para um dos oito idiomas (inglés, espanhol,
francés, alemao, portugués do Brasil, russo, chinés
simplificado ou japonés).

Transparéncia

Esta fungao € usada para mudar o fundo do OSD
de opaco a transparente.

Temporizador

Tempo de espera do OSD: Ajusta o tempo que
o OSD fica ativo depois que o ultimo botao é
pressionado.

Use as teclas e para ajustar o cursor em
incrementos de 1 segundo, de 5 a 60 sequndos.

Bloquear

Acesso do usuario aos controles aos ajustes.

Quando Bloquear ¢ selecionado, nenhum ajuste
do usuario é permitido. Todos os botdes estdo
bloqueados.

OBSERVACAO:

Funcao Bloqueio - Bloqueia telca de funcao
(através do menu OSD) ou bloqueio rigido
(Pressione e segure o botdo acima botdo de
energia por 10 seg)

Fungao Desbloqueio - Somente desbloqueio
rigidos (Pressione e segure o botdo acima botdo
de energia por 10 seg)

Redefinir as Selecione esta opg¢ao para restaurar as
Configuragdes |configuragdes de exibicdo padrao.
de Exibicao
CONFIGU-
RACOES DE
ENERGIA
Energy Smart Para ligar ou desligar a reducao dinamica da
iluminacao.
Energy Smart “ligado” ativara a diminuicao
dinamica. Com o Energy Smart ligado, o monitor
consumira menos energia geral comparado com
guando Energy Smart esta “desligado”.
Nota: Sob modo Energy Smart, a barra de uso de
energia diminuird quando transiciona de cenas
claras para cenas mais escuras. A barra de uso de
energia aumentara quando transicionar de cenas
€escuras para cenas mais claras.
uUSB Sistema
Status do Ativado Em Espera Desligado
monitor
Monitor com Ligado Ligado Desligado
upstream | (Desabilitado) | (Desabilitado) | (Desabilitado)
conectado
Monitor sem Ativado Desligado/ Desligado
upstream Ligado*
conectado (depende das
selecdes de
OSD)
Botdo de Permite que vocé defina o indicador de LED de
alimentagao/ energia ligado ou desligado para economizar
LED energia.
Redefinir Selecione esta opgao para restaurar as
Configuragdes |Configuracdes de Energia padrao.
de Energia

Redefinir
Configuragdes
do Menu

Selecione esta opc¢ao para restaurar as
configuracdes do Menu padrao.
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OUTRAS CON- |Selecione esta opcao para ajustar as configuracdes Condiciona- Ajuda a reduzir os casos menores de retencao
=== (FIGURACOES OSD, como DDC/CI, Condicionamento LCD e mento do LCD |de imagem. Dependendo do grau de retencgao
assim por diante. de imagem, o programa pode levar algum tempo
para ser executado. Vocé pode ativar esse recurso,
selecionando "Habilitar".

Dell P2314H

Este recurso o ajudara a reduzir casos simples de retencéo de imagem.

Dependendo do grau de retengéo de imagem, a execugéo do programa

pode ser demorada. Deseja continuar?

- Redefinir Selecione esta opgao para restaurar as
DDC/CI DDC / CI (Display Data Interface de comando Outras configuracdes padréo, tais como DDC/CI.

/ canal) permite que os parametros do monitor Configuraces
(brilno balanco de cor, etc) para serAaJustavel via Fabrica Redefine todas as configuragdes OSD para o0s
software em seu computador. Vocé pode desativar Reconfigurar valores predefinidos de fabrica
esse recurso, selecionando "Desativar”, - - p - — -
Habilitar esse recurso para melhor experiéncia do Personalizar O usuario p?d“e sélecionar a partl!r“de MQdOS"
usuario e melhor desempenho do seu monitor. predefinidos’, "Brilho / Contraste”, "Autoajuste”,

‘Fonte de Entrada”, "Proporc¢ao” e definir como
tecla de atalho.

Dell P2314H

A fungdo de ajuste da configuragdo de exibigdo usando o aplicativo de PC|

sera desabilitada.

Deseja desativar a fungdo DDC/CI?

Redefinir Permite restaurar tecla de atalho para a
Personalizagdo |configuragcdo padrao.
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Mensagens de Alerta do OSD

Quando o monitor ndo suporta um modo de resolucdo particular, vocé vera
a seguinte mensagem:

Isto significa que o monitor ndo pode sincronizar com o sinal que esta
recebendo do computador. Veja as Especificacdes do Monitor para as faixas
de frequéncia Horizontal e Vertical por este monitor. O modo recomendado
é de 1920 x 1080.

Se vocé pressionar qualquer botdo sem ser o botao de energia, as seguintes
mensagens aparecerao dependendo da entrada selecionada:

Dell P2314H

NAo ha nenhum sinal vindo do computador.
Pressione qualquer tecla do teclado ou mexa o mouse para reativa-lo.

Se ndo houver exibigio, pressione o botdo monitor agora para selecionar a

fonte de entrada correta no menu Na tela.

Se a entrada VGA ou DVI-D é selecionada e ambos os cabos VGA e DVI-D
Nnao estao conectados, uma caixa de dialogo, como a mostrada abaixo.

Vocé vera a sequinte mensagem antes da funcdo DDC/CI ser desativada.

Dell P2314H

A fungéo de ajuste da configura¢éio de exibi¢do usando o aplicativo de PC

sera desabilitada.

Deseja desativar a fungdo DDC/CI?

Nao

Quando o monitor entra em Modo de Economia de Energia, aparece a
seguinte mensagem:

Dell P2314H

Entrando em economia de energia.

ou

ou

Ative o computador e retire 0 monitor do modo de suspensao para ter
acesso ao OSD

Consulte Resolucdo de Problemas para obter mais informacdes.
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Configurando a Resolucao Maxima

No Windows Vista®, Windows® 7 ou Windows® 8/Windows® 8.1:

1. Para Windows® 8/Windows® 8.1 apenas, selecione o quadro Desktop
para mudar para 0 ambiente de trabalho classico.

2. Clique com botao direito do mouse na area de trabalho e clique em
resolucao de Tela.

3. Clique na lista suspensa da Resolucdo de tela e selecione 1920 x 1080.
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4. Clique em OK.

No Windows® 10:

1. Faca clique direito na area de trabalho e cligue Configuragdes de
exibicao.

2. Cligue Configurag¢des avancadas de exibicao.

3. Clique na lista suspensa da resolucao de tela e selecione 1920 x 1080.

4. Clique Aplicar.

Se vocé ndo vé 1920 x 1080 como uma opgao, vocé pode precisar atualizar
o driver de graficos. Dependendo do seu computador, complete um dos
seguintes procedimentos:

Se vocé tem um computador de mesa ou computador portatil Dell:

* Acesse www.dell.com/support, digite a etiqueta de servigco e baixar o
driver mais recente para sua placa grafica.

Se vocé estiver usando um computador sem ser Dell (portatil ou de mesa):

* V3 para o site de suporte do seu computador e baixe 0s ultimos
drivers graficos.

* V3 para o seu website placa de video e baixe os ultimos drivers
graficos.

Usando a Extensao Vertical, Articulacao e Inclinagcao
Inclinagao, Articulacao

Com o pedestal integrado, vocé pode inclinar o monitor para um angulo de
visualizacao mais confortavel.

OBSERVACAO: O suporte é destacavel quando o monitor ¢
despachado da fabrica.

Extensao Vertical
OBSERVACAO: O suporte se estende verticalmente até 130 mm.

As figuras abaixo mostram como estender o
suporte verticalmente.

Girando o monitor

Antes de girar o monitor, ele devera ser estendido no sentido vertical
totalmente (Extensao Vertical) e completamente inclinado (Inclinar) para cima
para evitar gue ele bata no canto inferior do monitor.
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www.dell.com/support

OBSERVACAO:  Para usar a funcéo de Rotacdo do Monitor (Vista
Paisagem x Retrato) com seu computador Dell,
voce ira precisar do driver de graficos atualizado,
que ndo esta incluido com este monitor. Para o
download do driver de graficos, va para www.dell.
com.support/ e veja a segao de Download para os
Drivers de Video para as mais recentes atualizagdes
do driver.

OBSERVACAO: Quando no Modo de Visualizacgo Paisagem, vocé
pode ter uma diminuicdo da performance nas
aplicagdes intensivas de graficos (Jogos 3D, etc.)

Ajustando as Definicoes de Rotacao de
Visualizacao de seu Sistema

Se vocé girou seu monitor, precisara completar o procedimento abaixo,
para ajustar os Ajustes de Rotacao de Visualizagao de seu Sistema.
OBSERVACAO:  Se voceé estd usando o monitor com um
computador nao Dell, precisara ir para o website
do driver de graficos ou website do fabricante de
seu computador para informacdes sobre a rotacao
de seu sistema operativo.

Para ajustar as Definicdes de Rotacdo de Visualizacao:
1, Faga um clique direito na area de trabalho e selecione Propriedades.
2, Selecione a etiqueta Ajustes e clique em Avancado.

48 & Ajustando as Definicdes de Rotacdo de Visualizacao de seu Sistema

3, Se vocé possui uma placa grafica ATI, selecione a etiqueta Rotacado e
ajuste a rotacao preferida.
Se vocé possui uma placa grafica nVidia, clique na etiqueta nVidia, na
coluna esquerda selecione NVRotate e depois selecione a rotagao
preferida.
Se vocé possui uma placa grafica Intel®, selecione a etiqueta de graficos
Intel, clique em Propriedades dos Graficos, selecione a etiqueta Rotacdo
e depois ajuste a rotacao preferida.

Solucao de problemas

& CUIDADO: Antes de iniciar qualquer procedimento desta secao, siga
as Instrucdes de seguranca

Autoteste

O monitor inclui uma func¢ado de autoteste que permite verificar se o
monitor esta funcionando corretamente. Se o monitor e o computador
estao conectados corretamente, mas a tela permanece escura, execute o
autoteste do monitor, executando as seguintes etapas:

1. Desligue o computador e o monitor.

2. Desligue o cabo de video da parte traseira do computador. Para
assegurar operacao apropriada Auto-Teste, remova os cabos Digital
(conector branco) e Analogico (conector azul) de trds do computador.

3. Ligue o monitor.
A caixa de didlogo flutuante deve aparecer na tela (contra um fundo
preto) se o monitor ndo detectar um sinal de video e estiver funcionando
corretamente. Enguanto em modo autoteste, o LED permanece branco.
Alem disso, dependendo da entrada selecionada, uma das caixas de dialogo
abaixo rolaré continuamente através da tela.
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ou

ou

4. Esta caixa também aparece durante o funcionamento normal do
sistema, se o cabo de video se desligar ou for danificado.

5. Desligue o monitor e reconecte o cabo de video, entao ligue o
computador e o monitor.

Se a tela do monitor permanecer em branco depois de usar o procedimento
anterior, verifique o controlador de video e 0 computador, porque seu
monitor esta funcionando corretamente.

Diagndsticos Integrados

O monitor tem uma ferramenta embutida de diagnostico que ajuda a
determinar se a anormalidade da tela que esta ocorrendo € um problema
inerente do seu monitor, ou do seu computador e placa de video.

OBSERVACAOQ: Vocé pode executar o diagndstico integrado apenas
quando o cabo de video esta desconectado e 0 monitor esta no modo
autoteste.

Para executar o diagnostico integrado:

1. Certifique-se de que a tela esta limpa (sem particulas de pd sobre a
superficie da tela).

2. Desligue o cabo de video(s) da parte de tras do computador ou monitor.
O monitor entra em modo de autoteste.

3. Pressione e segure o Botdo 1 e Botdo 4 no painel frontal
simultaneamente por 2 segundos. Uma tela cinza aparece.

4. Verifigue cuidadosamente a tela para anormalidades.

5. Pressione o Botdo 4 no painel frontal novamente. A cor da tela muda
para vermelho.

6. Inspecione a tela para qualquer anormalidade.

7. Repita 0s passos 5 e 6 para inspecionar a exibicao nas telas verde, azul,
preto, branco.

O teste é completo quando a tela branca aparece. Para sair, pressione o

Botdo 4 novamente.

Se vocé ndo detectar nenhuma anormalidade na tela ao usar a ferramenta

integrada de diagnostico, o monitor esta funcionando corretamente.

Verifique a placa de video e o computador.
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Problemas Comuns

A tabela a sequir contém informacdes gerais sobre problemas comuns do
monitor gue vocé pode encontrar e as possiveis solucoes.

Sintomas Comuns

O que vocé
experimenta

Solugdes possiveis

Sem video/LED de
energia desligado

Sem imagem

Assegure que o cabo de video
conectando o monitor e o
computador esta adequadamente
conectado e preso.

Verifique se a tomada elétrica
esta funcionando corretamente
usando qualquer outro
equipamento elétrico.

Certifique-se que o botdo
de energia esta totalmente
pressionado.

Certifigue-se que a fonte de
entrada correta esta selecionada
através do botdo Selecdo de
Fonte de Entrada.

Verifique a opc¢do "LED do botao
de Energia” em configuracdes de
energia no Menu OSD

Sem video/LED de
energia ligado

Nenhuma
imagem ou
sem brilho

Aumente os controles de brilho e
contraste pelo OSD.

Execute o recurso de verificacdo
de autoteste do monitor.

Verifique se ha pinos tortos ou
quebrados no conector do cabo
de video.

Execute os diagnosticos
integrados.

Certifigue-se que a fonte de
entrada correta esta selecionada
através do botdo Selecdo de
Fonte de Entrada.
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Foco ruim

A imagem esta
distorcida,
borrada ou
com fantasmas

Realize o Autoajuste atraves do
OsD.

Ajuste a controles de Fase e
Clock de Pixel no OSD.

Elimine os cabos de extensao de
video.

Reajuste o monitor para as
configuragdes de fabrica.

Altere a resolucdo de video para a
proporcdo correta (16:9).




Video Instavel/
Trémulo

Imagem
ondulada ou
em movimento

Realize o Autoajuste atraves do
OSsD.

Ajuste a controles de Fase e
Clock de Pixel no OSD.

Reajuste o monitor para as
configuragdes de fabrica.

Verifique os fatores ambientais.

Realogue o monitor e teste em
outra sala.

Problemas de
Brilho

Imagem muito
escura ou
muito clara

Reajuste o monitor para as
configuracdes de fabrica.

Autoajuste via OSD.

Ajuste os controles de brilho e
contraste atraves do OSD.

Pixels Faltantes

Atela LCD tem
pontos

Ciclo liga-desliga.

Pixel que esta permanentemente
desligado é um defeito natural
gue pode ocorrer na tecnologia
LCD.

Para mais informacdes sobre a
politica Qualidade do Monitor e
de Pixel Dell, consulte o site de
Suporte da Dell:
http://www.dell.com/support/
monitors.

Distorgao
Geomeétrica

A tela ndo esta
corretamente
centralizada

Reajuste o monitor para as
configura¢des de fabrica.

Autoajuste via OSD.

Ajuste os controles de Posicdo
Horizontal e de Posicao Vertical
atraveés do OSD.

OBSERVACAO: Ao usar entrada DVI-D,
0s ajustes de posi¢cao ndo estao
disponiveis.

Pixels Presos

Atela LCD
tem pontos
brilhantes

Ciclo liga-desliga.

Pixel que esta permanentemente
desligado € um defeito natural
que pode ocorrer na tecnologia
LCD.

Para mais informacdes sobre a
politica Qualidade do Monitor e
de Pixel Dell, consulte o site de
Suporte da Dell:
http://www.dell.com/support/
monitors.
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Linhas Horizontal/

Vertical

A tela tem uma
ou mais linhas

Reajuste o monitor para as
configuragdes de fabrica.

Realize o Autoajuste através do
OsD.

Ajustar controles de Fase e Clock
de Pixel no OSD.

Execute o recurso de verificagdo
de autoteste do monitor e
determine se estas linhas tambem
estdo em modo autoteste.

Verifique se ha pinos tortos ou
quebrados no conector do cabo
de video.

Execute os diagnosticos
integrados.

OBSERVACAO: Ao usar a entrada
DVI-D, os ajustes de Pixel Clock e Fase
Nnao estao disponiveis.
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Problemas de
Sincronizacao

A tela esta
embaralhada
Ou aparece
rasgada

Reajuste o monitor para as
configuracdes de fabrica.

Realize o Autoajuste atraves do
OSD.

Ajustar controles de Fase e Clock
de Pixel no OSD.

Execute o recurso de verificacdo
de autoteste para determinar se
a tela embaralhada aparece em
modo autoteste.

Verifigue se ha pinos tortos ou
quebrados no conector do cabo
de video.

Reinicie o computador em modo
de segurancga.

Cor Faltando

Corda
imagem
faltando

Execute o recurso de verificacdo
de autoteste do monitor.

Asseqgure que o cabo de video
conectando o monitor para o
computador esta adequadamente
conectado e preso.

Verifique se ha pinos tortos ou
quebrados no conector do cabo
de video.

Assuntos Sinais visiveis Nao execute nenuma das etapas
Relacionados a de fumaga ou da solugdo de problemas.
Seguranca faiscas
Contate a Dell imediatamente.
Problemas Monitor Assegure que o cabo de video
Intermitentes apresenta conectando o monitor para o
defeitos ao computador esta adequadamente

ligar e desligar

conectado e preso.

Reajuste o monitor para as
configuragdes de fabrica.

Execute o recurso autoteste de
monitor para determinar se o
problema intermitente ocorre no
modo autoteste.

Cor Errada

Cor da
imagem nao &
boa

Mude o Modo de Configuragao
de Cor nas Configuracdes de Cor
do OSD para Graficos ou Video,
dependendo do aplicativo.

Tente Configuracdes de Cores
Predefinidas diferentes no

OSD Configuracdes de Cor.
Ajuste o valor de R/G/B no

OSD Configuracdes Cor, se 0
Gerenciamento de Cores estiver
desativado.

Mude o Formato da Cor de
Entrada para PC RGB ou YPbPr
no OSD Configuracdo Avancada.

Execute os diagnosticos
integrados.

Retencao de
imagem de uma
imagem estatica
deixada no
monitor por um

longo periodo de

tempo

Sombra palida
da imagem

estatica exibida
aparece na tela

Use o recurso de Gestdo de
Energia para desligar o monitor
guando ndo estiver em uso (para
mais informacgdes, verModos de
Gestdo de Energia).

Como alternativa, use um
protetor de tela dinamico.
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Problemas Especificos do Produto

Problemas Especificos do Bus Serial Universal (USB)

Sintomas O que vocé Solugdes possiveis
especificos |experimenta
Aimagem da |Aimagem esta| e  Verifique o ajuste da relacdo de escala
tela é muito |centralizada no OSD Definicao de Imagem
pequena na tela, mas

ndo preenche | ®  Reajuste o monitor para as

3 area de configuragdes de fabrica.

visualizacao

completa
Néo é O OSD nao e Desligue o monitor, desligue o cabo
possivel aparece na de alimentacado, conecte novamente e
ajustar o tela. depois ligue o monitor.

monitor com
os botdes no
painel frontal

Sintomas O que vocé Solugdes possiveis
especificos |experimenta
A interface Os periféricos Verifique se 0 seu monitor esta

USB nédo esta
funcionando

USB ndo estédo
funcionando

LIGADO.

Reconecte o cabo a montante em seu
computador.

Reconecte os periféricos USB (conector
a jusante).

Deslique e religue 0 monitor.
Reinicialize o computador.

Alguns aparelhos USB como HDD
portateis externos necessitam de
maior corrente elétrica; conecte o
aparelho diretamente ao sistema do
computador.

A interface
USB 2.0
de alta
velocidade
esta lenta.

Os periféricos
do USB

2.0 de alta
velocidade
estdo
funcionando
devagar ou
nao estao
funcionando

Verifique se 0 seu computador é
compativel com USB 2.0

Alguns computadores possuem ambas
as portas USB 1.1 e USB 2.0 Certifique-
se que a porta USB correta é utilizada.
Reconecte o cabo a montante em seu
computador.

Reconecte os periféricos USB (conector
a jusante).

Reinicialize o computador.

Nenhum Sem imagem, | e Verifique a fonte de sinal. Verifique
Sinal de aluz do LED se o Computador ndo esta no modo
Entrada fica branca. de economia de energia, movendo o
quando os mouse ou pressionando qualquer tecla
controles do no teclado.
usuario sdo
pressionados e \Verifique para ter certeza de fonte de
video VGA ou DVI-D ¢ alimentado e
reproducao de midia de video.
e \Verifique se 0 cabo de sinal esta
conectado corretamente. Reconecte o
cabo o sinal, se necessario.
e Reinicie o computador ou reprodutor
de video.
A imagem A imagem e Devido a diferentes formatos de video
nao ndo pode (proorcéo) de DVDs, o monitor pode
preenche preencher a exibir em tela cheia.
toda a tela alturaou a

largura da tela

Execute os diagnosticos integrados.

OBSERVAGAO: Ao escolher modo DVI-D, a fungdo Autoajuste ndo

estara disponivel.
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Apéndice

AALERTA: Instrucoes de Seguranca

ALERTA: O uso de controles, ajustes ou procedimentos diferentes
dagueles especificados nesta documentacao pode resultar em
exposicdo a riscos de choque elétricos e/ou mecanicos.

Para obter informacdes sobre instrucdes de seguranca, consulte o Guia de
informacdes do produto.

Avisos da FCC (somente para os EUA) e Outras
informacoes regulamentares

Para avisos da FCC e outras informacdes regulamentares, consulte o site da
conformidade regulamentar localizado em http://www.dell.com/regulatory_

compliance.

Como entrar em contato com a Dell

Para clientes nos Estados Unidos, disque 800-WWW-DELL (800-999-3355).

OBSERVACAO: Se vocé ndo tem uma conexdo de Internet ativa, pode
encontrar as informacdes de contato na nota fiscal de compra, fatura
na embalagem, nota, ou catalogo de produtos da Dell.

A Dell oferece varias opgdes de suporte e servigos on-line e por telefone. A
disponibilidade varia de acordo com o pais e 0 produto, e alguns servicos
podem nao estar disponiveis em todas as areas. Para entrar em contato com
a Dell para assuntos de vendas, suporte técnico, ou servigo ao cliente:

Para obter conteudo de suporte do monitor online:

1. Visite o site www.dell.com/support/monitors

Para entrar em contato com a Dell para assuntos de vendas, suporte
técnico, ou servigo ao cliente:

1. | Visite http://www.dell.com/support/.

2. | Verifigue o pais ou a regido no menu suspenso Escolha um pais/regido
para parte inferior da pagina.

W

Cligue em Entre em Contato Conosco no lado esquerdo da pagina.

4. |Selecione o link apropriado de servico ou suporte de acordo com sua
necessidade.

5. |Escolha um meétodo para entrar em contato com a Dell que seja
conveniente para voce.

Configuracao do Seu Monitor

Definir a resolucao de tela para 1920 x 1080
(maximo)

Para um melhor desempenho, defina a resolu¢cao do monitor para um 1920 x
1080 pixels, executando 0s seguintes passos:

No Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 ou Windows® 8.1 :

1. Apenas para Windows® 8/Windows® 8.1, selecione o ladrilho Area de
trabalho para mudar para a area de trabalho classica.

2. Cliqgue com o botdo direito na area de trabalho e selecione Resolugao de
Tela.

3. Clique na Lista suspensa de resolucdo de tela e selecione 1920 x 1080.
4. Cligue em OK.

No Windows® 10:
1. Faca clique direito na area de trabalho e cliqgue Configuragdes de
exibicdo.

2. Cligue Configuragdes avancadas de exibicdo.

3. Clique na lista suspensa da resolucao de tela e selecione 1920 x 1080.

4. Cligue Aplicar.

Se vocé ndo ver a resolugcdo recomendada como uma opgao, vocé pode
precisar atualizar o driver de graficos. Selecione o cenario abaixo que melhor
descreve o sistema do computador que vocé esta usando, e siga 0S Passos
abaixo.

Computador Dell

1. Acesse www.dell.com/support, digite a etiqueta de servico e baixar o
driver mais recente para sua placa grafica.

2. Depois de instalar os drivers para o adaptador grafico, tentar definir a
resolucao para 1920 x 1080 novamente.

OBSERVACAOQ: Se vocé ¢ incapaz de definir a resolucdo para 1920 x
1080, entre em contato com a Dell ™ para perguntar sobre uma placa
grafica que suporte essas resolucdes.
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Computador nao-Dell
No Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8/Windows® 8.1:

1. Apenas para Windows® 8/Windows® 8.1, selecione o ladrilho Area de
trabalho para mudar para a area de trabalho classica.

2. Cligue com o botdo direito na area de trabalho e cliqgue em

Personalizagao.

Clique em Alterar Configurac®es de Exibicdo.

Cliqgue em Configuracdes Avancadas.

ldentifique o fornecedor do controlador grafico a partir da descricdo na

parte superior da janela (por exemplo, NVIDIA, ATI, Intel, etc.).

6. Consulte o website do fornecedor da placa grafica para o driver
atualizado (por exemplo, http://www.ATl.com o http://www.NVIDIA.com
).

7. Depois de instalar os controladores do adaptador grafico, tente
novamente configurar a resolucao para 1920 x 1080.

oW

No Windows® 10 :

1. Faca clique direito na area de trabalho e clique Configuracdes de

exibicao.

Clique Configuragcdes avancgadas de exibicdo.

Cligue Propriedades do adaptador de exibicao.

Identifique o fornecedor do controlador grafico a partir da descricdo na

parte superior da janela (por exemplo, NVIDIA, ATI, Intel, etc.).

5. Consulte o website do fornecedor da placa grafica para o driver
atualizado (por exemplo, http://www.ATl.com o http://www.NVIDIA.com

N

).
6. Depois de instalar os controladores do adaptador grafico, tente
novamente configurar a resolucao para 1920 x 1080.

OBSERVACAO: Se vocé ndo puder definir a resolucdo recomendada,
por favor, entre em contato com o fabricante de seu computador ou
considere comprar um adaptador grafico que suporte a resolucao do
video.
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Procedimentos para configurar dois monitores no
Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8, Windows®
8.1 ou Windows® 10

Conteudo
(a) Para Windows Vista®
(b) Para Windows®7
(c) Para Windows®8/Windows®8.1
(d) Para Windows®10
(e) Definir Estilos de Exibicao para Monitores Multiplos

(a) Para Windows Vista®

Conecte ofs) monitor(es) externo(s) ao seu laptop ou computador de
mesa usando um cabo de video (VGA, DVI, DP etc) e siga qualguer um
dos méetodos de configuragao abaixo.

Método 1: Usando o atalho de teclado “"Win+P”

1. Pressione a tecla de logotipo do Windows + P no seu teclado.

2. Enquanto pressiona a tecla do logotipo do Windows, pressione P
para alternar entre as selecdes de exibicao.

Método 2: Usando o menu “Personalizar”

1. Clique com botéo direito do mouse no desktop e clique em
Personalizagao.
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3. Cligue em ldentificar Monitores.

= Vocé pode precisar reiniciar o sistema e repetir os passos 1a 3 se o
sistema nao detectar o monitor adicional.

2. Cligue em Configuracdes de Exibicéo.

(b) Para Windows®7

Conecte o monitor(es) externo(s) ao seu laptop ou computador de mesa
usando um cabo de video (VGA, DVI, DP etc) e siga qualquer um dos
meétodos de configuragcao abaixo.

Método 1: Usando o atalho de teclado “Win+P”

1. Pressione a tecla de logotipo do Windows + P no seu teclado.

2. Enguanto pressiona a tecla do logotipo do Windows, pressione P
para alternar entre as selecdes de exibigcao.
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Método 2: Usando o menu “Resolucdo da Tela” (c) Para Windows® 8/Windows®8.1

1 Clique CNO”& b_ol_télo direito do mouse na area de trabalho e clique em Conecte o monitor(es) externo(s) ao seu laptop ou computador de mesa
resofucac de fefa. usando um cabo de video (VGA, DVI, DP etc) e siga qualquer um dos

2. Cligue Monitores multiplos para escolher uma selecdo de exibicdo. metodos de configuracao abaixo.
Se vocé nao ver o monitor adicional listado, clique em Detectar. Método 1: Usando o atalho de teclado “Win+P"
= Vocé pode precisar reiniciar o sistema e repetir os passos 1 a 3 se o 1. Pressione a tecla de logotipo do Windows + P no seu teclado.

sistema ndo detectar o monitor adicional.
2. Enquanto pressiona a tecla do logotipo do Windows, pressione P

para alternar entre as selecdes de exibicao.
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Método 2: Usando o menu “Resolucdo da Tela” 3. Cligue Monitores multiplos para escolher uma selecao de exibicdo.

1. A partir da tela Iniciar, selecione o quadrado Desktop para mudar para Se vocé ndo ver o monitor adicional listado, clique em Detectar.

a area de trabalho Classica do Windows. = Vocé pode precisar reiniciar o sistema e repetir os passos 1a 3 se o
sistema nao detectar o monitor adicional.

2. Cligue com botdo direito do mouse na area de trabalho e clique em
Resolucédo de tela.
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(d) Para Windows®10 2. Cligue Monitores multiplos para escolner uma selecdo de exibicdo. Se
. vocé ndo ver o monitor adicional listado, cligue em Detectar.
Conecte o monitor(es) externo(s) ao seu laptop ou computador de mesa

usando um cabo de video (VGA, DVI, DP etc) e siga qualquer um dos = Vocé podg precisar reiniciar o sistema e repetir os passos 1a 3 se o
metodos de configuracdo abaixo. sistema ndo detectar o monitor adicional.

Método 1: Usando o atalho de teclado “Win+P”
1. Pressione a tecla de logotipo do Windows + P no seu teclado.

2. Enquanto pressiona a tecla do logotipo do Windows, pressione P
para alternar entre as selecdes de exibicao.

Método 2: Usando o menu “Configuracdes de exibicdo”

1. Faca clique direito na area de trabalho e clique Configuracdes de
exibicao.
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(e) Definir Estilos de Exibicao para Monitores Multiplos (iii) Para Windows® 8/Windows® 8.1

Depois que o monitor(es) externo(s) foram configurados, os usuarios
podem selecionar o estilo de exibigdo desejado pelo menu de Monitores
multiplos: Duplicar, Estender, Exibir Area de Trabalho.

= Duplicar estas exibicdes: Duplique a mesma tela em dois monitores
com a mesma resolucao, escolhidos com base no monitor com uma

resolucao mais baixa.

(i)Para Windows Vista®
[DUPLICAR NAO DISPONIVEL]

(ii)Para Windows®7

(iv) Para Windows®10
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= Estender estas exibi¢cdes: Esta opcao é recomendada quando (ii) Para Windows®7
um monitor externo estad conectado a um laptop, e cada monitor
pode exibir tela diferente de forma independente para melhorar
a conveniéncia do usuario. A posicao relativa das telas pode ser
configurada aqui, por exemplo monitor 1 pode ser configurado para
ficar a esquerda do monitor 2 ou vice-versa. Isto depende da posi¢cao
fisica do monitor LCD, em relagdo ao computador portatil. A linha
horizontal apresentada em ambos 0s monitores pode se basear no
computador portatil ou monitor externo. Estas sdo todas as opcdes
ajustaveis, e tudo gque um usuario precisa fazer € arrastar o monitor da
tela principal para o monitor estendido.

(i) Para Windows Vista®

(iii) Para Windows® 8/Windows® 8.1
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(i) Para Windows Vista®
(iv) Para Windows® 10

= Mostrar area de trabalho somente em ...: Exibir o status de um
monitor especifico. Esta opgao € normalmente escolhida quando
o laptop é usado como um PC assim o usuario pode desfrutar de
um grande monitor externo. A maioria dos laptops atuais suportam
resolugdes generalizadas. Como exibido na figura acima, a resolugao
do monitor do laptop € apenas 1366 x 768, mas depois de ligar
um monitor LCD de 23" externo, os usuarios podem melhorar
imediatamente o seu prazer visual para 1920 x 1080 completa.
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(ii) Para Windows® 7 (iii) Para Windows® 8/Windows® 8.1
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(iv) Para Windows® 10
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