Guida dell'utente di Dell Display Manager

Panoramica

Dell Display Manager é un'applicazione Microsoft Windows utilizzata per gestire un
monitor o un gruppo di monitor. Consente di regolare manualmente I'immagine
visualizzata, assegnare le impostazioni automatiche, gestire I'energia, organizzare le
finestre, ruotare I'immagine e altre funzioni per alcuni monitor Dell. Una volta
installato, Dell Display Manager viene eseguito tutte le volte che si avvia il sistema,
nella barra delle notifiche viene visualizzata l'icona. Le informazioni relative ai
monitor connessi al sistema saranno disponibili spostando il mouse sull'icona nella
barra delle notifiche.

% NOTA: Dell Display Manager richiede I'uso del canale DDC/CI per
comunicare con il monitor. Assicurarsi che DDC/CI sia attivato nel menu
di seguito.
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Usare la finestra di dialogo Impostazioni rapide

Facendo clic sull'icona di Dell Display Manager nella barra delle notifiche viene
visualizzata la finestra di dialogo Impostazioni rapide. Quando al computer sono
collegati pit monitor Dell supportati, tramite il menu a disposizione & possibile
selezionare un monitor specifico. La finestra di dialogo Impostazioni rapide
consente di regolare in modo semplice la luminosita, il contrasto, la risoluzione ¢ il
layout della finestra, ecc. Consente inoltre di attivare il cambio automatico tra le
modalita predefinite o di selezionare manualmente una modalita predefinita.

EEEE

Display: Dell 43 15D

Resolution: 33401080 Change

© Auto Mode Configure

© Manual Mode standard -

Open Dell Display Manager

La finestra di dialogo Impostazioni rapide consente inoltre di accedere
all'interfaccia utente avanzata di Dell Display Manager utilizzata per regolare le
funzioni di base, configurare la modalita automatica e accedere ad altre funzioni.

Impostare la funzioni di visualizzazione di base

E possibile selezionare manualmente una modalita predefinita o selezionare
Modalita automatica per applicare la modalita predefinita in relazione
all'applicazione attiva. Tutte le volte che la Modalita preimpostata cambia, sullo
schermo viene visualizzato un messaggio per breve tempo. La Luminosita e il
Contrasto del monitor selezionato possono anche essere regolate direttamente
dalla scheda Di base.
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Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager I Options 1]

Resolution: 3840x 1080 Change
@) Auto Mode Configure
Use preset mode assignments for active applications
@ Manual Mode
Choose a preset mode: Standard b
Brightness: I_J 75%
Confrast: U 100%

; NOTA: Quando sono collegati pia monitor Dell, selezionare "Abilita il
controllo matrice del display" per applicare i controlli predefiniti per
luminosita, contrasto e colore a tutti i monitor.

Basic | Auto Mode ! Input Manager ! Options i i ]
Resolution: 1280x1024 Change
@ Auto Mode Configure

Use preset mode assignments for active applications

) Manual Mode

Choose a preset mode: Standard
Brightness: \_J 4%
Contrast: 2 75%

[¥] Enable display matrix control

Assegnare le Modalita predefinite alle applicazioni

La scheda Modalita automatica consente di associare una Modalita
preimpostata specifica con un'applicazione specifica e di applicarla
automaticamente. Quando la Modalita automatica ¢ attiva, Dell Display Manager
passa automaticamente alla Modalita preimpostata corrispondente tutte le volte
che viene attivata 'applicazione associata. La Modalita preimpostata assegnata
ad una particolare applicazione pud essere la stessa su ciascuna monitor collegato, o
puo variare da monitor a monitor.
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Dell Display Manager & preconfigurato per molte delle applicazioni piti conosciute.
Per aggiungere una nuova applicazione all'elenco assegnazioni, € sufficiente
trascinare |'applicazione dal desktop, menu Start di Windows o altro posto, e
trascinarla nell'elenco corrente.

% NOTA: Le assegnazioni della Modalita preimpostata su batch di file,
script, loader e file non eseguibili, ad esempio archivi zip o file di
pacchetto, non sono supportate.

E inoltre possibile configurare la modalita predefinita Gioco da utilizzare quando
I'applicazione Direct3D viene eseguita a schermo intero. Per evitare che
un’applicazione utilizzi la modalita, assegnare una modalita predefinita diversa.

l Basic | Auto Mode Easy Arrange Input Manager | Options | i ]

Assign a preset mode to a spedfic application. To add an application, drag it to the list:

Application Preset Mode )

(Default for fullscreen Direct30) Game -
“ Adobe Photoshop CS4 Standard -
€ Google Chrome Standard -

2 Internet Explorer Standard -

Organizzazione delle finestre con Organizzazione semplice

Organizzazione semplice aiuta a organizzare in modo efficiente le finestre delle
applicazioni sul desktop. E necessario prima scegliere un modello di layout
predefinito che si adatti al proprio lavoro, quindi trascinare le finestre delle
applicazioni nelle aree definite. Premere ">" o usare il tasto Pagina su/Pagina git per
trovare altri layout. Per creare un layout personalizzato, organizzare le finestre e
fare clic su Salva.
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Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i}

Select a predefined or custom window layout for this meniter. Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:
[ I L

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save

Overlap transparent borders
[1 Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

Per Windows 10, & possibile applicare diversi layout finestra per ciascun desktop
virtuale.

Se si utilizza spesso la funzione di ancoraggio di Windows, € possibile selezionare
"Tenere premuto il tasto SHIFT per abilitare il posizionamento della zona". In
questo modo si da priorita all'ancoraggio Windows rispetto a Organizzazione
semplice. Per usare il posizionamento Organizzazione semplice sara necessario
premere il tasto Maiusc.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options

Select a predefined or custom window layout for this meniter. Open windows dragged into each zone will
position and resize automatically:

x|

-.---

I B

I.. .---llll

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders
Hald down the SHIFT key to enable zone positioning

Se si stanno utilizzano pit monitor in un'array o matrice, il layout Organizzazione
semplice puo essere applicato a tutti i monitor come un desktop. Selezionare
"Estendersi su diversi monitor" per attivare la funzione. Per rendere efficace
questa impostazione € necessario allineare i monitor correttamente.
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Basic | Automode | EasyAmange | InputManager |

Options ‘

o

position and resize automatically:

I I .
N NG B EES N
N S ses EEE
To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save

[¥] Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zone will

< 1 1 1

Overlap transparent borders [¥] span multiple monitors

Gestione di piu ingressi video

La scheda Gestione ingressi offre un modo comodo per gestire diversi ingressi
video collegati al monitor Dell. Rende ancora pit semplice il passaggio da un ingresso

all'altro quando si lavora con pit computer.

Nell'elenco sono presenti tutte le porte ingresso video disponibili. E possibile
assegnare un nome a ciascun ingresso. Al termine della modifica salvare i

cambiamenti.

E possibile definire un tasto di scelta rapida per passare rapidamente all'ingresso
preferito e un altro tasto di scelta rapida per passare rapidamente da un ingresso

all'altro, se spesso si lavora con entrambi.

R

| Basic | AutoMode | EasyAmange | InputManager | options | a
Input port: Input name: USB upstream port:
EHDMII pC ) usB1 @ uss2 1 UsBC
EHDMIZ Aliermare @ UsB1 @ uss2 “IusBC
E.I;ISB-C Notebaok UsB1 usa2 @ useC
EDP (Active) Notebook-C ) UsB1 © ussz2 @ UsE-C
- PBP mode... Save
Favorite input shortcut key:
Cirl + Al + 1 >» [USB-C - Notebook - I Change active input... ]
Input switch shortcut key:
cul +Alt+2 > [DP - NotebookC ] <o | -
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E possibile usare I'elenco a discesa per passare a qualsiasi sorgente di ingresso.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i ]
Input port: Input name: USB upstream port:
HDMI1 PC ) UsB1 @ UsB2 I USB-C
HDMI2 Alienware @ UsB1 _JusB2 USB-C
USB-C Motebook USB1 usB2 @ UsSB-C
DP (Active) MNotebook-C UsB1 usB2 @) uss-C

- PBP mode... Save

Favorite input shortout key:
Cirl +Alt+1 > (USBC - Notebook - [ Change active input...

Input switch shortcut key: HDMIL - PC

Cirl +Alt +2 »? |DP - Notebook-C A RS2d HDML2 - Alienware

USB-C - Notebook
v DP - Motebook-C

D 7, NOTA: DDM comunica con il monitor anche quando il monitor sta
visualizzando il video da un altro computer. E possibile installare il DDM
sul PC utilizzato con maggiore frequenza e controllare il cambio
dell'ingresso tramite il PC. E anche possibile installare il DDM su altri
PC collegati al monitor.

Fare clic sul pulsante di selezione della PBP mode (Modalita PBP) per impostare
la configurazione preferita. Le modalita disponibili sono Off (Disattiva) ¢ PBP.

Basc [ miovode [ Fasyarange | Ineottenager [ optons | L8
Input port: Input name: USE upstream port:
|HDMI 1 FC 7 UsB1 @ usB2 &1 usBC
HOMIZ Alierware @ Uss1 @ usB2 @ usec
USB-C Notebook UsB1 UsB2 @ UsB-C
DP (Active) Notebook-C 7 uselL @ usB2 @ usB-C

m PBP mode... Save

Favorite input shortout key:

Chl +Alt +1 »> [USB-C ~Notebook -] | chengeaciveinput.. |
Input switch shortout key:
ol +Alt+2 »> [P - Notebook-C -] <o | -]

E possibile selezionare gli ingressi video dalla finestra principale e dalla finestra
secondaria. Una volta eseguita la selezione salvare le modifiche.
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E possibile definire un tasto di scelta rapida per scambiare rapidamente gli ingressi
video tra la finestra principale e la finestra secondaria.

Fare clic sul pulsante Scambia video o usare il Video swap shortcut key (Tasto
di scelta rapida Scambia video) per scambiare rapidamente gli ingressi video tra
la finestra principale e la finestra secondaria.

[ Basic |  AutoMode Essy Amange | InputManager | Gptions | L.

Input port: Input name: USB upstream port:
HOMI1 PC © usB1 ® UsB2 @ use<
HDMI2 Alienware @ UsB1 @ uss2 “IusB€
USB-C Notebook Usa1 UsB2 © Usa-C
oP Botebook-C @ usBL & usB2 @ UsB-C
Main window #1: Sub window #2: USB switch shorteut key:
DP - Botebaok-c ~] [use-c-otebook v| Cul+shift+1

Video swap shortcutkey:

Ctrl +5hift +5

Save USB switch Video swap

E possibile assegnare una porta USB upstream senza l'ingresso video. La porta USB
upstream assegnata sara collegata al computer quando il relativo video viene
mostrato sul monitor.

E particolarmente utile quando viene condiviso il mouse o la tastiera collegata al
monitor tra due computer. E possibile definire un tasto di scelta rapida per cambiare
rapidamente il dispositivo tra due computer.

Basic Auto Mode Easy Arange | InputManager | Options o

Input part: Input name: USB upstream part:
HDMI1 FC @ usB1 @ UsB2 () usB-C
HDMI2 Alienware @ USB1 ) UsB2 () UsB-C
UsB-C Notzbook use1 usg2 © UsB-C
oP Botebook-C 7 UsB1 7 UsB2 @ UsB-C
Main window #1: Sub window #2: USB switch shortcut key:
D - Botebook-C v|  [usB-c -Notebook x| cl+shift +1

# Video swap shortcut key:

Ctrl +Shift +5
ave USB switch Video swap
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% NOTA: Assicurarsi di aver assegnato una porta USB upstream per
ciascuno dei due computer.

Quando PBP ¢ attivo, se viene condiviso un dispositivo (ad esempio un mouse) tra

due computer, € possibile fare clic sul pulsante Interruttore USB o usare il USB

switch shortcut key (Tasto di scelta rapida Interruttore USB) per cambiare

rapidamente il dispositivo tra i due computer.

Basic | AutoMode | Easy | InputManager

Input port: Input name: USB upstream port:
HDMI1 PC 2 usB1 @ usB2 ) USB-C
HDMI2 Alienware @ UsB1 usgz USB-C
UsB-C Notebook UsB1 usB2 @ UsB-C
DP Botebook-C & usB1 & usB2 @ USB-C
Main window #1: Sub window #2: USE switch shorteut key:
0P - Botebook-C | [usBc -Notebook v| col+shift+1

Video swap shartcut key:

Ctrl + shift +5

USE switch video swap

; NOTA: Assicurarsi di aver assegnato una porta USB upstream per
ciascuno dei due computer.

% NOTA: Assicurarsi che il dispositivo USB sia disattivato correttamente
prima di passarlo a un altro computer. In caso contrario si potrebbero
verificare problemi come il danneggiamento dei dati sulla pennetta.

Ripristino della posizione delle applicazioni

DDM aiuta a ripristinare le finestre delle applicazioni alle loro posizioni originali
quando si riconnette il PC al monitor. E possibile acceder rapidamente a questa
funzione facendo clic con il tasto destro sull'icona DDM nella barra delle notifiche.

Open Dell Display Manager ...

Make text and other items larger or smaller 3

Save current window layout
Restore saved window layout

v | Auto-restore window layout

Exit
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Se si sceglie "Auto-ripristino posizioni delle finestre" per consentire a DDM di
tracciare e ricordare la posizione delle finestre delle applicazioni. DDM sistema
automaticamente le finestre delle applicazioni alle loro posizioni originali quando si
riconnette il PC al monitor.

Open Dell Display Manager ..

Make text and other items larger or smaller >

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout

Exit

Per tornare al layout preferito dopo aver spostato le finestre delle applicazioni, &
possibile usare prima "Salva le posizioni delle finestre attuali', quindi
"Ripristinare le posizioni delle finestre salvate".

E possibile usare i monitor con diversi modelli o risoluzioni nella routine giornaliera e
applicarvi diversi layout finestra. DDM riconosce il monitor collegato e ripristina di
conseguenza la posizione delle applicazioni.

Nel caso sia necessario sostituire un monitor in una configurazione matrice monitor,
e possibile salvare il layout della finestra prima della sostituzione e ripristinare il layout
una volta installato il nuovo monitor.

% NOTA: Per sfruttare i vantaggi di questa funzione é necessario tenere in
esecuzione le applicazioni. DDM non avvia le applicazioni.

Applicare le funzioni di conservazione dell'energia

Sui modelli Dell supportati sara disponibile la scheda Opzioni per offrire le opzioni
per il risparmio energetico PowerNap. E possibile scegliere diimpostare la luminosita
del monitor al livello minimo o porre il monitor in modalita sleep quando € attivo il
salva schermo.

 Basic | AutoMode ! Easy Arange | Input Manager | Options i ]

1

'J PowerNap options: Configure
@ Reduce brightness when screensaver activates

~) Put the display to sleep when screensaver activates
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Ricerca dei guasti

Se DDM non funziona con il monitor, DDM mostra l'icona di seguito nell'area di
notifica.

L ' :
Please connect a supported Dell monitor

10:17 AM

C]x G
M- 12148 <ENG 3/13/2018 EZ

10:17 AM

ENG
3/13/2018 %

Notare che DDM funziona solo con i monitor Dell. Se si stanno utilizzando monitor di
altri produttori, DDM non li supporta.

Se DDM non riesce a rilevare e/o0 comunicare con un monitor Dell supportato,
procedere come segue per risolvere il problema:
1. Assicurarsi che il cavo video sia collegato correttamente al monitor e al PC, in
particolari i connettori devono essere inseriti correttamente in posizione.
2. Controllare I'OSD del monitor per verificare che DDC/CI sia abilitato.
3. Assicurarsi che il driver dello schermo del produttore di schede grafiche sia
corretto e aggiornato (Intel, AMD, NVIDIA, ecc). Il driver dello schermo &
spesso la causa degli errori DDM.

4. Rimuovere qualsiasi dock station o estensore cavo o convertitore tra il monitor
e la porta della scheda grafica. Alcuni estensori, hub o convertitori di basso
costo possono non supportare DDC/CI e causare errori DDM. Aggiornare il
driver del dispositivo nel caso sia disponibile una versione pit recente.

5. Riavviare il sistema.
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DDM potrebbe non funzionare con i seguenti monitor:

- I monitor Dell precedenti al 2013 e la serie D di monitor Dell. Per ulteriori
informazioni, fare riferimento ai siti web di supporto prodotto Dell

| monitor per il gioco utilizzano la tecnologia G-sync basata su NVIDIA

Gli schermi virtuali e wireless non supportano DDC/CI

Su alcuni modelli precedenti ai monitor DP 1.2 potrebbe essere necessario
disabilitare MST/DP 1.2 mediante I'OSD del monitor

Se il PC & collegato a Internet, sara visualizzato un messaggio quando € disponibile
una nuova versione dell'applicazione DDM. Si consiglia di scaricare ¢ installare
I'applicazione DDM pit recente.

E inoltre possibile controllare la presenza di nuove versioni facendo clic sull'icona
DDM mentre si tiene premuto il tasto 'maiusc'.

v

v
v

Open Dell Display Manager ...

Make text and other items larger or smaller 3

Refresh...
Save monitor asset report...

Save diagnostic report...
Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout
Auto-load at startup

Onscreen notifications

Check for new version...

Exit
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