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XPS Masaustu Bilgisayarinizi Kurma

Bu bélim, Dell XPS 8300 masadustu
bilgisayarinizi kurma konusunda bilgi saglar.

UYARI: Bu boéliimdeki prosediirlerden
herhangi birine baglamadan 6nce,
bilgisayarinizla birlikte gonderilen
giivenlik bilgilerini okuyun. Daha fazla
en iyi glivenlik uygulama bilgileri igin,
www.dell.com/regulatory_compliance
adresindeki Yasal Uygunluk Ana
Sayfasina bakin.




XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Bilgisayarinizi Kaldirma

Bilgisayarinizin giivenligini saglamak ve hasar
gérmesini dnlemek icin, 6n ve arkadaki kaldirma
noktalarindan tutarak bilgisayarinizi kaldirin.




XPS Masaliistii Bilgisayarinizi Kurma

Bilgisayarinizi Kurmadan Once

Bilgisayarinizi yerlestirirken, glic kaynagina kolay erigilebilecek, yeterli havalandirma saglayacak
diz bir yzey kullandiginizdan emin olun.

Bilgisayarinizin gevresinde yeterli hava akisinin olmamasi Uriiniin asiri iIsinmasina neden olabilir.
Asiri 1Isinmayi 6nlemek igin bilgisayarin arkasinda en az 10,2 cm (4 ing) ve dider taraflarda en

az 5,1 cm (2 ing) mesafe biraktiginizdan emin olun. Bilgisayarinizi agikken kesinlikle dolap veya

cekmece gibi kapali bir yere koymamalisiniz.



XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Ekrani Baglama

istege bagl ayri grafik karti satin aldiysaniz, ayri grafik kartinin (izerindeki konnektéri kullanarak
ekrani baglayin. Aksi takdirde, ekrani VGA veya HDMI konnektor kullanarak baglayin.

I NOT: Bilgisayarinizda ayri bir grafik karti varsa, entegre VGA ve HDMI konnektérleri devre
disidir ve baslhklidir.

Bilgisayarinizdaki ve ekraninizdaki konnektorlere gére uygun kabloyu kullanin. Ekraninizdaki
ve ayri grafik kartindaki konnektor farkliysa, ekraninizi ayri grafik kartina takmak igin uygun bir
adaptor (DV ile VGA arasi veya HDMI ile DVI arasi adaptor) kullanmaniz gerekebilir.

DVl ile VGA arasi adaptér HDMI ile DVI arasi adaptor ve ilave HDMI veya DVI kablolarini
www.dell.com adresinden satin alabilirsiniz.

[l NOT: Tek bir ekrana baglanirken, ekrani bilgisayarinizdaki konnektorlerin YALNIZCA BIRINE
baglayin.

4 NOT: Bilgisayariniz, Intel coklu monitér 6zelligini desteklemektedir (varsayilan olarak devre
disidir). Bu 6zellik bilgisayariniza ayni anda birden fazla monitér baglamanizi saglar. Bu
ozelligi etkinlestirmek icin, sistem kurulum (BIOS) yardimci programina girin ve Advanced
Graphic Configuration (Gelismis Grafik Yapilandirmasi) bolimiinde Intel Multiple
Monitor Feature (Intel Coklu Monitér Ozelligi) secenegdini Auto (Otomatik) olarak ayarlayin.



XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Bilgisayarinizda ve ekraninizda bulunan konnektérleri belirlemek igin asagidaki tabloya bakin.

Baglant: Tiirii Bilgisayar Kablo Goriintiile
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XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Klavyeyi ve Fareyi
Baglama

USB klavyesini ve fareyi, bilgisayarinizin arka
panelindeki USB konnektorlere takin.
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XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Ag Kablosunu (istege
bagl) Baglama

Bilgisayar kurulumunuzu tamamlamak i¢in ag
baglantisi gerekli degildir; ancak kablo baglantisi )
kullanan mevcut bir aginiz veya Internet
baglantiniz varsa (genis bant aygiti veya
Ethernet girisi gibi) bunu simdi baglayabilirsiniz.
K4 NOT: Ag konnektoriine (RJ45 konektor)
baglanmak igin yalnizca bir Ethernet
kablosu kullanin. Ag konnektériine telefon
kablosu (RJ11 konekt6ri) takmayin.
Bilgisayarinizi bir aga veya genis bant
aygitina baglamak igin, ag kablosunun bir
ucunu ag baglanti noktasina veya genis

BEE0R0BEBARS
Seessesesss
03030000

0808080

bant aygitina baglayin. Ag kablosunun diger

ucunu bilgisayarinizin arka panelindeki ag | !
konnektoriine (RJ45 konektort) takin. Ag [ —
kablosu tam olarak yerine oturdugunda bir tik Ie— |
sesi duyarsiniz. —j ¢

1"




XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Gli¢c Kablosunu Takin Gug¢ Dugmesine Basin

12



isletim Sistemini
Ayarlama

Dell bilgisayariniz Microsoft Windows
isletim sistemiyle 6nceden yapilandiriimigtir.
Windows'u ilk kez kurmak igin ekrandaki
yonergeleri izleyin. Bu adimlar zorunludur ve
tamamlanmasi biraz zaman alabilir. Windows
ayarlama ekranlari sizi lisans s6zlegmelerini
kabul etme, tercihleri belirleme ve Internet
baglantisi kurma gibi gesitli islemlerden gegirir.
DIKKAT: isletim sisteminin kurulum
siirecini durdurmayin. Bu bilgisayarinizi
kullanilmaz duruma getirebilir ve isletim
sistemini yeniden yiiklemeniz gerekir.

XPS Masaliistii Bilgisayarinizi Kurma

K NOT: Bilgisayarinizin en iyi performansi
gOstermesi icin support.dell.com
adresindeki en giincel BIOS'u ve
surtcduleri indirmeniz ve kurmaniz onerilir.

K NOT: isletim sistemi ve dzellikleri
hakkinda daha fazla bilgi igin,
support.dell.com/MyNewDell
adresine gidin.
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XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Sistem Kurtarma Ortamini
Olustur (Onerilen)

K NOT: Microsoft Windows'u kurduktan
hemen sonra bir sistem geri yiikleme
ortami olusturmaniz onerilir.

Sistem kurtarma ortami, veri dosyalarini korurken
(Isletim Sistemi diskine gerek olmadan)
bilgisayarinizi ilk satin aldiginiz siradaki
durumuna geri yuklemek icin kullanilabilir.
Donanim, yazilim, suruculer veya diger

sistem ayarlarindaki degisiklikler bilgisayari
istenmeyen bir calisma durumuna getirdiginde
sistem kurtarma ortamini kullanabilirsiniz.

Sistem kurtarma ortamini olusturmak igin
asagidakilere gereksiniminiz olacaktir:

+ Dell DataSafe Local Backup

* Minimum 8 GB kapasiteli USB anahtary
veya DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc

NOT: Dell DataSafe Local Backup yeniden
yazdirilabilir diskleri desteklemez.

14

Bir sistem kurtarma ortami olugturmak igin:
1. Diski veya USB anahtarini bilgisayara takin.

2. Baglat € — Tiim Programar— Dell
DataSafe Local Backup 6gelerini tiklatin.

3. Kurtarma Ortamini Olustur.
4. Ekrandaki yonergeleri izleyin.

NOT: Isletim sisteminizi kurtarma hakkinda
bilgi igin bkz. sayfa 50, “Sistem Kurtarma
Ortam!”.



TV Tarayicisi Kurulumu

(Istege bagh)

K NOT: TV tarayicisinin kullanilabilirligi
bolgeye gore degisir.

TV tarayicisini ayarlamak icin:

1. TV/dijital anten kablosunu veya kablo
adaptorinu bilgisayarinizdaki anten giris
konnektdrine takin.

2. Bilgisayarinizi agin.

3. Baslat @—» Tim Programlar— Windows

Media Center— Gorevler— Ayarlar—
TV 6gelerini tiklatin.

4. Ekrandaki yonergeleri izleyin.

XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Internet'e Baglanin
(Istege bagh)
Internet'e baglanmak igin bir harici modem

veya ag baglantisina ve bir Internet Servis
Saglayicisina (ISS) gerek vardir.

Harici bir USB modem veya WLAN adaptori
baslangigtaki siparisinizin bir pargasi degilse,
www.dell.com adresinden bir adaptér satin
alabilirsiniz.

Kablolu Baglanti Kurulumu

» Cevirmeli baglanti kullaniyorsaniz, Internet
baglantinizi kurmadan 6nce istege bagli
harici USB modeme ve duvardaki telefon
prizine bir telefon hatti baglayin.

» DSL veya kablo/uydu modem baglantisi
kullaniyorsaniz, kurulum yonergeleri igin
ISS'niz veya cep telefonu servisinize
basvurun.

Kablolu Internet baglantinizin kurulumunu
tamamlamak icin, sayfa 16'daki “Internet
Baglantinizi Kurma” yonergelerini izleyin.

15



XPS Masaiistii Bilgisayarinizi Kurma

Kablosuz Baglanti Olusturma

[l NOT: Kablosuz yonlendiricinizi kurmak
icin, yonlendiricinizle birlikte gonderilen
belgelere bakin.

Kablosuz Internet baglantinizi kullanmadan énce

kablosuz yonlendiricinize baglanmaniz gerekir.

Kablosuz ydénlendiriciyle baglanti olugturmadan

once:

1. Acik dosyalari kaydedip kapatin ve acik

programlardan gikin.

2. Baslat @—» Denetim Masasi 6gelerini

tiklatin.

3. Arama kutusuna a3 yazip Ag ve Paylagsim

Merkezi— Bir aga baglan dgelerini tiklatin.

4. Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki
talimatlar izleyin.

16

Internet Baglantinizi Kurma

ISS'ler ve I1SS'lerin hizmetleri lilkeye gore
degisir. Ulkenizdeki hizmetleri grenmek igin
ISS'nize bagvurun.

internete énceden baglanip, su anda
baglanamiyorsaniz, ISS hizmetinde bir kesinti
olabilir. Hizmetin var olup olmadidini 6grenmek
icin 1ISS'nize basvurun veya daha sonra tekrar
baglanmayi deneyin.

ISS bilgilerinizi elinizin altinda bulundurun.
ISS'niz yoksa, Internet'e Baglan sihirbazi bir
ISS edinmenize yardimci olabilir.



Internet baglantinizi kurmak igin:

1. Acik dosyalari kaydedip kapatin ve acik
programlardan gikin.

2. Baglat @H Denetim Masasi 6gelerini
tikatin.

3. Arama kutusuna ag yazip Ag ve Paylagsim
Merkezi— Yeni bir baglanti veya ag
olustur— Internet'e Baglan 6gelerine
tiklayin.

Internet'e Baglan penceresi goruntulenir.

I NOT: Ne tir bir baglanti sececeginizi
bilmiyorsaniz, Segmeme yardim et'i
tiklatin veya ISS'nize bagvurun.

4. Kurulumu tamamlamak i¢in ekrandaki

talimatlari izleyin ve ISS'nizin verdigi
kurulum bilgilerini kullanin.

XPS Masaliistii Bilgisayarinizi Kurma
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XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Bu bélimde XPS masalstu bilgisayarinizdaki 6zellikler hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Onden Goriiniim Ozellikleri

18



Ortam Karti Okuyucu 1191 — Bir ortam
kartinin takili olup olmadigini gdsterir.

Ortam Karti Okuyucu — Ortam kartinda
kayitl dijital fotograflari, mizigi ve
videolari géruntilemek ve paylagsmak
icin hizli ve kolay bir yontem saglar.

Optik siiriicii — CD, DVD ve Blu-ray Diskleri
oynatir veya kaydeder (istege bagh).
Optik siiriicii bolmesi (istege bagh) —
ilave bir optik siriicti igerebilir.

FlexBay yuvasi — On panel USB 3.0
uyumlu arayUlz gibi istege bagl bir Dell
FlexBay uyumlu aygiti destekleyebilir.

FlexBay kapagi — FlexBay yuvasini
kapatir.

USB 2.0 konnektorleri (2) — Fare,

klavye, yazici, harici surtcu veya MP3
calar gibi bir USB aygitini baglar.

XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

8 Optik siiruicii gitkarma diugmesi (2) —

Disk tepsisini ¢ikarmak igin digmenin alt
kenarindaki isaretli kisma basin.

9 Sabit disk etkinlik 1511 —

Bilgisayar veri okurken veya yazarken
yanar. Yanip sénen beyaz i1sik sabit
surlcunin galistigini gosterir.
DIKKAT: Veri kaybini énlemek igin,
sabit siirticti etkinlik 15191 yanip
sonerken bilgisayari kesinlikle
kapatmayin.

19



XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Ustten Goériiniim Ozellikleri

[ ]

o ——
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Servis Etiketi ve Hizh Servis Kodu —
Dell Destek web sitesine eristiginizde
veya teknik destegi aradiginizda,
bilgisayarinizi tanimlamak i¢in kullanihr.

Mikrofon veya hat giris
konnektorii — Ses programlariyla birlikte
kullanmak icin bir mikrofon veya giris
sinyaline baglanir.

3 Kulaklik konnektorii — Bir kulaklik

ciftine baglanir.

NOT: Gicu aglik bir hoparlor veya ses
sistemine baglamak icin, bilgisayarinizin
arkasindaki hat ¢ikis veya S/PDIF
konnektorinu kullanin.

Aksesuar tepsisi — Harici struc,

MP3 calar, cep telefonu vs. gibi tasinabilir
aygitlar yerlestirmek i¢in kullanihr.

XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

1
5 Giig diigmesi ve 1191 — Basildiginda

bilgisayar agilir veya kapatilir. Bu digmenin
merkezindeki 11k glic durumunu gdsterir:

» Kapali — Bilgisayar uyku modundadir,
kapalidir veya bilgisayara gui¢ gelmiyordur.

» Kesintisiz beyaz — bilgisayar aciktir.

Kesintisiz sari — Bilgisayar uyku/bekleme
durumundadir veya sistem karti ya da
glc¢ kaynaginda sorun olabilir. Yardim
icin Dell'e bagvurun; (bkz. sayfa 61,
“Dell'e Bagvurma”).

* Yanip sOnen sari — Sistem kartinda
veya gu¢ kaynaginda sorun olabilir.
Yardim igin Dell'e bagvurun; (bkz.
sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

NOT: Gug sorunlariyla ilgili bilgi igin bkz.
sayfa 33, “Glg¢ Sorunlarr”.

21



XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

NOT: Bilgisayar kapaliyken veya uyku
durumundayken bazi cihazlar sarj
olmayabilir. Bu gibi durumlarda, cihazi
sarj etmek icin bilgisayar agin.

6 USB 2.0 konnektérii — Fare,

klavye, yazici, harici siriici veya MP3
calar gibi USB aygitlarina baglanir.

7 USB PowerShare igeren NOT: Bir aygiti sarj ederken bilgisayarinizi
USB 2.0 — USB PowerShare 6zelligi kapatirsaniz, sarj durabilir. Sarja devam
(varsayilan olarak devre disidir), etmek igin cihazi ¢ikarip yeniden takin.
bilgisayariniz agikken/kapaliyken veya DIKKAT: USB PowerShare
uyku durumundayken dahi USB'den konnektoriinden sarj ederken,
sarjl destekleyen tasinabilir aygitlari 1,5 A/5 V giris akimindan fazla
sarj etmenizi saglar. Bu 6zellik sistem akim gerektiren cihazlari takmayin.
kurulumu (BIOS) yardimci programi Bu, bilgisayariniza zarar verebilir.
kullanilarak etkinlestirilebilir veya devre Cihazi takmadan 6nce cihaz
disi birakilabilir. ozelliklerini kontrol edin.
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XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma
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XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Arkadan Goériiniim Ozellikleri

24




XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Gii¢ konnektorii — Gl kablosuna 5 Giivenlik kablosu yuvasi — Bilgisayara
baglanir. Bu konnektérin gérinimu ticari olarak satilan bir giivenlik kablosu
degisebilir. takmak icin kullanilir.

Gii¢ kaynagi 1s1g1 — Gui¢ kaynagi igin NOT: Bir guivenlik kablosu satin almadan
gucun kullanilabilirlik durumunu goésterir. once, kablonun bilgisayarinizdaki gtivenlik
NOT: Giic kaynag 1sig1 tiim kablosu yuvasina uydugundan emin olun.
bilgisayarlarda bulunmayabilir. 6 Asma kilit halkalari — Bilgisayarinizin
Arka panel konnektorleri — USB icine izinsiz erigimi 6nlemek igin standart
ses, video ve diger aygitlari uygun asma kilide takilir.

konnektdrlere baglar.

Genigletme karti yuvalan —
Takili PCI Ekspres kartlari igin
konektorlere erisim saglar.

25



XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Arka Panel Konnektorleri  [iwor] g opie connektsri — optic

kablolar yoluyla, dijital ses icin amfilere,
1 [ xmse hoparlérlere veya TV'lere baglanir.

2 @ 2 IEI HDMI konnektdrii —
- Ekraninizdaki veya TV'nizdeki HDMI
7 ) konnektériine baglanir.

s

3 eSATA konektorii — Harici SATA
depolama aygitlarina baglanir.

@
4 I 4 VGA konektérii — Bir monitdr
®

veya projektore baglanir.

5 USB 2.0 konnektorleri (4) — Fare,

5 @ E“% * 12 klavye, yazici, harici surtcu veya MP3
- galar gibi bir USB aygitini baglar.
e & $
6 @ @.©w 1 6 Yan L/R (Sol/Sag) surround
OJOJO, 10 konektdér — Sol/Sag yan surround
7 hoparlérlere baglanir.
8 9

26



7

8

10

Arka L/R (Sol/Sag) surround
konektor — Sol/Sag arka surround
hoparlérlere baglanir.

Q
Mikrofon konnektorii — Ses

icin mikrofona veya ses girisi igin ses
kablosuna baglanir.

On Sol/Sag hat ¢ikis konektorii —

On Sol/Sag hoparlérlere baglanir.

Hat giris konektorii — Mikrofon,
kaset calar, CD cgalar veya VCR gibi bir
kayit veya kayittan yuriitme aygitina
baglanir.

XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

1 Merkez/subwoofer konektorii —

Bir merkez hoparlére veya subwoofer'a
baglanir.

12 Ag konektorii ve 151g1 — Kablolu

bir ag kullaniyorsaniz, bilgisayarinizi
bir aja veya genis bant aygitina baglar.
Konnektorun yanindaki 1sik kablolu ag
baglantisinin durumunu ve etkinligini
gOsterir.
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XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Yazilim Ozellikleri
Verimlilik ve iletigim
Bilgisayarinizi kullanarak sunumlar, brostrler,

tebrik kartlari, el ilanlari ve elektronik tablolar
olusturabilirsiniz. Ayni zamanda dijital fotograf

ve goruntuleri diizenleyebilir ve gorintuleyebilirsiniz.

Bilgisayarinizda yikli olan yazilimlar igin
satinalma siparisinize bakin.

Internet'e baglandiktan sonra web sitelerine
erisebilir, e-posta hesabi olusturabilir ve dosya
yukleyebilir veya indirebilirsiniz.
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Eglence ve Multimedya

Bilgisayarinizla video izleyebilir, oyun oynayabilir,
kendi CD/DVD/Blu-ray Disc'lerinizi 'lerinizi
olusturabilir (istege baglh), mizik ve radyo
istasyonlarini dinleyebilirsiniz. Optik disk
surticiiniz CD, DVD ve Blu-ray Diskler (istege
bagl) de dahil olmak lizere gesitli disk ortam
bicimlerini destekleyebilir.

Dijital kamera ve cep telefonu gibi tasinabilir
aygitlardan resim ve video dosyalari yukleyebilir
veya kopyalayabilirsiniz. istege bagh yazilim
uygulamalari diske kaydedilebilen, MP3 galar
ve elde tasinan eglence aygiti gibi taginabilir
Urtnlere kaydedilebilen veya dogrudan bagli
TV'ler, projektorler ve ev sinema ekipmanlarinda
oynatilip gérintilenebilen muzik ve video
dosyalari olugturmanizi ve dizenlemenizi saglar.



Dell Dock

XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Dell Dock, sik kullanilan uygulamalara, dosyalara ve klasdrlere kolay erisim saglayan bir grup
simgeden olusur. Dock'u asagidaki yontemlerle kisisellestirebilirsiniz:

» Simge ekleme veya kaldirma
« Birbiriyle iligkili simgeleri kategorilere ayirma

* Dockun rengini ve konumunu degistirme
* Simgelerin hareketlerini degistirme

CREQSvaNrE @

Kategori Ekleme

1. Dock'u sag tiklatin, Ekle— Kategori
ogelerini tiklatin.
Kategori Ekle/Diizenle penceresi gorlntlenir.

2. Baslik alanina kategori icin bir baglik girin.

3. Bir goriintii se¢: kutusundan kategori igin
bir simge segin.

4. Kaydet 6gesini tiklatin.

Simge Ekleme

Simgeyi Dock uygulamasina veya bir
kategoriye surukleyip birakin.

Bir Kategoriyi veya Simgeyi Kaldirma
1. Dock Uzerinde kategori veya simgeyi sag

tiklatip Kisayolu sil veya Kategoriyi sil
ogelerini tiklatin.

2. Ekrandaki yonergeleri izleyin.

Dock'u Ozellestirme

1. Dock uygulamasini sag tiklatip Gelismis
Ayarlar... 6gesini tiklatin.

2. Dock'u 6zellestirmek igin istediginiz
secgenegi belirleyin.
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XPS Masaiistii Uriiniiniizii Kullanma

Dell DataSafe Online

Yedekleme

K NOT: Dell DataSafe Online tim bélgelerde
kullanilamayabilir.

K NOT: Yiksek yiikleme/indirme hizlari igin
genis bant baglanti dnerilir.

Dell DataSafe Online, verilerinizi ve diger

onemli dosyalarinizi hirsizlik, yangin veya

dogal afet gibi olaylara karsi korumaya

yardimci olan otomatik bir yedekleme

ve geri yikleme hizmetidir. Bu hizmete

bilgisayarinizdan, parola- korumal bir hesap

Uzerinden erisebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin

DellDataSafe.com adresine gidin.

Yedekleme programlamak igin:

1. Bilgisayarinizin bildirim alanindaki Dell
DataSafe Online simgesine ~ cift tiklayin.

2. Ekrandaki yonergeleri izleyin.
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Sorunlari Cozme

Bu boliimde bilgisayariniz igin sorun giderme
bilgileri yer alir. Sorununuzu asagidaki yonergeleri
kullanarak ¢gbzemezseniz, sayfa 38 “Destek
Araglarini Kullanma” veya sayfa 61 “Dell'e
Basvurma” kismina bakin.

AUYARI: Bilgisayarin kapagini yalnizca
egitimli servis personeli agmalidir.
ileri diizey servis talimatlari igin
support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manuarl'a (Servis El Kitabi) bakin.

Sesli Uyari Kodlari

Hata veya sorun oldugunda, bilgisayariniz
baslatma sirasinda bir dizi uyari sesi ¢ikarabilir.
Sesli uyari kodu adi verilen bu sesli uyari
dizileri bir sorunu belirtir. Bu durum olusursa,
sesli uyari kodunu yazin ve yardim igin Dell'e
basvurun (sayfa 61'deki “Dell'e Bagvurma”
kismina bakin).

K NOT: Parcalari degistirmek icin
support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis El Kitabi) bakin.

Sesli Uyari

Kodu Olasi Sorun

Bir Olasi sistem karti hatasi — BIOS
ROM saglama toplami hatasi

iki RAM algilanmadi
NOT: Bellek modulini
kurduysaniz veya
degistirdiyseniz, bellek
modulinun dizgln
takildigindan emin olun.

Ug Olasi sistem karti arizasi —
Yonga seti hatasi

Dort RAM okumalyazma hatasi

Bes Gergek Zamanli Saat hatasi

Alti Video karti veya ¢ip hatasi

Yedi islemci hatasi
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Sorunlari G6zme

Ag Sorunlan Kablolu Baglantilar
Ag baglantisi kesilirse — Ag kablosu gevsek

Kablosuz Baglantilar veya hasariidr.

Ag baglantisi kesilirse — Kablosuz
yonlendirici gevrimdisidir veya kablosuz aygit
bilgisayarda devre digi birakilmistir.

» Takili ve hasarsiz oldugundan emin olmak
icin ag kablosunu denetleyin.

» Tumlesik ag konektoriindeki baglanti
batunligu 15191 baglantinizin cahstigini
dogrulamanizi ve durum hakkinda bilgi
edinmenizi saglar:

» Kablosuz ydnlendiriciyle baglantinizi yeniden — Yesil (sol) — 10/100 Mbps ag ve

olusturmak igin (sayfa 16'daki “Kablosuz bilgisavar arasinda ivi bir baglant! va
Baglanti Olusturma” bélumdine bakin). rgisayar I Wi bir bagianti var.

+ Acildigindan ve veri kaynaginiza (kablo modem
veya ag hub') bagh oldugundan emin olmak
icin kablosuz ydnlendiricinizi denetleyin.

— Sari (sol) — 1000 Mbps ag ve bilgisayar

* Girisim, kablosuz baglantinizi engelleyebilir arasinda iyi bir baglanti var.

veya kesintiye ugratabilir. Bilgisayari kablosuz

yénlendiricinize yaklastirmaya galisin. - Kapall — Bilgisayar aga fiziksel bir

baglanti algilayamadi.

K NOT: Ag konektérindeki baglanti
batinldgu 15191 yalniz kablolu baglantilar
icindir. Baglanti butunltgua 1s1g1 kablosuz
baglantilarin durumunu géstermez.

32



Gug Sorunlari

Gii¢ gosterge 1511 yanmiyorsa —
Bilgisayariniz uyku modundadir, kapalidir ya da
bilgisayara elektrik gitmiyordur.

» Glg¢ dugmesine basin. Bilgisayar kapali
veya uyku modundayken, normal calismasina
devam eder.

» Gug konektdrinu cikarip bilgisayarin gic
konektoriine ve elektrik prizine tekrar takin.

« Bilgisayariniz ¢ok gikish bir elektrik prizine
bagliysa, prizin elektrik prizine takili ve agik
oldugundan emin olun.

 Bilgisayarin dogru acildigindan emin
olmak i¢in glic koruma aygitlarini, gok
cikish elektrik prizlerini ve elektrik uzatma
kablolarini gegici olarak devre digi birakin.

« Elektrik prizine lamba gibi bagka bir cihaz
takarak, prizin sorunsuz calistigindan
emin olun.

« Bilgisayarin arkasindaki gii¢ kaynagi 1siginin
acik oldugundan emin olun. Isik kapaliysa,
guc kaynaginda veya glc kablosunda sorun
olabilir.

Sorunlari Gézme

+ Sorun devam ederse, Dell'e Bagvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).
Giic 15101 siirekli beyaz ise ve bilgisayar
yanit vermiyorsa — Ekran bagli veya agik
olmayabilir.

» Ekranin diizgun sekilde bagli oldugundan
emin olun ve kapatip tekrar agin.

+ Sorun devam ederse, Dell'e Bagvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Giig 15191 kesintisiz sar1 renkte yaniyorsa —

Bilgisayar uyku/bekleme durumundadir veya
sistem karti ya da gui¢ kaynaginda sorun olabilir.
* Normal galismayi devam ettirmek igin
klavyenizde bir tusa basin, fareyi hareket
ettirin ya da glii¢ digmesine basin.

» Sorun devam ederse, Dell'e Bagvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Giic 15191 yanip sOnen sari renkte ise —
Bilgisayar POST sirasinda bir hata tespit
etmistir. Sistem kartinda veya gui¢ kaynaginda
bir sorun olabilir. Yardim icin Dell'e bagvurun;
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).
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Sorunlari G6zme

Bilgisayarinizin sinyal almasini etkileyen
girigsimle karsilagirsaniz — Istenmeyen
bir sinyal diger sinyalleri engelleyerek veya
kesintiye ugratarak girisim yaratmaktadir.
Girisimin bazi olasi nedenleri asagida
belirtilmigtir:

» Glg, klavye ve fare uzatma kablolari.

» Cok cikish elektrik prizine bagli cok fazla
aygit var.

» Ayni elektrik prizine birden fazla ¢ok ¢ikisli
elektrik prizi baglanmis.
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Bellek Sorunlari
Yetersiz bellek mesaji alirsaniz —
» Aclk dosyalari kaydedip kapatin ve

kullanmadiginiz agik programlardan ¢ikin ve
sorunun giderilip giderilmedigine bakin.

En az bellek gereksinimleri igin yazilim
belgelerine bakin. Gerektiginde ek
bellek takin (support.dell.com/manuals
adresindeki Dell Support web sitesinde
Service Manual'a (Servis Elkitabi) bakin).

Bellek modiillerini gikartip yeniden takarak
(support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis Elkitabr)

bakin) bilgisayarinizin bellek ile iletisim
kurdugundan emin olun.

Sorun devam ederse, Dell'e Bagvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).



Bellek sorunlariyla karsilasirsaniz —

» Bellek takma ile ilgili ydnergeleri
uyguladiginizdan emin olun.
(support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis Elkitabi) bakin.)

Bellek moduiliinlin bilgisayarinizla uyumlu
olup olmadigini denetleyin. Bilgisayariniz
DDR3 bellegi destekler. Bilgisayarinizin
destekledigi bellek tirt hakkinda daha fazla
bilgi icin, sayfa 64'deki “Ozellikler’ e bakin.

+ Dell Diagnostics'i galistirin (sayfa 42'deki
“Dell Diagnostics” bolimune bakin).

+ Bellek moddillerini gikartip yeniden takarak
(support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis Elkitabr)
bakin) bilgisayarinizin bellek ile iletisim
kurdugundan emin olun.

» Sorun devam ederse, Dell'e Basvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Sorunlari Gézme

Kilitlenmeler ve Yazilim
Sorunlari

Bilgisayar baglamiyorsa — Gii¢ kablosunun
bilgisayara ve elektrik prizine tamamen takili
oldugundan emin olun.

Bir program yanit vermiyorsa —
Programi sonlandirin:

1. Ayni anda <Ctrl><Shift><Esc> tuslarina
basin.

2. Uygulamalar' tiklayin.
3. Yanit vermeyen programi tiklayin
4. Gorevi Sonlandir'i tiklatin.

Bir program tekrar tekrar kilitleniyorsa —
Yazilim belgelerine bakin. Gerekirse, programi
kaldirip yeniden yiikleyin.

K NOT: Yazilimin kurulum yénergeleri
genellikle yazilmin belgelerinde veya
bir CD'de bulunur.

35



Sorunlari Gézme

Bilgisayar yanit vermiyorsa ya da kesintisiz
mavi ekran goriintiilenirse —

DIKKAT: isletim sistemi yoluyla
bir kapatma yapamazsaniz veri
kaybedebilirsiniz.

Klavyenizdeki bir tusa basarak veya farenizi
hareket ettirerek bir yanit alamiyorsaniz, gi¢
digmesine basip bilgisayar kapanana kadar en
az 8 - 10 saniye basil tutun ve bilgisayarinizi
yeniden baslatin.
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Bir program Microsoft Windows isletim
sisteminin onceki bir siirimii igin
tasarlanmigsa — Program Uyumluluk
Sihirbazini Galistirin. Program Uyumluluk
Sihirbazi, bir programi Microsoft Windows
isletim sisteminin dnceki slirimlerine benzeyen
ortamlarda da calisacak sekilde yapilandirir.

Program Uyumluluk Sihirbazini galistirmak igin:

1. Baslat @—» Denetim Masasi—
Programlar— Windows'un eski
stiriimleri igin yapilan programlari
calistir 6gelerini tiklatin.

2. Hos geldiniz ekraninda ileri'yi tiklatin.

3. Ekrandaki yonergeleri izleyin.



Sorunlari Gézme

Baska yazilim sorunlariyla karsilagirsaniz — — Programin diizgiin bicimde
« Dosyalarinizi hemen yedekleyin. yuklendiginden ve yapilandirildigindan
emin olun.

 Sabit strlici veya CD'leri denetlemek igin

bir virlis tarama programi kullanin. — Aygit stirGellerinin programla

k digind in olun.
» Acik dosya veya programlari kaydedip gakigmadigindan emin olun

kapatin ve bilgisayarinizi Baglat
menusunden kapatin.

— Gerekirse programi kaldirip yeniden
yukleyin.

— Dell'e bagvurdugunuzda, sorun giderme
yardimi igin gorintllenen hata iletilerini
yazin.

* Yazilim belgelerini denetleme veya sorun
giderme bilgileri igin yazilim Ureticisine
basvurun:

— Programin bilgisayarda yUklu isletim
sistemi ile uyumlulugundan emin olun.

— Bilgisayarinizin, yazihmi ¢alistirmak
icin gerekli en dislk donanim
gereksinimlerini karsiladigindan emin
olun. Bilgi i¢in yazilim belgelerine bakin.
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Destek Araclarini Kullanma

{ Dell Destek Merkezi

ihtiyaciniz olan tiim destek — kolayca
erisebileceginiz tek bir yerde.

Dell Destek Merkezi sistem uyarilari,
performans gelistirme teklifleri, sistem
bilgileri ve diger Dell araclarina ve tanilama
servislerine baglantilar sunar.

Uygulamay! baglatmak icin, Baglat @—» Tim
Programlar— Dell— Dell Destek Merkezi—

Dell Destek Merkezini Baslat 6gelerine tiklayin.

Dell Destek Merkezi ana sayfasi
bilgisayarinizin model numarasini, servis
etiketini, ekspres servis kodunu, garanti
durumunu ve bilgisayarinizin performansini
gelistirmeyle ilgili uyarilari géruntuler.
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Ana sayfa, asagidakilere erismek icin de
baglantilar icerir:

PC Checkup — Donanim tanilamasi gergeklestirir,
sabit sriiciinizde en fazla bellegi hangi
programin kapladigini gérmenizi ve her giin
bilgisayarinizda yapilan degisiklikleri takip
etmenizi saglar

Genel PC Kontrolii Yardimci Programlari

e Siiriici Alan Yoneticisi — Her bir dosya
tiriiniin kapladigi alanin gorsel temsili ile
sabit diskinizi yonetin.

* Performans ve Yapilandirma Gegmisi —
Zaman iginde olusan sistem olaylarini ve
degisikliklerini izleyin. Bu yardimci program
tim donanim taramalarini, testlerini, sistem
degisikliklerini, kritik olaylari ve olaylarin
olustugu gun belirlenen geri yikleme
noktalarini géruntiler.



Ayrintili Sistem Bilgileri — Donanim ve
isletim sistemi yapilandirmalariniz hakkinda
ayrintili bilgi gérintilemenizi; hizmet
sozlesmelerinizin, garanti bilgilerinin ve

garanti yenileme segeneklerinin kopyalarina
erismenizi saglar

Yardim Alin — Dell Teknik Destek secenekleri,
Miusteri Destegi, Turlar ve Egitimler, Cevrimigi
Araclar, Kullanici Kilavuzu, Garanti Bilgileri,
SSS vs. gibi belgeleri gériintulemenizi saglar

Yedekleme ve Geri Yiikleme — Geri ylUkleme
ortami olusturur, geri yukleme aracini ve
cevrimici dosya yedeklemeyi baslatir

Sistem Performansini Geligtirme Teklifleri —
Sistem performansinizi gelistirmenize yardimci
olacak yazihm ve donanim ¢ézimleri alin.

Dell Destek Merkezi hakkinda bilgi almak ve
kullanilabilir destek araclarini yuklemek ve
kurmak igin DellSupportCenter.com
adresine gidin.

Destek Araglarini Kullanma

Dell Yuklemelerim

K NOT: Dell Yiklemelerim tim bdlgelerde
kullanilamayabilir.

Yeni Dell bilgisayariniza 6nceden yiklenmis
olan yazilimlarin bir kismi yedek CD veya
DVD igermez. Bu yazihm Dell Yiklemelerim
web sitesinde mevcuttur. Bu web sitesinden
yeniden yuklemek Uzere mevcut yazihmlari
indirebilir veya kendi yedekleme ortaminizi
olusturabilirsiniz.

Dell Yiklemelerim'e kayit olmak ve kullanmak igin:

1. DownloadStore.dell.com/media adresine
gidin.

2. Kayit olmak ve yazihmi yuklemek igin
ekrandaki talimatlari izleyin.

3. Yazilimi yeniden ylkleyin veya daha sonra
kullanmak Uzere bir yedekleme ortami
olusturun.
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Destek Araglarini Kullanma

Sistem lletileri

Bilgisayarinizda sorun veya hata varsa,
nedenini ve sorunu ¢dzmek igin gereken eylemi
belirlemenize yardim edecek bir sistem iletisi
gOruntulenebilir.

K NOT: Goruntilenen mesaj asagidaki
orneklerde listelenmemisse, isletim
sisteminin veya mesaj goruntilendigi
sirada galisan programin belgelerine
bakin veya yardim i¢in Dell'e basvurun
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

UYARI! Bu sistemde [nnnn] denetim
noktasindaki 6nceki onytikleme
tesebbiisleri basarisiz oldu. Bu sorunu
¢6zme konusunda yardim igin liitfen bu
denetim noktasini not edin ve Dell Teknik
Destek boliimiiyle baglanti kurun —
Bilgisayar ayni hata i¢in énytkleme rutinini
tamamlamada art arda U¢ kez basarisiz oldu.
Yardim icin Dell'e bagvurun; (bkz. sayfa 61,
“Dell'e Bagvurma”).
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CMOS saglama toplami hatasi veya RTC
sifirlandi, BIOS Kurulum varsayilanlari
yiiklendi — Olasi sistem karti hatasi

veya RTC pili disuk. Pili degistirin
(support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis El Kitabi) bakin)
veya yardim igin Dell'e bagvurun (sayfa 61'deki
“Dell'e Bagvurma” bolimune bakin).

CPU fan hatasi — CPU fani hata verdi.
CPU faninin degistiriimesi gerekir.
support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis El Kitabi) bakin.

Sabit siiriicii hatasi — POST sirasinda
olasi sabit suriict hatasi. Yardim igin Dell'e
basvurun; (bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Sabit siiriicii okuma hatasi — HDD
onylkleme testi sirasinda olasi sabit strlcu
hatasi. Yardim i¢in Dell'e basvurun;

(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Klavye hatas1 — Klavyeyi degistirin veya
baglantinin gevsek olup olmadigini belirlemek
icin kabloyu kontrol edin.



Onyiikleme aygiti yok — Sabit disk siiriiciide
onyuklenebilir bolim yok, sabit disk strtict
kablosu gevsek veya 6nyliklenebilir aygit yok.

+ Onyiikleme aygitiniz sabit disk siiriiciisii ise,
kablolarin bagli, strtctnin dogru sekilde
takilmis ve onylklenebilir aygit olarak
bélimlendirilmis oldugundan emin olun.

+ Sistem kurulumuna girin ve 6nyikleme
sirasi bilgilerinin dogru oldugundan
emin olun. (support.dell.com/manuals
adresindeki Service Manual'a (Servis
Kilavuzu) bakin).

Saat ilerleme kesintisi yok — Sistem
kartindaki bir ¢ip arizah olabilir veya bir

sistem karti arizasi mevcuttur (yardim igin
support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual'a (Servis El Kitabi)) veya Dell'e
Basvurun (bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

Destek Araglarini Kullanma

USB asiri akim hatasi — USB aygitini ¢ikarin.
USB aygitinizin diizglin galisabilmesi icin daha
fazla gli¢ gerekli. USB aygitini baglamak igin
harici gli¢ kaynagi kullanin veya aygitinizda iki
USB kablosu varsa her ikisini birden baglayin.

DIKKAT - Sabit Disk Siiriiciisii KENDI
KENDINE iZLEME SISTEMi bir parametrenin
normal ¢caligma araligini agtigini bildirdi. Dell
verilerinizi diizenli sekilde yedeklemenizi
onerir. Aralik digi bir parametre potansiyel
bir sabit disk sorununa igaret etmeyebilir —
S.M.A.R.T hatasi, olasi sabit disk hatasi.
Yardim igin Dell'e basvurun; (bkz. sayfa 61,
“Dell'e Bagvurma”).
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Destek Araglarini Kullanma

Donanim Sorun Giderici

isletim sistemi kurulumu sirasinda bir aygit
algilanamazsa veya algilandigi halde, yanlis
yapilandirilirsa, uyumsuzlugu ¢ézmek igin
Donanim Sorun Giderici'yi kullanabilirsiniz.

Donanim Sorun Gidericisi'ni baglatmak igin:

1. Baglat @H Yardim ve Destek 6gdelerini
tiklatin.

2. Ara alanina donanim sorun gidericisi
yazin ve aramayi baslatmak igin <Enter>
tusuna basin.

3. Arama sonuglarinda sorunu en iyi sekilde
tanimlayan segenegi belirleyin ve kalan
sorun giderme adimlarini izleyin.
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Dell Diagnostics

Bilgisayarinizla ilgili bir sorun yasarsaniz,
teknik yardim igin Dell'e bagvurmadan énce
sayfa 35'de “Kilittenmeler ve Yazilim Sorunlar”
bolumindeki gerekli kontrolleri yapin ve Dell
Diagnostics'i caligtirin.

I NOT: Dell Diagnostics programi yalnizca
Dell bilgisayarlarda ¢aligir.

Sinamak istediginiz aygitin sistem kurulum
uygulamasinda goruindugunu ve etkin oldugunu
dogrulayin. Sistem kurulumu (BIOS) uygulamasina
girmek igin bilgisayarinizi agin (veya yeniden
baslatin) ve DELL logosu gérildiginde <F2>
tusuna basin.

Dell Diagnostics ya da Dell PC Checkup
uygulamasini baslatin.



Dell Diagnostics'i Baglatma

Dell Diagnostics'i ¢galistirdiginizda, bilgisayar
Onyiikleme Oncesi Sistem Degerlendirmesini
(PSA) baslatir. PSA, sistem karti, klavye,
ekran, bellek, sabit strlcu vs. gibi aygitlar
icin bir dizi tanilama testi igerir.

K NOT: Bilgisayariniz bir ekran resmi
goruntuleyemiyorsa, yardim i¢in Dell'e
basvurun (sayfa 61'deki “Dell'e Bagvurma”
bolimiine bakin).

1. Bilgisayarin sorunsuz sekilde ¢alisan bir
elektrik prizine bagh oldugundan emin olun.

2. Bilgisayarinizi agin (veya yeniden baslatin).

3. DELL logosu gérindugunde, Boot Menu'ye
(Onyiikleme Meniisii) erismek icin hemen
<F12>'ye basin.

I NOT: Cok uzun stire bekler ve isletim
sistemi logosunu gorirseniz, Microsoft
Windows masaustl goriinene kadar
beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.

Destek Araglarini Kullanma

. Onyiikleme menisiinde Diagnostics'i segin

ve <Enter> tusuna basin. Bu, bilgisayarinizda
PSA'yi baslatir.

. Ekrandaki ydnergeleri izleyin.
. Sinama sirasinda bir sorunla karsilasirsaniz,

ekranda sorunun hata kodunu ve agiklamasini
iceren bir ileti géruntulenir. Hata kodunu ve
sorunun tanimini yazarak Dell'e basvurun
(sayfa 61'daki “Dell'e Bagvurma” kismina
bakin).

. PSA basarili bir sekilde tamamlanirsa,

asagidaki mesaj gorintilenir: “Bu
sistemde bir sorun bulunamadi.
Kalan bellek testlerini
gerceklestirmek istiyor musunuz?
Bu yaklasik 30 dakika veya

daha uzun strecek. Devam etmek
istiyor musunuz? (Onerilen).”
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Destek Araglarini Kullanma

8. Bellek sorunlari yasiyorsaniz <y>,
yasamiyorsaniz <n> tusuna basin.
Asagidaki ileti gortinur: “Onyiikleme
Oncesi Sistem Degerlendirmesi
tamamlandi. Litfen bilgisayarinizi
yeniden baslatmak i¢in OK (Tamam)
digmesini seg¢in.”

9. Dell Diagnostics uygulamasindan ¢ikip
bilgisayari yeniden baslatmak igin OK
(Tamam) digmesini segin.
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Dell PC Checkup Uygulamasini
Baslatma

Dell PC Checkup, bilgisayarinizin donanimini
tarar ve test eder. Yaygin yapilandirma
sorunlari igin otomatik ¢éziimler sunar.

1. PC Checkup uygulamasini baslatmak igin
Baslat €)— Tiim Programlar— Dell—
Dell Destek Merkezi— PC Checkup'i
Baslat 6gelerini tiklatin.

2. Calistirmak istediginiz testi secip ekrandaki
talimatlar izleyin.

K NOT: Test tamamlandiktan sonra bir hata
bildirilirse, basarisiz olan cihaz ve testleri
not edin. Yardim igin Dell'e basvurun;
(bkz. sayfa 61, “Dell'e Bagvurma”).

3. PC Checkup'tan ¢cikmak igin pencereyi

kapatin.



isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Bilgisayarinizin isletim sistemini asagidaki segeneklerden birini kullanarak geri yiikleyebilirsiniz:
DIKKAT: isletim sisteminizi geri yiiklemek igin Dell Factory Image Restore veya
Operating System (isletim Sistemi) diskini kullandiginizda, bilgisayarinizdaki tiim
veri dosyalari kalici olarak silinir. Miimkiinse, bu segenekleri kullanmadan 6nce veri

dosyalarinizi yedekleyin.
Option (Segenek)
Segenek olarak

Dell DataSafe Local Backup

Sistem kurtarma ortami

Dell Factory Image Restore

Operating System (Isletim Sistemi)
diski

ilk

System Restore'i (Sistem Geri Yikleme) kullanin
System Restore (Sistem Geri YUkleme) sorununuzu
¢ozmediginde

isletim sitemi hatasi System Restore (Sistem Geri

Yikleme) veya DataSafe Locak Backup segeneklerinin
kullaniimasina izin vermediginde

Dell fabrika kurulum yazilimini yeni takilan bir sabit
suricuye ylklerken

bilgisayarinizi ilk aldiginizdaki ¢alisma durumuna
dondurmek igin

bilgisayariniza yalnizca isletim sistemini yeniden ytklemek igin

B NOT: Operating System (Isletim Sistemi) diski bilgisayarinizla birlikte verilmeyebilir.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Sistem Geri Yukleme

Microsoft Windows isletim sistemleri,
donanima, yazilima veya sistem ayarlarina
yapilan degisiklikler bilgisayari istenmeyen bir
sistem durumuna getirmisse, bilgisayarinizi
onceki bir sistem durumuna geri yuklemenizi
(veri dosyalarini etkilemeden) saglayan Sistem
Geri YlUkleme secenegini saglar. Sistem Geri
Yuklemenin bilgisayarinizda yaptidi hicbir
degisiklik geri alinamaz.

DIKKAT: Veri dosyalariniz diizenli olarak

yedekleyin. Sistem Geri Yiikleme, veri

dosyalarinizi izlemez veya kurtarmaz.
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Sistem Geri Yiikleme'yi Baglatma
1. Baslati @ tiklatin.

2. Arama kutusuna Sistem Geri Yiikleme

yazin ve <Enter> tusuna basin.

K NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi
gorunebilir. Bilgisayarda bir yoneticiyseniz,
Devam'i tiklayin; aksi takdirde istediginiz
eyleme devam etmek igin yoneticinize
basvurun.

3. lleri digmesini tiklatin ve ekrandaki

yonergeleri izleyin.

Sistem Geri Yikleme'nin sorununuzu

¢6zmemesi durumunda son sistem geri

yuklemeyi geri alabilirsiniz.



Son Sistem Geri Yiiklemeyi Geri

Alma

E NOT: Son sistem geri yiklemesini geri
almadan 6nce, acik dosyalari kaydedip
kapatin ve agik programlardan ¢ikin.
Sistem geri yukleme bitene kadar higbir
dosyayi veya programi degistirmeyin,
agcmayin veya silmeyin.

1. Baglat' @ tiklatin.

2. Arama kutusuna Sistem Geri Yiikleme
yazin ve <Enter> tusuna basin.

3. Son geri yiiklememi geri al "1 ve ileri'yi
tiklayin.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Dell DataSafe Local
Backup

ADiKKAT: isletim sisteminizi geri yiiklemek

icin Dell DataSafe Local Backup
kullanildiginda, bilgisayarinizi aldiktan
sonra yiiklediginiz tim programlar veya
siiriiciiler kalici olarak kaldirilir. Dell
DataSafe Local Backup uygulamasini
kullanmadan 6nce bilgisayariniza
yiiklemeniz gereken uygulamalar igin
bir yedekleme ortami olusturun. Dell
DataSafe Local Backup uygulamasini
sadece Sistem Geri Yiikleme ile igletim
sistemi sorununuzu ¢ézemediginizde
kullanin.

ADiKKAT: Dell Datasafe Local Backup

uygulamasi bilgisayarinizdaki veri
dosyalarini korumak lizere tasarlanmig
olsa da, Dell DataSafe Local Backup
uygulamasini kullanmadan 6nce veri
dosyalarinizi yedeklemeniz onerilir.
NOT: Dell DataSafe Local Backup tim
bdlgelerde bulunmayabilir.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

E4 NOT: Dell DataSafe Local Backup Dell DataSafe Local Backup Basic
bilgisayarinizda mevcut degilse, isletim

sisteminizi geri yliklemek icin Dell Factory
Image Restore uygulamasini kullanin (bkz.
sayfa 51, “Dell Factory Image Restore”).

Veri dosyalarini korurken ayni zamanda isletim
sisteminizi ve Dell fabrika yukleme yazilmini
geri yuklemek igin:

1. Bilgi kapatin.
Dell DataSafe Local Backup uygulamasini rgisayarinizi kapatin

kullanarak, bilgisayarinizdaki veri dosyalarini 2. Bilgisayara bagl olan tim aygitlarin (USB

silmeden sabit diskinizi ilk satin aldiginiz igletim stirlicd, yazici, vs.) baglantisini kesin ve
durumuna geri yiikleyebilirsiniz. yeni eklenen dahili donanimlari gikarin.

Dell DataSafe Local Backup ile: 3. Bilgisayarinizi agin.

4. DELL logosu gorindiginde Advanced
Boot Options (Gelismis Onyiikleme
Secenekleri) penceresine ulagsmak igin
birkag kez <F8> tusuna basin.

* Bilgisayarinizi yedekleyerek 6nceki bir
isletim durumuna geri yukleyebilir,

+ Sistem geri ylikleme ortami olusturun

(bkz. sayfa 14, “Sistem Kurtarma Ortamini i o
Olustur (Onerilen)”) K4 NOT: Cok uzun sire bekler ve isletim

sistemi logosunu goriirseniz, Microsoft
Windows masalusti goriinene kadar
beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.

5. Repair Your Computer (Bilgisayarinizi
Onarin) 6gesini segin.
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6. System Recovery Options (Sistem
Kurtarma Secenekleri) menusinden
Dell DataSafe Restore and Emergency
Backup (Dell DataSafe Kurtarma ve Acil
Durum Yedeklemesi) 6desini secin ve
ekrandaki talimatlari izleyin.

[l NOT: Geri yiikleme islemi bir saat veya
geri yuklenecek verilerin boyutuna bagl
olarak daha uzun surebilir.

K NOT: Daha fazla bilgi icin,
support.dell.com adresindeki
353560 numarali makaleye bakin.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Dell DataSafe Local Backup
Professional'a Yiikseltme

I NOT: Bilgisayarinizi satin aldi§iniz sirada
siparis ettiyseniz, Dell DataSafe Local
Backup Professional bilgisayarinizda
yUkli olabilir.

Dell DataSafe Local Backup Professional,

asagidakileri gerceklestirmenizi saglayan

ek Ozellikler saglar:

« Bilgisayarinizi dosya turiine gére yedekleme

ve geri yukleme

» Dosyalari yerel bir depolama aygitina

yedekleme

» Otomatik yedeklemeler planlama

Dell DataSafe Local Backup Professional'a
yukseltme yapmak igin:

1. Bilgisayarinizin bildirim alanindaki Dell
DataSafe Local Backup simgesine 6
cift tiklayin.

2. SIMDI YUKSELT! segenegini tiklayin.
3. Ekrandaki yonergeleri izleyin.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Sistem Kurtarma Ortami

ADiKKAT: Sistem kurtarma ortami
bilgisayarinizdaki veri dosyalarini
korumak lizere tasarlanmis olsa da,
sistem kurtarma ortamini kullanmadan
once veri dosyalarinizi yedeklemeniz
onerilir.

Dell DataSafe Local Backup uygulamasi

kullanilarak olusturulan sistem kurtarma

ortamini, veri dosyalarini silmeden sabit
diskinizi ilk satin aldiginiz igletim durumuna
geri yuklemek igin kullanabilirsiniz.

Sistem kurtarma ortamini asagidaki durumlarda
kullanin:

« Bilgisayarinizda yuklu bulunan kurtarma
secgeneklerinin kullaniimasina olanak
vermeyen isletim sistemi hatasi.

* Verilerin kurtarilmasina izin vermeyen sabit
sUrucl hatasi.
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Sistem geri yukleme ortamini kullanarak isletim
sistemini ve Dell fabrika kurulum yazilimini
bilgisayariniza geri yiiklemek igin:

1. Sistem kurtarma diskini veya USB
anahtarini bilgisayara takin ve bilgisayari
yeniden baslatin.

2. DELL logosu goérunduginde, hemen
<F12>'ye basin.

K NOT: Cok uzun sire bekler ve igletim
sistemi logosunu goriirseniz, Microsoft
Windows masausti goriinene kadar
beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.

3. Listeden uygun 6nylkleme aygitini segip
<Enter> tusuna basin.

4. Ekrandaki yonergeleri izleyin.



Dell Factory Image

Restore

ADiKKAT: isletim sisteminizi geri yiiklemek
icin Dell Factory Image Restore
kullanildiginda sabit siiriiciiniizdeki tiim
veriler kalici olarak silinir ve bilgisayarinizi
aldiktan sonra yiklediginiz tim
programlar veya suriiciiler kaldirilir.
Mimkiinse, bu segenegi kullanmadan
once verilerinizi yedekleyin. Dell Fabrika
Goruntisu Geri Yiikleme'yi sadece
Sistem Geri Yiikleme ile isletim sistemi
sorununuzu ¢ézemediginizde kullanin.

K NOT: Dell Factory Image Restore
uygulamasi bazi tlkelerde veya bazi
bilgisayarlarda kullanilamayabilir.

K NOT: Dell Factory Image Restore
bilgisayarinizda mevcut degilse, isletim
sisteminizi geri yuklemek icin Dell
DataSafe Backup uygulamasini kullanin
(bkz. sayfa 47, “Dell DataSafe Local
Backup”).

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Dell Factory Image Restore islevini isletim
sisteminizi geri yuklemek i¢in son yontem
olarak kullanin. Bu segenek sabit strictinizi
bilgisayarinizi ilk aldiginizdaki ¢alisma durumuna
dondurdr. Bilgisayarinizi aldiktan sonra
eklediginiz veri dosyalari dahil tim program
veya dosyalar sabit stiriciden kalici olarak
silinir. Veri dosyalari belgeleri, elektronik
tablolari, e-posta mesajlarini, dijital fotograflari,
muzik dosyalarini vb. i¢erir. Mimkinse,

Dell Factory Image Restore uygulamasini
kullanmadan énce tum verileri yedekleyin.

Dell Factory Image Restore

Uygulamasini Baslatma

1. Bilgisayari agin.

2. DELL logosu goriindiginde Gelismis
Onyiikleme Segenekleri penceresine
ulasmak igin birkag¢ kez <F8> tusuna basin.

% NOT: Cok uzun sure bekler ve igletim

sistemi logosunu goriirseniz, Microsoft
Windows masadustu gériinene kadar
beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.
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isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

3. Bilgisayarinizi Onarin 6gesini segin.

Sistem Kurtarma Segenekleri penceresi

gorintdlenir.
4. Bir klavye diizeni segin ve lleri'yi tiklayin.

5. Kurtarma segeneklerine erismek igin
yerel kullanici olarak oturum agin. Komut

istemine erismek i¢in Kullanici adi alanina

yoénetici yazin ve ardindan Tamam'
tiklatin.

6. Dell Factory Image Restore 6gesini
tiklayin.
Dell Factory Image Restore karsilama
ekrani géruntdlenir.

[l NOT: Yapilandirmaniza bagli olarak Dell

Factory Tools ve sonra Dell Factory
Image Restore 6gesini segmeniz
gerekebilir.
7. ileri'yi tiklayin.
Veri Silmeyi Onayla ekrani goruntilenir.

K NOT: Factory Image Restore ile devam

etmek istemiyorsaniz iptal digmesini tiklatin.
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8. Sabit slrliclyl yeniden bigimlendirmek

ve sistem yazilimini fabrika durumuna
geri dondirmeye devam etmek istediginizi
onaylamak igin onay kutusunu segin ve
ardindan ileri'yi tiklayin.

Geri yUkleme islemi baslar ve tamamlanmasi
bes dakika veya daha fazla siirebilir. isletim
sistemi ve fabrikada yiklenen uygulamalar
fabrika durumuna déndurildiginde bir
mesaj goruntilenir.

. Bilgisayari yeniden baslatmak igin Son'u

tiklatin.



Yardim Alma

Bilgisayarinizda bir sorunla kargilagirsaniz,
tanilamak icin asagidaki adimlari tamamlayin
ve sorunu giderin:

1. Bilgisayarinizin karsilastigi sorunla ilgili
olarak bilgi ve yordamlar icin bkz. sayfa 31,
“Sorunlari GCézme”.

2. Dell Diagnostics'i galistirma proseduirleri igin
sayfa 42'daki “Dell Diagnostics” bélimiine
bakin.

3. Sayfa 60'deki “Tani Denetim Listesi” ni
doldurun.

4. Kurulum ve sorun giderme yordamlarinda
yardim almak igin, (support.dell.com)
adresindeki Dell Destek sitesinde Dell'in cok
cesitli cevrimici hizmetlerini kullanabilirsiniz.
Cevrimici Dell Destek Merkezinin daha
kapsamli bir listesi igin sayfa 55'deki
“Cevrimici Hizmetler” bélimiine bakin.

5. Onceki adimlarda sorunu gézemediyseniz,
sayfa 59'de “Aramadan Once” bélimiine
bakin.

I NOT: Dell Destek hizmetini bilgisayardaki
veya bilgisayarin yakinindaki bir
telefondan ararsaniz, destek personeli
gerekli yordamlarda size yardimci olabilir.

K NOT: Dell'in Hizli Servis Kodu sistemi
butln ulkelerde bulunmayabilir.

Dell'in otomatik telefon sisteminden istendiginde,
¢agrinin dogrudan ilgili destek personeline
yonlendirilebilmesi igin Hizl Servis Kodunuzu
girin. Hizli Servis Kodunuz yoksa, Dell
Accessories klasorini agin, Hizli Servis Kodu
simgesini ¢ift tiklayin ve yonergeleri izleyin.

K NOT: Hizmetlerin bir kismi kita ABD
disindaki tim noktalarda her zaman
bulunamayabilir. Bu hizmetler hakkinda
bilgi almak igin yerel Dell temsilcinizi arayin.

53




Yardim Alma

Teknik Destek ve Musteri
Hizmetleri

Dell'in destek hizmetinden yararlanarak

Dell donanimlarina iliskin sorulariniza yanit
alabilirsiniz. Destek personelimiz hizli ve dogru
yanitlar verebilmek icin bilgisayar tabanli
tanilari kullanir.

Dell'in destek hizmetine basvurmak igin, sayfa
59'deki “Aramadan Once” béliimiine gidin

ve bdlgenizin basvuru bilgilerine bakin veya
support.dell.com sitesine gidin.
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DellConnect

DellConnect, bir Dell hizmet ve desteginin
genis banth bir baglanti Gzerinden
bilgisayariniza erigip, sorununuza tani
koymasini ve sizin stpervizorliginizde
onarilmasini saglayan basit bir gevrimici
erisim aracidir. Daha fazla bilgi igin
www.dell.com/DellConnect adresine gidin.



Cevrimici Hizmetler

Asagidaki web sitelerinden Dell Grinleri ve
hizmetleri hakkinda bilgi alabilirsiniz:

* www.dell.com

» www.dell.com/ap (sadece Asya/Pasifik
Ulkeleri)

+ www.dell.com/jp (sadece Japonya)
» www.euro.dell.com (sadece Avrupa)

» www.dell.com/la (Latin Amerika ve Karayip
Ulkeleri)

» www.dell.ca (sadece Kanada)

Dell Destek hizmetlerine asagidaki web
sitelerinden ve e-postayla erigebilirsiniz:

Dell Destek Web Siteleri

» support.dell.com

» support.jp.dell.com (sadece Japonya)

+ www.euro.dell.com (sadece Avrupa)

+ supportapj.dell.com (Yalniz Asya Pasifik)

Yardim Alma

Dell Destek E-posta Adresleri
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

+ la-techsupport@dell.com (sadece Latin
Amerika ve Karayip Ulkeleri)

» apsupport@dell.com (sadece Asya/Pasifik
Ulkeleri)
Dell Pazarlama ve Satis E-posta
Adresleri

+ apmarketing@dell.com (sadece Asya/
Pasifik Ulkeleri)

» sales_canada@dell.com (sadece Kanada)
Anonim Dosya Aktarma Protokolii
(FTP)

 ftp.dell.com

Kullanici: isimsiz olarak oturum agin ve
parola olarak e-posta adresinizi kullanin.
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Yardim Alma

Siparis Durumu Otomatik
Yanit Hizmeti

Siparis ettiginiz herhangi bir Dell Grintdndn
durumunu 6grenmek igin, support.dell.com,
sitesine gidebilir veya siparis durumu otomatik
yanit hizmetini arayabilirsiniz. Sesli yanit
sistemi siparisinizi bulmak ve durumunu
bildirmek igin sizden bilgi ister.

Siparisinizle ilgili eksik parca, yanlis parca,
hatali fatura gibi sorunlar varsa, yardim almak
icin Dell'e bagvurun. Goérlisme sirasinda
faturanizi veya irsaliyeyi yaninizda bulundurun.

Bolgenizi aramak Uzere telefon numarasina
erismek igin, sayfa 61'deki “Dell'e Bagvurma”
bélimine bakin.
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Urun Bilgileri

Dell'de bulunan diger urlnler hakkinda

bilgi almaniz gerekirse veya siparis vermek
isterseniz, www.dell.com adresine gidin.
Bolgenizi aramak Uzere telefon numarasina
erismek veya bir satis uzmaniyla konugsmak
icin, sayfa 61'deki “Dell'e Bagvurma”
bélimine bakin.



Garanti Kapsamindaki
Urdnleri Onanm veya Geri
Odeme igin iade etme

Onarim veya degistiriimek tzere gonderilecek
tim pargalari asagida belirtilen sekilde
hazirlayin:

% NOT: Uriinii Dell'e géndermeden énce,
sabit srtcllerde ve Urindeki tim diger
depolama aygitlarinda bulunan tim verileri
yedeklediginizden emin olun. Tim gizli,
tescilli ve kisisel bilgilerinizi, ayni zamanda
CD ve ortam karti gibi ¢ikarilabilir ortamlar
cikarin. Dell, gizli, tescilli veya kisisel
bilgilerinizden; kaybolan veya bozulan
bilgilerinizden; ya da iadenize dahil
edilebilecek hasarli ya da kayip gikarilabilir
ortamlardan sorumlu degildir.

1

Yardim Alma

Dell'i arayip lade Edilen Uriin Yetki Numarasi
alin ve bu numarayi kutunun Ustline kolayca
ve agikga goriinecek sekilde yazin. Bélgenizi
aramak Uzere telefon numarasina erismek
icin, sayfa 61'deki “Dell'e Bagvurma”
bélimiine bakin.

. Kutuya faturanin bir kopyasini ve iade

nedenini belirten bir mektup ekleyin.

. Calistirdiginiz testleri ve Dell Diagnostics

tarafindan génderilen hata mesaijlarini (bkz.
sayfa 60, “Tani Denetim Listesi”) belirterek,
Tani Denetim Listesinin bir kopyasini dahil
edin (bkz. sayfa 42, “Dell Diagnostics”).

. lade geri 6deme igin yapiliyorsa, iriine ait

tim aksesuarlari da (AC adaptor kablosu,
yazihm, kizaklar vb.) génderin.
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Yardim Alma

5. lade edilecek malzemeyi orijinal (veya
esdeger) paketleme malzemesine koyun.

% NOT: Sevk masraflari size aittir. Ayrica,
iade edilen tum uUrunlerin sigortalanmasi
sizin sorumlulugunuzdadir ve Dell'e sevk
edilmesi sirasinda hasar riskini dikkate
almaniz gerekir. Teslimde Odeme (C.0.D.)
paketleri kabul edilmemektedir.

K NOT: Yukaridaki gereklerin herhangi biri
yerine getiriimeden yapilan iadeler Dell’in

teslim masasi tarafindan geri gevrilecek ve
size iade edilecektir.
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Yardim Alma

Aramadan Once

[l NOT: Gérusme sirasinda Hizli Servis Kodu yaninizda olmalidir. Bu kod Dell'in otomatik
destek telefon sisteminin ¢cagrinizi daha dogru yonlendirmesine yardimci olur. Sizden ayrica
Servis Etiketi de istenecektir (bilgisayarinizin tsttinde bulunur).

Service Tag (Servis Etiketi) ve Express Service Code (Hizli Servis Kodu)
bilgilerini bulma

Bilgisayarinizin Servis Etiketi ve Ekspres Servis Kodu, bilgisayarin Ust tarafindaki etiketin tizerinde
bulunur.

WWW.DELLCOM
:.]/ Service Tag: - XXXXXXX

Express Service Code:  XXXXXXXXXX

= =@ e
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Yardim Alma

Asagidaki Tani Denetim Listesini doldurmayi
da unutmayin. Mimkinse, yardim almak
tzere Dell'i aramadan 6nce bilgisayarinizi

acin ve bilgisayarinizdaki veya yakinindaki bir
telefonu kullanin. Sizden klavyeyi kullanarak
bazi komutlar girmeniz, islemler sirasinda
ayrintili bilgi iletmeniz veya sadece bilgisayarin
kendisinde yapilabilecek sorun giderme
islemlerini yapmaniz istenebilir. Bilgisayarinizin
belgelerini hazir bulundurun.
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Tani Denetim Listesi
* Ad:

 Tarih:

» Adres:

Telefon numarasi:

Service Tag (Servis Etiketi) ve Express
Service Code (Ekspres Servis Kodu)
(bilgisayarin Ustlindeki bir etikette bulunur):

iade Edilen Uriin Yetki Numarasi (Dell
destek teknisyeni tarafindan verildiyse):

isletim sistemi ve siirimi:

* Aygitlar:

» Ek kartlar:

* Aga bagli misiniz? Evet /Hayir
* Ag, strim ve ag adaptori:

» Programlar ve surumleri:



Bilgisayarin baslangi¢ dosyalarini saptamak
icin isletim sisteminizin belgelerine bakin.
Bilgisayara bir yazici baglysa, dosyalari
yazdirin. Degilse, Dell'i aramadan 6nce bu
dosyalari okuyun.

» Hata mesaji, uyari kodu veya tani kodu:

» Sorunun agiklamasi ve gerceklestirdiginiz
sorun giderme yordamlari:

Yardim Alma

Dell'e Bagsvurma

ABD igindeki musteriler 800-WWW-DELL
(800-999-3355) numarayi arayabilir.

I NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa,

basvuru bilgilerini satig faturanizda,
irsaliyede, fiste veya Dell Uriin katalogunda
bulabilirsiniz.

Dell, gesitli cevrimigi ve telefonla destek ve
hizmet secenekleri saglar. Bu hizmetlerin
kullanilabilirligi Ulkeye ve Urune gore degisir ve
bélgenizde bazi hizmetler verilemiyor olabilir.

Satis, teknik destek veya musteri hizmeti
konularinda Dell'e bagvurmak igin:

1
2.
3.

www.dell.com/ContactDell adresine gidin.
Ulkenizi veya bélgenizi segin.

intiyaciniza uygun hizmet veya destek
baglantisini segin.

. Size en uygun Dell'e bagvurma yontemini

segin.
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Daha fazla Bilgi ve Kaynak bulma

Asagidakiler gerektiginde:

isletim sisteminizi yeniden ylikleme
bilgisayariniz icin bir tanilama programi ¢alistirin
sistem yazilimini yeniden yukleme

Microsoft Windows isletim sistemi ve 6zellikleri
hakkinda daha fazla bilgi igin

bilgisayarinizi, yeni sabit surlcu gibi yeni veya
ek bilesenlerle ylkseltme

eskimis veya bozuk bir parcay! yeniden takma
veya degistirme
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Bkz.

Sayfa 50'deki “Sistem Kurtarma Ortami”
Sayfa 42, “Dell Diagnostics”

Sayfa 39, “Dell Yiklemelerim”

support.dell.com

support.dell.com/manuals adresindeki
Service Manual (Servis El Kitabr)

K NOT: Bazi Ulkelerde bilgisayarinizin
parcalarinin aciimasi ve degistiriimesi
garantinizi gegersiz kilabilir. Bilgisayarinizin
icinde calisma yapmadan 6nce garanti ve
iade politikalarinizi kontrol edin.



Asagidakiler gerektiginde:

bilgisayariniz i¢in en iyi giivenlik
uygulamalarini bulma

Garanti bilgilerini, Sartlar ve Hiikiimleri (yalniz
ABD), Guvenlik yonergelerini, Yasal bilgileri,
Ergonomik bilgileri ve Son Kullanici Lisans
Sozlesmesini inceleme

Servis Etiketi/Ekspres Servis Kodunuzu

bulma — support.dell.com sitesinde
bilgisayarinizi tanimlamak veya teknik destegi
aramak igin bilgisayarinizin arkasindaki
surtict ve yuklemeleri bulma; benioku dosyalari
teknik destek ve Urlin yardimina erigim

yeni alimlar igin siparis durumunuzu denetleme
genel sorulara ¢6zim ve yanit bulma
bilgisayarinizdaki teknik degisikliklerle ilgili son
dakika guncellestirmeleri veya teknisyenler ya

da deneyimli kullanicilar igin teknik referans
malzemesi hakkinda bilgi alma

Daha fazla Bilgi ve Kaynak bulma

Bkz.

bilgisayarinizla birlikte génderilen guvenlik

ve yasal belgeler, ayni zamanda
www.dell.com/regulatory_compliance
adresindeki Yasal Uygunluk Ana Sayfasina bakin

bilgisayarinizin tstiinde
Sayfa 38, “Dell Destek Merkezi”

support.dell.com
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Ozellikler

‘ Bu bélum bilgisayarinizi kurarken, surtctlerini glncellestirirken ve bilgisayarinizi yukseltirken
gerekli olabilecek bilgileri saglar.

K NOT: Ozellikler bolgeye gore degisebilir. Bilgisayarinizin yapilandirmasi hakkinda daha fazla
bilgi icin, Dell Destek Merkezi'ndeki Ayrintili Sistem Bilgileri bolimune bakin. Dell Destek
Merkezi'ni baglatmak icin, Baglat @H All Programlar— Dell— Dell Destek Merkezi—
Dell Destek Merkezini Baglat 6gelerini tiklatin.

Bilgisayar Modeli Suriculer

Dell XPS 8300 harici olarak  SATA sabit sur(cdler igin iki

. . erisilebilir adet 3,5 inglik yuva

Islemci Harici tepsi yiiklemeli SATA DVD+/-

Tar Intel Core i5 olarak RW/Blu-ray Disc combo

Intel Core i7 erisilebilir (istege bagh)/ yeniden

yazilabilir Blu-ray Disc (istege

Sistem Yonga Kiimesi bagh) igin iki 5,25 ing yuva

Tar Intel H67 Flexdock veya Ortam Karti
Okuyucu igin bir adet 3,5 inglik
yuva
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Bellek

Bellek modull
konnektorleri

Bellek modula
kapasiteleri

Bellek turl

Minimum bellek
Maksimum bellek

Olasi bellek
yapilandirmalari

kullanici tarafindan
erisilebilen konnektorler
icin

1GB,2GBve 4GB

1333 MHz DDR3 yalniz
ECC disi bellek

3GB
16 GB

3 GB, 4 GB, 6 GB,
8 GB, 12 GB ve 16 GB

% NOT: Bellegi yUkseltme yonergeleri igin
support.dell.com/manuals adresindeki

Service Manuala (Servis El Kitabi) bakin.

Ses

Ses denetleyici

Gorinti
UMA

Video
denetleyici

Ayri

Video
denetleyici

Ozellikler

Entegre 7.1 kanal;
S/PDIF (optik) destekli
Yiksek Tanimh Ses

Intel HD Graphics 2000

NVIDIA GT 420/
GTX 460

AMD HD 5450/
HD 5670/HD 5770/
HD 5870
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Ozellikler

Dahili Konnektorler
Mini-PCle bir mini yuva
PCI Express x1 Ui¢ adet 36 pimli konektor

PCl Express x16  bir adet 164 pimli
konnektor

SATA dort adet 7 pimli
konnektor

Harici Konnektorler

Ses:

Ust panel bir stereo kulaklik/hoparlér
konnektori ve bir mikrofon
giris konnektorl

Arka panel 7.1 kanal destegi icin alti
konnektor

S/PDIF bir adet dijital S/PDIF

(optik) konnektor
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Harici Konnektorler

eSATA bir adet arka panel
konnektorl

Ag adaptori bir adet RJ45 konnektoru

uUsB iki adet Ust panel, iki

adet 6npanel ve dort
adet arka panel USB 2.0
uyumlu konnektorler

bir arka panel ve bir 6n
panel USB 3.0 uyumlu
konnektor (istege bagli)

VGA bir adet 15 delikli konektor
HDMI bir adet 19 pimli konnektor
Ortam Kart dort yuvali bir 19'lu kart
Okuyucu okuyucu



Pil
Tar

Gig

DC Gilg Kaynagi
Watt

Giris voltaji

Girig frekansi
Cikis akimi

3V CR-2032
lityum dugme pil

460 W
115/230 VAC
50/60 Hz
8A/4A

iletigim
AgJ adaptoru

Kablosuz
(istege bagl)

Fiziksel
Yikseklik
Genislik
Derinlik
Agirhik

Ozellikler

Sistem kartinda
10/100/1000 Ethernet
LAN

Wi-Fi ve Bluetooth
kablosuz teknolojisi

407,75 mm (16,05 ing)
185,81 mm (7,31 ing)
454,67 mm (17,90 ing)
10,18 kg (22,40 Ib)
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Ozellikler

Bilgisayar Ortami Bilgisayar Ortami
Sicaklik arahg: En ylksek titresim (kullanici ortamini uyaran
Calisma 10°C ila 35°C rastgele titresim tayfi kullanilarak):
(50°F ila 95°F) Calisma 0,25 GRMS
Depolama —40°C ile 65°C Calismiyor 2,20 GRMS
(-40°F ile 149°F) Yiikseklik (en cok):
y 000 _ 0 o
Bagllnnem %20 - %80 (yogusmasiz) Calisma 15,2 ile 3048 m
(en ylksek)
Maksimum sok (¢alisiyor igin — sabit strtucide Depolama —152ile 10.668 m
Dell Diagnostics galigirken ve 2 ms yarim Havadan gegen ISA-S71.04-1985 ile
sinlis darbesi ile 6lguldy; calismiyor igin — madde dlzeyi tanimlanan bigimde G2
suricu bashgr durdurulmus konumdayken veya disuk
ve 2 ms yarim sinus darbesi ile 6lgllmustur):
Cahisma 2 msigin 20 ing/s
(51 cm/s) hiz degisikligi
ile birlikte 40 G

Calismiyor 26 ms igin 320 ing/s
(813 cm/s) hiz degisikligi
ile birlikte 50 G
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Ek

NOM veya Resmi Meksika Standardi igin bilgi
(Yalniz Meksika igin)

Asagidaki bilgiler, Resmi Meksika Standardinin (NOM) gerekliliklerine uygun olarak, bu belgede
tanimlanan aygitlar icin saglanmistir:

ithalatgi:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 — Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Yasal Model Dereceli Cikis
Numarasi Yasal Tiir Giris Voltaji Girig Frekansi  Akimi
DO3M D0O3M004 115/230 VAC 50/60 Hz 8A/4A

Ayrintili bilgi igin, bilgisayarinizla birlikte gonderilen glvenlik bilgilerini okuyun.
En iyi guvenlik uygulamalari hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/regulatory_compliance
adresine bakin.
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Dizin
A

agda baglanma
¢ozme 32

ag konektorl
konum 27

baglanma
ekran 8
Internete 15
istege bagli ag kablosu 11
belirtimler 64
bellek sorunlari
cbzme 34
bilgisayar 6zellikleri 28

C

CD’ler, yuriitme ve olusturma 28

clkarma dugmesi 19
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D

daha fazla bilgi 62
DataSafe Local Backup 47
Dell’e gevrimici baglanma 61
Dell'i arama 59
DellConnect 54
Dell Diagnostics programi 42
Dell Factory Image Restore 51
destek e-posta adresleri 55
destek siteleri

diinya ¢gapinda 55
Donanim Sorun Giderici 42
donanim sorunlari

tanilama 42

DVD’ler, yurutme ve olusturma 28



E

e-posta adresleri
teknik destek icin 55

F

fabrika gorintusini geri yikleme 51
FTP oturumu, isimsiz 55

G

garanti iadeleri 57
glvenlik kablosu yuvasi 25

H

HDMI konektorli 26
Hizh Servis Kodu 21

Internete baglanma 15
ISP
Internet Servis Saglayici 15

Dizin

K

kablosuz ag baglantisi 32
kaynaklar, daha fazlasini bulma 62

musteri hizmetleri 54

(0

on konektorler 18

S

sabit disk etkinlik 1s1g1 19

Secenek olarak 46

Servis Etiketi 21, 59

Sistem lletileri 40

Sistem Kurtarma Ortami 50

sisten yeniden ylkleme secenekleri 45
sorunlar, gdzme 31

sorunlari gézme 31

surticller ve yiklemeler 63
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Dizin
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TV tarayici 15 yardim ve destek alma 53
yazilim 6zellikleri 28

U yazilhm sorunlar 35

Grlnler

bilgi ve satinalma 56
Grdnleri nakletme

iade veya onarim icin 57
USB 2.0

arka konektorler 26

on konektorler 19
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Windows
Program Uyumluluk Sihirbazi 36
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irlanda'da basilmistir.
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