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Nastaveni stolniho pocitaée XPS

Tato ¢ast obsahuje informace o instalaci
stolniho pocitace Dell XPS 8300.

AVAROVANi: Pfed zahajenim jakéhokoli
postupu v této casti si prectéte
bezpecnostni informace dodané
s pocitacem. Dalsi informace
o nejvhodnéjsich postupech zajisténi
bezpecnosti naleznete na strance PInéni
legislativnich pozadavk na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.




Nastaveni stolniho pocitace XPS

Manipulace s pocitacem

Aby nedoslo k poranéni osoby ¢i poSkozeni
pocitace, zvedejte jej tak, Ze jej budete drzet
za mista ur€ena ke zvedani na pfedni a zadni
strané pocitace.




Nastaveni stolniho pocitace XPS

Pred nastavenim pocitace

PFi umistovani pocitaCe dbejte na to, aby byl zajistén snadny pfistup ke zdroji napajeni, pfimérena
ventilace a aby pocita¢ leZzel na rovném povrchu.

Omezené proudéni vzduchu v okoli pocitace mlize zpusobit jeho prehrati. Prehrati predejdete tak,
Ze u zadni strany pocitae ponechate alespori 10,2 cm volnych a u vSech ostatnich stran nejméné
5,1 cm. Je-li pocita¢ zapnuty, neméli byste jej nikdy umistovat do uzavieného prostoru, jako je
skiin nebo zasuvka.



Nastaveni stolniho pocitace XPS

Pripojeni displeje
Pokud jste zakoupili volitelnou samostatnou grafickou kartu, pfipojte displej pomoci konektoru na
samostatné grafické karté. Jinak pfipojte displej pomoci integrovaného konektoru VGA nebo HDMI.

E POZNAMKA: Pokud je po&ita& vybaven samostatnou grafickou kartou, integrované konektory
VGA a HDMI budou vypnuty a zakryty.

Pouzijte kabel, ktery je kompatibilni s dostupnymi konektory na pocitaci a displeji. K pfipojeni

displeje k samostatné grafické karté mozna budete potfebovat adaptér (DVI-VGA nebo HDMI-DVI),

pokud se konektory na displeji a samostatné grafické karté budou lisit.

Na webové strance www.dell.com Ize zakoupit adaptér DVI do VGA, HDMI do DVI a doplrikové

kabely HDMI nebo DVI.

W POZNAMKA: Pokud chcete pfipojit jeden displej, pfipojte jej POUZE K JEDNOMU
z konektoru pocitace.

% POZNAMKA: Pogita¢ podporuje funkci Intel pro pFipojeni vice monitort (ve vychozim
nastaveni je vypnuta). Tato funkce umozriuje pfipojit k pocitaci vice monitorti sou¢asné.
Chcete-li tuto funkci zapnout, spustte nastroj System Setup (BIOS) a v ¢asti Advanced
Graphic Configuration (Pokro€ila konfigurace grafiky) vyberte pro moznost Intel
Multiple Monitor Feature (Funkce Intel pro podporu vice monitor(i) nastaveni
Auto (Automaticky).



Nastaveni stolniho pocitace XPS

Podle nasledujici tabulky Ize urcit konektory pocitace a displeje.

Typ pripojeni Pocita¢
VGA-VGA 101
(kabel VGA) offse
DVI-DVI o)
(kabel DVI) © ®
DVI-VGA =

(adaptér DVI-VGA +
kabel VGA) S ©

HDMI-HDMI nom

(kabel HDMI)

HDMI-DVI Hom

(adaptér HDMI-DVI +

kabel DVI)

Kabel Displej

BRSO

BEXNS
——{ IE




Nastaveni stolniho pocitace XPS
Pripojeni klavesnice
a mysi

Klavesnici a my$ s rozhranimi USB pfipojte ke
konektordm USB na zadnim panelu pocitace.
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Nastaveni stolniho pocitace XPS

Pripojeni sitového
kabelu (volitelny)

PFipojeni k siti neni k dokon&eni nastaveni

vyzadovano. Mate-li jiz pfipojeni k siti nebo )

Internetu, které vyuziva kabelové pfipojeni

(napf. Sirokopasmové zafizeni nebo

ethernetovy konektor), mlzete jej pfipojit nyni.

E POZNAMKA: Pro pfipojeni k sitovému
konektoru (konektor RJ45) pouZijte
pouze ethernetovy kabel. Nezapojujte
do sitového konektoru kabel telefonu
(konektor RJ11).

Chcete-li pfipojit pocita€ k sitovému nebo

Sirokopasmovému zafizeni, pfipojte jeden

EE0R0BOB0RS!
eessesesss
03030000

0808080

konec sitového kabelu k sitovému portu

nebo k Sirokopasmovému zafizeni. Pfipojte ) o
druhy konec sitového kabelu k sitovému % U
konektoru (konektor RJ45) na zadnim panelu Ie— |
pocitace. Ozve-li se cvaknuti, sitovy kabel (——l ¢

je bezpecné pfipojen.
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Nastaveni stolniho pocitace XPS

Pripojeni napajeciho

kabelu

12
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Nastaveni operacniho
systému

Pocita¢ Dell jiz obsahuje nainstalovany
operacni systém Microsoft Windows. Pfi prvnim
spusténi je tfeba systém Windows nastavit,
coz provedete podle pokynl na obrazovce.
Tyto kroky je nutné dodrzet a jejich vykonani
muze urcitou dobu trvat. Jednotlivé obrazovky
nastaveni systému Windows vas provedou
rdznymi postupy, jako je napf. pfijeti licencni
smlouvy, nastaveni pfedvoleb a nastaveni
pfipojeni Kk Internetu.

UPOZORNENI: Nepferusujte proces
nastaveni operac¢niho systému. Pokud
tak ucinite, mize se pocitac stat
nepouzitelnym a bude nutno operaéni
systém znovu nainstalovat.

Nastaveni stolniho pocitace XPS

E POZNAMKA: Vykon pogitage je mozné
optimalizovat stazenim a instalaci
nejnoveéjSiho systému BIOS a ovladacd,
které jsou dostupné na webovych
strankach support.dell.com.

E POZNAMKA: Dal$i informace o operagnim
systému a funkcich najdete na adrese
support.dell.com/MyNewDell.

13



Nastaveni stolniho pocitace XPS

Vytvofit médium pro
obnoveni systému

(doporuéeno)

B POZNAMKA: Médium pro obnoveni
systému se doporucuje vytvofit ihned po
nastaveni systému Microsoft Windows.

Média pro obnoveni systému mohou byt vyuzita

pro obnoveni funkéniho stavu pocitace, ve kterém

byl zakoupen, a to pfi zachovani datovych
souborl (bez nutnosti pouzit disk s operacnim
systémem). Médium pro obnoveni systému mulzete
pouzit v pfipadé, ze zména hardwaru, softwaru,
ovladact ¢&i jinych systémovych nastaveni
uvedly pocita¢ do Spatného funkéniho stavu.

K vytvofeni média pro obnoveni systému jsou

tfeba nasledujici polozky:

» Dell DataSafe Local Backup,

» USB disk o minimalni kapacité 8 GB nebo
disk DVD-R/DVD+R/Blu-ray.

E POZNAMKA: Sluzba Dell DataSafe Local
Backup nepodporuje prepisovatelna média
(RW).

14

K vytvofeni média pro obnovu systému je tfeba

vykonat nasledujici kroky:

1. Vlozte do pocitace disk nebo USB flash disk.

2. Kliknéte na polozku Start € — Véechny

programy— Dell DataSafe Local Backup.

3. Kliknéte na moznost Vytvorit médium pro

obnoveni.

4. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.

E POZNAMKA: Informace o obnoveni
operacniho systému pomoci média pro
obnoveni systému najdete v ¢asti ,Médium
pro obnoveni systému® na strané 51.



Nastaveni prijimace

televizniho signalu

(volitelné)

A POZNAMKA:Dostupnost pfijimace televizniho
signalu se muze lisit v zavislosti na regionu.

Nastaveni pfijimace televizniho signalu:

1. Pripojte televizni kabel/kabel digitalni antény
nebo kabelovy adaptér k anténnimu vstupu
pocitace.

2. Zapnéte pocitac.

3. Kliknéte na polozky Start @—> VSechny
programy— Windows Media Center—
Ukoly— Nastaveni— Televize.

4. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Nastaveni stolniho pocitace XPS

Nastaveni pfipojeni
k Internetu (volitelné)

Chcete-li se pfipojit k Internetu, budete
potfebovat externi modem nebo sitové pfipojeni
a poskytovatele pfipojeni k Internetu (ISP).

Jestlize neni externi modem USB nebo adaptér
sité WLAN soucasti vasi pavodni objednavky,
muZzete si je zakoupit na webovych strankach
www.dell.com.

Nastaveni pripojeni pomoci kabelu
» Pouzivate-li vytacené pfipojeni, pfipojte
telefonni kabel k volitelnému externimu
modemu USB a do telefonni pfipojky ve sténé,
predtim nez nastavite pfipojeni k Internetu.
» Pokud vyuzivate pfipojeni prostfednictvim
modemu DSL, kabelového nebo satelitniho
modemu, obratte se na svého poskytovatele
pfipojeni k Internetu nebo operatora mobilnich
telefonnich sluzeb a vyzadejte si pokyny pro
pfipojeni.
Nastaveni pfipojeni k Internetu pomoci kabelu
dokoncite podle pokynu v ¢asti ,Nastaveni
pfipojeni k Internetu“ na strané 16.
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Nastaveni stolniho pocitace XPS

Nastaveni bezdratového pripojeni
k Internetu

E POZNAMKA: Postup nastaveni bezdratového
smérovace naleznete v dokumentaci, ktera
byla dodana se smérovacem.

Aby bylo mozné pouzivat bezdratoveé pfipojeni

k Internetu, je tfeba se pfipojit k bezdratovému

smérovaci.

Nastaveni pfipojeni k bezdratovému smérovaci:
1. Ulozte a zaviete vSechny oteviené soubory
a ukoncete vSechny oteviené programy.

2. Klepnéte na tlagitko Start € — Ovladaci
panely.

3. Do pole pro vyhledavani zadejte sit a potom
kliknéte na polozku Centrum sitovych
pfipojeni a sdileni— Pripojit k siti.

4. Nastaveni dokoncete podle pokynu na
obrazovce.

16

Nastaveni pfipojeni k Internetu

Poskytovatelé sluzeb pfipojeni k Internetu

a jejich nabidky se lisi podle jednotlivych zemi.
Informace o nabidce pfipojeni k Internetu ve
vasi zemi ziskate od mistniho poskytovatele.

Pokud se k Internetu nemuzete pfipojit, ale

v minulosti jste jiz pfipojeni byli, mohlo dojit

k vypadku internetového pfipojeni ze strany
poskytovatele. Obratte se na poskytovatele
sluzeb Internetu a informujte se o stavu sluzby
nebo se pokuste o pfipojeni pozdéji.

Informace o svém poskytovateli pfipojeni
méjte neustale pfipraveny. Pokud nemate
poskytovatele sluzeb pfipojeni k Internetu,
muzZete jej ziskat pomoci Privodce pfipojenim
k Internetu.



Nastaveni pfipojeni k Internetu:

1. UloZte a zaviete v8echny oteviené soubory
a ukoncete vSechny oteviené programy.

2. Klepnéte na tlagitko Start €)— Ovladaci
panely.

3. Do pole pro hledani zadejte sit a potom
kliknéte na polozky Centrum sit'ovych
pfipojeni a sdileni— Nastavit nové
pfipojeni nebo sit— Pripojit k Internetu.

Zobrazi se okno Pripojit k Internetu.

E POZNAMKA: Nevite-li, ktery typ pfipojeni
mate vybrat, kliknéte na polozku Chci
pomoci pfi vybéru nebo se obratte na
svého poskytovatele pfipojeni.

4. Abyste dokoncili nastaveni, pokradujte

podle pokynt na obrazovce a pouzijte

informace od svého poskytovatele pfipojeni.

Nastaveni stolniho pocitace XPS
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Pouziti stolniho pocitace XPS

V této Casti jsou obsazeny informace o funkcich stolniho pocitace XPS.

Funkce — ¢elni pohled

1
N =—

' == 9

3

18



Indikator ¢te€ky pamétovych karet:
Ukazuje, zda je vlozena pamétova karta.

Ctecka pamét'ovych karet: Nabizi rychly
a snadny zpUsob zobrazeni a sdileni
digitalnich fotografii, hudby a videosouborti
ulozenych na pamétové karté.

Opticka jednotka: Slouzi k pfehravani
nebo zaznamu na disky CD, DVD nebo
Blu-ray (volitelné).

Prihradka optické jednotky (volitelna):
Umozriuje pfipojeni dodatecné optické
jednotky.

Slot FlexBay: Podporuje volitelné

kompatibilni zafizeni Dell FlexBay, jako je
napfiklad pfedni panel s porty USB 3.0.

Kryt slotu FlexBay: Chrani slot FlexBay.

Konektory USB 2.0 (2): Slouzi
k pFipojeni zafizeni USB, jako je mys,
klavesnice, tiskarna, externi disk nebo
prehravac MP3.

Pouziti stolniho pocitace XPS

Tlacitka pro vysunuti (2) na optické
jednotce: Chcete-li vysunout pfihradku,
stisknéte oznacenou dolni ¢ast tlacitka.

Indikator aktivity pevného disku:
Sviti, pokud pocita¢ ¢te nebo zapisuje
data. Blikajici bilé svétlo signalizuje
aktivitu pevného disku.
UPOZORNENI: Aby nedoslo
ke ztraté dat, pocitac nikdy
nevypinejte, kdyz indikator
aktivity pevného disku blika.
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Pouziti stolniho pocitace XPS

Prvky na hornim panelu

20




Servisni stitek a kéd expresni sluzby:
Slouzi k identifikaci pocitace, chcete-

li pouzit web podpory nebo zavolat
odbornou pomoc spolecnosti Dell.

Mikrofonni nebo linkovy vstup:
Slouzi k pfipojeni mikrofonu nebo vstupnich
signalu, které se mohou pouzivat

u programu pro zpracovani zvuku.

3 Konektor sluchatek: Slouzi

k pfipojeni sluchatek.

POZNAMKA: Chcete-li pfipojit aktivni
reproduktorovy nebo zvukovy systém,
pouzijte linkovy vystup nebo konektor
S/PDIF na zadni strané pocitace.
Prihradka pro prislusenstvi: Slouzi
k uloZeni pfenosnych zafizeni, jako
napfiklad externiho disku, pfehravace
MP3, mobilniho telefonu atd.

Pouziti stolniho pocitace XPS

i
5 Tlagitko a indikator napajeni:

P¥i stisknuti zapne nebo vypne pocitac.
Indikator uprostied tohoto tlacitka
oznacuje stav napajeni:
* Nesviti: Pocita¢ je vypnuty, v rezimu
hibernace nebo neni pfipojen k napajeni.
« Sviti bile: Pocita¢ je zapnuty.
* Sviti Zluté: Pocitac je v rezimu spanku/
pohotovostnim rezimu nebo doslo
k problému se zakladni deskou ¢i zdrojem
napajeni. Obratte se na spole¢nost Dell
s zadosti o pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolecnosti Dell na strané 62).

* Blika Zluté: Pravdépodobné doslo
k problémlm se zakladni deskou
nebo zdrojem napajeni. Obratte se
na spole¢nost Dell s zadosti o pomoc
(viz ¢ast ,Kontaktovani spole€nosti
Dell* na strané 62).

POZNAMKA: Informace o problémech
s napajenim najdete v ¢asti ,Problémy
s napajenim” na strané 33.
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Pouziti stolniho pocitace XPS

POZNAMKA: Kdyz je pogitag vypnuty
nebo v rezimu spanku, néktera zafizeni
USB se nemusi nabijet. V takovych
pfipadech je nutno k nabijeni zafizeni
zapnout pocitac.

POZNAMKA: Pokud vypnete pogitaé
béhem nabijeni zafizeni, nabijeni se maze
ukongit. Chcete-li v nabijeni pokracovat,
zafizeni odpojte a znovu pfipojte.

/\ UPOZORNENI: Nepfipojuijte zafizeni

6 Konektor USB 2.0: Slouzi
k pfipojeni zafizeni USB, jako je mys,
klavesnice, tiskarna, externi pevny
disk nebo MP3 prehravac.

7 Konektor USB 2.0 s funkci USB
PowerShare: Funkce USB PowerShare
(ve vychozim nastaveni je vypnuta)
umozriuje nabijet zafizeni podporujici
nabijeni pfes rozhrani USB, kdyz je

pocita¢ zapnuty/vypnuty nebo v rezimu
spanku. Tuto funkci Ize povolit nebo
zakazat v nastroji System Setup (BIOS).

vyzadujici vice nez 1,5 A/5V
vstupniho proudu pfi nabijeni pres
konektor USB PowerShare. Mtize
dojit k poskozeni pocitace. Pred
pfipojenim zafizeni zkontrolujte
jeho specifikace.



Pouziti stolniho pocitace XPS
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Pouziti stolniho pocitace XPS

Prvky na zadnim panelu
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Pouziti stolniho pocitace XPS

Konektor napajeni: Slouzi k pfipojeni 5 Slot pro bezpeénostni kabel: Pomoci
napajeciho kabelu. Vzhled tohoto né&j Ize k pocitadi pfipojit bézné dostupné
konektoru se muze lisit. bezpecnostni kabely.

Indikator zdroje napajeni: Oznamuje POZNAMKA: Pied zakoupenim
dostupnost napajeni pro zdroj napajeni. bezpecnostniho kabelu se ujistéte, ze
POZNAMKA: Indikator zdroje napajeni jej I1ze pouzit se slotem pro bezpecénostni

nemusi byt na kazdém pogitadi. kabel v pocitagi.

6 Krouzky pro zamek: Slouzi k pfipojeni
standardniho visaciho zamku, ktery
zabrani neopravnénému pfistupu
k vnitfnim ¢astem pocitace.

Konektory na zadnim panelu: Do
odpovidajicich konektord muzete

pfipojit zafizeni USB, zvukova

a obrazova zafizeni a dalSi.

Sloty pro rozsifovaci karty: Slouzi

k pfistupu ke konektoriim nainstalovanych
karet PCI Express.

25



Pouziti stolniho pocitace XPS

Konektory na zadnim
panelu

1 @ 5::FPS 8300

eSATA

© (=]
:
®
5 @%@* 12

6 OJOIO, 1
CIOICE 10
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Konektor S/PDIF: Slouzi

k pfipojeni zesilovacu, reproduktort
nebo televizorl pro pfenos digitalniho
zvuku pres optické digitalni kabely.

IEI Konektor HDMI: Slouzi k propojeni
s konektorem HDMI na displeji nebo
televizoru.

Konektor rozhrani eSATA: Slouzi
k pfipojeni externich Uloznych zafizeni SATA.

Konektor VGA: Slouzi k pfipojeni
monitoru nebo projektoru.

Konektory USB 2.0 (4): Slouzi
k pfipojeni zafizeni USB, jako je mys,
klavesnice, tiskarna, externi disk nebo
prehrava¢ MP3.

6 Konektor postrannich kanalii L/P:

Slouzi k pfipojeni postranniho levého
a pravého reproduktoru sestavy
prostorového zvuku.



7 Konektor zadnich reproduktorti L/P:

Slouzi k pfipojeni zadniho levého
a pravého reproduktoru sestavy
prostorového zvuku.

Q
8 Mikrofonni konektor: Slouzi
k pfipojeni mikrofonu nebo zvukového
kabelu privadéjiciho signal.

9 Konektor prednich reproduktorti L/P:

Slouzi k pfipojeni pfedniho levého
a pravého reproduktoru.

10 Vstupni linkovy konektor: SlouZi
k pfipojeni zaznamového nebo
prehravaciho zafizeni, napf. mikrofonu,
kazetového prehravace, prehravace
disk nebo videorekordéru.

Pouziti stolniho pocitace XPS

11 Konektor stiedového

reproduktoru/subwooferu: Slouzi
k pfipojeni stfedového reproduktoru
nebo subwooferu.

12 Sitovy konektor a indikator:

Slouzi k pfipojeni pocitace k siti nebo
Sirokopasmovému zarizeni pomoci
kabelu. Dva indikatory vedle konektoru
oznacuji stav spojeni a ¢innost pfipojeni
k siti prostfednictvim kabelu.
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Pouziti stolniho pocitace XPS

Softwarové funkce

Produktivita a komunikace

Pocita¢ mizete pouzivat k tvorbé prezentaci,
brozur, pfani, letakl a tabulek. Také mazete
upravovat a prohlizet digitalni fotografie

a obrazky. Presny soupis aplikaci
nainstalovanych v pocitaci naleznete

na objednavce.

Po pfipojeni k Internetu muzete prohlizet
webové stranky, nastavit e-mailovy Gcet
a odesilat a stahovat soubory.
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Zabava a multimédia

Pocita¢ muzete pouzivat ke sledovani videa,
hrani her, vytvareni vlastnich diskii CD/DVD/
Blu-ray (voliteln&) a poslouchani hudby a radia.
Opticka jednotka mGze podporovat fadu formatu
meédii, véetné diski CD a DVD a Blu-ray (volitelné).

MUzete stahovat a kopirovat obrazky a videa

z pfenosnych zafizeni, jako jsou digitalni
fotoaparaty nebo mobilni telefony. Volitelné
softwarové aplikace vam umozni spravovat a
vytvaret soubory s hudbou a videem, které Ize
nasledné zaznamenavat na disky, ukladat do
prenosnych zafizeni, jako jsou MP3 prehravace
nebo pfenosna zabavni zafizeni, nebo pfimo
prehravat a prohlizet na pfipojeném televizoru,
projektoru €i v systému domaciho kina.



Dok Dell

Pouziti stolniho pocitace XPS

Dell Dock je skupina ikon, které umoznuji pfistup k ¢asto pouzivanym aplikacim, souboriim
a slozkam. Dok si mGzete pfizplsobit nasledujicimi zplGsoby:

* pfidani nebo odebrani ikon,
* usporadani souvisejicich ikon do kategorii,

* zmeéna barvy a umisténi doku,
* zména chovani ikon.

~PRERs AT @

Pridani kategorie
1. Kliknéte pravym tlac¢itkem na dok, dale

kliknéte na polozku Pridat— Kategorie.
Zobrazi se okno Pridat/upravit kategorii.

1. Zadejte nazev kategorie do pole Nazev.

2. Vlyberte pozadovanou ikonu kategorie
v poli nabidky Vyberte obrazek: vyberte
pozadovanou ikonu kategorie.

3. Kliknéte na polozku Ulozit.
Pridani ikony
PFetahnéte ikonu do doku nebo kategorie.

Odstranéni kategorie nebo ikony

1. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na kategorii
nebo ikonu v doku a kliknéte na polozku
Odstranit zkratku nebo Odstranit kategorii.

2. Postupuijte podle pokynt na obrazovce.
Prizplsobit dok

1. Kliknéte pravym tlacitkem na dock a kliknéte
na polozku Rozsirena nastaveni...

2. Aplikaci Dock pfizpUsobite zvolenim
pozadované moznosti.
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Pouziti stolniho pocitace XPS

Nastroj zalohovani
online Dell DataSafe
Online Backup

4 POZNAMKA: Nastroj Dell DataSafe Online
nemusi byt k dispozici ve vSech oblastech.
(A POZNAMKA: K zajisténi rychlého
nahravani/stahovani je vhodné pouzivat
Sirokopasmové pripojeni.
Nastroj Dell DataSafe Online predstavuje sluzbu
automatického zalohovani a obnovy, ktera
pomaha chranit vase data a dllezité soubory
pred katastrofickymi udalostmi, jakymi jsou
kradeze, pozary nebo pfirodni pohromy. Sluzba
je dostupna z vaseho pocitace prostfednictvim
Uc¢tu chranéného heslem. DalSi informace
najdete na webové strance DellDataSafe.com.

Planovani zaloh:

1. Dvakrat kliknéte na ikonu Dell DataSafe
Online @ v oznamovaci oblasti na ploSe.

2. Postupujte podle pokynt zobrazenych
na obrazovce.
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Odstranovani potizi

V této Casti naleznete informace o feSeni potizi,
které u pocitace mohou nastat. Nebude-li mozné
problém vyfesit pomoci nasledujicich rad,
prejdéte k ¢asti ,Pouziti nastroji podpory*

na strané 38 nebo k ¢asti ,Kontaktovani

spolecnosti Dell“ na strané 62.

AVAROVANi: Sejmuti krytu poéitaée by mél
provadét pouze skoleny servisni technik.
Podrobné servisni pokyny naleznete
v Servisni prirucce dostupné na
webovych strankach
support.dell.com/manuals.

Kody zvukovych signalt
(pipnuti)

Pokud se béhem spousténi pocitace vyskytnou
chyby nebo problémy, ozve se nékolik pipnuti.
Tato pipnuti jsou tzv. kédy zvukovych signalu

a oznacuji, k jakému problému doslo. Pokud
dojde k jejich aktivaci, kod zvukového signalu si
zapiste a obratte se na spole¢nost Dell (viz ¢ast
~Kontaktovani spole¢nosti Dell* na strané 62).

E POZNAMKA: Informace o vyméné &asti
naleznete v Servisni priru¢ce dostupné na
webovych strankach
support.dell.com/manuals.

Kaéd

zvukového

signalu Mozny problém

1 Mozné selhani systémové desky —
selhani kontrolniho souctu BIOS
ROM

2 Nebyla nalezena pamét RAM

POZNAMKA: Pokud jste
nainstalovali nebo vymeénili
pamétovy modul, ovéfte, Ze
je spravné zasunut.

3 Mozna chyba zakladni desky —
chyba Cipové sady

Chyba ¢teni/zapisu do paméti RAM
Selhani hodin realného ¢asu
Selhani grafické karty nebo €ipu
Selhani procesoru

~N o o b
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Odstranovani potizi

Potize se siti
Bezdratové pripojeni
Dojde ke ztraté sitového pripojeni: Bezdratovy
smérovac je offline nebo je v pocitaci bezdratové
pripojeni zakazano.
 Zkontrolujte, zda je bezdratovy smérovac
zapnut a zda je pfipojen ke zdroji dat
(kabelovy modem nebo sitovy rozbocovac).
» Znovu ustavte pfipojeni k bezdratovému
smérovadi (viz ¢ast ,Nastaveni bezdratového
pfipojeni k Internetu” na strané 16).
» Bezdratové pfipojeni mize byt blokovano
nebo prerusovano rusenim. Zkuste pocitac
pfisunout blize k bezdratovému smérovaci.
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Pfipojeni pomoci kabelu

Pripojeni k sitinefunguje: Sitovy kabel je

povytazeny nebo poskozeny.

 Zkontrolujte, zda je sitovy kabel fadné
pfipojen a zda neni poskozen.

« Podle indikatoru integrity spojeni
umisténého vedle sitového konektoru
muzete urcit, zda vase pfipojeni funguje.
RozliSovany jsou nasledujici stavy:

— Zelena (vlevo) — mezi siti 10/100 Mb/s
a pocitacem je dobré spojeni.

— Zluta (vlevo) — mezi siti 1 000 Mb/s
a pocitacem je dobré spojeni.

— Nesviti — po¢ita¢ nerozpoznal fyzické
pfipojeni k siti.

E POZNAMKA: Indikator integrity spojeni
vedle sitového konektoru informuje
pouze o pfipojeni pomoci kabelu. Tento
indikator neposkytuje informace o stavu
bezdratového pfipojeni.



Odstranovani potizi

PrOblemy S napajenlm . Poku(i problém pr_etr:/?va, kontaktult’e )
spolecnost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
Indikator napajeni nesviti: Pocitac je vypnut, spole&nosti Dell* na strané 62).

v rezimu hibernace nebo neni napajen ze sité.
« Stisknéte tlacitko napajeni. Pokud je pocitac
vypnuty nebo v rezimu spanku, obnovite
jeho bézny provoz.

Indikator napajeni sviti bile a poéitac
nereaguje: PFi¢inou muze byt nepfipojeny
nebo nenapajeny displej.

+ Radné pfipojte napajeci kabel do konektoru - Ujistéte se, Ze je displej fadné pfipojen,
na po&itadi i do elektrické zasuvky. a nasledné jej vypnéte a znovu zapnéte.

« Pokud je poé&ita& pfipojen do rozpojovaciho * Pokud problém pfetrvava, kontaktujte
kabelu, zkontrolujte, zda je rozpojovaci spole€nost Dell (viz Cast ,Kontaktovani
kabel pfipojen do zasuvky a zda je zapnut. spolecnosti Dell* na strané 62).

« Do&asné vyfadte z okruhu ochranna (jistici) ~ Indikator napgjeni sviti Zluté:
zafizeni, napajeci rozdvojky a prodluzovaci  Pogitad je v rezimu spanku/pohotovostnim

kabely a ovéite si, Ze bez nich pocital rezimu nebo do$lo k problému se zakladni
fadné pracuje. deskou & zdrojem napéjeni.

- Zkontrolujte, zda fadné pracuije elektricka « Stisknéte klavesu na klavesnici, posurite
zésuvka, napfiklad tim, Ze do ni pfipojite pfipojenou mysi nebo stisknéte vypinac
jiné zafizeni, jako tfeba lampu. a pokracujte v normalni praci s pocitacem.

« Ujistéte se, Ze indikator zdroje napajeni na + Pokud problém pfetrvava, kontaktujte
zadni strané pogéitace sviti. Pokud indikator spoleCnost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
nesviti, mohl nastat problém se zdrojem spolecnosti Dell* na strané 62).

napajeni nebo napajecim kabelem.
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Odstranovani potizi

Indikator napajeni blika zluté: Pocita¢ zjistil
chybu béhem testu POST. Mohl vzniknout
problém se zakladni deskou nebo zdrojem
napajeni. Obratte se na spole¢nost Dell
s zadosti o pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani
spole¢nosti Dell“ na strané 62).
Signal je na pocitaci ruSen: Nezadouci signal
rusi nebo blokuje ostatni signaly. Nékteré
pfiklady zdroju ruseni:
* napajeci prodluzovaci kabely, prodluzovaci
kabely klavesnice a prodluzovaci kabely mysi,
« pfili§ velky pocet zafizeni pfipojenych do
prodluZovaciho kabelu,
» nékolik prodluzovacich kabell pfipojenych
do stejné elektrické zasuvky.
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Potize s pameéti
Zobrazi se zprava o nedostatku paméti:

» Zkuste ulozit a zavfit vSechny oteviené
soubory a ukoncit spusténé programy,
které nepouzivate.

* Vyhledejte informace o minimalnich
pozadavcich na systém v dokumentaci
k softwaru. V pfipadé potfeby nainstalujte
dalsi pamétové moduly (viz ¢ast Servisni
pfirucka na webové strance
support.dell.com/manuals).

» Usadte pamétové moduly znovu do patic
(viz Servisni pfirucka na webové strance
support.dell.com/manuals) a ujistéte se,
ze pocita€ s paméti spravné komunikuje.

» Pokud problém pretrvava, kontaktujte
spolecnost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
spole¢nosti Dell“ na strané 62).



Setkate s dalSimi potizemi s paméti:

« Ujistéte se, zda byly dodrZzeny pokyny
k instalaci pamétového modulu (viz
Servisni pfirucka na webové strance
support.dell.com/manuals).

« Zkontrolujte, zda je pamétovy modul
kompatibilni s pocitaem. Pocita¢ podporuje
pamétové moduly DDR3. Dal$i informace
o typech paméti podporovanych pocitacem
naleznete v ¢asti ,Specifikace“ na strané 65.

» Spustte nastroj Dell Diagnostics (viz ¢ast
,Nastroj Dell Diagnostics” na strané 43).

» Usadte pamétové moduly znovu do patic
(viz Servisni prirucka na webové strance
support.dell.com/manuals) a ujistéte se,
ze pocita¢ s paméti spravné komunikuje.

» Pokud problém pretrvava, kontaktujte
spole¢nost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
spole¢nosti Dell“ na strané 62).

Odstranovani potizi

Zablokovani a problémy
se softwarem

Pocitac se nespusti: Ujistéte se, Ze je napajeci
kabel Fadné pfipojen k pocitaci a elektrické
zasuvce.

Program prestane reagovat: Ukoncete program:

1. Stisknéte kombinaci klaves Ctrl, Shift a Esc.
2. Kliknéte na kartu Aplikace.

3. Kliknéte na program, ktery pfestal reagovat.
4. Kliknéte na moznost Ukongit ulohu.

Program se opakované zhrouti: Viz
dokumentaci k softwaru. V pfipadé potfeby
software odinstalujte a znovu nainstalujte.

E POZNAMKA: Instalaéni instrukce obvykle
naleznete v dokumentaci k softwaru nebo
na disku CD.
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Odstranovani potizi

Pocitac¢ prestane reagovat nebo se zobrazi
modra obrazovka:

UPOZORNENI: Pokud fadné neukonéite

operacni systém, muize dojit ke ztraté dat.

Pokud pocita¢ nereaguje na stisknuti libovolné
klavesy na klavesnici nebo na pohyb mysi,
stisknéte a podrzte vypinac alespon 8 az

10 sekund, dokud se pocita¢ nevypne,

a potom ho restartujte.

36

Program byl vytvoren pro starsi verzi
operacniho systému Microsoft Windows:
Spustte pravodce ovérenim kompatibility
programu. Privodce ovéfenim kompatibility
programu nakonfiguruje program tak, aby

jej bylo mozné spustit v prostfedi, které je
podobné prostfedim starSich verzi opera¢niho
systému Microsoft Windows.

Spusténi Pravodce ovéfenim kompatibility
programu:

1. Kliknéte na polozku Start @—» Ovladaci
panely— Programy— Spustit programy
urcené pro predchozi verze systému
Windows.

2. Na uvodni obrazovce klepnéte na tlacitko
Dalsi.

3. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.



Odstranovani potizi

Pokud mate jiné potize se softwarem: — Presvédcte se, zda je program fadné

« Ihned provedte zalohu soubord. nainstalovan a nakonfigurovan.

— Oveérte, zda nedochazi ke konfliktu

* Pevny disk a disky CD provéfte antivirovym
ovladacu zatizeni s programem.

softwarem.
— V pfipadé potfeby software odinstalujte

« UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory, X i
a znovu nainstalujte.

ukoncete vSechny spusténé programy

a vypnéte pocita¢ prostfednictvim — VS8echna chybova hlaseni, ktera se

nabidky Start @ zobrazi, si zapisujte. Pomuize vam
« Pokyny k odstranéni problémd vyhledejte to pfi feseni potizi pfi komunikaci se
v dokumentaci k softwaru nebo se obratte spolecnosti Dell.

na vyrobce softwaru:

— Presvédcte se, zda je program
kompatibilni s operaénim systémem
nainstalovanym v pocitaci.

— Presvédcte se, zda pocitac spliuje
minimalni pozadavky na hardware,
ktery je nezbytny ke spusténi softwaru.
Vyhledejte informace v dokumentaci
k softwaru.
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Pouziti nastroju podpory

Stredisko odborné
pomoci spolec¢nosti Dell

Veskera podpora, kterou potirebujete: na
jediném pohodlném misté.

Stredisko podpory spolec¢nosti Dell
zprostfedkovava vystrahy systému, nabidky
vylep$eni vykonu, systémové informace,
odkazy na dal$i nastroje spole¢nosti Dell

a diagnostické sluzby.

Chcete-li aplikaci spustit, kliknéte na polozky
Start @—» Vsechny programy— Dell—
Stredisko odborné pomoci spole¢nosti
Dell— Launch Dell Support Center (Spustit
Stfedisko odborné pomoci spole¢nosti Dell).

Domovska stranka Strediska podpory
spole¢nosti Dell zobrazje Cislo modelu pocitace,
servisni Stitek, kdd expresni sluzby, stav zaruky
a vystrahy vylep$eni vykonu pocitace.
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Uvodni stranka nabizi také odkazy pro pfistup
k nasledujicim polozkam:

PC Checkup: Spousti diagnostiku hardwaru,
zjistuje programy vyzadujici nejvice paméti na
pevném disku a sleduje kazdodenni zmény
provedené v pocitaci.

Nastroje kontroly pocitace

« Spravce mista na disku: sprava pevného
disku prostfednictvim vizualniho znazornéni
spotfebovaného mista jednotlivymi typy
soubord.

« Historie a konfigurace vykonu: sledovani
udalosti systému a zmén v pribéhu €asu.
Tento nastroj zobrazuje vSechna vyhledavani
hardwaru, testy, systémové zmény, kritické
udalosti a body obnovy podle dne, kdy k nim
doslo.



Podrobné informace o systému: Zobrazuje
podrobné informace o konfiguracich hardwaru

a operac¢niho systému, umoZnuje pfistup ke
kopiim smluv na poskytovani sluzeb, informacim
0 zaruce a moznostem obnoveni zaruky.
Napovéda: Nabizi pfistup k moznostem
technické podpory od spole¢nosti Dell, zakaznické
podpore, prohlidkam a Skoleni, nastrojim online,
uzivatelské pfirucce, informacim o zaruce,
¢asto kladenym dotaziim atd.

Zalohovani a obnoveni: Vytvafi média pro
obnoveni systému, spousti nastroj pro obnovu
a provadi zalohy soubor( online.

Nabidky vylepseni vykonu systému:
umoznuji ziskat feSeni hardwaru a softwaru,

ktera pomahaji vylepsit vykon systému.

Vice informaci o Stredisku odborné pomoci
spolecnosti Dell a dostupnych nastrojich
podpory ke staZeni a instalaci ziskate na

webu DellSupportCenter.com.

Pouziti nastroja podpory

My Dell Downloads

4 POZNAMKA: Sluzba M4 stahovani Dell
nemusi byt k dispozici ve v8ech oblastech.

Néktery software predinstalovany v novém
pocitaci Dell neni dodavan se zalohou na disku
CD nebo DVD. Tento software je k dispozici

ke stazeni na strankach Ma stahovani Dell.

Z téchto webovych stranek muzete stahovat
dostupny software k opétovné instalaci nebo
vytvareni zaloznich médii.

Registrace a pouziti sluzby Ma stahovani Dell:

1. Pfejdéte na adresu
DownloadStore.dell.com/media.

2. Registraci a stazeni softwaru provedte
podle pokynt na obrazovce.

3. Preinstalujte software nebo vytvorte
zalohové médium pro budouci potfeby.
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Pouziti nastroju podpory

Systémova hlaseni

Pokud v pocitaci dojde k problému nebo k chybé,

muZe se zobrazit systémové hlaseni, které vam

pomuze identifikovat pFi¢inu a nalézt feSeni
problému.

E POZNAMKA: Pokud zobrazena zprava
nebude mezi nasledujicimi pfiklady, viz
dokumentaci k operacnimu systému nebo
programu, ktery byl spustény, kdyz se
zprava zobrazila, nebo pozadejte o pomoc
spole¢nost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
spole¢nosti Dell“ na strané 62).
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Alert! Previous attempts at booting this system
have failed at checkpoint [nnnn]. For help

in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support
(UPOZORNENI! Piedchozi pokusy o zavedeni
tohoto systému se nezdafily v kontrolnim bodé
[nnnn]. Chcete-li pozadat o pomoc pri fesSeni
tohoto problému, poznacte si uvedené éislo
kontrolniho bodu (checkpoint) a kontaktujte
odbornou pomoc spolecnosti Dell) — pocitac
tfikrat po sobé& nedokoncil zavadéci postup

v disledku stejné chyby. Obratte se na
spolecnost Dell s zadosti o pomoc (viz ¢ast
,Kontaktovani spole¢nosti Dell* na strané 62).
CMOS checksum error (Chyba kontrolniho
souctu CMOS) nebo RTC is reset, BIOS Setup
default has been loaded (Doslo k resetu
pocitacovych hodin, bylo naéteno vychozi
nastaveni systému BIOS): Mozna porucha
zakladni desky nebo vybita baterie hodin RTC.
Baterii vyménte (viz ¢ast Servisni pfiru¢ka na
webovych strankach support.dell.com/manuals)
nebo kontaktujte spole¢nost Dell (viz Cast
,Kontaktovani spole¢nosti Dell* na strané 62).



CPU fan failure (Selhani ventilatoru CPU):
Doslo k selhani ventilatoru procesoru. Je

tfeba vymeénit ventilator procesoru. Informujte
se v Servisni pfirucce na webové strance
support.dell.com/manuals.

Hard-disk drive failure (Selhani pevného
disku): Pri testu POST doslo patrné k selhani
pevného disku. Obratte se na spole¢nost Dell
s zadosti o pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolec¢nosti Dell“ na strané 62).

Hard-disk drive read failure (Selhani pfi ¢teni
pevného disku): Pfi testu zavadéni z pevného
disku patrné doslo k selhani. Obratte se na
spole¢nost Dell s zadosti o pomoc (viz ¢ast
,Kontaktovani spole¢nosti Dell“ na strané 62).

Keyboard failure (Chyba klavesnice):
Vyménte klavesnici nebo zkontrolujte jeji
kabel, zda neni uvolnény.

No boot device available (Chybi spoustéci
zarizeni): Na pevném disku chybi spoustéci

oddil, kabel pevného disku je uvolnény nebo

neni k dispozici zadné spoustéci zafizeni.

Pouziti nastroja podpory

 Pokud je spoustécim zafizenim pevny disk,
zkontrolujte, zda jsou k nému fadné pfipojeny
kabely a zda je pevny disk fadné nainstalovan
a nastaven jako spoustéci zafizeni.

« Otevrete program System Setup a ujistéte se,
Ze informace o sekvenci zavadéni systému
jsou spravné (viz ¢ast Servisni prirucka na
webovych strankach
support.dell.com/manuals).

No timer tick interrupt (Casovaé nevysila
preruseni): Mohlo dojit k selhani €ipu na
zakladni desce nebo k selhani zakladni

desky (viz ¢ast Servisni prirucka na adrese
support.dell.com/manuals nebo pozadejte

o pomoc spole¢nost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolecnosti Dell* na strané 62).

USB over current error (Proudové pretizeni
rozhrani USB): Odpojte zafizeni USB. Spravnou
funkci zafizeni USB zajistite silnéjS§im napajenim.
K pfipojeni zafizeni USB pouzijte externi
napajeci zdroj. Pokud je zafizeni vybaveno
dvéma kabely USB, pfipojte oba tyto kabely.
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Pouziti nastroju podpory

CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter has
exceeded its normal operating range. Dell
recommends that you back up your data
regularly. A parameter out of range may

or may not indicate a potential hard drive
problem (UPOZORNENI - Systém SELF
MONITORING nahlasil vyboéeni parametrt
ze standardnich limitt. Spoleénost Dell
doporucuje pravidelné zalohovani dat.
Spolecnost Dell doporucuje provadét
pravidelné zalohovani dat. Parametr mimo
rozsah muze, ale také nemusi znacit
potencialni problém pevného disku): chyba
S.M.A.R.T, mozna porucha pevného disku.
Obratte se na spole¢nost Dell s zadosti

0 pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani spole¢nosti
Dell* na strané 62).
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Pradvodce feSenim potizi
s hardwarem

Pokud neni zafizeni pfi spusténi operacniho
systému nalezeno nebo je nalezeno, ale
nespravné konfigurovano, vyfeste nekompatibilitu
pomoci Poradce pfi potizich s hardwarem.

Spusténi Poradce pfi potizich s hardwarem:

1. Klepnéte na nabidku Start @—> Napovéda
a odborna pomoc.

2. Do pole hledani zadejte vyraz poradce
pri potiZich s hardwarem a stisknéte
klavesu <Enter>.

3. Ve vysledcich hledani vyberte moznost,
ktera nejlépe popisuje vas problém.
Postupuijte podle prislusnych kroku.



Nastroj Dell Diagnostics
Dojde-li k problémum s pocitatem, pred
kontaktovanim odborné pomoci spole¢nosti
Dell provedte kontrolu popsanou v ¢asti
,Zablokovani a problémy se softwarem® na
strané 35 a spustte nastroj Dell Diagnostics.

G POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell
Diagnostics Ize pouzit pouze u pogitacu
spole¢nosti Dell.

Ujistéte se, Ze zafizeni, které se chystate

testovat, je v nastroji System Setup zobrazeno

a je aktivni. Chcete-li spustit nastroj System

Setup (BIOS), zapnéte nebo restartujte pocitac

a pfi zobrazeni loga Dell stisknéte klavesu <F2>.

Spustte nastroj Dell Diagnostics nebo Dell PC
Checkup.

Pouziti nastroja podpory

Spusténi nastroje Dell Diagnostics
PFi spusténi nastroje Dell Diagnostics pocita¢
zahaji vyhodnoceni systému pred zavedenim.
Toto vyhodnoceni obsahuje fadu diagnostickych
testd zakladni desky, klavesnice, displeje,
paméti, pevného disku a dalSich zafizeni.

E POZNAMKA: Pokud na obrazovce pogitade
neni zadny obraz, pozadejte spole€nost
Dell o pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolecnosti Dell* na strané 62).

1. Zkontrolujte, zda je pocita¢ pfipojen

k elektrické zasuvce a zda je tato
zasuvka funkéni.

2. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.

3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte
klavesu <F12>. Otevie se polozka Boot
Menu (Spoustéci nabidka).

E POZNAMKA: Pokud budete ekat pfilis
dlouho, objevi se logo operacniho systému.
Pockejte, dokud se nezobrazi plocha
systému Microsoft Windows. Teprve poté
pocita¢ vypnéte a zkuste to znovu.
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Pouziti nastroju podpory

4. e spoustéci nabidce vyberte moznost

Diagnostics (Diagnostika) a stisknéte
klavesu Enter. Zahaji se tim vyhodnoceni
systému pred zavedenim.

. Postupujte podle pokynt zobrazenych
na obrazovce.

. Pokud béhem testu zjistite problém, zobrazi
se na obrazovce hlaseni s chybovym kédem
a popisem daného problému. Zapiste si
chybovy kéd a popis potizi a kontaktujte
spolecnost Dell (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolecnosti Dell“ na strané 62).

. Pokud vyhodnoceni systému pfed zavedenim
probé&hne Uspésne, zobrazi se nasledujici
zprava: “No problems have been
found with this system so far.

Do you want to run the remaining
memory tests? This will take
about 30 minutes or more. Do you
want to continue? (Recommended).”
(,V systému nebyly zatim nalezeny zadné
potize. Chcete spustit zbyvajici pamétové
testy? Tyto testy mohou trvat pfiblizné 30 minut
nebo déle. Chcete pokracovat? (Doporuceno).”)

8. Pokud se vyskytuji potize s paméti, stisknéte

klavesu <y>. V opacném pfipadé stisknéte
klavesu <n>. Zobrazi se nasledujici zprava:
“Pre-boot System Assessment
complete. Please select OK to
reboot your system.” (,Vyhodnoceni
systému pred zavedenim je dokoné&eno.
Restartujte systém zvolenim moznosti OK.*)

. Zvolenim moznosti OK ukoncite nastroj Dell

Diagnostics a restartujete pocitac.



Spusténi nastroje Dell PC
Checkup

Nastroj Dell PC Checkup provéfi a otestuje
hardware pocitace. Provadi automatické
opravy béznych problému s konfiguraci.

1. Kliknéte na polozky Start €)— Vsechny
programy— Dell— Stfedisko odborné
pomoci spole€nosti Dell—» Launch PC
Checkup (Spustit nastroj PC Checkup).

2. Vyberte pozadovany test a postupujte podle
pokynu na obrazovce.

B POZNAMKA: Pokud je po skonceni
testd nahlaSen neuspéch, poznacte si
zafizeni a testy, kterymi tato zafizeni
nepro$la. Obratte se na spole¢nost Dell
s zadosti o pomoc (viz ¢ast ,Kontaktovani
spolec¢nosti Dell“ na strané 62).

3. Zavienim okna ukoncete nastroj PC Checkup.

Pouziti nastroja podpory
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Obnoveni operaéniho systému

‘ Operacni systém Ize instalovany v pocitaci Ize obnovit témito zplsoby:

UPOZORNENI: Pouziti aplikace Dell Factory Image Restore nebo disku operaéniho
systému k obnové operacniho systému trvale odstrani vSechny datové soubory
v pocitaci. Pokud je to mozné, provedte pired pouzitim téchto postupt zalohu dat.

Moznost Pouziti

Obnoveni systému Prvni feSeni

Dell DataSafe Local Backup V pfipadé, ze problém nevyfesi nastroje Obnoveni systému
Disk obnovy systéemu V pfipadé, Ze chyba operaéniho systému brani pouziti funkce

Obnoveni systému a nastroje DataSafe Local Backup

Pfi instalaci vyrobcem nainstalovaného softwaru na nové
nainstalovany pevny disk

Dell Factory Image Restore Navraceni pocitace do provozniho stavu, ve kterém byl pfi
zakoupeni
Disk operacniho systéemu Preinstalovani pouze operacniho systému pocitace

E POZNAMKA: Disk operaéniho systému nemusel byt s pogitatem dodan.

46



Obnoveni systému

Operacni systémy Microsoft Windows nabizeji
funkci Obnoveni systému, ktera umozruje
(bez ovlivnéni datovych soubor() v pfipadé,
Ze zménite hardware, software nebo dalsi
nastaveni systému a dojde k tomu, Ze se
pocita¢ dostane do nezadouciho provozniho
stavu. VSechny zmény, které funkce Obnoveni
systému v pocitaci provede, jsou zcela vratné.
UPOZORNENI: Provadéjte pravidelné
zalohovani datovych soubort. Funkce
Obnoveni systému nesleduje datové
soubory a neobnovuije je.

Obnoveni opera¢niho systému

Spusténi funkce Obnoveni
systému
1. Kliknéte na nabidku Start €.
2. Do pole vyhledavani zadejte vyraz System
Restore a stisknéte klavesu <Enter>.
B POZNAMKA: Muze se zobrazit okno
Rizeni uzivatelskych Gét. Pokud jste
k pocitaci pfihlaseni jako spravce, kliknéte
na tla¢itko Pokracovat; jinak se obratte na
spravce, aby proved| pozadovanou akci.
3. Kliknéte na polozku Dal$i a postupujte
podle pokynd na obrazovce.
V pfipadé, ze funkce Obnoveni systému
nevyresi vznikly problém, mizete posledni
akci obnoveni systému vratit zpét.
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Obnoveni operaéniho systému

Vraceni posledniho obnoveni

systému

E POZNAMKA: Pted vracenim posledniho
obnoveni systému ulozte a zaviete
vSechny oteviené soubory a ukoncete
vSechny spusténé programy. Neménite,
neotevirejte a neodstrariujte Zadné
soubory ani programy, dokud obnoveni
systému neprobéhne az do konce.

1. Kliknéte na nabidku Start €.

2. Do pole vyhledavani zadejte vyraz System
Restore a stisknéte klavesu <Enter>.

3. Vyberte polozku Vratit zpét posledni
obnoveni a poté klepnéte na Dalsi.
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Dell DataSafe Local
Backup

UPOZORNENI: Pouziti nastroje Dell
DataSafe Local Backup k obnoveni
operacniho systému trvale odstrani
vS§echny programy a ovladace
nainstalované po zakoupeni pocitace.
Pred pouzitim nastroje Dell DataSafe
Local Backup vytvorte zalohovaci média
aplikaci, které budete chtit nainstalovat.
Nastroj Dell DataSafe Local Backup pouzijte,
pouze pokud funkce Obnoveni systému
problém s opera¢nim systémem nevyiesi.
UPOZORNENI: Aékoliv byl nastroj Dell
Datasafe Local Backup navrzen tak, aby
ochranil datové soubory ulozené v pocitaci,
doporucéujeme provést zalohu souboru,
nez k pouziti tohoto nastroje pristoupite.

E POZNAMKA: Nastroj Dell DataSafe Local

Backup nemusi byt k dispozici ve vSech
oblastech.



E POZNAMKA: Pokud neni v po&itagi nastroj
Dell Datasafe Local Backup dostupny,
pouzijte k obnové systému nastroj Dell
Factory Image Restore (viz kapitola ,Dell
Factory Image Restore” na strané 52).

Nastroj zalohovani Dell DataSafe Local Backup

obnovi pevny disk do provozuschopného stavu,

v jakém byl pfi zakoupeni pocitace (datové

soubory odstranény nebudou).

Nastroj Dell DataSafe Local Backup umozriuje:

« Zalohovat pocita¢ a obnovovat jej do
drivéjSiho provozniho stavu.

* Vytvofit médium pro obnoveni systému (viz
¢ast ,Vytvofit médium pro obnoveni systému
(doporuceno)” na strané 14)

Obnoveni operaéniho systému

Dell DataSafe Local Backup Basic

Obnoveni opera¢niho systému a spoleénosti
Dell nainstalovaného softwaru pfi zachovani
datovych souboru:

1. Vypnéte pocitac.

2. Odpojte vSechna zafizeni (jednotky USB,
tiskarnu atd.) pfipojena k pocitaci a veskery
nové pfidany vnitfni hardware.

3. Zapnéte pocitac.

4. Jakmile se zobrazi logo spole¢nosti DELL,
stisknéte nékolikrat tlacitko <F8>, aby se
otevielo okno Rozsifené moznosti spusténi.

A POZNAMKA: Pokud budete &ekat pilis

dlouho, objevi se logo operaéniho systému.
Pockejte, dokud se nezobrazi plocha
systému Microsoft Windows. Teprve poté
pocitac vypnéte a zkuste to znovu.

5. Vyberte moznost Opravit tento pocitac.
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Obnoveni operaéniho systému

6.V nabidce Moznosti obnoveni systému
vyberte moznost Dell DataSafe Restore
a nouzova zaloha. Postupujte podle
pokynu na obrazovce.
E POZNAMKA: Vlastni obnovovani miize
trvat vice nez hodinu v zavislosti na
mnozstvi obnovovanych dat.

E POZNAMKA: Dalsi informace najdete
v ¢lanku 353560 v databazi znalosti na
adrese support.dell.com.
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Aktualizace na verzi Dell DataSafe
Local Backup Professional

E POZNAMKA: Pokud jste si jej objednali
uz pfi zakoupeni, mize byt nastroj Dell
DataSafe Local Backup Professional
v pocitadi jiz nainstalovan.

Nastroj Dell DataSafe Local Backup Professional

poskytuje dalsi funkce umoznujici:

« zalohovat pocita¢ a obnovovat jej na
zakladé typu soubord,

« zalohovat soubory do mistniho ulozného
zarizeni,

« planovat automatické zalohy.

Aktualizace na verzi Dell DataSafe Local
Backup Professional:

1. Dvakrat kliknéte na ikonu Dell DataSafe Local
Backup s v oznamovaci oblasti na plose.

2. Kliknéte na moznost AKTUALIZOVAT NYNi!
3. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.



Médium pro obnoveni
systému
UPOZORNEN:I: A¢koliv byl proces obnovy
systému navrzen tak, aby ochranil
datové soubory ulozené v pocéitaci,
doporucéujeme provést zalohu souboru,
nez k jeho pouziti pristoupite.
Médium pro obnoveni systému vytvorené
nastrojem Dell DataSafe Local Backup muzete
pouzit k obnoveni pevného disku do provozniho
stavu, v jakém byl pfi zakoupeni pocitace,
pficemz datové soubory budou zachovany.
Disk obnovy systému pouzijte v pfipadé, Ze:
« chyba operaéniho systému zabranila pouziti
moznosti obnovy nainstalovanych v pocitaci,
* selhani pevného disku nedovoluje obnovu dat.

Obnoveni operaéniho systému

Obnoveni operacniho systému a spole¢nosti

Dell nainstalovaného softwaru pomoci média

pro obnoveni systému:

1. Viozte disk pro obnoveni systému nebo
flash disk USB a restartujte pocitac.

2. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte
klavesu <F12>.

G POZNAMKA: Pokud budete &ekat pfili$
dlouho, objevi se logo operaéniho systému.
Pockejte, dokud se nezobrazi plocha
systému Microsoft Windows. Teprve poté
pocitac vypnéte a zkuste to znovu.

3. Vyberte ze seznamu odpovidajici spoustéci

zafizeni a stisknéte klavesu <Enter>.

4. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.
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Obnoveni operaéniho systému

Dell Factory Image

Restore

AUPOZORNENi: Pouziti aplikace Dell
Factory Image Restore k obnoveni
operacniho systému trvale odstrani
v$echna data na pevném disku a odebere
vS§echny programy nebo ovladace, které
jste po obdrzeni pocitace nainstalovali.
Je-li to mozné, provedte zalohu dat,
nez k této moznosti pristoupite. Tento
nastroj pouzijte, pouze pokud funkce
Obnoveni systému nevyresi problém
s operacnim systémem.

E POZNAMKA: Nastroj Dell Factory Image
Restore nemusi byt v nékterych zemich
nebo pocitacich k dispozici.

G POZNAMKA: Pokud nastroj Dell Factory
Image Restore neni ve vaSem pocitadi
k dispozici, pouzijte k obnoveni systému
nastroj Dell DataSafe Local Backup (viz
¢ast ,Dell DataSafe Local Backup® na
strané 48).
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Aplikaci Dell Factory Image Restore pouzivejte
pouze jako posledni moznost obnoveni
operacniho systému. Tato aplikace obnovi pevny
disk do provozniho stavu, v némz se nachazel
pfi zakoupeni pocitaCe. VSechny programy nebo
soubory pfidané pozdéji, véetné datovych soubor(,
budou z pevného disku trvale odstranény. Datové
soubory zahrnuji dokumenty, tabulky, e-mailové
zpravy, digitalni fotografie, hudebni soubory
atd. Je-li to mozné, pred pouzitim nastroje Dell
Factory Image Restore zalohujte data.

Spusténi nastroje Dell Factory
Image Restore

1. Zapnéte pocitac.

2. Jakmile se zobrazi logo spole¢nosti DELL,
stisknéte nékolikrat tlacitko <F8>, aby se
otevielo okno Rozsifené moznosti spusténi.

% POZNAMKA: Pokud budete &ekat pfili§

dlouho, objevi se logo operac¢niho systému.
Pockejte, dokud se nezobrazi plocha
systému Microsoft Windows. Teprve poté
pocita€ vypnéte a zkuste to znovu.



3. Vyberte moznost Opravit tento pocitac.
Zobrazi se okno Moznosti obnoveni
systému.

4. \lyberte rozvrzeni klavesnice a kliknéte na
tlac¢itko Dalsi.

5. Chcete-li mit pfistup k moznostem obnoveni,
pfihlaste se jako mistni uzZivatel. Pfistup
k pfikazovému fadku ziskate zadanim
vyrazu administrator do pole Jméno
uzivatele a kliknutim na tlacitko OK.

6. Kliknéte na polozku Dell Factory Image
Restore.
Zobrazi se uvitaci obrazovka nastroje Dell
Factory Image Restore.

E POZNAMKA: V zavislosti na konfiguraci
bude potfeba vybrat polozku Dell Factory
Tools a poté Dell Factory Image Restore.

Obnoveni operaéniho systému

7. Kliknéte na tlacitko DalSi.
Zobrazi se obrazovka potvrzeni
odstranéni dat.

G POZNAMKA: Pokud nechcete v obnoveni
nastrojem Factory Image Restore
pokracovat, kliknéte na moznost Zrusit.

8. Zaskrtnutim policka potvrdte, Ze chcete
pokracovat ve formatovani pevného disku
a obnoveé systémového softwaru do stavu
z vyroby, a poté kliknéte na tlacitko Dalsi.

Bude zahajen proces obnoveni. Jeho
dokonc¢eni muze trvat pét a vice minut. Poté
co jsou operacni systém a aplikace, které
byly nainstalovany pfi vyrobé&, obnoveny do
poc¢atecniho stavu, zobrazi se hlaseni.

9. Klepnutim na tladitko Dokongit restartujte
pocitac.
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Ziskani napovedy
Pokud se pfi praci s pocitatem setkate
s potizemi, provedte nasledujici kroky
a pokuste se problém diagnostikovat a vyresit:
1. Informace a postupy vztahuijici se k problému
naleznete v ¢asti ,Odstrafiovani potizi“ na
strané 31.
2. Pokyny k pouzivani nastroje Dell Diagnostics
naleznete v ¢asti ,Nastroj Dell Diagnostics*
na strané 43.

3. Vyplnite ,Diagnosticky kontrolni seznam“ na
strané 61.

4. Pokud potfebujete pomoci s instalaci
a postupy odstrafiovani problém, pouzijte
rozsahlou sadu online sluZzeb na strankach
technické podpory spole¢nosti Dell
(support.dell.com). Obsahlej$i seznam
sluZeb podpory spole€nosti Dell naleznete
na strané 56 v ¢asti ,Online sluzby".

5. Pokud predchozi kroky problém nevyresily,
postupuijte podle pokynu v kapitole ,Nez
zavolate* na strané 60.
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E POZNAMKA: P¥i telefonickém kontaktovani
stfediska podpory spole¢nosti Dell budte
v blizkosti svého pocitace, aby vam
personal podpory mohl pomoci se vSemi
potfebnymi postupy.

B POZNAMKA: Systém kodu expresni
sluzby spolec¢nosti Dell nemusi byt ve
vSech zemich k dispozici.

Na vyzvu automatizovaného telefonniho systému
spole¢nosti Dell zadejte sviij kdd expresni sluzby.
Vas telefonat bude pfesmeérovan pfimo na
odpovédného pracovnika podpory. Pokud
nemate kdd expresni sluzby, otevrete slozku
Dell Accessories, dvakrat kliknéte na ikonu
kod expresni sluzby a postupujte podle pokyn(.
E POZNAMKA: Né&které ze sluZeb nejsou
vzdy dostupné v zemich mimo USA.
Zavolejte mistnimu zastupci spole¢nosti
Dell a zeptejte se na dostupnost sluzeb.



Technickapodpora
a sluzby zakaznikim

Sluzby podpory spole¢nosti Dell jsou k dispozici,
aby vam poskytly odpovéd na jakoukoliv otazku
tykajici se hardwaru Dell. Pracovnici podpory
pouZzivaji pro rychlé a pfesné odpovédi
pocitaCovou diagnostiku.

Pokud chcete kontaktovat sluzbu podpory
spolecnosti Dell, prectéte si ¢ast ,Nez zavolate
na strané 60 a vyhledejte kontaktni informace
pro vasi oblast, nebo pfejdéte na web
support.dell.com.

Ziskani napovédy

DellConnect

Nastroj DellConnect je jednoduchy online
pFistupovy nastroj umoznujici pracovnikiim
servisnich sluzeb a podpory Dell pFistup

do vaseho pocitace prostfednictvim
Sirokopasmového pfipojeni, diagnostiku potiZi
a jejich odstranéni pod vasim dohledem. Dalsi
informace najdete na adrese
www.dell.com/DellConnect.
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Ziskani napovédy

Online sluzby

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti
Dell naleznete na nasledujicich webovych
strankach:

« www.dell.com,

* www.dell.com/ap (pouze pro oblast Asie
a Tichomofi),

» www.dell.com/jp (pouze pro Japonsko),
» www.euro.dell.com (pouze pro Evropu),

* www.dell.com/la (pro oblast Latinské
Ameriky a Karibiku),

* www.dell.ca (pouze pro Kanadu).

Podpora spolecnosti Dell je pFistupna
prostfednictvim nasledujicich webovych
stranek a e-mailovych adres:

Webové stranky podpory Dell
* webové stranky support.dell.com,
* support.jp.dell.com (pouze pro Japonsko),
« support.euro.dell.com (pouze pro Evropu),
« supportapj.dell.com (pouze pro oblast Asie
a Tichomofi).
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E-mailové adresy podpory Dell
» mobile_support@us.dell.com,
 support@us.dell.com,

* la-techsupport@dell.com (pouze pro
oblast Latinské Ameriky a Karibiku),

» apsupport@dell.com (pouze pro oblast
Asie a Tichomofi).
E-mailové adresy marketingového
a prodejniho oddéleni spolecnosti
Dell

- apmarketing@dell.com (pouze pro oblast
Asie a Tichomofi),

» sales_canada@dell.com (pouze pro Kanadu).

Servery FTP
« ftp.dell.com

Prihlaste se jako uzZivatel: anonymous
a pouzijte svou e-mailovou adresu jako heslo.



Automatizovana sluzba
stavu objednavek

Chcete-li zkontrolovat stav objednavky jakychkoli
produktt Dell, mGzete prejit na adresu
support.dell.com nebo mlzete zavolat na
automatizovanou sluzbu stavu objednavek.
Nahrana zprava vas vyzve k zadani informaci
potfebnych pro vyhledani objednavky a sdéleni
informaci o jejim stavu.

Pokud mate néjaky problém s objednavkou,
napfiklad chybéjici soucastky, nespravné
soucastky nebo nespravnou fakturu, kontaktujte
zakaznickou podporu spole¢nosti Dell. Pred
telefonatem si pfipravte fakturu nebo dodaci list.

Telefonni &islo pro oblast, v niz se nachazite,
naleznete v ¢asti ,Kontaktovani spole€nosti
Dell“ na strané 62.

Ziskani napovédy

Informace o produktech

Pokud potfebujete informace o dalSich
produktech Dell nebo chcete podat objednavku,
navstivte webové stranky www.dell.com.
Telefonni Cislo pro vasi oblast nebo kontakt

na prodejce najdete v ¢asti ,Kontaktovani
spole¢nosti Dell“ na strané 62.
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Ziskani napovédy

Vraceni zbozi za ucelem
zaruéni opravy nebo
vraceni ¢astky

PFipravte si vSechny vracené polozky, bud

uréené k opravé nebo k vraceni ¢astky, a to
nasledujicim zpusobem.

E POZNAMKA: Pred vracenim produktu
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spolecnosti Dell se ujistéte, zda jste
zalohovali veskera data na pevném disku
nebo kterémkoli dalSim pamétovém
zafizeni produktu. Odstrarite vS§echny
davérné, soukromé nebo osobni informace
a také prenosna média, jakymi jsou disky
CD a pamétové karty. Spole¢nost Dell
neni zodpoveédna za zadné duvérné,
firemni nebo osobni informace, ztracena
nebo naruSena data nebo poskozena nebo
ztracena vyjimatelna média, ktera vratite
spole¢né s produktem.

. Zavolejte spolecnosti Dell a obdrzite

autorizac¢ni Cislo pro vraceni materialu, které
Citelné a viditelné napiste na balik. Telefonni
¢islo pro oblast, v niz se nachazite, naleznete
v €asti ,Kontaktovani spole€nosti Dell“ na
strané 62.

. Prilozte kopii faktury a dopis s uvedenim

dlvodu vraceni.

. Prilozte také kopii diagnostického kontrolniho

seznamu (viz ,Diagnosticky kontrolni
seznam* na strané 61) s oznacenim testd,
které jste provedli, a pfipadnych chybovych
hlasSeni nastroje Dell Diagnostics (viz ¢ast
,Nastroj Dell Diagnostics® na strané 43).

. Prilozte vesSkeré pfisluSenstvi, které nalezi

k vracené poloZce/polozkam (kabel napajeciho
adaptéru, software, pfirucky atd.), pokud
zbozi vracite za uc€elem vraceni penéz.



Ziskani napovédy

5. Zabalte vracené zarizeni do originalniho
(nebo jiného vhodného) obalu.

B POZNAMKA: Jste odpovédni za zaplaceni
prepravnich nakladl. Jste odpovédni také
za pojisténi vracenych produktd a nesete
rizika za ztratu pfi pfepravé zasilky. Baliky
na dobirku nebudou pfijaty.

E POZNAMKA: Vracené zbozi, které nesplni
nékteré z predchozich pozadavku, bude
zamitnuto a vraceno odesilateli.

59



Ziskani napovédy

Nez zavolate

E POZNAMKA: P¥i telefonatu méjte k dispozici kéd expresni sluzby. Tento kéd pom(ize
automatizovanému telefonickému systému podpory Dell Iépe zpracovat vas hovor. Mizete
byt také pozadani o uvedeni Cisla servisniho §titku (na horni strané pocitace).

Zjisténi servisniho stitku a kédu expresni sluzby

Servisni Stitek a kod expresni sluzby pro poéita¢ se nachazi na $titku na horni strané pogitace.

WWW.DELL.COM
Service Tag:  XXXXXXX
Express Service Code:  XXXXXXXXXX
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Ziskani napovédy

Nezapomerite vyplnit nasledujici diagnosticky Diagnosticky kontrolni seznam
kontrolni seznam. Pokud je to mozné, pred « Jméno:
zavolanim technické podpory spole¢nosti

Dell zapnéte pogita¢ a zavolejte z takového * Datum:
telefonniho pfistroje, ktery je v blizkosti * Adresa:
pocitace. Mlzete byt pozadani o zadani « Telefonni &islo:

nekterych prikazd na klavesnici, poskytnuti
podrobnych informaci béhem provadénych
operaci nebo vyzkou$eni jiného postupu
odstrafiovani potizi, které muzete provést
pouze na samotném pocitaci. Zkontrolujte,
zda mate k dispozici dokumentaci k pocitaci.

« Servisni $titek a kdd expresni sluzby
(nachazi se na Stitku na horni strané pocitace):

- Cislo opravnéni pro vraceni materialu
(pokud vam bylo pfidéleno technikem
podpory spole¢nosti Dell):

» Operacni systém a jeho verze:

« Zarizeni:

» Rozsifovaci karty:

« Jste pfipojeni k siti? Ano/Ne

« Sit, jeji verze a sitovy adaptér:

* Programy a jejich verze:
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Ziskani napovédy

Obsah souborl vykonavanych pfi spusténi
pocitace naleznete v dokumentaci k operacnimu
systému. Pokud je pocita¢ pfipojen k tiskarné,
vS§echny soubory vytisknéte. V opacném
pfipadé pfed kontaktovanim spole€nosti Dell
zaznamenejte obsah VSech souboru.

* Chybova hlaseni, zvukové kédy nebo
diagnostické kody:

 Popis problému a postupy odstranovani
problém, které jste provedli:
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Kontaktovani
spolec¢nosti Dell

Pro zakazniky v USA je k dispozici telefonni
¢islo 800-WWW-DELL (800-999-3355).

E POZNAMKA: Pokud nemate aktivni
internetové pfipojeni, kontaktni informace
najdete na nakupni faktufe, dodacim listu,
uctence nebo v produktovém katalogu
spole¢nosti Dell.

Spolec¢nost Dell poskytuje nékolik online

a telefonnich moznosti podpory a sluzeb.
Dostupnost se lisi podle zemé a produktu a nékteré
sluzby nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici.

Kontakt spole¢nosti Dell s dotazem tykajicim se
prodeje, odborné pomoci nebo zakaznickych sluzeb:

1. Prejdéte na adresu www.dell.com/ContactDell.

2. Zvolte zemi nebo oblast.

3. Vyberte pfislusny odkaz na pozadovanou
sluzbu nebo podporu.

4. \/yberte si zpusob kontaktovani spole¢nosti
Dell, ktery je pro Vas nejpohodIng;si.



DalSi informace a zdroje

Cinnost:

Opétovna instalace operacniho systému
Spusténi diagnostické programu
Preinstalace systémového softwaru

Dal$i informace o operaénim systému
Microsoft Windows a funkcich

PFidani novych pamétovych modult nebo
pevného disku do pocitace

Preinstalovani nebo vyména opotifebované
nebo porouchané soucasti

Zdroj prislusnych informaci
,Médium pro obnoveni systému“ na strané 51
,Nastroj Dell Diagnostics* na strané 43

.My Dell Downloads" na strané 39

Webové stranky support.dell.com

Servisni pfiru¢ka na webovych strankach
support.dell.com/manuals

E POZNAMKA: V nékterych zemich mize
otevieni nebo vyména soucasti pocitace
vést ke zruSeni zaruky. Pfed otevienim
pocitace zkontrolujte zaruku a podminky
pro vraceni zboZzi.
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DalSi informace a zdroje

Cinnost:

Ziskani informaci o bezpe¢ném pouzivani
pocitace

Kontrola zaruky, pravidel a podminek (pouze

USA), bezpecnostnich pokynu, informaci

o predpisech, informaci o ergonomii a smlouvy

s koncovym uZivatelem

Nalezeni servisniho stitku/kodu expresni sluzby —

servisni Stitek je potfeba pro identifikovani
pocitace na strankach support.dell.com
nebo pfi kontaktovani technické podpory
Nalezeni ovladacu, souboru ke stazeni

a souborli readme

PFistup k technické podpore a produktové
napovédé

Kontrola stavu objednavky nového zbozi
Ziskani odpovédi na ¢asté dotazy

Ziskani aktualnich informaci o technickych
zménach pocitace nebo rozsifenich

technickych referenénich materiald pro
technické pracovniky a pokrocilé uzivatele
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Zdroj prislusnych informaci
Dokumenty dodané s pocitacem, které obsahuji
informace o bezpec¢nosti a predpisech, a také
webové stranky
www.dell.com/regulatory_compliance
informujici o souladu s pfedpisy

Horni strana pocitace

~Stredisko odborné pomoci spolec¢nosti Dell”
na strané 38

Webové stranky support.dell.com



Specifikace

Tato ¢ast obsahuje informace, které muzete potfebovat pfi instalaci ¢i aktualizaci pocitace nebo pfi
aktualizaci ovladacu.

I POZNAMKA: Nabizené moznosti se mohou liit podle oblasti. Vice informaci o konfiguraci
pocitace najdete ve Stfedisku odborné pomoci spolecnosti Dell v ¢asti Podrobné informace
o systému. Chcete-li spustit Stfedisko odborné pomoci spole¢nosti Dell, kliknéte na polozky
Start @—» VSechny programy— Dell— Stredisko odborné pomoci spole¢nosti Dell—
Launch Dell Support Center (Spustit Stfedisko odborné pomoci spole¢nosti Dell).

Model podéitace Jednotky
Dell XPS 8300 Pristupné Dvé 3,5palcové pozice
zevnitf jednotek pro pevné disky SATA

Procesor PFistupné Dveé 5,25palcové pozice pro
Typ Intel Core i5 zvenéi kombinovanou jednotku SATA

Intel Core i7 DVD+/-RW/Blu-ray s pfihradkou
. (volitelné)/zapisovaci jednotku
Cipova sada Blu-ray (voliteln&)
Typ Intel H67 Jedna 3,5palcova pozice pro

jednotku Flexdock ¢i Etecku
pamétovych karet
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Specifikace

Pamét’

Konektory Ctyfi konektory
pamétového s pfistupem pro
modulu uzivatele

Kapacita 1GB,2GBa4GB

pamétovych modull

Jen 1 333 MHz, DDR3,
bez korekce ECC

Minimalni pamét 3 GB

Typ paméti

Maximalni 16 GB

velikost paméti

Mozné konfigurace 3 GB, 4 GB, 6 GB,

paméti 8 GB, 12GB a 16 GB

B POZNAMKA: Pokyny pro zvyseni
pameéti naleznete v Servisni priru¢ce
na webovych strankach
support.dell.com/manuals.
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Zvukova karta

Radi¢ zvuku Integrovana 7.1; zvuk
HD s podporou rozhrani
S/PDIF (optické)
Graficky adaptér
UMA
graficky Intel HD Graphics 2000
adaptér
Samostatny
graficky NVIDIA GT 420/
adaptér GTX 460
AMD HD 5450/
HD 5670/HD 5770/
HD 5870



Interni konektory

Mini-PCle jeden slot mini

PCI Express x1 tfi 36 kolikové konektory
PCIl Express x16  jeden 164 kolikovy konektor
SATA Ctyfi 7 kolikové konektory

Externi konektory

Audio:

Horni panel jeden konektor pro
stereofonni sluchatka/
reproduktory a jeden
mikrofonni konektor

Zadni panel Sest konektorl pro
podporu vicekanalového
zvuku 7.1

S/PDIF jeden digitalni konektor

S/IPDIF (opticky)

Specifikace

Externi konektory

eSATA

Sitovy adaptér
usB

VGA
HDMI (rozhrani)
Ctecka

jeden konektor na
zadnim panelu

1 konektor RJ45
konektory USB 2.0 — dva
na hornim panelu, dva na
prednim panelu a Ctyfi na
zadnim panelu

jeden konektor USB 3.0
na zadnim a jeden na
pfednim panelu (volitelné)

jeden 15 dérovy konektor
jeden 19 kolikovy konektor

jedna Ctecka karet 19 v 1

pamétovych karet se Ctyfmi zasuvkami
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Specifikace

baterie Komunikace
Typ 3V lithiova baterie Sitovy adaptér 10/100/1000 Ethernet
CR-2032, knoflikova LAN na systémové desce
Napaieni Bezdratova bezdratova technologie
paj (volitelng) Wi-Fi a Bluetooth
Zdroj napajeni DC
Vykon 460 W Fyzické vlastnosti
Vstupni napéti  115/230 V stf. Vyska 407,75 mm
Vstupni frekvence 50/60 Hz Sitka 185,81 mm
Vystupnl' proud 8 A/4 A Hloubka 454,67 mm
Hmotnost 10,18 kg
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Doporuéené parametry prostredi
Teplotni rozsah:

10°Caz35°C

—40 °C az 65 °C

20 % a2 80 %

(bez kondenzace)

Provozni
Skladovaci

Relativni vihkost
(max.)

Maximalni naraz (za provozu — méfeno

se spusténym nastrojem Dell Diagnostics
na disku pomoci pulzu 2 ms s polovi¢ni
sinusoidou; v klidu — méFeno u pevného
disku se zaparkovanou hlavou pomoci pulzu
2 ms s polovi¢ni sinusoidou):

Provozni 40 G pfi 2 ms, se zménou
rychlosti 51 cm/s
Neprovozni 50 G pfi 26 ms, se zménou

rychlosti 813 cm/s

Specifikace

Doporuéené parametry prostiedi

Maximalni vibrace (pomoci nahodného
vibraéniho spektra, které napodobuje
uzivatelské prostredi):

0,25 GRMS

2,20 GRMS
Nadmorska vyska (maximalni):

—15,2 a2 3048 m
—15,2az 10668 m

Provozni

Neprovozni

Provozni
Skladovaci

Stupeni uvolfovani G2 nebo nizsi dle normy
znedistujicich ISA-S71.04-1985
latek do vzduchu
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Priloha

Informace — NOM neboli oficialni mexicka norma
(pouze pro Mexiko)

V souladu s pozadavky oficialnich mexickych norem (NOM) poskytujeme k zafizeni popsaném
v tomto dokumentu nasledujici informace:

Dovozce:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 — Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Regulaéni Vstupni Jmenovity
¢islo modelu Regulacni typ Vstupni napéti frekvence vystupni proud
DO3M D0O3MO004 115/230 V stf. 50/60 Hz 8A/4A

Podrobnosti naleznete v bezpec¢nostnich informacich dodavanych s pocitacem.
DalSi bezpecnostni informace najdete na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

70



Rejstrik
D

DataSafe Local Backup 48
DellConnect 55
Dell Factory Image Restore 52
diagnosticky kontrolni seznam 61
disky CD, pfehravani a vytvareni 28
disky DVD, pfehravani a vytvareni 28
doprava produktu

za ucelem vraceni nebo opravy 58

E

e-mailové adresy
technicka podpora 56
e-mailové adresy podpory 56

H

heslo expresni sluzby 21

ISP
poskytovatel internetového pfipojeni 15

K

konektor HDMI 26

kontaktovani spole¢nosti Dell on-line 62
kontaktovani spoleénosti Dell telefonicky 60
kontrolka vyuziti pevného disku 19

médium pro obnoveni systému 51
moznosti pocCitate 28
moznosti pfeinstalovani systému 46

71




Rejstrik

N

napovéda
ziskani pomoci a podpory 54
nastroj Dell Diagnostics 43

O

obnoveni disku do vychoziho stavu 52
obnoveni systému 47

odstrafovani potizi 31

ovladace a soubory ke stazeni 64

P
potize, feseni 31
potize se softwarem 35
potize s hardwarem
diagnostika 42
potize s paméti
feSeni 34
predni konektory 18
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prihlaseni na FTP, anonymni 56
pfipojeni

displej 8

k Internetu 15

volitelny sitovy kabel 11
pfipojeni k siti

oprava 32
pfipojeni k bezdratové siti 32
pfipojeni k Internetu 15
produkty

informace a moznosti nakupu 57
privodce feSenim potizi s hardwarem 42

S

servisni Stitek 21, 60

sitovy konektor
umisténi 27

sluzby zékaznikim 55

softwarové funkce 28



specifikace 65

stranky podpory
celosvétové 56

systémova hladeni 40

-

tlagitko pro vysunuti 19
TV tuner 15

USB 2.0
predni konektory 19
zadni konektory 26

Vv

vraceni zbozi v zaruéni dobé 58

Rejstrik

w

Windows
Pravodce kompatibilitou programt 36

Y4

zasuvka pro bezpecénostni kabel 25
zdroje, nalezeni dalSich 63
ziskani dal$ich informaci 63
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