Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form
Factor

Servisny Ukon v pocitaci

Technické udaje

Demontaz a spatna montaz sucasti
RozloZenie systémovej dosky
Nastavenie systému

Diagnostika

Poznamky, varovania a vystrahy

ﬁ POZNAMKA: POZNAMKA uvadza dblezité informéacie, ktoré umoziujl lepsie vyuZitie poditaca.

VAROVANIE: VAROVANIE uvadza mozné poskodenie hardvéru alebo stratu idajov, ak sa nebudete riadit
pokynmi.

& VYSTRAHA: VYSTRAHA poukazuje na moznost poskodenia majetku, zranenia alebo usmrtenia osoby.
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Servisny ukon v pocitaci

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

@ Pred zadatim prace v poditadi
@ Odportdané nastroje

@ Vypnutie poditada

@ Po dokonéeni prace v poditadi

Pred zacatim prace v pocitaci

Dodrziavajte nasledujlce bezpecnostné pokyny, aby ste sa vyhli pripadnému poskodeniu pocitaca a zaistili svoju osobnu
bezpelnost. Pokial nie je uvedené inak, kazdy postup uvadzany v tomto dokumente predpokladd, Ze su splnené nasledujlice
podmienky:

o precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom,
« suciastku moZno namontovat spat alebo (ak bola zaklpena osobitne) nainstalovat podla postupu pri demontazi

A

A

A

vykonanim krokov v opac¢nom poradi.

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, preditajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecénych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

s vva

len odstrafiovanim problémov a vykonavat jednoduché opravy na zaklade opravnenia v dokumentacii k
vyrobku alebo podl'a pokynov pracovnikov telefonického a online oddelenia technickej podpory.
Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je autorizovany spoloénostou Dell, nespada pod ustanovenia
zaruky. Precitajte si bezpecnostné pokyny prilozené k produktu a riad'te sa nimi.

VAROVANIE: Aby ste predisli elektrostatickému vyboju, uzemnite sa pomocou uzemnovacieho pasika na
zapasti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu (ako napr. konektora na zadnej
strane pocitaca).

VAROVANIE: So sudiastkami a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa siciastok alebo kontaktov
na karte. Kartu drzte za okraje alebo za jej kovovii montaznu konzolu. Sudiastky ako procesor drzte za
okraje a nie za koliky.

VAROVANIE: Ked’ odpajate kabel, tahajte za konektor alebo za drZiak, nie za kabel. Niektoré kable maja
konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Ked’' odpajate
konektory, tahajte ich v priamom smere, aby ste zabranili ohnutiu kolikov. Skér nez niektory kabel
zapojite, presvedcte sa, ¢i si oba konektory spravne orientované a zarovnané.

POZNAMKA: Farba podita¢a a niektorych dielov sa mbze odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred vykonanim servisného Ukonu v pocitaci vykonajte nasledujlce opatrenia, aby nedoslo k posSkodeniu pocitaca.

1.
2.

ouhw

Zabezpecte, aby bola pracovna plocha rovna a cistd, aby ste zabranili poskriabaniu krytu pocitaca.
Vypnite pocita¢ (pozrite ¢ast Vypnutie pocitaca).

VAROVANIE: Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskdr odpojte kabel z poditaéa a potom ho odpojte zo
sietového zariadenia.

Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable.

Odpojte pocitac¢ a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

Kym je pocita¢ odpojeny, stlacte a podrzte hlavny vypinac, aby ste uzemnili systémovu dosku.
Odstrante kryt.

VAROVANIE: Skor nez sa dotknete akejkol'vek siciastky vo vnutri pocitaca, uzemnite sa dotknutim
nenatretého kovového povrchu, ako napriklad kovovej ¢asti na zadnej strane pocitaca. Pocas prace sa



opakovane dotykajte nenatretého kovového povrchu, aby ste odviedli staticku elektrinu, ktorad by mohla
poskodit vnitorné sadiastky.

Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mbzu vyzadovat pouzitie nasledujlcich nastrojov:

maly plochy skrutkovac

krizovy skrutkovac

malé rydlo z umelej hmoty

nosi¢ na aktualizaciu programu BIOS

Vypnutie pocitaca

VAROVANIE: Predtym, nez vypnete pocitac, si ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a zatvorte vsetky
otvorené programy, aby ste zabranili strate Gdajov.

1. Vypnite operac¢ny systém:

e V systéme Windows® 7:

Kliknite na tlacidlo Start e potom kliknite na tlacidlo Vypnat.

¢ V systéme Windows Vista®:

Kliknite na tlacidlo Start 6 potom kliknite na &ipku v dolnom pravom rohu v ponuke Start (pozrite niZ3ie) a
kliknite na polozku Vypnat.

O a "
¢ V systéme Windows® XP:
Kliknite na Start® Vypnat poéitaé® Vypnat.
Pocitac¢ sa vypne po ukonceni vypinania operacného systému.

2. Skontrolujte vypnutie pocitaca a vSetkych pripojenych zariadeni. Ak sa pocitac a pripojené zariadenia nevypli pri
vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypinac po dobu asi 6 sekund, ¢im ich vypnete.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu instalacie sucasti sa pred zapnutim poditaca uistite, Ci ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty
a kable.

1. Znovu namontujte kryt.

VAROVANIE: Pred pripojenim sietového kabla najskér pripojte tento kabel k sietovému zariadeniu a potom
ho pripojte k pocitacu.

Pripojte k poditacu pripadné telefénne alebo sietové kable.

Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocitac.

Spustenim diagnostického nastroja Dell Diagnostics preverte, ¢i vas pocita¢ funguje spravne.

arwn

Spéat na obsah



Spéat na obsah

Technické udaje

Diskové jednotky
Externé konektory

Naroky na prostredie

@ Procesor @ Ovladacie prvky a kontrolky
@ pamat @ Siet

@ RozSirujaca zbernica @ zZvuk

@ Grafika @ Napajanie

@ Systémové informacie @ Konektory systémovej dosky
@ Karty @ Fyzické vlastnosti

& o

o

POZNAMKA: Ponuka sa moze liSit podla oblasti. Ak chcete ziskat dalsie informacie o konfiguracii poditaca, kliknite na
polozku Start® Pomoc a technicka podpora a vyberte moZnost zobrazenia informécii o pocitadi.

ﬁ POZNAMKA: Pokial nie je uvedené inak, technické Specifikacie st rovnaké pre miniveze, stolové a ultramalé poditace.

Procesor
Typ
Quad-Core Typovy rad Intel® Core™ 7
Typovy rad Intel Core i5
Dual-Core Typovy rad Intel Core i5
Typovy rad Intel Core i3
Intel Pentium®
Pamat cache Urovne 2 (L2)
Typovy rad Intel Core i7 8 MB
Typovy rad Intel Core i5
Typovy rad Intel Core i5 4 MB
Typovy rad Intel Core i3
Intel Pentium 3 MB
Pamat
Typ DDR3 SDRAM (len pamat ind nez ECC)
Rychlost 1066 MHz alebo 1333 MHz
Konektory Styri
Kapacita 1 GB, 2 GB alebo 4 GB
Minimdlna pamat 1GB
Maximalna pamat 16 GB
Grafika
Integrovana Intel Graphics Media Accelerator HD
POZNAMKA: Nie je podporovana s
pocitacmi vybavenymi
procesormi Intel i7 a Intel i5 Quad-Core.
Diskrétna zasuvka PCI Express x16 podporuje kartu
PCI Express




Pamat - Integrovana

AZ do 1759 MB zdielanej videopamate
(celkova systémova pamét je vacsia ako
512 MB)

Zvuk

Integrovany Zvuk Intel s vysokou rozliSovacou
schopnostou

Siet

Integrovana Integrovany Intel 82578DM Gigabit

Ethernet s moznostou komunikacie
10/100/1000 Mb/s

Systémové informacie

Cipovéa sada

Cipové sada Intel Q57 Express

Kanaly DMA

osem

Urovne prerusenia

24

Cipy BIOS (NVRAM)

64 Mb a 16 Mb

RozSirujuca zbernica

Typ zbernice

PCI 2.3
PCI Express 2.0
SATA 1.0Aa 2.0

eSATA
USB 2.0
Rychlost zbernice
PCI 133 MB/s
PCI Express zasuvka x1 (len bezdrdtovd) obojstranna
rychlost - 500 MB/s
zdsuvka x16 (kablova ako x4)
obojstranna rychlost - 2 GB/s
zasuvka x16 obojsmerna rychlost - 8
GB/s
SATA 1,5 GB/s a 3,0 GB/s
eSATA 3,0 GB/s
USsB 480 MB/s
Karty
PCI
Miniveza max. dve karty plnej vysky

Stolovy pocitac

bez riser karty — max. dve nizkoprofilové
karty

s riser kartou — max. dve karty plnej
vySky

Ultramaly pocitac

jedna karta s nizkym profilom

PCI Express x16 (kablova ako x4)

Miniveza

jedna karta plnej vysky

Stolovy poditac

jedna karta s nizkym profilom

Ultramaly pocitac

Ziadna

PCI Express x16




Miniveza

jedna karta plnej vysky

Stolovy poditac

bez riser karty — jedna nizkoprofilova
karta
s riser kartou — jedna karta plnej vysky

Ultramaly pocitac

jedna karta s nizkym profilom

PCI Express x1

Miniveza

jedna bezdrbétova karta

Stolovy pocitac

jedna bezdrbétova karta

Ultramaly pocitac

jedna bezdrbétova karta

Diskové jednotky

Externe pristupné — 5,25" priehradky pre jednotky

Miniveza

dve priehradky

Stolovy pocitac

jedna priehradka

Ultramaly pocitac

jedna priehradka v Uzkom prevedeni

Externe pristupné — 3,5" priehradky pre jednotky

Miniveza

jedna priehradka

Stolovy pocitac

jedna priehradka

Ultramaly pocitac

jedna priehradka

Interne pristupné — 3,5" priehradky pre pevné disky

Miniveza

dve priehradky

Stolovy pocitac

jedna priehradka

Ultramaly pocitac

jedna priehradka

POZNAMKA: Va$ pocita¢ mdze podporovat az dva 2,5-palcové pevné disky s

konzolami.

Externé konektory

Zvuk
Zadny panel dva konektory pre zvukovy vstup /
mikrofén a zvukovy vystup
Predny panel dva konektory na prednom paneli pre
slichadla a mikrofén
eSATA jeden 7-kolikovy konektor
Siet jeden konektor RJ45

Paralelné rozhranie

jeden 25-kolikovy konektor (obojsmerny)

Sériové rozhranie

jeden 9-kolikovy konektor; 16550C-
kompatibilny

USB — Predny panel

Miniveza

Styri konektory

Stolovy pocitac

dva konektory

Ultramaly pocitac

dva konektory

USB — Zadny panel

Miniveza

Sest konektorov




Stolovy pocitac

Sest konektorov

Ultramaly pocitac

Sest konektorov

Grafika jeden 15-dierkovy konektor VGA

jeden 20-kolikovy konektor DisplayPort

Konektory systémovej dosky

PCI 2.3 datova Sirka (maximum) — 32 bitov

Miniveza

dva 120-kolikové konektory

Stolovy pocditac

dva 120-kolikové konektory

Ultramaly pocitac jeden 120-kolikovy konektor
PCI Express x16 (kablova ako x4) datova Sirka (maximum) — Styri pripojenia PCI
Express

Miniveza jeden 164-kolikovy konektor

Stolovy pocitac jeden 164-kolikovy konektor

Ultramaly pocitac

nevztahuje sa

PCI Express x16 datova Sirka (maximum) —

16 pripojeni PCI Express

Miniveza jeden 164-kolikovy konektor

Stolovy pocitac jeden 164-kolikovy konektor

Ultramaly pocitac jeden 164-kolikovy konektor
Sériovy ATA

Miniveza Styri konektory 7-pin

Stolovy pocitac

tri 7-kolikové konektory

Ultramaly pocitac

tri 7-kolikové konektory

Pamat Styri 240-kolikové konektory
Interna USB jeden 10-kolikovy konektor (podporuje
dva USB porty)
Ventilator procesora jeden 5-kolikovy konektor
Predny konektor 1/0 jeden 26-kolikovy konektor
Ovladacie prvky na prednom paneli jeden 14-kolikovy konektor
Procesor jeden 1156-kolikovy konektor
Napajanie 12 V jeden 4-kolikovy konektor
Napajanie jeden 24-kolikovy konektor
Vnutorna sériova karta jeden 14-kolikovy konektor
Vnutorny reproduktor jeden 5-kolikovy konektor
PCI Express x1 (bezdrbtova karta) jeden 36-kolikovy konektor
Tepelny snimac jeden 2-kolikovy konektor
Konektor detektora vniknutia jeden 3-kolikovy konektor

Ovladacie prvky a kontrolky

Prednd &ast poditaca

Tlacidlo napajania

tlacidlo

Kontrolka napajania

blikajuce modré — indikuje, Ze pocitac je
Vv stave spanku.




neprerusované modré — indikuje, Ze
pocitac je zapnuty.

blikajuce zlté — oznacuje problém
systémovej dosky.

neprerusované zlté (ked pocitac
nestartuje) — mdze byt problém so
systémovou doskou alebo napajanim.

Kontrolka aktivity disku

blikajuce modré — naznacuje, ze pocitac
Cita alebo zapisuje Udaje na pevny disk.

Kontrolka siefového pripojenia

modré — medzi sietou a pocitatom
existuje dobré pripojenie.

vypnuté (bez svetla) — indikuje, ze
pocita¢ nezistuje fyzické pripojenie k sieti.

Diagnostické kontrolky

Styri zIté svetla na prednom paneli.
Podrobnejsie informdcii si pozrite v Casti
Diagnostika.

Zadna strana pocitaca

Kontrolka stalosti pripojenia na
integrovanom sietovom adaptéri

zelend — medzi sietou a pocitatom
existuje dobré pripojenie 10 Mb/s.
oranzovd — medzi sietou a pocitacom
existuje dobré pripojenie 100 Mb/s.

ZItd — medzi siefou a poditacom existuje
dobré pripojenie 1 000 Mb/s.

vypnuté (bez svetla) — pocitac
nerozpoznal Ziadne fyzické pripojenie k
sieti

Kontrolka sietovej aktivity na
integrovanom sietovom adaptéri

ZIty indikator — blikajuci zIty indikator
oznacuje, ze prebieha aktivita po sieti.

Kontrolka zdroja napéajania

zelena kontrolka — napéjaci zdroj je
zapnuty a funkény. Napajaci kabel musi
byt pripojeny k napajaciemu konektoru
(na zadnej strane pocitaca) a elektrickej
zasuvke.

POZNAMKA: Stla¢enim testovacieho
tladidla mdZete testovat kondiciu
napajacieho systému. Ked' je napatie
zdroja napajania systému v ramci
Specifikacii, samotestovacia didéda LED sa
rozsvieti. Ak sa didda LED nerozsvieti,
médze byt zdroj napdjania chybny. Podas
testu musi byt zapojené napajanie z
elektrickej siete.

Napajanie
Prikon
Miniveza 255 W 305 W (nie EPA)
(EPA)
Stolovy pocitac 255 W 255 W (nie EPA)
(EPA)
Ultramaly pocitac 235 W 235 W (nie EPA)
(EPA)
Maximalne odvadzanie tepla
Miniveza 1000 1603 BTU/h (nie
BTU/h EPA)
(EPA)
Stolovy poditac 1000 1341 BTU/h (nie
BTU/h EPA)




(EPA)

Ultramaly pocitac 921 BTU/h 1235 BTU/h (nie
(EPA) EPA)
Napatie 100-240 V~

Gombikova batéria

3 V litiova gombikovéa batéria CR2032

POZNAMKA: Tepelny rozptyl sa vypocita pomocou menovitého prikonu napajacieho
zdroja.

Fyzické vlastnosti

Vyska

Miniveza

40,80 cm (16,06")

Stolovy poditac

39,70 cm (15,62")

Ultramaly pocitac

29,0 cm (11,41")

Sirka
Miniveza 18,70 cm (7,36")
Stolovy pocitac 10,90 cm (4,29™)
Ultramaly pocitac 8,50 cm (3,34")
Hibka
Miniveza 43,10 cm (16,96")
Stolovy pocitac 34,80 cm (13,70")
Ultramaly pocitac 32,40 cm (12,75")
Hmotnost:

Miniveza

11,40 kg (25,13 libier)

Stolovy pocditac

8,30 kg (18,29 libier)

Ultramaly pocitac

5,90 kg (13,00 libier)

Naroky na prostredie

Teplota

Prevadzka

10 az 35 °C (50 az 95 °F)

Skladovanie

—40 az 65 °C (40 az 149 °F)

Relativna vihkost (bez kondenzécie)

20% az 80%

Maximalne vibracie

Prevadzka

5 aZ 350 Hz pri 0,0002 G2/Hz

Skladovanie

5 az 500 Hz pri 0,001 az 0,01 G2/Hz

Maximalny naraz

Prevadzka

40 G +/- 5% s trvanim impulzu 2 ms +/-
10% (ekvivalentné s 20 palcov/s [51
cm/s])

Skladovanie

105 G +/- 5% s trvanim impulzu 2 ms
+/- 10% (ekvivalentné s 50 palcov/s
[127 cm/s])

Nadmorska vyska

Prevadzka

—15,2 m az 3048 m (-50 az 10 000 stdp)




Skladovanie

—-15,2 m az 10 668 m (50 az 35 000
stop)

Hladina vzduchom prenasSanych
kontaminantov

G2 alebo nizSia, v sulade s definiciou v
norme ISA-S71.04-1985
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Demontaz a spatna montaz sucasti

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

@ Kryt @ Predny tepelny spinad

@ Predny panel @ Napajaci zdroj

@ Opticka jednotka @ Rozsirujaca karta

@ pevny disk @ Vstupno-vystupny panel

@ Bezdrotovy modul @ Ovladaci panel

@ Ventilator @ Spinad vniknutia do skrinky
@ Chladi¢ a procesor @ Gombikova batéria

@ pamit @ Systémova doska

@ Vnatorny reproduktor
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Rozlozenie systémovej dosky

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

12

. I i

&0

N — e Ty
prepojka servisného rezimu . .
1 (Service_Mode) 2 | RTC resetovacia prepojka (RTCRST)
- - konektor pre kartu PCI Express x16
3 | objimka pre batériu (BATTERY) 4 (SLOT1)
5 | konektor karty PCI (SLOT2) 6 | konektor vnutornej sériovej karty (Serial2)
7 | konektor tepelného snimaca (THRM3) 8 | konektor reproduktora (INT_SPKR)
konektor bezdrbtovej karty PCI Express x1 s
9 (PCIE_WLS1) 10 | konektor ventilatora (FAN_CPU)
11 | konektor napajania (12V POWER) 12 Zg”ektory pamatovych modulov (DIMM_1-
13 | konektor na prednom paneli 14 | vnatorny bzuiak (BEEP)
(FRONTPANEL) Y
15 | prepojka pre heslo (PSWD) 16 | konektor spinaca vniknutia (INTRUDER)
17 | konektory mechaniky SATA (SATAO0-2) 18 | vnutorny konektor USB (INT_USB)
19 | predny vstupno-vystupny konektor (FIO) 20 | konektor napajania (MICRO_PWR)
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Nastavenie systému

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

@ Ponuka zavadzania systému
@ Navigaéné klavesy

] Vstup do nastavenia systému
? . :

Ponuka zavadzania systému

Pre spustenie ponuky na jednorazové zavedenie systému so zoznamom platnych zariadeni na zavedenie v systéme stlacte klavesy <F12> alebo <Ctrl><Alt><F8>,
ked' sa zobrazi logo Dell™.

Moznosti v zozname su:
Onboard SATA Hard Drive (Pevny disk SATA na doske)
Onboard or USB CD-ROM Drive (Mechanika CD—ROM na doske alebo USB)
System Setup (Nastavenie systému)
Diagnostics (Diagnostika)

Tato ponuka je uzitoéna vtedy, ked sa pokUsate zaviest konkrétne zariadenie alebo spustit diagnostiku systému. PouZivanie ponuky zavddzania nevedie k Ziadnym
zmenam poradia zavadzania uloZzeného v systéme BIOS.

Navigacné klavesy

Na navigaciu obrazovkami programu System Setup pouzivajte nasledujice klavesy.

Navigacné klavesy

Cinnost Klaves
Rozbalenie a zbalenie pola <Enter>, klaves so Sipkou vlavo alebo vpravo, alebo +/-
Rozbalenie alebo zbalenie v3etkych poli <>
Ukoncenie systému BIOS <Esc> — pokracCovanie nastavovania, ulozenie a ukoncenie, zrusenie a ukoncenie
Zmena nastavenia Klaves so Sipkou vlavo alebo vpravo
Vyber pola, ktoré chcete zmenit <Enter>
ZruSenie Upravy <Esc>
Obnovenie predvolenych nastaveni <Alt><F> alebo moznost ponuky Load Defaults (Naditat predvolené nastavenia)

Vstup do nastavenia systému

Vas pocita¢ ponuka tieto moznosti nastavenia systému BIOS a programu System Setup:

« Otvorte ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu <F12>
e Spustite program System Setup stlacenim klavesu <F2>

Ponuka <F12>

Pre spustenie ponuky na jednorazové zavedenie systému so zoznamom platnych zariadeni na zavedenie v systéme stlacte klaves <F12>, ked' sa zobrazi logo Dell™.
V tejto ponuke sa nachadzaju aj moznosti Diagnostics (Diagnostika) a Enter Setup (VstUpit do nastavenia). Zariadenia uvedené v ponuke zavadzania zavisia od
zariadeni nainstalovanych v poditadi, ktoré je mozné zaviest. Tato ponuka je uZitoéna vtedy, ked sa pokUsate zaviest konkrétne zariadenie, alebo spustit diagnostiku
pocitaca. Zmeny v ponuke zavadzania nevedu k ziadnym zmenam poradia zavadzania ulozeného v systéme BIOS.

<F2>

Stla¢enim kldvesu <F2> otvorte ponuku programu System Setup a zmefite pouZivatelsky definovatelné nastavenia. Ak sa vam nepodarilo vstlpit do ponuky
programu System Setup po stlaceni tohto klavesu, stlacte kldves <F2>, ked' svetla na klavesnici prvykrat bliknu.

Moznosti ponuky programu System Setup

ﬂ POZNAMKA: MoZnosti ponuky System Setup sa mdzu lisit v zavislosti od vasho poditada a nemusia sa zobrazovat v presne rovnakom poradi.

General (VSeobecné)

System Board (Systémova | Zobrazuje tieto informécie:
doska)
« Systémové informacie: zobrazi verziu systému BIOS, servisny titok, kod expresného servisu, znacku zariadenia,
datum vyroby a datum nadobudnutia.
« Informacie o pamaéti: zobrazi inStalovana pamaét, rychlost pamite, poéet aktivhych kanalov, technolégiu pamate,
vel'kost DIMM_1, vel'kost DIMM_2.




« Informéacie o procesore: zobrazi typ procesora, rychlost procesora, rychlost zbernice procesora, vyrovnavaciu pamit
L2 procesora, ID procesora, verziu mikrokédu, moznost podpory viacjadrového procesora a podporu 64-bitovej
technolégie HT.

o Informacie o zbernici PCI: zobrazuje dostupné zasuvky na systémovej doske.

Date/Time (Datum a cas)

Zobrazuje systémovy datum a ¢as. Zmeny systémového datumu a Casu sa prejavia okamZite.

Boot Sequence (Poradie
zariadeni pre zavedenie
systému)

Urcuje poradie, v ktorom sa podita¢ pokusa najst operaény systém na zariadeniach uvedenych v zozname.

¢ Onboard or USB Floppy (Disketova mechanika na doske alebo USB)
¢ Onboard SATA Hard Drive (Pevny disk SATA na doske)
¢ Onboard or USB CD-Rom Drive (Mechanika CD—Rom na doske alebo USB)

Drives (Diskové jednot

ky)

Diskette drive
(Disketova mechanika)

Toto pole urcuje ako systém BIOS konfiguruje disketové mechaniky, operacné systémy s podporou USB rozpoznaju disketové mechaniky
USB bez ohladu na toto nastavenie:

« Disable - All Floppy drive are disable (Zakazat — VSetky disketové mechaniky s zakazané)
« Enable - All floppy drive are enable (Povolit — Vietky disketové mechaniky st povolené)

Moznost nastavenia ,USB Controller® (Radi¢ USB) ovplyvni fungovanie diskety.

SATA Operation
(Fungovanie SATA)

Konfiguruje prevadzkovy rezim radica integrovaného pevného disku.

RAID Autodetect /7 AHCI (Autodetegovanie RAID / AHCI) = RAID, ak su disky podpisané, inak AHCI
RAID Autodetect / ATA (Autodetegovanie RAID / ATA) = RAID, ak su disky podpisané, inak ATA
RAID On 7/ ATA (RAID zapnuté / ATA) = SATA je nastavené na RAID pri kazdom zavedeni systému
Legacy (Starsi) = Radi¢ pevného disku je nastaveny na rezim spatnej kompatibility

Rezim Legacy (Starsi) zabezpecuje kompatibilitu s niektorym starSimi operaénymi systémami, ktoré nepodporuju nativne zdroje priradené
k radi¢u disku.

ReZzim RAID je nekompatibilny s obrazovym serverom. Ak povolite obrazovy server, zakazte RAID.

S.M.A.R.T. Reporting
(Informovanie
S.M.A.R.T)

Toto pole kontroluje, & su pre integrované disky pri tarte systému oznamované chyby pevného disku. Tato technoldgia je sucastou
Specifikacie SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology; Technoldégia samostatného sledovania analyz a oznamovania).

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Drives (Diskové
jednotky)

Povoluje alebo zakazuje jednotky SATA alebo ATA pripojené k systémovej doske.

System Configuration (Konfiguracia systému)

Integrated NIC (Integrované NIC) | Povoluje alebo zakazuje integrovanu sietovi kartu. MdZete nastavit nasledujlice moznosti pre integrovany NIC (radi¢ sietového

rozhrania):

Disable (Zakazat)

Enable (Povolit, predvolené nastavenie)

Enable with PXE (Povolit s PXE)

Enable with ImageSever (Povolit s obrazovym serverom)

Obrazovy server nie je kompatibilny s rezimom RAID. Ak povolite obrazovy server, zakazte RAID.

PXE je potrebné iba ak zamyslate zaviest operaény systém umiestneny na serveri, nie ak zavadzate operany systém
umiestneny na pevnom disku v tomto systéme.

USB Controller (Radi¢ USB) Povoluje alebo zakazuje integrovany radi¢ rozhrania USB. Mézete nastavit nasledujice moznosti pre radi¢ rozhrania USB:

« Enable (Povolit, predvolené nastavenie)
« Disable (Zakazat)
« No boot (Nezaviest)

Operacné systémy s podporou rozhrania USB rozpoznaji paméat USB

Parallel Port (Paralelny port) Identifikuje a uréuje nastavenia paralelného portu. Mdzete nastavit nasledujice moZnosti pre paralelny port:

Disable (Zakazat)

AT

PS/2 (predvolené nastavenie)
EPP

ECP No DMA (ECP bez DMA)
ECP DMA 1

ECP DMA 3

Parallel Port Adress (Adre
paralelného portu)

sa Nastavuje zakladnu 1/0 adresu integrovaného paralelného portu.

Serial Port #1 (Sériovy port ¢. 1) Identifikuje a uréuje nastavenia sériového portu. MdZete nastavit nasledujice moZnosti pre sériovy port:

. Disable (Zakazat)

e Auto (Automaticky, predvolené nastavenie)
« COM1

¢« COM3

Operacny systém moze vydlenit zdroje, aj ked je toto nastavenie zakazané.

Miscellaneous Devices (R6zne Povoluje alebo zakazuje nasledujlice zariadenia na zékladnej doske:

zariadenia)

¢ Predny konektor USB
e Zasuvky PCI




Zvukova karta

Citacka OptiPlex ON
Zadny Stvorkonektor USB
Zasuvka WiFi NIC

Video (Grafika)

Primary Video (Primarna

graficka karta)

Toto pole urcuje, ktory radi¢ grafickej karty sa stane primarnym radi¢om grafickej karty, ked’ st v systéme dostupné dva radice. Tento
vyber je délezity iba ak su dostupné dva radice grafickej karty.

« Auto (Automaticky, predvolené nastavenie) - Pouzit pridany radi¢ grafickej karty.
« Onboard/Card (Na doske/Karta) - Pouzit integrovany radi¢ grafickej karty, pokym nie je nainstalovany radi¢ Graphic care. Karta
PCI Express Graphic(PEG) potlaci a zakaze integrovany radi¢ grafickej karty.

Performance (Vykon)

Multi Core Support
(Podpora
viacjadrovych
procesorov)

Toto pole urcuje, ¢i pre procesor bude povolené jedno, alebo vSetky jadrd. Vykon niektorych aplikdcii sa zlepsi s dalsimi jadrami.

Hyper-Threading
Technology
(Technolégia Hyper-
Threading)

Tato mozZnost povoluje alebo zakazuje technoldgiu Hyper-Threading. Ak je zakézand, iba jedno vldkno bude povolené pre kazdé jadro
Té&to moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Intel® Turbo Boost
Technology
(Technolégia Intel®
Turbo Boost)

Tato moznost povoluje alebo zakazuje technoldgiu Intel® Turbo Boost. Ak je zakdzana, technoldgia Intel® Turbo Boost umozni procesorom
bezat pri vy$$ich frekvenciach, ako je ich nominalna frekvencia

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Intel® SpeedStep™

Tato moznost povoluje alebo zakazuje reZim procesora Intel® SpeedStep™. Ked je zakazana, systém je uvedeny do stavu najvyssieho
vykonu a apletu reZzimu Intel® SpeedStep™ alebo nativnhemu ovladadu operac¢ného systému je znemoznené nastavovanie vykonu
procesora. Ked je povoleny rezim Intel® SpeedStep™, povoleny procesor méze pracovat vo viacerych stavoch vykonu.

Tato mozZnost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

C States Control
(Ovladanie stavov C)

Tato moznost povoluje alebo zakazuje dalSie stavy spanku procesora. Operacny systém ich mdze volitelne pouZivat pre dalSie Gspory
energie pocas necinnosti.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakadzana.

Limit CPUID Value
(Obmedzit hodnotu
CPUID)

Toto pole obmedzuje maximalnu hodnotu, ktord bude $tandardna funkcia CPUID procesora podporovat. Niektoré operaéné systémy nebudu
nainstalované, ked’ maximalna podporovana funkcia CPUID je véacsia ako 3.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Virtualization Support (Podpora virtualizacie)

Virtualization
(Virtualizacia)

Toto pole uréuje, & méze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré ponutkaju virtualiza¢né
technolégie Intel® Virtualization Technology.

Enable Intel® Virtualization Technology (Povolit technoldgiu Intel® Virtualization Technology) - Tato moZnost je v predvolenom
nastaveni zakazana.

VT for Direct 1/0 (VT
pre priamy
vstup/vystup)

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodatoéné hardvérové moznosti, ktoré technoldgia Intel®
Virtualization Technology poskytuje pre priamy vstup/vystup).

Enable Intel® Virtualization Technology for Direct 1/0 (Povolit technoldgiu Intel® Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup)
- Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Trusted Execution
(Technolégia Trusted
Execution)

Pole uréuje, ¢i aplikacia Measured Virtual Machine (MVMM) mdze pouzit pridavné funkcie hardvéru, ktoré pondkaju virtualizaéné technoldgie
Intel® Trusted Execution Technology. Ak chcete pouzivat tato funkciu, musi byt povoleny modul TPM Virtualization Technology a
Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup.

Enable Intel® Trusted Execution Technology (Povolit technoldgiu Intel® Trusted Execution Technology) - Tato moznost je v
predvolenom nastaveni zakazana.

Security (Zabezpecenie)

Administrative
Password (Heslo
spravcu)

Poskytuje obmedzeny pristup k programu na nastavenie systému poditada. Rovnakym spdsobom je mozné obmedzit pristup do systému
pomocou moznosti Systémové heslo.

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

System Password
(Systémové heslo)

Zobrazuje aktudlny stav funkcie zabezpelenia systémovym heslom a umoZfiuje nastavit a overit nové systémové heslo.

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Password Changes
(Zmeny hesla)

Povoluje alebo zakazuje pouzivatelovi zmenu systémového hesla bez hesla spravcu.

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Admin Setup Lockout

(Blokovanie heslom
spravcu)

Povoluje alebo zakazuje pouzivatelovi vstlpit do Nastaveni, ked' je nastavené heslo spravcu.

Téato moznost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Password
Configuration
(Konfigurécia hesla)

Tieto polia predpisuju minimalny a maximalny pocet znakov pre heslo spravcu a systémové heslo. Zmeny v tychto poliach budu aktivne az
po potvrdeni tlad¢idlom PouZit alebo uloZenim zmien pred ukonéenim nastavovania.

¢ Admin Password Min (Heslo spravcu min)




¢ Admin Password Max (Heslo spravcu max)
« System Password Min (Systémové heslo min)
¢ System Password Max (Systémové heslo max)

Strong Password
(Silné heslo)

Toto pole nati pouzivatelov pouzwat silné hesla. Ak je povolené, vietky hesla musia obsahovat minimaline Jedno velké pismeno a Jedno
malé pismeno, a musia mat minimalnu dizku 8 znakov. Zapnutim tejto funkcie sa predvolena minimalna dlZzka hesla automaticky zmeni na
8 znakov.

Enforce strong password (Presadzovat silné hesld) - Tato mozZnost je v predvolenom nastaveni zakazana.

TPM Security
(Zabezpecenie modulu
TMP)

Povoluje alebo zakazuje zabezpecenie TPM (trusted platform module).
MbZete nastavit nasledujlice moznosti zabezpeéenia TPM:

« Deactivate (Deaktivovat, predvolené nastavenie)
« Activate (Aktivovat)
« Clear (Vymazat)

Ked je zabezpelenie TPM nastavené na moznost Vymazat, program na nastavenie systému vymaze informacie o vlastnikovi ulozené v
TPM. Toto nastavenie pouzite na obnovu prednastaveného stavu modulu TPM v pripade, Ze stratite alebo zabudnete Udaje slUziace na
overenie totoznosti vlastnika.

CPU XD Support
(Podpora procesora
XD)

Povoluje alebo zakazuje reZim procesora Zakaz vykonania.

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Computrace(R)

Povoluje alebo zakazuje voliteln sluzbu Computrace® urcend na spravu majetku.
Mozné nastavenia tejto moznosti:
« Deactivate (Deaktivovat, predvolené nastavenie)

« Disable (Zakazat)
« Activate (Aktivovat)

Chassis Intrusion
(Vniknutie do skrinky)

Toto pole riadi funkciu Vniknutie do skrinky.
Mozné nastavenia tejto moznosti:

« Clear Intrusion Warning (Vymazat upozornenie na vniknutie do skrinky — povolené v predvolenom nastaveni, ak bolo zistené
vniknutie do skrinky)

« Disable (Zakazat)

¢ Enabled (Povolené)

¢ On-Silent (Zapnuté, tichy rezim — povolené v predvolenom nastaveni, ak bolo zistené vniknutie do skrinky)

SATA-0 Password
(Heslo SATA-0)

Zobrazuje aktualny stav hesla nastaveného pre pevny disk pripojeny ku konektoru SATA-0 na systémovej doske.
TaktieZ je mozné nastavit nové heslo. Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Program na nastavenie systému zobrazi heslo pre kazdy pevny disk pripojeny k systémovej doske.

SATA-1 Password
(Heslo SATA-1)

Zobrazuje aktualny stav hesla nastaveného pre pevny disk pripojeny ku konektoru SATA-1 na systémovej doske.
TaktieZ je mozné nastavit nové heslo. Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Program na nastavenie systému zobrazi heslo pre kazdy pevny disk pripojeny k systémovej doske.

Power Management (Sprava napajania)

AC Recovery (Obnovenie

napajania)

Uréuje, ako ma systém reagovat na obnovenie vypadku napajania. MdZete nastavit nasledujice moZnosti pre obnovenie
napéajania:

« Power Off (Vypnut, predvolené nastavenie)
« Power On (Zapnut)
« Last State (Posledny stav)

Auto On Time (Doba

automatického zapnutia)

Nastavenie ¢asu automatického zapnutia pocitaca.
Cas sa zadava v §tandardnom 12-hodinovom formate (hodiny:minuty:sekundy).
Zmerte ¢as spustenia zadanim hodnét do poli ¢asu a vyberu predpoludnia (AM) alebo popoludnia (PM).

POZNAMKA: Tato funkcia nefunguje, ak vypnete podita¢ pomocou vypinaca na rozvodke alebo prepatovej ochrane alebo ak je
nastavenie Auto Power On (Automatické zapnutie) zakazané.

Low Power Mode (Usporny

rezim)

Povoluje alebo zakazuje reZim nizkej spotreby.
Téato moznost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Ked' je povoleny Usporny rezim, integrovana sietova karta je zakazana, ak sa systém vypina alebo je v reZime dlhodobého spanku.
Len pridané karty radita sietového rozhrania budd méct zobudit systém na dialku.

Remote Wakeup (Vzdialené

zobudenie)

UmozZiiuje spustenie systému, ked radi¢ siefového rozhrania prijme signal zobudenia. MdZete nastavit nasledujice moznosti
vzdialeného zobudenia:

« Disable (Zakéazat, predvolené nastavenie)
« Enable (Povolit)
« Enable with Boot NIC (Povolit so zavadzacim NIC)

Suspend Mode (Rezim
pozastavenia)

Nastavi rezim odstavenia spravy napajania na:

e S1




e S3 (predvolené nastavenie)

Fan Control Override

(Potlacenie riadenia ventilatora)

Riadi rychlost ventiladtora systému. Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

POZNAMKA: Ak je tato moznost povolend, ventilator be?i na piné otacky.

Maintenance (Udrzba)

Servisny Stitok

Zobrazi servisny stitok poditaca.

Asset Tag (Znacka zariadenia)

Umozfuje vytvorit zna¢ku zariadenia systému, ak este nebola nastavena.

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

SERR Messages (Hlasenia SERR)

Riadi mechanizmus hlaseni SERR.
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolend.

Niektoré grafické karty vyZaduju, aby bol mechanizmus hlaseni SERR zakazany.

Image Server (Obrazovy server)

Lookup Method (Metéda
vyhladéavania)

Uréuje spdsob, akym obrazovy server vyhladava adresu servera.

e Static IP (Staticka adresa IP)
« DNS

POZNAMKA: Ak chcete nastavit metddu vyhladavania, nastavenie Integrovana karta NIC musite nastavit na moznost Povolit s
obrazovym serverom.

ImageServer IP (Adresa IP
obrazového servera)

Uréuje primarnu statick( adresu IP obrazového servera, s ktorym komunikuje klientsky softvér.

Predvolena adresa IP je 255.255.255.255.

a ked' je ,Metdda vyhladavania® nastavend na moznost ,Statickd adresa IP".

POZNAMKA: Musite nastavit ,Integrovana karta NIC" v skupine ,Konfiguracia systému" na moznost ,Povolit s obrazovym serverom®

ImageServer Port (Port
ImageServer)

Uréuje primarny port IP obrazového servera, s ktorym komunikuje klientsky softvér.

Predvoleny port IP je 06910

w

POZNAMKA: Musite nastavit ,Integrovana karta NIC* v skupine ,Konfiguracia systému® na moznost ,Povolit s obrazovym serverom®.

Client DHCP (DHCP Kklienta)

Urcuje spdsob, akym klient ziskava adresu IP.

e Static IP (Statick&a adresa IP)
o DHCP (predvolené nastavenie)

w

POZNAMKA: Musite nastavit ,Integrovana karta NIC* v skupine ,Konfiguracia systému® na moznost ,Povolit s obrazovym serverom®.

Client IP (Adresa IP klienta)

Uréuje statickd adresu IP klienta.
Predvolena adresa IP je 255.255.255.255.

Ak chcete nastavit Client IP (Adresa IP klienta), nastavenie Client DHCP (Protokol DHCP klienta) musite nastavit na moznost
Static IP (Statickad adresa IP).

Client SubnetMask (Maska
podsiete klienta)

Uréuje masku podsiete pre klienta.

Predvolené nastavenie je 255.255.255.255.

na moznost Static IP (Staticka adresa IP).

Ak chcete nastavit Client SubnetMask (Maska podsiete klienta), nastavenie Client DHCP (Protokol DHCP klienta) musite nastavit

Client Gateway (Brana
klienta)

Urcuje adresu IP brany klienta.

Predvolené nastavenie je 255.255.255.255.

na moznost Static IP (Staticka adresa IP).

Ak chcete nastavit Client SubnetMask (Maska podsiete klienta), nastavenie Client DHCP (Protokol DHCP klienta) musite nastavit

License Status (Stav licencie)

Zobrazuje aktualny stav licencie.

Post Behavior (Spravanie pri teste POST)

Fast Boot (Rychle
spustenie)

Ak je tadto moznost povolena (predvolené nastavenie), podital sa spusta rychlejSie, pretoze vynechava niektoré konfigurécie a testy.

NumLock LED (Indikator
NumLock)

Povoluje alebo zakazuje funkciu NumLock pri spusteni pocitaca.

Ak je tdto moznost povolena (predvolené nastavenie), platia iselné a matematické funkcie zobrazené v hornej &asti kldvesov. Ak je
tadto moznost zakazana, aktivuje kurzorové funkcie zobrazené v dolnej ¢asti kazdého klavesu.

POST Hotkeys (Klavesové
skratky testu POST)

Umozriuje urdit, ktoré funkéné klavesy sa zobrazia na obrazovke pri spusteni poditaca.

« Enable F2 = Setup (Povolit F2 = Nastavenie) (v predvolenom nastaveni povolené)
« Enable F12 = Boot menu (Povolit F12 = Ponuka zavedenia) (v predvolenom nastaveni povolené)

Keyboard Errors (Chyby
klavesnice)

Povoluje alebo zakazuje informovanie o chybe klavesnice pri spusteni pocitaca.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

MEBx Hotkey (Klavesova

zobrazuje spravu, oznamujlcu pozadovanu postupnost kldvesov pre spustenie programu nastavenia Manageability Engine BIOS
Extensions(MEBX).




skratka MEBXx)

Tato mozZnost je v predvolenom nastaveni povolena.

System Logs (Systémové zaznamy)

Udalosti BIOS

Zobrazi zdznam udalosti systému a umozniuje:

« Clear Log (Vymazat zaznam)
« Mark all Entries (Oznaéit véetky polozky)

Spét na obsah




Spéat na obsah

Diagnostika

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

@ Nastroj Dell Diagnostics

@ Svetelné kddy tlatidla napajania
@ Zvukové signaly

@ Diagnostické svetla

Nastroj Dell Diagnostics

Kedy pouzit nastroj Dell Diagnostics
Odporucame vam, aby ste si tento postup pred zacatim vytlacili.

ﬁ POZNAMKA: Nastroj Dell Diagnostics funguje iba na pocita¢och Dell.

& POZNAMKA: Disk Drivers and Utilities je volitelny a nemusi byt doddvany spolu s po¢itadom.

Prejdite do nastavenia systému (pozrite Vstup do nastavenia systému), prehliadnite si konfiguraciu vasho pocitaca a uistite
sa, ¢i zariadenie, ktoré chcete testovat je zobrazené v nastaveni systému a &i je aktivne.

Spustite nastroj Dell Diagnostics z pevného disku alebo z disku Drivers and Utilities.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z pevného disku

1. Zapnite (alebo restartujte) svoj pocitac.

2. Ked sa zobrazi logo DELL, ihned' stlatte <F12>.

POZNAMKA: Ak uvidite hldsenie, Ze sa nenasla Ziadna oblast s diagnostickou poméckou, spustite nastroj Dell
Diagnostics z disku Drivers and Ultilities.

Ak ste cakali prilis dlho a zobrazi sa logo operacného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovna plocha
systému Microsoft® Windows®. Potom vypnite pocita¢ a skuste znova.

3. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni, zvyraznite polozku Boot to Utility Partition (Zaviest z oblasti nastroja)
a stlacte klaves <Enter>.

4. Ked sa objavi Main menu (Hlavna ponuka) nastroja Dell Diagnostics, vyberte test, ktory chcete spustit.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities

1. Vlozte disk Drivers and Utilities.
2. Vypnite a restartujte pocitac.
Ked' sa zobrazi logo DELL, ihned' stlacte <F12>.

Ak ste Cakali prilis dlho a zobrazilo sa logo systému Windows, pockajte, kym sa zobrazi pracovna plocha systému
Windows. Potom vypnite pocitac a skuste znova.

POZNAMKA: Nasledujlice kroky zmenia poradie zavadzania len jednorazovo. Polas nasledujiceho spustenia pocitaé
zavadza systém podla poradia zariadeni ur¢eného v nastaveni systému.



3. Ked' sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni, zvyraznite polozku Onboard or USB CD-ROM Drive (Na doske alebo
jednotka USB CD-ROM) a stlacte tlacidlo <Enter>.

4. V zobrazenej ponuke zvolte moznost Boot from CD-ROM (Zaviest z CD-ROM) a stladte <Enter>.

5. Zadanim 1 spustite ponuku a pokracujte stlacenim klavesu <Enter>.

6. Zvolte z olislovaného zoznamu polozku Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit 32-bitov( verziu Dell Diagnostics).
Ak je v zozname uvedenych niekolko verzii, zvolte tu, ktora sa tyka vasho pocitaca.

7. Ked sa objavi Main menu (Hlavna ponuka) nastroja Dell Diagnostics, vyberte test, ktory chcete spustit.

Hlavna ponuka nastroja Dell Diagnostics

1. Po naditan

i nastroja Dell Diagnostics a zobrazeni obrazovky Main menu (Hlavna ponuka), kliknite na tlacidlo pre

pozadovanl moznost.

Moznost

Funkcia

Express Test
(Rychly test)

Vykona rychly test zariadeni. Test obvykle trva 10 az 20 mindt a nevyzaduje ziadne zasahy pouzivatela.
Spustenim moznosti Express Test (Expresny test) mdzete rychlo zistit mozné problémy.

Extended Test
(RozSireny test)

Vykona dbkladny test zariadeni. Tento test obvykle trva hodinu alebo dlhsie a vyZaduje od pouzivatela
obc¢asné odpovede.

Custom Test
(Vlastny test)

Testuje konkrétne zariadenie. MbzZete zadefinovat test, ktory chcete spustit.

Symptom Tree
(Strom
symptémov)

Vytvori zoznam najéastejsich priznakov a umozni vybrat test na zaklade priznaku aktualneho problému.

2. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, zobrazi sa hlasenie s kddom chyby a popisom problému. Kéd chyby a popis

problému

si zapiste a postupujte podla pokynov na obrazovke.

3. Ak spustate test zo skupiny Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom Tree (Strom symptémov), kliknutim na

jednotlivé karty (popisané v tabulke nizsSie) ziskate dalSie informacie.
Karta Funkcia
Results Zobrazuje vysledky testu a vSetky zistené chyby.
(Vysledky)
Errors Zobrazuje zistené chyby, chybové kédy a popis problému.
(Chyby)
Help Zobrazuje opis testu a mdze uvadzat poziadavky na spustenie testu.
(Pomocnik)

Configuration
(Konfiguracia)

Zobrazuje hardvérovu konfiguraciu vybraného zariadenia.

Dell Diagnostics dostane informacie o konfiguracii vSetkych zariadeni z nastavenia systému, pamate

a roznych internych testov a tieto informacie zobrazi v zozname zariadeni v lavej Casti obrazovky. Zoznam
zariadeni nemusi obsahovat nazvy vsetkych komponentov nainstalovanych v poditadi alebo véetkych
zariadeni pripojenych k pocitacu.

Parameters
(Parametre)

Test mbzete formou zmeny nastaveni testu upravit.

4. Ak ste spustili nastroj Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities, vyberte disk.

5. Zavrite ob

razovku testu a vratte sa do obrazovky Main Menu (Hlavna ponuka). Ak chcete ukonéit néstroj Dell

Diagnostics a restartovat poditad, zatvorte obrazovku Main Menu (Hlavna ponuka).

Svetelné

kody tlacidla napajania




Diagnostické kontrolky poskytuju podrobné informacie o stave systému, avSak stavy kontrolky napajania si podporované aj
vo vasom pocitaci. Stavy kontrolky napajania su uvedené v nasledujlcej tabulke.

Stav
kontrolky Popis
napajania

Nesvieti
Napajanie je vypnuté, svetlo nesvieti.

©

Uvodny stav kontrolky po zapnuti napéajania.

Blikajuca zIta | Oznaluje, ze systém je napajany, ale signdl POWER_GOOD zatial nie je aktivny.

Ak kontrolka pevného disku nesvieti, pravdepodobne je potrebné vymenit napajaci zdroj.

Ak kontrolka pevného disku svieti, regulator zariadenia alebo modul VRM zlyhal. DalSie informacie
uvadzaju diagnostické kontrolky.

©

Svietiaca
oranzova |Druhy stav kontrolky podas zapinania napajania. Oznacuje, Ze je aktivny signadl POWER_GOOD a zdroj
napajania je pravdepodobne v poriadku. DalSie informacie uvadzaju diagnostické kontrolky.

©

Blika
nazeleno Systém sa nachéadza v stave nizkej Urovne napajania (S1 alebo S3). Pozrite sa na diagnostické kontrolky,
aby ste urdili, v akom stave sa systém nachadza.

Svietiaca
zelena Systém sa nachadza v stave SO, teda v normalnom stave napajania fungujuceho zariadenia.
@ Systém BIOS zapne kontrolku do tohto stavu s cielom urdit, Ze zac¢ina naditavat opera¢né kody.

Zvukové signaly

Ak monitor nedokaze pocas testu POST zobrazit chybové hlasenia, poditaé mbze vydavat sériu signalov, ktoré identifikujd
problém, alebo ktoré vdm mézu pomdct identifikovat chybnl sudast alebo zostavu. V nasledujlicej tabulke st uvedené
zvukové signadly, ktoré sa mdzu vytvorit podas testu POST. V&d&sina zvukovych signélov indikuje zavaznu chybu, ktord brani
pocitacu dokondit zavadzaci program, kym sa indikovany stav neopravi.

Koéd Pric¢ina

1-1-2 Zlyhanie registra mikroprocesora

1-1-3 NVRAM

1-1-4 Chyba kontrolného suc¢tu ROM BIOS

1-2-1 Programovatelny intervalovy ¢asovac

1-2-2 Zlyhanie inicializacie DMA

1-2-3 Zlyhanie citania/zapisu strankovacieho registra DMA

1-3-1 az 2-4-4 | Paméate DIMM nie su spravne identifikované alebo pouzivané

3-1-1 Zlyhanie podriadeného registra DMA

3-1-2 Zlyhanie hlavného registra DMA

3-1-3 Zlyhanie hlavného registra masky prerusenia
3-1-4 Zlyhanie podriadeného registra masky prerusenia
3-2-2 Zlyhanie nacitania vektora prerusenia

3-2-4 Zlyhanie testu radica klavesnice

3-3-1 Strata napajania NVRAM

3-3-2 Konfiguracia NVRAM




3-3-4 Chyba testu videopamate

3-4-1 Zlyhanie inicializacie obrazovky

3-4-2 Zlyhanie navratu obrazovky

3-4-3 Zlyhanie hfadania video ROM

4-2-1 Ziaden hodinovy signal ¢asovaca

4-2-2 Zlyhanie vypnutia

4-2-3 Zlyhanie hradla A20

4-2-4 NeocCakavané prerusenie v chranenom rezime
4-3-1 Zlyhanie paméate nad adresou OFFFFh

4-3-3 Zlyhanie pocitadla Cipu ¢asovaca 2

4-3-4 Zastavené hodiny denného cCasu

4-4-1 Zlyhanie testu sériového alebo paralelného portu
4-4-2 Zlyhanie dekompresie kédu do tienovej pamate
4-4-3 Chyba testu matematického koprocesora

4-4-4 Zlyhanie testu rychlej vyrovnavacej pamate
1-1-2 Zlyhanie registra mikroprocesora

1-1-3 Chyba citania/zapisu NVRAM

1-1-4 Chyba kontrolného suctu ROM BIOS

1-2-1 Zlyhanie programovatelného intervalového Casovaca
1-2-2 Zlyhanie inicializacie DMA

1-2-3 Zlyhanie Citania/zapisu strankovacieho registra DMA
1-3 Chyba testu videopamate

1-3-1 aZz 2-4-4 | Pamat nie je spravne identifikovana alebo pouzivana
3-1-1 Zlyhanie podriadeného registra DMA

3-1-2 Zlyhanie hlavného registra DMA

3-1-3 Zlyhanie hlavného registra masky prerusenia
3-1-4 Zlyhanie podriadeného registra masky prerusenia
3-2-2 Zlyhanie nacitania vektora prerusenia

3-2-4 Zlyhanie testu radica klavesnice

3-3-1 Strata napajania NVRAM

3-3-2 Neplatna konfiguracia NVRAM

3-3-4 Chyba testu videopamate

3-4-1 Zlyhanie inicializacie obrazovky

3-4-2 Zlyhanie navratu obrazovky

3-4-3 Zlyhanie hfadania video ROM

4-2-1 Ziaden hodinovy signal ¢asovaca

4-2-2 Zlyhanie vypnutia

4-2-3 Zlyhanie hradla A20

4-2-4 NeocCakavané prerusenie v chranenom rezime
4-3-1 Zlyhanie paméate nad adresou OFFFFh




4-3-3 Zlyhanie pocitadla Cipu Casovaca 2

4-3-4 Zastavené hodiny denného casu

4-4-1 Zlyhanie testu sériového alebo paralelného portu
4-4-2 Zlyhanie dekompresie kédu do tienovej pamate
4-4-3 Chyba testu matematického koprocesora

4-4-4 Zlyhanie testu rychlej vyrovnavacej pamate

Diagnostické svetla

Pri rieSeni problému vam pomo6zu Styri kontrolky pocitaca oznacené 1, 2, 3 a 4 na zadnom paneli. Ked' sa pocitac spusti
normalne, svetla blikaju, a potom sa vypnu. Ak pocita¢ funguje nespravne, pomocou stavu kontroliek mozete problém

identifikovat.

POZNAMKA: Potom ako pocita¢ dokond&i test POST (Samocinny test po spusteni) véetky kontrolky zhasni pred
zavedenim operacného systému.

Svetelné vzory

Popis problému

Navrhované rieSenie

Diagnostické
kontrolky

Kontrolka
na
tlacidle
napajania

0000

G

Pocitac je bud'
vypnuty, alebo
nie je napajany.

Napajaci kabel znovu zasunte do zasuvky napdjania na zadnej strane
pocitaca aj do elektrickej zasuvky.

Vyradte elektrické rozvodky, predlZzovacie kable napajania a ostatné
ochranné zariadenia napajania, aby ste si overili, ¢i sa pocitaC spravne
zapina.

Presvedcte sa, Ci su vSetky elektrické rozvodky zapojené do elektrickej
zasuvky a ¢i sU zapnuté.

Pomocou iného zariadenia, napr. lampy, si overte, Ci elektrickd zasuvka
funguje.

Skontrolujte, ¢i su hlavny napajaci kabel a kabel predného panela
spolahlivo pripojené k systémovej doske.

000

Pravdepodobne
doslo k chybe
systémovej
dosky.

Pocita¢ odpojte od elektrickej zasuvky. Pockajte jednu minutu, aby sa
vybil elektricky naboj. Pocita¢ zapojte do funkcnej elektrickej zasuvky a
stlacte hlavny vypinac.

020®

Je mozné, Ze
doslo k poruche
systémovej
dosky, napajania
alebo
periférneho

Pocitac vypnite, pricom ho nechajte pripojeny k elektrickej zasuvke.
Stlacte a podrzte tlacidlo na testovanie napajacieho zdroja, ktoré je
umiestnené na zadnej strane napajacieho zdroja. Ak sa kontrolka vedla
tlacdidla rozsvieti, problém méze byt vo vasej systémovej doske.

Ak sa kontrolka vedla tlacidla nerozsvieti, odpojte vsetky interné a
externé periférie a stlacte a podrzte tlacidlo na test napajacieho zdroja.
Ak sa rozsvieti, m6ze byt problém s niektorym periférnym zariadenim.
Ak sa kontrolka ani tak nerozsvieti, odpojte napajaci zdroj od
systémovej dosky a stlacte a podrzte tlacidlo napajacieho zdroja. Ak sa

010100

zariadenia. rozsvieti, mbéze byt problém so systémovou doskou.
Ak sa kontrolka stale nerozsvieti, pravdepodobne je problém s
napajacim zdrojom.
Ak sU nainstalované aspori dva paméatové moduly, vyberte ich, op&tovne
nainstalujte jeden modul a poditac restartujte. Ak sa pocitac spusti
Paméatové normalne, pokradéujte s indtaldciou daldich paméatovych modulov (po
moduly boli jednom) az kym neidentifikujete chybny modul alebo nenainStalujete

rozpoznané, ale
doslo k poruche
pamate.

vSetky moduly bez chyby. Ak je nainstalovany iba jeden pamaétovy
modul, skiste ho presunit do inej zasuvky DIMM a poditaé resdtartujte.
Podla mozZnosti naindtalujte do pocitada spravne fungujicu paméat
rovnakého typu.

Pravdepodobne




OOO®

doslo k chybe
procesora alebo
systémovej
dosky.

CPU nahradte znamym dobrym CPU. Ak pocitac stale nenastartuje,
skontrolujte, Ci zasuvka procesora nie je poskodena.

0[O0

BIOS moéze byt
posSkodeny alebo
chybat.

Hardvér poditaca funguje normalne, ale BIOS méze byt poSkodeny
alebo chybat.

I Pravdepodobne VSetky periférne karty vyberte zo zasuviek PCI a PCI-E a pocitac
.@@@ Iu| doélg k chybe restartujte. Ak poditaé¢ nastartuje, periférne karty vkladajte spat jednu
) systémovej po druhej, kym nenajdete tu zIG.
dosky.
. Napajaci
.@@. Iu| kongktor nie je Opétovne zasunte napajaci konektor 2x2 z napajacieho zdroja.
=2l spravne

nainstalovany.

0[O0

Je mozné, ze
doslo k poruche
periférnej karty
alebo systémovej
dosky.

Vsetky periférne karty vyberte zo zasuviek PCI a PCI-E a pocitac
restartujte. Ak podita¢ nastartuje, periférne karty vkladajte spat jednu
po druhej, kym nenajdete ta zla.

01900

Pravdepodobne
doslo k chybe
systémovej
dosky.

Odpojte vsetky interné a externé periférie a pocitac restartujte. Ak
podita¢ nastartuje, periférne karty vkladajte spéat jednu po druhej, kym
nenajdete ta zla.

Ak problém pretrvava, systémova doska je pravdepodobne poskodena.

000V

Je mozné, ze
doslo k poruche
gombikovej
batérie.

GombikovU batériu vyberte na jednu mindtu, vratte ju spat, a podita¢
reStartujte.

0000

Pocitac je v
normalnom
zapnutom stave.
Diagnostické
kontrolky sa po
uspeSnom
zavedeni
operacného
systému
pocitacom
nerozsvietia.

Presvedcte sa, Ci je displej pripojeny a napajany.

000

Pravdepodobne
zlyhal procesor.

NainStalujte procesor znova.

V20O

Pamatové
moduly boli
detegované, ale
vyskytlo sa
zlyhanie pamati.

Ak sU nainstalované aspon dva pamatové moduly, vyberte ich
(precitajte si servisnu prirucku), opatovne nainstalujte jeden modul
(preditajte si servisnu prirucku) a pocitac restartujte. Ak sa pocitac
spusti normalne, pokraéujte s indtaldciou daldich paméatovych modulov
(po jednom) az kym neidentifikujete chybny modul alebo
nenainStalujete vSetky moduly bez chyby.

Ak je to mozné, do pocitada nainstalujte funkénl pamat toho istého
typu.

WOR®®

Pravdepodobne
sa vyskytla
chyba grafickej
karty.

Znova osadte vsetky nainstalované grafické karty.
Ak je to mozné, do pocitaca nainstalujte funkcénu graficka kartu.

VOOV

Pravdepodobne
doslo k poruche
disketovej
mechaniky alebo
pevného disku.

Opéatovne nasadte vsetky konektory napajacich a datovych kablov.

Pravdepodobne
sa vyskytla

Opéatovne nainstalujte vSetky zariadenia USB a skontrolujte vSetky
kablové spoje.




poruche.

0O E
chyba USB.
Ak sU nainstalované aspori dva paméatové moduly, vyberte ich
(preditajte si servisnu priru¢ku), opatovne nainstalujte jeden modul
Neboli (precitajte si servisnu priru¢ku) a pocitac restartujte. A!( sa poditac
| rozpoznané spusti normalnve, Pokrac_u;te _s_lngtalaaou d’a,1IS|ch pamatovych modulov
@@@ L] Siadne sy (po jednom) az kym neidentifikujete chybny modul alebo
pamatove s ! o
moduly. nen_amstalu;setg vsetkyvllnovduly _bevz chyby. - » o
Ak je to mozné¢, do pocitaca nainstalujte funk¢nu pamat toho istého
typu.
Pamatové
moduly boli
rozpoznané, ale Skontrolujte, ¢i neexistuju osobitné poziadavky na umiestnenie
@@ 0 vyskytla sa pamatovych modulov/konektorov. )
- chyba Presvedcte sa, Ci vas pocita¢ podporuje pamat, ktord pouzivate.
konfiguréacie
pamate alebo
kompatibility.
Zistite, Ci neexistuje konflikt, tym, Zze vyberiete rozsirujucu kartu (nie
grafickd kartu) a restartujete pocitac (pozri ).
Pravdepodobne Ak problém pretrvava, kartu, ktoru ste vybrali, opat nainstalujte, potom
@@ 0 doéJQ k_por_uche vyberte inG kartu a pocitac restartujte.
- rozSirujucej Tento postup zopakujte pre kazdu nainStalovanu rozSirujucu kartu. Ak
karty. pocita¢ nastartuje normalne, skontrolujte konflikty karty, ktoru ste z
pocitaca vybrali ako poslednu.
Ubezpecte sa, Ze vsetky kable pevného disku a optické jednotky su
spravne pripojené k systémovej doske.
Ak sa na obrazovke objavi hlasenie identifikujice problém s niektorym
zariadenim (ako napr. disketovou mechanikou alebo pevnym diskom),
@ {_IJ Doslo k inej skontrolujte, Ci toto zariadenie funguje spravne.

Ak sa operacny systém pokUsa zaviest z niektorého zariadenia (ako
napr. disketovej mechaniky alebo optickej jednotky), skontrolujte
nastavenie systému, aby sa zabezpecilo, ze pre zariadenia
nainstalované vo vasom pocitaci je poradie zavadzania spravne.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Kryt

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz krytu

POZNAMKA: Mozno budete musiet nainstalovat Adobe Flash Player zo strdnky Adobe.com pre zobrazenie
nasledujdcich obrazkov.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Poistku na uvolnenie krytu potiahnite smerom dozadu.




3. Naklorite kryt smerom von od vrchnej ¢asti a vyberte ho z pocitaca.

Spatna montaz krytu

Ak chcete znovu namontovat kryt, vykonajte vyssie uvedené kroky v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Kryt

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz krytu

POZNAMKA: Mozno budete musiet nainstalovat Adobe Flash Player zo strdnky Adobe.com pre zobrazenie
nasledujdcich obrazkov.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Poistku na uvolnenie krytu potiahnite smerom dozadu.




3. Naklorite kryt smerom von od vrchnej ¢asti a vyberte ho z pocitaca.

Spatna montaz krytu

Ak chcete znovu namontovat kryt, vykonajte vyssie uvedené kroky v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Predny panel

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skér nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz predného panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Opatrne odtiahnite istiace zapadky predného panela od systému.




3. Demontujte predny panel zo skrinky.

Spatna montaz predného panela

Ak chcete znovu namontovat predny panel, vy$Sie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Opticka jednotka

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnitri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz optickej jednotky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitadci.
2. Zo zadnej Casti optickej jednotky odpojte datovy a napajaci kabel.




3. Potiahnite uvolfiovaciu zarazku optickej jednotky nahor a posunte jednotku smerom k zadnej Casti systému.

4. Potom nadvihnutim vyberte optickl jednotku z pocitaca.





5. Vyberte skrutky.

6. Vyberte skrutku.





7. Demontujte konzolu z pevného disku.

Spatna montaz optickej jednotky

Ak chcete znovu namontovat opticku jednotku, vyssie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Pevny disk

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skér nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz pevneého disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
2. Stlacte modré uvolfiovacie zarazky na oboch stranach pevného disku a vysunte disk z pocitaca.




3. Odpojte a uvolhite tdajové a napajacie kable.

4. Vyberte rém pevného disku z pocitaca.





5. Zatlacte modré istiace ploésky na stranach disku a vyberte pevny disk.

6. Odstrante skrutky, ktoré zaistuju prvy pevny disk v konzole.





7. Vyberte prvy pevny disk z konzoly.





8. Odstrarite skrutky, ktoré zaistuju druhy pevny disk (ak je pritomny) v konzole.





9. Vyberte druhy pevny disk zo stojanu.

Spatna montaz pevného disku

Ak chcete znova namontovat pevny disk, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spét na obsah




Spéat na obsah

Bezdrotovy modul

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VAROVANIE; Pred pracou vnutri pocitaca si precitajte bezpecnostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim
pocitacom. Dalsie informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi
poziadavkami portalu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz bezdroétového modulu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitadci.

2. Demontujte pevny disk.

3. Nadvihnite uvolfiovaciu zapadku portu bezdrotovej antény a stlaCte port bezdrotovych antén smerom k napajaciemu
zdroju.




4. Uvolhite bezdrotovl anténu.

5. Po uvolnheni istiacej zapadky vyberte bezdrotovy modul zo systémovej dosky.





6. Odstrante kovovy kryt zo zostavy bezdrotovej karty.

7. Odpojte anténne kable.





8. Odpojte kartu bezdrétovej lokalnej siete (Wireless Local Area Network — WLAN) z istiacich zapadiek.

9. Vyberte kartu WLAN zo zasuvky.





10. Uvolhite a vyberte kable antén.

11. Vyberte kartu WLAN z konzoly.




Spatna montaz bezdrétového modulu

Ak chcete znovu namontovat bezdrétovy modul, vyssie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spét na obsah
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Ventilator

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz ventilatora

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadi.
Demontujte optickd jednotku.

Demontujte pevny disk.

Demontujte bezdrétovy modul.

o pwbp

Odpojte ventilator od konektora na systémovej doske.




6. Vyberte skrutky z krytu ventildtora procesora.

7. Vyberte ventilator procesora z chladica.





Spatna montaz ventilatora

Ak chcete znovu namontovat ventildtor, vyssie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah



Spéat na obsah

Chladic a procesor

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

Demontaz chladica a procesora

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
Demontujte opticku jednotku.
Demontujte konzolu pevného disku.

Demontujte bezdrétovy modul.
Odpojte kabel ventilatora od konektora na systémovej doske.

ahrONE




6. Uvolhite dve skrutky, ktorymi je chladi¢ pripevneny k systémovej doske.

7. Otocte chladi¢ smerom k zadnej strane pocitaca a vyberte ho.





8. Stlacte uvolfiovaciu packu krytu procesora nadol a smerom von a uvolnite kryt.

9. Zdvihnite kryt procesora.





10. Vyberte procesor zo systémovej dosky.

VAROVANIE: Pri spatnej montazi procesora sa nedotykajte kolikov v zasuvke, ani nedovol'te, aby na koliky
v zadsuvke spadol nejaky predmet.

Spatna montaz chladica a procesora

Ak chcete znovu namontovat chladi¢ a procesor, vys$ie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah
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Pamat

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skér nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz pamitovych modulov

Postupujte podla pokynov uvedenych v casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
Demontujte optickd jednotku.

Demontujte konzolu pevného disku.
Zatladenim na prichytky paméte uvolhite paméatovy modul.

punNPE




5. Vytiahnite pamatovy modul z konektora na systémovej doske a vyberte ho z poditada.

Spiatna montaz paméiatovych modulov

Ak chcete znovu namontovat pamatovy modul, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spat na obsah




Spéat na obsah

Vnutorny reproduktor

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Pred pracou vo vnutri pocitaca si precitajte bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.
Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke dodrziavania saladu
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz vnutorného reproduktora

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadi.

Demontujte konzolu pevného disku.
Demontujte ventilator procesora.
Odpojte a uvolnite kabel vnutorného reproduktora.

PR




5. Stlacte sponu, ktora isti reproduktor, posunte a odnimte reproduktor.

Spatna montaz vnuatorneho reproduktora

Ak chcete spatne namontovat vnutorny reproduktor, vysSie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spét na obsah
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Predny tepelny spinac

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpe¢nostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz predného tepelného snimaca

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadi.
Demontujte konzolu pevného disku.

Demontujte vnuatorny reproduktor.
Demontujte ventilator procesora.
Odpojte kabel predného tepelného snimaca od systémovej dosky.

gRrONE




6. Po uvolneni haku vyberte predny tepelny spinac.

Spatna montaz predného tepelného spinaca

Ak chcete znovu namontovat predny tepelny snimac, vyssie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spéat na obsah
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Napajaci zdroj

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpe¢nostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Odpojenie napajacieho zdroja

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadi.
Demontujte opticku jednotku.

Demontujte konzolu pevného disku.

Demontujte chladic.

Vyberte datovy kabel z uchytky kablov.

gRrONE




6. Odpojte napajaci konektor zo systémovej dosky.

7. Odpojte napajacie konektory zo systémovej dosky.





8. Odskrutkujte skrutky, ktoré pripeviiuju napdjaci zdroj k zadnej Casti skrinky.

9. Napajaci zdroj posunte smerom ku konzole diskov.





10. Nadvihnite napajaci zdroj a vyberte ho z pocitaca.

Spatna montaz napajacieho zdroja

Ak chcete znovu namontovat napdjaci zdroj, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spat na obsah
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RozSirujuce karty

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Pred pracou vo vnutri pocitaca si precitajte bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.
Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke dodrziavania saladu
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz rozSirujucich kariet

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.

2. Demontujte konzolu pevného disku.
3. Vyberte Uchytku risera rozsSirovacej karty.




4. Nadvihnite istiacu packu a vytiahnite rozSirovaciu kartu z riser karty.

Spatné vlozenie rozSirujucich kariet

Ak chcete znova vloZit rozsirujice karty, vykonajte vy$sie uvedené kroky v opaénom poradi.

Spéat na obsah
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Vstupno-vystupny panel

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz vstupno-vystupného panela

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte predny panel.

Demontujte konzolu pevného disku.

Demontujte opticku jednotku.

Vyberte pamét.

Odpojte kabel vstupno-vystupného panela od systémovej dosky.

corLNE




7. Uvolnite kabel vstupno-vystupného panela.

8. Nadvihnite istiacu zapadku a posunte vstupno-vystupny panel smerom k pravej strane pocitaca.





9. Vyberte vstupno-vystupny panel z pocitaca.

Spatna montaz vstupno-vystupného panela

Ak chcete znovu namontovat vstupno-vystupny panel, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah
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Ovladaci panel

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Pred pracou vo vnutri pocitaca si precitajte bezpecnostné pokyny dodavané spolu s pocitacom.
DalSie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke dodrziavania saladu
na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz ovladadacieho panela

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte predny panel.
Demontujte konzolu pevného disku.

Demontujte opticku jednotku.
Odpojte kabel ovladacieho panela od systémovej dosky.

gRrONE




6. Vyberte skrutku.

7. Demontujte ovladaci panel zo skrinky.





Spatna montaz ovladacieho panela

Ak chcete znovu namontovat ovladaci panel, vyssie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spéat na obsah
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Spinac vniknutia do skrinky

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, precitajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz spinaca vniknutia do skrinky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadci.

2. Demontujte konzolu pevného disku.
3. Odpojte kabel spinaca vniknutia do Sasi od systémovej dosky.




4. Posunte a vyberte spinac vniknutia do skrinky.

Spatna montaz spinaca vniknutia do skrinky

Ak chcete znovu namontovat spina¢ vniknutia do skrinky, vy$sie uvedené kroky vykonajte v opaénom poradi.

Spat na obsah
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Gombikova batéria

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vniitri pocitaca, precitajte si bezpecnostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecnych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.

2. Demontujte konzolu pevného disku.
3. Odtiahnite upinaciu poistku od gombikovej batérie.




4. Nadvihnite gombikovu batériu zo zasuvky a vyberte ju z pocitaca.

Spatna montaz gombikovej batérie

Ak chcete zaloZit gombikovu batériu, vysSie uvedené kroky vykonajte v opacnom poradi.

Spéat na obsah




Spéat na obsah

Systéemova doska

Servisna prirucka Dell™ OptiPlex™ 980 — Small Form Factor

VYSTRAHA: Skor nez zacnete pracovat vo vnutri pocitaca, preditajte si bezpeénostné pokyny dodané s
pocitacom. Dalsie informacie o overenych bezpecénych postupoch najdete na domovskej stranke
dodrziavania suladu na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz systémovej dosky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitadi.
Demontujte opticku jednotku.

Demontujte konzolu pevného disku.

Odstrante chladi¢ a procesor.

Demontujte bezdrétovy modul.

Vyberte pamét.

Vyberte rozSirujucu kartu.
Odpojte vSetky kable zo systémovej dosky.

PNoORONE




9. Vyberte skrutky zo systémovej dosky.

10. Systémovu dosku nadvihnite a vyberte zo skrinky.





Spatna montaz systémovej dosky

Ak chcete namontovat spat systémovi dosku, vyssie uvedené kroky vykonajte v opa¢nom poradi.

Spéat na obsah
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