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Arbeta med datorn
Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok

@ Innan du arbetar inuti datorn
@ Rekommenderade verktyg

@ Stinga av datorn
@ Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Folj sdkerhetsanvisningarna nedan for att skydda dig och datorn mot potentiella skador. Om inget annat anges férutsatts i
varje procedur i det har dokumentet att féljande villkor har uppfyllts:

e Du har utfért stegen i Arbeta med datorn.
e Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

¢ En komponent kan bytas ut eller—om den képts separat—installeras i omvand ordning jamfért med
borttagningsproceduren.

& VARNING! Innan du utfor nadgot arbete inuti datorn ska du lasa sadkerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

& VIKTIGT! Manga reparationer far enbart utféras av en behorig tekniker. Du bor endast utfora
felsbkning och enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter
instruktioner fran service- och support-teamet online eller per telefon. Skada som orsakats av
servicetekniker som inte ar auktoriserade av Dell tacks inte av garantin. Las och f6lj de
sakerhetsanvisningar som medfdljde produkten.

&_ VIKTIGT! Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband
eller vidror en omalad metallyta (t.ex. en kontakt pa datorns baksida) med jamna mellanrum.

&_ VIKTIGT! Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett
kort. Hall kortet i kanterna eller i hallaren av metall. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i
kanterna och aldrig i stiften.

& VIKTIGT! Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dradflik, inte i sjalva
kabeln. Vissa kablar har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lI&sflikarna innan du kopplar ur
kabeln. Dra isar kontakterna rakt ifrdn varandra sa att inga kontaktstift bojs. Se aven till att bada
kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

ﬁ OBS! Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Undvik skada i datorn genom att genomféra nedanstaende dtgérder innan du bérjar arbeta i den.

1. Se till att arbetsytan &r ren och plan s3 att inte datorhdljet repas.
2. Stang av datorn (se Stdnga av datorn).

‘& VIKTIGT! Om du ska koppla bort en natverkskabel kopplar du forst bort den fran datorn och sedan fran
natverksenheten.

Koppla bort alla natverkskablar fran datorn.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Tryck och hall ned strémknappen nér du kopplar bort systemet s& att moderkortet jordas.
Ta bort kdpan.

aoaounphw

‘& VIKTIGT! Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida,
innan du vidror nagot inuti datorn. Ta da och da pa en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk
elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Rekommenderade verktyg

Foéljande verktyg kan komma att behdvas for att kunna genomfdra procedurerna i detta dokument:

« Liten sparskruvmejsel
o Stjarnskruvmejsel



o Liten plastrits
o Cd-skiva med BIOS-uppdatering (se Dells supportwebbplats pa support.dell.com)

Stanga av datorn

VIKTIGT! Undvik att data gar forlorade genom att spara och stanga alla 6ppna filer och avsluta alla
program innan du stanger av datorn.

1. Sténga av operativsystemet:

I Windows Vista®:

Klicka p& Start e, och sedan pa pilen i det nedre hégra hérnet av Startmenyn enligt bilden nedan och
klicka sedan pd Stang av.

O -

I Windows® XP:
Klicka pa8 Start® Stang av datorn® Stang av.
Datorn stangs av nar operativsystemets avstangningsprocedur &r klar.
2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstiangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stéangdes

av automatiskt nar du stangde av operativsystemet trycker du ned stromknappen i sex sekunder for att stanga av
dem.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har bytt ut delar inuti datorn kontrollerar du att alla externa enheter, kort och kablar ar anslutna innan du startar
datorn.

1. Sétt tillbaka kdpan.

&_ VIKTIGT! Anslut alltid natverkskabeln till natverksenheten forst och sedan till datorn.

Anslut telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

uabhwN
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Tillbaka till innehdllssidan

Ta bort och satta tillbaka delar

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

o

K&pa @ Enhetskdpa
@ Knappcellsbatteri @ Minnesmodul
@ Optisk enhet @ Diskettenhet
@ Bildskérmskort @ Systemflékt
@ Harddisk @ 1/0-panel
@ Nataggregat @ Kylflans
@ Processor @ Moderkort

Tillbaka till inneh&llssidan
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Tekniska specifikationer

ﬁ OBS! Om inget annat anges ar specifikationerna identiska fér minitorns-, bords- och small form factor-datorer.

Processor

Minne
Expansionsbuss
Bildskérm
Systeminformation
Kort

Enheter

Externa kontakter

OBS! Erbjudanden kan variera mellan olika regioner. Mer information om datorns konfiguration far du om du klickar

@ Kontroller och indikatorer
Natverk

Liud

Strémférsérining
Kontakter pd moderkortet
Eysiskt

Miljépaverkan

pd Start® Hjalp och support och véljer alternativet att visa datorinformation.

Processor

Typ

Intel® Core™?2 Duo; FSB upp till 1333
MHz

Intel Core 2 Quad; FSB upp till 1333
MHz

Intel Pentium® Double Core; FSB upp
till 1066 MHz

Intel Celeron®; FSB upp till 800 MHz

L2-cache (niva 2)

minst 512 KB pipelined-burst, associativ
dttavagsinstélining, writeback-SRAM

Minne

Typ DDR3 SDRAM (endast minne utan
felkorrigering)

Hastighet 1067 MHz

Kontakter fyra

Kapacitet 1 GB, 2 GB eller 4 GB icke-ECC

Minsta minne 1GB

Stérsta minne 16 GB

Bildskarm

Inbyggd Intel grafikmediaaccelerator X4500
Upp till 256 MB delat grafikminne (totalt
systemminne stérre an 512 MB)

Separat PCI Express x16-kortplats har stéd for
antingen ett PCI Express-kort eller ett
DVI-grafikkort som tillagg (vid stod for
dubbla bildskdrmar)

Ljud

Inbyggt Intel hogdefinitionsljud

Natverk




Inbyggt

Integrerar natverksgranssnittskort (NIC)
som kan klara kommunikation p3
10/100/1000 MB/sek

Systeminformation

Kretsuppsattning

Intel® Q45 Express-kretsuppsattning
med ICH10DO

DMA-kanaler atta
Avbrottsnivaer 24
BIOS-chip (NVRAM) 64 Mb
Expansionsbuss
Busstyp PCI 2.3
PCI Express 2.0
SATA 1.0A och 2.0
eSATA
USB 2.0
Busshastighet PCI: 133 MB/s
PCI Express:
x1-kortplats, dubbelriktad
hastighet — 250 MB/s
x16-kortplats, dubbelriktad
hastighet — 8 GB/s
SATA: 1,5 GBps och 3,0 GBps
eSATA: 3,0 Gbps
USB: 480 Mbps
Kort
PCI

Minitorndator

Bordsdator

Small form factor-dator

upp till tva kort av full hsjd

utan férlangningskort — upp till tva
I&gprofilskort

med foérlangningskort — upp till tvd kort
av full héjd

ett 18gprofilskort

PCI Express x1
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

ett fullhéjdskort
inget

inget

PCI Express x16
Minitorndator

Bordsdator

Small form factor-dator

ett fullhéjdskort
utan forldngning — ett 18gprofilskort
med férlangning — ett kort av full héjd

ett 18gprofilskort

OBS! PCI Express x16-platsen inaktiveras
integrerade bildskdarmskontakten.

nar en bildskarm ansluts till den




Enheter

Externt atkomliga

5,25-tums enhetsuttag
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

for enheter av typ SATA DVD-ROM,
DVD+/-RW eller CD +/-RW

tva uttag
ett uttag

ett slimline-uttag

3,5-tums enhetsuttag
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

for 19-i-1 mediekortlasare
ett uttag
ett uttag

ett slimline-uttag

Internt tkomliga

3,5-tums enhetsuttag
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

for harddiskar
tva uttag
ett uttag

ett uttag

OBS! Datorn kan ha stdd for upp till tvd 2,5-tums harddiskar med fasten.

Externa kontakter

Ljud
Baksida tvad kontakter for ingdng/ mikrofon och
utgang
Framsida tvad frontpanelkontakter for hérlurar och
mikrofon
eSATA en 7-stiftskontakt
Natverk en RJ45-kontakt
Parallell en 25-stiftskontakt (dubbelriktad)
Seriell en 9-stiftskontakt; 16550-kompatibel
UsB
Framsida tva kontakter
Baksida sex kontakter
Bildskarm en VGA-kontakt med 15 hal

en DisplayPort-kontakt med 20 stift

Kontakter p& moderkortet

PCI 2.3
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

databredd (maximal) — 32 bitar
tvd 120-stiftskontakter
tva 120-stiftskontakter

en 120-stiftskontakt

PCI Express x1
Minitorndator

Bordsdator

databredd (maximal) — en PCI Express-
lane

en 36-stiftskontakt

galler ej




Small form factor-dator

galler ej

PCI Express x16

en 164-stiftskontakt

databredd (maximal) — 16 PCI Express-
lanes

Seriell ATA
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

fyra 7-stiftskontakter
tre 7-stiftskontakter

tre 7-stiftskontakter

Minne

fyra 240-stiftskontakter

Intern USB-enhet

en 10-stiftskontakt (stod for tvd USB-
portar)

Processorflakt

en 5-stiftskontakt

Harddiskflakt

en 5-stiftskontakt

Frontpanelkontroll

en 40-stiftskontakt

Processor

en 775-stiftskontakt

Strom 12V

en 4-stiftskontakt

Strémforsoérjning

en 24-stiftskontakt

Kontroller och indikatorer

Datorns framsida

Strémknapp

tryckknapp

Stromindikator

blinkande gront ljus — indikerar att
datorn ar i vilolage.

faost gront ljus — indikerar att datorn ar
pa.

blinkande gult ljus — indikerar att det ar
problem med moderkortet.

fast gult ljus — indikerar att moderkortet
inte kan initialiseras.

Indikator for enhetsaktivitet

blinkande gront ljus — indikerar att
datorn laser data frén eller skriver data
till harddisken

Indikator for natverksanslutning

gront — indikerar att anslutningen
mellan natverket och datorn fungerar
bra

slackt (inget ljus) — indikerar att datorn
inte har en fysisk anslutning till
natverket.

Diagnostikindikatorer

fyra indikatorer. Se Diagnostik for mer
information.

Datorns baksida

Indikator for lankintegritet pd

inbyggt natverkskort

gront ljus — det finns en bra anslutning
pd 10 Mbps mellan natverket och
datorn.

orange ljus — det finns en bra anslutning
pa 100 Mbps mellan natverket och
datorn.

gult ljus — det finns en bra anslutning
pa 1000 Mbps mellan natverket och
datorn.




slackt (inget sken) — datorn har ingen
fysisk anslutning till natverket.

Né&tverksindikator pa det inbyggda
natverkskortet

gult ljus — Ett blinkande gult sken visar
att det finns natverksaktivitet.

Stromforsorjning

Likstromsaggregat

Effekt
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

305 W (icke-EPA) eller 255 W (EPA)
255 W (EPA)
235 W (EPA)

Maximal varmeforiust
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

1041 BTU/tim.
955 BTU/tim.
938 BTU/tim.

Spanning

90-265 V vaxelstrom, 50/60 Hz

Knappcellsbatteri

3V CR2032-litiumcellbatteri

OBS! Varmeforlust berdknas baserat pa strémférsorjningsenhetens wattmérkning.

OBS! Se sakerhetsinformationen som medféljde datorn for viktig information om

spanningsinstallning.

Fysiskt

Hojd
Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

40,80 cm (16,10 tum)
11,40 cm (4,50 tum)
9,26 cm (3,65 tum)

Bredd
Minitorndator 18,70 cm (7,40 tum)
Bordsdator 39,90 cm (15,70 tum)
Small form factor-dator 31,40 cm (12,40 tum)
Djup
Minitorndator 43,30 cm (17,00 tum)
Bordsdator 35,30 cm (13,90 tum)
Small form factor-dator 34,00 cm (13,40 tum)
Vikt

Minitorndator
Bordsdator

Small form factor-dator

11,70 kg (25,80 pund)
8,26 kg (18,20 pund)
6,80 kg (15,00 pund)

Miljopaverkan

Temperatur
Drift 10 till 35 °C (50 till 95 °F)
Foérvaring -40 till 65 °C (-40 till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (icke-
kondenserande)

drift: 20 % till 80 % (maximal
temperatur for vat lampa 29 °C)




forvaring: 5 % till 95 % (maximal
temperatur for vat lampa 38 °C)

Maximal vibration

Drift

5 till 350 Hz vid 0,0002 G2/Hz

Férvaring

5 till 500 Hz vid 0,001 till 0,01 G2/Hz

Maximal stéttalighet

Drift 40 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pa 2
ms +/- 10 % (motsvarande 51 cm/sek)

Férvaring 105 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pd
2 ms +/- 10 % (motsvarande 127
cm/sek)

Hojd
Drift -15,2 till 3048 m
Férvaring -15,2 till 10 668 m

Luftburen féroreningsniva

G2 eller lagre enligt ISA-S71.04-1985

Tillbaka till innehdllssidan
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Diagnostik

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok

@ Dell Diagnostics

@ Strémknappens indikatorkoder
@ |judsignalkoder

@ Diagnostiklampor

Dell Diagnostics

Nar ska du anvanda Dell Diagnostics

Skriv garna ut instruktionerna innan du bérjar.

ﬁ OBS! Dell Diagnostics-programvaran fungerar bara pa datorer fran Dell.

ﬁ OBS! Drivrutiner och verktyg -media ar ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Oppna systeminstallationsprogrammet (se Oppna systeminstallationsprogrammet), granska datorkonfigurationen och
kontrollera att enheten som du vill testa visas i systeminstallationsprogrammet och ar aktiv.

Starta Dell Diagnostics fr&n harddisken eller fran Drivrutiner och verktyg -media.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. N&r DELL-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>.

OBS! Om du far ett meddelande om att partitionen med diagnostikverktyg inte hittades kér du Dell Diagnostics fran
dina Drivrutiner och verktyg -media.

Om du véntar for lange och operativsystemets logotyp visas maste du vénta tills skrivbordet i Microsoft®
Windows® visas. Stdng sedan av datorn och foérsék pa nytt.

3. N?r listan dver startenheter visas markerar du Boot to Utility Partition (starta med Utility-partition) och trycker
pa <Retur>.

4. Nar Main Menu (huvudmenyn) i Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kora.

Starta Dell Diagnostics fran skivan Drivers and Utilities

1. Satti skivan Drivers and Utilities.
2. Stang av och starta om datorn.
N&r DELL-logotypen visas trycker du direkt pa <F12>.

Om du vantar for lange och Windows-logotypen visas, fortsdtter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas.
Sténg sedan av datorn och foérsok pa nytt.

OBS! Féljande steg andrar endast startsekvensen en gédng. Nasta gang startas datorn i enlighet med vad som har
angetts for enheterna i systeminstallationsprogrammet.

3. Nar listan Over startenheter visas markerar du Onboard or USB CD-ROM Drive (inbyggd CD-ROM eller USB CD-
ROM) och trycker pd <Retur>.

4, Valj alternativet Boot from CD-ROM (starta fran CD-ROM) p& menyn och tryck pd <Retur>.



5. Tryck pa 1 fér att 6ppna menyn och tryck pa <Retur> for att fortsitta.

6. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Om det finns flera
versioner valjer du den som galler din dator.

7. Nar Main Menu (huvudmenyn) i Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kora.

Huvudmenyn i Dell Diagnostics

1. Nar Dell Diagnostics har lasts in och Main Menu (huvudmenyn) visas klickar du p% knappen for dnskat alternativ.

Alternativ

Funktion

Express Test
(expresstest)

Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och anvandaren behdver inte
géra nagot. Kér Express Test forst sa dkar chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Test
(utokat test)

Utfor ett utokat test av enheterna. Testet tar normalt en timme eller mer, och anvdndaren maste
svara pa fragor da och da.

Custom Test
(anpassat test)

Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.

Symptom Tree
(symtomtrad)

Visar de vanligaste problemsymtomen och Iater dig valja test utifr&n symtomen som datorn uppvisar.

2. Om du stéter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en fellgod och en beskrivning av problemet.
Skriv upp felkoden och problembeskrivningen och félj sedan anvisningarna pa skarmen.

3. Ocl:n du kor ett test med alternativet Custom Test eller Symptom Tree far du mer information om du klickar pa
nagon av flikarna som beskrivs i tabellen nedan.

Flik Funktion
Results Visar testresultatet och eventuella fel som har patréffats.
(resultat)

Errors (fel)

Visar fel som har patréffats, felkoder och problembeskrivningar.

Help (hjalp)

Beskriver testet och kan innehalla information om eventuella krav for att kunna kora testet.

Configuration
(konfiguration)

Visar maskinvarukonfigurationen for den valda enheten.

Dell Diagnostics hdmtar konfigurationsinformation for alla enheter fran systeminstallationsprogrammet,
minnet och olika interna test och visar sedan informationen i enhetslistan till védnster pd skarmen.
Enhetslistan kanske inte innehdller namnen pa alla komponenter som &r installerade pd datorn eller alla
enheter som ar anslutna till datorn.

Parameters
(parametrar)

Med dessa kan du anpassa testet genom att andra installningarna.

4. N&r testerna &r slutférda tar du ut CD-skivan om du kért Dell Diagnostics fran skivan Drivers and Utilities.

5. Atergd till Main Menu (huvudmenyn) genom att stdnga testskarmen. Avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn
genom att stdnga skdrmen Main Menu (huvudmenyn).

Stromknappens indikatorkoder

Diagnostikkoderna ger mer information om systemstatus, men dven stromknappen kan ge viss statusinformation. I
tabellen nedan beskrivs stromindikatorlagena.

status

Stromknappens

Beskrivning

Av

©

Strommen ar av, lampan lyser inte.

ljus

Blinkande gult

Stromknappens status nar datorn startas.

Visar att datorn har strém, men signalen for fullgod stromstatus (POWER_GOOD) ar annu inte aktiv.
Om harddiskindikatorn inte lyser kan det betyda att nétag%regatet maste bytas ut.

Om harddiskindikatorn lyser kan det betyda att det ar fel pa en inbyggd regulator eller
voltregulator. Se avsnittet om diagnostikkoder for mer information.




Gult ljus Stromknappens andra status ndr datorn startas. Visar att signalen om fullgod stromstatus
(POWER_GOOD) ar aktiv och stromférsérjningen och nataggregatet fungerar bra. Se avsnittet om
diagnostikkoder for mer information.

Blinkande

gront ljus Systemet ar i energisparldge, antingen S1 eller S3. Se diagnostikkoderna for att avgora vilket lage
datorn befinner sig i.

Gront ljus - . . o
Systemet ar i SO-laget, det normala stromlaget pa en fungerande dator.

BIOS andrar lampan till detta Iage for att visa att det har bérjat hamta op-koder (maskinkoder).
Ljudsignalkoder

Om bildskarmen inte kan visa felmeddelanden under POST, kan datorn skicka ut ett antal signaler som identifierar
problemet eller som kan hjalpa dig att identifiera en skadad komponent eller enhet. Nedanstdende tabell visar de pipkoder
som kan genereras under POST. Det flesta pipkoder indikerar ett allvarligt fel som férhindrar datorn frén att slutféra
startrutinen tills det angivna tillstdndet har rattats till.

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid lasning frédn/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM-BIOS

1-2-1 Fel p& den programmerbara timern

1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Las- eller skrivfel p& DMA-sidregister

1-3 Fel vid test av bildskdrmsminne

1-3-1 till 2-4-4 | Minnet identifieras eller anvands inte korrekt
3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel

3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel

3-2-2 Laddning av avbrottsvektor misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strom till NVRAM

3-3-2 Ogiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av bildskdrmsminne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskarmen

3-4-2 Fel vid omritning av skarmbild

3-4-3 Fel vid sbkning efter video-ROM

4-2-1 Inga signaler fran timern

4-2-2 Shutdown failure (Avstangningsfel)

4-2-3 Fel pa port A20

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode (Ovantat avbrott i skyddat lage)
4-3-1 Minnesfel ovanfér adressen OFFFFh

4-3-3 Fel pa timerkretsraknare 2

4-3-4 Time-of-day clock stopped (Klockan har stannat)
4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port




4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessorn

4-4-4 Fel vid cachetest
Diagnostikindikatorer

Som hjalp for att felséka ett problem finns det fyra ljusindikatorer mérkta med 1, 2, 3 och 4 p& baksidan. Nar datorn
startar normalt blinkar lamporna innan de stangs av. Om datorn inte fungerar som den ska kan du identifiera problemet
genom att se i vilken ordning lamporna blinkar.

ﬁ OBS! Nar datorn ar fardig med POST-proceduren slacks alla fyra lamporna innan operativsystemet startar.

Diagnostikkod

Problembeskrivning

Losningsforslag

DOO®

Datorn &r avstangd pa
normalt satt eller s har
ett fel intraffat innan
BIOS-koden kordes.

Diagnostikindikatorerna
lyser inte nar datorn
startat operativsystemet
utan problem.

o Anslut datorn till ett fungerande eluttag.
o Kontakta Dell om problemet kvarstar.

0000

Ett prgcessorfel kan ha
uppstatt.

o Satt tillbaka processorn (hanvisa till informationen om processorn
for datorn).
« Kontakta Dell om problemet kvarstar.

200

Minnesmoduler har
upptackts, men ett
minnesfel har uppstatt.

« Om tvd eller flera minnesmoduler &r installerade tar du bort dem.
Sedan aterinstallerar du en modul och startar datorn igen. Om
datorn startar normalt fortsatter du med att installera ytterligare
minnesmoduler (en i taget) tills du har hittat en felaktig modul eller
satt tillbaka alla moduler utan problem.

¢ Om mojligt bor du installera verifierat arbetsminne av samma typ i
datorn.

o Kontakta Dell om problemet kvarstar.

00O

Ett mdojligt grafikkortfel
har uppstatt.

o Satt tillbaka eventuella installerade grafikkort.
¢ Om mojligt, installera ett fungerande grafikkort i datorn.
o Kontakta Dell om problemet kvarstar.

OO0V

Ett m('jg'ligt diskettenhet-
eller harddiskfel har
uppstatt.

Ta ur och satt tillbaka el- och datakablar.

DOOO

Ett USB-fel kan ha
uppstatt.

Satt tillbaka alla USB-enheter och kontrollera alla kabelanslutningar.

QO®

Inga minnesmoduler
kunde identifieras.

o Om tv3 eller flera minnesmoduler &r installerade tar du bort dem.
Sedan aterinstallerar du en modul och startar datorn igen. Om
datorn startar normalt fortsatter du med att installera ytterligare
minnesmoduler (en i taget) tills du har hittat en felaktig modul eller
satt tillbaka alla moduler utan problem.

¢ Om mdjligt boér du installera verifierat arbetsminne av samma typ i
datorn.

« Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Q20®

Minnesmodulerna
upptécks, men det har
uppstatt ett
minneskonfigurations-
eller

minneskompatibilitetsfel.

« Kontrollera att det inte finns ndgra sérskilda krav pa placering av
minnesmodul/kontakt.

o Kontrollera att minnet du anvander stéds av datorn (se avsnittet
"Specifikationer" for datorn).

o Kontakta Dell om problemet kvarstar.

01000

Ett expansionskortfel
kan ha uppstatt.

o Kontrollera om det finns en konflikt genom att ta ut ett
expansionskort (inte ett grafikkort) och starta om datorn.

o Om felet kvarstar satter du i kortet som du tog ut, tar ut ett annat
kort och startar sedan om datorn.




Upprepa detta for varje installerat expansionskort. Om datorn
startar pd normalt satt soker du efter resurskonflikter pd det
senaste kortet som togs ut ur datorn.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Det har uppstatt ett
QOOD |annattel

Se till att alla kablar till harddisken och den optiska enheten &r
korrekt anslutna till moderkortet.

Om ett felmeddelande pa skidrmen visar att det &r problem med en
enhet (t.ex. diskettenheten eller harddisken), kontrollera den
enheten for att underséka om den fungerar korrekt.

Om operativsystemet forsoker starta frdn en enhet (t.ex.
diskettenheten eller den optiska enheten), kontrollera
systeminstallationsprogrammet och se till att startsekvensen ar den
ratta fér enheterna som ar installerade i datorn.

Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Tillbaka till innehdllssidan




Tillbaka till inneh8llssidan

Systeminstallation

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—minitornsdator, bordsdator och small form factor-dator

@ Startmeny

@ Navigeringstangenter

@ Oppna systeminstallationsprogrammet
@ Simulering av systeminstallation

@ Alternativ p§ systeminstallationsmenyn

Startmeny

Tryck p& <F12> nar Dell™-logotypen visas om du vill ppna startmenyn med en lista dver giltiga startenheter for systemet.
De alternativ som visas ar:

Internal HDD (Inbyggd harddisk)
CD-/DVD-/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-enhet)
Onboard NIC (Inbyggt NIC)

BIOS Setup (BlOS-installationsprogram)
Diagnostics (Diagnostik)

Den har menyn &r anvandbar om du vill starta fr&n en viss enhet eller utféra diagnostik for systemet. Startordningen som &r sparad i BIOS andras inte nar du
anvander startmenyn.

Navigeringstangenter

Anvand foljande tangenter for att navigera mellan systeminstallationsskdarmarna.

Navigeringstangenter

Atgard Tangenter
Visa eller délja falt <Retur>, vanster- eller hogerpil eller +/-
Visa eller délja alla falt <>
Avsluta BIOS <Esc>—Auvsluta inte instdllningarna, spara och avsluta, avsluta utan att spara
Andra en instalining Vénster eller héger piltangent
Markera féltet som du vill &ndra <Retur>
Avbryta éndring <Esc>
Rterstélla standardinstéllningar <Alt><F> eller menyalternativet Load Defaults (ladda standardinstéliningar)

Oppna systeminstallationsprogrammet

Datorn har foéljande alternativ for BIOS och systeminstallationsprogrammet:

. o o
« Oppna en engangsstartmeny genom att trycka pa <F12>
« Du kan n8 systeminstallationsprogrammet genom att trycka pd <F2>

<F12> Meny

Tryck p& <F12> nar logotypen fér Dell™ visas for att 6ppna engdngsstartmenyn med en lista dver giltiga startenheter for datorn. Alternativen Diagnostics
(diagnostik) och Enter Setup (starta systeminstallationsprogrammet) finns ocksa p8 den har menyn. Vilka enheter som finns med i listan p& startmenyn beror pa
systemets startbara enheter. Den hdr menyn ar anvéndbar nar du férsoker starta en viss enhet eller ta fram diagnostik fér datorn. Nar du gér éndringar i
startmenyn innebar inte det att det gors andringar i startordningen som finns sparad i BIOS.

<F2>

Tryck p& <F2> for att 6ppna systeminstallationsprogrammet och &ndra de anvéandardefinierbara instélliningarna. Om du inte kan 6ppna
systeminstallationsprogrammet med den hér tangenten, tryck p& <F2> nar indikatorerna p& tangentbordet bérjar blinka.

Alternativ pa systeminstallationsmenyn

ﬁ OBS! Alternativen i systeminstallationsprogrammet kan variera beroende p& datorn och kanske inte visas i exakt samma ordning.

General (allmant)

System Board | Visar féljande information:

(moderkort)
e Systeminformation: Visar BI1OS Info (BIOS-information), System Info (Systeminformation), Service Tag (Servicenummer), Express

Service Code (Expresskod), Asset Tag (Inventariebeteckning), Manufacture Date (Tillverkningsdatum)och Ownership Date
(Agarskapsdatum).

e Minnesinformation: Visar Installed Memory (installerat minne), Usable Memory (anvdndbart minne), Memory Speed
(minneshastighet), Memory Channel Mode (minneskanallage), Memory Technology (minnesteknologi), DIMM_1 Size (DIMM_1-
storlek), DIMM_2 Size (DIMM_2-storlek), DIMM_3 Size (DIMM_3-storlek) och DIMM_4 Size (DIMM_4-storlek).

e Processorinformation: Visar Processor Type (processortyp), Processor Speed (processorhastighet), Processor Bus Speed
(processorbusshastighet), Processor L2 cache (processorns L2-cacheminne), Processor ID (processor-ID), Microcode Version
(mikrokodsversion), Multi Core Capable (Multi Core-kapabel) och HT Capable 64-bit Technology (HT-kapabel 64-bitarsteknologi).

« PCI-information: Visar tillgdngliga platser pa moderkortet.




Date/Time Visar datum och tid fér systemet. Andringar av systemdatum och tid trader omedelbart i kraft.
(datum/tid)
Boot Anger den ordning i vilken datorn férsdker hitta ett operativsystem bland de enheter som anges i listan.
Sequence
(startsekvens) « Inbyggd diskettenhet eller USB-diskettenhet

¢ HAarddisk (visar modellen som for narvarande finns i systemet)

¢ Inbyggd CD-ROM-enhet eller USB CD-ROM-enhet

¢ USB-enhet

Drives (enheter)

Diskette drive (diskettenhet) | Det hér faltet avgér hur BIOS konfigurerar diskettenheter, operativsystem med USB-stdd kommer att kanna igen USB-diskettenheten
oavsett denna installning:

o Disable (inaktivera) - Alla diskettenheter ar inaktiverade
« Enable (aktivera) - Alla diskettenheter ar aktiverade

Installationsalternativet "USB Controller" (USB-styrenhet) paverkar diskettdriften.

SATA Operation (SATA-drift) | konfigurerar driftlaget for den integrerade harddisken styrenhet.

RAID Autodetect / AHCI = RAID om signerade enheter, annars AHCI
RAID Autodetect /7 ATA = RAID om signerade enheter, annars ATA
RAID On / ATA = SATA konfigureras fér RAID vid varje start

Legacy = Harddiskens styrenhet konfigureras for legacy-lage

Legacy-lage tillhandahaller kompatibilitet med vissa &ldre operativsystem som inte stoder originalresurser som tilldelats
enhetsstyrenheten.

RAID-lage ar inte kompatibelt med bildservern. Inaktivera RAID-lage om du aktiverar bildservern.

S.M.A.R.T Reporting Det har faltet bestdmmer om harddiskfel for inbyggda enheter ska rapporteras under systemstart. Den har funktionen &r en del av
(S.M.A.R.T-rapportering) SMART -specifikationen (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology).

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Devices (enheter) Aktiverar eller inaktiverar SATA- eller ATA-enheter som ar anslutna till moderkortet.

System Configuration (systemkonfiguration)

Integrated NIC (integrerat NIC) Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda natverkskortet. Du kan stélla in inbyggt NIC till:

Disable (inaktivera)

Enable ((aktiverad), standard)

Enable with PXE (aktivera med PXE)

Enable with ImageServer (aktivera med bildserver)

ImageServer ar inte kompatibel med RAID-lage. Inaktivera RAID-ldge om du aktiverar bildservern.

PXE behovs endast om du avser al:t starta till ett operativsystem som finns p8 en server, inte om du startar till ett
operativsystem som finns pa en harddisk i detta system.

Med detta falt kan du aktivera och inaktivera inbyggd USB for Flex Bay och du kan ange:

USB for FlexBay (USB for « Disable (inaktivera) - Inbyggd USB for Flex Bay &r inaktiverad
FlexBay) « Enable (aktivera) - Inbyggd USB for FlexBay ar aktiverad
+« No Boot (ingen start) - Inbyggd USB fér FlexBay ar aktiverad, men inte startbar. (standard)

USB Controller (USB-styrenhet) Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda USB-styrenheten. Du kan stélla in USB-styrenheten till:

« Enable ((aktiverad), standard)
« Disable (inaktivera)
« No boot (ingen start)

Operativsystem med USB-stdd erkdnner USB-lagring

Parallel Port (parallellport) Identifierar och definierar instéliningarna for parallellporten. Du kan stélla in parallellporten till:
« Disable (inaktivera)
o AT
¢ PS/2 (standard)
« EPP
« ECP No DMA (ECP ingen DMA)
« ECPDMA 1
« ECP DMA 3

Parallel Port Address (adress for | Staller in bas-I/O-adressen for den inbyggda parallellporten.
parallellport)

Serial Port #1 (seriell port nr 1) Identifierar och definierar instéllningarna for seriell port. Du kan stalla in den seriella porten till:

« Disable (inaktivera)
e Auto (standard)

« COM1

« COM3

Operativsystemet kan allokera resurser @ven om instéllningen ar inaktiverad.

Serial Port #2 (seriell port nr 2) Identifierar och definierar instéliningarna for seriell port. Du kan stalla in den seriella porten till:

Disable (inaktivera)
Auto (standard)
COM2

coM4

Operativsystemet kan allokera resurser aven om instéllningen &r inaktiverad.

Miscellaneous Devices (diverse Aktiverar eller inaktiverar féljande inbyggda enheter:
enheter)




Front USB (framre USB)

Rear Dual USB (bakre dubbel USB)
Rear Quad USB (bakre fyrdubbel USB)
PCI slots (PCl-platser)

Audio (Ljud)

Video (bildskarm)

Primary Video Det har faltet bestdmmer vilken bildskarmsstyrenhet som ska bli den primé&ra bildskarmsstyrenheten nér tvd styrenheter finns tillgangliga i
(primar bildskarm) |systemet. Detta val har endast betydelse om det finns tva bildskarmsstyrenheter.

e Auto (standard) - Anvand bildskarmsstyrenhet som ar ett tillagg.
¢ Onboard/Card (ombord/kort) - Anvand den integrerade bildskdrmsstyrenheten om det inte har installerats ett grafikkort. Ett PEG-
kort (PCI Express Graphic) &sidosatter och inaktiverar den integrerade bildsk&drmsstyrenheten.

Performance (prestanda)

Multi Core Det har féltet anger huruvida processorn har en eller alla kérnor aktiverade. Prestanda for vissa program forbattras med ytterligare karnor.
Support (stod for
flera karnor)

Intel® Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar processorns Intel® SpeedStep™-lage. Nar det ar inaktivoerat satts systemet i hogsta
SpeedStep™ prestandalége och drivrutinen for programmet Intel® SpeedStep™ eller operativsystemet férhindras fran att justera processorns prestanda. Nér
Intel® SpeedStep™ é&r aktiverat ges CPU:n mdjlighet att drivas i flera prestandalagen.

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar ytterligare processorvilolagen. Operativsystemet kan dessutom anvénda dessa for ytterligare
C States Control | energibesparing nér det &r ledigt.

(C-lageskontroll)
Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Limit CPUID Value | Detta falt begrénsar det maximala varde som processorns standard CPUID-funktion har stod for. Vissa operativsystem slutfor inte installationen
(begransa CPUID- | ndr maximal CPUID-funktion som stdds &r storre an 3.

varde)
Det har alternativet ar inaktiverat som standard.
HDD Acoustic Med det héar alternativet kan du optimera harddiskprestanda och akustiska brusnivd baserat p8 dina personliga énskemal.
Mode (akustiklage
for harddisken) « Bypass ((ignorera) standard) - gor ingenting (behdvs for dldre enheter).

« Quiet (tyst) - enheten &r I8ngsammare, men tystare.
e Suggested (foreslas) - ger enhetstillverkaren majlighet att valja lage.
« Performance (prestanda) - enheten &r snabbare, men maéjligtvis mer brus.

Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Det hér alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner som tillhandahalls av
Virtualization Intel® Virtualization Technology.

(virtualisering)
Aktivera Intel® Virtualization Technology (aktivera Intel® Virtualization Technology) - Det hér alternativet ar inaktiverat som standard.

VT for Direct Aktiverar eller inaktiverar VMM-uttnyttjandet (Virtual Machine Monitor) av de ytterligare maskinvarufunktioner som tillhandahlls av Intel®
I/0 (VT for Virtualization technology for direkta I/0.
direkt-1/0)

Aktivera Intel® Virtualization Technology for direct 1/0 (aktivera Intel® Virtualization Technology for direkta 1/0) - Detta alternativ
ar som standard inaktiverat.

Trusted Det har faltet anger om en MVMM (Measured Virtual Machine) kan utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner som tillhandah3lls av Intel®
Execution Trusted Execution Technology. TPM Virtualization Technology och Virtualization Technology for direkta I/O maste vara aktiverat for att den har
(betrodd funktionen ska kunna anvéandas.

kdrning)

Enable Intel® Trusted Execution Technology (aktivera Intel® Virtualization Technology) - Detta alternativ & som standard inaktiverat.

Security (sdkerhet)

Administrative Password Det har alternativet ger begransad 8tkomst till datorns systeminstallationsprogram pa samma s&tt som dtkomst till systemet kan
(administrativt 16senord) begransas med System Password option (alternativet for systemlésenord).

Det har alternativet ar instéllt som standard.

System Password Visar tillstdndet for systemldsenordet och gor att du kan tilldela och verifiera ett nytt systemlésenord.
(systemldsenord)
Det hér alternativet ar installt som standard.

Password Changes Aktiverar eller inaktiverar mojligheten for anvandaren att andra systemldsenordet utan administratorslésenord.

(I6senordsandringar)
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

TPM Security (TPM-sakerhet) | Aktiverar eller inaktiverar TPM-sdkerheten (Trusted Platform Module).
Du kan stélla in TPM-sakerheten till:

o Deactivate ((inaktivera), standard)

e Activate (aktivera)

e Clear (rensa)

OBS! Nar TPM Security stalls in till Clear (rensa) tar systeminstallationsprogrammet bort den anvandarinformation som

lagras i TPM.
CPU XD Support (stod féor CPU | Aktiverar eller inaktiverar kdrning av inaktiveringslége for processorn.
XP) Det hér alternativet ar aktiverat som standard.
Computrace(R) Aktiverar eller inaktiverar den valfria Computrace®-tjansten som har utformats for tillgdngshantering.

Du kan stélla in det hér alternativet till féljande:

e Deactivate (deaktivera) (standard)
« Disable (inaktivera)
« Activate (aktivera)




SATA-0 Password (SATA-0-
I6senord)

Visar aktuell status for I6senordet som har stéllts in for den harddisk som &r ansluten till SATA-0-kontakten pd moderkortet.

Du kan aven stalla in ett nytt I16senord. Det har alternativet ar instéllt som standard.

OBS! Systeminstallationsprogrammet visar ett |6senord for varje harddisk som ar ansluten till moderkortet.

Power Management (stromhantering)

AC Recovery

Bestammer hur systemet svarar nar natstrom tillférs igen efter ett strémavbrott. Du kan stélla in stromaterstalining till:

o Power Off ((strom av), standard)
« Power On (stréom pa)
¢ Last State (senaste lage)

Auto On Time (automatisk
paslagningstid)

Anger nar datorn ska sattas pa automatiskt.
Tid anges i vanligt 12-timmarsformat (timmar:minuter:sekunder).
Andra starttiden genom att skriva vardena i falten for tid och AM/PM.

OBS! Den har funktionen fungerar inte om du stanger av datorn med brytaren pd forgreningsdosan eller Gverspanningsskyddet eller
om Auto Power On (automatisk starttid) ar installt till inaktiverat.

Low Power Mode
(18gstromslage)

Aktiverar eller inaktiverar laget for Igg stréom.
Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Nar I8gstromslaget ar akgiveoratoinaktiveras det integrerade natverkskortet ndr systemet sténgs av eller ar i viloldget. Endast NIC-
kort som ar tilldgg kan da sla pa systemet via fjarraktivering.

Remote Wake Up
(fjarraktivering)

Gor att systemet startar nar en styrenhet for natverksgranssnitt far en aktiveringssignal. Du kan stalla in fjarraktivering till:

« Disable ((inaktivera), standard)
¢ Enable (aktivera)
« Enable with Boot NIC (aktivera med start-NIC)

Suspend Mode (vanteldge)

Stéller in vantelaget fér stromhantering till:

. Sl
e S3 (standard)

OBS! Om AMT Management Engine (ME) i systemet &r inaktiverat ar vanteldget S1 otillgangligt i systeminstallationsprogrammet.

Fan Control Override
(8sidosétt flaktstyrning)

Styr hastigheten pa systemflakten.
OBS! Nar aktiverad kors flakten med full hastighet.

Maintenance (underhall)

Service Tag

Visar servicenumret for datorn.

Asset Tag

GOr att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts.

Det hér alternativet ar installt som standard.

SERR Messages (SERR-meddelanden)

Styr SERR-meddelandemekanismen.
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

En del bildskdrmskort kraver att SERR-meddelandemekanismen inaktiveras.

ImageServer (bildserver)

Lookup Method (s6kmetod)

Anger hur bildservern séker efter serveradressen.

o Static IP (statisk IP)
« DNS

OBS! Du méste stalla in Integrated NIC (inbyggt NIC) till Enable with ImageServer (aktivera med bildserver) for att stalla in
Lookup Method (s6kmetod).

ImageServer IP (IP for
bildserver)

Anger den primara statiska IP-adressen for den bildserver med vilken klientprogramvaran kommunicerar.
Standard-IP-adressen ar 255.255.255.255

OBS! Du méste stélla in Integrated NIC (inbyggt NIC) till Enable with ImageServer (aktivera med bildserver) for att stalla
in ImageServer IP (bildserver-IP).

ImageServer Port (port for
bildserver)

Anger den primara IP-porten for den bildserver med vilken klientprogramvaran kommunicerar.

Standard-IP-porten &r 06910.

Client DHCP (klient-IP)

Anger hur klienten f&r IP-adressen.

e Static IP (statisk IP)
« DHCP (standard)

Client IP (klient-DHCP)

Anger den statiska IP-adressen for klienten.
Standard-IP-adressen ar 255.255.255.255

OBS! Om du vill stélla in klient-1P maste du stalla in klient-DHCP till statisk IP

Client SubnetMask (klient-
DHCP)

Anger klientens natmask.
Standardinstallningen ar 255.255.255.255

OBS! For att stélla in klientnatmask maste du stalla in klient-DHCP till statisk IP

Client Gateway
(klientgateway)

Anger gateway-IP-adressen for klienten.




Standard-IP-adressen ar 255.255.255.255

OBS! For att stalla in klientnatmask maste du stélla in klient-DHCP till statisk IP

License Status (licensstatus) | Visar aktuell licensstatus.

Post Behavior (beteende vid sjalvtest)

Fast Boot (snabbstart) Nar aktiverad (standard), startar datorn snabbare eftersom vissa konfigureringar och tester hoppas over.
NumLock LED (NumLock- Aktiverar eller inaktiverar NumLock-funktionen nar datorn startas.
lysdiod)

Nar alternativet ar aktiverat (standard) aktiveras dven de numeriska och matematiska funktionerna som visas Gverst pa varje tangent.
Nar alternativet ar inaktiverat, inaktiveras dven de markdrstyrningsfunktioner som finns langst ned pa varje tangent.

POST Hotkeys Gor att du kan ange att funktionstangenterna ska visas pa skarmen nar datorn startas.
(snabbtangenter under
sjalvtestet) ¢ Enable F2 = Setup (aktivera F2 = installation, aktiverat som standard)

¢ Enable F12 = Boot menu (aktivera F12 = startmeny, aktiverat som standard)

Keyboard Errors Aktiverar eller inaktiverar rapportering av tangentbordsfel nar datorn startas.

(tangentbordsfel)
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Inloggning visar ett meddelande som talar om att tangentsekvensen som behévs for att ga till installationsprogrammet for MEBx
MEBx Hotkey (MEBx- (Manageability Engine BIOS Extensions).

snabbtangent)
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Ange systemets maximala minne for operativsystemet att ladda vid installationen. Om det &r aktiverat &r det maximala tillgangliga
minnet 256 MB.
OS Install

(operativsysteminstallation) | Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Orsaken till det ar att vissa operativsystem inte slutfér installationen med mer an 2 GB med systemminne.

System Logs (systemloggar)

BIOS Events (BIOS-héndelser) Visar systemhandelselogg och gor att du kan:

e Clear Log (rensa logg)
o Mark all Entries (markera alla poster)

Tillbaka till innehéllssidan



Tillbaka till innehallssidan

Kapa

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

& VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sadkerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory compliance.

Ta bort datorkapan

1. FO6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Dra sparrhaken for kdpan bakat.

3. Luta systemkapan fran ovansidan utat.



4. Ta bort systemkapan.

satt tillbaka kapan



Satt tillbaka kdpan genom att utféra ovanstdende moment i omvand ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Knappcellsbatteri

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

i?.". VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa& Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort knappcellsbatteriet

1. FOlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Dra bort fastklamman fran knappcellsbatteriet.

3. Lyft upp knappcellsbatteriet.
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4. Ta bort knappcellsbatteriet fran moderkortet.
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Satt tillbaka knappcellsbatteriet genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Optisk enhet

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort den optiska enheten

% OBS! Det kan handa att du maste installera Adobe Flash Player fran Adobe.com fér att kunna visa bilderna nedan.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort enhetskdpan.
3. Koppla bort strémkabeln frén den optiska enheten.

/

4. Koppla bort SATA-kabeln fran den optiska enheten.
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6. Skjut ut den optiska enheten ur systemet.
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Satta tillbaka den optiska enheten

Satt tillbaka den optiska enheten genom att utféra ovanstdende moment i omvand ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Bildskarmskort

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort bildskarmskortet

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tryck pa korthallarsparren fran insidan for att 6ppna spérren.
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3. Dra bort kortspéarrfliken pa moderkortets kontakt fran expansionskortet.
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Satta tillbaka bildskarmskortet




Satt tillbaka bildskdrmskortet genom att utféra ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Harddisk

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

/N VARNING! Innan du utfér n&got arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort harddisken

. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

. Ta bort enhetsskyddet.
. Koppla bort datakabeln fran harddisken.
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4. Koppla bort strémkabeln fran hdrddisken.
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6. Skjut ut hdrddisken ur datorn.




Satta tillbaka harddisken

Satt tillbaka harddisken genom att utféra stegen ovan i omvénd ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Nataggregat

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa& Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort nataggregatet

1. Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort skruvarna som haller fast nataggregatet pa baksidan av datorn.

3. Koppla loss harddiskens strémkabel.



5. Koppla loss processorns stromkabel fran moderkortet.
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7. Ta bort I/O-panelens datakabel fran kabelhallarna pa basen i nitaggregatet.
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9. Tryck pa den sparrhake som haller fast ndtaggregatet p& chassit.



Satta tillbaka nataggregatet



Satt tillbaka nataggregatet genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Processor

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

ﬁh VARNING! Innan du utfor nagot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort processorn

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Dra ner processorkapans frigéringsspak och sedan utat for att frigéra processorkapan.

y

3. Oppna processorkapan.
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4. Ta bort processorn fran moderkortet.
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Satta tillbaka processorn

Sétt tillbaka processorn genom att utféra ovanstdende moment i omvand ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Enhetskapa

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sadkerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa& www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort enhetskapan

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Skjut enhetens sparrhake mot datorbasen.

3. Svéang ut enhetskapan fran datorn.



Satta tillbaka enhetskapan

Satt tillbaka enhetskdpan genom att utféra ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Minne
Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om siakert handhavande finns pad Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort minnesmodulerna

1. FOlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Oppna sparrhakarna pa bada sidorna av minnesmodulkontakten.

3. Lyft ut minnesmodulen ur kontakten pa moderkortet och ta bort.



Satta tillbaka minnesmodulerna

Satt tillbaka minnesmodulerna genom att utféra ovanstaende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Diskettenhet

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

4{?.\ VARNING! Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns p& Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort diskettenheten

F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort enhetskapan.
Koppla loss diskettenhetens datakabel.

Koppla loss diskettenhetens strémkabel.
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5. Koppla loss diskettenhetens datakabel.
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7. Skjut ut diskettenheten ur systemet.
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Satta tillbaka diskettenheten

Satt tillbaka diskettenheten genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Systemflakt

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa& Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort systemflakten

1. FOlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla loss harddiskens strémkabel.
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3. Koppla loss datakabeln fran hrddisken.
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den processorhdllarflik som finns ndrmast datorns ovansida.

o

4. Koppla loss strémkabeln fran processorflakten.

o

5. Dra upp pa
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6. Tryck pa processorfliktens sparrflik som ligger ndrmast basen p

s et

7. Skjut processorflakten mot datorns baksida.
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fran datorn.

8. Ta bort processorflakten
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Satta tillbaka systemflakten




Satt tillbaka systemflakten genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



Tillbaka till innehdllssidan

1/0-panel

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sadkerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa& www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort 1/0-panelen

% OBS! Det kan handa att du maste installera Adobe Flash Player frdn Adobe.com for att kunna visa bilderna nedan.

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla bort I/O-panelens datakabel frdn moderkortet.

3. Ta bort I/O-datakabeln fran kabelhallarna.
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5. Tryck pa sparrhaken fér att frigéra I/O-panelen.




6. Luta I/O-panelen mot systemets baksida.

T Lty

L
o
et L L

jmenne |
4 imueee

7. Lyft ut I/O-panelen ur platsen.
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8. Koppla bort I/O-panelens datakabel.
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9. Ta bort I/O-panelen.
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Satta tillbaka 1/0-panelen

o

Satt tillbaka I/O-panelen genom att utféra ovanstaende moment i omvand ordning.

o

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Kylflans

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn. Mer information om sakert handhavande finns pa Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort kylflansen

1. FO&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla loss diskettenhetens datakabel.

V.

3. Ta bort diskettenhetens datakabel fran kabelhdllarna.



5. Oppna kylflansen mot baksidan pa datorn.



Satta tillbaka kylflansen

Satt tillbaka kylflinsen genom att utféra ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till innehallssidan



Tillbaka till innehdllssidan

Moderkort

Dell™ OptiPlex™ 780 Servicehandbok—Minitorndator

& VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som

medfoljde datorn. Mer information om siakert handhavande finns pad Regulatory Compliance Homepage
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort moderkortet

F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort minnet.

Ta bort bildskarmskortet.
Ta bort kylflénsen.
Koppla loss processorns flaktkabel.
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6. Koppla loss processorns strémkabel.
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8. Koppla loss datakabeln fér den optiska enheten fran moderkortet.
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10. Koppla loss datakabeln fér harddisken fran moderkortet.
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11. Flytta bort datakabeln fér harddisken.
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12. Koppla bort I/0-panelens datakabel fran moderkortet.




14. Ta bort de tva skruvar som haller fast kylflanshallaren pa moderkortet.
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16. Ta bort de sju skruvar som héller fast moderkortet pa chassit.
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Satta tillbaka moderkortet



Satt tillbaka moderkortet genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh&llssidan



