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Instalarea calculatorului desktop Inspiron™

Aceasta sectiune ofera informatii referitoare  jnainte de configurarea

la instalarea calculatorului desktop
Inspiron 535/537/545/546 si la conectarea
perifericelor.

/\ AVERTISMENT.: fnainte de a initia
oricare dintre procedurile indicate in
aceasta sectiune, cititi instructiunile
de siguranta livrate impreuna cu
calculatorul. Pentru informatii
suplimentare despre cele mai
bune practici, consultati pagina de
pornire pentru reglementarile de
conformitate la adresa www.dell.
com/regulatory_compliance.

calculatorului dvs.

Tnainte de pozitionarea calculatorului dvs.,
asigurati-va ca dispuneti de acces usgor la o
sursa de alimentare, de ventilatie adecvata
si de o suprafata orizontala pe care sa
amplasati calculatorul.

Restrictionarea fluxului de aer in jurul
calculatorului poate cauza supraincalzirea
acestuia. Pentru a preveni supraincalzirea,
asigurati-va ca exista un spatiu minimum
10,2 cm (4 inchi) in spatele calculatorului

si un spatiu minim de 5,1 cm (2 inchi) pe
toate celelalte laturi. Nu amplasati niciodata
calculatorul intr-un spatiu inchis, cum ar fi
un dulap sau un sertar, cand acesta este
alimentat.




Instalarea calculatorului desktop Inspiron™

Conectarea ecranului

Calculatorul are un conector video VGA
incorporat. Puteti utiliza acest conector
pentru a va conecta la ecran.

B NOTA: in cazul in care ati cumpérat o
placa grafica suplimentara, este posibil
ca un conector DVI sau HDMI sa fie
disponibil pentru calculatorul dvs.

Consultati urmatorul tabel atunci cand
identificati conectorii ecranului si ai
calculatorului, pentru a selecta tipul de
conexiune pe care il veti utiliza.

VGA [l
HDMI HDmi e
DVI ~)

Conectati ecranul utilizadnd conectorul VGA,
HDMI sau DVI.

¢ Conectorul VGA transmite doar semnal
video pentru ecranele de monitor sau de
proiector.

* Conectorul HDMI este unul digital de
naltd performanta ce transmite atat
semnal video, cat si audio pentru ecrane
cum ar fi cele de TV si monitoare cu
difuzoare integrate.

Conectarea prin intermediul conectorului
VGA

Conectati ecranul prin intermediul unui
cablu VGA (cu conectori de culoarea
albastra la ambele capete).
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Conectarea prin intermediul conectorului  Conectarea prin intermediul conectorului
HDMI DVI

in cazul in care ecranul are un conector in cazul in care ecranul are un conector
DVI, utilizati un cablu DVI (cu conectori de VGA, utilizati cablul VGA (cu conectori
culoarea alba la ambele capete) impreuna de culoarea albastra la ambele capete)

cu un adaptor HDMI-la-DVI. impreuna cu un adaptor DVI-la-VGA.
@ )
K NOTA: Puteti achizitiona un adaptor K4 NOTA: Puteti achizitiona un adaptor
HDMI-la-DVI de pe site-ul de Web al DVI-la-VGA de pe site-ul de Web al
Dell la adresa www.dell.com. Dell la adresa www.dell.com.



Instalarea calculatorului desktop Inspiron™

Conectarea tastaturii si a Conectarea cablului de retea

mouse-ului (optional)

4 NOTA: Este posibil ca dispunerea B NOTA: Este posibil ca dispunerea
exacta a conectorilor sa difere de ceea exacta a conectorilor sa difere de ceea

ce este prezentat. ce este prezentat.

Utilizati conectorii USB de pe panoul din
partea din spate a calculatorului Ejentru a
conecta o tastatura si un mouse USB.




O conexiune de retea nu este necesara
pentru a finaliza configurarea calculatorului,
dar daca aveti o conexiune de retea sau la
Internet ce utilizeaza conexiunea prin cablu
(cum ar fi un modem prin cablu sau un jack
Ethernet), o puteti conecta acum. Utilizati
doar un cablu Ethernet (conector de tip
RJ45). Nu conectati un cablu telefonic
(conector de tip RJ11) la conectorul de
retea.

Pentru a anexa calculatorul la un dispozitiv
de banda larga sau de retea, conectati

un capat al cablului de retea la un port de
retea sau la un dispozitiv de banda larga.
Conectati celalalt capat al cablului de retea
la conectorul adaptorului de retea de pe
panoul din partea din spate a calculatorului.
Un clic indica fixarea sigura a cablului de
retea.
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Conectati cablurile de
alimentare ale ecranului si
calculatorului
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Apasati pe butonul de pornire  Configurare Windows Vista®

al calculatorului §i al ecranului Pentru a configura Windows Vista pentru
prima data, urmati instructiunile de pe
ecran. Aceste etape sunt obligatorii, iar
finalizarea acestora este posibil sa dureze
pana la 15 minute. Ecranele afisate
va vor conduce prin cateva proceduri,
incluzand acordul de acceptare a licentei,
configurarea preferintelor si a conexiunii la
Internet.
ATENTIONARE: Nu intrerupeti
procesul de configurare a sistemului
de operare. Altfel, calculatorul
devine neutilizabil.
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Conectarea la Internet
(optional)
E NOTA: ISP (Furnizorii de servicii

Internet) si ofertele acestora difera in
functie de tara.

Pentru a va conecta la Internet, este
necesara o conexiune printr-un modem
extern sau o conexiune la retea si un
furnizor de servicii Internet (ISP). ISP-ul
dvs. va va oferi una sau mai multe din
urmatoarele optiuni de conectare la Internet:

* Conexiuni DSL ce ofera acces la Internet
de mare viteza prin intermediul liniei
telefonice existente sau prin serviciul
de telefonie mobila. Cu o conexiune
DSL, puteti accesa Internetul si utiliza
telefonul simultan, pe aceeasi linie.

¢ Conexiuni prin modem de cablu ce ofera
acces la Internet de mare viteza prin
intermediul unei linii locale de televiziune
prin cablu.

Instalarea calculatorului desktop Inspiron™

* Conexiuni prin modem de satelit ce
ofera acces la Internet de mare viteza
prin intermediul sistemului de televiziune
prin satelit.

¢ Conexiuni pe liniecomutata ce ofera
acces la Internet prin intermediul liniei
telefonice. Conexiunile pe linie comutata
au o viteza mult mai mica fata de
conexiunile DSL si prin modem de cablu
(sau de satelit). Calculatorul nu are un
modem incorporat. Un modem USB
optional trebuie utilizat pentru serviciul
pe linie comutata.

* Conexiuni wireless LAN (WLAN) ce
ofera acces la Internet prin intermediul
tehnologiei WiFi 802.11. Suportul pentru
LAN wireless necesita componente
interne optionale care este posibil sa fie
instalate sau nu in calculatorul dvs., in
functie de deciziile luate la data achizitiei.

[l NOTA: Daca un modem USB extern
sau un adaptor WLAN nu fac parte din
comanda initiala, puteti achizitiona unul
de pe site-ul de Web al Dell la adresa
www.dell.com.

1"
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Configurarea conexiunii prin cablu la
Internet

Daca utilizati o conexiune pe linie comutata,
conectati linia telefonica la modemul USB
extern (optional) si la jack-ul de perete al
telefonului inainte de a configura conexiunea
la Internet. Daca utilizati o conexiune prin
modem de cablu/satelit sau DSL, contactati
ISP-ul dvs. sau serviciul de telefonie mobila
pentru instructiuni de configurare.

Configurarea unei conexiuni wireless

nainte de a utiliza conexiunea wireless
la Internet, este necesara conectarea
la router-ul wireless. Pentru a configura
conexiunea la un router wireless:

1. Salvati si inchideti toate figierele deschise
si parasiti orice program deschis.

2. Faceti clic pe Start @ — Connect To
(Conectare la).

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru
a finaliza configurarea.

12

Configurarea conexiunii la Internet

Pentru a configura o conexiune la Internet
cu o comanda rapida furnizata de ISP pe
desktop:

1. Salvati si inchideti toate figierele deschise
si parasiti orice program deschis.

2. Faceti clic dublu pe pictograma data de
ISP de pe desktopul Microsoft® Windows®.

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru
a Incheia configurarea.

Daca nu exista o pictograma ISP pe
desktop sau daca doriti configurarea unei
conexiuni la Internet pentru un alt ISP,
efectuati pasii din sectiunea urmétoare.

B NOTA: Daca nu v puteti conecta la
Internet, dar v-ati conectat cu succes
inainte, s-ar putea ca furnizorul ISP
sa aiba o intrerupere a serviciului.
Contactati furnizorul dvs. ISP pentru a
verifica starea serviciului sau incercati
sa va conectati din nou mai tarziu.



E NOTA: S aveti pregétite informatiile
despre furnizorul dvs. ISP. Daca nu
aveti un ISP, expertul Connect to the
Internet (Conectare la Internet) va
poate ajuta sa obtineti unul.

1. Salvati si inchideti toate figierele deschise
si parasiti orice program deschis.

2. Faceti clic pe Start @ — Control Panel
(Panou de control).

3. Din Network and Internet (Retea si
Internet), faceti clic pe Connect to the
Internet (Conectare la Internet).

Apare fereastra Connect to the Internet
(Conectare la Internet).

4. Faceti clic pe Broadband (Banda larga)
(PPPoOE) sau pe Dial-up (Pe linie
comutata), in functie de modalitatea de
conectare dorita:

—Alegeti Broadband (Banda larga)
daca veti utiliza conexiunea de tip
DSL, modem de satelit, modem de

Instalarea calculatorului desktop Inspiron™

televiziune prin cablu sau cea prin

tehnologia wireless Bluetooth®.
—Alegeti Dial-up (Pe linie comutata)

daca veti utiliza un modem USB

optional pe linie comutata sau ISDN.

B NOTA: Daca nu stiti ce tip de conexiune

sa selectati, faceti clic pe Help me
choose (Ajutor pentru alegere) sau
contactati furnizorul dvs. ISP.

5. Respectati instructiunile de pe ecran
si utilizati informatiile de configurare
furnizate de ISP pentru a finaliza
configurarea.

13



Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

Calculatorul are indicatori si butoane ce
ofera informatii si va permit sa efectuati
activitati comune. Conectorii calculatorului
dvs. ofera optiunea anexarii de dispozitive
suplimentare.

14

Vedere a caracteristicilor din fata

9 1
8 2
7 3
6
4
5




1

Butonul de scoatere de pe panoul
unitatii optice (2) — Apasati pentru
a deschide sau a inchide unitatea
optica.

Conectori USB 2.0 (2) — Se
conecteaza dispozitive USB cum ar fi
stickuri de memorie, camere digitale
si playere MP3.

Conector de casti — Se

conecteaza castile.

B NOTA: Pentru a conecta un
difuzor cu alimentare sau un
sistem audio, utilizati conectorul
de iesire audio de pe partea din
spate a calculatorului.

Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

i
4 Butonul de alimentare —

Apasati pentru a porni sau a opri
calculatorul. Indicatorul luminos din
centrul acestui buton indica starea
alimentarii:
¢ Alb stabil — calculatorul este
conectat.
* Galben intermitent — este posibil

sa existe o problema cu placa de
sistem.

¢ Galben stabil — calculatorul este
in stare de repaus.

¢ Indicatorul de alimentare este
oprit — calculatorul este oprit sau
nu este alimentat.

15



Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

5 Indicatorul luminos de

activitate a hard diskului —
Indicatorul de activitate a hard
diskului este aprins atunci cand
calcuiaiorui citeste date de pe sau
scrie daie pe hard disk.

Panou FlexBay — Deschideti panoul
FlexBay pentru a accesa unitatea
FlexBay.

7 @ Conector microfon — Se

16

conecteaza la un microfon pentru
intrare de voce sau la un cablu audio
pentru intrare de sunet.

FlexBay — Accepta un cititor de
carduri media sau un hard disk
suplimentar.

Panou de unitate optica (2) — Acest
panou acopera unitatea optica.
Utilizaii unitatea optica pentru a reda
discuri CD/DVD/Blu-ray Disc™.

Vedere a caracteristicilor din
spate

-

wN




Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

1 Conector de alimentare — Pentru 4 Conectori de pe panoul din partea

conectarea cablului de alimentare.
Este posibil ca aspectul sa difere.

Comutator de selectare a tensiunii —
Pentru selectarea tensiunii nominale.

Indicatorul de diagnostic a
sursei de alimentare — Indica
disponibilitatea alimentarii pentru
sursa de alimentare.

e Lumina verde — Indica
disponibilitatea alimentarii pentru
sursa de alimentare.

e Fara lumina — Alimentarea nu
este disponibila sau sursa de
alimentare nu functioneaza.

B NOTA: Este posibil ca indicatorul
de diagnostic a sursei de
alimentare sa nu fie disponibil
pentru unele modele.

din spate — Conectati dispozitivele
USB, audio si alte dispozitive n
conectorii corespunzatori.

Sloturi pentru placi de extensie —
Conectori de acces pentru toate placile
PCI si PCl express instalate.

17



Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

Conectori pe panoul din partea din spate

B NOTA: Este posibil ca unii conectori
ai panoului din partea din spate sa nu
fie disponibili pentru calculatorul dvs.
Pentru detalii, consultatii ,Specificatii”
la pagina 54.

o

Hom

<
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Conector video VGA — Se
conecteaza la ecran. La
calculatorele cu placa video,
utilizati conectorul de pe placa.

Conector video HDMI —

Se conecteaza la ecran. La
calculatorele cu placa video,
utilizati conectorul de pe placa.
Conectori USB 2.0 (4) —
Conecteaza dispozitive USB,
cum ar fi un mouse, o tastatura,
o imprimanta, o unitate externa
sau un player MP3.

=z [l

Conector si indicator

de retea — Conecteaza
calculatorul la o un dispozitiv
de retea sau de banda larga.
Indicatorul de activitate a
retelei se aprinde intermitent
atunci cand calculatorul
transmite sau receptioneaza
date. Este posibil ca un volum
ridicat al traficului de retea sa
faca acest indicator sa apara
ca fiind intr-o stare ,activ”
permanenta.

Conector sunet surround
pentru boxele din lateral S/D
(argintiu) — Se conecteaza
la difuzoarele pentru sunet
surround.



(&)
@

Conector pentru sunet
surround pentru boxele

din spate S/D (negru) — Se
conecteaza la difuzoarele

cu suport pentru sunet
multicanal.

Conector central/subwoofer
(portocaliu) — Se conecteaza
la subwoofer.

Conector pentru microfon
(roz) — Se conecteaza la un
microfon pentru intrare de voce
sau audio intr-un program de
telefonie sau de sunet.
Conector de iegire audio
(verde) — Se conecteaza

la casti si la difuzoare cu
amplificatoare Tncorporate.
Conector de intrare audio
(albastru) — Se conecteaza
la dispozitive cum ar fi playere
de casete sau de CD-uri.

Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

Caracteristici software

B NOTA: Pentru mai multe informatii
despre caracteristicile descrise in
aceasta sectiune, consultati Ghidul
tehnologic Dell disponibil pe hard disk
sau pe site-ul de Web Dell Support la
adresa support.dell.com.

Productivitatea si comunicatiile

Puteti utiliza calculatorul pentru a crea
pezentari, brosuri, felicitari, fluturasi si

foi de lucru. Puteti, de asemenea, edita

si vizualiza fotografii si imagini digitale.
Consultati comanda de achizitie pentru
software-ul instalat in calculator.

Dupa conectarea la Internet, puteti accesa
site-uri de Web, configura conturi de posta
electronica, incarca si descarca fisiere si
multe altele.

19



Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

Divertisment si multimedia

Puteti utiliza calculatorul pentru a viziona
continut video, pentru jocuri, pentru a crea
propriile CD-uri, pentru a asculta muzica

si posturi de radio. Unitatea optica suporta
multiple formate de discuri media, incluzand
CD-uri, discuri Blu-ray (daca optiunea este
selectata la momentul cumpararii) si DVD-uri.
Puteti descarca sau copia imagini si fisiere
video de pe dispozitivele portabile, cum ar fi
camere digitale si telefoane mobile. Aplicatii
software optionale va permit s& organizati
si sa creati figsiere de muzica si cele

video care pot fi inregistrate pe un disc,
salvate pe dispozitive portabile, cum ar fi
playerele MP3 si dispozitive de divertisment
portabile, sau redate si vizualizate direct

pe televizoare, proiectoare gi echipament
,home theater” conectat.

20

Particularizarea desktopului

Puteti particulariza desktopul modificand
aspectul, rezolutia, imaginea de fundal,
economizorul de ecran si multe altele
accesand fereastra Personalize
appearance and sounds (Personalizare
aspect si sunete).

Pentru a accesa fereastra de proprietati a
ecranului:

1. Faceti clic cu butonul din dreapta intr-o
zona libera a desktopului.

2. Faceti clic pe Personalize
(Personalizare), pentru a deschide
fereastra Personalize appearance
and sounds (Personalizare aspect
si sunete) si a afla mai multe despre
optiunile dvs. de particularizare.



Particularizarea setarilor de energie

Puteti utiliza optiunile de alimentare ale
sistemului de operare pentru a configura
setarile de alimentare ale calculatorului.
Microsoft® Windows Vista® ofera trei optiuni
implicite:

* Balanced (Echilibrat) — Aceasta
optiune de alimentare ofera performanta
maxima atunci cand este necesar si
reduce consumul de energie in timpul
perioadelor de inactivitate.

* Power saver (Economisire energie) —
Aceasta optiune de alimentare
economiseste energia calculatorului
prin reducerea performantei sistemului
pentru a maximiza durata de viata a
calculatorului si prin reducerea cantitatii
de energie consumate de acesta peste
durata sa de viata.

Utilizarea calculatorului desktop Inspiron™

* High performance (Performanta
inalta) — Aceasta optiune ofera cel mai
inalt nivel de performanta al sistemului
pentru calculatorul dvs. prin adaptarea
vitezei procesorului la activitatea dvs.
si prin maximizarea performantei
sistemului.

Copierea de rezerva a datelor

Este recomandat ca periodic sa efectuati o
copie de rezerva a fisierelor si a folderelor

calculatorului dvs. Pentru a efectua o copie
de rezerva:

1. Faceti clic pe Start €) — Control Panel
(Panou de control)— System and
Maintenance (Sistem si intretinere)—
Welcome Center (Centru de
intdmpinare)— Transfer files and
settings (Transfer fisiere si setari).

2. Faceti clic pe Back up files (Copiere de
rezerva figiere) sau Back up calculator
(Copiere de rezerva a calculatorului).

21
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3.

22

Faceti clic pe Continue (Continuare)
din fereastra User Account Control
(Control conturi utilizator) si urmati
instructiunile din expertul Back up Files
(Copiere de rezerva figiere).



Rezolvarea problemelor

Aceasta sectiune ofera informatii despre
depanarea calculatorului dvs. Daca

nu puteti rezolva problema cu ajutorul
instructiunilor urméatoare, consultati
,Utilizarea instrumentelor de asistenta” la
pagina 30 sau ,,Cum se poate contacta
Dell” la pagina 51.

AAVERTISMENT: Doar personalul de
intretinere instruit trebuie sa inlature
carcasa calculatorului. Consultati
Manualul de service pe site-ul de
Web Dell Support la adresa support.
dell.com pentru instructiuni detaliate
de intretinere si depanare.

AAVERTISMENT: inainte de a efectua
lucrari in interiorul calculatorului,
cititi instructiunile de siguranta livrate
impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele
mai bune practici, consultati pagina
de pornire pentru reglementarile de
conformitate la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Probleme de retea
Conexiuni wireless

Daca conexiunea la retea este intreruptid —
Router-ul offline este oprit sau caracteristica
wireless a fost dezactivata pe calculatorul
dvs.

* Verificati router-ul wireless pentru a va
asigura ca este pornit si conectat la
sursa de date (modem de cablu sau hub
de retea).

* Restabiliti conexiunea la router-ul
wireless.

a. Salvati si inchideti toate figierele
deschise si parasiti orice program
deschis.

b. Faceti clic pe Start @ — Connect To
(Conectare la).

23




Rezolvarea problemelor

c. Urmati instructiunile de pe ecran pentru
a finaliza configurarea.

Conexiuni prin cablu

Daca conexiunea este intrerupta —
Cablul este scos sau avariat.

* Verificati cablul pentru a va asigura ca
este conectat si neavariat.

Indicatoarele conectorului de retea
incorporat, de integritate a legaturii si de
activitate a retelei va permit verificarea
functionarii conexiunii si ofera informatii
despre stare:

Indicator luminos de integritate a legaturii

* Lumina verde — Exista o buna
conexiune intre o retea de 10/100 Mbps
si calculator.

« Inchis& (f&r& lumind) — Calculatorul
nu detecteaza o conexiune fizica cu
reteaua.
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Indicator luminos de activitate a retelei

* Lumina galbena intermitentd — Indica
activitate in retea.
* Inchisa (fara lumind) — Indicé lipsa de
activitate in retea.
E NOTA: Indicatorul de integritate
a conectorului de retea este doar
pentru conexiunile cu cablu la retea.
Indicatorul de integritate a retelei nu
ofera informatii privind conexiunile
wireless.



Probleme de alimentare

Daca indicatorul de alimentare este oprit —
Calculatorul este fie oprit, fie nu este alimentat.

* Rearanjati cablul de alimentare
atat la conectorul de alimentare al
calculatorului, cat si la priza de perete.

¢ In cazul in care calculatorul este conectat
la un cablu de alimentare, asigurati-va ca
acesta este conectat la o priza electrica
si este pornit. De asemenea, evitati
dispozitivele de protectie a alimentarii,
cablurile de alimentare si prelungitoarele
pentru a verifica daca calculatorul
porneste corect.

* Asigurati-va ca priza electrica functioneaza
testand-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o
lampa.

* Asigurati-va ca indicatorul de diagnostic
a sursei de alimentare de pe partea
din spate a sistemului este aprins.

Daca indicatorul este stins, este posibil
sa existe o problema cu sursa de
alimentare sau cu cablul de alimentare.

Rezolvarea problemelor

Daca indicatorul de alimentare este alb
stabil, iar calculatorul nu raspunde —
Este posibil ca ecranul sa nu fie conectat
sau pornit. Asigurati-va ca ecranul este
conectat corespunzator, apoi opriti-l si
porniti-I din nou.

Daca indicatorul de alimentare este
galben stabil — Calculatorul este n stare
de repaos. Aasati un buton pe tastatura,
mutati cursorul cu ajutorul trackpad-ului
sau cu un mouse conectat, sau apasati
pe butonul de alimentare pentru a relua
operarea normala.

Daca indicatorul de alimentare este
galben intermitent — Calculatorul
primeste energie electrica, dar este posibil
ca un dispozitiv sa fie defect sau instalat
incorect. Este posibil sa fie necesara
inlaturarea si reinstalarea modulelor de
memorie (pentru informatii referitoare

la inlaturarea si inlocuirea modulelor de
memorie, consultati Manualul de service
pe site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com).
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Rezolvarea problemelor

Daca intampinati interferente ce
impiedica receptia pe calculator — Un
semnal nedorit creeaza interferente prin
intreruperea sau blocarea semnalelor.

Unele cauze posibile de interferente sunt:

e Cablurile de prelungire pentru
alimentare, tastatura si mouse.

* Prea multe dispozitive conectate la un
cablu de alimentare.

* Mai multe cabluri de alimentare
conectate la aceeasi priza electrica.
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Probleme de memorie

Daca primiti un mesaj de memorie
insuficienta —

» Salvati si inchideti toate fisierele
deschise si parasiti toate programele
deschisepe care nu le utilizati pentru a
vedea daca aceasta rezolva problema.

* Consultati documentatia software-ului
pentru cerintele minime de memorie.
Dacé este necesar, instalati memorie
suplimentara (consultati Manualul de
service pe site-ul de Web Dell Support la
adresa support.dell.com).

* Repozitionati modulele de memorie
(consultati Manualul de service pe
site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com) pentru a va asigura
de comunicarea reusita dintre calculator
Si memorie.



Daca intampinati alte probleme legate de
memorie —

* Asigurati-va ca urmati instructiunile de
instalare a memoriei (consultati Manualul
de service pe site-ul de Web Dell
Support la adresa support.dell.com).

* Verificati daca modulele de memorie
sunt compatibile cu calculatorul dvs.
Calculatorul dvs. accepta memorie de
tip DDR2. Pentru mai multe informatii
legate de tipul de memorie acceptat de
calculatorul dvs., consultati ,Specificatii”
la pagina 54.

 Executati Dell Diagnostics (consultati
,Dell Diagnostics” la pagina 35).

* Repozitionati modulele de memorie
(consultati Manualul de service pe
site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com) pentru a va asigura
de comunicarea reusita dintre calculator
si memorie.

Rezolvarea problemelor

Blocari si probleme de
software

in cazul in care calculatorul nu porneste —
Asigurati-va de conectarea ferma a cablului de
alimentare la calculator si la priza electrica.
Daca un program inceteaza sa mai
raspunda — Inchideti programul:
1. Apasati simultan pe <Ctrl><Shift><Esc>.
2. Faceti clic pe Applications (Aplicatii).
3. Faceti clic pe programul care nu mai
raspunde
4. Faceti clic pe End Task (incheiere
activitate).
n cazul in care un program se blocheazi
in mod repetat — Verificati documentatia
software-ului. Dacé este necesar,
dezinstalati si reinstalati programul.
B NOTA: Software-ul contine, de
obicei, instructiuni de instalare in
documentatie sau pe CD.
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Rezolvarea problemelor

in cazul in care calculatorul nu mai
raspunde sau apare un ecran de un
albastru solid —

ATENTIONARE: S-ar putea sa
pierdeti date daca nu reusiti sa
efectuati o inchidere a sistemului de
operare.
Daca nu reusiti sa obtineti un raspuns prin
apasarea unei taste pe tastatura sau prin
deplasarea mouse-ului, apasati si mentineti
butonul de alimentare pentru cel putin 8
pana la 10 secunde pana cand calculatorul
se opreste. Apoi reporniti calculatorul.
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n cazul in care programul este

proiectat pentru o versiune anterioara

a sistemului de operare Microsoft®
Windows® — Executati Program
Compatibility Wizard (Expert compatibilitate
programe). Program Compatibility

Wizard (Expert compatibilitate programe)
configureaza un program astfel incat sa fie
executat intr-un mediu similar sistemelor de
operare non-Windows Vista®.

1. Faceti clic pe Start € — Control
Panel (Panou de control)— Programs
(Programe)— Use an older program
with this version of Windows
(Utilizare program mai vechi cu
aceasta versiune de Windows).

2. In ecranul de intampinare, faceti clic pe
Next (Urmatorul).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.



Daca intampinati alte probleme legate de
software —

» Efectuati imediat o copie de rezerva a
fisierelor.

« Utilizati un program de scanare a
virugilor pentru a verifica hard diskul sau
CD-urile.

 Salvati si inchideti toate fisierele sau
programele deschise si inchideti
calculatorul din meniul Start @) .

* Consultati documentatia software-ului
sau contactati producatorul software-ului
pentru informatii de depanare:

—Asigurati-va ca programul este
compatibil cu sistemul de operare
instalat pe calculatorul dvs.

—Asigurati-va de indeplinirea cerintelor
minime de hardware pentru
executarea programului. Consultati
documentatia programului pentru
informatii.

Rezolvarea problemelor

—Asigurati-va ca programul este instalat
si configurat corect.

—Verificati daca driverele dispozitivului
intra n conflict cu programul.

—Daca este necesar, dezinstalati si
reinstalati programul.
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Utilizarea instrumentelor de suport

Centrul de asistenta Dell

Centrul de asistenta Dell va ajuta sa gasiti
informatiile de care aveti nevoie privind
service-ul, asistenta si informatii specifice
sistemului. Pentru mai multe informatii
despre Centrul de asistenta Dell si despre
instrumentele disponibile, faceti clic pe fila
Services (Servicii) la adresa support.dell.
com.

Faceti clic pe pictograma 248 din bara de
activitati pentru a executa aplicatia. Pagina
de pornire ofera linkuri pentru a accesa:

* Ajutor automat (Depanare, Securitate,
Performanta sistem, Retea/Internet, Copie
de rezerva/Restabilire si Windows Vista®)

e Alerte (alerte de suport tehnic relevante
pentru calculatorul dvs.)

e Asistenta Dell (Asistenta tehnica
prin DellConnect™, Serviciul clienti,
Instruire si tutoriale, Ajutor Cum-sa prin
Dell on Call™ si Scanare online prin
PCCheckUp)
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* Despre sistemul dvs. (Documentatia
sistemului, Informatii privind garantia,
Informatii de sistem, Upgrade-uri si
accesorii)

Partea superioara a paginii de pornire

a Centrului de asistenta Dell afiseaza
numarul modelului calculatorului dvs.,
impreuna cu Eticheta de service si Codul
de service expres.

Pentru mai multe informatii despre
Centrul de asistenta Dell, consultati
Ghidul tehnologic Dell pe hard disk sau
pe site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com.

AAVERTISMENT: Pentru protectie
impotriva posibilitatii de soc electric,
de vatamare cauzata de lamele in
miscare ale ventilatorului sau de alte
vatamari imprevizibile, deconectati
intotdeauna calculatorul de la priza
electrica inainte de a deschide
capacul.



Coduri sonore

Calculatorul poate emite coduri sonore
repetitive Tn timpul pornirii pentru a ajuta
la depanarea problemelor atunci cand
mesajele de eroare nu sunt afisate.

E NOTA: Pentru a inlocui componente
consultati Manualul de service pe
site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com.

Un semnal sonor — eroare suma de
verificare BIOS ROM. Posibilé eroare a
placii de baza

Contactati Dell (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51).

Doua semnale sonore — Memorie RAM
nedetectata

« Inlaturati modulele de memorie,
reinstalati un modul si reporniti
calculatorul. Tn cazul in care calculatorul
porneste Tn mod normal, reinstalati
fiecare modul pana cand identificati

Utilizarea instrumentelor de suport

modulul defect sau reinstalati modulele
fara erori.

* Daca sunt disponibile, instalati Tn
calculator module de memorie de acelasi
tip.

* Daca problema persista, contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”
la pagina 51).

Trei semnale sonore — Posibila eroare a
placii de baza

Contactati Dell (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51).

Patru semnale sonore — Eroare de citire/
scriere a memoriei RAM
* Asigurati-va ca nu exista cerinte speciale
de dispunere a modulelor de memorie/a
conectorilor pentru memorie (consultati
Manualul de service pe site-ul de Web
Dell Support la adresa support.dell.com).
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Utilizarea instrumentelor de suport

* Verificati daca modulele de memorie
pe care le instalati sunt compatibile cu
calculatorul.

» Daca problema persista, contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”
la pagina 51).
Cinci semnale sonore — Eroare ceas in
timp real
Tnlocuiti bateria.

Sase semnale sonore — Eroare test BIOS
video

Contactati Dell (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51).

Sapte semnale sonore (Doar pentru
Inspiron 535 si 545) — Eroare CPU

Contactati Dell (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51).
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Mesaje ale sistemului

n cazul in care calculatorul intampina o
problema sau o eroare, va afisa un mesaj
de sistem ce va va ajuta la identificarea
cauzei gi a actiunii necesare pentru a
rezolva problema.

E NOTA: Dacé mesajul primit nu este
specificat in urmatoarele exemple,
consultati documentatia pentru sistemul
de operare sau a programului ce se
executa la aparitia mesajului. Sau
puteti consulta Manualul de service pe
site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com sau consultati ,Cum
se poate contacta Dell” la pagina 51.

Alert! incercari anterioare de pornire ale
acestui sistem nu au reusit la punctul
de control [nnnn]. (Alerta! Previous
attempts at booting this system have
failed at checkpoint [nnnn].) Pentru
ajutor la rezolvarea acestei probleme,
notati acest punct de control si
contactati Asistenta tehnica Dell —
Calculatorul nu a reusit completarea rutinei
de pornire de trei ori consecutiv din cauza



aceleasi erori (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51).

CMOS checksum error (Eroare suma

de verificare CMOS) — Posibila eroare

a placii de baza sau nivelul scazut al
bateriei RTC. Bateria placii de baza trebuie
nlocuitd. Consultati Manualul de service
pe site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com sau consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 51.

CPU fan failure (Eroare ventilator CPU) —
Ventilatorul CPU este defect. Ventilatorul
CPU trebuie inlocuit. Consultati Manualul
de service pe site-ul de Web Dell Support
la adresa support.dell.com.

Hard-disk drive failure (Eroare unitate
hard disk) — Posibila eroare a unitatii de
hard disk in timpul HDD POST (consultati

,Cum se poate contacta Dell” la pagina 51).

Hard-disk drive read failure (Eroare la
citirea unitatii de hard disk) — Posibila
eroare a unitatii de hard disk Tn timpul
testului de pornire a HDD (consultati ,Cum
se poate contacta Dell” la pagina 51).

Utilizarea instrumentelor de suport

Keyboard failure (Eroare de tastaturd) —
Inlocuiti tastatura sau verificati daca cablul
este conectat.

No boot device available (Niciun
dispozitiv de pornire disponibil) — Nicio
partitie de pornire pe unitatea de hard disk,
cablul unitatii de hard disk este deconectat
sau nu exista niciun dispozitiv de pornire.

*In cazul in care hard diskul este
dispozitivul dvs. de pornire, asigurati-va
de conectarea cablurilor, de instalarea
corecta a unitatii si de partitionarea
acesteia ca dispozitiv de pornire.

* Accesati configurarea sistemului si
asigurati-va ca informatiile privind
secventa de pornire sunt corecte
(consultati Manualul de service pe site-ul
de Web Dell Support la adresa support.
dell.com).

No timer tick interrupt (Nicio intrerupere
de ceas) — este posibil ca un cip de pe
placa sistemului sa functioneze gresit sau o
eroare a placii de baza (consultati Manualul
de service pe site-ul de Web Dell Support
la adresa support.dell.com sau consultati
,Cum se poate contacta Dell” la pagina 51).
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USB over current error (Eroare

de alimentare USB) — Deconectati
dispozitivul USB. Dispozitivul USB necesita
mai multa energie pentru a functiona
corect. Utilizati o sursa externa de
alimentare pentru a conecta dispozitivul
USB sau daca dispozitivul are doua cabluri
pentru USB conectati-le pe améandoua.

AVERTISMENT - SISTEMUL AUTOMAT
DE MONITORIZARE a hard diskului

a raportat faptul ca un parametru a
depasit intervalul normal de operare.
DELL recomanda efectuarea in mod
regulat a copierii de rezerva a datelor. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem
(Un parametru in afara intervalului,
poate sau nu indica o posibila
problema a hard diskului) — Eroare
S.M.A.R.T, posibila eroare a hard diskului.
Aceasta caracteristica poate fi activata
sau dezactivata in configurarea BIOS
(consultati ,Cum se poate contacta Dell” la
pagina 51).
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Hardware Troubleshooter
(Depanator hardware)

Daca un dispozitiv nu este detectat in
timpul configurarii sistemului de operare
sau este detectat, dar incorect configurat,
puteti utiliza Hardware Troubleshooter
(Depanator hardware) pentru a rezolva
incompatibilitatea.

Pentru a porni Hardware Troubleshooter
(Depanator hardware):

1. Faceti clic pe Start ) — Help and
Support (Ajutor si asistenta).

2. Tastati hardware troubleshooter in
campul de cautare si apasati pe <Enter>
pentru a incepe cautarea.

3. Tn rezultatele cautérii, selectati optiunea
care descrie cel mai bine problema si
parcurgeti pasii de depanare ramasi.



Dell Diagnostics
(Diagnosticare Dell)

Tn cazul in care intalniti o problema cu
calculatorul dvs., executati verificarile din
.Blocari si probleme de software” de la
pagina 27 si executati Dell Diagnostics
(Diagnosticare Dell) Tnainte de a contacta
Dell pentru asistenta tehnica.

Este recomandat sa tipariti aceste proceduri
inainte de a incepe.

E NOTA: Dell Diagnostics (Diagnosticare
Dell) functioneaza doar pe calculatorele
Dell.

E NOTA: Discul Drivers and Utilities
(Drivere si utilitare) este optional si este
posibil sa nu fie expediat impreuna cu
calculatorul.

Consultati sectiunea Configurarea sistemului
din Manualul de service pentru a revedea
informatiile de configurare ale calculatorului
si a va asigura ca dispozitivul pe care

doriti sa 1l testati apare Tn programul de
configurare al sistemului si ca este activ.

Utilizarea instrumentelor de suport

Initiati Dell Diagnostics (Diagnosticare Dell)
de pe hard disk sau de pe discul Drivers
and Ultilities (Drivere si utilitare).

Pornirea Dell Diagnostics (Diagnosticare
Dell) de pe hard disk

Dell Diagnostics (Diagnosticare Dell) este
situat pe o partitie de utilitare de diagnosticare
ascunsa pe hard disk.

B NOTA: in cazul in care calculatorul
nu poate afisa o imagine a ecranului,
consultati ,Cum se poate contacta Dell”
la pagina 51.
1. Asigurati-va ca aveti calculatorul
conectat la o priza electrica cunoscuta
ca functionand corect.

2. Porniti (sau reporniti) calculatorul.

3. La aparitia logo-ului DELL™, apasati
imediat <F12>. Selectati Diagnostics
(Diagnosticare) din meniul de pornire si
apasati pe <Enter>.

B NOTA: Daca asteptati prea mult si
apare logo-ul sistemului de operare,
asteptati in continuare pana cand vedeti
desktopul Microsoft® Windows®, apoi
opriti calculatorul gi incercati din nou.
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E NOTA: Dac vedeti un mesaj ce
mentioneaza faptul ca nu a fost
gasita nicio partitie de utilitare de
diagnostic, executati Dell Diagnostics
(Diagnosticare Dell) de pe discul
Drivers and Utilities (Drivere si utilitare).

4. Apasati orice tasta pentru a initia Dell
Diagnostics (Diagnosticare Dell) de pe
partitia de utilitare de diagnosticare a
hard diskului.

Initierea Dell Diagnostics (Diagnosticare
Dell) de pe discul Drivers and Utilities
(Drivere si utilitare)
1. Introduceti discul Drivers and Ultilities
(Drivere si utilitare).
2. Opriti si reporniti calculatorul.La aparitia
logo-ului DELL, apasati imediat pe <F12>.
E NOTA: Dac4 asteptati prea mult gi
apare logo-ul sistemului de operare,
asteptati in continuare pana cand vedeti
desktopul Microsoft® Windows®, apoi
opriti calculatorul si incercati din nou.
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E NOTA: Urmatoarele etape modifica
secventa de pornire doar pentru o
singura data. La urmatoarea pornire,
calculatorul respecta dispozitivele
specificate In programul de configurare
al sistemului.

3. La aparitia listei cu dispozitivele de
pornire, evidentiati CD/DVD/CD-RW si
apasati pe <Enter>.

4. Selectati optiunea Boot from CD-ROM
(Pornire de pe CD-ROM) din meniul ce
apare si apasati pe <Enter>.

5. Tastati 1 pentru a initia meniul CD-ului si
apasati pe <Enter> pentru a continua.

6. Selectati Run the 32 Bit Dell
Diagnostics (Executare Diagnosticare
Dell pe 32 de biti) din lista numerotata.
Daca sunt specificate mai multe
versiuni, selectati versiunea adecvata
calculatorului dvs.

1. La aparitia Meniului principal din
Dell Diagnostics (Diagnosticare Dell),
selectati testul pe care doriti s&-|
executati.



Optiuni de recuperare a sistemului

Puteti restabili sistemul de operare in * Daca ati primit un disc Operating
urmatoarele moduri: System (Sistem de operare) impreuna
« System Restore (Restabilire sistem) cu calculatorul, il puteti utiliza pentru
readuce calculatorul 1a o stare de a restabili sistemul de operare. Totusi,
operare anterioara fara a afecta fisierele utilizand discul Operating System (Sistem
de date. Utilizati System Restore de operare) se sterg, de asemenea, toate
(Restabilire sistem) ca o prim solutie datele de pe hard disk. Utilizati discul doar
pentru restabilirea sistemului de operare dacé System Restore (R?Stab”"'e_ sistem)
si pastrarea fisierelor de date. nu a rezolvat problema sistemului de
operare.

¢ Dell Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell) readuce hard
diskul la starea de operare existenta la
momentul cumpararii. Aceasta procedura
sterge permanent toate datele de pe hard
disk si elimina toate programele instalate
dupa ce ati primit calculatorul. Utilizati
Dell Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell) doar daca System
Restore (Restabilire sistem) nu a rezolvat
problema sistemului de operare.
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Optiuni de recuperare a sistemului

System Restore (Restabilire
sistem)

Sistemul de operare Windows ofera o
optiune System Restore (Restabilire sistem)
ce va permite restabilirea calculatorului la
o stare de operare anterioara (fara a afecta
fisierele de date) in cazul in care modificari
ale hardware-ului, software-ului sau ale
altor setari de sistem au lasat calculatorul
intr-o stare de functionare nedorita.

Orice modificare pe care System Restore
(Restabilire sistem) o efectueaza asupra
calculatorului este complet reversibila.

/\ ATENTIONARE: Efectuati in mod
regulat copii de rezerva a figierelor
de date. System Restore (Restabilire
sistem) nu monitorizeaza sau
recupereaza fisierele de date.

E NOTA: Procedurile din acest document
au fost scrise pentru vizualizarea
implicita Windows, asa ca este posibil
sa nu se aplice daca setati calculatorul
Dell™ la vizualizarea Windows Classic.
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Initierea System Restore (Restabilire
sistem)

1. Faceti clic pe Start ) .

2. In caseta Start Search (Pornire
cautare), tastati System Restore i
apasati pe <Enter>.

E NOTA: Apare ferestra User Account
Control (Control conturi utilizator).
Daca sunteti administrator pe
calculator, faceti clic pe Continue
(Continuare); altfel, contactati
administratorul pentru a continua
actiunea dorita.

3. Faceti clic pe Next (Urmatorul) si urmati

solicitarile ramase pe ecran.

Tn cazul in care System Restore (Restabilire
sistem) nu rezolva problema, puteti anula
ultima restabilire a sistemului.



Optiuni de recuperare a sistemului

gnutlare; ulttimei(;ct,iltmiiﬁfectt}atte d)e Dell Factory Image Restore
ystem Restore (Restabilire sistem Restabilire imagine de
K NOTA: inainte de a anula ultima ( ist Dell 9
restabilire a sistemului, salvati si sistem De ) N
inchideti toate fisierele deschise si /\ATENTIONARE: Utilizarea
parasiti toate programele deschise. programului Dell Factory Image

Nu modificati, deschideti sau stergeti R_estore (Restabilire imagine de
L T ; sistem Dell) sterge permanent
niciun fisier sau program pana toate datele de pe hard disk si

cand restabilirea sistemului nu este elimina toate programele sau
finalizata. driverele instalate dupa ce ati primit
1. Faceti clic pe Start @ calculat<_)rul. Dgcé este posjbil,
. - . efectuati o copie de rezerva a datelor
2. In caseta Start Search (Pornire inainte de a utiliza aceste optiuni.
cautare), tastati System Restore §i Utilizati Dell Factory Image Restore
apasati pe <Enter>. (Restabilire imagine de sistem

Dell) doar daca System Restore
(Restabilire sistem) nu a rezolvat
problema sistemului de operare.

AATEN'!'IONARE: Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de sistem
Dell) nu este disponibila daca hard
diskul este formatat sau partitionat
cu ajutorul discului Operating System
(Sistem de operare).

3. Faceti clic pe Undo my last restoration
(Se anuleaza ultima restabilire) si
faceti clic pe Next (Urmatorul).
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E NOTA: Este posibil ca Dell Factory
Image Restore (Restabilire imagine
de sistem Dell) sa nu fie disponibila
fn anumite tari sau pe anumite
calculatore.

Utilizati Dell Factory Image Restore

(Restabilire imagine de sistem Dell) doar ca
ultima metoda pentru a restabili sistemul de

operare. Aceste optiuni readuc hard diskul

la starea de operare existenta la momentul

cumpararii. Toate programele sau fisierele
adaugate de cand ati primit calculatorul—
inclusiv fisierele de date—sunt permanent
sterse de pe hard disk. Fisierele de date
includ documente, foi de lucru, mesaje de
e-mail, fotografii digitale, fisiere cu muzica
si altele. Daca este posibil, efectuati o

copie de rezerva a tuturor datelor inainte de
a utiliza Factory Image Restore (Restabilire

imagine de sistem Dell).
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Dell Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell)

1.

Porniti calculatorul. La aparitia logo-
ului Dell apasati de cateva ori pe
<F8> pentru a accesa fereastra Vista
Advanced Boot Options (Optiuni
avansate de pornire Vista).

. Selectati Repair Your Calculator

(Reparare calculator).

. Apare fereastra System Recovery

Options (Optiuni de recuperare a
sistemului).

. Selectati un aspect pentru tastatura si

faceti clic pe Next (Urmatorul).

. Pentru a accesa optiunile de recuperare,

conectati-va ca utilizator local. Pentru

a accesa linia de comanda, tastati
administrator in cAmpul User name
(Nume utilizator), apoi faceti clic pe OK.



. Faceti clic pe Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de sistem
Dell). Apare ecranul de intampinare Dell
Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell).

K& NOTA: in functie de configurare, este
posibil sa fie necesara sa selectati
Dell Factory Tools (Instrumente de
sistem Dell), apoi Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell).

1. Faceti clic pe Next (Urmatorul).

Apare ecranul Confirm Data Deletion

(Confirmare stergere date).
ATENTIONARE: Daca nu doriti sa
continuati cu Factory Image Restore
(Restabilire imagine de sistem Dell),
faceti clic pe Cancel (Revocare).

Optiuni de recuperare a sistemului

8. Faceti clic pe caseta de selectare pentru a

confirma ca doriti continuarea reformatarii
hard diskului si restabilirea software-ului
de sistem la conditiile initiale, apoi faceti
clic pe Next (Urmatorul).

Procesul de restabilire incepe si este
posibil sa dureze cinci sau mai multe
minute pentru a se finaliza. Apare un
mesaj atunci cand sistemul de operare
si aplicatiile instalate initial au fost
restabilite la conditiile initiale.

. Faceti clic pe Finish (Finalizare) pentru

a reporni sistemul.
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Optiuni de recuperare a sistemului

Reinstalarea sistemului de
operare
inainte de a incepe

Daca reinstalati sistemul de operare
Microsoft® Windows® pentru a corecta o
problema cu un driver recent instalat, mai
ntai incercati sa utilizati Windows Device
Driver Rollback (Revenire driver pentru
dispozitiv). Daca Device Driver Rollback
(Revenire driver pentru dispozitiv) nu a
rezolvat problema, atunci utilizati System
Restore (Restabilire sistem) pentru a
readuce sistemul de operare la starea
existenta inainte de a instala noul driver
pentru dispozitiv. Consultati ,System
Restore” (Restabilire sistem) la pagina 37.

/\ ATENTIONARE: inainte de a efectua
instalarea, efectuati o copie de
rezerva a figierelor de date de
pe hard diskul primar. Pentru
configuratiile conventionale de hard
disk, hard diskul primar este primul
disk detectat de calculator.
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Pentru a reinstala Windows, va sunt
necesare urmatoarele elemente:

¢ Discul Dell Operating System (Sistem de
operare Dell)

¢ Discul Drivers and Utilities (Drivere si
utilitare)

E NOTA: Discul Drivers and Utilities
(Drivere gi utilitare) contine drivere ce
au fost instalate in timpul asamblarii
calculatorului. Utilizati discul Dell
Drivers and Utilities (Drivere si utilitare)
pentru a incérca orice driver solicitat. Tn
functie de zona din care ati comandat
calculatorul, sau daca ati solicitat
discul, discul Dell Drivers and Ultilities
(Drivere gi utilitare) si discul Operating
System (Sistem de operare) este
posibil sa nu fie expediate impreuna cu
calculatorul.



Reinstalarea Windows Vista®

Procesul de reinstalare este posibil sa
dureze intre 1 si 2 ore pana la finalizare.
Dupa reinstalarea sistemului de operare,
este necesara si reinstalarea driverelor
dispozitivelor, a programului de protectie
antivirus si a altor aplicatii software.

1. Salvati si inchideti toate figierele deschise

si parasiti orice program deschis.

2. Inserati discul Operating System
(Sistem de operare).

3. Faceti clic pe Exit (lesire) in cazul in
care apare mesajul Install Windows
(Instalare Windows).

4. Reporniti calculatorul.
5. La aparitia logo-ului DELL, apasati
imediat <F12>.
| A NOTA: Daci asteptati prea mult si
apare logo-ul sistemului de operare,

asteptati in continuare pana cand vedeti

desktopul Microsoft® Windows®, apoi
opriti calculatorul si incercati din nou.

Optiuni de recuperare a sistemului

| A NOTA: Urmatoarele etape modifica

secventa de pornire doar pentru o
singura data. La urmatoarea pornire,
calculatorul respecta dispozitivele
specificate in programul de configurare
al sistemului.

6. La aparitia listei cu dispozitivele de

pornire, evidentiati CD/DVD/CD-RW
Drive (Unitate CD/DVD/CD-RW) si
apasati pe <Enter>.

1. Apasati pe orice tasta pentru Boot from

CD-ROM (Pornire de pe CD-ROM).
Urmati instructiunile de pe ecran pentru
a finaliza instalarea.
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Obtinerea ajutorului

Daca intdmpinati o problema cu calculatorul
dvs., puteti efectua urmatoarele etape
pentru a diagnostica si depana problema:

1. Consultati ,Rezolvarea problemelor” la
pagina 23 pentru informatii si proceduri
legate de problema pe care o intdmpina
calculatorul dvs.

2. Consultati ,Dell Diagnostics”
(Diagnosticare Dell) la pagina 35 pentru
proceduri privind executarea Dell
Diagnostics (Diagnosticare Dell).

3. Completati ,Diagnostic Checklist” (Lista
de verificare pentru diagnosticare) la
pagina 50.

4. Utilizati suita extinsa de servicii online
disponibile la Suport Dell (support.
dell.com) pentru ajutor in procedurile
de instalare si de depanare. Consultati
»Servicii online” la pagina 46 pentru o

44

lista detaliata a serviciilor online oferite
de Suport Dell.

5. Daca etapele precedente nu au rezolvat
problema, consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 51.

K NOTA: Contactati Suport Dell de la
un telefon apropiat de calculator astfel
incat personalul de suport sa va poata
asista Tn orice procedura necesara.

U NOTA: Este posibil ca sistemul Coduri
de service expres Dell sa nu fie
disponibil in toate tarile.

La solicitarea sistemului telefonic automat

Dell, introduceti Codul de service expres

pentru a redirectiona apelul direct la

personalul de asistentd adecvat. Daca nu
aveti un Cod de service expres, accesati
folderul Dell Accessories (Accesorii Dell),
faceti clic dublu pe pictograma Express



Service Code (Cod de service expres) si
urmati instructiunile.

K4 NOTA: Este posibil ca unele din
serviciile urmatoare sa nu fie
intotdeauna disponibile in toate locatiile
din afara zonei continentale a Statelor
Unite. Contactati reprezentantul
Dell local pentru informatii despre
disponibilitate.

Obtinerea ajutorului

Asistenta tehnica si serviciul
pentru clienti

Serviciul de asistenta Dell este disponibil
pentru a raspunde intrebarilor legate de
hardware-ul Dell. Personalul de asistenta
utilizeaza diagnosticarea bazata pe
calculator pentru a furniza raspunsuri
rapide si precise.

Pentru a contacta serviciul de asistenta
Dell, consultati ,Inainte de a apela” la
pagina 49 si vedeti informatiile de contact
pentru regiunea dvs. sau accesati adresa
support.dell.com.
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Obtinerea ajutorului

DellConnect™
DellConnect este un instrument simplu de

acces online ce i permite unui reprezentant

de asistenta si service Dell sa acceseze
calculatorul dvs. printr-o conexiune de
banda larga, sa diagnosticheze problema
si sa o repare, totul sub supravegherea
dvs. Pentru mai multe informatii, accesati
adresa support.dell.com si faceti clic pe
DellConnect.
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Servicii online
Puteti afla despre produsele si serviciile
Dell pe urmatoarele site-uri de Web:

e www.dell.com

e www.dell.com/ap (doar tarile din
regiunea Asia/Pacific)

* www.dell.com/jp (doar Japonia)
* www.euro.dell.com (doar Europa)

* www.dell.com/la (doar tarile din zona
Americii Latine si Caraibe)

* www.dell.ca (doar Canada)
Puteti accesa Suport Dell prin intermediul
urmatoarelor site-uri de Web si adrese de
e-mail:
Site-uri de Web Suport Dell

e support.dell.com

e support.jp.dell.com (doar Japonia)

e support.euro.dell.com (doar Europa)



Adrese de e-mail ale Dell Support
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (doar tarile
din America Latina si Caraibe)

e apsupport@dell.com (doar tarile din
zona Asia/Pacific)

Adrese de e-mail pentru Dell Marketing and
Sales

* apmarketink@dell.com (doar tarile din
zona Asia/Pacific)

* sales_canada@dell.com (doar
Canada)

Protocol de transfer de fisiere anonim
(FTP)

o ftp.dell.com

Conectati-va ca utilizator: anonymous §i
utilizati adresa dvs. de e-mail ca parola.

Obtinerea ajutorului

Serviciul automat de stare a
comenzii

Pentru a verifica starea oricarui produs
Dell pe care l-ati comandat, puteti accesa
adresa support.dell.com sau puteti apela
serviciul automat de stare a comenzii. Un
serviciu de inregistrare va solicita informatii
necesare localizarii si raportarii comenzii
dvs. Pentru numarul de telefon de apelat
pentru regiunea dvs., consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 51.

Daca intdmpinati o problema cu comanda
dvs., cum ar fi componente lipsa sau
facturare incorecta, contactati serviciul Dell
de asistenta pentru clienti. Sa aveti factura
sau bonul de livrare la indemana atunci
cand efectuati apelul. Pentru numarul de
telefon de apelat pentru regiunea dvs.,
consultati ,Cum se poate contacta Dell” la
pagina 51.
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Obtinerea ajutorului

Informatii despre produse

Daca aveti nevoie de informatii despre alte
produse disponibile de la Dell sau daca
doriti sa efectuati o comanda, accesati site-
ul de Web Dell la adresa www.dell.com.
Pentru numarul de telefon de apelat pentru
regiunea dvs. sau pentru a discuta cu un
specialist in vanzari, consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 51.
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Returnarea pentru reparatii
a produselor in garantie sau
pentru ramburs

Pregatiti toate articolele care sunt restituite,
atat pentru reparatie céat si pentru ramburs,
dupa cum urmeaza:

1. Apelati Dell pentru a obtine un Numar de
autorizatie pentru restituirea materialului
si scrieti-| clar gi la vedere pe exteriorul
cutiei.

2. Pentru numarul de telefon de apelat
pentru regiunea dvs., consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 51.

3. Includeti o copie a facturii si 0 scrisoare
care descrie motivul restituirii.

4. Includeti o copie a Diagnostic Checklist
(Lista de verificare pentru diagnosticare)
(consultati ,Lista de verificare pentru
diagnosticare” la pagina 50), indicand
testele efectuate si orice mesaj de



eroare raportat de Dell Diagnostics

(Diagnosticare Dell) (consultati ,Dell
Diagnostics (Diagnosticare Dell)” la
pagina 35).

5. Includeti orice accesoriu ce apartine
articolelor restituite (cabluri de
alimentare, software, instructiuni si
altele), daca restituirea se face in scopul
rambursarii.

6. Tmpachetat,i echipamentul de restituit in
ambalajul original (sau echivalent).

E NOTA: Dvs. vé revine plata cheltuielilor
de expediere. De asemenea, va
revine raspunderea asigurarii oricarui
produs restituit si va asumati riscul de
pierdere in timpul expedierii catre Dell.
Pachetele cu plata ramburs (C.0.D) nu
sunt acceptate.

E NOTA: Restituirile care nu vor respecta
toate cerintele de mai sus vor fi
refuzate la depozitul de receptie Dell si
va vor fi inapoiate.

Obtinerea ajutorului

inainte de a apela

E NOTA: Fiti pregatit cu Codul de service
expres atunci cand apelati. Codul ajuta
sistemul telefonic automat de raspuns
Dell sa directioneze apelul dvs. mai
eficient. Este posibil sa vi se ceara
Eticheta de service.

Nu uitati s& completati urmatoarea lista
Diagnostics Checklist (Lista de verificare
pentru diagnosticare). Daca este posibil,
porniti calculatorul inainte de a apela
Dell pentru asistenta si apelati de la

un telefon apropiat de calculator. S-ar
putea sa vi se solicite sa tastati cateva
comenzi la tastatura, sa faceti schimb de
informatii detaliate in timpul operatiilor
sau sa incercati alti pasi de depanare
posibili doar de la calculator. Asigurati-
va ca documentatia calculatorului este
disponibila.
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Obtinerea ajutorului

Diagnostic Checklist (Lista de verificare =~ Consultati documentatia sistemului dvs.

pentru diagnosticare) de operare pentru a determina continutul
o Nume: fisierelor de initializare a calculatorului. In
« Data: cazul in care calculatorul este conectat la
’ o imprimanta, imprimati toate fisierele. In
* Adresa: caz contrar, notati continutul fiecarui figier
* Numar de telefon: fnainte s& apelati Dell.
* Eticheta de service (cod de bare in * Mesaj de eroare, cod sonor sau cod de
partea superioara a calculatorului): diagnosticare:
* Cod de service expres: * Descrierea problemei si procedurile pe

» Numar de autorizatie pentru restituirea care le-ati efectuat:

materialului (daca este comunicat de
tehnicianul de asistenta Dell):

* Sistem de operare si versiune:

¢ Dispozitive:

* Carduri de extensie:

* Sunteti conectat la o retea? Da/Nu
* Retea, versiune si adaptor de retea:
* Programe si versiuni:
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Cum se poate contacta Dell

Clientii din Statele Unite ale Americii pot

apela 800-WWW-DELL (800-999-3355).

B NOTA: Daca nu dispuneti de o
conexiune activa la Internet, puteti
gasi informatii de contact pe factura
de achizitie, pe bonul de livrare, pe
foaia de expeditie sau in catalogul de
produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de asistenta si
service online si telefonic. Disponibilitatea
variaza in functie de tara si produs,

iar unele servicii s-ar putea sa nu fie

disponibile in regiunea dvs.

Pentru a contacta Dell referitor la probleme

de vanzari, asistenta tehnica sau service
pentru clienti:

1. Vizitati support.dell.com.

2. Verificati tara sau regiunea dvs. in
meniul vertical Choose A Country/
Region (Alegere tara/regiune) din
partea de jos a paginii.

Obtinerea ajutorului

3. Faceti clic pe Contact Us (Contactati-
ne) in partea stdnga a paginii.

4. Selectati serviciul sau legatura de
asistenta tehnica adecvata, in functie de
necesitatile dvs.

5. Alegeti metoda de a contacta Dell care
va este convenabila.
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Gasirea mai multor informatii si resurse

Dacé aveti nevoie:
sa reinstalati sistemul de operare.
sa gasiti numarul modelului de sistem.

sa executati un program de diagnostic

pe calculator, sa reinstalati software-ul

de sistem de desktop sau sa actualizati
driverele pentru calculatorul dvs. si fisierele
,readme”.

sa aflati mai multe despre sistemul de
operare, intretinerea perifericelor, RAID,
Internet, Bluetooth®, lucrul in retea si e-mail.

sa efectuati un upgrade al calculatorului cu
memorie noua sau suplimentara, sau cu un
hard disk nou.

sa reinstalati sau sa inlocuiti o portiune
defecta sau uzata.
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Consultati:

discul Operating System (Sistem de operare).

partea din spate a calculatorului.

discul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare).

B NOTA: Actualizarile de drivere si de
documentatie pot fi gasite pe site-ul de

Web Dell™ Support la adresa support.
dell.com.

Ghidul tehnologic Dell disponibil pe hard
disk.

Manualul de service pe site-ul de Web Dell
Support la adresa support.dell.com.

B NOTA: in unele tari, desfacerea
calculatorului si Tnlocuirea partilor
acestuia este posibil sa anuleze
garantia. Verificati politicile de garantie
si de returnare nainte de a interveni in
interiorul calculatorului.



Daca aveti nevoie:

sa gasiti informatii privind cele mai bune

practici de siguranta pentru calculatorul dvs.

sa revedeti informatiile legate de garantie,
Termeni si conditiile (doar pentru S.U.A),
Instructiuni de siguranta, Informatii de
reglementare, In rmatu de ergonomie si
Acordul de licent al utilizatorului final.

sa gasiti Eticheta de service/Codul de
service expres — Trebuie sa utilizati
Eticheta de service pentru a identifica
calculatorul la adresa support.dell.com
sau pentru a contacta suportul tehnic.

sa gasiti drivere si descarcari.
sa accesati suportul tehnic si ajutorul
pentru produse.

sa verificati starea comenzii pentru achizitii noi.

sa gasiti solutii si raspunsuri pentru
intrebari comune.

sa localizati informatii pentru actualizari
recente a modificarilor tehnice ale
calculatorului sau ale materialelor

de referinte tehnice pentru utilizatori
experimentati sau pentru tehnicieni.

Gasirea mai multor informatii si resurse

Consultati:

Inainte de a efectua lucrari in interiorul
calculatorului, cititi instructiunile de
siguranta livrate 1 impreund cu calculatorul.
Pentru mformatu suplimentare despre
cele mai bune practici privind siguranta,
consultati pagina de start privind
conformitatea cu reglementarile, la adresa
www.dell.com/regulatory_compliance.

partea superioara a calculatorului

site-ul de Web Dell Support la adresa
support.dell.com.

53



Specificatii

Model calculator
Inspiron 535
Inspiron 537
Inspiron 545
Inspiron 546

Aceasta sectiune ofera informatii posibil
necesare la instalarea, actualizarea
driverelor si efectuarea de upgrade-uri
pentru calculator.

B NOTA: Este posibil ca oferta sa varieze
n functie de regiune. Pentru mai
multe informatii legate de configurarea
calculatorului, faceti clic pe Start
@ — Help and Support (Ajutor
si asistenta) si selectati optiunea
de vizualizare a informatiilor despre
calculator.
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Unitati
Accesibile din
exterior

Accesibile din
interior

doua locatii pentru
unitati de 5,25
inchi pentru unitati
SATA DVD+/-RW
Super Multi Drive
sau unitate combo
Blu-ray Disc™

sau unitate optica
Blu-ray Disc RW

o locatie de 3,5
inchi pentru o
unitate FlexBay

doua locatii de 3,5
inchi pentru unitati
de hard disk SATA



Specificatii

Conectori pe panoul frontal Mediul calculatorului
USB doi conectori compatibili Intervalul de temperaturi:
cu USB 2.0 Operare ntre 10° si 35° C (intre 50°
Audio un conector de microfon, si 95° F)
un conector de casti Stocare intre — 40° si 65° C (intre — 40°
si 149° F)
Sloturi de extensie Umiditatea intre 20% si 80% (fara
PCI Express un slot ce accepta relativa: condens)
x16 carduri de dimensiune

Vibratie maxima (utilizdnd un spectru

maxima de vibratii aleator ce simuleaza mediul
PCI Express x1 un slot ce accepta utilizatorului):
carduri de dimensiune Operare intre 5 si 350 Hz la 0,0002
maxima G2/Hz
PCl doud sloturi ce accepta  gtocare intre 5 si 500 Hz de 0,001 la
carduri de dimensiune 0.01 G2/Hz
maxima '
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Specificatii

Mediul calculatorului Mediul calculatorului
Soc maxim suportat (mdsurat cu unitatea Nivel G2 sau inferior, agsa cum
hard disc cu capetele parcate frontal contaminant este definit de ISA-S71.04-
si la un soc sub forma unui impuls in 1985
semisinusoidal de 2 ms): suspensie
Operare 40 G +/- 5% cu durata

impulsului de 2 ms +/- 10% Alimentare

(echivalentul a 20 inchi/ sec
[51 cm/sec])
Stocare 105 G +/- 5% cu durata Putere 300 W

impulsului de 2 ms +/- 10% Disiparea maxima 1.023 BTU/h
(echivalentul a 50 inchi/ sec de caldura

[127 cm/sec]) .
I . . i NOTA: Degajarea de caldura se
Altitudine (maximum): calculeaza n functie de puterea

Alimentare cu c.c.

Operare -intre 15,2 si 3,048 m (“intre nominala a sursei de alimentare.
50 si 10.000 picioare) Tensiune 115/230 V c.a, 50/60 Hz,
Stocare “intre 15,2 si 10.668 m 714 A
(Fintre 50 si 35.000 picioare) Baterie rotunda  celul& de litiu 3-V
CR2032
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Date fizice

Tnél'gime 37,53 cm (14,8 inchi)
(maximum):

Latime 17,59 cm (6,93 inchi)
(maximum):

Adancime 44,22 cm (17,44 inchi)
(maximum):

Greutate incepand de la 7,9 Kg

(17,4 Ib)

B NOTA: in functie de modelul
calculatorului, sunt posibile mici
variatii ale dimensiunilor fizice si ale
greutatii.

Specificatii
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Specificatii
Pentru 535/537

modelul

Procesor Intel® Celeron®

Intel Pentium® Dual-Core
Intel Core™2 Duo

Intel Core2 Quad (doar
537)

Memorie

Conectori  doi

Minimum 1 GO (1 x 1 GO DIMM)
Maximum 4 GO (2 x 2 GO DIMM)
Tip 800 MHz DDR2 DIMM;
memorie  doar memorie non-ECC

Capacitate 1 GO si2 GO

545

Intel Celeron

Intel Pentium Dual-Core
Intel Core2 Duo
Intel Core2 Quad

patru
1 GO (1 x 1 GO DIMM)

8 GO (4 x 2 GO DIMM)

800 MHz DDR2 DIMM,;
doar memorie non-ECC

1G0si2GO

546

AMD™ Sempron™
AMD Athlon™
AMD Athlon X2
AMD Phenom™

patru
2 GO (2 x 1 GO DIMM)
8 GO (4 x 2 GO DIMM)

800 MHz DDR2
DIMM; doar memorie
non-ECC

1GOsi2GO

E NOTA: Pentru instructiuni despre efectuarea upgrade-ului de memorie, consultati
Manualul de service pe site-ul de Web Dell Support la adresa support.dell.com.
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Pentru
modelul

Conectori pe panoul din partea

din spate
Audio

uSB

535/537

Conector pentru
microfon

Conector de iesire
audio

Conector de intrare
audio

patru conectori
compatibili cu USB
2.0

545

Conector pentru microfon

Conector de iesire audio

Conector de intrare audio

Conector surround S/D
lateral

Conector surround S/D
spate

Conector centru/subwoofer

patru conectori compatibili
cu USB 2.0

Specificatii

546

Conector pentru
microfon

Conector de iesire
audio

Conector de intrare
audio

patru conectori
compatibili cu USB
2.0
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Specificatii

60

Adaptor
de retea

Video

Tip audio

Conector RJ45

Conector VGA

Realtek ALC622
integrat 5.1 canale,
High Definition Audio

Conector RJ45

Conector VGA

Realtek ALC888 integrat
7.1 canale, High Definition
Audio

Conector RJ45

Conector VGA
Conector HDMI

Via VT1708S
integrat 5.1 canale,
High Definition Audio



Anexa

Mentiune produs Macrovision

Acest produs incorporeaza tehnologie
protejata de drepturi de autor prin metode
declarate de anumite brevete din Statele
Unite si de alte drepturi de proprietate
intelectuala detinute de Macrovision
Corporation si alti detinatori de drept.
Utilizarea tehnologiei de protectie a
drepturilor de proprietate intelectuala
trebuie aprobata de Macrovision
Corporation, fiind destinata exclusiv
utilizarii in particular sau in alte medii
restranse, in absenta unei autorizatii
extinse oferite de catre Corporatia
Macrovision. Dezasamblarea si modificarea
echipamentului sunt interzise.
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Index
A

adrese de e-mail

pentru suport tehnic 47
adrese de e-mail pentru asistenta 47
ajutor

obtinerea de asistenta si suport 44
apelarea Dell 49

B

buton de alimentare si indicator luminos de
alimentare 15, 16

C
caracteristicile calculatorului 19
caracteristici software 19
casti
conector pe partea din fatd 15
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CD-uri, jocuri si creare 20
Centrul de asistenta Dell 30
conectare

cablu optional de retea 8

ecrane 6

la Internet 10

utilizarea liniei comutate 11
conectare FTP, anonim 47
conector de retea

locatie 18
conectori frontali 14
conexiune Internet 11
conexiune la retea wireless 23
conexiune retea

reparare 24
conservarea energiei 21



copii de rezerva
creare 21
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