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Tietojen etsiminen

E4 HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovalineet voivat olla valinnaisia, eik niité vélttamétts toimiteta
tietokoneen mukana. Jotkin ominaisuudet eivat ehkd ole kdytettdvissa tietyissd maissa.

[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisétietoja.

Mita etsit? Tietoldhde:

* Tictokoneen diagnostiikkaohjelma Drivers and Utilities -levy (Resurssilevy)

* Tictokoneen ajurit HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy voi olla valinnainen,
* Tictokoneen ohjekirjat eika sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen mukana.

* Laitteen ohjekirjat Ohjeet ja ajurit on asennettu tictokoneeseen valmiiksi. Voit
* Notebook System Software (NSS) kiiyttid levyd ajurien uudelleenasentamisessa tai Dell-

diagnostiikkaohjelman suorittamisessa (katso kohtaa Dell-
diagnostiikka sivulla 61).

. Levylli saattaa olla
DRIVERS AND UTILITIES

Lueminut-tiedostoja, joissa
o on viimeisimpid péivityksid

tictokoneen teknisisti
muutoksista tai teknisii
lisitictoja kokeneille
kiyttijille tai teknikoille.

HUOMAUTUS: Ajuri- ja ohjekirjojen péivityksid on
osoitteessa support.dell.com.

¢ Takuutiedot Dell™-tuotetieto-opas
* Ehdot (vain USA)
* Turvallisuustiedot
* Siidoksiin liittyvit tiedot
* Ergonomiatiedot

Proguet Isfermatien Guida

* Loppukiyttijin lisenssisopimus

Tietojen etsiminen | 9



Mita etsit? Tietolahde:

* Tictokoneen ottaminen kiyttéon Pikaopas
¢ Tietokoneen huolto HUOMAUTUS: Téama asiakirja voi olla valinnainen, eika sité
* Vianmiirityksen perustiedot vélttdmatta toimiteta tietokoneen mukana.

* Dell-diagnostiikan kiyttiminen
* Virhckoodit ja diagnostiikkavalot
* Tyckalut ja apuohjelmat

* Tulostimen miirittiminen
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* Lisiitictoja tictokoneen asentamisesta

* Ongelmien vianmiiritys ja ratkaiseminen
* Osien irrottaminen ja asentaminen

* Tictokoneen kannen avaaminen

* Tekniset tiedot

HUOMAUTUS: Témé tiedosto on saatavissa PDF-muotoisena

* Yhteyden ottaminen Delliin osoitteesta support.dell.com.
* Huoltotunnus ja pikapalvelukoodi Huoltotunnus ja Microsoft® Windowsin® kayttooikeus
* Microsoft Windowsin kiyttdoikcustarra Nimi tarrat ovat tictokoneen pohjassa.

¢ Huoltotunnuksen avulla voit tunnistaa tietokoneesi, kun
kiytit support.dell.com-sivustoa tai otat yhteyden
tekniseen tukeen.

* Anna pikapalvelukoodi,
joka ohjaa puheluasi
ottaessasi yhteyden
tekniseen tukeen.

LT T T T e peve par
SERVICE TAG BBOA88A EXPRESS SERVICE CODE /

Windows Visu ™
DL
U

o -
i Micmsoft
LR il 2 |
: T

smial
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Mita etsit?

Tietoldhde:

Solutions (ratkaisuja) — vianmidritysvihjeitd; teknisten
asiantuntijoiden kirjoittamia artikkeleita; online-
kursseja ja usein kysyttyji kysymyksii

Community (yhteisd) — online-keskustelua muiden
Dellin asiakkaiden kanssa

Upgrades (piivitykset) — komponenttien
péivitysohjeita, esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman ja
kiyttojarjestelmin piivitysohject

Customer Care (asiakaspalvelu) — yhteystiedot,
palvelupuhelu- ja tilaustiedot scki takuu- ja
korjaustiedot

Service and support (palvelut ja tuki) —
palvelupuhelujen tila ja tukitapahtumat,
palvelusopimukset, online-keskustelut teknisen tuen
kanssa

Reference (viittaukset) — tiectokoneen ohject,
laitekokoonpanon tiedot, tuotetekniset tiedot ja white
paper -raportit

Downloads (ladattavat tiedostot) — sertifioidut ajurit,
korjaustiedostot ja ohjelmapiivitykset

Dell-tukisivusto — support.dell.com

HUOMAUTUS: Valitsemalla oman alueesi saat esiin sitd
koskevan tukisivuston.

Tictoja Windows-kiyttojirjestelmin kiytostd
Ohjelmien ja tiedostojen kiyttiminen

Tyopoydin mukauttaminen

Windowsin Ohje- ja tukikeskus
1 Napsauta Kiynnistid-painiketta ja valitse Ohje ja tuki.

2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja napsauta
nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niiytén ohjeita.

Tietojen etsiminen | 11



Mita etsit? Tietolahde:

* Kiyttojirjestelmin uudellecnasentaminen Kéayttojarjestelma-levy

HUOMAUTUS: K&ytdjdrjestelmé-levy voi olla valinnainen,
eika sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen mukana.

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu tictokoneeseen. Jos
haluat asentaa kiyttojirjestelmin uudelleen, kiyti
jompaakumpaa scuraavista tavoista:

* Microsoft Windowsin jdrjestelmdn palauttaminen —
Microsoft Windowsin jérjestelmdn palauttaminen
palauttaa tictokoneen aikaisemmin toimineeseen tilaan
vahingoittamatta datatiedostoja.

* Dellin tietokoneen palauttaminen — Dellin tietokoneen
palauttaminen palauttaa tietokoneen alkuperiiseen tilaan.
Dellin tietokoneen palauttaminen -sovellusta ei ole
vilttdmitti toimitettu tietokoneen mukana.

* Kayttojdrjestelmd-levy — Jos tictokoneen mukana on
toimitettu Kayttojdrjestelmd-levy, voit palauttaa
kiyttojirjestelmin sen avulla.

Katso lisitictoja kohdasta Kiyttojirjestelmin
palauttaminen sivulla 82.

Kun olet asentanut

kiyttojirjestelmiin
B S uudelleen, asenna myds

uudelleen tictokoneen
mukana toimitettujen
laitteiden ajurit Drivers and
Utilities -levyltd (katso

sivu §0).

Kiyttojirjestelmin
tuoteavain on tietokoneessa.

HUOMAUTUS: Levyn viri vaihtelee tilaamasi
kayttdjarjestelman mukaan.

* Huoltokutsun tila ja tukitapahtumat Dell Premier Support -tukisivusto — premiersupport.dell.com
* Tictokoneen tirkeimpid teknisid kysymyksid Dell Premier Support -tukisivusto on tarkoitettu yritys-,

* Usein kysyttyji kysymyksii hallinto- ja opetusalan asiakkaille. Tédmai sivusto ei

* Tiedostojen lataus vilttimitti ole saatavilla kaikilla alueilla.

* Tictoja tictokoneen kokoonpanosta

* Tictokoneen huoltosopimus

12 | Tietojen etsiminen



Tietoja tietokoneesta

Tietokoneen kokoonpanon maaritys

Tietokoneen oston yhteydessi tekemisi valintojen mukaan tietokoneessa on yksi monista
niytonohjainkokoonpanoista. Voit selvittid tietokoneesi nayténohjaimen seuraavasti:

1 Avaa Microsoft® Windows® -kiyttsjirjestelméiin Ohje- ja tukikeskus. Katso ohjeet kohdasta
Windowsin Ohje- ja tukikeskus sivulla 11.

2 Valitse kohdasta Valitse tehtivi vaihtochto Tyokaluja, joiden avulla voit tarkastella tietokoneen
tietoja ja suorittaa ongelmien vianmaéérityksen.

3 Valitse Tietokoneen tiedot -kohdasta Laitteet.

Tietokoneen tiedot - Laitteet -niytosti voit katsoa, millainen nidytonohjain ja muita laitteiston osia
on asennettu tictokoneeseen.

Tietoja tietokoneesta | 13



Tietokone edesta katsottuna

7
1 niyton salvan vapautin 2 niyton salvat (2) 3 niytto
4 virtapainike 5  laitteen valot 6  kosketuslevy
7 kaiuttimet (2) 8  kosketuslevyn painikkect 9  nippdimisto

10 nippdimiston ja langattoman
kiyton merkkivalot

NAYTON SALVAN VAPAUTIN — Vapauta niyton salvat ja avaa néytto painamalla titi.
NAYTON SALVAT — Pidi niilli salvoilla niytto suljettuna.
NAYTTO — Lisitietoja niytostd on kohdassa Niyton kiytto sivulla 33.

VIRTAPAINIKE — Virtapainiketta painamalla voit kytkei virran tietokoneeseen tai siirtyi virranhallintatilaan tai pois

14 | Tietoja tietokoneesta



siitd. Katso kohtaa Virranhallintatilat sivulla 41.
LAITTEEN TILAVALOT

Home Paga Up
o]

d) Valo syttyy, kun kytket virran tictokoneeseen, ja vilkkuu, kun tietokone on
virranhallintatilassa.

a

Valo syttyy, kun tietokone lukee tai kirjoittaa tietoja.

o VAROITUS: Jotta vilttaisit tietojen katoamisen, &4 sammuta virtaa tietokoneesta
8 -valon vilkkuessa.

Valo palaa yhtijaksoisesti tai vilkkuu akun latauksen tilan mukaan.

Jos tietokone on kytketty pistorasiaan, -valo toimii seuraavasti:
*  Palaa yhtijaksoisesti vihredni: akku latautuu.
*  Vilkkuu vihreini: akku on melkein tiyteen ladattu.
Jos tietokone toimii akkuvirralla, [f] -valo toimii seuraavasti:
*  FKipala: akku on riittévisti ladattu (tai virta on katkaistu tietokoneesta).
*  Vilkkuu oranssina: akun varaus on vihissi.

*  Palaa yhtéjaksoisesti oranssina: akun varaus on kriittisen vihissi.

Tietoja tietokoneesta
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KOSKETUSLEVY — 'Toimii hiiren tavoin. Kosketuslevyn paino-osalla osalla voi kiyttii vieritystoimintoja.

KAIUTTIMET — Voit sddtéd sisdédnrakennettujen kaiuttimien ddnenvoimakkuutta painamalla mediapainikkeita tai
kaiuttimen édénenvoimakkuuden pikanippdimii. Katso lisitietoja kohdasta Kaiutintoiminnot sivulla 37.

KOSKETUSLEVYN PAINIKKEET — Kosketuslevyn painikkeet toimivat hiiren tavoin.

NAPPAIMISTO — Nippdimistossid on numerondppiimistd ja myds Microsoft Windows -logonéppiin. Lisitictoja
tuetuista pikanippiimisti on kohdassa Nippiinyhdistelmiit sivulla 36.
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NAPPAIMISTON JA LANGATTOMAN TILAN VALOT

Nippiimiston ylipuolella olevat vihreit valot osoittavat seuraavia asioita:

Valo palaa, kun numeronippéimisté on kiytossi.
Valo palaa, kun isot kirjaimet ovat kiytossi.

Valo palaa, kun selauksen lukitustoiminto on kiytéssi.

0D B

Valo palaa, kun langaton verkkoyhteys on kiytossi. Voit
ottaa langattoman verkkoyhteyden kiyttoon tai poistaa
sen kiytosti painamalla <Fn><F2>.

Tietoja tietokoneesta
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Nakyma vasemmalta sivulta

1 ilmanpoistoaukko 2 suojakaapelin paikka 3 optisen aseman paikka

4 optisen aseman kelkan
avauspainike

A VAARA: Al4 peiti ilma-aukkoja, 414 tynna niihin esineita alaka anna pélyn keraéntya niihin. Alé sailyta
kaynnissé olevaa tietokonetta tilassa, jossa ilma ei kierra riittdvasti, kuten suljetussa salkussa. Jos ilman
vaihtuminen estetéan, tietokone voi vahingoittua tai voi syttya tulipalo.

ILMANPOISTOAUKKO — Tictokone puhaltaa ilmaa ilma-aukkojen lipi tuulettimien avulla, ettei tietokone
ylikuumene.

o VAROITUS: Ennen kuin ostat varkaudenestolaitteen, varmista, ettd se toimii suojakaapelin paikassa.

SUOJAKAAPELI — Voit kiinnittii tietokoneeseen erikseen myytivin varkaudenestolaitteen. Lisitictoja on laitteen
mukana toimitettavissa ohjeissa.
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OPTISEN ASEMAN PAIKKA — Voit asentaa optisen aseman paikkaan esimerkiksi DVD-aseman tai muun optisen
aseman. Katso lisitictoja kohdasta Optinen asema sivulla 90.

OPTISEN ASEMAN KELKAN AVAUSPAINIKE — Voit poistaa CD- tai DVD-levyn optisesta asemasta painamalla titi
painiketta.

Tietokone oikealta katsottuna

1 kiintolevy 2 ExpressCard-paikka 3 3-in-l-mediamuistikortin
lukija
4 Hiniliittimet (2) 5  USB-liittimet (2)

KIINTOLEVY — Kiintolevylle tallennetaan ohjelmia ja tictoja. Lisitictoja on kohdissa Kiintolevy sivulla 90 ja
Kiintolevyongelmat sivulla 65.

EXPRESSCARD-PAIKKA — Paikkaan voi asentaa yhden ExpressCard-kortin. Tietokoneessa on toimitettaessa
paikkaan asennettuna muovinen tyhji kortti. Lisddmilld ExpressCard-kortin voit kiyttii tictokoneessa WWAN-
yvhteyksii. Katso lisitictoja kohdasta Korttien kiytto sivulla 49.

3-IN-1-MEDIAMUISTIKORTINLUKIJA — Mediamuistikortinlukijan avulla voit nopeasti ja helposti katsella ja jakaa

mediamuistikortille tallennettuja digitaalisia kuvia, musiikkia ja videoita. 3-in-1-mediamuistikortinlukija lukee
Secure Digital (SD) -kortteja/SDIO- ja MultiMediaCard (MMC) -mediamuistikortteja.
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AANILUTTIMET

Liitd kuulokkeet tai kaiuttimet ﬂ -liittimeen.
Liitd mikrofoni @ -liittimeen.
USB-LITTIMET

+ Liiti néihin liittimiin USB-laitteet, kuten hiiri, néppéimisto tai tulostin. Voit
o & > liittdd myos lisdvarusteena saatavan levykeaseman suoraan USB-liittimeen
valinnaisen levykeaseman kaapelilla.

Tietokone takaa katsottuna

1 verkkolaitteen liitin 2 verkkoliitin (R]-45) 3 modeemiliitin (RJ-11)
4 USB-liittimet (2) 5  niyttoliitin

| Tietoja tietokoneesta



VERKKOLAITTEEN LIITIN — Verkkolaite kytketiin tictokoneeseen timin liittimen kautta. Verkkolaite muuntaa
verkosta tulevan vaihtovirran tictokoneen kiyttimiksi tasavirraksi. Voit kytkei verkkolaitteen seki silloin, kun virta
on kytkettyni tictokoneeseen, etti silloin, kun tictokone on sammutettuna.

A VAARA: Verkkolaite toimii pistorasioissa kaikkialla maailmassa. Virtaliittimet ja monipistorasiat voivat
kuitenkin vaihdella maan mukaan. Vaarén kaapelin kédyttaminen tai virtaldhteeseen tai monipistorasiaan véaarin
kytkeminen voi aiheuttaa tulipalon tai vahingoittaa vélineistoa.

o VAROITUS: Kun irrotat verkkolaitteen kaapelin tietokoneesta, tartu liittimeen, 4|4 johtoon, ja veda lujasti mutta
varovasti, jotta kaapeli ei vahingoitu.

VERKKOLITIN (RJ-45)

Tictokoneen liittiminen verkkoon. Liittimen vieressi olevat vihrei ja keltainen
ﬁ valo kertovat langallisen verkon tietolitkenneyhteyden toiminnasta.

Lisitictoja verkkolaitteen kiiytosti on tictokoneen mukana toimitetuissa
verkkolaitteen online-ohjeissa.

MODEEMILITIN (RJ-11)

! Kun haluat kiyttdi sisdistd modeemia, kytke puhelinjohto modeemiliittimeen.

Lisitictoja modeemin kiytdsti on tictokoneen mukana toimitetuissa modeemin
online-ohjeissa.

o VAROITUS: Verkkoliitin on hieman suurempi kuin modeemiliitin. Al4 kytke puhelinjohtoa verkkoliittimen, ettei
tietokone vahingoitu.

USB-LIITTIMET

+ Liitd néihin litttimiin USB-laitteet, kuten hiiri, néppéimisto tai tulostin. Voit
® ’.: > liittdd myos lisdvarusteena saatavan levykeaseman suoraan USB-liittimeen
valinnaisen levykeaseman kaapelilla.
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NAYTTOLHTIN

I D I Ulkoisen VGA-yhteensopivan niyton kytkeminen

Kehikko alta katsottuna

L 6

1 akun latausmittari 2 optisen aseman 3 akkupaikan salvan vapautin
lukitusruuvi

4 akku 5  kiintolevy 6  modeemin/muistimoduulin

kansi

7 tuuletin

AKUN LATAUSMITTARI — Antaa tictoa akun varauksesta. Katso kohtaa Akun latauksen tarkistus sivulla 40.

OPTISEN ASEMAN LUKITUSRUUVI — Kiinnittii optisen aseman paikkaansa. Katso lisitictoja kohdasta Optinen
asema sivulla 90.

AKKUPAIKAN SALVAN VAPAUTUSPAINIKE — Vapauttaa akun akkupaikasta. Katso kohtaa Akun vaihtaminen sivulla 43.

AKKU — Kun tictokoneeseen on asennettu akku, voit kiyttiid tictokonetta kytkemiitti siti pistorasiaan. Katso
liséitictoja kohdasta Akun kéytto sivulla 39.
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KIINTOLEVY — Kiintolevylle tallennetaan ohjelmia ja tictoja. Lisitictoja on kohdissa Kiintolevy sivulla 90 ja
Kiintolevyongelmat sivulla 65.

MODEEMIN/MUISTILAITTEEN KANSI — Peittid modeemin ja muistimoduulit sisiltivin lokeron. Lisitietoja on
kohdissa Modeemi sivulla 95 ja Muisti sivulla 92.

TUULETIN — Tietokone puhaltaa ilmaa ilma-aukkojen lipi tuulettimien avulla, ettei tictokone ylikuumene.
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Tietokoneen asentaminen

Internet-yhteyden muodostaminen

Q HUOMAUTUS: Internet-palveluntarjoajat ja niiden tarjonta vaihtelevat eri maissa.

Internet-yhteyden muodostamiseen tarvitaan modeemi tai verkkoliitdnti ja Internet-
palveluntarjoaja (ISP). Internet-palveluntarjoaja tarjoaa ainakin yhden scuraavista Internet-
yhteysvaihtochdoista:

* Puhelinyhteydet, jotka mahdollistavat pddsyn Internetiin puhelinlinjan vilityksella.
Puhelinyhteydet ovat huomattavasti hitaampia kuin DSL- ja kaapelimodeemiyhteydet.

*  DSL-yhteydet, jotka mahdollistavat nopean Internet-yhteyden olemassa olevan puhelinlinjan
villitykselli. DSL-yhteyden avulla saat yhteyden Internetiin ja voit kiyttid samassa linjassa olevaa
puhelinta yhti aikaa.

*  Kaapelimodeemit mahdollistavat nopean Internet-yhteyden kaapelitelevisiolinjan vilityksella.

Jos kiytit puhelinyhteyttid, kytke puhelinlinja tictokoneen modeemin liittimeen ja
puhelinpistorasiaan ennen Internet-yhteyden méarittdmista. Jos kaytiat DSL- tai
kaapelimodeemiyhteytti, pyyda asennusohjeet Internet-palveluntarjoajalta.

Internet-yhteyden maaritys

Internet-yhteyden mairitys Internet-palveluntarjoajan tyopoydin pikakuvakkeen avulla:
1 Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina olevista ohjelmista.
2 Kaksoisnapsauta Internet-palveluntarjoajan kuvaketta Microsoft® Windows® -tyopoydilti.
3 Suorita asennus loppuun noudattamalla niyt6n ohjeita.

Jos tyopoydilli ei ole Internet-palveluntarjoajan kuvaketta tai haluat maérittda toisen Internet-
palveluntarjoajan Internet-yhteyden:

1 Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina olevista ohjelmista.
2 Napsauta Kdynnistd-painiketta ja valitse Internet Explorer.

Ohjattu verkkoyhteyden muodostaminen -ikkuna avautuu.

Napsauta Muodosta Internet-yhteys -painiketta.

Napsauta seuraavassa ikkunassa sopivaa vaihtoehtoa:

* Jos sinulla ei ole Internet-palveluntarjoajaa ja haluat valita sellaisen, valitse Valitse
palveluntarjoaja luettelosta -vaihtochto.

Tietokoneen asentaminen |
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* Jos olet jo saanut médritystiedot Internet-palveluntarjoajalta, mutta et ole saanut asennus-CD-
levyi, valitse Midritid yhteys manuaalisesti -vaihtochto.

* Jos sinulla on CD-levy, valitse Kéyti palveluntarjoajalta saatua CD-levyi -vaihtochto.
5 Napsauta Seuraava-painiketta.

Jos olet valinnut Miéritd yhteys manuaalisesti -vaihdochdon, siirry vaiheeseen 6. Muussa tapauksessa
suorita asennus loppuun noudattamalla ndytén ohjeita.

Q HUOMAUTUS: Jos et tiedd, minké yhteystyypin valitsisit, ota yhteys Internet-palveluntarjoajaan.

6 Napsauta sopivaa vaihtochtoa kohdasta Miten Internet-yhteys luodaan? ja napsauta sitten Seuraava-
painiketta.

7 Tee asennus loppuun Internet-palveluntarjoajalta saamiesi madritystictojen mukaan.

Jos sinulla on vaikeuksia Internet-yhteyden muodostamisessa, katso kohtaa Siahkoposti-, modeemi- ja
Internet-ongelmat sivulla 65. Jos et pysty muodostamaan yhteytti Internetiin, mutta olet aiemmin
onnistunut siind, on mahdollista, ettd Internet-palveluntarjoajalla on huoltokatkos. Selvitd palvelun tila
Internet-palveluntarjoajalta tai yritd muodostaa yhteys myshemmin uudelleen.

Tietojen siirtdminen uuteen tietokoneeseen

Microsoft® Windows® -kiyttojirjestelmiissi on Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminto,
jolla voi siirtdd tietoja vanhasta uuteen tietokoneeseen. Voit siirtdd esimerkiksi seuraavanlaisia tietoja:

*  Sihkopostiviesteji

* Tyokalupalkin asetuksia
* Ikkunoiden kokoja

* Internet-kirjanmerkkeji.

Voit siirtid tiedot uuteen tietokoneeseen verkkoyhteyden vilitykselli tai tallentaa ne siirrettiville
tallennusvilineelle, esimerkiksi kirjoitettavalle CD-levylle, uuteen tictokoneeseen siirtoa varten.

Q HUOMAUTUS: Ohjeet kahden tietokoneen vélisen suorakaapeliyhteyden muodostamiseen saa osoitteesta
support.microsoft.com hakemalla Microsoft Knowledge Base Articlen #305621, jonka nimi on How to Set Up a
Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP Naita tietoja ei vélttdmatta ole saatavana
kaikissa maissa.

Jotta tietoja voisi siirtdd uuteen tictokoneeseen, Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminto

on kiynnistettivi. Voit kiyttdi valinnaista Kdayttojdrjestelmd-CD-levyi tihin tai luoda ohjatun

toiminnon levyn Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -apuohjelman avulla.

Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon kaynnistaminen Kayttojarjestelma-CD-
levyn avulla

Q HUOMAUTUS: Tama menettely edellyttda KGyttdjirjeste/ma-CD-levyd. Tama CD-levy on valinnainen, eiké sité
vélttdmattd toimiteta kaikkien tietokoneiden mukana.
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Valmistele uusi tietokone tiedostonsiirtoa varten

Kéynnisti Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminto.

Kun Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon aloitussivu tulee nikyviin, napsauta
Seuraava-painiketta.

Napsauta Kumpi tietokone timi on? -niytossi Uusi tietokone -painiketta ja napsauta Seuraava-
painiketta.

Napsauta Onko sinulla Windows XP CD-levy? -niiytdssi Kiytetdin Windows XP -CD-levyi
-painiketta ja napsauta Seuraava-painiketta.

Kun Siirry vanhaan tietokoneeseen -ikkuna avautuu, siirry vanhaan tai lihteeni toimivaan
tictokoneeseen. Ald napsauta Seuraava-painiketta tissi vaiheessa.

Kopioi tiedot vanhasta tietokoneesta

1

2
3
4
5

(-]

Aseta vanhan tietokoneen asemaan Windows XP:n Kdyttojdrjestelmd-CD-levy.

Napsauta Tervetuloa Microsoft Windows XP:hen -niyt6ssi Lisitoiminnot-vaihtochtoa.

Napsauta Miti haluat tehdi? -kohdasta Siirri tiedostoja ja asetuksia.

Napsauta Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon aloitussivulla Seuraava-painiketta.

Napsauta Kumpi tietokone timi on? -niiytdssi Vanha tietokone -painiketta ja napsauta sitten
Seuraava-painiketta.

Napsauta Valitse siirtotapa -niytossi haluamaasi siirtotapaa.
Valitse Valitse siirrettivit kohteet -niytossi siirrettivit kohteet ja napsauta Seuraava-painiketta.

Kun tiedot on kopioitu, Viimeistelldin tiedonkerdysvaihetta -ikkuna avautuu.

Valitse Valmis.

Siirra tiedot uuteen tietokoneeseen

3

Napsauta uuden tictokoneen Siirry vanhaan tietokoneeseen -niytén Seuraava-painiketta.

Valitse Missi tiedostot ja asetukset ovat? -niiytossi siirtotapa, jonka valitsit asetusten ja tiedostojen
siirtoon, ja napsauta sitten Seuraava-painiketta.

Ohjattu toiminto lukee kerdtyt tiedostot ja asetukset ja ottaa ne kiyttéon uudessa tietokoneessa.
Kun kaikki asetukset ja tiedostot on siirretty, Valmis-ikkuna avautuu.

Napsauta Valmis-painiketta ja kiynnistd uusi tictokone uudelleen.

Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon kéynnistaminen ilman Kéyttojarjestelma-
CD-levya

Jos haluat suorittaa Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon ilman valinnaista
Kayttojdrjestelmd-CD-levyd, sinun on luotava ohjatun toiminnon levyke, jonka avulla voit tehdi
varmuuskopion datatiedostoista. Luo ohjatun toiminnon levyke siirrettiviin tallennusvilineeseen, jotta
voit siirtdd sen uudesta tictokoneesta vanhaan tietokoneeseen.
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Luo ohjatun toiminnon levyke

1

Napsauta Kidynnisti-painiketta ja valitse Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat— Jirjestelmityskalut—
Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen.

Kun Objattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon aloitussivu tulee nikyviin, napsauta
Seuraava-painiketta.

Valitse Kumpi tietokone timi on? -niytossi Uusi tietokone -painiketta ja napsauta
Seuraava-painiketta.

Valitse Onko sinulla Windows XP CD-levy? -niiytossid Luodaan uusi Tiedostojen ja asetusten
siirto -levyke asemaan: ja napsauta Seuraava-painiketta.

Aseta asemaan siirrettivi tallennusviline, esimerkiksi kirjoitettava CD-levy, ja napsauta OK-painiketta.

Kun levy on luotu ja Siirry vanhaan tietokoneeseen -sanoma tulee nikyviin, dld napsauta
Seuraava-painiketta.

Siirry vanhaan tietokoneeseen.

Kopioi tiedot vanhasta tietokoneesta

1
2
3

Aseta ohjatun toiminnon levyke vanhan tietokoneen asemaan.
Napsauta Kidynnisti-painiketta ja valitse Suorita....

Selaa Suorita-ikkunan Avaa:-kentiissi fastwiz-polkuun (oikeassa siirrettivissi tallennusvilineessi) ja
napsauta OK-painiketta.

Napsauta Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon aloitussivulla Seuraava-painiketta.

Napsauta Kumpi tietokone timi on? -niiytdssid Vanha tietokone -painiketta ja napsauta sitten
Seuraava-painiketta.

Napsauta Valitse siirtotapa -niytossi haluamaasi siirtotapaa.
Napsauta Valitse siirrettiviit kohteet -niytossi siirrettivit kohteet ja napsauta Seuraava-painiketta.

Kun tiedot on kopioitu, Viimeistelldin tiedonkeriysvaihetta -ikkuna avautuu.

Valitse Valmis.

Siirré tiedot uuteen tietokoneeseen

3

Napsauta uuden tietokoneen Siirry vanhaan tietokoneeseen -niytén Seuraava-painiketta.

Valitse Missi tiedostot ja asetukset ovat? -niiytossi siirtotapa, jonka valitsit asctusten ja tiedostojen
siirtoon, ja napsauta sitten Seuraava-painiketta. Noudata niytén ohjeita.

Ohjattu toiminto lukee kerdtyt tiedostot ja asetukset ja ottaa ne kiyttéon uudessa tietokoneessa.
Kun kaikki asetukset ja tiedostot on siirretty, Valmis-ikkuna avautuu.
Napsauta Valmis-painiketta ja kiiynnistd uusi tietokone uudelleen.

HUOMAUTUS: Lisitietoja tdsta menettelystéd saat etsiméllé osoitteesta dell.support.com asiakirjan #PA1089586
(How Do I Transfer Files From My Old Computer to My New Dell Computer Using the Microsoft® Windows® XP
Operating System?.

HUOMAUTUS: Dell Knowledge Base -asiakirja ei valttiméttd ole kdytettdvissd kaikissa maissa.

Tietokoneen asentaminen



Tulostimen asentaminen

o VAROITUS: Tee kéyttdjarjestelman asennus loppuun, ennen kuin kytket tulostimen tietokoneeseen.
Tulostimen mukana toimitetuissa ohjeissa on lisitictoja sen asentamisesta, esimerkiksi siitd, kuinka:
* hankitaan ja asennetaan piivitetyt ajurit
*  kytketdin tulostin tictokoneeseen
* lisitdéin paperia ja asennctaan virijauhe- tai mustckasetti.

Teknistd apua saa tulostimen kiyttoohjeista tai ottamalla yhteyden tulostimen valmistajaan.

Tulostinkaapeli

Tulostin kytketiin tietokoneeseen joko USB-kaapelilla tai rinnakkaiskaapelilla. Tulostimen mukana ei
vilttdmitti toimiteta tulostinkaapelia, joten jos ostat kaapelin ertkseen, varmista, etti se on
yhteensopiva tulostimen ja tietokoneen kanssa. Jos ostat tulostinkaapelin yhdessi tietokoneen kanssa,
kaapeli voi olla samassa laatikossa tiectokoneen kanssa.

USB-tulostimen kytkeminen
Q HUOMAUTUS: Voit kytked USB-laitteita, kun tietokoneessa on virta kytkettyna.

1 Tee kiyttojirjestelmin asennus loppuun, jos et ole jo tehnyt siti.

2 Kiinnitd USB-tulostinkaapeli tietokoneen ja tulostimen USB-liittimiin. Kaapelin voi kytked USB-
liittimeen vain yhdelli tavalla.

Tietokoneen asentaminen |
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1 tictokoneen USB-liitin 2 USB-tulostinkaapeli 3 tulostimen liitin

3 Kytke virta ensin tulostimeen ja sitten tictokoneeseen. Jos Lisdd uusi laite -ikkuna avautuu, napsauta
Peruuta-painiketta.

4 Ascnna tulostimen ajuri tarvittaessa. Katso tulostimen mukana toimitettua opasta.

Virtasuojauslaitteet

On olemassa usecita laitteita tictokoneen suojaamiseen virran heilahteluilta ja virtakatkoksilta,
esimerkiksi seuraavat:

*  Yljjidnnitesuojat
* Jannitteentasaajat

*  Hiirigttémain virransyoton jirjestelmit (UPS).

Ylijannitesuojat

Ylijannitesuojat ja ylijinnitesuojauksella varustetut jakorasiat voivat auttaa vilttdmaén tietokoneen
vahingoittumisen sihkomyrskyjen aikaisten tai sihkokatkosten jilkeisten jannitepiikkien vuoksi. Jotkin
ylijinnitesuojien valmistajat tarjoavat takuun tiettyjen vahinkojen varalta. Lue laitteen takuuchdot
huolellisesti, kun olet valitsemassa ylijinnitesuojaa. Suuremmalle joulelukemalle mitoitettu laite antaa
paremman suojan. Joulelukemia vertailemalla saat selville eri laitteiden keskiniisen tehokkuuden.
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o VAROITUS: Useimmat ylijannitesuojat eivit suojaa jénnitteen heilahteluilta tai Idheisten salamaniskujen
aiheuttamilta sdahkdkatkoksilta. Kun Idhistolld salamoi, irrota puhelinjohto puhelinpistorasiasta ja irrota tietokone
sdhkdpistorasiasta.

Monissa ylijinnitesuojissa on puhelinliitin modeemin suojaamista varten. Katso modeemin

kytkentdohjeet ylijinnitesuojan ohjeista.

o VAROITUS: Kaikissa ylijannitesuojissa ei ole verkkosovittimen suojausta. Irrota verkkokaapeli verkkoliittimesté
aina sahkdmyrskyjen ajaksi.

Jannitteentasaajat
o VAROITUS: Jénnitteentasaajat eivét suojaa sdhkokatkoksilta.

Jdnnitteentasaajat on suunniteltu pitimiin vaihtovirran jinnite melko tasaisena.

Hairiottoman virransyoton jarjestelmat

o VAROITUS: Jos virransyittd katkeaa, kun tietoja ollaan kirjoittamassa kiintolevylle, tiedot voivat kadota tai
tiedostot vahingoittua.

Q HUOMAUTUS: Jotta varmistaisit pisimméan mahdollisen akun kéyttdajan, kytke vain tietokone UPS-jérjestelmaan.
Kytke muut laitteet, esimerkiksi tulostin, eri jakorasiaan, jossa on ylijannitesuojaus.

UPS suojaa jinnitteen heilahteluilta ja sdhkokatkoksilta. UPS-laitteissa on akku, joka syottid
viliaikaisesti virtaa kytketyille laitteille verkkovirran sy6ton keskeydyttyi. Akku latautuu, kun verkkovirtaa
on saatavilla. Tietoja akun toiminta-ajasta on UPS-laitteen valmistajan ohjeissa. Varmista niistd myos,
ettd laite on Underwriters Laboratoriesin (UL) hyviksyma.
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Nayton kaytto

Kirkkauden sdaataminen

Kun Dell™-tietokone toimii akkuvirralla, voit sddstid virtaa sidtimilld kirkkauden pienimmiille
mukavalle asctukselle painamalla <Fn>-nippiinti ja yli- tai alanuolindppiinti nippdimistolta.

Videokuvan vaihto

Kun kiynnistit tietokoneen, johon on liitetty ulkoinen laite (kuten ulkoinen niytté tai projektori),
jossa on virta kytkettyni, kuva voi niikyi joko tietokoneen tai ulkoisen laitteen niytolli.

Voit vaihtaa kuvan nikyméin vain niytossé, vain ulkoisessa laitteessa tai samaan atkaan scki
ndytossi ettd ulkoisessa laitteessa painamalla ndppdinyhdistelmid <Fn><F§>.

Nayttotarkkuuden ja virkistystaajuuden asetus

Jotta ohjelma voidaan ndyttda tietylld tarkkuudella, sekd nayttéohjaimen ettd ndyton on tuettava
ohjelmaa. Lisiksi tarvittavien niyttéohjainten on oltava asennettuina.

Ennen kuin vaihdat niyton asetuksia, kirjoita oletusasetukset muistiin mychempii kiytto varten.

% HUOMAUTUS: Kéyté vain Dellin asentamia naytonohjaimia, jotka on suunniteltu tarjoamaan paras
suorituskyky Dellin asentamassa kéyttdjarjestelméassa.

Jos valitset tarkkuuden tai viripaletin, joka on suurempi kuin niytto tukee, asetukset sdityvit
automaattisesti lihimpéin tuettuun arvoon.

1 Napsauta Kidynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.
Napsauta Valitse luokka -kohdasta Ulkoasu ja teemat -vaihtochto.

Napsauta Valitse tehtivi... -kohdassa muutettavaa kohtaa tai valitse Ohjauspaneelin kuvake ja
sitten Naytto.

4 Kokeile eri asetuksia Virin laadulle ja Nayttotarkkuudelle.

Néayton kéayttd
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Jos niyttokuvan tarkkuusasetus on suurempi kuin nidytén tukema tarkkuus, tietokone siirtyy
panorointitilaan. Panorointitilassa koko niyttéd ei voida ndyttdd yhtd aikaa. Esimerkiksi tehtivipalkki,
joka yleensd nikyy tyopoydin alareunassa, ei ehki ole enid nikyvilli. Koko niyton katsomiseen voit
kiyttid kosketuslevyd tai sauvaohjainta ja panoroida ylos, alas, vasemmalle ja oikealle.

o VAROITUS: Ulkoinen néyttd voi vahingoittua, jos kaytét virkistystaajuutta, jota ei tueta. Ennen kuin saadét ulkoisen
ndyton virkistystaajuutta, katso ndyton kdyttéopasta.
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Nappaimiston ja kosketuslevyn kaytto

Numeronappaimisto

Numeronidppdimisto toimii samalla tavalla kuin ulkoisen ndppidimistén numerondppaimisto.
Jokaisella nippéimiston nippdimelld on useita toimintoja. Nappidimiston numerot ja symbolit on
merkitty siniselld néppiinten oikealle puolelle. Numero tai symboli kirjoitetaan pitimalld <Fn>-
nippdinti alhaalla ja painamalla haluttua ndppdintd, kun niappiisto on otettu kiyttoon.

*  Ota niippiimisto kiyttoon painamalla <Fn><Num Lk>. Valo (5] osoittaa, ettd nippiimistd on
kaytossa.

* Poista nappidimisto kiytostd painamalla <Fn><Num Lk> uudelleen.

N&pp&imiston ja kosketuslevyn kaytts |
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Nappainyhdistelmat

Jiarjestelmatoiminnot

<Ctrl> <Shift><Esc>

Avaa Tehtivienhallinta-ikkunan.

Akku

<Fn><F3>

Tuo niyttoon Dell™ QuickSet -akkumittarin.

CD- tai DVD-kelkka

<Fn><FI10>

Tuo kelkan ulos asemasta (jos Dell QuickSet on
asenncttu).

Nayttotoiminnot

<Fn><F8>

Vaihtaa niyttokuvan seuraavaan niyttévaihtochtoon.
Vaihtochtoja ovat esimerkiksi sisdinen néytts, ulkoinen
niytto tal projektori ja scki niytto etti projektori. Vaihda
vaihtoehtoa korostamalla siti vastaava kuvake.

<Fn> ja ylinuolindppiin

Lisdd vain sisdisen niyton kirkkautta (ei ulkoisen
niyton).

<Fn> ja alanuolinippiin

Viihentii vain sisdisen niyton kirkkautta (ei ulkoisen
niyton).

Virranhallinta

<Fn><Esc>

<Fn><Fl>

Ottaa virranhallintatilan kiyttoon. Voit ohjelmoida
uudelleen timin pikanidppiimen aktivoimaan toisen
virranhallintatilan kiyttimilld Lisdasetukset-vililehted
Virranhallinta-asetukset-ikkunassa.

Ascttaa tictokoneen lepotilaan. Dell QuickSet on
pakollinen.
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Kaiutintoiminnot

<Fn><Page Up> Suurentaa tictokoneen omien ja mahdollisesti liitettyjen
ulkoisten kaiuttimen dinenvoimakkuutta.

<Fn><Page Dn> Pienentii tictokoneen omien ja mahdollisesti liitettyjen

ulkoisten kaiuttimen #inenvoimakkuutta.

<Fn><End> Ottaa tictokoneen omat ja mahdollisesti liitetyt ulkoiset
kaiuttimet kiyttoon tai poistaa ne kiytosti.

Microsoft® Windows® Logo -néappéintoiminnot

Windows-logo-nippiin ja <m>

Pienentiii kaikki avoimet ikkunat.

Windows-logo-nippiin ja
<Shift><m>

Palauttaa kaikki pienennetyt ikkunat. Tami
nippiinyhdistelmi toimii vaihtajana ja palauttaa
(suurentaa) kaikki Windows-logo- ja <m>-
nippiinyhdistelmilli pienennetyt ikkunat.

Windows-logo-nippiin ja <e>

Avaa Windows Resurssienhallinnan.

Windows-logo-nippiin ja <r>

Avaa Suorita-valintaikkunan.

Windows-logo-nippiin ja <f>

Avaa Hakutulokset-valintaikkunan.

Windows-logo-nippiin ja
<Ctrl><f>

Avaa Hakutulokset-tietokone-valintaikkunan
(jos tietokone on liitetty verkkoon).

Windows-logo-nippiin ja
<Pause>

Avaa Jirjestelmdominaisuudet-valintaikkunan.

Nappaimiston asetusten muokkaaminen

Jos haluat sddtidd nappdimiston toimintaa, esimerkiksi merkkien toistonopeutta, avaa Ohjauspaneeli ja

napsauta Nappiimisto-kuvaketta. Lisitictoja Ohjauspaneelista on Windowsin ohje- ja tukikeskuksessa.

Jos haluat kiyttii Windowsin ohje- ja tukikeskusta, katso kohtaa Windowsin Ohje- ja tukikeskus

sivulla 11.

Néappdimiston ja kosketuslevyn kaytto
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Kosketuslevy

Kosketuslevy havaitsee paineen ja sormen litkkeen. Sen avulla voit litkuttaa kohdistinta niytolld. Kiyti
kosketuslevyi ja kosketuslevyn painikkeita hiiren tapaan.

f

1 Kosketuslevy 2 painettu kohta, joka kuvaa vieritysominaisuuksia

* Liikuta kohdistinta liu'uttamalla sormeasi kevyesti kosketuslevylli.

*  Valitse kohde asettamalla kohdistin sen péille ja napauttamalla kevyesti kosketuslevyn pintaa tai
painamalla peukalolla vasemmanpuoleista kosketuslevyn painiketta.

*  Valitse ja litkuta (tai vedd) kohdetta asettamalla kohdistin kohteen piille ja napauttamalla kahdesti
kosketuslevyi. Jiti toisella napautuksella sormesi kosketuslevylle ja siirrd valittua kohdetta
liu'uttamalla sormeasi levyn pinnalla.

*  Kaksoisnapsauta kohdetta ascttamalla kohdistin kohteen péille ja napauttamalla kahdesti
kosketuslevyi tai painamalla peukalolla vasemmanpuoleista kosketuslevyn painiketta kaksi kertaa.

Kosketuslevyssi on painojélki kahdella sivulla osoituksena niiden alueiden vieritysominaisuudesta. Vieritys
on oletusarvoisesti kiytossi. Tamin ominaisuuden voi poistaa kiytostd muuttamalla hiiren asetuksia
Ohjauspaneelista.

g HUOMAUTUS: Vieritysalueet eivat vilttamattd toimi kaikkien sovellusten kanssa. Jotta vieritysalueet toimisivat
oikein, sovelluksen on pystyttdvé kdyttdmaan kosketuslevyn vieritysominaisuutta.

Kosketuslevyn muokkaaminen
Voit poistaa kosketuslevyn kiytosti tai muuttaa sen asetuksia Hiiren ominaisuudet -ikkunasta.

1 Avaa Ohjauspanceli, napsauta Tulostimet ja muut laitteet -kuvaketta ja sitten Hiiri-kuvaketta.
Lisitietoja Ohjauspaneelista on Windowsin ohje- ja tukikeskuksessa. Jos haluat kiyttid Windowsin
ohje- ja tukikeskusta, katso kohtaa Windowsin Ohje- ja tukikeskus sivulla 11.

2 Jos haluat sditia kosketuslevyn asetuksia, napsauta Hiiren ominaisuudet -ikkunassa Osoitin-vililehted
ja sdidad kosketuslevyn asetuksia.

3 Tallenna muutokset ja sulje ikkuna napsauttamalla OK-painiketta.
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Akun kaytto

Akun suoritusteho

Q HUOMAUTUS: Katso 7uotetieto-oppaastatai tietokoneen mukana toimitetusta erillisests takuuasiakirjasta,
mité tietokoneesi Dell-takuu kattaa.

Parhaiten kannettava Dell ™-tietokoneesi toimii ja BIOS-asetukset siilyvit, kun akku on aina
asennettuna tictokoneessa sitd kiytettidessi. Tietokoneen mukana toimitetaan yksi akku
vakiovarusteena ja akkupaikkaan asennettuna.

Q HUOMAUTUS: Koska akku ei ehk ole tdyteen ladattu, kytke uusi tietokone séhkdpistorasiaan verkkolaitteen

avulla, kun kaytat tietokonetta ensimmaisen kerran. Parhaiten laite toimii, kun kaytét tietokonetta
verkkolaitteen avulla, kunnes akku on ladattu tdyteen. Jos haluat ndhda akun varaustilan, valitse
Ohjauspaneeli, valitse Virranhallinta-asetukset ja napsauta sitten Akkumittari-vélilehtea.

Q HUOMAUTUS: Akun kéyttoaika (aika, jollloin se pysyy ladattuna) vdhenee ajan my6td. Sen mukaan, miten
usein ja missé oloissa akkua kdytetdan, voit joutua hankkimaan uuden akun tietokoneen kéayttéian aikana.

Akun kiyttoaika vaihtelee kiyttoolojen mukaan. Kiyttoaika lyhenee huomattavasti, kun teet
esimerkiksi seuraavia toimia:
*  kéytit optisia asemia
*  kéytit langattomia tietolitkennelaitteita, ExpressCard-kortteja, mediamuistikortteja tai USB-
laitteita

*  kéytit erittdin kirkkaan niyton asetuksia, 3D-ndytonsadstdjid tai muita virtaa paljon kayttivid
ohjelmia, kuten monimutkaisia 3D-grafiikkasovelluksia

*  kiytit tictokonetta enimmaistehotilassa (katso kohtaa Virranhallinta-asetusten méérittiminen
sivulla 42).

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa, etté liitit tietokoneen pistorasiaan, kun kirjoitat CD- tai DVD-asemaan.

Voit tarkistaa akun latauksen (katso kohtaa Akun latauksen tarkistus sivulla 40), ennen kuin asennat
akun tictokoneeseen. Voit my6s médrittid virranhallinta-asetukset ilmoittamaan, kun akun lataus on
loppumassa. Lisitictoja Virranhallinta-asetusten ominaisuudet -ikkunasta on kohdassa
Virranhallinta-asetusten miirittiminen sivulla 42.

A VAARA: Yhteensopimattoman akun kéytté voi liséta tulipalon tai rajahdyksen vaaraa. Vaihda akku vain
Delliltd hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Akku on suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ala
kayta toisten tietokoneiden akkua tietokoneessasi.

Akun kaytts |

39



A VAARA: Al havita akkuja talousjatteen mukana. Kun akkusi ei enéd lataudu, ota yhteys paikalliseen jitehuolto-
tai ympdristéviranomaiseen ja kysy tietoja litium-ioniakun hévittamisesta. Katso Tuotetieto-oppaankohtaa Akun
hévittdminen.

A VAARA: Akun vairi kaytto voi lisaté tulipalon tai kemiallisen palovamman vaaraa. Al riko, polta tai pura
akkua, dldka altista sita yli 65 °C:n lampatiloille. Pida akku poissa lasten ulottuvilta. Kasittele vahingoittunutta tai
vuotavaa akkua erittain huolellisesti. Vahingoittuneet akut voivat vuotaa ja aiheuttaa ruumiinvammoja tai
aineellisia vahinkoja.

Akun latauksen tarkistus

Dell QuickSet -akkumittari, Microsoft® Windowsin® Akkumittari-ikkuna ja g -kuvake, akun
latausmittari, akun tilamittari ja akun tyhjentymisvaroitus antavat tietoja akun lataustilasta.

Dell™ QuickSet -akkumittari

Jos Dell QuickSet on asennettu, tuo QuickSet-akkumittari niyttéon painamalla <Fn><F3>
-néppiinti. Akkumittari-ikkunassa nikyy tietokoneen akun tila, kiyttoiki, lataustaso ja latauksen
padttymisaika.

Lisitictoja QuickSet-toiminnosta saat napsauttamalla tehtivipalkin QuickSet-kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitsemalla Ohje.

Microsoft Windowsin akkumittari

Windowsin akkumittari niyttii jiljelld olevan akun lataustason. Voit tarkistaa akkumittarin
kaksoisnapsauttamalla tyokalurivin g -kuvaketta. Lisitictoja Akkumittarista on kiiyttéohjeen kohdassa
Virranhallinta-asetusten méirittiminen sivulla 42.

Jos tictokone on liitetty pistorasiaan, % -kuvake tulee niyttoon.

Latausmittari

Painamalla akun latausmittarin tilapainiketta kerran tai painamalla ja pitdmdlla sitd alhaalla voi
tarkistaa:

*  Akun latauksen (tarkista painamalla tilapainiketta ja vapauttamalla se)
*  Akun kiyttoidn (tarkista painamalla tilapainiketta ja pitdmalld sitd alhaalla)

Akun kiyttoaika mairdytyy paljolti sen mukaan, miten monta kertaa se ladataan. Satojen lataus- ja
kiyttokertojen jilkeen akut menettévit osan varauskapasiteetistaan eli kidyttoidstaan. Eli akku voi niyttia
olevan ladattu, mutta sen latauskapasiteetti (kiyttoikid) on rajallinen.

Akun latauksen tarkistus

Voit tarkistaa akun latauksen painamalla akun latausmittarin tilapainiketta ja vapauttamalla sen, jolloin
lataustason ilmaisinvalot syttyvit. Kukin ilmaisin vastaa noin 20:td prosenttia akun kokonaislatauksen
madristd. Esimerkiksi jos akussa on 80 prosenttia varauksesta jiljelld, neljd ilmaisinta palaa. Jos valot
eivit pala, akku on tyhji.
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Akun kayttoian tarkistus

Voit tarkistaa akun kiyttoidn latausmittarin avulla painamalla akun latausmittarin tilapainiketta
vihintiin 3 sckuntia. Jos yhtdin ilmaisinvaloa ei syty, akku on hyvissi kunnossa ja yli 80 prosenttia
alkuperiisesti latauskapasiteetista on vield jiljelld. Mitd useampi ilmaisin palaa, sitd lyhyempi on
kiyttoika. Jos viisi ilmaisinvaloa syttyy, latauskapasiteetista on jiljelld alle 60 prosenttia ja on aika alkaa
miettid uuden akun ostoa. Lisitietoja akun kiyttoajasta on kiyttooppaan kohdassa Tekniset tiedot
sivulla 133.

Akun lataus on vahissa -varoitus

o VAROITUS: Jotta tietosi eivat katoaisi tai vioittuisi, tallenna ne heti, kun olet saanut varoituksen akun latauksen
loppumisesta, ja kytke sitten tietokone séhkopistorasiaan. Jos akku tyhjenee kokonaan, tietokone siirtyy
automaattisesti lepotilaan.

Oletusarvoisesti ndytt6on avautuva ikkuna varoittaa, kun noin 90 prosenttia akun latauksesta on
kulunut. Voit vaihtaa akun tyhjentymisvaroitusten asetuksia. Lisitietoja Virranhallinta-asetusten
ominaisuudet -ikkunasta on kohdassa Virranhallinta-asctusten médrittdminen sivulla 42.

Akun ovirransaasto

Voit siistid akun virtaa seuraavilla tavoilla:

*  Kytke tietokone sihkopistorasiaan aina mahdollisuuksien mukaan, silld akun iki miiriytyy pitkilti sen
mukaan, miten monta kertaa akkua kiytetéin ja ladataan.

*  Ascta tictokone valmiustilaan tai lepotilaan, kun et kiyti siti pitkidn aikaan. Lisitietoja valmius- ja
lepotiloista on kiyttooppaan kohdassa Virranhallintatilat sivulla 41.

*  Valitse asctukset, jotka optimoivat tictokoneen virrankiyton. Namai asetukset voidaan myos médrittid
niin, etti ne muuttuvat, kun painat virtapainiketta, suljet ndyton tai painat nippiimii <IFn><Esc>.
Katso lisitictoja kohdasta Virranhallinta-asetusten méérittiminen sivulla 42.

Q HUOMAUTUS: Lisitietoja akkuvirran sééstimisestd on kohdassa Akun suoritusteho sivulla 39.
Virranhallintatilat

Valmiustila

Valmiustila sddstid virtaa sammuttamalla ndyton ja kiintolevyn ennalta méiritetyn ajan kuluessa
(aikakatkaisu). Kun tictokone poistuu valmiustilasta, se palaa samaan kiyttétilaan, jossa se oli ennen
valmiustilaan siirtymist.

o VAROITUS: Jos tietokone menett4a verkkovirran ja akkuvirran saannin valmiustilassa, tietoja saattaa havita.
Valmiustilaan siirtyminen:

* Napsauta Kédynnisti-painiketta, Sammuta tietokone -painiketta ja sitten Valmiustila-painiketta.

tai
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¢ Sen mukaan, mitki ovat virranhallinta-asetukset Virranhallinta-asetukset-ikkunan Lisdasetukset-
vililehdessd (katso kohtaa Virranhallinta-asctusten médrittiminen sivulla 42), voit kiyttdd jotakin
seuraavista menetelmisti:

- Paina virtapainiketta.
- Sulje niytto.
—  Paina <Fn><Esc>-nippiinti.

Poistu valmiustilasta painamalla virtapainiketta tai avaamalla niytt6 sen mukaan, mitki ovat
virrankulutuksen hallinta-asetukset Lisdasetukset-vililehdessi. Tietokonetta ei saa poistettua
valmiustilasta painamalla nippéimii tai koskettamalla kosketuslevya.

Lepotila

Lepotila sddstid virtaa kopioimalla jirjestelmitiedot kiintolevylle varattuun tilaan ja sammuttamalla
sitten tietokoneen kokonaan. Kun tietokone poistuu lepotilasta, se palaa samaan kiyttotilaan, jossa se oli
ennen lepotilaan siirtymista.

o VAROITUS: Et voi poistaa laitteita tai poistaa tietokonetta telakoinnista, kun tietokone on lepotilassa.
Tictokone siirtyy lepotilaan, jos akun varaustaso on kriittisen vihiinen.
Siirtyminen lepotilaan manuaalisesti:
*  Napsauta Kidynnistid-painiketta, sitten Sammuta tietokone -painiketta ja paina ja pidi vaihtonéppiinti
painettuna ja valitse sitten napsauttamalla Lepotila.
tai

*  Sen mukaan, mitki ovat virranhallinta-asetukset Virranhallinta-asetukset-ikkunan Lisidasetukset-
vililehdessd, voit siirtyd lepotilaan seuraavilla tavoilla:
—  Paina virtapainiketta.
- Sulje niytto.
—  Paina <Fn><FEsc>-nippiinti.
Q HUOMAUTUS: Jotkin ExpressCard-kortit eivét valttimattd toimi oikein, kun tietokone on palannut lepotilasta. Ota

kortti pois ja aseta se sitten takaisin (katso kohtaa ExpressCard-kortin tai -aihion poistaminen sivulla 50) tai
kaynnista tietokone uudelleen.

Poistu lepotilasta painamalla virtapainiketta. Tietokoneelta voi menni hetki lepotilasta poistumiseen.

Tietokonetta ei saa poistettua lepotilasta painamalla nippdimii tai koskettamalla kosketuslevyi.
Lisitietoja lepotilasta on kiyttojirjestelmin mukana toimitetuissa ohjeissa.

Virranhallinta-asetusten maarittiminen

Voit médrittdi tictokoneen virranhallinta-asetukset Windowsin Virranhallinta-asetukset-toiminnon
avulla.

Avaa Virranhallinta-asetukset-ikkuna napsauttamalla Kdynnisti-painiketta— Ohjauspaneeli—
Suorituskyky ja yllipito— Virranhallinta-asetukset. Lisitictoja Virranhallinta-asetukset-ikkunan
kentisti saa napsauttamalla otsikkorivin kysymysmerkkikuvaketta ja napsauttamalla sen jilkeen kohtaa,
josta halutaan lisitictoja.
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Akun lataaminen

Kun liitit tictokoneen pistorasiaan tai asennat akun tictokoneen ollessa liitettyni pistorasiaan, tictokone
tarkistaa akun latauksen ja limpotilan. Verkkolaite lataa akun tarvittaessa ja yllipitdi sen latausta.

Jos akku on kuuma sen jilkeen, kun sitd on kiytetty tietokoneessa tai kuumassa ympiristossi, akku ei
ehki lataudu, kun tietokone liitetién pistorasiaan.

Akku on liian kuuma ladattavaksi, jos [§] -valo vilkkuu vuorotellen vihreini ja oranssina. Irrota tictokone
pistorasiasta ja anna tietokoneen ja akun jddhtyd huoneenlimpoéisiksi. Liité sitten tictokone pistorasiaan
ja jatka akun lataamista.

Lisitietoja akkuongelmien ratkaisemisesta on kohdassa Virtaongelmat sivulla 74.

Akun vaihtaminen

A VAARA: Ennen kuin suoritat nama toimet, sammuta tietokone, irrota verkkolaite séhkopistorasiasta ja
tietokoneesta, irrota modeemi seinéliittimesté ja tietokoneesta ja irrota tietokoneen kaikki muutkin ulkoiset
kaapelit.

o VAROITUS: Sinun téytyy irrottaa kaikki ulkoiset kaapelit tietokoneesta mahdollisten liitinvaurioiden vélttimiseksi.

A VAARA: Yhteensopimattoman akun kaytto voi liséta tulipalon tai rijahdyksen vaaraa. Vaihda akku vain Dellilta
hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Akku on suunniteltu toimimaan Dell™-tietokoneessa, éla kdytd muiden
tietokoneiden akkuja.

o VAROITUS: Jos vaihdat akun tietokoneen ollessa valmiustilassa, akun vaihtoon on kéytettévissé enintdan
1 minuutti, ennen kuin tietokone sammuu ja tallentamatta jadneet tiedot menetetdan.
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Akun irrotus:

1 Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista. Lisdtictoja saat kiyttamiisi
telakointilaitteen ohjeesta.

Varmista, etti tietokone on sammutettu.

Poista akku liu'uttamalla tictokoneen pohjassa olevan akkupaikan salvan vapautinta ja pitimalld sitd
vapautusasennossa samalla, kun vedit akun ulos.

1 akkupaikan salvan vapautin 2 akku

Vaihda akku kiymailld lipi poisto-ohjeet piinvastaisessa jarjestyksessi.

Akun sailytys

Irrota akkuy, jos et kiiytd tietokonettasi pitkddn aikaan. Akku tyhjenee pitkin siilytyksen aikana. Pitkin
sidilytysajan jilkeen lataa akku tiyteen (katso kohtaa Akun lataaminen sivulla 43) ennen kuin kiytit siti.
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Multimedian kaytto

CD- tai DVD-levyn toistaminen

o VAROITUS: Al4 paina CD- tai DVD-levykelkkaa alaspain, kun avaat tai suljet sen. Pidi kelkka suljettuna, kun

et kdytad asemaa.

o VAROITUS: Al liikuta tietokonetta, kun toistat CD- tai DVD-levya. Paina poistopainiketta, joka on aseman

etureunassa.
1 Paina poistopainiketta, joka on aseman etureunassa.
2 Vedi kelkka ulos.

|3

BN

e

1 CD/DVD-kelkka

3 Ascta levy etikettipuoli ylospiin kelkan keskelle ja napsauta levy tappiin.

Q HUOMAUTUS: Jos kéytdt CD-/DVD-levyasemaa, joka on toimitettu toisen tietokoneen mukana, sinun on
asennettava ajurit ja ohjelmisto, jotka tarvitaan CD- tai DVD-levyn toistamiseen tai tiedon kirjoittamiseen.
Katso lisétietoja Drivers and Utilities -CD-levylta (Drivers and Utilities -CD-levy on valinnainen, eika se ole
valttdmattd saatavana tietokoneellesi tai kaikissa maissa).

4 'Tyonni kelkka takaisin asemaan.

Multimedian kayttd
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Kiyti tietokoneen mukana tullutta CD-ohjelmistoa CD-levyn alustukseen tiedon tallennusta varten,
musiikki-CD-levyn luontia varten tai CD-levyn kopiointia varten.

Q HUOMAUTUS: Noudata tekijanoikeuslakeja, kun luot CD-levya.

Ainenvoimakkuuden saito

Q HUOMAUTUS: Kun kaiuttimet on mykistetty, et kuule CD- tai DVD-levyn toistoa.

1 Napsauta Kaynnisti-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat— Viihde (tai Multimedia) ja sitten
Ainenvoimakkuus.

2 Napsauta ja vedd Adnenvoimakkuus-ikkunassa Adnenvoimakkuus-sarakkeessa olevaa palkkia ylos- tai
alaspiin, jolloin ddnenvoimakkuus kasvaa tai pienence.

Lisitictoja déinenvoimakkuuden siitévaihtochdoista saat valitsemalla kohdan Adnenvoimakkuus-

ikkunassa kohdan Ohje.

Sdadd ddnenvoimakkuus ddnenvoimakkuuden sddtépainikkeilla tai painamalla seuraavia
nippiinyhdistelmii:

* Lisdid d4nenvoimakkuutta painamalla <Fn><PageUp>.
* Vihenni ddnenvoimakkuutta painamalla <In><PageDn>.

*  Mykistd ddni painamalla <Fn><End>.

Kuvan saato

Jos virhesanoma ilmoittaa, ettd nykyinen tarkkuus ja vérisyvyys kiyttivit litkaa muistia ja estivit DVD-
levyn toiston, sdddd ndyttGominaisuuksia.

1 Napsauta Kiynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.

2 Valitse Valitse luokka -kohdasta Ulkoasu ja teemat -vaihtochto.
3 Valitse Valitse tehtivi... -kohdasta Vaihda niyton tarkkuutta.
4

Napsauta ja vedi Niytén ominaisuudet -ikkunassa Niyton tarkkuus -kohdassa olevaa palkkia niyton
tarkkuusasetusten pienentémiseksi.

5 Napsauta kohdan Virien mairi alla olevaa pudotusvalikkoa ja napsauta sitten Keski (16 bittii)
-vaihtochtoa.

6 Tallenna muutokset ja sulje ikkuna napsauttamalla OK-painiketta.

CD- ja DVD-levyjen kopioiminen
Q HUOMAUTUS: Noudata tekijanoikeuslakeja, kun luot CD- tai DVD-levyja.

Tdmi osio koskee vain tietokoneita, joissa on CD-RW-, DVD+/-RW- tai CD-RW-/DVD-
(vhdistelmi)asema.

Q HUOMAUTUS: Dellin tarjoamien CD- ja DVD-asemien tyypit vaihtelevat eri maissa.
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Seuraavissa ohjeissa kerrotaan, miten voit tehdi tarkan kopion CD- tai DVD-levysti. Voit kiyttid Sonic
DigitalMedia -ohjelmaa myos muihin tarkoituksiin, esimerkiksi musiikki-CD-levyjen luomiseen
tictokoneeseen tallennetuista dinitiedostoista tai tirkeiden tietojen varmuuskopiointiin. Lisiohjeita saat
avaamalla Sonic DigitalMedia -ohjelman ja napsauttamalla sitten ikkunan oikeassa ylikulmassa olevaa
kysymysmerkki.

CD- tai DVD-levyn kopioiminen

Q HUOMAUTUS: CD-RW-/DVD-yhdistelméasemat eivit pysty kirjoitamaan DVD-levyille. Jos tietokoneessa on CD-
RW-/DVD-yhdistelm&asema ja tallennus tuottaa vaikeuksia, etsi Sonic-tukisivustosta www.sonic.com saatavissa
olevia ohjelmistopdivityksié.

Dell™-tietokoneisiin asennetut tallentavat DVD-asemat voivat kirjoittaa ja lukea DVD+/-R-, DVD+/-RW-

ja DVD+R DL (kaksikerroksisia) -levyjd, mutta ne eivit pysty kirjoittamaan eivitki vilttimittd lue

DVD-RAM- ja DVD-R DL -levyj.

g HUOMAUTUS: Useimmissa myynnissi olevissa DVD-levyissé on tekijanoikeussuojaus, eika niita voi kopioida
Sonic DigitalMedia -ohjelman avulla.

1 Napsauta Kéynnisti-painiketta, valitse Ohjelmat— Sonic— DigitalMedia Projects ja valitse sitten
Copy.

Napsauta Copy-vililehdessi Disc Copy -painiketta.
CD- tai DVD-levyn kopiointi:
*  Jos tietokoneessasi on yksi CD- tai DVD-asema, varmista, cttd asctukset ovat oikein, ja napsauta

sitten Disc Copy-painiketta. Tietokone lukee kopioitavan CD- tai DVD-levyn ja kopioi tiedot
viliaikaiseen kansioon tietokoneen kiintolevylle.

Aseta pyydettiessi tyhji CD- tai DVD-levy asemaan ja napsauta OK-painiketta.

*  Jos tietokoneessasi on kaksi CD- tai DVD-asemaa, valitse asema, johon olet asettanut kopioitavan
CD- tai DVD-levyn, ja napsauta sitten Disc Copy -painiketta. Tietokone kopioi tiedot
kopioitavalta CD- tai DVD-levylti tyhjille CD- tai DVD-levylle.

Kun kopiointi on valmis, kopioitava CD- tai DVD-levy ja luomasi CD- tai DVD-levy tulevat ulos

asemasta automaattisesti.

Tyhjien CD- ja DVD-levyjen kéytto

CD-RW-asemat pystyvit kirjoittamaan vain CD-levyille (my6s erittdin nopeille CD-RW-levyille), kun
taas tallentavat DVD-asemat voivat kirjoittaa sekid CD- ettd DVD-levyille.

Kiyti tyhjid CD-R-levyjd musiikin tallennukseen tai datatiedostojen pysyviin tallentamiseen. Kun olet
luonut CD-R-levyn, et voi kirjoittaa samalle CD-R-levylle uudelleen (katso lisitictoja Sonic-ohjelman
ohjeista). Kiiyti tyhjii CD-RW-levyji, kun haluat kirjoittaa CD-levyille tai poistaa, uudelleenkirjoittaa
tai pdivittai CD- levyjen tietoja.

Tyhjida DVD+/-R-levyji voi kiyttdd suurten tictoméirien pysyviin tallentamiseen. Kun olet luonut
DVD+/-R-levyn, et villttimiittd pysty kirjoittamaan samalle levylle uudelleen, jos levy on "viimeistelty"
tai "suljettu” levyn luontiprosessin lopussa. Kiyti tyhjia DVD+/-RW-levyji, jos haluat poistaa,
uudelleenkirjoittaa tai péivittdd levyn tietoja mychemmin.
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Tallentavat CD-asemat

Tietovilineen tyyppi Luku Kirjoitus Uudelleenkirjoitus
CD-R Kylla Kylld Ei

CD-RW Kylld Kylla Kylld

Tallentavat DVD-asemat

Tietovéalineen tyyppi Luku Kirjoitus Uudelleenkirjoitus
CD-R Kylla Kylli Fi

CD-RW Kylld Kylla Kylld

DVD+R Kylla Kylld Fi

DVD-R Kylla Kylla Fi

DVD+RW Kylld Kylld Kylld

DVD-RW Kylld Kylla Kylld

DVD+R DL Kylla Kylla Fi

DVD-R DL Ehki Ei Fi

DVD-RAM Ehki Ei Fi

Hyodyllisia vihjeita

Vedi ja pudota tiedostoja Microsoft® Windowsin® Resurssienhallinnan avulla CD-R- tai CD-RW-
levyyn vasta sitten, kun olet avannut Sonic DigitalMedia -ohjelman ja DigitalMedia-projektin.

Kiyti CD-R-levyji, kun poltat musiikki-CD-levyji, joita haluat toistaa tavallisissa stereoissa. CD-RW-
levyjd ei voi toistaa useimmissa koti- tai autostereoissa.

Et voi luoda ddni-DVD-levyji Sonic DigitalMedia -ohjelmalla.

MP3-musiikkitiedostoja voi toistaa ainoastaan MP3-soittimilla tai tictokoneilla, joihin on asennettu
MP3-ohjelmisto.

Kotiteatterijirjestelmien kuluttajakiyttoon myytivit DVD-soittimet eivit vilttdmitti tue kaikkia
mahdollisia DVD-muotoja. Luettelon DVD-soittimen tukemista muodoista saat DVD-soittimen
mukana toimitetuista ohjeista tai ottamalla yhteyden valmistajaan.

Ali polta tyhjii CD-R- tai CD-RW-levyi aivan tiyteen. Ali esimerkiksi kopioi 650 megatavun
tiedostoa tyhjdin 650 megatavun CD-levyyn. CD-RW-asema tarvitsee 1-2 megatavua tyhji tilaa
tallennuksen viimeistelyyn.

Kiyti tyhjaa CD-RW-levyd CD-tallennuksen harjoitteluun, kunnes tunnet CD-tallennustekniikat. Jos
teet virheen, voit poistaa tiedot CD-RW-levylti ja yrittdd uudelleen. Voit kiyttid tyhjia CD-RW-levyji
my6s musiikkitiedostoprojektien testaukseen, ennen kuin tallennat projektin pysyvisti tyhjaan CD-R-
levyyn.

Lisitietoja on Sonic-sivustossa osoitteessa www.sonic.com.
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Korttien kaytto

ExpressCard-kortit

ExpressCard-kortit tarjoavat PC Card -tekniikan avulla nopean ja helpon tavan lisitid muistia,
langallisia ja langattomia tictolitkenneyhteyksid (myos langattomia WWAN-yhteyksid) ja
multimedia- ja suojausominaisuuksia tictokoneeseen.

Katso lisitictoja tuetuista ExpressCard-korteista kohdasta Tekniset tiedot sivulla 133.
Q HUOMAUTUS: ExpressCard-kortti ei ole kdynnistyslaite.

ExpressCard-aihiot

Tietokoneessa on toimitettaessa ExpressCard-korttipaikkaan asennettu muovinen aihio. Athiot
suojaavat kiyttimittomii korttipaikkoja pélyltd ja muilta hiukkasilta. Siilytd aihio kiyttod varten,
kun ExpressCard-korttia ei ole asennettu korttipaikkaan. Muiden tietokoneiden aihiot eivit
vilttamatti sovi tictokoneeseen.

Katso aihion poistoa koskevia ohjeita kohdasta ExpressCard-kortin tai -aithion poistaminen

sivulla 50.

ExpressCard-kortin asentaminen

Voit asentaa ExpressCard-kortin tietokoneeseen sen ollessa kdynnissi. Tietokone tunnistaa kortin
automaattisesti.

ExpressCard-kortit on yleensid merkitty symbolilla (esimerkiksi kolmiolla tai nuolella tai tarralla),

joka osoittaa, kumpi pii asetetaan korttipaikkaan. Kortit on lovettu, jotta niiti el asennettaisi viirin.

Jos et ole varma, miten piin kortti asennetaan, katso kortin mukana tulleita ohjeita.

A VAARA: Ennen kuin teet mitazn tissé osiossa mainittuja toimia, noudata Tuotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Korttien kayttd
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ExpressCard-kortin asennus:

1 Pitele korttia niin, ettd kortin ylipuoli on ylgspiin. Salvan pitdi ehki olla "in"-asennossa, ennen kuin
voit asentaa kortin.

2 ‘Ty6nni korttia korttipaikkaan, kunnes se on kokonaan kiinni liittimessa.

Jos kohtaat liikaa vastusta, dld tyénnd korttia vikisin sisddn. Tarkista kortin suunta ja yritd uudestaan.

1 ExpressCard

Tietokone tunnistaa ExpressCard-kortin ja lataa automaattisesti sopivan laiteajurin. Jos méiritysohjelma
kehottaa lataamaan valmistajan ajurin, kiytd ExpressCard-kortin mukana toimitettua levyketti tai CD-

levyi.
ExpressCard-kortin tai -aihion poistaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

o VAROITUS: Valitse kortti ja pysayta sen kayttd ExpressCard-méaéritysohjelmalla (napsauta tehtévépalkin 5 -

kuvaketta), ennen kuin poistat sen tietokoneesta. Jos et pysédyta korttia maaritysapuohjelman kautta, tietoja voi
kadota.

Paina salpaa ja ota kortti tai aihio pois. Joitakin salpoja on painettava kaksi kertaa: kerran salvan
ponnauttamiseksi ulos ja toisen kerran, jotta kortti ponnahtaa ulos.
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Sdistd aihio kiytettiviksi, kun korttipaikassa ei ole ExpressCard-korttia. Aihiot suojaavat
kiyttamaittomid korttipaikkoja pélyltd ja muilta hiukkasilta.

1 vapautuspainike 2 ExpressCard

Mediamuistikortit

3-in-1-mediamuistikortinlukija tarjoaa nopean ja helpon tavan katsella ja jakaa mediamuistikortille
tallennettuja digitaalisia kuvia, musiikkia ja videoita.

ﬂ HUOMAUTUS: Mediamuistikortti ei ole kdynnistyslaite.

3-in-1-mediamuistikortinlukija lukee Secure Digital (SD) -kortteja/SDIO- ja MultiMediaCard (MMC)
-mediamuistikortteja.

Mediamuistikortin asentaminen

Voit asentaa mediamuistikortin tietokoneeseen sen ollessa kiynnissid. Tietokone tunnistaa kortin
automaattisesti.

Mediamuistikortit on yleensi merkitty symbolilla (esimerkiksi kolmiolla tai nuolella tai tarralla), joka
osoittaa, kumpi pid asetetaan korttipaikkaan. Kortit on lovettu, jotta niitéd el asennettaisi védrin. Jos et
ole varma, miten piin kortti asennetaan, katso kortin mukana tulleita ohjeita.

& VAARA: Ennen kuin teet mitéiéin tassa osiossa mainittuja toimia, noudata Twotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.
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Mediamuistikortin asennus:
1 Pitele korttia niin, ettd kortin ylidpuoli on ylospéin.
2 ‘ly6nni korttia korttipaikkaan, kunnes se on kokonaan kiinni liittimessa.

Jos kohtaat liikaa vastusta, dld tyénnd korttia vikisin sisddn. Tarkista kortin suunta ja yritd uudestaan.

1 mediamuistikorttipaikka 2 mediamuistikortti

Tietokone tunnistaa mediamuistikortin ja lataa automaattisesti sopivan laiteajurin. Jos méiritysohjelma
kehottaa lataamaan valmistajan ajurin, kiyti mediamuistikortin mukana toimitettua levyketti tai CD-

levyi.
Mediamuistikortin poistaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

o VAROITUS: Valitse kortti ja pysayta sen kayttd mediamuistikortin maaritysohjelmalla (napsauta tehtavépalkin 5

-kuvaketta), ennen kuin poistat sen tietokoneesta. Jos et pysdyta korttia maéaritysapuohjelman kautta, tietoja voi
kadota.

Paina korttia sisddnpiin, jotta se vapautuu kortinlukijasta ja tulee osittain ulos, ja ota sitten kortti pois.
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Verkon asentaminen

Fyysinen liiténta verkkoon tai laajakaistamodeemiin

Ennen kuin liitit tietokoneen verkkoon, joka ei ole langaton, tictokoneessa on oltava verkkosovitin
asenncttuna ja verkkokaapeli kytkettyni.

Verkkokaapelin kytkeminen:
1 Kytke verkkokaapeli tictokoneen takana olevaan verkkosovittimen liittimeen.

g HUOMAUTUS: Tydnné kaapeliliitintd, kunnes se napsahtaa paikalleen, ja vedi sitten kevyesti kaapelista ja
varmista sen olevan kiinni tiukasti.

2 Kiinnitd verkkokaapelin toinen pii verkkoyhteyslaitteeseen tai seinéssi olevaan verkkoliittimeen.

o VAROITUS: Al kytke verkkokaapelia seindssd olevaan puhelinliitimeen.

Verkon asentaminen
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Ohjattu verkon asennus

Microsoft® Windows® XP -kiiyttojirjestelmissi on Ohjattu verkon asennus -toiminto, joka ohjaa
tiedostojen tai tulostinten jakamisessa ja kotona tai toimistossa olevien tictokoneiden vilisten
verkkoyhteyksien luonnissa.

1 Napsauta Kdynnistd-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat— Tietolitkenneyhteydet ja sitten
Ohjattu verkon asennus.

Napsauta Tervetuloa-ikkunan Seuraava-painiketta.
Valitse Verkon luomisen tarkistuslista.

2
3
[E4 HUOMAUTUS: Yhteysmenetelmévalinnalla Tésté tietokoneesta on suora yhteys Internetiin otetaan kéyttoon
integroitu palomuuri, joka toimitetaan Windows XP Service Pack 2:n (SP2) mukana.

4 Tiydenni tarkistuslista.

5 Palaa Ohjattuun verkon asennukseen ja toimi niyton ohjeiden mukaan.

Langaton lahiverkko (WLAN, Wireless Local Area Network)

WLAN on sarja yhteenkytkettyji tictokoneita, jotka ovat tictoliikenneyhteydessi toisiinsa radioaaltojen
vilitykselld, eivit tietokoneisiin kytkettyjen verkkokaapeleiden vilitykselli. WLAN-verkossa
radioyhteyslaite eli tukiasema tai langaton reititin yhdistidi verkkotietokoneet ja tarjoaa verkkoyhteyden.
Tukiasema tai langaton reititin ja tietokoneen langaton verkkokortti viestivit keskendin lihettamélld
tietoja antennien avulla.

Mita tarvitaan WLAN-yhteyden muodostamiseen
WLAN-yhteyden asentamista varten tarvitaan:
* nopea (laajakaistainen) Internet-yhteys (esimerkiksi kaapeli- tai DSL-yhteys)
*  kytketty ja toimiva laajakaistamodeemi
* langaton reititin tai tukiasema
* langaton verkkokortti jokaiselle tictokoneelle, joka halutaan liittid WLAN-verkkoon
* verkkokaapeli, jossa on verkkoliitin (RJ-45).

Langattoman verkkokortin tarkastus

Tietokone sisiltdd joukon midrityksid sen mukaan, mitd valitsit tietokonetta ostettaessa. Varmista, etti
tietokoneessa on langaton verkkokortti, ja médrita kortin tyyppi kiyttimalld jompaakumpaa seuraavista:

*  Kiynnisti-painike ja Yhdistd-vaihtochto

¢ Tietokoneen tilausvahvistus.
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Kéynnisté-painike ja Yhdistd-vaihtoehto
1 Napsauta Kidynnisti-painiketta.
2 Valitse Yhdisti ja valitse sitten Nayti kaikki yhteydet.

Jos Langaton verkkoyhteys ei tule nikyviin LAN tai nopea Internet-yhteys -kohtaan, tictokoneessasi ei
ehki ole langatonta verkkokorttia.

Jos Langaton verkkoyhteys tulee nikyviin, tictokoneessa on langaton verkkokortti. Lisitietoja
langattomasta verkkokortista saat seuraavasti:

1 Napsauta hiiren kakkospainikkeella Langaton verkkoyhteys -kuvaketta.

2 Valitse Ominaisuudet. Langattoman verkkoyhteyden ominaisuudet -ikkuna avautuu. Langattoman
verkkokortin nimi ja mallinumerot on lueteltu Yleiset-vililehdessi.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneen valikkoasetuksena on Klassinen kédynnistys, voit tarkastella verkkoyhteyksia
napsauttamalla Kdynnistd-painiketta ja valitsemalla Asetukset ja sitten Verkkoyhteydet. Jos Langaton verkkoyhteys
ei tule nékyviin, tietokoneessasi ei ehka ole langatonta verkkokorttia.

Tietokoneen tilausvahvistus

Tilausvahvistus, jonka sait tietokoneen tilausvaiheessa, sisiltdd luettelon tietokoneen mukana
toimitetuista laitteistoista ja ohjelmistoista.

Uuden WLAN-yhteyden asennus

Langattoman reitittimen ja laajakaistamodeemin liittiminen

1 Ota yhteytti Internet-palveluntarjoajaan, jotta saat tarkat tiedot laajakaistamodeemisi
yhteysvaatimuksista.

2 Varmista, ettd sinulla on langallinen Internet-yhteys, ennen kuin yritit asettaa langattoman Internet-
yhteyden. Katso kohtaa Fyysinen liitinti verkkoon tai laajakaistamodeemiin sivulla 53.

3 Ascnna langattoman reitittimen vaatimat ohjelmistot. Langattoman reitittimen mukana on voitu
toimittaa CD-asennuslevy. Tilliinen CD-levy sisiltdi yleensd asennus- ja vianmairitystiedot. Asenna
vaaditut ohjelmistot valmistajan ohjeiden mukaisesti.

4 Sammuta tictokone ja muut mahdolliset ldhietiisyydelld olevat langatonta toimintaa tukevat
tictokoneet Kiynnisti-valikosta.

[rrota laajakaistamodeemin virtajohto pistorasiasta.

Irrota verkkokaapeli tictokoneesta ja modeemista.

HUOMAUTUS: Odota 5 minuuttia laajakaistamodeemin irrotuksen jélkeen, ennen kuin jatkat verkkoasennusta.
Irrota verkkolaitteen johto langattomasta reitittimesti, ettei reitittimeen tule virtaa.

Liitd verkkokaapeli virrattomassa laajakaistamodeemissa olevaan verkkoliittimeen (R]-45).

0o <o o

Kytke verkkokaapelin toinen péi virrattomassa langattomassa reitittimessé olevaan Internet-
verkkoliittimeen (R]-45).
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10 Varmista, ettei yksikédn verkko- tai USB-kaapeli, muut kuin modeemin ja langattoman reitittimen
liittdvd verkkokaapeli, ole liitettyni laajakaistamodeemiin.

Q HUOMAUTUS: Kéynnists langattomat laitteet uudelleen seuraavassa jirjestyksessi, jotta estdt mahdollisen
yhteysongelman.

11 Kytke virta vain laajakaistamodeemiin ja odota vihintdén 2 minuutin ajan, ettd laajakaistamodeemi
vakiintuu. Jatka 2 minuutin kuluttua vaiheeseen 12.

12 Kytke virta langattomaan reitittimeen ja odota vihintdidn 2 minuutin ajan, etti langaton reititin
vakiintuu. Jatka 2 minuutin kuluttua vaiheeseen 13.

13 Kiynnisti tictokone ja odota, kunnes kdynnistys on valmis.

14 Katso langattoman reitittimen mukana tulleita ohjeita ja asenna langaton reititin seuraavasti:
*  Muodosta yhteys tietokoneen ja langattoman reitittimen vilille.
*  Madritd langaton reititin viestiméin laajakaistareitittimen kanssa.

*  Ota sclville langattoman reitittimen lihetysnimi. Tekninen termi reitittimen lihetysnimelle on
Service Set Identifier (SSID) tai verkkonimi.

15 Maidriti tarvittaessa langaton verkkokortti yhteyden muodostamiscksi langattomaan verkkoon. Katso
kohtaa Yhdistiminen WLAN-verkkoon sivulla 56.

Yhdistaminen WLAN-verkkoon

Q HUOMAUTUS: Varmista ennen WLAN-verkkoon kytkeytymistd, ettd olet noudattanut kohdan Langaton ldhiverkko
(WLAN, Wireless Local Area Network) sivulla 54 ohjeita.

Tissi osiossa kuvataan yleinen menettely, jolla muodostetaan langaton yhteys verkkoon. Verkkonimet ja
madritystiedot vaihtelevat. Katso kohdasta Langaton lihiverkko (WLAN, Wireless Local Area Network)
sivulla 54 lisdtictoja siitd, miten voit valmistautua tiectokoneen kytkemiseen WLAN-verkkoon.

Langaton verkkokortti vaatii erityiset ohjelmistot ja ajurit verkkoon liittymisti varten. Ohjelmisto on
asennettu valmiiksi.

Q HUOMAUTUS: Jos ohjelmisto on poistettu tai se on viallinen, seuraa kayttdoppaassa olevia langatonta
verkkokorttia koskevia ohjeita. Tarkista tietokoneeseen asennetun langattoman verkkokortin tyyppi ja etsi sitten
kyseistd nimed Dell-tukisivustosta osoitteesta support.dell.com. Tietoja tietokoneeseen asennetun langattoman
verkkokortin tyypistd on kohdassa Langattoman verkkokortin tarkastus sivulla 54.

Langattoman verkon laitehallinnan maérittaminen

Tietokoneeseen asennetun ohjelmiston mukaan erilaiset langattomat mééritysapuohjelmat voivat hallita
verkkolaitteita:

* Langattoman verkkokortin madritysapuohjelma

*  Windows XP -kiyttojirjestelma.
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Langatonta verkkokorttia hallitsevan langattoman maééritysapuohjelman médrittiminen:
1 Napsauta Kdynnisti-painiketta, valitse Asetukset ja sitten Ohjauspaneeli.
2 Kaksoisnapsauta Verkkoyhteydet-kuvaketta.

3 Napsauta hiiren kakkospainikkeella Langaton verkkoyhteys -kuvaketta ja valitse sitten Niytd vapaat
langattomat verkot -vaihtochto.

Jos Valitse langaton verkko -ikkunassa lukee Windows ei voi madrittida titd yhteyttd, langattoman
verkkokortin maéritysapuohjelma hallitsee langatonta verkkokorttia.

Jos Valitse langaton verkko -ikkunassa lukee Valitsemalla luettelokohteen voit muodostaa yhteyden
langattomaan verkkoon tai saada lisitietoja, Windows XP -kiyttojirjestelmi hallitsee langatonta
verkkokorttia.

Lisitictoja tictokoneeseen asennetusta langattoman verkon midritysapuohjelmasta on Windowsin Ohje-
ja tukikeskuksen langattoman verkon ohjeissa.

Ohje- ja tukikeskuksen avaaminen:
1 Napsauta Kéynnisti-painiketta ja valitse Ohje ja tuki.
2 Napsauta Valitse ohjeen aihe -kohdasta Dellin kiytts- ja jirjestelmidoppaat -vaihtochto.
3 Valitse Laiteoppaat-kohdasta langattoman verkkokortin ohjeet.

WLAN-yhteyden muodostamisen loppuun saattaminen

Kun kiynnistit tietokoneen ja alueella havaitaan verkko (jolle tietokonetta ei ole médritetty),
ponnahdusikkuna avautuu _ll-kuvakkeen viereen ilmoitusalueelle (Windowsin tyopoydén oikeaan
alakulmaan).

Toimi néyttéon tulevien kehotteiden mukaan.

Kun olet médrittinyt tictokoneen valittua langatonta verkkoa varten, toinen ponnahdusikkuna ilmoittaa,
etti tietokone on kytketty verkkoon.

Kun tistd lihtien kirjaudut tietokoneelle valitun langattoman verkon kantama-alueella, sama
ponnahdusikkuna ilmoittaa langattomasta verkkoyhteydesta.

Q HUOMAUTUS: Jos valitset suojatun verkon, sinun on kirjoitettava WEP- tai WPA-tunnus kehotettaessa. Verkon
suojausasetukset ovat verkkokohtaisia. Dell ei voi toimittaa tata tietoa.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneelta voi menn jopa 1 minuutti verkkoyhteyden muodostamiseen.

Langattoman verkkokortin kdyttoonotto/kaytostipoisto

Q HUOMAUTUS: Jos et saa yhteytti langattomaan verkkoon, varmista, etté sinulla on kaikki WLAN-yhteyden
muodostamiseen vaadittavat komponentti (katso kohtaa Mit4 tarvitaan WLAN-yhteyden muodostamiseen
sivulla 54), ja varmista sitten, ettd langaton verkkokortti on otettu kdytt6on painamalla <Fn><F2>-
nappéainyhdistelmaa.

Voit kytkei tietokoneen langattoman verkkotoiminnon péille ja pois pdiltd painamalla <Fn><F2>-

nippiinyhdistelmii. Jos langaton verkkotoiminto on kytketty piille, kytke se pois <Fn><F2>-

nippiinyhdistelmalli. Jos langaton verkkotoiminto on kytketty pois péilti, ota se kiyttoon
<Fn><F2>-nippiinyhdistelmilli.
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Tietokoneen suojaaminen

Suojakaapelilukko

g HUOMAUTUS: Tietokoneen mukana ei toimiteta suojakaapelilukkoa.

Suojakaapelilukko on kuluttajakiyttoon myytivi varkaudenestolaite. Kaytéd lukkoa kiinnittdmailld se
tictokoneen suojakaapelipaikkaan. Lisitietoja on laitteen mukana toimitettavissa ohjeissa.

o VAARA: Ennen kuin ostat varkaudenestolaitteen, varmista, ettd se toimii tietokoneen suojakaapelipaikan
kanssa.

Salasanat

Salasanat estivit tictokoneen luvattoman kiyton. Kun kdynnistit tietokoneen ensimmaisen kerran,
sinun on annettava kehotettaessa ensisalasana. Jos et sy6ti salasanaa 2 minuutin kuluessa, tictokone
palaa aiempaan toimintatilaansa.

Kun kiytit salasanoja, pidi seuraavat ohjeet mielessi:

e Valitse salasana, jonka muistat, mutta jota ei ole helppo arvata. Ali kiiyti esimerkiksi
perheenjdsentesi tai lemmikkiesi nimid salasanana.
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*  On suositeltavaa, ettet kirjoita salasanaa muistiin. Jos kuitenkin kirjoitat sen muistiin, varmista, etti
sitd sdilytetddn turvallisessa paikassa.

e Ali kerro salasanaasi muille.
*  Varmista, cttei kukaan katso, kun kirjoitat salasanasi.

o VAARA: Salasanat suojaavat hyvin tietokoneen ja kiintolevyn tietoja. Ne eivét kuitenkaan ole téysin varmoja. Jos
tarvitset lisaturvallisuutta, hanki ja kdytd muita suojaustapoja, kuten dlykortteja, tiedonsalausohjelmistoja tai
salaustoiminnoilla varustettuja ExpressCard-kortteja (tai minikortteja).

Voit lisiti tai muuttaa salasanoja Ohjauspaneelin Kiyttijitilit-kohdasta.
Jos unohdat salasanan, ota yhteys Delliin (katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111). Oman

turvallisuutesi vuoksi Dellin tukihenkil6t pyytivit sinua todistamaan henkiléllisyytesi, jotta voidaan
varmistaa, ettd vain luvalliset thmiset voivat kiyttii tictokonetta.

Tietokoneen seurantaohjelmisto

Tietokoneen seurantaohjelmisto saattaa mahdollistaa tictokoneen 16ytimisen, jos se on kadonnut tai
varastettu. Ohjelmisto on valinnainen, ja se voidaan ostaa samalla, kun tilaat tietokoneen, tai voit ottaa
vhteyttd myyntiedustajaan, jos haluat tictoja tisti suojausominaisuudesta.

[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen seurantaohjelmisto ei vélttimatta ole saatavana kaikissa maissa.

Q HUOMAUTUS: Jos sinulla on tietokoneen seurantaohjelmisto ja tietokoneesi katoaa tai se varastetaan, sinun on
ilmoitettava kadonneesta tietokoneesta yritykseen, joka tarjoaa seurantapalvelun.

Jos tietokoneesi katoaa tai varastetaan

* Ilmoita kadonneesta tai varastetusta tictokoneesta poliisille. [lmoita huoltotunnus tictokoneen
kuvauksen yhteydessi. Pyydi, etté tutkimukselle annetaan tapausnumero ja kirjoita ylés timé numero,
samoin kuin poliisiviranomaisen nimi, osoite ja puhelinnumero. Jos mahdollista, ota selville tapausta
tutkivan viranomaisen nimi.

Q HUOMAUTUS: Jos tiedit, missi tietokone katosi tai varastettiin, ota yhteytta kyseisen alueen poliisiin. Jos et
tiedd, ota yhteyttd oman asuinpaikkasi poliisiin.

* Jos tietokone on yrityksen omaisuutta, ilmoita yrityksen turvaosastolle.

* Ilmoita Dellin asiakaspalveluun kadonneesta tietokoneesta. Ilmoita huoltotunnus, tapausnumero seki
sen poliisiviranomaisen nimi, osoite ja puhelinnumero, jolle ilmoitit kadonneesta tictokoneesta. Jos
mahdollista, anna tapausta tutkivan viranomaisen nimi.

Dellin asiakaspalveluedustaja kirjaa ilmoituksesi tietokoneen huoltotunnuksen kohdalle ja merkitsee
tietokoneen kadonnecksi tai varastetuksi. Jos joku pyytdd Delliltd teknistd apua ja antaa sinun
huoltotunnuksesi, tietokone tunnistetaan automaattisesti kadonneeksi tai varastetuksi. Edustaja pyrkii
saamaan soittajan puhelinnumeron ja osoitteen. Dell ottaa sitten yhteyttd viranomaiseen, jolle ilmoitit
kadonneesta tictokoneesta.
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Ongelmien ratkominen

Dell-diagnostiikka

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

Dell-diagnostiikkaohjelman kadyttaminen

Jos tictokoneessasi on jotain ongelmia, suorita kohdassa Lukitukset ja ohjelmaongelmat sivulla 72
mainitut tarkistukset ja suorita Dell-diagnostiikka, ennen kuin otat yhteyttd Dellin tekniseen
tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.
o VAROITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell-tietokoneissa.

[E4 HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eik sité vélttimétts toimiteta tietokoneen mukana.
Kéynnisti Dell-diagnostiikkaohjelma kiintolevylti tai Drivers and Utilities -levylta.

Dell-diagnostiikan kaynnistaminen kiintolevylta
Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylli piilotettuna olevassa Diagnostic utility -osiossa.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi ei nay néyttokuvaa, ota yhteytta Delliin. Katso kohtaa Yhteyden
ottaminen Delliin sivulla 111.

Sammuta tietokone.
Kytke tietokone pistorasiaan, ellei sitd ole jo kytketty.

Kiynnisti (tai kiynnisti uudelleen) tietokone.

82 W N -

Diagnostiikkaohjelma voidaan kiynnistii kahdella tavalla:

a  Kiynnisti tietokone. Kun DELL™-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti. Valitse
kiynnistysvalikosta Diagnostics ja paina <Enter>-nippéinti.

% HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttdjarjestelméan logo tulee nayttéon, odota, kunnes nayttéon
tulee Microsoft® Windows® -tyGpdytd. Sammuta tdman jélkeen tietokone ja yritd uudelleen.

b Paina <Fn>-nippiinti ja pidi sitd alhaalla, kun kdynnistit jirjestelmin.

Q HUOMAUTUS: Jos néyttddn tulee sanoma, joka ilmaisee, etté diagnostiikka-apuohjelman osiota ei
I6ydy, suarita Dell-diagnostiikkaohjelma Drivers and Utilities -levylta.
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Tietokone suorittaa Pre-boot System Assessment -toiminnon, joka on sarja emolevyn, nippéimiston,
kiintolevyn ja niytoén toimintaa alustavasti testaavia diagnostiikkaohjelmia.

*  Testin aikana sinun on chki vastattava joihinkin kysymyksiin.

* Jos jokin osa on viallinen, tietokone lopettaa toimintansa ja antaa ddnimerkin. Jos haluat
keskeyttidd testin ja kdynnistdd tictokoneen uudelleen, paina <n>; jos haluat jatkaa seuraavaan
testiin, paina <y>; jos haluat testata virheen antaneen osan uudelleen, paina <r>.

*  Jos Pre-boot System Assessment -toiminnon aikana havaitaan virheitd, kirjoita virheiden koodit
muistiin ja ota yhteyttd Delliin.

Jos Pre-boot System Assessment -toiminto suoritetaan loppuun asti, ndyttéon tulee viesti Boot i ng
Del | Diagnostic Utility Partition (Dellin diagnostitkka-apuohjelman osio
kdynnistetiin). Jatka painamalla jotain nippéinti.

Painamalla jotain nippiinti kiynnistit Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevyn Diagnostics Utility
-osiolta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistaminen Drivers and Utilities -levylta

1
2

w

=

o &

Aseta Drivers and Utilities -levy asemaan.
Sammuta tictokone ja kiynnisti se sitten uudelleen.

Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <IF12>.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee ndytt66n, odota, kunnes néyttéon tulee Windows-
tyopoytd. Sammuta timin jilkeen tietokone ja yritd uudelleen.

g HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kiynnistysjakson vain yhdeksi kerraksi. Seuraavan kerran
tietokonetta kdynnistettdessa se kdynnistda jarjestelmdasetusohjelmassa méaaritetyt laitteet.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee nayttoon, valitse siitd IDE CD-ROM-laite CD-/DVD-/CD-RW-
asema ja paina <Enter>-nippiinti.

Valitse niyttoon tulevasta valikosta vaihtochto Kaynnistdi CD-ROM-asemasta ja paina <Enter>-
nappainti.

Kirjoita 1, jolloin CD-valikko kiynnistyy, ja jatka painamalla <Enter>-nippiint.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen Dell-diagnostiikkaohjelma)
numeroidusta luettelosta. Jos luettelossa on useita versioita, valitse tictokoneellesi sopiva versio.

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman paivalikko tulee nikyviin, valitse suoritettava testi.
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Dell-diagnostiikkaohjelman péaavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paiavalikko avautuu, napsauta haluamaasi
vaihtochtoa.

Vaihtoehto Toiminto:

Express Test (Pikatesti) Testaa laitteet nopeasti. Testaaminen vie yleensid 10-20 minuuttia.
Kiyttijin ei tarvitse tehdd mitdén testauksen aikana. Pikatestilli voit
selvittidd ongelman syyt nopeasti.

Extended Test Testaa laitteet lipikotaisin. Testi kestii yleensi vihintidn tunnin, ja
(Laaja testi) siind tdytyy tietyin viliajoin vastata kysymyksiin.

Custom Test Testaa tietyn laitteen. Suoritettavia testejid voi mukauttaa.
(Mukautettu testi)

Symptom Tree Niyttdi lucttelon tavallisimmista virheen ilmenemistavoista, ja voit
(Ilmenemispuu) valita testin, joka perustuu ongelman ilmenemistapaan.

2 Jos ongelma loydetdin testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa ilmoitetaan virhekoodi ja ongelman

kuvaus. Kirjoita muistiin virhekoodi ja ongelman kuvaus ja noudata niyttoon tulevia ohjeita.

Jos et saa selvitettyd virhetilaa, ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin
sivulla 111.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltotunnus nakyy kunkin néytén yldosassa. Jos otat yhteytta Delliin, tekninen

tuki kysyy huoltotunnustasi.

3 Jos suoritat testin kiyttimilld Custom Test (Mukautettu testi)- tai Symptom Tree (Ilmenemispuu)
-vaihtochtoa, saat lisitietoja napsauttamalla scuraavassa taulukossa kuvattuja vililehtii.

Vililehti: Toiminto:

Results (Tulokset) Niyttii testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.

Errors (Virheet) Niyttiid havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja ongelmankuvauksen.

Help (Ohje) Sisdltdd kuvauksen testistd ja saattaa ilmoittaa testin suorittamiseen
liittyvid vaatimuksia.

Configuration Niyttdd valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

(Kokoonpano)

Dell-diagnostiikkaohjelma hakee kaikkien laitteiden
kokoonpanotiedot jirjestelmin asennusohjelmasta, muistista ja
erilaisista sisdisistd testeistd ja ndyttdd tiedot ndyton vasemmassa
ruudussa olevassa laiteluettelossa. Laiteluettelossa et vilttimitti ole
kaikkien tictokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tictokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters (Parametrit) Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.
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4 Jos olet kiynnistinyt Dell-diagnostiikkaohjelman Drivers and Utilities -levyltd, ota levy pois asemasta,
kun testit ovat valmiit.

5 Kun testit on tehty, sulje testiniytto ja palaa pidvalikkoniyttoon. Voit lopettaa Dell-
diagnostitkkaohjelman kéyton ja kiynnistda tietokoneen uudelleen sulkemalla piidvalikkoniyton.

Asemaongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdan tassa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

VARMISTA, ETTA MicRosoFT® Winpows® TUNNISTAA ASEMAN — Napsauta Kiynnisti-painiketta ja
valitse Oma tietokone. Jos levyke-, CD- tai DVD-asema ei ole luettelossa, tee virustorjuntaohjelmalla
tiydellinen virustarkistus mahdollisten virusten 16ytimiseksi ja poistamiseksi. Virukset voivat estii
Windowsia tunnistamasta asemaa.

TESTAA ASEMA —

*  Aseta asemaan jokin toinen levyke, CD- tai DVD-levy sen varmistamiseksi, etté alkuperiisessi
levykkeessi tai levyssi ei ole vikaa.

*  Ascta kiiynnistyslevyke asemaan ja kiiynnisti tictokone uudelleen.
PUHDISTA ASEMA TAI LEVY — Katso kohtaa Tictokoneen puhdistusohjeet sivulla 144.
VARMISTA, ETTA CD-LEVY ON NAPSAHTANUT KIINNI LEVYKELKAN TAPPIIN.
TARKISTA JOHTOJEN LIITANNAT.

TARKISTA MAHDOLLISET LAITTEISTORISTIRIIDAT — Katso kohtaa Ohjelmisto- ja
laitteistoyhteensopivuusongelmien ratkaiseminen sivulla 81.

SUORITA DELL-DIAGNOSTIIKKA. — Katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61.

CD- ja DVD-asemien ongelmat

[E4 HUOMAUTUS: Suurinopeuksisten CD- ja DVD-asemien tarina on normaalia ja voi aiheuttaa melua. Tama ei ole
merkki aseman tai CD-/DVD-levyn viasta.

Q HUOMAUTUS: Alue-erojen ja eri levymuotojen vuoksi kaikki DVD-levyt eivit toimi kaikissa DVD-asemissa.

Ongelmat kirjoitettaessa CD-/DVD-RW-asemaan

SULJE MUUT OHJELMAT — CD-/DVD-RW-aseman pitii saada tasainen tietovirta kirjoituksen aikana.
Tietovirran keskeytyminen aiheuttaa ongelmia. Sulje kaikki ohjelmat ennen CD-/DVD-RW-asemaan
kirjoittamista.

PoISTA WINDOWSIN VALMIUSTILA KAYTOSTA ENNEN CD- TAI DVD-RW-LEVYLLE KIRJOITTAMISTA — Katso
kohdasta Virranhallintatilat sivulla 41 lisitietoja valmiustilasta.

MUUTA KIRJOITUSNOPEUS PIENEMMAKSI — Katso lisitictoja CD- tai DVD-luontiohjelman ohjetiedostoista.
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Jos CD-, CD-RW-, DVD- tai DVD+RW-aseman kelkka ei tule ulos

1 Varmista, etti tietokone on sammutettu.

2 Suorista paperiliitin ja tydnni sen toinen pid aseman edessi olevaan kelkanavausreikian. Tyonni
liitinti, kunnes aseman kelkka tulee osittain ulos.

3 Vedi kelkkaa varovasti ulos, kunnes se pysihtyy.

Jos kuulet epéatavallista raapivaa tai hiertdvaa danta
*  Varmista, cttd dini ei tule kiynnissi olevasta ohjelmasta.

*  Varmista, etti levyke tai levy on asetettu oikein asemaan.

Kiintolevyongelmat
ANNA TIETOKONEEN JAAHTYA ENNEN SEN KAYNNISTYMISTA — Kuuma kiintolevy voi estii
kiyttojirjestelmin kiynnistymisen. Anna tictokoneen jadhtyd huoneenlimpéiscksi ennen sen
kdynnistdmista.
SUORITA LEVYTARKISTUS —

1 Napsauta Kdynnistd-painiketta ja valitse Oma tietokone.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella kohtaa Paikallinen levy C:.

Valitse Ominaisuudet.

2

3

4 Napsauta Tyokalut-vililehtei.

5 Valitse Virheentarkastus-kohdasta Etsi.

6 Napsauta Etsi ja yriti korjata virheelliset sektorit -valintaruutua.
1

Napsauta Kdynnistd-painiketta.

Sahkoposti-, modeemi- ja Internet-ongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Q HUOMAUTUS: Kytke modeemi ainoastaan analogiseen puhelinpistorasiaan. Modeemi ei toimi, jos se on kytketty
digitaaliseen puhelinverkkoon.

TARKISTA MICROSOFT OUTLOOK® EXPRESS -OHJELMAN SUOJAUSASETUKSET — Jos ct voi avata sihkopostin
liitetiedostoja:

1 Valitse Outlook Express -ohjelmassa Tyokalut, Asetukset ja sitten Suojaus.

2 Poista Do not allow attachments (Esti liitetiedostot) -kohdan valinta napsauttamalla siti.

TARKISTA PUHELINJOHDON LIITANTA
TARKISTA PUHELINLIITIN
KYTKE MODEEMI SUORAAN PUHELINPISTORASIAAN
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KAYTA TOISTA PUHELINLINJAA —
*  Varmista, cttd puhelinjohto on kytketty modeemin liittimeen. (Liittimessi on joko vihred merkinti tai
sen vieressi on liittimen muotoinen kuvake.)
*  Varmista, ettd kuulet naksahduksen, kun tyonnit puhelinjohdon modeemiin.
* Irrota puhelinjohto modeemista ja kytke se puhelimeen. Varmista, ettd puhelimesta kuuluu
valintadéni.
* Jos linjalla on muita puhelinlaitteita, kuten puhelinvastaaja, faksi, ylijinnitesuoja tai linjanjakolaite,
ohita ndma laitteet ja kytke modeemi suoraan puhelinpistorasiaan. Jos kiytossi oleva johto on yli
3 metrid pitkd, kokeile lyhyempii johtoa.
SUORITA MODEM HELPER -DIAGNOSTIIKKAOHJELMA — Napsauta Kdynnisti-painiketta ja valitse Ohjelmat ja
valitse sitten Modem Helper. Selviti ja ratkaise modeemiongelmat néyton ohjeiden mukaan. (Modem
Helper -ohjelma ei ole kiytettivissi kaikissa tietokoneissa.)
VARMISTA, ETTA MODEEMI ON YHTEYDESSA WINDOWSIIN —
1 Napsauta Kiynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.
Napsauta Tulostimet ja muut laitteet -kuvaketta.

Napsauta Puhelin- ja modeemiasetukset -kuvaketta.

2

3

4 Napsauta Modeemit-vililehted.

5 Napsauta modeemin COM-porttia.
6

Valitse Ominaisuudet, napsauta Diagnostiikka-vililchted ja varmista sitten Query Modem -painiketta
napsauttamalla, ettd modeemi on yhteydessi Windowsiin.

Modeemi toimii oikein, jos se vastaa kaikkiin komentoihin.

VARMISTA, ETTA OLET YHTEYDESSA INTERNETIIN — Varmista, etti sinulla on tili Internet-palveluntarjoajalla.
Valitse Outlook Express -sihképostiohjelmassa Tiedosto. Jos kohdan Tyoskentele offline-tilassa vieressi on
valintamerkki, poista valinta napsauttamalla sitd ja muodosta yhteys Internetiin. Pyydi Internet-
palveluntarjoajalta lisdohjeita.

TARKISTA, ETTEI TIETOKONEESSA OLE VAKOILUOHJELMIA — Jos tietokoneesi toimii hitaasti, saat usein
ndytt66n ponnahtavia mainoksia tai sinulla on ongelmia Internet-yhteyden muodostamisessa,
tietokoneeseesi on voinut tunkeutua vakoiluohjelma. Kiyti virustorjuntaohjelmaa, jossa on myos
vakoiluohjelmasuojaus (ohjelmasi voi edellyttdd piivitysti) ja joka kiy lipi tictokoneen sisillon ja poistaa
vakoiluohjelmat. Lisitietoja saat siirtymilld osoitteeseen support.dell.com ja tekemilld haun hakusanalla
spyware (vakoiluohjelma).

Virhesanomat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uofetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Jos sanomaa ei ole luettelossa, katso lisitictoja joko sanoman esiintymisen aikana kiytetyn
kiyttojarjestelmin tai ohjelman oppaasta.
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AUXILIARY DEVICE FAILURE (LISALAITTEEN VIRHE) — Kosketuslevy, ohjaussauva tai ulkoinen hiiri voi olla
viallinen. Jos kiytdssd on ulkoinen hiiri, tarkista johdon kytkenti. Ota Osoituslaite-vaihtochto kiyttoon
jarjestelmin asennusohjelmassa (katso kohtaa Jirjestelmin asennusohjelman kiyttiminen sivulla 141).
Jos ongelma jatkuu, ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

BAD COMMAND OR FILE NAME (VIRHEELLINEN KOMENTO TAI TIEDOSTONIMI) — Varmista, etti olet
kirjoittanut komennon oikein, lisinnyt vililyénnit oikeisiin paikkoihin ja kiyttinyt oikeaa tiedostopolkua.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (VALIMUISTI POISSA KAYTOSTA VIRHEEN TAKIA) — Mikroprosessorin
ensisijaisen sisdisen vilimuistin toiminnassa on virhe. Ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden
ottaminen Delliin sivulla 111.

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE (CD-ASEMAN OHJAINVIRHE) — CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin
komentoihin. Katso kohtaa Asemaongelmat sivulla 64.

DATA ERROR (TIETOVIRHE) — Kiintolevy ei voi lukea tictoja. Katso kohtaa Asemaongelmat sivulla 64.

DECREASING AVAILABLE MEMORY (KAYTETTAVISSA OLEVAN MUISTIN MAARA VAHENEE) — Yksi tai useampi
muistimoduuleista voi olla viallinen tai huonosti paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen
paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin. Katso kohtaa Muisti sivulla 92.

Disk C: FAILED INITIALIZATION (C-ASEMAN ALUSTUS EI ONNISTUNUT) — Kiintolevyn alustus ei onnistunut.
Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit. Katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61.

DRIVE NOT READY (ASEMA EI OLE VALMIS) — Toiminnon jatkamiseen vaaditaan kiintolevy. Asenna
kiintolevy kiintolevypaikkaan. Katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90.

ERROR READING PCMCIA cARD (VIRHE PCMIA-KORTTIA LUETTAESSA) — Tietokone ei tunnista
ExpressCard-korttia. Ascta kortti uudelleen paikoilleen tai kokeile toista korttia. Katso kohtaa
ExpressCard-kortit sivulla 49.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (JATKOMUISTIN KOKO ON MUUTTUNUT) — NVRAMin merkitty
muistin méiri el vastaa tictokoneeseen asennetun muistin méirda. Kiynnisti tictokone uudelleen. Jos
virhe toistuu, ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE (KOPIOITAVA TIEDOSTO ON LIIAN SUURI
KOHDEASEMALLE) — Kopioitava tiedosto ei mahdu levylle tai levy on tiynni. Kopioi tiedosto toiselle tai
suuremmalle levylle.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS (TIEDOSTONIMESSA EI SAA ESIINTYA
SEURAAVIA MERKKEJA):\/:* 7 “ <> | — Ald kilytd nditd merkkeji tiedostonimiss.

GATE A20 FAILURE (PORTIN A20-HAIRIO) — Muistimoduuli voi olla irti. Asenna muistimoduulit
uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin. Katso kohtaa Muisti sivulla 92.

GENERAL FAILURE (YLEINEN VIRHE) — Kiyttojirjestelmi ei pysty suorittamaan komentoa. Tdmin
ilmoituksen jilkeen annetaan yleensi tarkempia tietoja — esimerkiksi Pri nt er out of paper
(Tulostimessa ei ole paperia). Ryhdy asianmukaisiin toimiin.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (KIINTOLEVYN MAARITYSVIRHE) — Tictokone ei tunnista
asematyyppid. Sammuta tietokone, irrota kiintolevy (katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90) ja kdynnisti
tietokone CD-levyltd. Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja kdynnisti
tietokone uudelleen. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit (katso kohtaa Dell-
diagnostiikka sivulla 61).
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HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (KIINTOLEVYN OHJAINVIRHE 0) — Kiintolevy el vastaa
tietokoneen antamiin komentoihin. Sammuta tietokone, irrota kiintolevy (katso kohtaa Kiintolevy
sivulla 90) ja kidynnisti tietokone CD-levyltd. Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin
paikoilleen ja kiynnistd tietokone uudelleen. Jos ongelma ei poistu, kokeile toista kiintolevyi. Suorita
Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

HARD-DISK DRIVE FAILURE (KIINTOLEVYVIRHE) — Kiintolevy ei vastaa tictokoneen antamiin komentoihin.
Sammuta tictokone, irrota kiintolevy (katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90) ja kidynnisti tietokone CD-
levyltd. Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja kdynnisti tietokone
uudelleen. Jos ongelma ei poistu, kokeile toista kiintolevyi. Suorita Dell-diagnostiitkkaohjelman
kiintolevytestit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (KIINTOLEVYN LUKUVIRHE) — Kiintolevy voi olla viallinen. Sammuta
tietokone, rirrota kiintolevy (katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90) ja kiiynnisti tietokone CD-levylti.
Sammuta sitten tictokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja kidynnisti tietokone uudelleen. Jos
ongelma ei poistu, kokeile toista kiintolevyi. Suorita Dell-diagnostitkkaohjelman kiintolevytestit (katso
kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

INSERT BOOTABLE MEDIA (ASETA KAYNNISTYSLEVY ASEMAAN) — Kiyttojarjestelma yrittdd kiynnistyd CD-
levyltd, joka ef ole kiynnistyslevy. Aseta asemaan CD-kiynnistyslevy.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP PROGRAM (VIRHEELLISET
KOKOONPANOTIEDOT, SUORITA JARJESTELMAN ASENNUSOHJELMA) — Jirjestelmin kokoonpanotiedot eivit
vastaa laitteiston kokoonpanoa. Tdmai ilmoitus esiintyy useimmiten uuden muistimoduulin asentamisen
jilkeen. Korjaa asianmukaiset kohdat jirjestelmin asennusohjelmassa (katso kohtaa Jirjestelmén
asennusohjelman kéyttiminen sivulla 141).

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (NAPPAIMISTON KELLOJOHTOVIRHE) — Jos kiiytdssi on ulkoinen
nidppdimisto, tarkista johdon kytkentd. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman Keyboard Controller -testi
(katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (NAPPAIMISTOOHJAIMEN VIRHE) — Jos kiytossi on ulkoinen niappiimisto,
tarkista johdon kytkenti. Kidynnisti tietokone uudelleen ja viltid koskemasta nippiimistoon tai hiireen
kiynnistyksen aikana. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman Keyboard Controller -testi (katso kohtaa Dell-
diagnostiikka sivulla 61).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE (NAPPAIMISTON DATAJOHTOVIRHE) — Jos kiytossi on ulkoinen nippiimistd,

tarkista johdon kytkenti. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman Keyboard Controller -testi (katso kohtaa
Dell-diagnostiikka sivulla 61).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (NAPPAIMISTON JUUTTUNEEN NAPPAIMEN VIRHE) — ]OS kﬁytE)SSﬁ on
ulkoinen nippdimisto tai nappaimistojd, tarkista johdon kytkentd. Kaynnisti tietokone uudelleen ja viltd
koskemasta nippdimisto6n tai nippiaimiin kdynnistyksen aikana. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
Stuck Key -testi (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (MUISTIOSOITERIVIN VIRHE
OSOITTEESSA, LUETTU ARVO EI VASTAA ODOTETTUA ARVOA) — Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti
paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin (katso kohtaa
Muisti sivulla 92).
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MEMORY ALLOCATION ERROR (MUISTIN VARAUSVIRHE) — Ohjelma, jota yritit suorittaa, on ristiriidassa
kiyttojirjestelmin, toisen ohjelman tai apuohjelman kanssa. Sammuta tietokone, odota 30 sckuntia ja
kiynnistd se sitten uudelleen. Yritd kdynnistdd ohjelma uudelleen. Jos virheilmoitus toistuu, tarkista
ohjelmiston ohjeet.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (MUISTITIETORIVIN VIRHE
OSOITTEESSA, LUETTU ARVO EI VASTAA ODOTETTUA ARVOA) — Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti

paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin (katso kohtaa
Muisti sivulla 92).

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (MUISTIN
KAKSOISSANALOGIIKAN VIRHE OSOITTEESSA, LUETTU ARVO EI VASTAA ODOTETTUA ARVOA) — Muistimoduuli
voi olla viallinen tai huonosti paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja vaihda ne
tarvittaessa uusiin (katso kohtaa Muisti sivulla 92).

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (MUISTIN
PARITON/PARILLINEN-LOGIIKAN VIRHE OSOITTEESSA, LUETTU ARVO EI VASTAA ODOTETTUA ARVOA) —

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja
vaihda ne tarvittaessa uusiin (katso kohtaa Muisti sivulla 92).

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (MUISTIN KIRJOITUS-/LUKUVIRHE
OSOITTEESSA, LUETTU ARVO EI VASTAA 0DOTETTUA ARVOA) — Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti

paikallaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin (katso kohtaa
Muisti sivulla 92).

No BOOT DEVICE AVAILABLE (KAYNNISTYSLAITETTA EI OLE KAYTETTAVISSA) — Tictokone ei loydi
kiintolevyi. Jos kiintolevy on kiynnistyslaite, varmista, ettd se on asennettu, oikein paikoillaan ja osioitu
kiynnistyslaitteeksi.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (KIINTOLEVYLLA EI OLE KAYNNISTYSEKTORIA) — Kiyttojirjestelmi voi olla
vioittunut. Ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

No TIMER TICK INTERRUPT (EI AJASTIMEN KESKEYTYSTA) — Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell-
diagnostiikkaohjelman System Set -testit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES EXIT SOME PROGRAMS AND TRY AGAIN (LIIAN VAHAN MUISTIA TAI
RESURSSEJA, SAMMUTA 0SA OHJELMISTA JA YRITA UUDELLEEN) — Liian monta ohjelmaa on avoinna. Sulje
kaikki ikkunat ja avaa ohjelma, jota haluat kiyttaa.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (KAYTTOJARJESTELMAA EI LOYDY) — Asenna kiintolevy uudelleen (katso

kohtaa Kiintolevy sivulla 90). Jos ongelma jatkuu, ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen
Delliin sivulla 111.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (ROM-LISAMUISTIN VAARA TARKISTUSSUMMA) — ROM-lisimuistissa on
todennikoisesti virhe. Ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (TARVITTAVAA .DLL-TIEDOSTOA EI LOYDY) — Kéiynnistettéivéin
ohjelman vaatima tiedosto puuttuu. Poista ohjelman asennus ja asenna se sitten uudelleen.

1 Napsauta Kiynnistd-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.

Napsauta Lisdd tai poista sovellus -kuvaketta.

2

3 Valitse poistettava ohjelma.

4 Napsauta Poista- tai Muuta tai poista -painiketta ja toimi sitten niyttoon tulevien ohjeiden mukaan.
5

Katso asennusohjeet ohjelman oppaista.
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SECTOR NOT FOUND (SEKTORIA EI LEYDY) — Kiyttojirjestelmi ei loydd kiintolevyn sektoria. Kyseessi voi
olla viallinen sektori tai kiintolevyn vioittunut FAT. Tarkista kiintolevyn tiedostorakenne Windowsin
vitheentarkistustyokalulla. Ohjeet ovat Windowsin Ohje- ja tukikeskuksessa. Jos haluat kayttaa
Windowsin ohje- ja tukikeskusta, katso kohtaa Windowsin Ohje- ja tukikeskus sivulla 11. Jos virheellisid
sektoreita on useita, varmuuskopioi tiedot (jos mahdollista) ja alusta sen jilkeen kiintolevy uudelleen.
SEEK ERROR (HAKUVIRHE) — Kiyttojirjestelmi ei 16yda tiettyd uraa kiintolevylti.

SHUTDOWN FAILURE (SAMMUTUSVIRHE) — Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell-
diagnostiikkaohjelman System Set -testit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (KELLONAIKAKELLO EI SAA VIRTAA) — Jirjestelmin kokoonpanoasetukset
ovat vioittuneet. Lataa akku kytkemalli tietokone sihkopistorasiaan. Jos ongelma ei poistu, yritd palauttaa
tiedot avaamalla jérjestelmin asennusohjelma. Poistu sitten heti ohjelmasta. Katso kohtaa Jérjestelmin
asennusohjelman kiyttiminen sivulla 141. Jos ilmoitus toistuu, ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden
ottaminen Delliin sivulla 111.

TIME-OF-DAY cLOCK STOPPED (KELLON PYSAHTYMISAJANKOHTA) — Jirjestelmiin kokoonpanoasetuksia
tukeva vara-akku pitdd ladata. Lataa akku kytkemalld tictokone sihkopistorasiaan. Jos ongelma jatkuu,
ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (KELLONAIKAA EI OLE ASETETTU, SUORITA
JARJESTELMAN ASENNUSOHJELMA) — Jirjestelmin asennusohjelmaan tallennettu kellonaika tai
pdivdmairi ei vastaa jirjestelmékelloa. Korjaa Date (Piivimiird)- ja Time (Kellonaika) -asctukset. Katso
kohtaa Jarjestelmin asennusohjelman kiyttiminen sivulla 141.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED (AJASTINPIRIN 2-LASKURIN VIRHE) — Emolevyn piiri voi olla viallinen.
Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman System Set -testit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (ODOTTAMATON KESKEYTYS SUOJATUSSA TILASSA) —

Nippiimistoohjain voi olla viallinen tai muistimoduuli irti. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman System
Memory -testit ja Keyboard Controller -testi (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).

X:\'IS NOT ACCESSIBLE.THE DEVICE IS NOT READY (X:\ EI OLE KAYTETTAVISSA, LAITE EI OLE VALMIS) — Ascta
levyke asemaan ja yritd uudelleen.

WARNING: BATTERY IS CRITICALLY LOW (VAROITUS: AKUN VARAUS ON KRIITTISEN VAHISSA) — Akun varaus
on loppumassa. Vaihda akku tai kytke tietokone pistorasiaan. Voit myos ottaa lepotilan kiyttoon tai
sammuttaa tictokoneen.

ExpressCard-ongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uofetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

TARKISTA EXPRESSCARD-KORTTI — Varmista, ettd ExpressCard-kortti on asennettu oikein liittimeen.

VARMISTA, ETTA WINDOWS TUNNISTAA KORTIN — Varmista, ettii laite on Laitehallinnan luettelossa. Valitse
Kéynnisti— Ohjauspaneeli— Jirjestelmi— Laitteisto— Laitehallinta.

Jos DELLIN TOIMITTAMAN EXPRESSCARD-KORTIN KANSSA ILMENEE ONGELMIA — Ota yhteys Delliin. Katso
kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

JOS MUUN KUIN DELLIN TOIMITTAMAN EXPRESSCARD-KORTIN KANSSA ILMENEE ONGELMIA — Ota yhtcytta‘
ExpressCard-kortin valmistajaan.
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Nappéaimistoongelmat
A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Q HUOMAUTUS: Kiyta sisddnrakennettua nappaimistdd, kun suoritat Dell-diagnostiikkaohjelmaa tai jarjestelmén
asennusohjelmaa. Sisddnrakennettu ndppdimistd pysyy toiminnassa myos silloin, kun kytket tietokoneeseen
ulkoisen nappaimistdn.

Ulkoisen néppéimiston ongelmat

Q HUOMAUTUS: Sisddnrakennettu ndppéimistd pysyy toiminnassa myds silloin, kun kytket tietokoneeseen ulkoisen
nappdimiston.
TARKISTA NAPPAIMISTON JOHTO — Sammuta tietokone. Irrota ndppédimiston johto ja tarkista se
vaurioiden varalta. Kytke sitten johto asianmukaisesti.
Jos kiytit nippiimiston jatkojohtoa, irrota se ja kytke nippiimisto suoraan tictokoneeseen.
TARKISTA ULKOINEN NAPPAIMISTO —
1 Sammuta tietokone, odota minuutin ajan ja kiynnisti se sitten uudelleen.

2 Varmista, etti nippiimiston numeroiden, isojen kirjainten ja vierityslukituksen merkkivalot
vilkahtavat kiynnistyksen aikana.

Napsauta Windowsin tyopdydin Kdynnisti-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat ja Notepad.
Kirjoita ulkoisella ndppaimistolli joitakin merkkejd ja varmista, ettd ne nikyvit niytossi.
Jos ndmi tarkistukset eivit onnistu, ulkoinen nippdimisté voi olla viallinen.

VOIT VARMISTAA, ETTA ONGELMA ON ULKOISESSA NAPPAIMISTOSSA, TARKISTAMALLA SISAANRAKENNETUN
NAPPAIMISTON TOIMINNAN —

1 Sammuta tietokone.

2 Irrota ulkoinen nippdimisto.

3 Kiéynnisti tietokone.

4 Napsauta Windowsin tydpoydin Kidynnistd-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat ja Notepad.
5 Kirjoita sisdéinrakennetulla ndppaimistolli joitakin merkkejd ja varmista, ettd ne nikyvit niytossi.

Jos merkit nikyvit nyt ndytossi, mutta ne eivit nikyneet ulkoiselta nippdimistélti kirjoitettaessa,
ulkoinen nippiimisto voi olla viallinen. Ota yhteys Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin
sivulla 111.

SUORITA NAPPAIMISTON DIAGNOSTHKKATESTIT — Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman PC-AT Compatible
Keyboards -testit (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61). Jos testit viittaavat vialliseen ulkoiseen
nippdimistéon, ota yhteyttd Delliin. Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

Odottamattomat merkit

POISTA NUMERONAPPAIMISTO KAYTOSTA — Poista numerondppiimisto kiytostd painamalla <Num Lk>-
nippiintd, jos kirjainten tilalla nikyy numeroita. Tarkista, ettd numerolukitusvalo ei pala.

Ongelmien ratkominen | 71



12

Lukitukset ja ohjelmaongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Tietokone ei kdynnisty.
VARMISTA, ETTA VERKKOLAITE ON LIITETTY TIETOKONEESEEN JA PISTORASIAAN.

Tietokone lakkaa toimimasta.

o VAROITUS: Voit menett44 tietoja, jos et pysty sammuttamaan kayttojarjestelmaé.

SAMMUTA TIETOKONEEN VIRTA — Jos tietokone el tee mitdidn, kun painat nippiinti tai litkutat hiirtd,
paina virtapainiketta vihintién 8-10 sekuntia, kunnes tietokone sammuu. Kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.

Ohjelma lakkaa toimimasta tai kaatuu toistuvasti

LOPETA OHJELMA —
1 Paina nippdimid <Crtl>, <Shift>ja <Esc> samanaikaisesti.
2 Napsauta Sovellukset-vililchtei ja valitse ohjelma, joka ei endi vastaa.
3 Valitse Lopeta tehtivi.

% HUOMAUTUS: Kun kdynnistit tietokoneen uudelleen, chkdsk-ohjelman suoritus voi alkaa. Noudata néytén
ohjeita.

TARKISTA OHJELMAN OHJEET — Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen. Ohjelmasta on
yleensi asennusohjeet sen oppaissa tai levykkeelld tai CD-levylli.

Ohjelma on suunniteltu aikaisemmalle Microsoft® Windows® -kéyttojarjestelmaille

SUORITA OHJATTU OHJELMAN YHTEENSOPIVUUDEN VARMISTAMINEN — Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden
varmistaminen médrittid ohjelman, joten se toimii ympiristossi, joka muistuttaa muita kuin Windows XP
-kiyttojarjestelmaympiristoja.

1 Napsauta Kiynnistd-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat ja sitten Ohjattu ohjelman
yhteensopivuuden varmistaminen.

Valitse Tervetuloa-ikkunassa Seuraava.

Noudata niyton ohjeita.

Nayttdo muuttuu taysin siniseksi

SAMMUTA TIETOKONEEN VIRTA — Jos tictokone el tee mitddn, kun painat ndppdinti tai litkutat hiirtd, paina
virtapainiketta vihintdin 8-10 sekuntia, kunnes tietokone sammuu. Kidynnisti sitten tietokone uudelleen.
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Muita ohjelmisto-ongelmia
TARKISTA OHJELMAN OHJEET TAI PYYDA VIANMAARITYSTIETOJA OHJELMAN VALMISTAJALTA —
*  Varmista, cttd ohjelma on yhteensopiva tictokoneesi kiyttojirjestelmin kanssa.
*  Varmista, ctti tictokone vastaa ohjelman vihimmaisvaatimuksia. Katso tietoja ohjelman ohjeista.
*  Varmista, ettd ohjelma on asennettu ja méiritetty oikein.
» Tarkista, ettd laitteen ajurit eivit ole ristiriidassa ohjelman kanssa.
* Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen.
TEE HETI VARMUUSKOPIOT TIEDOSTOISTASI.
TARKISTA KIINTOLEVY, LEVYKKEET TAI CD-LEVYT VIRUSTORJUNTAOHJELMALLA.

TALLENNA JA SULJE KAIKKI AVATUT TIEDOSTOT TAl OHJELMAT JA SAMMUTA TIETOKONE Kédynnista-
VALIKOSTA.

TARKISTA, ETTEI TIETOKONEESSA OLE VAKOILUOHJELMIA — Jos tietokoneesi toimii hitaasti, saat usein
niyttoon ponnahtavia mainoksia tai sinulla on ongelmia Internet-yhteyden muodostamisessa,
tictokoneeseesi on voinut tunkeutua vakoiluohjelma. Kiyti virustorjuntaohjelmaa, jossa on myos
vakoiluohjelmasuojaus (ohjelmasi voi edellyttdd piivitystd) ja joka kiy lipi tietokoneen sisillon ja poistaa
vakoiluohjelmat. Lisitictoja saat siirtymélli osoitteeseen support.dell.com ja tekemilld haun hakusanalla
spyware (vakoiluohjelma).

SUORITA DELL-DIAGNOSTIIKKA — Jos kaikki testit onnistuvat, virhetila liittyy ohjelmaongelmaan. Katso
kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61.

Muistiongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

JOS NAYTTOON TULEE MUISTIN VAHYYDESTA KERTOVA ILMOITUS —

* 'Tallenna ja sulje avoinna olevat tiedostot ja sulje sellaiset avoinna olevat ohjelmat, jotka eiviit ole
kiytossa. Tarkista, ratkesiko ongelma.

*  Katso muistin vihimmaisvaatimukset ohjelman oppaista. Asenna tarvittaessa lisdd muistia (katso
kohtaa Muisti sivulla 92).

*  Varmista, etti tietokone on yhteydessd muistiin, asentamalla muistimoduulit uudelleen paikoilleen
(katso kohtaa Muisti sivulla 92).

*  Suorita Dell-diagnostiikkaohjelma (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).
JOS ILMENEE MUITA MUISTIONGELMIA —

*  Varmista, etti tictokone on yhteydessi muistiin, asentamalla muistimoduulit uudelleen paikoilleen
(katso kohtaa Muisti sivulla 92).

*  Varmista, ettd olet noudattanut muistin asennusohjeita (katso kohtaa Muisti sivulla 92).

*  Suorita Dell-diagnostiikkaohjelma (katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61).
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Verkko-ongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

TARKISTA VERKKOKAAPELIN LITIN — 'Tarkista, etti verkkokaapeli on kytketty oikein seki tietokoneen takana
olevaan verkkokortin liittimeen etti verkkoliitintiin.

TARKISTA VERKKOKORTIN LIITTIMEN VERKKOVALOT — Jos mikiin valoista ei pala, verkkoyhteytti ei ole. Kytke
verkkojohto takaisin.

KAYNNISTA TIETOKONE UUDELLEEN JA KIRJAUDU UUDELLEEN VERKKOON

TARKISTA VERKKOASETUKSET — Ota yhteytti verkon jirjestelménvalvojaan tai verkon méirittineeseen
henkil66n ja varmista, ettd verkkoasetuksesi ovat kunnossa ja verkko on toiminnassa.

Virtaongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

TARKISTA VIRTAVALO — Tictokone saa virtaa, kun virtavalo palaa tai vilkkuu. Jos virtavalo vilkkuu, tietokone on
valmiustilassa — poistu valmiustilasta virtapainiketta painamalla. Jos valo ei pala, kiynnisti tictokone virtapainiketta
painamalla.

Q HUOMAUTUS: Lisétietoja valmiustilasta on kohdassa Virranhallintatilat sivulla 41.
LATAA AKKU — Akun varaus voi olla lopussa.

1 Asenna akku uudelleen.
2 Kytke tietokone pistorasiaan verkkolaitteen kautta.

3 Kéynnisti tietokone.

Q HUOMAUTUS: Akun kayttoaika (aika, jollloin se pysyy ladattuna) vihenee ajan mydta. Sen mukaan, miten usein ja
missé oloissa akkua kaytetddn, voit joutua hankkimaan uuden akun tietokoneen kéyttoian aikana.

TARKISTA AKUN MERKKIVALO — Jos akun merkkivalo vilkkuu tai palaa oranssina, akun lataus on vihiinen
tai tyhjentynyt. Liiti tictokone pistorasiaan.

Jos akun merkkivalo vilkkuu vihredni ja oranssina, akku on liian kuuma lataamiseen. Sammuta tietokone,
irrota se pistorasiasta ja anna akun ja tictokoneen jidhtyd huoneenldmpaisiksi.

Jos akun merkkivalo vilkkuu nopeasti oranssina, akku voi olla viallinen. Ota yhteys Delliin. Katso kohtaa
Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

TARKISTA AKUN LAMPOTILA — Tictokone ei kdynnisty, jos akun limpétila on alle 0 °C.

TESTAA PISTORASIA — 'Tarkista pistorasian toiminta kokeilemalla sitd esimerkiksi lampun kanssa.
TARKISTA VERKKOLAITE — Tarkista verkkolaitteen johdon liitinnit. Jos verkkolaitteessa on valo, tarkista,
ettd se palaa.

KYTKE TIETOKONE SUORAAN PISTORASIAAN — Ohita jinnitesuojat, jakorasiat ja jatkojohdot, jotta voit
varmistaa, etti tictokone kiynnistyy.
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POISTA MAHDOLLISET HAIRIOT — Sammuta lihelld oleva tuulettimet, loisteputkivalot, halogeenivalot ja
muut laitteet.

SAADA VIRTAOMINAISUUKSIA — Katso kohtaa Virranhallintatilat sivulla 41.

ASENNA MUISTIMODUULIT UUDELLEEN — Jos tictokoneen virtavalo syttyy, mutta niytto pysyy tyhjini,
asenna muistimoduulit uudelleen (katso kohtaa Muisti sivulla 92).

Tietokoneen riittdvan virransaannin varmistaminen

Tietokone on suunniteltu kiyttimaiin joko 65 watin tai 90 watin verkkolaitetta. Valinnainen 90 watin
verkkolaite tuottaa kuitenkin parhaan jirjestelmétoimivuuden. 90 watin verkkolaittetta kiytettiessi
tietokoneen akun tiyteen lataamiseen kuluva aika saattaa lyhentyi.

Tulostinongelmat
A VAARA: Ennen kuin teet mitéiéin tassa osiossa mainittuja toimia, noudata Twotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.
% HUOMAUTUS: Ota yhteytti tulostimen valmistajaan, jos tarvitset teknista apua tulostinta varten.
VARMISTA, ETTA VIRTA ON KYTKETTY TULOSTIMEEN.
TARKISTA TULOSTIMEN JOHTOJEN LIITANNAT —
* Katso lisitietoja johtojen liitinnoistd tulostimen kiyttéoppaista.
» Tarkista, ettd tulostimen johdot on kytketty tiukasti tulostimeen ja tictokoneeseen.
TESTAA PISTORASIA — Tarkista pistorasian toiminta kokeilemalla sitd esimerkiksi lampun kanssa.
TARKISTA, ETTA WINDOWS TUNNISTAA TULOSTIMEN —

1 Napsauta Kédynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Tulostimet ja muut laitteet
-kuvaketta.

2 Napsauta Niytd asennetut tulostimet ja faksit -vaihtoehtoa.

Jos tulostin on luettelossa, napsauta sen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella.

3 Valitse Ominaisuudet ja napsauta Portit-vililehtei. Jos kyseessi on rinnakkaisliitintii kiyttivi
tulostin, varmista, cttd Tulosta seuraaviin portteihin: -asetuksena on LPT1 (tulostinportti). Jos
kyseessid on USB-liitintda kiyttiva tulostin, varmista, ettd Tulosta seuraaviin portteihin: -asctuksena
on USB.

ASENNA TULOSTINAJURI UUDELLEEN — Katso ohjeet tulostimen kiyttéoppaista.

Skanneriongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitéiéin tassa osiossa mainittuja toimia, noudata Twotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

Q HUOMAUTUS: Ota yhteyttd skannerin valmistajaan, jos tarvitset teknistd apua skanneria varten.
TARKISTA TULOSTIMEN OHJEET — Katso asennus- ja vianmairitysohjeet tulostimen kiyttohjeista.
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TARKISTA SKANNERIN OHJEET — Katso asennus- ja vianmadritysohjeet skannerin kiyttGohjeista.

POISTA SKANNERIN LUKITUS — Varmista, ettd skannerin lukitus ei ole kiytossd, jos skannerissa on
lukitustappi tai -painike.

KAYNNISTA TIETOKONE UUDELLEEN JA KOKEILE SKANNERIA UUDELLEEN.
TARKISTA JOHTOJEN LIITANNAT —

* Katso lisitietoja johtojen liitinnéistd skannerin kiyttoohjeista.

*  Varmista, cttd skannerin johdot on kytketty tiukasti skanneriin ja tictokoneeseen.
TARKISTA, ETTA MICROSOFT WINDOWS TUNNISTAA SKANNERIN —

1 Napsauta Kiynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Tulostimet ja muut laitteet
-kuvaketta.

2 Napsauta Skannerit ja kamerat -kuvaketta.
Jos skanneri on luettelossa, Windows tunnistaa skannerin.

ASENNA SKANNERIAJURI UUDELLEEN — Katso ohjeet skannerin kiyttéoppaista.

Aani- ja kaiutinongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7uotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

Sisdanrakennetuista kaiuttimista ei kuulu danta

SAADA WINDOWSIN AANENVOIMAKKUUTTA — Kaksoisnapsauta niyton oikeassa alakulmassa olevaa
kaiutinkuvaketta. Varmista, etti ddnenvoimakkuus on sopivalla tasolla ja ettd dinti ei ole vaimennettu.
Poista siro siitimilld didnenvoimakkuutta, bassoa tai diskanttia.

SAADA AANENVOIMAKKUUTTA PIKANAPPAINTEN AVULLA — Poista sisdinrakennetut kaiuttimet kiytosti
(mykisti) tai palauta ne kiyttoon painamalla <Fn><FEnd> -nippiinyhdistelmii.

ASENNA AANIAJURI UUDELLEEN — Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen sivulla 80.

Ulkoisista kaiuttimista ei kuulu aanta

TARKISTA, ETTA VIRTA ON KYTKETTY ALIBASSOKAIUTTIMEEN JA KAIUTTIMIIN — Tarkista kaiuttimien mukana
toimitettu asennuskaavio. Jos kaiuttimissa on ddnenvoimakkuudensiidin, poista siro siadtamalld
didnenvoimakkuutta, bassoa tai diskanttia.

SAADA WINDOWSIN AANENVOIMAKKUUTTA — Napsauta tai kaksoisnapsauta niyton oikeassa alakulmassa
olevaa kaiutinkuvaketta. Varmista, ettd ddnenvoimakkuus on sopivalla tasolla ja etti déinti ei ole
vaimennettu.

IRROTA KUULOKKEET KUULOKELITANNASTA — Kaiuttimet poistuvat automaattisesti kiytostd, kun
kuulokkeet kytketiddn tietokoneen etupaneelin kuulokeliitintdin.

TESTAA PISTORASIA — Tarkista pistorasian toiminta kokeilemalla sitd esimerkiksi lampun kanssa.
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POISTA MAHDOLLISET HAIRIOT — Tarkista mahdolliset hiiriot sammuttamalla Lihelli olevat tuulettimet,
loisteputkivalot tai halogeenivalot.

ASENNA AANIAJURI UUDELLEEN — Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen
sivulla 80.

SUORITA DELL-DIAGNOSTIIKKA — Katso kohtaa Dell-diagnostiikka sivulla 61.

[E4 HUOMAUTUS: Joidenkin MP3-soitinten &anenvoimakkuudensaéts ohittaa Windowsin
danenvoimakkuusasetukset. Jos olet kuunnellut MP3-kappaleita, varmista, ettd et sdatényt soittimen
aanenvoimakkuutta pienemmalle tai kokonaan pois.

Kuulokkeista ei kuulu aanta

TARKISTA KUULOKEJOHDON LITANTA — 'Tarkista, ettd kuulokejohto on kytketty kunnolla
kuulokeliittimeen (katso kohtaa ddniliittimet sivulla 20).

SAADA WINDOWSIN AANENVOIMAKKUUTTA — Napsauta tai kaksoisnapsauta niyton oikeassa alakulmassa
olevaa kaiutinkuvaketta. Varmista, ettd ddnenvoimakkuus on sopivalla tasolla ja etti déinti ei ole
vaimennettu.

Kosketuslevy- ja hiiriongelmat

TARKISTA KOSKETUSLEVYN ASETUKSET —

1 Napsauta Kdynnistd-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Tulostimet ja muut laitteet

-kuvaketta.
2 Napsauta Hiiri-vaihtochtoa.

3 Kokeile asetusten siitimisti.

TARKISTA HIIREN JOHTO — Sammuta tictokone. Irrota hiiren johto ja tarkista, ettei siind ole vaurioita. Kytke

sitten johto kunnolla takaisin.
Jos kiytit hiiren jatkojohtoa, irrota se ja kytke hiiri suoraan tictokoneeseen.
VOIT VARMISTAA, ETTA ONGELMA ON HIIRESSA, TARKISTAMALLA KOSKETUSLEVYN TOIMINNAN —
1 Sammuta tietokone.
2 Irrota hiir.
3 Kdynnisti tictokone.
4 Siirri kosketuslevyn avulla osoitinta Windowsin tyopoydalld, valitse kuvake ja avaa se.
Jos kosketuslevy toimii oikein, hiiri voi olla viallinen.

ASENNA KOSKETUSLEVY UUDELLEEN — Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen
sivulla §0.
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Video- ja nayttoongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Jos néytto on tyhja
Q HUOMAUTUS: On suositeltavaa kytkei tietokoneeseen ulkoinen néyttd, jos kdytdssa on ohjelma, joka vaatii
suurempaa nayttotarkkuutta kuin tietokone tukee.

TARKISTA AKKU — Jos kiytit tictokoneen virtalihteeni akkua, akun varaus voi olla tyhjentynyt. Kytke
tictokone pistorasiaan verkkolaitteella ja kiynnisti tictokone.

TESTAA PISTORASIA — Tarkista pistorasian toiminta kokeilemalla sitd esimerkiksi lampun kanssa.

TARKISTA VERKKOLAITE — 'Tarkista verkkolaitteen johdon liitdnnit. Jos verkkolaitteessa on valo, tarkista, ettd
s¢ palaa.

KYTKE TIETOKONE SUORAAN PISTORASIAAN — Ohita jénnitesuojat, jakorasiat ja jatkojohdot, jotta voit
varmistaa, etti tictokone kdynnistyy.

SAADA VIRTAOMINAISUUKSIA — Tee haku Windowsin Ohje- ja tukikeskuksessa hakusanalla valmiustila. Jos
haluat kiyttda Windowsin ohje- ja tukikeskusta, katso kohtaa Windowsin Ohje- ja tukikeskus sivulla 11.

VAIHDA VIDEOKUVA — Jos tietokone on kytketty ulkoiseen niyttoon, vaihda videokuva niyttéon painamalla
nippiinyhdistelmiid <Fn><F§>.

Jos naytosta on vaikea saada selvdaa
SAADA KIRKKAUTTA — Paina <Fn>-ja yli- tai alanuolindppiinti.

SIIRRA ULKOINEN ALIBASSOKAIUTIN KAUEMMAS TIETOKONEESTA TAI NAYTOSTA — Jos ulkoiseen
kaiutinjirjestelméin kuuluu alibassokaiutin, varmista, ettd alibassokaiutin on vihintdin 60 cm:n péissi
tietokoneesta tai ulkoisesta niytosti.

POISTA MAHDOLLISET HAIRIOT — Sammuta lihelld oleva tuulettimet, loisteputkivalot, halogeenivalot ja
muut laitteet.

KAANNA TIETOKONETTA SITEN, ETTA SE 0SOITTAA TOISEEN SUUNTAAN — Varmista, ettei auringonvalo
pidsee paistamaan niytslle, silld se voi heikentdi kuvanlaatua.
SAADA WINDOWSIN NAYTTOASETUKSIA —

1 Napsauta Kdynnistd-painiketta ja valitse sitten Ohjauspaneeli.

2 Napsauta Ulkoasu ja teemat -vaihtochtoa.

3 Napsauta muutettavaa aluetta tai napsauta Niytto-kuvaketta.

Kokeile eri asetuksia Virin laadulle ja Niyttotarkkuudelle.
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Jos vain osa néytosté on luettavissa
KYTKE ULKOINEN NAYTTO —
1 Sammuta tictokone ja kytke sithen ulkoinen naytto.
2 Kiynnisti tictokone, kytke virta niyttéon ja sdddi niyton kirkkaus- ja kontrastisddtimii.

Jos ulkoinen niytto toimii, tictokoneen niytto tai niyténohjainkortti voi olla viallinen. Ota yhteys Delliin.
Katso kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin sivulla 111.

Ajurit (Ohjaimet)

Mika on ajuri?
Ajuri (tai ohjain) on ohjelma, joka ohjaa laitetta, esimerkiksi tulostinta, hiirtd tai nippaimistod. Kaikki
laitteet tarvitsevat ajuriohjelmaa.

Ajuri toimii ikddn kuin tulkkina laitteen ja muiden laitetta kiyttivien ohjelmien vililld. Jokaisella
laitteella on omat erikoiskomentonsa, jotka vain sen oma ajuri tunnistaa.

Dell toimittaa tictokoneen tarvittavat ajurit valmiiksi asennettuna — muita asennus- tai médritystoimia
ei tarvita.

o VAROITUS: Drivers and Utilities -levy voi siséltda ajureita kayttojarjestelmille, joita ei ole tietokoneessasi.
Varmista, ettd olet asentamassa omaan kayttojarjestelméaéasi sopivia ohjelmia.

Monet ajurit, esimerkiksi néppiimistéajurit, sisiltyviit Microsoft® Windows® -kiyttojirjestelmiin.
Ajureita voi joutua asentamaan seuraavissa tapauksissa:

*  Kiyttojirjestelmin paivittiminen.
*  Kiyttojirjestelmin uudelleenasentaminen.

*  Uuden laitteen kytkeminen tai asentaminen.

Ajurien tunnistaminen

Jos kohtaat ongelmia jonkin laitteen kanssa, selvitd, onko ongelman syynd ajuri, ja péivitd ajuri
tarvittaessa.

1 Napsauta Kéynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.
Valitse Valitse luokka -kohdasta Suorituskyky ja yllipito.
Valitse Jirjestelma.

2
3
4 Napsauta Jirjestelmin ominaisuudet -ikkunassa Laitteisto-vililehted.
5 Valitse Laitehallinta.

6

Vieriti luetteloa alaspiin ja katso, onko jonkin laitteen kohdalla huutomerkki (laitteen kuvakkeen
piilld on keltainen ympyri, jonka sisilld on [!].

Jos laitteen nimen vieressi on huutomerkki, voi olla, etti ajuri tiytyy asentaa uudelleen tai uusi ajuri
tiytyy asentaa. Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen sivulla 80.
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Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen

o VAROITUS: Dell-tukisivusto osoitteessa support.dell.com ja Drivers and Utilities -|evy siséltavit Dell™-
tietokoneiden hyvéksytyt ajurit. Jos asennat muista lahteistd saatuja ajureita, tietokone ei valttdmatta toimi oikein.

[E4 HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eik sité vélttamétts toimiteta tietokoneen mukana.

Windows XP -laiteohjaimen palautuksen kaytto

Jos tictokoneessa esiintyy ongelma sen jilkeen, kun olet asentanut tai péivittinyt ajurin, korvaa ajuri
aiemmin asennetulla versiolla kiyttimalli Windows XP:n laiteohjaimen palautusta.

1 Napsauta Kéynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.
Valitse Valitse luokka -kohdasta Suorituskyky ja yllipito.

Valitse Jérjestelma.

2
3
4 Napsauta Jirjestelmin ominaisuudet -ikkunassa Laitteisto-vililehted.
5 Valitse Laitehallinta.

6 Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitetta, jonka uusi ohjain asennettiin, ja valitse Ominaisuudet.
7 Napsauta Ohjaimet-vililehted.

8 Napsauta kohtaa Aikaisempi ohjain.

Jos laiteohjaimen palauttaminen ei ratkaise ongelmaa, palauta tietokone sithen toimintatilaan, jossa se
oli ennen uuden laiteohjaimen asentamista, kiyttimilli jirjestelmin palauttamistoimintoa (katso
kohtaa Microsoft Windows XP:n jirjestelminpalautuksen kiytto sivulla 82).

Drivers and Utilities -levyn kdyttdminen
Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eiké sité vélttamatts toimiteta tietokoneen mukana.

Jos laiteohjaimen palauttaminen tai jirjestelminpalautus ei ratkaise ongelmaa, asenna ajuri uudelleen
Drivers and Utilities -levylta.

1 'Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina olevista ohjelmista.
2 Ascta Drivers and Utilities -levy asemaan.

Yleensd CD-levy kiynnistyy automaattisesti. Jos se el kiynnisty automaattisesti, kiynnistd Windowsin
Resurssienhallinta, napsauta CD-aseman hakemistoa, jotta nidet CD-levyn sisillon, ja kaksoisnapsauta
sitten autorcd.exe-tiedostoa. Kun CD-levyi kiytetidn ensimmaisti kertaa, se voi kehottaa asentamaan
asennustiedostot. Napsauta OK-painiketta ja jatka toimimalla néytt6én tulevien ohjeiden mukaan.

3 Valitse tyokalurivin Kieli-pudotusvalikosta haluamasi ajurin tai apuohjelman kieli (jos se on
valittavissa). Tervetuloa-ikkuna avautuu.

4 Napsauta Seuraava-painiketta.

CD-levy tutkii automaattisesti laitteiston ja tarkistaa, onko siini tictokoneen kiyttimii ajureita ja
apuohjelmia.
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Kun CD-levy lopettaa laitteiston tutkimisen, voit etsid my6s muut ajurit ja apuohjelmat. Valitse
Hakuehdot-kohdasta sopivat luokat Jérjestelmiamalli-, Kiyttojirjestelmi- ja Aihe-pudotusvalikoista.

Tietokoneen kiyttimille tietyille ajureille ja apuohjelmille tulee nikyviin linkki tai linkit.
Napsauta tietyn ajurin tai apuohjelman linkkii, jotta saat esiin tiedot asennettavaan ajuriin tai
apuohjelmaan liittyvit tiedot.

Aloita ajurin tai apuohjelman asennus napsauttamalla Asenna-painiketta (jos se on nikyvissi). Tee
asennus loppuun Tervetuloa-ikkunassa nikyviin tulevien kehotteiden mukaan.

Jos Asenna-painiketta ei nily, automaattinen asennus ei ole kiytettivissi. Katso asennusohjeet joko
seuraavista alaosioista tai napsauta Pura ja toimi purkuohjeiden mukaan ja lue sitten lueminut-
tiedosto.

Jos sinua neuvotaan etsiméin ajuritiedostoja, napsauta CD-levyn hakemistoa ajuritieto-ikkunassa,
jolloin ndet ajuriin litttyvit tiedostot.

Ajurien manuaalinen uudelleenasennus

1

10

Kun olet siirtinyt ajuritiedostot kiintolevylle edellisen osion mukaisesti, napsauta Kaynnisti-painiketta

ja napsauta hiiren kakkospainikkeella Oma tietokone -kuvaketta.
Valitse Ominaisuudet.
Napsauta Laitteisto-vililehted ja napsauta Laitehallinta-painiketta.

Kaksoisnapsauta laitetyyppid, jolle olet asentamassa ajuria (esimerkiksi Modeemit tai
Infrapunalaitteet).

Kaksoisnapsauta sen laitteen nimei, jolla olet asentamassa ajuria.

Napsauta Ohjain-vililehted ja napsauta Pidivitd ohjain -painiketta.

Valitse Asenna luettelosta tai miiritetysti sijainnista (lisiasetus) -vaihtochto ja napsauta Seuraava-
painiketta.

Napsauta Selaa-painiketta ja etsi sijainti, johon aiemmin kopioit ajuritiedostot.

Kun oikean ajurin nimi tulee nikyviin, napsauta Seuraava-painiketta.

Napsauta Valmis-painiketta ja kiiynnisti tictokone uudelleen.

Ohjelmisto- ja laitteistoyhteensopivuusongelmien ratkaiseminen

Jos jokin laite ei I6ydy kiyttojirjestelmin asennuksen aikana tai se I6ytyy, mutta mééritetdin
virheellisesti, voit kiyttid Laitteiston vianmdiiritystd yhteensopivuusongelman ratkaisemiseen.

Laitteiston vianmaédrityksen kidynnistiminen:

1
2

Napsauta Kiynnisti-painiketta ja valitse Ohje ja tuki.
Kirjoita | @i tt ei ston vi anmaéri tys Etsi -kenttiin ja aloita etsintd napsauttamalla nuolta.
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3 Napsauta Laitteiston vianmiiritys -kohtaa Etsinnin tulokset -luettelossa.

4 Napsauta Laitteiston vianmiiritys -luettelossa kohtaa Haluan ratkaista tietokoneeni
laitteistoristiriidan ja napsauta Seuraava-painiketta.

Kayttojarjestelmén palauttaminen

Kayttojirjestelmin voi palauttaa seuraavilla tavoilla:

*  Microsoft® Windows® XP:n jiirjestelméin palautustoiminto palauttaa tietokoneen aiempaan
kiyttotilaan ilman, cttd se vaikuttaa datatiedostoihin. Jirjestelmin palauttaminen on suositeltavin
ratkaisu kiyttojarjestelmisi palauttamiseen ja datatiedostojen siilyttdmiseen. Katso ohject kohdasta
Microsoft Windows XP:n jirjestelmanpalautuksen kiytto sivulla 82.

*  Dell PC Restore by Symantec palauttaa kiintolevyn sithen tilaan, jossa se oli tictokoneen ostohetkelld.
Dell PC Restore poistaa pysyviisti kaikki tiedot kiintolevylti ja poistaa kaikki sovellukset, jotka
tietokoneeseen on asennettu sen ostamisen jilkeen. Kiytd PC-palautusta vain, jos jéirjestelmin
palauttaminen ei ratkaissut kiyttojirjestelmiongelmaasi. Katso ohjeet kohdasta Symantecin Dell PC
Restore -ohjelman kiyttiminen sivulla 84.

*  Jos tictokoneen mukana on toimitettu Kayttdjcrjestelmd-levy, voit palauttaa kiyttojirjestelmin sen
avulla. Kéyttojdrjestelmd-levyn kiyttiminen kuitenkin poistaa kaikki tiedot kiintolevyltd. Kiytd CD-
levyd vain, jos jirjestelminpalautus ei ratkaissut kiyttojirjestelmiin liittyvid ongelmaa. Katso ohjeet
kohdasta Kiyttojirjestelméi-levyn kiyttiminen sivulla 85.

Microsoft Windows XP:n jarjestelmanpalautuksen kaytto

Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmissi on jirjestelmin palauttamistoiminto, jonka avulla
tietokone voidaan palauttaa aikaisempaan toimintatilaan (ilman, etté silld on vaikutusta
datatiedostoihin), jos laitteisto-, ohjelmisto- tai muihin jérjestelmiasetuksiin tehdyt muutokset ovat
siirtineet tictokoneen ei-toivottuun toimintatilaan. Tietoja jirjestelmin palauttamisesta on Windowsin
ohje- ja tukikeskuksessa. Jos haluat avata ohjetiedoston, katso kohtaa Windowsin Ohje- ja tukikeskus
sivalla 11.

o VAROITUS: Tee saannéllisesti varmistukset datatiedostoista. Jarjestelmén palauttamistoiminto ei tarkkaile
datatiedostoja eikd palauta niit.

[E4 HUOMAUTUS: Tamén ohjeen menetelmat on kirjoitettu Windowsin oletusnékyméa varten, eivatkd ne vlttamétts
pdde, jos Dell™-tietokone on asetettu Windowsin Perinteinen-nakymaan.
Palautuspisteen luominen
1 Napsauta Kéynnisti-painiketta ja valitse Ohje ja tuki.
2 Napsauta Jirjestelmin palauttamisen tehtivii.

3 Noudata niyton ohjeita.
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Tietokoneen palauttaminen aikaisempaan toimintatilaan

Jos ongelmia ilmaantuu laiteajurin asennuksen jilkeen, kiyti laiteohjaimen palautusta (katso kohtaa
Windows XP -laiteohjaimen palautuksen kiytto sivulla 80) ongelman ratkaisemiseen. Jos se ei tuota
tulosta, kiyti jirjestelmin palauttamistoimintoa.

o VAROITUS: Tallenna ja sulje kaikki auki olevat tiedostot ja sulje kaikki auki olevat ohjelmat, ennen kuin palautat
tietokoneen aikaisempaan toimintatilaan. Ald muuta, avaa tai poista mitdan tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin
jérjestelma on palautettu.

1 Napsauta Kiynnisti-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat— Jirjestelmityokalut ja napsauta
sitten kohtaa Jirjestelmin palauttaminen.

2 Varmista, ctti Palauta tietokone aikaisempaan ajankohtaan on valittuna, ja napsauta Seuraava-
painiketta.

3 Napsauta sitd kalenteripdivimiirii, johon haluat palauttaa tictokoneen.

Valitse Palautuspiste -niytossi on kalenteri, jossa niet palautuspisteet ja voit valita niitd. Kaikki ne
kalenteripdivimairit, joilla on kiytettivissi palautuspiste, ovat lihavoituja.

4 Valitse palautuspiste ja napsauta Seuraava-painiketta.

Jos kalenteripaivimairilld on vain yksi palautuspiste, kyseinen palautuspiste tulee automaattisesti
valituksi. Jos kiytettivissd on vihintddn kaksi palautuspistettd, napsauta haluamaasi palautuspistetta.

5 Napsauta Seuraava-painiketta.

Kun jirjestelmin palauttamistoiminto on kerénnyt datan, esiin tulee Palauttaminen on valmis -niytto
ja tictokone kdynnistyy uudelleen.

6 Kun tictokone on kiynnistynyt uudelleen, napsauta OK-painiketta.

Jos haluat muuttaa palautuspistettd, voit joko toistaa edelld mainitut toimet kidyttamilla eri
palautuspistetti tai voit kumota palautuksen.

Viimeisimman jarjestelmén palautuksen kumoaminen

o VAROITUS: Tallenna ja sulje kaikki auki olevat tiedostot ja sulje kaikki auki olevat ohjelmat, ennen kuin kumoat
viimeisimman jérjestelmén palautuksen. Ald muuta, avaa tai poista mitdén tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin
jarjestelma on palautettu.

1 Napsauta Kdynnistd-painiketta, valitse Ohjelmat— Apuohjelmat— Jirjestelmityokalut ja napsauta
sitten kohtaa Jirjestelmin palauttaminen.

2 Napsauta kohtaa Kumoa viimeisin palautus ja napsauta Seuraava-painiketta.

Jéarjestelmén palauttamistoiminnon kéyttoon ottaminen

Jos asennat uudelleen Windows XP -kiyttojirjestelmin tictokoneeseen, jossa on kiytettivissi alle 200
megatavua vapaata kiintolevytilaa, jirjestelmin palauttamistoiminto poistetaan automaattisesti
kiytosti. Voit tarkistaa seuraavasti, onko jirjestelmin palauttamistoiminto kiytossi:

1 Napsauta Kiynnisti-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.

2 Valitse Suorituskyky ja ylldpito.
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3 Valitse Jirjestelmi.

4 Napsauta Jarjestelmin palauttaminen -vililehted.

5 Varmista, ettd kohtaa Poista jirjestelmin palauttaminen kiytosti ci ole valittu.

Symantecin Dell PC Restore -ohjelman kayttaminen

o VAROITUS: Dell PC Restore -ohjelman kayttd poistaa pysyvésti kaikki tiedot kiintolevylts ja poistaa kaikki

sovellukset ja ajurit, jotka tietokoneeseen on asennettu sen ostamisen jédlkeen. Jos mahdollista, tee varmuuskopio
tiedoista ennen PC Restore -ohjelman kayttoa. Kaytd PC Restore -ohjelmaa vain, jos jérjestelmén palauttaminen
(katso kohtaa Microsoft Windows XP:n jdrjestelménpalautuksen kéyttd sivulla 82) ei ratkaissut kdyttojarjestelmaan
liittyvéad ongelmaa.

HUOMAUTUS: Symantecin Dell PC Restore -ohjelma ei vélttamatta ole kdytettdvissa kaikissa maissa tai kaikissa
tietokoneissa.

Kayta Symantecin Dell PC Restore -ohjelmaa ainoastaan viimeiseni keinona kayttojdrjestelmin
palauttamiseen. PC Restore palauttaa kiintolevyn tilaan, jossa se oli tictokoneen ostohetkelld. Kaikki
tictokoneen oston jilkeen lisdtyt ohjelmat tai tiedostot — mukaan lukien datatiedostot — poistetaan
pysyvisti kiintolevylti. Datatiedostoja ovat esimerkiksi asiakirjat, laskentataulukot, sihképostiviestit,
digikuvat ja musiikkitiedostot. Jos mahdollista, tee varmuuskopio kaikista tiedoista ennen PCtRestore
-ohjelman kiyttoi.

PC Restore -ohjelman kiytto:

1

Kéynnisti tietokone.
Kéaynnistyksen atkana niyt6n yldosaan tulee nikyviin sininen palkki, jossa lukee www.dell.com.
Heti kun niet sinisen palkin paina nippiinyhdistelmiid <Ctrl><FI11>.

Jos et paina <Ctrl><F11>-nippiimii ajoissa, anna tictokoneen suorittaa kiynnistyminen loppuun ja
kdynnisti sitten tietokone uudelleen.

VAROITUS: Jos et halua jatkaa PC Restore -ohjelman kéyttod, napsauta Reboot-vaihtoehtoa seuraavassa
vaiheessa.

Napsauta seuraavassa nikyviin tulevassa niytossi Restore (Palauta).

Napsauta seuraavassa niytossi Confirm (Vahvista).

Palauttaminen kestid noin 6-10 minuuttia.

Kaynnisti tietokone kehotettaessa uudelleen napsauttamalla Finish (Valmis) -painiketta.

Q HUOMAUTUS: Al sulje tietokone manuaalisesti. Napsauta Finish (Valmis) -painiketta ja anna tietokoneen
kaynnistyd kokonaan uudelleen.

Napsauta kehotettaessa Yes (Kylld) -painiketta.

Tietokone kidynnistyy uudelleen. Koska tictokone on palautunut alkuperiiseen tilaansa, nikyviin
tulevat ikkunat, kuten loppukiyttéjin lisenssisopimus, ovat samat, jotka tulivat nikyviin tictokonetta
ensimmiisti kertaa kiynnistettiessi.

Napsauta Seuraava-painiketta.

Jarjestelmin palauttaminen -niytto tulee esiin ja tietokone kiynnistyy.

Kun tietokone on kiynnistynyt uudelleen, napsauta OK-painiketta.
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Dell PC Restore -ohjelman poistaminen

o VAROITUS: Dell PC Restore -ohjelman poistaminen kiintolevyltd poistaa PC Restore -apuohjelman pysyvésti
tietokoneesta. Kun olet poistanut Dell PC Restore -ohjelman, et voi kdyttéa sité tietokoneen kayttojarjestelmén
palauttamiseen.

Dell PC Restore -ohjelman avulla voit palauttaa kiintolevyn tilaan, jossa se oli tictokoneen ostohetkelli.
On suositeltavaa, etti et poista PC Restore -ohjelmaa tictokoneesta, edes lisikiintolevytilan saamiseksi.
Jos poistat PC Restore -ohjelman kiintolevyltd, et voi endd palauttaa sitd, etkd voi kiyttaia PC Restore
-ohjelmaa tietokoneen kiyttojirjestelmin palauttamiseen alkuperiiseen tilaansa.

PC Restore -ohjelman poistaminen:
1 Kirjaudu tietokoneeseen paikallisena jirjestelménvalvojana.
2 Siirry Windowsin resurssienhallinnassa hakemistoon c:\dell\utilities\DSR.
3 Kaksoisnapsauta tiedostonimed DSRIRRemv2.exe.

Q HUOMAUTUS: Jos et kirjaudu tietokoneeseen paikallisena jérjestelménvalvojana, nakyviin tulee sanoma,
jossa ilmoitetaan, ettd sinun on kirjauduttava tietokoneeseen paikallisena jarjestelmanvalvojana. Napsauta
Quit (Lopeta) -painiketta ja kirjaudu sitten tietokoneeseen paikallisena jarjestelmanvalvojana.

[E4 HUOMAUTUS: Jos PC Restore -ohjelman osiota ei ole tietokoneen kiintolevylld, nakyviin tulee sanoma,
jonka mukaan osiota ei I6ydy. Napsauta Quit (Lopeta) -painiketta, silld poistettavaa osiota ei ole.

Poista PC Restore -osio kiintolevylti napsauttamalla OK-painiketta.
Napsauta Kylld-painiketta, kun vahvistussanoma tulee nikyviin.
PC Restore -osio poistetaan, ja vapautunut kiintolevytila lisitiéin kiintolevyn vapaaseen tilaan.
6 Napsauta hiiren kakkospainikkeella Paikallinen levy (C) -kohdetta Windowsin resurssienhallinnassa,
valitse Ominaisuudet ja tarkista, ettd vapautunut levytila on lisdtty Vapaa tila -kohtaan.
Sulje PC Restore Removal -ikkuna napsauttamalla Valmis-painiketta.

Kéynnisti tietokone uudelleen.
Kayttojarjestelma-levyn kayttiminen

Alkutoimet

Jos vasta-asennetun ajurien kanssa on ongelmia ja harkitset Windows XP -kiyttojérjestelmin
asentamista uudelleen, kokeile ensin Windows XP:n laiteohjaimien palautusta (katso kohtaa Windows
XP -laiteohjaimen palautuksen kiytto sivulla 80). Jos laiteohjaimen palauttaminen ei ratkaise ongelmaa,
palauta kiiyttojirjestelmi sithen toimintatilaan, jossa se oli ennen uuden laiteohjaimen asentamista,
kiyttamilli jarjestelmin palauttamistoimintoa. Katso kohtaa Microsoft Windows XP:n
jarjestelminpalautuksen kiytto sivulla 82.

o VAROITUS: Ota varmistuskopiot kaikista ensisijaisen kiintolevyaseman datatiedostoista ennen asennusta.
Perinteisissa kiintolevykokoonpanoissa ensisijainen kiintolevyasema on ensimméinen asema, jonka tietokone
tunnistaa.

Windows XP:n uudelleen asentamista varten tarvitaan seuraavat CD-levyt:
e Dell™-kayttijdrjestelmdn CD-levy
*  Dell Drivers and Utilities -CD-levy
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Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy sisiltad ajurit, jotka asennettiin tietokoneen kokoamisen yhteydessa.
Kayta Drivers and Utilities -levya tarvittavien ajurien lataamiseen. Riippuen siitd, missd maassa tietokoneen tilasit,
tai siitd, halusitko CD-levyt, Drivers and Utilities -levya ja Kdyttdjdrjestelmé-levya ei valttamatta toimiteta
jarjestelman mukana.

Windows XP:n asentaminen uudelleen

Uudelleenasennus voi kestdd 1-2 tuntia. Kun kéyttojirjestelma on asennettu uudelleen, myés ajurit,
virustentorjuntaohjelma ja muut ohjelmat on asennettava uudelleen.

o VAROITUS: kéytdjérjestelma-CD-levylla on erilaisia Windows XP:n asennusvaihtoehtoja. Ne saattavat korvata
tiedostoja ja voivat vaikuttaa kiintolevylle asennettuihin ohjelmiin. Ald tdméan takia asenna Windows XP
-kéyttojarjestelmaa uudelleen, ellei Dellin teknisen tuen edustaja neuvo niin tekemaan.

o VAROITUS: Poista kéytdsté kaikki tietokoneeseen asennetut virustentorjuntaohjelmat ennen Windows XP
-kédyttojarjestelmadn asentamista, jotta estettdisiin ristiriidat Windows XP -kéyttdjarjestelméan kanssa. Lue ohjeet
ohjelmiston mukana toimitetusta oppaasta.

1 'Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina olevista ohjelmista.

2 Ascta Kayttdjdrjestelmd-CD-levy asemaan. Napsauta kohtaa Lopeta, jos niyttoon tulee Asenna
W ndows XP -sanoma.

Kiynnisti tietokone uudelleen.

Paina <F12> heti, kun DELL™-logo tulee nékyviin.

Jos kayttojirjestelmin logo tulee niyttoon, odota, kunnes ndyttoon tulee Windows-tyopoytd, sulje
sitten tictokone ja yritd uudelleen.

Valitse CD-ROM nuolindppiimilld ja paina <Enter>-néppiinti.

Kun néyttéon tulee sanoma Press any key to boot from CD (Kiynnisti CD-levyltd painamalla
mitd tahansa nippidinti), paina mitd tahansa nippdinti.

Kun Windows XP:n asennus -néytto avautuu, paina <Enter>-nidppiinti.
Tee uudelleenasennus loppuun toimimalla niyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

Kun kiyttojirjestelmén uudelleenasennus on valmis, asenna ajurit ja sovellusohjelmat uudelleen
tarpeen mukaan. Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen sivulla 80.
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Osien lisddaminen ja vaihtaminen

Ennen aloittamista

Tissd luvussa kerrotaan tictokoneen osien poistamisesta tai asentamisesta. Ellei muuta mainita,
kussakin vaiheessa oletetaan, etti seuraavat toimet on tehty:

Olet tehnyt toimet, jotka on lueteltu kohdissa Tietokoneen sammuttaminen (katso titi sivua) ja
Ennen tietokoneen avaamista (katso kohtaa Ennen tietokoneen avaamista sivulla 88).

Olet lukenut turvallisuustiedot Dellin™ 'Tuoteoppaasta.

Komponentin voi vaihtaa tai — jos se on ostettu erikseen — asentaa tekemilld poistotoimet

piinvastaisessa jirjestyksessi.

Suositeltavat tyokalut

Tédmin asiakirjan toimet voivat vaatia scuraavia tyokaluja:

pieni tasapiinen ruuvitaltta
ristipddruuvitaltta
pieni muovinen piirtopuikko

Flash BIOS -piivitys (katso Dell-tukisivustoa osoitteessa support.dell.com)

Tietokoneen sammuttaminen

o VAROITUS: Vilti tietojen menetys tallentamalla ja sulkemalla kaikki auki olevat tiedostot ja sulkemalla kaikki

auki olevat ohjelmat, ennen kuin sammutat tietokoneen.
Kayttojirjestelmin sammuttaminen:

a Tallenna ja sulje kaikki tiedostot, lopeta kaikki ohjelmat, napsauta Kdynnisti-painiketta ja
valitse sitten Sammuta tietokone.

b  Valitse Tietokoneen sammuttaminen -ikkunassa Sammuta.

Tietokone sammuu, kun kiyttojirjestelmin sammutustoiminto on valmis.

Varmista, etti tietokone ja sithen liitetyt laitteet on sammutettu. Jos tietokone ja sithen liitetyt
laitteet eivit automaattisesti sammu, kun kayttojirjestelmi sammutetaan, paina virtapainiketta
usean sekunnin ajan, kunnes tietokone sammuu.
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Ennen tietokoneen avaamista

Seuraavia turvallisuusohjeita noudattamalla voit suojata tiectokoneesi ja tydympéristosi vaurioilta seki
varmistaa oman turvallisuutesi.

A\
AN\

o

00-0~-0

VAARA: Ennen kuin suoritat mitaan tissi osassa mainittuja toimia, noudata Tuotetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

VAARA: Kasittele osia ja kortteja varoen. Ala kosketa kortilla olevia osia tai liittimia. Pida korttia kiinni sen
reunoista tai metallisesta kiinnityspidikkeesta. Pida osaa (esimerkiksi suoritinta) kiinni sen reunoista, dlad sen
nastoista.

VAROITUS: Vain valtuutettu huoltoteknikko saa korjata tietokoneesi. Takuu ei kata huoltotdits, joita on tehnyt joku
muu kuin Dellin valtuuttama huoltoteknikko.

VAROITUS: Irrottaessasi kaapelia veda liittimesté tai sen vedonpoistajasta, 4l itse kaapelista. Joidenkin
kaapeleiden liittimessa on lukituskielekkeet. Jos irrotat tdllaista kaapelia, paina lukituskielekkeitd ennen kaapelin
irrottamista. Kun vedaét liittimia erilleen, pida ne tasaisesti kohdistettuina, jotteivét liittimen nastat taittuisi. Varmista
lisaksi ennen kaapelin kytkemistd, ettd molemmat liittimet on suunnattu ja kohdistettu oikein.

VAROITUS: Suorita seuraavat vaiheet ennen tietokoneen komponenttien kisittelya, jotta tietokone ei vaurioidu.
Varmista, etti tydtaso on tasainen ja puhdas, jotta tietokoneen kuori ei naarmuunnu.

Sammuta tietokone. Katso kohtaa Tietokoneen sammuttaminen sivulla 87.

VAROITUS: Kun irrotat verkkokaapelin, irrota ensin kaapeli tietokoneesta ja sitten verkon seinépistokkeesta.
Irrota kaikki puhelin- ja verkkokaapelit tietokoneesta.

VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen huoltamista, ettei emolevy vaurioidu.

VAROITUS: Kiytd vain tille nimenomaiselle Dell-tietokoneelle tarkoitettua akkua, ettei tietokone vahingoitu. Al
kaytd muille Dell-tietokoneille tarkoitettuja muita akkuja.

[rrota tictokone ja kaikki sithen liitetyt laitteet pistorasioista, siirrd tietokoneen pohjassa olevaa akun
vapautussalpaa ja pidi se siind asennossa, ja nosta sitten akku paikastaan.
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1 akkupaikan salvan vapautin 2 akku

Maadoita emolevy painamalla virtapainiketta.

Irota kaikki asennetut kortit ExpressCard-korttipaikasta (katso kohtaa ExpressCard-kortin tai -aihion
poistaminen sivulla 50) ja 3-in-1-muistikortinlukijasta (katso kohtaa Mediamuistikortin poistaminen

sivulla 52).

Sulje niytto ja kidnni tietokone ylosalaisin tasaisella tydpinnalla.

Irrota kiintolevy (katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90).
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Optinen asema

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitéén tidssé osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

1 Sammuta tietokoneen virta.

2 Kiinnd tictokone ylosalaisin ja irrota optisen aseman lukitusruuvi.

3 Tyonni piirtopuikko koloon ja paina siti sivulle, etti asema vapautuu paikastaan.
q

Vedi asema pois paikastaan.

1 optinen asema 2 optisen aseman lukitusruuvi 3 kolo

Kiintolevy

A VAARA: Jos otat kiintolevyn pois tietokoneesta, kun se on kuuma, 4/4 koske kiintolevyn metalliseen koteloon.

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitdén tdssa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

o VAROITUS: Esti tietojen katoaminen sammuttamalla tietokone (katso kohtaa Tietokoneen sammuttaminen
sivulla 87) ennen kiintolevyn irrottamista. Ald poista kiintolevya, kun tietokone on p&élld, valmiustilassa tai
lepotilassa.

o VAROITUS: Kiintolevyt ovat erittdin hauraita, pienikin kolhu voi vaurioittaa asemaa.
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Q HUOMAUTUS: Dell ei takaa yhteensopivuutta tai tarjoa tuotetukea sellaisille kiintolevyille, jotka eivét ole Dellin
toimittamia.

ﬁ HUOMAUTUS: Jos asennat muun kuin Dellin toimittaman kiintolevyn, kdyttéjarjestelma, ajurit ja apuohjelmat on
asennettava uudelle kiintolevylle. Katso kohtia Kayttdjarjestelmén palauttaminen sivulla 82 ja Ajurien ja
apuohjelmien uudelleenasentaminen sivulla 80.

Kiintolevypaikassa olevan kiintolevyn vaihtaminen:
1 Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.

2 Kiinna tietokone ylosalaisin ja irrota kiintolevyn ruuvit.

1 ruuvit (2) 2 kiintolevy

° VAROITUS: Kun kiintolevy ei ole tietokoneen siséll3, séilytd se suojaavassa antistaattisessa pakkauksessa. Katso
Tuotetieto-oppaan kohtaa Suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta.

Vedi kiintolevy pois tictokoneesta.
Ota uusi kiintolevy pois pakkauksesta.
Siilytd alkuperdinen pakkaus kiintolevyn varastointia tai kuljettamista varten.

o VAROITUS: Tyénna asema paikalleen tasaisesti ja sopivan voimakkaasti. Jos kaytat liikaa voimaa, liitin saattaa
vahingoittua.

5 Tyonnd kiintolevyd paikkaansa, kunnes se on tdysin paikallaan.
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6 Kiristi ruuvit takaisin.
Asenna kiyttojirjestelmi tictokoneeseen. Katso kohtaa Kiyttojirjestelmin palauttaminen sivulla 82.

Asenna ajurit ja apuohjelmat tictokoneeseen. Katso kohtaa Ajurien ja apuohjelmien
uudelleenasentaminen sivulla 80.

Kiintolevyn palauttaminen Dellille

Palauta vanha kiintolevy Dellille alkuperiisessi tai vastaavassa pchmustepakkauksessa. Muussa
tapauksessa kiintolevy voi vaurioitua kuljetuksen aikana.

1 pehmustepakkaus 2 kiintolevy

Muisti

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitdén tdssa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Voit lisiti tictokoneen muistia lisddmalld muistimoduuleja emolevyyn. Lisitictoja tictokoneen tukemista
muisteista on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 133. Asenna vain muistimoduuleja, jotka on tarkoitettu

tietokoneelle.
Q HUOMAUTUS: Tietokoneen takuu kattaa Delliltd ostetut muistimoduulit.
1 Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.

2 Kiidnni tietokone ylosalaisin, irrota muistimoduulin kannen kiinnitysruuvit ja ota sitten
muistimoduulin kansi pots.
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o VAROITUS: Jotta muistimoduulin liitin ei vahingoittuisi, 413 levitd muistimoduulin kiinnikkeita tydkalujen avulla.

c VAROITUS: Jotta valttaisit sahkdstaattisen purkauksen, maadoita itsesi maadoitusrannehihnalla tai koskettamalla
vililla maalaamatonta metallipintaa (esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitinta).

3 Jos olet vaihtamassa muistimoduulia, maadoita itsesi ja irrota vanha moduuli:

a  Levitd sormenpiillisi varovasti muistimoduuliliittimen molemmissa piissi olevia kiinnikkeitd,
kunnes moduuli ponnahtaa ulos.

b  Irrota moduuli liittimest.

1 kiinnikkeet (2 kpl liitintd kohden) 2 muistimoduuli
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1 muistimoduuli 2 kiinnikkeet (2 kpl liitintd kohden)

ﬁ HUOMAUTUS: Jos muistimoduulia ei ole asennettu oikein, tietokone ei vilttimatta kaynnisty oikein. Miké&an
virhesanoma ei ilmaise tdté virhetta.

4 Maadoita itsesi ja asenna uusi muistimoduuli:
a  Kohdista moduulin reunaliittimessi oleva lovi liitinpaikan nastaan.

b Tyénnd moduuli tiukasti paikkaansa 45 asteen kulmassa ja kierri moduulia alaspiin, kunnes se
naksahtaa paikalleen. Jos et tunne napsahdusta, irrota moduuli ja asenna se uudelleen.

1 kolo 2 kieleke

5 Asecta muistimoduulin kansi takaisin paikalleen.

° VAROITUS: Jos kantta on vaikea sulkea, irrota moduuli ja asenna se uudelleen. Kannen sulkeminen vékisin voi
vaurioittaa tietokonetta.

6 Ascta akku akkupaikkaan tai kytke verkkolaite tictokoneeseen ja pistorasiaan.
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7 Asenna kiintolevy uudelleen. Katso kohtaa Kiintolevy sivulla 90.
8 Kiynnisti tictokone.

Kun tictokone kidynnistyy, se tunnistaa lisimuistin ja pdivittdd automaattisesti jirjestelmin
midritystiedot.

Vahvista tietokoneeseen asennetun muistin méird napsauttamalla Kdynnistd-painiketta ja valitsemalla
sitten Ohje ja tuki ja napsauta sitten Dell-jarjestelmin tiedot -kuvaketta.

Modeemi

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitaéin tissé osassa mainittuja toimia, noudata 7uofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

Jos olet ostanut lisdvarustemodeemin samaan aikaan tietokoneen kanssa, modeemi on asennettu jo
valmiiksi.
1 Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.

2 Kaiinna tietokone ylosalaisin, irrota modeemin kannen kiinnitysruuvit ja ota sitten modeemin kansi
pois.
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3 Ota vanha modeemi pois:
a Irrota modeemin emolevyyn kiinnittdvi ruuvi ja pane se syrjadn.

b Vedi modeemi pois emolevyn liittimesté vetdmalld siini kiinni olevasta vetimestd suoraan ylospdin
ja irrota sitten modeemikaapeli.

1 modeemin ruuvi 2 modeemin vedin 3 emolevyssi oleva modeemin
liitin
4 modeemi 5  modeemikaapeli
4 Asenna uusi modeemi:

a  Kytke modeemikaapeli modeemiin.

o VAROITUS: Liitin on lovettu oikean asennuksen varmistamiseksi. Jos tunnet vastusta, tarkista liitin ja kohdista
kortti uudelleen.

b Kohdista modeemi ruuvireikiin ja paina modeemi alas kiinni emolevyn liittimeen.
¢ Aseta modeemin emolevyyn kiinnittdvi ruuvi takaisin paikalleen.

5 Aseta modeemin kansi takaisin paikalleen.
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Saranakansi

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitéén tidssé osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohijeita.

o VAROITUS: Jotta vilttdisit sahkdstaattisen purkauksen, maadoita itsesi maadoitusrannehihnalla tai koskettamalla
vilillda maalaamatonta metallipintaa (esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitinta).

o VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen komponenttien késittelys, ettei emolevy
vaurioidu.

Noudata ohjeita, jotka l6ytyviit kohdasta Ennen aloittamista sivulla §7.
2 [Irrota saranakansi.
a  Avaa niytto kokonaan (180 astetta) niin, etti se lepii tyodtasolla.
o VAROITUS: Jotta vélttiisit saranakannen vahingoittumisen, 414 nosta kantta yht4 aikaa molemmilta puolilta.
b  Aseta piirtopuikko loveen ja nosta saranakansi varovasti oikealle puolelle.
¢ Nosta saranakansi ylos otkealta vasemmalle litkuttaen ja irrota se.

g HUOMAUTUS: Kun asetat saranakannen takaisin paikalleen, aseta ensin vasen reuna paikalleen ja painele sitten
vasemmalta oikealle, kunnes kansi napsahtaa paikalleen.

1 saranakansi 2 piirtopuikko
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Nappéaimisto

& VAARA: Ennen kuin suoritat mitéén tidssé osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia

o
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turvallisuusohjeita.

VAROITUS: Jotta vilttiisit sahkostaattisen purkauksen, maadoita itsesi maadoitusrannehihnalla tai koskettamalla
vilillda maalaamatonta metallipintaa (esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitinta).

VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen komponenttien késittelys, ettei emolevy
vaurioidu.

Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.
Avaa niytto.

Irrota saranakansi. Katso kohtaa Saranakansi sivulla 97.

[rrota ndppédimisto:

a Irrota kaksi ruuvia nippiimistén ylipuolelta.

VAROITUS: Nappéimiston ndppéinhatut ovat hauraita, menevit helposti pois paikoiltaan ja niiden paikalleen
asettaminen vie aikaa. Ole varovainen, kun irrotat ja kasittelet ndppaimistda.

b Tyonnd nippidimistéd hieman tietokoneen takaosaan piin ja nosta sitten nippiimist6d vain sen
verran, etti sitd voi nostaa ylos ja hiukan eteenpiin, jolloin piistiin kisiksi emolevyssi olevaan
nippiimistolitttimeen.

¢ lrrota nippdimistokaapeli emolevyn liittimestd ja kierrd ndppaimistéliittimessi olevaa
muovipalkkia tietokoneen etupuolelle.
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1 ruuvit (2) 2 nippiimistd 3 kiclekkeet
4 nippiimistokaapeli 5  nippiimistoliittimessi oleva

muovipalkki

o VAROITUS: Jotta rannetuki ei naarmuuntuisi ndppaimistdn takaisinasennuksen yhteydessa, kiinnitd nappaimiston
etureunassa olevat kielekkeet rannetukeen ja paina sitten oikeasta reunasta yldosan ldhelta niin, ettd ndppaimistd
napsahtaa paikalleen, ennen kuin kiinnitét ruuvit.

Langaton minikortti

Jos olet ostanut minikortin tietokoneen kanssa, kortti on asennettu valmiiksi.

& VAARA: Ennen kuin suoritat mitdén tdssa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

o VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen komponenttien késittelya, ettei emolevy
vaurioidu.

Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.
Irrota saranakansi. Katso kohtaa Saranakansi sivulla 97.

[rrota nippdimistd. Katso kohtaa Nappéimisto sivulla 98.
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Jos minikorttia ei ole asennettu valmiiksi, siirry vaiheeseen 5. Jos olet vaihtamassa minikortin uuteen,
ota vanha kortti pois:

a Irrota molemmat antennijohdot minikortista.

Osien lisddminen ja vaihtaminen | 99



1 minikortti 2 antennijohdon liittimet (2)

b Irrota minikortti painamalla metallisia kiinnityskielekkeiti tietokoneen takaosaan péin, kunnes
kortti ponnahtaa hieman ylospéin.

¢ Nosta minikortti pois emolevyn liittimesta.

100 | Osienlisddminen ja vaihtaminen



3 metallinen kiinnityskicleke

2 metallinen kiinnityskicleke

1 minikortti
o VAROITUS: Liittimet on lovettu oikean asennuksen varmistamiseksi. Jos tunnet vastusta, tarkista kortin ja

emolevyn liittimet ja kohdista kortti uudelleen.

5 Asenna uusi minikortti:
Tyénni minikortin liitin emolevyn liittimeen 45 asteen kulmassa ja paina sitten minikortin toinen

a
pad kiinnityskielekkeisiin niin, ettd kortti napsahtaa paikalleen.
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o VAROITUS: Jotta vilttéisit minikortin vahingoittumisen, 4l4 laita kaapeleita kortin alle.

b  Kytke molemmat antennijohdot minikorttiin (musta kaapeli liittimeen, jossa lukee "aux", ja
valkoinen kaapeli liittimeen, jossa lukee "main").

1 emolevyn liitin 2 antennijohdot (2) 3 antennijohdon liittimet (2)
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Nappiparisto

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitéén tidssé osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

o VAROITUS: Jotta vilttiisit sahkostaattisen purkauksen, maadoita itsesi maadoitusrannehihnalla tai koskettamalla
vililla maalaamatonta metallipintaa (esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitintd).

VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen komponenttien késittelya, ettei emolevy
vaurioidu.

Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.
Irrota saranakansi. Katso kohtaa Saranakansi sivulla 97.

[rrota ndppiimistd. Katso kohtaa Nippiimisto sivulla 98.
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Tyonnid muovinen piirtopuikko nappiparistopaikan sivussa olevaan ohjaimeen ja ponnauta paristo ulos.

Kun asetat pariston takaisin, aseta se 30 asteen kulmassa pidikkeen alle siten, etti positiivinen puoli
(merkitty plus [+] -merkilld) on yléspiin, ja paina se paikalleen.

Naytto

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitdén tdssa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetiefo-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.
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° VAROITUS: Jotta vlttaisit sahkdstaattisen purkauksen, maadoita itsesi maadoitusrannehihnalla tai koskettamalla
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vililla maalaamatonta metallipintaa (esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitinta).

VAROITUS: Akku on otettava pois akkupaikasta ennen tietokoneen komponenttien késittelys, ettei emolevy
vaurioidu.

Noudata kohdassa Ennen aloittamista sivulla 87 olevia ohjeita.

Irrota saranakansi. Katso kohtaa Saranakansi sivulla 97.

[rrota ndyton kiinnittivit kuusi ruuvia (kaksi péilli, kaksi pohjassa ja kaksi takana).
[rrota antennijohdot minikortista.

Irrota maadoitusjohdon kiinnitysruuvi.

Irrota nayttokaapeli vetimen avulla.

Ota niyttokaapeli pois niyttokaapelikanavasta.

ruuvit (2) 2 niyttokaapeli 3 niyttokaapelin vedin
maadoitusjohdon ruuvi 5  antennijohdot (2) 6  valmiustilakytkin
emolevyn niyttokaapelin 8  niyttokaapelikanava

liitin
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8 Nosta niytté ylos ja pois tietokoneesta.
o VAROITUS: Valmiustilakytkin on hauras, ja se menee helposti rikki. Valtd kytkimen kolauttamista, kun irrotat
ndyton tai laitat sen takaisin paikalleen.
Kun vaihdat ndyt6n, varmista, ettd niyttokaapeli on tasaisesti niyttokaapelikanavassa ja kunnolla

kielekkeiden alla.

Varmista myds, etteivit antennijohdot ole kierteelld ja ettd ne ovat tasaisesti antennijohtimen pitimessi.
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Dell™ QuickSet -ohjelman ominaisuudet

Q HUOMAUTUS: Tamai ohjelma ei vélttamatté ole kaytettévissa tietokoneella.
Dell™ QuickSet -ohjelma mahdollistaa seuraavien asetusten helpon méirittimisen ja tarkastelun:
*  Verkkoyhteydet
* Virranhallinta
*  Niytto
* Jirjestelmin tiedot

Sen mukaan, miti haluat tehdd QuickSet -ohjelmassa, voit kdynnistii sen joko napsauttamalla,
kaksoisnapsauttamalla tai napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella QuickSet-kuvaketta Microsoft®
Windowsin® tehtivipalkista. Tehtivipalkki on niytén oikeassa alakulmassa.

Lisitictoja QuickSet-ohjelmasta saat napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella QuickSet-kuvaketta
ja valitsemalla Ohje.
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Matkustaminen tietokoneen kanssa

Tietokoneen tunnistaminen

Kiinnitd nimitarra tai kiyntikortti tietokoneeseen.

Kirjoita tietokoneen huoltotunnus muistiin ja siilyti sitd turvallisessa paikassa kaukana
tietokoneesta tai kantolaukusta.

Kaytd huoltotunnusta, jos sinun on ilmoitettava tietokoneen katoaminen tai varkaus poliisille ja

Dellille.

Luo Microsoft® Windows® -tyopoydille tiedosto nimelti jos_loydetiin. Kirjoita tihin tiedostoon
nimesi, osoitteesi ja puhelinnumerosi.

Kysy luottokorttiyhtisltisi, tarjoaako se koodattuja tunnistusmerkkeji.

Tietokoneen pakkaaminen

Irrota tietokoneesta kaikki sithen kiinnitetyt laitteet ja sdilyti niitd turvallisessa paikassa. Irrota
kaikki asennettuihin PC-kortteihin kiinnitetyt kaapelit ja irrota kaikki pitkit PC-kortit. Katso
kohtaa Korttien kiytto sivulla 49.

Lataa tiyteen pddakku ja kaikki vara-akut, jotka aiot kantaa mukanasi.
Sammuta tietokone.

Irrota verkkolaite.

o VAROITUS: Kun néytté on suljettu, kaikki ulkoiset esineet ndppaimistéll tai kisituella voivat vaurioittaa

nAyHo4.
Poista kaikki ulkoiset esineet, kuten paperiliittimet, kyniit ja paperit nippiimistolti ja kisituelta ja
sulje niytto.

Kiyti lisdvarusteena myytéivid Dell™-kantolaukkua tictokoneen ja sen lisilaitteiden turvalliseen
pakkaamiseen.

Vilti tietokoneen pakkaamista esimerkiksi partavaahdon, partaveden, parfyymien tai ruoan
kanssa.

VAROITUS: Jos tietokone on altistunut &&rimmaisille lampétiloille, anna sen tasaantua huoneldmpétilaan
1 tunnin ajan ennen kdynnistamista.

Suojele tictokonetta, akkuja ja kiintolevyi vaaroilta, kuten ddrimmaisilti limpotiloilta, liialliselta
auringonvalolta, lialta, polylti ja nesteiltd.

Pakkaa tietokone siten, etti se ei litku auton tavaratilassa tai pién ylipuolella olevassa tavaratilassa.

Matkustaminen tietokoneen kanssa |
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Matkustusvihjeita

o VAROITUS: Al liikuta tietokonetta optisen aseman kéyton aikana, jotta estit tietojen havidmisen.
o VAROITUS: Ala kuljeta tietokonetta matkatavarana.

Iarkitse langattomien verkkotoimintojen poistamista kiytostd akun toiminta-ajan pidentdmiseksi.
Ota langattomat toiminnot kiytostd painamalla <Fn><F2>-ndppiimii.

Muuta virranhallinta-asetuksia akun toiminta-ajan pidentimiseksi (katso kohtaa Virranhallinta-
asctusten méirittiminen sivulla 42).

Jos matkustat ulkomaille, kanna mukanasi todistusta omistusoikeudesta tai kiiyttdoikeustodistusta, jos
tictokone on tyonantajasi tai yrityksesi omistama. Tdmi nopeuttaa tullimuodollisuuksia. Tutki
tullisiinnokset niidden maiden osalta, joissa aiot vierailla, ja harkitse kansainvilisen carnet-asiakirjan
(tunnetaan myos nimelld kauppatavarapassi) hankkimista.

Ota selvid, millaisia sihképistorasioita kiytetddn niissd maissa, joissa aiot vierailla, ja piddi mukana
sopivia verkkolaitteita.

Tarkista luottokorttiyhtioltisi, millaista matkatukea se tarjoaa kannettavien tictokoneiden kayttéjille
hititilanteissa.

Matkustaminen lentamalla

o VAROITUS: Al vie tietokonetta metallinilmaisimen lpi. Lahets tietokone réntgenlaitteen |4pi tai tutkituta se késin.

Varmista, ettd sinulla on kisilld ladattu akku siltd varalta, etté sinua pyydetdin kiynnistimain
tictokone.

Varmista ennen lentokoneeseen nousemista, etti tictokoneen kiytto on sallittua. Jotkin lentoyhtiot
kieltavit sihkoisten laitteiden kiyton lennon aikana. Kaikki lentoyhtiot kieltivit sihkoisten laitteiden
kiyton nousun ja laskeutumisen aikana.
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Yhteyden ottaminen Delliin

Voit ottaa yhteyden Delliin Internetin kautta tai puhelimitse:

*  Saat tukea webin kautta osoitteessa support.dell.com.

*  Saat maailmanlaajuista tukea webisti valitsemalla Choose A Country/Region (Valitse maa/alue)
-valikon sivun alaosasta tai siirtymilld seuraavassa taulukossa oleviin web-osoitteisiin.

* Jos haluat saada tukea sihkopostitse, kiytd seuraavassa taulukossa olevia sihkopostiosoitteita.

Q HUOMAUTUS: Maksuttomat numerot on tarkoitettu kéytettévéksi siind maassa, jonka kohdalla ne on

mainittu.

* Jos haluat saada tukea puhelimitse, kiiytd seuraavassa taulukossa olevia puhelinnumeroita ja
suuntanumeroita. Jos tarvitset apua kiytettivin suuntanumeron méirittimisessd, ota yhteytti
paikalliseen tai ulkomaanoperaattoriin.

Q HUOMAUTUS: Tissé esitetyt yhteystiedot on tarkastettu timén asiakirjan painoon menon yhteydessa.

Muutokset ovat mahdollisia.

Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Alankomaan Antillit

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

la-techsupport@dell.com
001-800-882-1519

Alankomaat (Amsterdam)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 31

Suuntanumero: 20

Online-tuki
Tekninen tuki
Faksi - Tekninen tuki

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Relationaalinen asiakaspalvelu

Myynti - Kuluttajat ja pienet yritykset
Myynti (relationaalinen)

Faksi - Myynti - Kuluttajat/pienet yritykset
Faksi - Myynti (relationaalinen)

Vaihde

Faksivaihde

support.curo.dell.com
020 674 45 00
020 674 47 66
020 67442 00

020 674 4325
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75
020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50
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Maa (kaupunki) Palvelun laji Suuntanumerot,
Ulkomaan tunnus paikalliset numerot ja
Maan numero maksuttomat numerot
Suuntanumero Web- ja sdhkdpostiosoitteet
Anguilla Online-tuki www.dell.com/ai
Sihkopostiosoite la-techsupport@dell.com
Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti maksuton numero: §00-335-0031
Antigua ja Barbuda Online-tuki www.dell.com.ag
la-techsupport@dell.com
Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 1-800-805-5924
Aomen Tekninen tuki maksuton numero: 0800-105

Maan numero: 853

Asiakaspalvelu (Xiamen, Kiina)

Satunnaismyynti (Xiamen, Kiina)

34160910
29693 115

Argentiina (Buenos Aires)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 54

Suuntanumero: 11

Online-tuki

Poytikoneita ja kannettavia koskeva
sihkoposti:

Palvelimia ja EMC® -tallennuslaitteita
koskeva siahkoposti:

Asiakaspalvelu

Tekninen tuki — Dell PowerApp™, Dell
PowerEdge™, Dell PowerConnect™ ja Dell
PowerVault™

Tekniset tukipalvelut
Myynti

www.dell.com.ar

la-techsupport@dell.com
la_enterprise@dell.com
maksuton numero: 0-800-444-0730

maksuton numero: 0-800-222-0154

maksuton numero: 0-800-444-0724
0-810-444-3355

Aruba

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com.aw
la-techsupport@dell.com

maksuton numero: 800-1578

Australia (Sydney)
Ulkomaan tunnus: 0011
Maan numero: 61

Suuntanumero: 2

Online-tuki

Tekninen tuki

Kuluttajat ja kotitoimistot

Keskisuuret ja suuret yritykset

Pienet yritykset, koulutus, paikallishallinto
Asiakaspalvelu

support.ap.dell.com

support.ap.dell.com/contactus

maksuton numero: 1300-655-533
maksuton numero: 1800-633-559
maksuton numero: 1800 -060 -889
maksuton numero: 1300-662-196

Bahama

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti
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www.dell.com/bs
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-874-3038



Maa (kaupunki) Palvelun laji Suuntanumerot,
Ulkomaan tunnus paikalliset numerot ja
Maan numero maksuttomat numerot
Suuntanumero Web- ja sdhkdpostiosoitteet
Barbados Online-tuki www.dell.com/bb

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

la-techsupport@dell.com
1-800-534-3142

Belgia (Bryssel)

Online-tuki

support.curo.dell.com

Ulkomaan tunnus: 00 Yleinen tuki 02 48192 88
Maan numero: 32 Yleistuki, faksi 02 48192 95
Suuntanumero: 2 Asiakaspalvelu 02713 1565
Yritysmyynti 02 481 91 00

Faksi 02 481 9299

Vaihde 02 481 91 00

Bermuda Online-tuki www.dell.com/bm
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 1-877-890-0751

Bolivia Online-tuki www.dell.com/bo
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti maksuton numero: 8§00-10-0238

Brasilia Online-tuki www.dell.com/br

Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 55

Suuntanumero: 51

Asiakaspalvelu ja tekninen tuki
Faksi - Tekninen tuki
Asiakaspalvelufaksi

Myynti

BR_TechSupport@dell.com
0800 970 3355

512104 5470

51 2104 5480

0800 970 3390

Brittildiset Neitsytsaaret

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

maksuton numero: 1-866-278-6820

Brunei

Maan numero: 673

Tekninen tuki (Penang, Malesia)
Asiakaspalvelu (Penang, Malesia)

Satunnaismyynti (Penang, Malesia)

604 633 4966
604 633 3101
tai maksuton numero: 801 1012
604 633 3101

tai maksuton numero: 801 1012

Caymansaaret

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

la-techsupport@dell.com
1-877-262-5415
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Chile (Santiago)
Maan numero: 56

Suuntanumero: 2

Online-tuki

Myynti ja asiakastuki

www.dell.com/cl
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1230-020-3397
tai 800-20-1385

Costa Rica Online-tuki www.dell.com/cr
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 0800-012-0231

Dominica Online-tuki www.dell.com/dm

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-278-6821

Dominikaaninen tasavalta

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/do
la-techsupport@dell.com
1-800-156-1588

Ecuador

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu ja myynti
(Quitosta soitettaessa)

Tekninen tuki, asiakaspalvelu ja myynti
(Guayaquilista soitettaessa)

www.dell.com/ec
la-techsupport@dell.com

maksuton numero:

999-119-877-655-3355

ITlZ{kSUtOI] numero:

1800-999-119-877-655-3355

El Salvador

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/sv
la-techsupport@dell.com
800-6132

Espanja (Madrid)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 34

Suuntanumero: 91

Online-tuki
Kuluttajat ja pienet yritykset
Tekninen tuki
Asiakaspalvelu
Myynti
Vaihde

Faksi
Yritykset
Tekninen tuki
Asiakaspalvelu
Vaihde

Faksi
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support.curo.dell.com

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902 100 130
902 115 236
9172292 00
9172295 83



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Eteli-Afrikka (Johannesburg)
Ulkomaan tunnus:
09/091

Maan numero: 27

Online-tuki

Gold Queue -taso

Tekninen tuki

support.curo.dell.com
dell_za_support@dell.com
011709 7713

011709 7710

Suuntanumero: 11 Asiakaspalvelu 011709 7707
Myynti 011709 7700

Faksi 011 706 0495

Vaihde 011709 7700

Grenada Online-tuki www.dell.com/gd
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti maksuton numero: 1-866-540-3355

Guatemala Online-tuki www.dell.com/gt
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 1-800-999-0136

Guyana Online-tuki la-techsupport@dell.com
Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti maksuton numero: 1-877-270-4609

Hongkong Online-tuki support.ap.dell.com

Ulkomaan tunnus: 001

Maan numero: 852

Tekninen tuki — Dimension ja Inspiron

Tekninen tuki — OptiPlex, Latitude ja Dell
Precision

Tekninen tuki — palvelimet ja
tallennusvilineet

Tekninen tuki — esimerkiksi projektorit,
kimmentictokoneet, kytkimet ja
reitittimet

Asiakaspalvelu

Suuret yritysasiakkaat
Maailmanlaajuiset asiakasohjelmat
Keskikokoisten yritysten jaosto

Kuluttaja- ja pienyritysjaosto

support.dell.com.cn/email
00852-2969 3188
00852-2969 3191

00852-2969 3196
00852-3416 0906
00852-3416 0910
00852-3416 0907
00852-3416 0908

00852-3416 0912
00852-2969 3105
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Maa (kaupunki) Palvelun laji Suuntanumerot,
Ulkomaan tunnus paikalliset numerot ja
Maan numero maksuttomat numerot
Suuntanumero Web- ja sdhkdpostiosoitteet
Intia Online-tuki support.ap.dell.com

Kannettavien ja poytikoneiden tuki

Poytitictokoneiden sihkopostituki

Kannettavien sihkopostituki

Puhelinnumerot:

Palvelintuki
Sahkoposti

Puhelinnumerot:

Vain Gold-tuki
Siahkoposti

Puhelinnumerot:

Asiakaspalvelu
Kuluttajat ja pienet yritykset

Suuret yritysasiakkaat
Myynti

Suuret yritysasiakkaat

Kuluttajat ja pienet yritykset
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india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com

080-25068032 tai 080-25068034
tai kaupungin suuntanumero + 60003355
tai maksuton numero: 1-800-425-8045

india_support_Server@dell.com

080-25068032 tai 080-25068034
tai kaupungin suuntanumero + 60003355
tai maksuton numero: 1800 425 8045

eec_ap@dell.com

080-25068033
tai kaupungin suuntanumero + 60003355
tai maksuton numero: 1-800-425-9045

India_care HSB@dell.com
maksuton numero: 1800-4254051
India_care REL@dell.com
maksuton numero: 1800-4252067

1600 33 8044
1600 33 8046



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Itlanti (Cherrywood)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 353

Suuntanumero: 1

Online-tuki

Tekninen tuki
Yritystictokoneet
Kotitietokoneet

Kuluttajien tuki

Myynti

ALKUUN

Pienet yritykset
Keskikokoiset yritykset

Isot yritykset

Myynnin sihképosti
Asiakaspalvelu

Kuluttajat ja pienet yritykset
Yritykset (yli 200 tyontekijid)
Yleisti

Faksi/Myynti

Vaihde

[son-Britannian asiakaspalvelu (puhelut
vain Isosta-Britanniasta)

Asiakaspalvelu - Yritykset (puhelut vain
Isosta-Britanniasta)

Myynti - Iso-Britannia (puhelut vain Isosta-
Britannista)

support.curo.dell.com

dell_direct_support@dell.com

1850 543 543
1850543543
1850 200 889

1850 333 200
1850 664 656
1850 200 646
1850 200 646
Dell_IRL_Outlet@dell.com

01 204 4014
1850 200 982

01204 0103
01 204 4444
0870 906 0010

0870 907 4499

0870907 4000
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,

paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot
Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Iso-Britannia (Bracknell)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 44

Suuntanumero: 1344

Online-tuki

Online-asiakaspalvelu
Myynti

Myynti - Kuluttajat/pienet yritykset
Myynti - Yritykset/julkinen scktori
Asiakaspalvelu

Kuluttajat ja pienet yritykset
Yritykset

Etuoikeutetut asiakkaat (500-5000
tyontekijii)

Globaalit asiakkaat

Keskushallinto

Paikallishallinto ja koulutus
Terveys

Tekninen tuki

Yritys- tai etuoikeutetut asiakkaat/PCA
(vihintddn 1000 tyontekijii)

Muut Dell-tuotteet
Yleistid
Kuluttajat ja pienet yritykset - faksi

support.curo.dell.com
dell_direct_support@dell.com

support.curo.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

0870907 4000
01344 860 456

0870 906 0010
01344373 185
0870906 0010

01344 373 186
01344373 193
01344373 199
01344 373 194

0870908 0500

0870353 0800

0870 907 4006

Italia (Milano)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 39

Suuntanumero: 02

Online-tuki
Kuluttajat ja pienet yritykset
Tekninen tuki
Asiakaspalvelu
Faksi

Vaihde
Yritykset
Tekninen tuki
Asiakaspalvelu
Faksi

Vaihde
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support.curo.dell.com

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90
02 577 825 55
02 575 035 30

02577 821



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Itivalta (Wien)
Ulkomaan tunnus: 900
Maan numero: 43

Suuntanumero: 1

Online-tuki

Myynti - Kuluttajat ja pienet yritykset
Faksi - Kuluttajat ja pienet yritykset

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Kuluttajien ja pienten yritysten tuki

Asiakaspalvelu - Etuoikeutetut
asiakkaat/Yritykset

Etuotkeutetut asiakkaat/Yritystuki
Vaihde

support.curo.dell.com

tech_support_central_curope@dell.com

0820 24 05 30 00
082024053049
0820240530 14

082024053017
082024053016

082024053017
0820 24 05 30 00

Jamaika

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu ja myynti
(puhelut vain Jamaikasta)

la-techsupport@dell.com
1-800-440-9205
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Japani (Kawasaki)
Ulkomaan tunnus: 001
Maan numero: 81

Suuntanumero: 44

Online-tuki
Tekninen tuki — Dimension ja Inspiron

Tekninen tuki Japanin ulkopuolella —
Dimension ja Inspiron

Tekninen tuki — Dell Precision, OptiPlex ja
Latitude

Tekninen tuki Japanin ulkopuolella — Dell
Precision, OptiPlex ja Latitude

Tekninen tuki — Dell PowerApp, Dell
PowerEdge, Dell PowerConnect ja Dell
PowerVault

Tekninen tuki Japanin ulkopuolella —
PowerApp, PowerEdge, PowerConnect ja
PowerVault

Tekninen tuki — projektorit,
kimmentietokoneet, tulostimet,
reitittimet

Tekninen tuki Japanin ulkopuolella —
projektorit, kimmentictokoneet,
tulostimet, reitittimet

Faksivastaajapalvelu

Vuorokauden ympiri toimiva
automaattinen tilauspalvelu

Asiakaspalvelu

Yritysmyyntijaosto — enintdin 400
tyontekijai

Etuotkeutetut asiakkaat -jaoston
myynti — yli 400 tyontekijii

Julkishallinnon myynti - virastot,
oppilaitokset ja lidiketicteelliset laitokset

Maailmanlaajuinen segmentti Japani
Yksityiskiyttijit

Yksittiiset kiyttijit, online-myynti
Yksittiiset kiyttdjit, Real Site -myynti
Vaihde

support.jp.dell.com
maksuton numero: 0120-198-226
81-44-520-1435

maksuton numero: 0120-198-433
81-44-556-3894

maksuton numero: 0120-198-498

81-44-556-4162

maksuton numero: 0120-981-690

81-44-556-3468

044-556-3490

044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433
044-556-5963

044-556-3469
044-556-1657
044-556-2203
044-556-4649
044-556-4300

Kaakkois-Aasia ja Tyynenmeren
maat

Tekninen tuki, asiakaspalvelu ja myynti
(Penang, Malesia)
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604 633 4810



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Kanada (North York, Ontario)

Ulkomaan tunnus: 011

Online-tilausten tila:
Online-tuki

AutoTech (automaattinen laite- ja
takuutuki)

Asiakaspalvelu
Kuluttajat ja kotitoimistot
Pienet yritykset

Keskisuuret/suuret yritykset, hallinto,
koulutus

Laitteiston takuupuhelintuki (XPS)
Kuluttajien ja kotitoimistojen tietokoneet
Tietokoneet pienissi/keskisuurissa/suurissa
yrityksissd, hallinnossa

Tulostimet, projektorit, televisiot,
kimmentictokoneet, digitaaliset soittimet
ja langattomat tuotteet

Myynti

Myynti - Kuluttajat/kotitoimistot
Pienet yritykset

Keskisuuret/suuret yritykset, hallinto

Varaosat ja laajennettu huolto

www.dell.ca/ostatus
support.ca.dell.com
maksuton numero: 1-800-247-9362

maksuton numero: 1-800-847-4096
maksuton numero: 1-800-906-3355
maksuton numero: 1-800-387-5757

maksuton numero: 1-800-847-4096
maksuton numero: 1-800-387-5757

1-877-335-5767

maksuton numero: 1-800-999-3355
maksuton numero: 1-800-387-5752
maksuton numero: 1-800-387-5755

1 866 440 3355
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Kiina (Xiamen)
Maan numero: 86

Suuntanumero: 592

Online-tuki

Teknisen tuen sihképosti:
Asiakaspalvelu-sihkoposti:
Faksi - Tekninen tuki

Tekninen tuki— Dell™ Dimension™ ja Dell
Inspiron™

Tekninen tuki — Dell OptiPlex™, Dell
Latitude™ ja Dell Precision™

Tekninen tuki — palvelimet ja
tallennusvilineet

Tekninen tuki — esimerkiksi projektorit,
kimmentictokoneet, kytkimet ja
reitittimet

Tekninen tuki — tulostimet
Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelufaksi

Kuluttajat ja pienet yritykset
Etuoikeutettujen asiakkaiden osasto
Suuret yritysasiakkaat GCP

Suuret yritysasiakkaat - Avainasiakkaat
Suuret yritysasiakkaat (pohjoinen)

Suuret yritysasiakkaat (pohjoinen),
julkishallinto ja oppilaitokset

Suuret yritysasiakkaat (iti)

Suuret yritysasiakkaat (ité), julkishallinto ja
oppilaitokset

Suuret yritysasiakkaat - jonotusryhmi
Suuret yritysasiakkaat (cteli)
Suuret yritysasiakkaat (linsi)

Suuret yritysasiakkaat - varaosat

support.dell.com.cn
support.dell.com.cn/email
customer_cn@dell.com

592 818 1350

maksuton numero: 800 858 2969

maksuton numero: 800 858 0950
maksuton numero: 800 858 0960

maksuton numero: 800 858 2920

maksuton numero: 800 858 2311
maksuton numero: 800 858 2060

592 818 1308
maksuton numero: 8§00 858 2222
maksuton numero: 8§00 858 2557
maksuton numero: 800 858 2055
maksuton numero: 800 858 2628
maksuton numero: 800 858 2999
maksuton numero: 8§00 858 2955

maksuton numero: 800 858 2020
maksuton numero: 800 858 2669

maksuton numero: 800 858 2572
maksuton numero: 800 858 2355
maksuton numero: 8§00 858 2811
maksuton numero: 8§00 858 2621

Kolumbia

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti
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www.dell.com/co
la-techsupport@dell.com
01-800-915-4755



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Korea (Soul)
Ulkomaan tunnus: 001
Maan numero: 82

Suuntanumero: 2

Online-tuki
Tekninen tuki ja asiakaspalvelu

Tekninen tuki — Dimension,
kimmentictokoneet, elektroniikka ja
lisivarusteet

Myynti
Faksi
Vaihde

support.ap.dell.com
maksuton numero: 080-200-3800
maksuton numero: 080-200-3801

maksuton numero: 080-200-3600
2194-6202
2194-6000

Kreikka
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 30

Online-tuki

Tekninen tuki

Gold Service -tason tekninen tuki
Vaihde

Gold Service -tason vaihde
Myynti

Faksi

support.curo.dell.com
00800-44 1495 18
00800-44 14 00 83
2108129810
2108129811
2108129800
2108129812

Latinalainen Amerikka

Asiakkaiden tekninen tuki (Austin, Texas,
Yhdysvallat)

Asiakaspalvelu (Austin, Texas, Yhdysvallat)

Faksi (teckninen tuki ja asiakaspalvelu)
(Austin, Texas, Yhdysvallat)

Myynti (Austin, Texas, Yhdysvallat)
Myynti - faksi (Austin, Texas, Yhdysvallat)

512 728-4093

512 728-3619
512 728-3883

512 728-4397
512 728-4600
tai 512 728-3772

Luxemburg
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 352

Online-tuki

Tuki

Myynti - Kuluttajat ja pienet yritykset
Yritysmyynti

Asiakaspalvelu

Faksi

support.curo.dell.com
34208 08 075

+32 (0)2 713 1596
262577 81

+32(0)2 48191 19
26257782
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Malesia (Penang)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 60

Suuntanumero: 4

Online-tuki

Tekninen tuki — Dell Precision, OptiPlex ja

Latitude

Tekninen tuki — Dimension, Inspiron ja
elektroniikka ja lisdvarusteet

Tekninen tuki — PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect ja PowerVault

Asiakaspalvelu

Satunnaismyynti

Yritysmyynti

support.ap.dell.com
maksuton numero: 1 800 880 193

maksuton numero: 1 800 881 306
maksuton numero: 1800 881 386
maksuton numero: 1800 881 306

(valinta 6)

maksuton numero: 1 800 888 202
maksuton numero: 1 800 888 213

Meksiko
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 52

Online-tuki

Tekninen tuki

Myynti

Asiakaspalvelu

Piiasiallinen

www.dell.com/mx
la-techsupport@dell.com
001-866-563-4425
50-81-8800

tai 001-800-888-3355
001-877-384-8979

tai 001-877-269-3383
50-81-8800

tai 001-800-888-3355

tai 001-866-851-1754

Montserrat Online-tuki la-techsupport@dell.com
Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti maksuton numero: 1-866-278-6822
Nicaragua Online-tuki www.dell.com/ni

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

la-techsupport@dell.com
001-800-220-1377

Norja (Lysaker)
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 47

Online-tuki
Tekninen tuki
Relationaalinen asiakaspalvelu

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Vaihde
Faksivaihde
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support.curo.dell.com
671 16882
671 17575
23162298

671 16800
671 16865



Maa (kaupunki) Palvelun laji Suuntanumerot,
Ulkomaan tunnus paikalliset numerot ja
Maan numero maksuttomat numerot
Suuntanumero Web- ja sdhkdpostiosoitteet
Panama Online-tuki www.dell.com/pa
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 011-800-507-1264

Peru Online-tuki www.dell.com/pe
la-techsupport@dell.com

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti 0800-50-669

Portugali Online-tuki support.curo.dell.com
Ulkomaan tunnus: 00 Tekninen tuki 707200149
Maan numero: 351 Asiakaspalvelu 800300 413
Myynti 800300 410 tai 800300 411 tai

800300 412 tai 21 422 07 10

Faksi 214240112

Puerto Rico

Online-tuki

Tekninen tuki

Asiakaspalvelu ja myynti

www.dell.com/pr
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-390-4695
tai 1-866-851-1760

1-877-537-3355

Puola (Varsova)
Ulkomaan tunnus: 011
Maan numero: 48

Suuntanumero: 22

Online-tuki

Asiakaspalvelupuhelin
Asiakaspalvelu

Myynti
Asiakaspalvelufaksi
Vastaanoton faksi

Vaihde

support.curo.dell.com
pl_support_tech@dell.com
5795700

5795999

5795999

57 95 806

5795998

5795999
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Maa (kaupunki)

Ulkomaan tunnus

Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Ranska (Pariisi) (Montpellier)
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 33
Suuntanumerot: (1) (4)

Online-tuki

Kuluttajat ja pienet yritykset
Tekninen tuki

Asiakaspalvelu

Vaihde

Vaihde (puhelut Ranskan ulkopuolelta)
Myynti

Faksi

Faksi (puhelut Ranskan ulkopuolelta)
Yritykset

Tekninen tuki

Asiakaspalvelu

Vaihde

Myynti

Faksi

support.curo.dell.com

0825 387 270
0825 823 833
0825 004 700
0499 75 40 00
0825 004 700
0825 004 701
049975 40 01

0825 004 719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101

Ruotsi (Visby, Uppland)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 46

Suuntanumero: 8

Online-tuki
Tekninen tuki
Relationaalinen asiakaspalvelu

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Employee Purchase Program (EPP) -tuki
Faksi - Tekninen tuki
Myynti

support.curo.dell.com
08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

020 140 14 44
08 590 05 594
08 587 705 81

Saint Kitts ja Nevis

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/kn
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-540-3355

Saint Lucia

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/lc
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-464-4352

Saint Vincent ja Grenadiinit

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti
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www.dell.com/ve
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-866-464-4353



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Saksa (Frankfurt)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 49

Suuntanumero: 69

Online-tuki

Tekninen tuki

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelu - Globaalit asiakkaat
Asiakaspalvelu - Etuoikeutetut asiakkaat
Asiakaspalvelu - Isot asiakkaat
Asiakaspalvelu - Julkiset asiakkaat
Vaihde

support.curo.dell.com

tech_support_central_curope@dell.com

069 9792-7200
0180-5-224400

069 9792-7320
069 9792-7320
069 9792-7320
069 9792-7320
069 9792-7000

Singapore (Singapore)

Ulkomaan tunnus: 005

Maan numero: 65

HUOMAUTUS: Témin osion
puhelinnumeroihin tulee soittaa ainoastaan
Singaporesta tai Malesiasta.

Online-tuki

Tekninen tuki — Dimension, Inspiron ja
elektroniikka ja lisdvarusteet

Tekninen tuki — OptiPlex, Latitude ja Dell
Precision

Tekninen tuki — PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect ja PowerVault

Asiakaspalvelu

Satunnaismyynti

Yritysmyynti

support.ap.dell.com
maksuton numero: 1 800 394 7430

maksuton numero: 1 800 394 7488
maksuton numero: 1 800 394 7478
maksuton numero: 1 800 394 7430

(valinta 6)

maksuton numero: 1 800 394 7412
maksuton numero: 1 800 394 7419

Slovakia (Praha)
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 421

Online-tuki

Tekninen tuki
Asiakaspalvelu

Faksi

Tekninen tuki - faksi
Vaihde (myynti)

support.curo.dell.com
czech_dell@dell.com
02 5441 5727

420 22537 2707

02 5441 8328

02 5441 8328

02 5441 7585
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Suomi (Helsinki)
Ulkomaan tunnus: 990
Maan numero: 358

Suuntanumero: 9

Online-tuki

Tekninen tuki
Asiakaspalvelu

Vaihde

Faksi

Myynti, pienet yritykset
Myynti, suuryritykset

support.curo.dell.com
fi_support@dell.com
0207 533 555
0207 533 538
0207 533 533
0207 533 530
0207 533 540
0207 533 533

Sveitsi (Geneve)
Ulkomaan tunnus: 00
Maan numero: 41

Suuntanumero: 22

Online-tuki

Tekninen tuki — Kuluttajat ja pienet
yritykset
Tekninen tuki — suuryritykset

Asiakaspalvelu — Kuluttajat ja pienct
yritykset

Asiakaspalvelu — suuryritykset
Piiasiallinen

Faksi

Myynti

support.curo.dell.com
tech_support_central_curope@dell.com
0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 821 721
0848 335 599
022799 01 90
022799 01 01

Taiwan
Ulkomaan tunnus: 002

Maan numero: 886

Online-tuki

Tekninen tuki — OptiPlex, Latitude,

Inspiron, Dimension ja clektroniikka ja

lisitarvikkeet

Tekninen tuki — palvelimet ja
tallennusvilineet

Asiakaspalvelu

Satunnaismyynti

Yritysmyynti
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support.ap.dell.com
support.dell.com.cn/email
maksuton numero: 0080 186 1011

maksuton numero: 0080 160 1256

maksuton numero: 0080 160 1250

(valinta 5)
maksuton numero: 0080 165 1228
maksuton numero: 0080 165 1227



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Tanska (Kéopenhamina)
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 45

Online-tuki
Tekninen tuki
Asiakaspalvelu — relationaalinen

Kuluttajat ja pienet yritykset,
Asiakaspalvelu

Vaihde - relationaalinen

Faksivaihde — relationaalinen

Vaihde — kuluttajat ja pienct yritykset
Faksivaihde — kuluttajat ja pienet yritykset

support.curo.dell.com
7023 0182
7023 0184
3287 5505

3287 1200
32871201
32875000
3287 5001

Thaimaa
Ulkomaan tunnus: 001

Maan numero: 66

Online-tuki

Tekninen tuki (OptiPlex, Latitude ja Dell
Precision)

Tekninen tuki (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect ja PowerVault)

Asiakaspalvelu

Yritysmyynti

Satunnaismyynti

support.ap.dell.com
maksuton numero: 1800 0060 07

maksuton numero: 1800 0600 09

maksuton numero: 1800 006 007
(valinta 7)

maksuton numero: 1800 006 009
maksuton numero: 1800 006 006

Trinidad ja Tobago

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/tt
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-888-799-5908

Tsekin tasavalta (Praha)
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 420

Online-tuki

Tekninen tuki
Asiakaspalvelu

Faksi

Faksi - Tekninen tuki
Vaihde

support.curo.dell.com
czech_dell@dell.com
225372727
225372707
225372714
225372728
225372711

Turks- ja Caicossaaret

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/tc
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-877-441-4735

Uruguay

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/uy
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 000-413-598-2521
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Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Uusi-Seelanti
Ulkomaan tunnus: 00

Maan numero: 64

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

support.ap.dell.com
support.ap.dell.com/contactus

0800 441 567

Venezuela

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti
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www.dell.com/ve
la-techsupport@dell.com
0800-100-4752



Maa (kaupunki)
Ulkomaan tunnus
Maan numero
Suuntanumero

Palvelun laji

Suuntanumerot,
paikalliset numerot ja
maksuttomat numerot

Web- ja sdhkdpostiosoitteet

Yhdysvallat (Austin, Texas)
Ulkomaan tunnus: 011

Maan numero: 1

Dellin palvelut kuuroille, huonokuuloisille

ja puhevaikeuksista kirsiville

Faksi

Tekninen tuki

Kuluttajat ja kotitoimistot
AutoTech - kannettavat ja poytikoneet
Pienet yritykset

Keskisuuret ja suuret yritykset
Valtion- ja paikallishallinto
Liittovaltion hallinto
Terveydenhoito

Koulutus (alle 12-vuotiaat)
Korkeampi koulutus

Tulostimet, projektorit,
kimmentictokoneet ja MP3-soittimet

Asiakaspalvelu

Automaattinen tilauspalvelu

Pienet yritykset

Keskisuuret ja suuret yritykset
Valtion- ja paikallishallinto
Liittovaltion hallinto
Terveydenhoito

Koulutus (alle 12-vuotiaat)
Korkeampi koulutus

Employee Purchase Program (EPP) -tuki
Rahoituspalvelut
Leasing-sopimukset ja lainaukset
Dellin etuoikeutetut asiakkaat (DPA)
Myynti

Dellin poistomyymiili

Ohjelmisto- ja oheislaitemyynti

maksuton numero: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)

maksuton numero: 1-800-727-8320
support.dell.com

maksuton numero: 1-800-624-9896
maksuton numero: 1-800-247-9362
maksuton numero: 1-800-456-3355
maksuton numero: 1-877-671-3355
maksuton numero: 1-8§00-981-3355
maksuton numero: 1-800-727-1100
maksuton numero: 1-800-274-1550
maksuton numero: 1-888-977-3355
maksuton numero: 1-800-274-7799
maksuton numero: 1-877-459-7298

maksuton numero: 1-800-624-9897
maksuton numero: 1-800-433-9014
maksuton numero: 1-800-456-3355
maksuton numero: 1-877-671-3355
maksuton numero: 1-800-981-3355
maksuton numero: 1-800-727-1100
maksuton numero: 1-800-274-1550
maksuton numero: 1-888-977-3355
maksuton numero: 1-800-274-7799
maksuton numero: 1-800-695-8133

www.dellfinancialservices.com
maksuton numero: 1-877-577-3355
maksuton numero: 1-800-283-2210
1-800-289-3355 tai 1-800-879-3355
maksuton numero: 1-888-798-7561
maksuton numero: 1-800-671-3355

Yhdysvaltain Neitsytsaaret

Online-tuki

Tekninen tuki, asiakaspalvelu, myynti

www.dell.com/vi
la-techsupport@dell.com
maksuton numero: 1-877-702-4360
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Tekniset tiedot

Suoritin

Suoritintyyppi AMD Turion™ 64 tai AMD Sempron™
L1-vilimuisti 128 kt

L2-vilimuisti 256 kt, 512 kt, 1 024 kt

Ulkoinen véylitaajuus (ctuviyli) 533 MHz

Jérjestelmén tiedot

Jérjestelmin piirisarja ATT RS485M / SB600

Tietoviyldn leveys 64 bittid

DRAM-viylileveys

Suorittimen osoiteviylin leveys

kaksikanavaiset (2) 64-bittisct viylit
40 bittid

Flash EPROM 1 Mt
Grafiikkaviyld Sisdinen
PCl-viyld 32 bittid
ExpressCard

ExpressCard-ohjain ATT SB600

ExpressCard-liitin
Tuetut kortit

ExpressCard-liittimen koko

yksi ExpressCard-paikka (54 mm)
ExpressCard/54 (54 mm)
1,5Vija33V

26 nastaa

Tekniset tiedot
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3-in-1-mediamuistikortinlukija

3-in-1-mediamuistikortinlukijan
ohjain

Ricoh R5C832

3-in-1-mediamuistikortinlukijan liitin 3-in-1-yhdistelmikortin liitin

Tuetut kortit

3-in-1-mediamuistikortinlukijan
liittimen koko

SD/SDIO/MMC
30,55 mm x 28,9 mm x 4,55 mm

Muisti

Muistimoduulin liitin
Muistimoduulien kapasiteetit
Muistin tyyppi
Vihimmiismuisti

Enimmaiismuisti

kaksi SODIMM-liitinti
256 Mt, 512 Mt, 1 Gt
1,8 VSODIMM DDR-2
256 Mt

2 Gt

Portit ja liittimet

134

Aiini mikrofoniliitin, stereokuuloke/-kaiutinliitin
Minikortti yksi Type IIIA -minikorttipaikka
Modeemi RJ-11-portti
Verkkosovitin RJ-45-portti
USB nelji 4-nastaista USB 2.0 -yhteensopivaa
liitintd
Video 15-reikiinen liitin
Viestinta
Modeemi:
Tyyppi v.92 MDC HD
Ohjain ohjelmallinen modeemi
Liiténti Azalia Interface MDC
Verkkosovitin 10/100 Ethernet LAN emolevyllid
Langaton sisdinen PCl-e minikortti-WLAN
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Video

HUOMAUTUS: Tietokoneeseen on saatavilla valinnaisia nayttdohjainpaivityksié
ostohetken saatavuuden mukaan. Lisétietoja tietokoneen kokoonpanon
maarittdmisestd on kohdassa Tietokoneen kokoonpanon méaritys sivulla 13.

Niyton tyyppi:
Niyttoohjain

Niayttomuistii

LCD-kiyttoliittymai

integroitu emolevyyn
ATI R485M

jopa 128 Mt jacttua muistia (256 Mt:n
jirjestelmimuistilla) tai 224 Mt jacttua
muistia (512 Mt:n jirjestelmidmuistilla)

LVDS

Aani
Aéinityyppi kaksikanavainen High-Definition Audio
Codec
Aéiniohjain Sigmatel STAC9200 Codec
Stercomuunto 24-bittinen (analogi-digitaali ja
digitaali-analogi)
Liitinnit:
Sisdinen Azalia High Definition Audio
Ulkoinen mikrofoni sisdin -liitin, stereokuuloke-
/kaiutinliitin
Kaiutin kaksi 8 ohmin kaiutinta

Sisiisen kaiuttimen vahvistin

Aidnenvoimakkuuden siito

1 W:n kanava 8 ohmiin

dinenvoimakkuuden siitopainikkeet tai
ohjelmavalikot

Tekniset tiedot
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Naytto

Tyyppi (TFT-aktiivimatriisi)

Niyttoalue (15,4 tuuman niytto):

Korkeus
Leveys

Halkaisija

Niyttoalue (14,1 tuuman niytto):

Korkeus

Leveys

Halkaisija
Enimmiisresoluutio
Virkistystaajuus
Kiyttokulma
Katselukulmat:

Vaakasuunnassa

Pystysuunnassa
Pikselitiheys:

15,4 tuuman niytto

14,1 tuuman néytto

Sdiatimet

14,1 tuuman WXGA ja 15,4 tuuman
WXGA

207 mm (8,2 tuumaa)
331,2 mm (13,0 tuumaa)
391,2 mm (15,4 tuumaa)

189,6 mm (7,5 tuumaa)
303,3 mm (11,9 tuumaa)
357,7 mm (14,1 tuumaa)
1280 x 800, 262 144 viirid
0 Hz

0° (suljettu) - 180°

vihintiin +40°

vihintdin +10°/-30°

0,259 mm
0,237 mm

kirkkautta voidaan siitid pikandppiamilli
(katso sivu 36)

Néppéaimisto

Nippiimien lukumiiri

Asettelu

87 (Yhdysvallat ja Kanada); 88 (Eurooppa);
91 (Japani)

OWERTY/AZERTY/Kanji

Kosketuslevy

X/Y-asennon tarkkuus
(grafiikkataulutila )

Koko:

Leveys

Korkeus

|  Tekniset tiedot
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73,0 mm:n (2,9 tuuman) tunnistinaktiivinen
alue

42,9 mm:n (1,7 tuuman) suorakaide



Akku

Tyyppi

Mitat:

Pituus

Korkeus
Leveys

Paino

Jannite

Latausaika (likiméirdinen):

Tictokone suljettu

Kiyttoaika

Kiyttoiki (likimdériinen)
Lampoatila-alue:

Kiiytto

Varastointi

Nappiparisto

9-kennoinen "ilykis" litiumioni
6-kennoinen "ilyk:is" litiumioni
y

4-kennoinen "dlykis" litiumioni
(saatavuuden mukaan)

60,1 mm (9-kennoinen)

49 mm (6-kennoinen)

49 mm (4-kennoinen, saatavuuden mukaan)
24 mm (0,94 tuumaa)

206,8 mm (8,14 tuumaa)

0,48 kg (9 -kennoinen)

0,32 kg (6 -kennoinen)

0,25 kg (4 -kennoinen, saatavuuden
mukaan)

11,1 VDC (6-kennoinen ja 9-kennoinen)

14,8 VDC (4-kennoinen, saatavuuden
mukaan)

3,5 tuntia (9-kennoinen)
2,5 tuntia (6-kennoinen)

2.5 tuntia (4-kennoinen, saatavuuden
mukaan)

Akun kiyttoaika vaihtelee
kiyttoolosuhteiden mukaan ja voi olla
merkittivisti lyhyempi tietyissi paljon virtaa
vaativissa olosuhteissa. Katso kohtaa
Virtaongelmat sivulla 74.

Katso lisitictoja akun kiyttoidsti kohdasta
Akun kiytto sivulla 39.

300 kiytto-/latauskertaa
0-35°C

-40°-60°C
CR-2032

Tekniset tiedot
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Verkkolaite

Sisddntulojinnite 100-240 VAC
Ottovirta (enintiiin) 15A
Tulotaajuus 50-60 Hz
Lihtovirta 4,34 A (enintidn 4 sckunnin sykiys); 3,34 A
(jatkuva)

Antoteho 65 W
Nimellislihtojiannite 19.5 +/-1,0 VDC
Mitat:

Korkeus 28,2 mm

Leveys 57,9 mm

Pituus 137,2 mm
Paino (johtojen kanssa) 0,36 kg
Lampéotila-alue:

Kiytto 0-35°C

Varastointi —40°-60°C

Fyysiset ominaisuudet

Korkeus 36 mm
Leveys 356 mm
Pituus 265,5 mm

Paino (6-kennoisen akun kanssa):

Kokoonpanon mukaan alle 29kg
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Ympéristo

Lampatila-alue:
Kiytto

Varastointi

Suhteellinen kosteus (enintiin):

Kiytto
Varastointi

Maksimivirihtely (kiytettdessi
satunnaista virihtelykirjoa, joka
simuloi kiyttoympiristod):

Kiiytto
Varastointi

Enimmiiisiskunkestivyys

HUOMAUTUS: Enimmiisiskun-

kestavyys on mitattu kiintolevyn ollessa
kayttétilassa 2-ms:n puolisinipulssilla;
se on mitattu myos kiintolevyn ollessa
kuljetustilassa 2 ms:n puolisinipulssilla.

Kiytto
Varastointi

Korkeus (enintiin):
Kiiytto

Varastointi

0-35°C
-40-65°C

10 - 90 % (tiivistymiton)
5-95 % (tiivistymiiton)

0,9 GRMS
1,3 GRMS

122G
163 G

-15,2-3 048 m
-15,2-10 668 m

Tekniset tiedot
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Liite

Jarjestelmén asennusohjelman kayttaminen

HUOMAUTUS: Kayttojarjestelmé saattaa automaattisesti mééarittda suurimman osan jarjestelmén
asennusohjelmassa olevista asetuksista ja ohittaa asetukset, jotka kayttdja on valinnut jarjestelmén
asennusohjelmassa. (Poikkeuksena on Ulkeinen pikanéppain -asetus, jonka kéyttaja voi ottaa kayttdon tai
poistaa kaytosta vain jarjestelman asennusohjelman avulla.) Lisatietoja kayttojarjestelmén
madritysasetuksista on Windowsin Ohje- ja tukikeskuksessa. Jos haluat kayttdd Windowsin ohje- ja
tukikeskusta, katso sivu 11.

Jédrjestelmin asennusniytoissi nikyvit tietokoneen nykyiset kokoonpanotiedot ja asetukset, kuten:

&

Jarjestelmén madritykset
Perustason laitemadritysasetukset
Kaynnistysmadritykset.

VAROITUS: Al muuta jirjestelmén asennusohjelman asetuksia, ellet ole kokenut tietokoneen kayttij tai
saanut siihen ohjeita Dellin tekniseltd tuelta. Joidenkin muutosten seurauksena tietokone saattaa toimia
virheellisesti.

Jirjestelman asennuksen aloitus

1
2
3

Kaynnistd (tai kiynnistd uudelleen) tietokone.

Kun sininen DELL™-logo tulee nikyviin, odota, ettd kehotus painaa F2-nippiinti tulee nikyviin.
Kun F2-nippidimen painamiskehotus tulee nikyviin, paina <F2>-nippiinti heti.

Q HUOMAUTUS: F2-n4ppéimen painamiskehotus iimaisee, ettd nappaimistd on kédyttovalmis. Tama

kehote saattaa olla ndkyvissa vain hetken, joten ole tarkkana, ja paina sitten <F2>-néppéinté. Jos painat
<F2>-nédppdintd ennen kehotusta, painalluksesi menee hukkaan.

Jos odotat liian pitkiin ja kiyttojirjestelmin logo tulee niikyviin, odota, kunnes Microsoft®
Windows® -tydpéyti tulee niikyviin, sammuta sitten tietokone (katso kohtaa Tietokoneen
sammuttaminen sivulla 8§7) ja yritd uudelleen.

Jérjestelmén asennusnéytto

Jérjestelmin asennusniytossi nikyvit tietokoneen nykyiset ja muutettavissa olevat
kokoonpanoasetukset. Niyton tiedot jakautuvat neljiin seuraavaan osaan: ylivalikko, padikkuna, Ohje-
kentti oikealla ja ndppéintoiminnot alhaalla.
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nuolinidppiimella.

Valikkopalkki — Valikkopalkissa nikyvit jirjestelmiasennuksessa kiytettavissi
olevat tirkeimmiit asetusluokat. Voit siirtyd valikosta toiseen vasemmalla ja oikealla

Asetukset-luettelo — Tdmai kenttd on
jarjestelmiasennusikkunan vasemmassa
reunassa. Kentti on vieritettivi luettelo,
jossa on tictokoneen kokoonpanon

Objektikohtainen ohje — Tissi kentissi
nikyy tietoja kustakin vaihtoehdosta ja
asctusten muuttamiseen kiytettivit
nippdimet.

madrittivit asetukset.

Voit vierittii luetteloa ylos- ja alaspiin
yli- ja alanuolindppdimilld. Kun asetus
on korostettu, Objektikohtainen ohje
-ikkunassa nikyy lisitictoja
vaihtoehdosta seki sen nykyiset ja
valittavissa olevat asetukset. Jos asetus
on miiritettivissi, voit niyttid kyseisen
asetuksen valinnat tai muuttaa niitd
painamalla <Enter>-nippiinti.

Nippiintoiminnot — Tdmi kenttd nikyy Asetus-kentin alapuolella, ja siind on
luettelo ndppdimistd ja niiden toiminnoista valitussa jirjestelmiasennuskentissi.

Yleisesti kiytetyt asetukset

Jotkin asetukset tulevat voimaan vasta tietokoneen uudelleenkiynnistyksen jilkeen.

Kaynnistysjarjestyksen muuttaminen

Kdynnistysjdrjestys osoittaa tietokoneelle, misti sen tulee etsid kiyttojirjestelmin kiynnistykseen
tarvittavat ohjelmat.Voit muuttaa kiynnistysjirjestystd ja ottaa laitteita kiyttoon tai poistaa niité
kiytostd jarjestelmin asennusohjelman Kiynnistysjérjestys-sivulta.

Q HUOMAUTUS: Jos haluat muuttaa kdynnistysjarjestysta vain yhden kaynnistyksen ajaksi, katso kohtaa Kerran
suoritettava kdynnistys sivulla 143.

Kiynnistysjirjestys-sivulla on yleinen luettelo kiynnistyksessd kiytettivissi olevista laitteista, jotka on
voitu asentaa tictokoneeseen. Tillaisia laitteita ovat esimerkiksi seuraavat:

* Levykeasema
* Sisdinen kiintolevy
e USB-tallennuslaite
¢ CD-/DVD-/CD-RW-asema
*  Moduulipaikan kiintolevy
g HUOMAUTUS: Kéynnistyksessé voi kdyttda vain laitteita, joiden edessd on numero.
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Tietokoneen kdynnistyksen aikana tietokone aloittaa luettelon alusta ja etsii kiyttojérjestelmin
aloitustiedostoja jokaisesta kiyttoon otetusta laitteesta. Kun tietokone on 16ytinyt tiedostot, se lopettaa
etsimisen ja kdynnistid kiyttojirjestelmin.

Jos haluat muuttaa kiynnistyslaitteiden asetuksia, valitse (korosta) laite painamalla ala- tai
ylinuolindppiinti ja ota sitten laite kiyttoon tai pois kiytostd tai muuta sen jirjestysti luettelossa.

*  Ota laite kiiyttoon tai poista se kiytosti korostamalla se ja painamalla vililyontindppiinti. Kiyttoon
otettujen laitteiden edessid on numero, kiytostd poistettujen laitteiden edessid numeroa ei ole.

*  Voit muuttaa kiynnistyslaitteiden jirjestysti luettelossa korostamalla laitteen ja siirtdmalld sitd ylos-
tai alaspdin luettelossa painamalla <u>- tai <d>-nippiinti.

Kiaynnistysjirjestys astuu voimaan, kun olet tallentanut muutokset ja sulkenut jirjestelmin
asennusohjelman.

Kerran suoritettava kdynnistys

Voit asettaa kerran kiytettavin kiynnistysjirjestyksen kdynnistimatti jirjestelmin asennusohjelmaa.
(Voit kdynnistia tilld tavalla my6s Dell-diagnostitkkaohjelman kiintolevyn Diagnostics Utility -osiolta.)

1 Sammuta tietokone Kéynnisti-valikon kautta.
2 Liitd tietokone pistorasiaan.

3 Kiynnisti tietokone. Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F'2>. Jos odotat liian kauan ja
Windows-logo tulee niytton, odota, kunnes niyttéon tulee Windows-tyopoytd. Sammuta tdméin
jilkeen tictokone ja yritd uudelleen.

4 Kun kiynnistyslaitteiden luettelo tulee nikyviin, korosta laite, jolta haluat kiiynnistii jirjestelman, ja
paina sitten <Enter>-nippdinti.

Tictokone kiynnistyy valitulta laitteelta.

Kun kdynnistit tictokoneen uudelleen seuraavan kerran, edellinen kidynnistysjirjestys palautuu.
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Tietokoneen puhdistusohjeet

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osassa mainittuja toimia, noudata Tuofetieto-oppaassa olevia

turvallisuusohjeita.

Tietokone, ndppéaimisto ja naytto

A VAARA: Tietokoneen virtajohto tulee irrottaa ennen tietokoneen puhdistamista. Myés akut tulee poistaa.

Puhdista tietokone puhtaalla, vedella kostutetulla liinalla. Ala kéyta nestemaisia tai aerosolipuhdistusaineita,
joissa saattaa olla helposti syttyvia aineosia.

Puhalla pély pois nippiimiston nippiinten vilisti ja lika ja nukka néytostd paineilmatélkin avulla.

o VAROITUS: Jotta vilttéisit tietokoneen tai nayton vahingoittumisen, 4l3 suihkuta puhdistusliuosta suoraan

ndytodlle. Kyt vain erityisesti ndytdn puhdistamiseen tarkoitettuja tuotteita ja toimi niiden mukana toimitettujen
ohjeiden mukaan.

Kostuta pehmei, nukkaamaton liina vedelli tai niytonpuhdistusaineella. Ali kiyti alkoholia tai
ammoniakkipohjaisia puhdistusaineita. Pyyhi ndytt6i kevyesti keskelti reunoille péin, kunnes se on
puhdas, eiki siind ndy sormenjilkid. Ald paina litan kovaa.

Kostuta pehmei, nukkaamaton liina vedelld ja pyyhi tietokone ja néppédimist6. Ald anna veden tihkua
liinasta kosketuslevyn ja sen vieressi olevan kimmentuen viliin.

Kosketuslevy

1

2
3
4

Sammuta tietokone ja katkaise virta. Katso kohtaa Tietokoneen sammuttaminen sivulla §7.
[rrota kaikki tictokoneeseen liitetyt laitteet tictokoneesta ja pistorasiasta.
Ota akku pois. Katso kohtaa Akun kiytto sivulla 39.

Kostuta pehmei, nukkaamaton liina vedelli ja pyyhi silld kevyesti kosketuslevyn pinta. Ald anna veden
tihkua liinasta kosketuslevyn ja sen vieressi olevan kimmentuen viliin.

Levykeasema

o VAROITUS: Al yrita puhdistaa levyaseman lukup3ita vanupuikolla. Saatat vahingossa pilata lukupiiden

kohdistuksen, jolloin levyasema ei enda toimi.

Puhdista levykeasema kuluttajakiyttoon myytivilld puhdistussarjalla. Tillaisissa sarjoissa on
esikisiteltyjd levykkeitd, jotka poistavat tavallisen kiyton aikana kertyviit epipuhtaudet.

144
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CD- ja DVD-levyt

o VAROITUS: Kéyta CD-/DVD-aseman linssin puhdistamiseen aina paineilmaa ja toimi paineilmatélkin mukana
toimitettujen ohjeiden mukaan. Ald milloinkaan koske aseman linssiin.

Jos CD- tai DVD-levyjen toistossa ilmenee ongelmia, esimerkiksi hyppimisti, kokeile levyjen
puhdistamista.

1 Pitele levyi ulkoreunasta. Voit koskettaa myos levyn keskireidn sisdreunaa.

o VAROITUS: Jotta vélttiisit levyn pinnan vahingoittumisen, &4 pyyhi levyé kiertoliikkeella.

2 Pyyhilevyn alapuoli (etiketiton puoli) varovasti pechmeilld, nukkaamattomalla liinalla suorassa linjassa
keskelti levyn ulkoreunalle.

Jos lika ei lihde, yritd kiyttid apuna vettd tai veden ja miedon saippuan laimennettua liuosta. Voit
kokeilla myds kuluttajakiyttoon myytivid puhdistustuotteita, jotka puhdistavat levyt ja suojaavat niiti
jonkin verran pélyltd, sormenjiljiltd ja naarmuilta. CD-levyjen puhdistukseen tarkoitetut tuotteet ovat
turvallisia myés DVD-levyjen puhdistamisessa.

Dellin teknisen tuen kaytanto (koskee vain Yhdysvaltoja)

Teknikon antama tekninen tuki edellyttii asiakkaan yhteistyoti ja osallistumista vianetsintiin, ja se
sisdltdd kiyttojirjestelmén, ohjelmistojen ja laitteistoajurien palautuksen Dellin alkuperiisen
oletuskokoonpanon mukaiseksi seki tietokoneen ja Dellin asentamien laitteiden toimivuuden
varmistuksen. Teknikon antaman teknisen tuen liséksi saatavilla on tekninen online-tuki osoitteessa
support.dell.com. Erikseen myynnissi voi olla myoés muita teknisen tuen vaihtoehtoja.

Dell tarjoaa rajoitetun teknisen tuen tietokoneelle ja kaikille "Dellin asentamille” ohjelmille ja
oheislaitteille!. Alkuperiinen valmistaja tarjoaa tuen kolmannen osapuolen ohjelmille ja oheislaitteille,
myos niille, jotka on ostettu ja/tai asennettu Dell Software and Peripherals, Readyware, and Custom
Factory Integration -palvelun kautta?.

Korjauspalvelut tarjotaan rajoitetun takuun ja -tietokoneen mukana hankitun valinnaisen huoltopalvelun ehtojen
mukaisesti.

Dellin tavanomainen tietokoneen rajoitettu takuu kattaa kaikki Custom Factory Integration (CFl) -projektiin siséltyvat
Dellin vakiokomponentit. Dell kuitenkin laajentaa osien vaihto-ohjelman kattamaan tietokoneen huoltosopimuksen ajaksi
kaikki kolmannen osapuolen ei-vakiolaitteistokomponentit, jotka on integroitu CFl-palvelun kautta.

"Dellin asentamien" ohjelmien ja oheislaitteiden maaritelma

Dellin asentamat ohjelmat siséltivit kiyttojirjestelmin ja osan tictokoneeseen valmistusprosessin
aikana asennetuista ohjelmista (tillaisia ovat esimerkiksi Microsoft® Office ja Norton Antivirus).

Dellin asentamat oheislaitteet sisiltivit laajennuskortit ja Dell-merkkiset moduulipaikan tai
ExpressCard-kortin lisivarusteet. Miiritelmi kattaa lisiksi Dell-merkkiset niytot, nippédimistét, hiiret,
kaiuttimet, puhelinmodeemien mikrofonit, telakointiasemat/porttitoistimet, verkkoyhteystuotteet ja
nithin litttyvit kaapelit.
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"Kolmansien osapuolten” ohjelmien ja oheislaitteiden maaritelma

Kolmansien osapuolten ohjelmat ja oheislaitteet sisiltdvit kaikki oheislaitteet, lisivarusteet ja
ohjelmistot, jotka Dell on myynyt Dell-merkin ulkopuolella (esimerkiksi tulostimet, skannerit, kamerat
ja pelit). Tuotteen alkuperiinen valmistaja tarjoaa tuen kaikille kolmansien osapuolten ohjelmistoille ja
oheislaitteille.

FCC-ilmoitus (koskee vain Yhdysvaltoja)

FCC-luokka B

Tami laite luo, kiyttdd ja voi siteilld radiotaajuusenergiaa, ja jos siti ei kiytetd valmistajan ohjeiden
mukaisesti, se voi héiritd radio- ja televisio-ohjelmien vastaanottamista. Tama laitteisto on testattu ja sen
on todettu noudattavan Luokan B digitaalilaitteiden rajoituksia, jotka noudattavat FCC-sddntojen osaa

15.
Témai laite noudattaa FCC-sddddsten osaa 15. Kiytto on kahden seuraavan ehdon alaista:
* Tima laite ei saa aiheuttaa vahingollistd hiiriota.

* Timin laitteen tiytyy kestdd kaikki sen vastaanottama hiirio, mukaan lukien hiirio, joka voi atheuttaa
ei-toivottua toimintaa.

o VAROITUS: FCC-sdadokset edellyttavit, ettd muutokset, joita Dell Inc. ei erityisesti ole hyviksynyt, voivat estéé
oikeuden kayttaa tata laitetta.

Nima rajoitukset on suunniteltu tarjoamaan riittdvi suojaus haitallista hiirioti vastaan
kotitalousasennuksissa. Ei voida kuitenkaan taata, ettei hiirioti esiinny tietyissi asennuksissa. Jos timi
laite aiheuttaa hiirigiti radio- tai televisio-ohjelmien vastaanottamiseen, miki voidaan tarkistaa
sammuttamalla laite ja kiynnistimalld se uudelleen, kiyttijid kehotetaan yrittimiin hiirion korjausta
jollakin seuraavista tavoista:

*  Suuntaa vastaanottimen antenni uudelleen.

*  Sijoita laite toiseen paikkaan vastaanottimeen nihden.

*  Siirrd laite kauemmaksi vastaanottimesta.

*  Kytke laite toiseen pistorasiaan niin, ettd laite ja vastaanotin eivit ole samassa virtapiirissa.

Ota tarvittaessa yhteyttd Dell Inc:n tekniseen tukeen tai radio- ja televisiotekniikkaan erikoistuneeseen
henkiloon.
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Seuraavat tiedot toimitetaan FCC-sdidosten mukaisesti tité asiakirjaa koskevien laitteiden mukana:

Tuotteen nimi: Dell™ Latitude™ 131L

Mallinumero: PP23LB

Yrityksen nimi: Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

Lite | 147



148 | Liite



Sanasto

Sanaston termit ovat vain tiedoksi, ja ne saattavat
kuvailla tai olla kuvailematta tietyn tictokoneen
ominaisuuksia.

A

AC — Vaihtovirta — Sihkémuoto, joka antaa virtaa
tictokoneelle, kun verkkolaitteen virtajohto liitetién
sihkopistorasiaan.

ACPI — Lyhenne sanoista advanced configuration and
power interface (laajennettu méiritys- ja
virtakiyttoliittymi) — Virranhallinnan kiyttoliittyma,
jonka avulla Microsoft® Windows® -kiyttojirjestelmi
voi ascttaa tictokoneen valmius- tai lepotilaan sdistimiin
virtaa, joka jactaan kaikkien tictokoneeseen kytkettyjen
laitteiden valilla.

AGP — Lyhenne sanoista accelerated graphics port
(kithdytetty grafiikkaportti) — Erillinen grafiikkaportti,
joka mahdollistaa jirjestelmimuistin kiyton niyttoon
liittyviin tehtiviin, AGP tuottaa pechmeiin, todellisissa
viireissi esitetyn néyttokuvan, koska siind on nopeampi

liitintd nidyténohjauspiirien ja tictokoneen muistin vélilla.

ajuri (myos ohjain, engl. driver) — Ohjelmisto, jonka
avulla kiyttojirjestelma hallitsee laitteita, kuten
esimerkiksi tulostinta. Monet laitteet eivit toimi
kunnolla, jos oikeaa ajuria ei ole asennettu
tietokoneeseen.

akku — Ladattava sisdinen virtalihde, jota kiytetiin
kannettavien tietokoneiden kiyttoon silloin, kun niiti ei
ole liitetty verkkolaitteescen ja sihkopistorasiaan.

akun kiyttoaika — Aika (minuutteina tai tunteina), jonka
kannettavan tictokoneen akku pitii varauksen antaessaan
virtaa tictokoneelle.

akun kiyttoikid — Aika (vuosina), jonka kannettavan
tictokoneen akku kestii tyhjenemisti ja
uudelleenlataamista.

All-Terrain Grade — Dell™ ATG™ tarkoittaa Dellin
suunnittelemaa maastokiyttéon sopivaa tictokonetta,
jonka suojausta on lisiitty vaativiin ympiristoihin
sopivaksi.

ALS — Lyhenne sanoista ambient light sensor
(ympiriston valotunnistin) — ALS tunnistaa ympériston
valon ja voimistaa tal heikentii niyton taustavaloa
automaattisesti himiréin tai kirkkaaseen ympiristoon.

alustus — Prosessi, joka valmistelee levyaseman tai levyn
tiedostojen tallentamiseen. Kun levyasema tai levy
alustetaan, olemassa oleva tieto katoaa.

APR — Lyhenne sanoista advanced port replicator
(edistyksellinen porttitoistin) — Telakointilaite, joka
mahdollistaa kiitevisti ulkoisen niyton, nippiimiston,
hiiren ja muiden ulkoisten laitteiden kiyton kannettavassa
tictokoneessa.

asennusohjelma — Ohjelma, jota kiytetiin laitteiston ja
ohjelmiston asentamiseen ja médrittimiseen. Useimpien
Windows-ohjelmistopakettien mukana toimitetaan
setup.exe- tai install.exe-ohjelma. Asennusohjelma on eri
asia kuin jdrjestelmdasennus.

ASF — Lyhenne sanoista alert standards format
(hilytysstandardimuoto) — Tédmai standardi médrittaa
mekanismin, joka ilmoittaa laitteisto- ja
ohjelmistohiilytykset hallintakonsoliin. ASF on
suunniteltu niin, ettd se on yhteensopiva eri
kiyttoympiristojen ja kiyttojirjestelmien kanssa.

BIOS — Lyhenne sanoista basic input/output system —
Ohjelma (tai apuohjelma), joka toimii kiyttoliittymini
tietokoneen laitteiston ja kiyttojirjestelmin vililli. Ellet
tunne niiden asetusten vaikutusta tietokoneeseen, ili
muuta niitd. Kdytetdin myos termid system setup
program (jérjestelmin asennusohjelma).

bitti — Tictokoneen tulkitsema pienin tictoyksikko.
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bps — Lyhenne sanoista bits per second (bittii
sekunnissa) — Standardiyksikko, joka mittaa
tiedonsiirtonopeutta.

BTU — Lyhenne sanoista British thermal unit
(brittildinen limpoyksikké) — Limmoén muodostuksen
mittayksikko.

C

C — Celsius — Lampétilan mittayksikko, jossa 0° on
veden jddtymispiste ja 100° on kichumispiste.

carnet — Kansainvilinen tulliasiakirja, jonka avulla
voidaan viedi tuotteita muihin maihin viliaikaisesti.
Tunnetaan myos nimelld merchandise passport
(kauppatavarapassi).

CD — Compact disc (CD-levy) — Optinen
tallennusviline, jota kiiytetdin yleensi dénen ja
ohjelmistojen tallentamiseen.

CD-asema — Ascma, joka kilyttii optista tekniikkaa
tietojen lukemiseen CD-levyilti.

CD-kiynnistyslevy — CD-levy, jota voi kiyttii
tictokoneen kidynnistimiseen. Varmista, etti CD-
kiynnistyslevy tai kiynnistyslevyke on aina saatavana silti
varalta, ettii kiintolevy on vaurioitunut tai tictokoneessa
on virus. Drivers and Utilities- tai Resurssi-levy on CD-
kiynnistyslevy.

CD-R — CD recordable (kirjoitettava CD-levy) — CD-
levyn tallennnuskelpoinen versio. Tiedot voidaan tallentaa
vain kerran CD-R-levylle. Kun tiedot on kerran
tallennettu, niitd ei voida poistaa eiki niitd voida korvata.

CD-RW — CD rewritable (uudelleenkirjoitettava CD-
levy) — CD-levyn uudelleenkirjoitettava versio. Tiedot
voidaan kirjoittaa CD-RW-levylle ja poistaa tai kirjoittaa
niiden piille (uudelleenkirjoittaa).

CD-RW-asema — Asema, joka voi lukea CD-levyji ja
kirjoittaa CD-RW-levyille (uudelleenkirjoitettava CD-
levy) ja CD-R-levyille (kirjoitettava CD-levy). CD-RW-
levyille voidaan kirjoittaa uscita kertoja, mutta CD-R-
levyille vain kerran.

CD-RW-/DVD-asema — Ascma, jota joskus kutsutaan
vhdistelmiasemaksi ja joka voi lukea CD- ja DVD-levyjid
ja kirjoittaa CD-RW-levyille (uudelleenkirjoitettaville
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CD-levyille) ja CD-R-levyille (kirjoitettaville CD-levyille).
CD-RWk-levyille voidaan kirjoittaa useita kertoja, mutta
CD-R-levyille vain kerran.

CD-soitin — Ohjelmisto, jota kiiytetdin toistamaan
musiikkia CD-levyltd. CD-soittimessa on ikkuna CD-
levyn toistamiscen kiytettivid painikkeita.

COA — Lyhenne sanoista Certificate of Authenticity
(aitoustodistus) — Windowsin aakkosnumeerinen koodi,
joka sijaitsee tictokoneessa olevassa tarrassa. Tunnetaan
myds nimilld Product Key (tuoteavain) tai Product ID
(tuotetunnus).

CRIMM — Lyhenne sanoista continuity rambus in-line
memory module — Erityinen moduuli, joka ei sisélld
muistipiireji ja jota kiytetdin tayttiméiin
kiyttimattomit RIMM-paikat.

D

DDR SDRAM — Lyhenne sanoista double-data-rate
SDRAM — SDRAM-tyyppi, joka kaksinkertaistaa
tictopurskeen kierron ja parantaa niin jirjestelmin
suorituskykyi.

DDR2 SDRAM — Lyhenne sanoista double-data-rate 2
SDRAM — DDR SDRAM -tyyppi, joka kiytti 4-bittisti
ennakkohakua ja muita arkkitehtuurin muutoksia ja
nostaa nidin muistin nopeuden yli 400 MHz:n.

DIMM — Lyhenne sanoista Dual Inline Memory
Module, muistimoduuli.

DIN-liitin — Pyérei, kuusinastainen liitin, joka on DIN
(Deutsche Industrie-Norm) -standardien mukainen. Siti
kiytetdin tyypillisesti liittiméin PS/2-ndppiimiston tai
hiiren johto liittimiin.

DMA — Lyhenne sanoista direct memory access (muistin
suorakiytto) — Kanava, joka mahdollistaa tietyn
tyyppisten tietojen siirron RAM-muistin ja laitteen vililld
niin, etti suoritin ohitetaan.

DMTF — Lyhenne sanoista Distributed Management
Task Force — Laitteisto- ja ohjelmistoyritysten
yhteenliittymi, joka suunnittelee hallintastandardeja
jacttuja tyopoytid varten, verkko-, yritys- ja Internet-
ympiristoihin.



DRAM — Lyhenne sanoista dynamic random-access
memory — Muisti, joka tallentaa tictoa integroituihin
piireihin, joissa on kondensaattoreita.

DSL — Lyhenne sanoista Digital Subscriber Line
(digitaalinen tilaajalinja) — Tekniikka, joka tarjoaa
jatkuvan, nopean Internet-yhteyden analogisen
puhelinlinjan kautta.

DVD-asema — Asema, joka kiyttid optista tekniikkaa
DVD- ja CD-levyjen tietojen lukemiseen.

DVD-levy — Lyhenne sanoista digital versatile disc —
Suuren tallennuskapasiteetin levy, jota kiytetiin yleensi
clokuvien tallentamiscen. DVD-asemat lukevat myés
useimpia CD-levyji.

DVD-R — DVD recordable (kirjoitettava DVD-levy) —
DVD-levyn tallennuskelpoinen versio. Tiedot voidaan
tallentaa vain kerran DVD-R-levylle. Kun tiedot on kerran
tallennettu, niiti ei voida poistaa eiki niitd voida korvata.

DVD+RW — DVD rewritable (uudelleenkirjoitettava
DVD-levy) — DVD-levyn uudelleentallennuskelpoinen
versio. Tiedot voidaan kirjoittaa DVD+RW-levylle ja

poistaa tai kirjoittaa niiden péille (uudelleenkirjoittaa).
(DVD+RW-tekniikka eroaa DVD-RW-tekniikasta.)

DVD +RW-asema — Asema, joka voi lukea DVD-levyji ja
useimpia CD-levyji ja kirjoittaa DVD+RW
(uudelleenkirjoitettava DVD-levy) -levyille.

DVD-soitin — Ohjelmisto, jota kiytetiin elokuvien
katsomiseen DVD-levyltd. DVD-soittimessa on ikkuna,
jossa on elokuvien katseluun kiytettivid painikkeita.

DVI — Lyhenne sanoista digital video interface —
Standardi digitaaliselle tiedonsiirrolle tietokoneen ja
digitaalisen niyton vililla.

E

ECC — Lyhenne sanoista error checking and correction
(vianmdiiritys ja korjaus) — Muistityyppi, joka sisiltii
erityispiirit tiedon todenmukaisuuden tarkistamiseen
tiedon siirtyessd muistiin ja sieltd pois.

ECP — Lyhenne sanoista extended capabilities port —
Rinnakkaisliitinmalli, joka takaa paremman
kaksisuuntaisen tiedonsiirron. ECP kiyttid EPP:n tapaan
suoraa muistia tiedonsiirtoon ja parantaa usein
suorituskykya.

EIDE — Lyhenne sanoista enhanced integrated device
electronics — Parannettu versio kiintolevyjen ja CD-
asemien IDE-liitinnésti.

EMI — Lyhenne sanoista clectromagnetic interference
(sihkémagneettinen hiirig) — Sidhkémagneettisen
siteilyn aiheuttama sihkéinen hiirio.

ENERGY STAR® — EPA:n (Environmental Protection
Agency) vaatimukset, jotka vihentdvit sihkon
kokonaiskulutusta.

EPP — Lyhenne sanoista enhanced parallel port —
Rinnakkaisliitinmalli, joka takaa paremman
kaksisuuntaisen tiedonsiirron.

ESD — Lyhenne sanoista electrostatic discharge
(sihkostaattinen purkaus) — Nopea sihkostaattinen
purkaus. Sihkéstaattinen purkaus voi vaurioittaa
tictokoneen ja tiedonsiirtolaitteiden sisiisii piireji.
ExpressCard — Irrotettava PCMCIA:n standardin
mukainen I/O-kortti. Modeemit ja verkkosovittimet ovat
ExpressCard-korttien tavallisia tyyppeji. ExpressCard-
kortit tukevat sekid PCI Express- etti USB 2.0 -standardia.

F

Fahrenheit — Limpatilan mittayksikko, jossa 32° on
veden jiddtymispiste ja 212° on sen kichumispiste.

FCC — Lyhenne sanoista Federal Communications
Commission — Yhdysvaltalainen virasto, joka valvoo
viestintiidn liittyvid sdintojd, jotka médrittivit sen, kuinka
paljon siteilyi tictokoneet ja muut elektroniset laitteet
saavat lihettii.

FSB — Lyhenne sanoista front side bus (ctuviyld) —
Tietopolku ja fyysinen liitinti suorittimen ja RAM-
muistin vililla.

FTP — Lyhenne sanoista file transfer protocol
(tiedostonsiirtoprotokolla) — Vakioitu Internet-

protokolla, jota kiytetiin tiedostojen vaihtoon Internetiin
kytkettyjen tictokoneiden vililla.
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G

G — Painovoima — Painon ja voiman mittayksikko.

GB — Gigatavu — Tiedontallennuksen mittayksikko,
joka on yhtd suuri kuin 1 024 Mt (1 073 741 824 tavua).
Kun termii kiytetiin viittaamaan kiintolevyn
tallennustilaan, luku pyéristetiin usein 1 000 000 000
tavuun.

GHz — Gigahertsi — Taajuuden mittayksikko, joka on
tarkoittaa sataatuhatta miljoonaa hertsii (Hz) tai tuhatta
megahertsiid (Mhz) — Tietokoneen suorittimien, viylien

ja liitintojen nopeus mitataan usein gigahertseinid (GHz).

grafiikkatila — Niyttétila, joka voidaan médrittii
muodossa x vaakapikselid kertaa y pystypikselii kertaa z
virid. Grafiikkatilat voivat ndyttid rajoittamattoman
miirin muotoja ja kirjainmerkkej.

GUI — Lyhenne sanoista graphical user interface
(graafinen kéyttoliittymi) — Ohjelmisto, joka on
vuorovaikutuksessa kiyttijien kanssa valikoiden,
ikkunoiden ja kuvakkeiden vilitykselld — Suurin osa
Windows-kiyttojirjestelmissi toimivista ohjelmista
kiyttdd graafisia kayttoliittymii.

H

hiiri — Osoitinlaite, joka ohjaa kohdistimen liiketti
niytolld. Tyypillisesti hiirti litkutetaan kovalla, tasaisella
alustalla, jotta kohdistin litkkuisi niytdssi.

HTML — Lyhenne sanoisa hypertext markup language
(hypertekstin esityskieli) — Joukko koodeja, jotka on
lisitty Internet-selaimessa niytettiviksi tarkoitettuun
Internet-sivustoon.

HTTP — Lyhenne sanoista hypertext transfer protocol
(hypertekstin siirtoprotokolla) — Protokolla tiedostojen
vaihtoon Internetiin liitettyjen tictokoneiden vililli.

huoltotunnus — Tictokoneeseen kiinnitetty viivakoodi,
joka yksiléi tietokoneesi, kun otat yhteytti Dellin tukeen
osoitteessa support.dell.com tai soitat Dellin
asiakaspalveluun tai tekniseen tukeen.
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Hz — Hertsi — Taajuuden mittayksikko, joka on yhti
suuri kuin 1 kierros eli sykli sckunnissa. Tietokoneiden ja
clektronisten laitteiden nopeudet mitataan usein
kilohertseini (kHz), megahertseinid (MHz), gigahertseini
(GHz) tai terahertseini (THz).

IC — Lyhenne sanoista integrated circuit (mikropiiri) —
Puolijohdepiirilevy tai siru, joka sisiltii tuhansia tai
miljoonia pienii elektronisia komponentteja. Kiytetiin
tictokoneissa scki ddni- ja videolaitteissa.

IC —Lyhenne sanoista Industry Canada — Kanadan
viranomainen, joka valvoo elektroniikkalaitteiden
lihettidmii siteilyi. Vastaa pitkilti Yhdysvaltojen FCC:ti.

IDE — Lyhenne sanoista integrated device clectronics
(integroitu laite-elektroniikka) — Liitintitapa
massamuistilaitteille, joissa ohjain on integroitu
kiintolevyyn tai CD-levyasemaan.

IEEF 1394 — Lyhenne sanoista Institute of Electrical
and Electronics Engineers, Inc. — Erittiin
suorituskykyinen sarjaviyli, jota kiytetiin liittimiian
tietokoneessa IEEEA 1394 -yhteensopivat laitteet, kuten
esimerkiksi digitaalikamerat ja DVD-soittimet.

ilmoitusalue — Windows-tehtivipalkin alue, joka sisiltii
kuvakkeet ohjelmien ja tietokoneen toimintojen
pikakiyttod varten, kuten esimerkiksi kello,
didnenvoimakkuuden siito ja tulostuksen tila. Kutsutaan
my6s nimelld jdrjestelmdpalkki.

infrapunatunnistin — Portti, joka mahdollistaa
tiedonsiirron tietokoneen ja infrapunayhteensopivan
laitteen vilillid ilman kaapeliliitinti.

integroitu — Viittaa yleensi komponentteihin, jotka
sijaitsevat fyysisesti tictokoneen emolevylld. Kutsutaan
myd6s nimelld sisddnrakennettu.

I/0O — Lyhenne sanoista input/output — Toiminto tai
laite, joka syottii tietoa tictokoneeseen ja tuottaa siti
tictokoneesta. Nippiimistét ja tulostimet ovat [/O-
laitteita.



I/O-osoite — RAM-muistissa oleva osoite, joka liittyy
tiettyyn laitteescen (kuten esimerkiksi sarjaliittimeen,
rinnakkaisliittimeen tai laajennuspaikkaan) ja
mahdollistaa suorittimen tiedonsiirron laitteen kanssa.

ItDA — Lyhenne sanoista Infrared Data Association —
Jérjesto, joka luo kansainviliset standardit
infrapunatiedonsiirrolle.

IRO — Lyhenne sanoista interrupt request
(keskeytyspyynts) — Elektroninen polku, joka on
miiritetty tietylle laitteelle, jotta laite voi viestid
suorittimen kanssa. Jokaiselle laiteyhteydelle on
miiritettivi keskeytyspyynto. Vaikka kahdella laitteella
voi olla sama IRQ-miiritys, niiti el voi kiyttidd samaan
aikaan.

ISP — Lyhenne sanoista Internet service provider
(Internet-palveluntarjojaja) — Yritys, joka antaa kayttéjin
muodostaa yhteyden sen isintipalvelimeen suoraa
Internet-yhteytti varten, lihettdi ja vastaanottaa
sihkopostia ja kiyttid Web-sivustoja. Internet-
palveluntarjojaja tarjoaa tyypillisesti ohjelmistopaketin,
kiyttdjatunnuksen ja kiyttépuhelinnumerot korvausta
vastaan.

J

jarjestelmilevy — Tictokoneen piipiirilevy. Tunnetaan
myds nimelld emolevy.

jarjestelmin asennusohjelma — Apuohjelma, joka toimii
liittymind tictokoneen laitteiston ja kiyttojirjestelmin
viililli. Jirjestelmin asennusohjelman avulla voit
miirittid valittavissa olevia asetuksia BIOSissa, kuten
pdivimiirin ja ajan tai jirjestelmin salasanan. Ellet
tunne niiden asctusten vaikutusta tictokoneeseen, il
muuta niita.

jarjestelmipalkki — Katso kohtaa ilmoitusalue.

jadhdytyskampa — Joissain suorittimissa oleva
metallilevy, joka auttaa poistamaan limpda.

K

kaksoisnidyttotila — Niyton asctus, jonka avulla voit
kiyttid toista ndyttolaitetta ndyttokuvan laajentamiseksi.
Kutsutaan my6s nimelli laajennettu nayttotila.

kansio — Termi, jota kiytetdin kuvaamaan levylli tai
levyasemalla olevaa tilaa, johon tiedostot on organisoitu
tal ryhmitetty. Kansiossa olevia tiedostoja voidaan
tarkastella ja jirjestid useilla eri tavoilla, kuten
aakkosellisesti, pdivimaéirin tai koon mukaan.

kb — Kilobitti — Tictoyksikko, joka on 1 024 bittii.
Muistimikropiirien kapasitectin mittayksikko.

kellonopeus — Nopeus (yksikkénid MHz), joka ilmaisee
sen, kuinka nopeasti jirjestelméviyliin liitetyt
tictokonckomponentit toimivat.

kHz — Kilohertsi — Taajuuden mittayksikko, joka on
1 000 Hz.

kiintolevyasema — Levyasema, joka lukee kiintolevylli
olevia tictoja ja kirjoittaa sinne tictoja. Termeji
kiintolevyasema ja kiintolevy kiytetiéin usein
tarkoittamaan samaa asiaa.

kirjoitussuojattu — Tiedostot tai tictovilineet, joita ei voi
muuttaa. Kiyti kirjoistussuojausta, kun haluat suojata
ticdon muuttamista tai tuhoutumista vastaan.
Kirjoitussuojaa 3,5 tuuman levyke tyontamilli
kirjoitussuojausvilike auki-asentoon.

kohdistin — Niyton tai kuvaruudun merkki, joka niyttia,
missd seuraava nippiimiston, kosketuslevyn tai hiiren
toiminto tapahtuu. Se on yleensi vilkkuva, kiintei viiva,
alaviiva tai pieni nuoli.

kt — Kilotavu — Tietoyksikkd, joka on 1 024 tavua, mutta
jolla yleensi viitataan 1 000 tavuun.

Kytke ja kiiytda — Tictokoneen automaattinen kyky
midrittdd laitteita. Kytke ja kiytd -ominaisuus
mahdollistaa automaattisen asennuksen, méérityksen ja
yhteensopivuuden olemassa olevan laitteiston kanssa, jos
BIOS, kiiyttojirjestelmi ja kaikki laitteet ovat Kytke ja
kiytd -yhteensopivia.

kiynnistysjirjestys — Madrittii jirjestyksen laitteille,
joiden avulla tictokone yrittdd kiynnistyd.
kiynnistyslevyke — Levyke, jota voi kiyttii tietokoneen
kiynnistimiseen. Varmista, ctti CD-kiynnistyslevy tai

kiynnistyslevyke on aina saatavana silti varalta, etti
kiintolevy on vaurioitunut tai tictokoneessa on virus.
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L

laajennettu ndyttétila — Niyton asctus, jonka avulla voit
kiyttid toista kuvaruutua niyton jatkeena. Kutsutaan
my6s nimellid kaksoisndyttotila.

laajennuskortti — Piirilevy, joka asennctaan joidenkin
tictokoneiden emolevyjen laajennuspaikkaan tictokoneen
ominaisuuksien laajentamiseksi. Esimerkiksi
niiyténohjain-, modeemi- ja dinikortit.

laajennuspaikka — Emolevyssi oleva liitin (joissain
tictokoneissa), johon asennetaan laajennuskortti, joka
liitetidn jirjestelmaviyliin.

laite — Laite, esimerkiksi levykeasema, tulostin tai

nippiimistd, joka on asennettu tai liitetty tictokoneeseen.

laiteajuri — Katso kohtaa ajuri.

LAN — Lyhenne sanoista local area network

(lihiverkko) — Tietokoneverkko, joka kattaa pienen
alucen. LAN-lihiverkko on yleensi rajattu rakennukseen
tai muutamaan lihelld olevaan rakennukseen. LAN-verkko
voidaan liittdi toiseen, kuinka kaukana tahansa olevaan
LAN-verkkoon puhelinlinjalla tai radioaalloilla, jotta
voidaan muodostaa WAN (wide area network) -verkko eli
laajaverkko.

LCD — Lyhenne sanoista liquid crystal display
(nestekideniyttd) — Tekniikka, jota kiytetiéin
kannettavissa tictokoneissa ja litteissid niytoissi.

LED — Lyhenne sanoista light-emitting diode
(valodiodi) — Elektroninen komponentti, joka siteilee
valoa tietokoneen tilan osoittamiseksi.

lepotila — Virranhallintatila, joka tallentaa kaiken
muistissa olevan sisillon kiintolevylli olevalle varatulle
alueelle ja sammuttaa sitten tietokoneen. Kun kdynnistit
tietokoneen uudelleen, kiintolevylle tallennettu
muistiticto palautuu automaattisesti.

levyke — Sihkomagnecttinen tallennustietoviline.

levykeasema — Levyasema, joka lukee levykkeiti ja
kirjoittaa niille.

levyn jakaminen — Tekniikka, jolla ticto jactaan uscille
levyille. Levyn jakaminen voi nopeuttaa toimintoja, jotka
hakevat tictoja levytallennuksesta. Levyn jakamista
kiyttiviit tictokoneet antavat kiyttijin yleensi valita
tietoyksikon koon tai tietoraitaleveyden.
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LPT — Lyhenne sanoista line print terminal
(linjatulostuspiiite) — Rinnakkaisliitinniin osoite
tulostimelle tai muulle rinnakkaislaitteclle.

lueminut-tiedosto — Ohjelmiston tai laitteiston mukana
tuleva tekstitiedosto. Lueminut-tiedostot sisiltivit
tavallisesti asennusohject ja kuvaavat tuotteen uusia
laajennuksia tai korjauksia, joita ei ole vield lisitty
varsinaisiin ohjeisiin.

matkustusmoduuli — Muovinen laite, joka on
suunniteltu mahtumaan kannettavan tietokoneen
tietovilinepaikkaan tietokoneen painon vihentimiseksi.

Mb — Megabitti — Muistisirun suorituskyvyn
mittayksikkd, joka on 1 024 kb.

Mbps — Megabittid sekunnissa — Miljoona bittid
sekunnissa. Tétd mittayksikkod kiytetddan tyypillisesti
verkkojen ja modeemien lihetysnopeuden
ilmoittamiseen.

Mb/s — Megatavua sckunnissa — Miljoona tavua
sckunnissa. Titd mittayksikkod kiytetidn yleensi
tiedonsiirtonopeuksien ilmoittamiseen.

MHz — Megahertsi — Taajuuden mittayksikko, joka on
miljoona kierrosta eli syklid sekunnissa. Tictokoneen
suorittimien, viylien ja liitintdjen nopeus mitataan usein

megahertseind (MHz).

Mini-PCI — Sisiinrakennettujen oheislaitteiden
standardi erityisesti tiedonsiirtolaitteille, kuten
modeemeille ja verkkosovittimille. Mini-PCI on pieni
kortti, joka vastaa toiminnaltaan tavanomaista PCI-
laajennuskorttia.

modeemi — Laite, jonka avulla tietokone voi viestid
muiden tietokoneiden kanssa analogisessa
puhelinverkossa. Modeemeja on kolmea tyyppii:
ulkoinen, PC- tai ExpressCard-korttimodeemi ja sisdinen
modeemi. Modeemia kiytetiin tyypillisesti Internet-
yhteyteen ja sihképostin kiyttoon.

moduulipaikka — Paikka, joka tukee eri laitteita,
esimerkiksi optisia asemia.



ms — Millisckunti — Ajan mittayksikko, joka on
sekunnin tuhannesosa. Tallennuslaitteiden saantiajat
mitataan usein millisckunteina.

Mt — Megatavu — Tiedontallennuksen mittayksikko,
joka on 1 048 576 tavua. I Mt on 1024 kt. Kun termii
kiytetddn viittaamaan kiintolevyn tallennustilaan, luku
pyoristetidn usein 1 000 000 tavuun.

muisti — Tietokoneen sisilld oleva viliaikainen
tiedontallennuspaikka. Koska muistissa oleva tieto ei ole
pysyvii, on suositeltavaa, etti tallennat sidnnollisesti
tiedostot, kun kiisittelet niiden parissa, ja ettii tallennat
tiedostot aina, kun sammutat tictokoneen. Tictokone voi
sisiltidid useita muistimuotoja, kuten esimerkiksi RAM,
ROM ja niyttémuistin. Usein sanaa muisti kiiytetdin
synonyymini RAM-muistille.

muistimoduuli — Pieni piirilevy, joka sisiltidd muistisiruja
ja joka liitetdin emolevyyn.

muistin liittiminen — Prosessi, jossa tictokone méirittii
muistiosoitteita fyysisille sijainneille kiynnistyksen
vhteydessi. Laitteet ja ohjelmistot voivat sitten tunnistaa
tiedon, jota prosessori voi kiyttii.

muistiosoite — Tietty sijainti, jossa ticto on viliaikaisesti
tallennettuna RAM-muistissa.

NIC —Katso kohtaa verkkosovitin.

ns — Nanosckunti — Ajan mittayksikks, joka on
sekunnin miljardisosa.

NVRAM — Lyhenne sanoista nonvolatile random access
memory — Muistityyppi, joka tallentaa tictoa, kun
tietokone on sammutettu tai menettii ulkoisen
virtalihteen sihkonsyoton. NVRAM-muistia kiytetiin
yllipitimiin tictokoneen mairitystictoja, joita ovat
esimerkiksi piivimiiri, aika tai muut asctettavat
jirjestelmiasennusvaihtochdot.

nippiinyhdistelmd — Komento, joka vaatii useiden
nippéimien painamista samaan aikaan.

niyttéd — Television tapainen terivipiirtolaite, joka
niyttii tictokoneen tuottamaa tictoa.

nédyttémuisti — Muisti, joka koostuu muistisiruista, jotka
on tarkoitettu néyttétoiminnoille. Nidyttomuisti on
yleensi nopeampi kuin jirjestelmdmuisti. Asennetun
niyttomuistin méiri vaikuttaa pidasiallisesti virien
miiriin, jonka ohjelma voi niyttii.

niyttéresoluutio — Katso kohtaa tarkkuus.

niyttotila — Tila, joka kuvaa sitd, kuinka teksti ja
grafiikka nikyy niytolld. Grafiikkaan perustuvat
ohjelmistot, kuten Windows-kiyttojirjestelmi, niyttivit
niyttétilan, jota voidaan kuvata x vaakapikseleini
kerrottuna y pystypikseleilld kerrottuna z virilli.
Merkkipohjaiset ohjelmistot, kuten esimerkiksi
tekstinmuokkausohjelmat, niyttivit niyttotilan, jota
voidaan kuvata muodossa x saraketta kerrottuna y
merkkirivilli.

niytonohjain — Niyttokortissa tai emolevyssi
(tictokoneissa, joissa on integroitu niyténohjain) oleva
piiri, joka —yhdessd ndyton kanssa-- tarjoaa tietokoneelle
niyttéominaisuudet.

0

ohjain (engl. controller) — Piiri, joka hallitsee
tiedonsiirtoa suorittimen ja muistin tai suorittimen ja
laitteiden vililla.

Ohjauspaneeli — Windowsin apuohjelma, jonka avulla
voidaan muokata kiyttojirjestelmin ja laitteiston
asctuksia, kuten esimerkiksi niyton asetuksia.

ohjelma — Miki tahansa ohjelmisto, joka kisittelee
tictoa, mukaan lukien taulukkolaskentaohjelmat,
tekstinkisittelyohjelmat, tictokannat ja pelit. Ohjelmat
vaativat kiyttojirjestelmin toimiakseen.

ohjelmisto — Kaikki miki voidaan tallentaa sihkéisesti,
kuten tiectokonetiedostot tai ohjelmat.

ohjetiedosto — Tiedosto, joka sisiltid kuvaavia tai
opastavia ohjeita tuotteesta. Jotkin ohjetiedostot liittyvit
tiettyyn ohjelmaan, kuten esimerkiksi Microsoft Wordin
Ohje. Muut ohjeticdostot toimivat yksittiisind
tiedonlidhteini. Ohjetiedostoilla on tyypillisesti
tiedostonimen piitteeni .hlp tai .chm.
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optinen asema — Levyasema, joka kiyttid optista
tekniikkaa CD-, DVD- tai DVD+RWe-levyjen tictojen
lukemiseen ja kirjoittamiseen. Optisia asemia ovat
esimerkiksi CD-asemat, DVD-asemat, CD-RW-asemat ja
CD-RW-/DVD-yhdistelméasemat.

osio — Kiintolevyn fyysinen tallennusalue, joka on
miiritetty yhdelle tai useammalle loogiselle
tallennusalueelle, joista kiytetiéin nimitysti loogiset
asemat. Jokainen osio voi sisiltid useita loogisia asemia.

P

paikallisviyld — Tietoviiyld, jonka avulla ticto siirtyy
nopeasti laitteista suorittimeen.

PC-kortti — Irrotettava, PCMCIA-standardin mukainen
[/O-kortti. Modeemit ja verkkosovittimet ovat tavallisia
PC-korttityyppeji.

PCI — Lyhenne sanoista peripheral component
interconnect — PCI on paikallisviyld, joka tukee 32- ja
64-bittisid tictoviylid ja tarjoaa nopean tietoviylin
suorittimien ja laitteiden, kuten esimerkiksi
niiyténohjaimen, levyasemien ja verkkojen, vilille.

PCI Express — PCl-liitinnin muunnos, joka kasvattaa
tiedonsiirtonopeutta suorittimen ja sithen liitetyn laitteen
vililld. PCI Express voi siirtdd tietoja nopeudella 250 Mb/s
-4 Gb/s. Jos PCI Express -piirisarja ja laite kykeneviit eri
nopeuksiin, ne toimivat hitaammalla nopeudella.
PCMCIA — Lyhenne sanoista Personal Computer

Memory Card International Association — Jirjesto, joka
ascttaa standardit PC-korteille.

pikakuvake — Kuvake, joka tarjoaa nopean pidsyn usein
kiytettyihin ohjelmiin, tiedostoihin, kansioihin ja
asemiin. Kun asctat pikakuvakkeen Windows-tyopoydille
ja kaksoisnapsautat kuvaketta, voita avata sitd vastaavan
kansion tai tiedoston ilman, etti etsit sen ensin.
Pikakuvakkeet eivit muuta tiedostojen sijaintia. Jos
poistat pikakuvakkeen, alkuperiinen tiedosto el muutu.
Voit my6s nimeti pikakuvakkeen uudelleen.

Pikapalvelukoodi — Dell ™-tictokoneen tarrassa oleva
numeerinen koodi. Kiyti pikapalvelukoodia, kun otat
vhteyden Dellin tukeen. Pikapalvelukoodi ei ole
vilttdmitti saatavana kaikissa maissa.
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pikseli — Yksittiinen piste niytolla. Pikselit on jirjestetty
riveihin ja sarakkeisiin kuvan luomiscksi. Niyton
resoluutio eli tarkkuus, esimerkiksi 800 x 600, ilmoitetaan
pikseleiden lukumiirini vaaka- ja pystysuunnassa.

PIN — Lyhenne sanoista personal identification number
(henkilékohtainen tunnistusnumero) — Sarja numeroita
ja/tai kirjaimia, joita kiytetiin luvattoman kiyton
estimiseen tictokoneverkoissa ja muissa suojatuissa
jirjestelmiss.

PIO — Lyhenne sanoista programmed input/output —
Tapa siirtdd tictoa kahden laitteen vililld suorittimen lipi
osana tictoviylii.

pitkid PC-kortti — PC-kortti, joka asennettuna ylettyy
PC-korttipaikan ulkopuolelle.

POST — Lyhenne sanoista power-on self-test —
Diagnostiikkaohjelmat, jotka BIOS lataa automaattisesti.
Ne suorittavat perustarkistukset tietokoneen
piikomponenteille, kuten esimerkiksi muistille,
kiintolevyille ja niytélle. Jos POST-testauksen aikana ei
havaita ongelmia, tictokone jatkaa kiynnistysti.

PS/2 — Lyhenne sanoista personal system/2 —
Liitintyyppi PS/2-yhteensopivien nippiimistojen, hiirien
tai kosketuslevyjen liittdmiseen.

PXE — Lyhenne sanoista pre-boot execution
environment (kidynnistysti edeltivi suoritusympiristo) —
WIEM (Wired for Management) -standardi, joka
mahdollistaa ilman kiyttojirjestelmii toimivien
verkkotietokoneiden etdmaiirityksen ja -kidynnistyksen.

RAID — Lyhenne sanoista redundant array of
independent disks — Tiedontallennuksen
vikasietoisuuden lisddmismenetelmi. RAIDin yleisiid
toteutustapoja ovat RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 ja
RAID 50.

RAM — Lyhenne sanoista random-access memory —
Viliaikainen péitallennusalue ohjelman ohjeille ja
tiedolle. Kaikki RAM-muistiin tallennettu tieto hiviii,
kun tietokone sammutetaan.



RFI — Lyhenne sanoista radio frequency interference
(radiotaajuushiirio) — Haiirig, joka syntyy tyypillisissi
radiotaajuuksissa alueella 10 kHz - 100 000 MHz.
Radiotaajuudet ovat sihkdmagneettisen taajuusspektrin
alapiissi ja aiheuttavat helpommin hiirisiti kuin
korkeamman taajuuden siteilyt, kuten infrapuna ja valo.

rinnakkaisliitin — Tiedonsiirtoportti, jota kiytetiin
usein liittdmiin rinnakkaistulostin tictokoneeseen.
Kutsutaan my6s nimellid LPT-portti.

ROM — Lyhenne sanoista read-only memory — Muisti,
joka tallentaa tictoa ja ohjelmia, joita tietokone ei voi
poistaa tai joille se ¢i voi kirjoittaa. ROM, toisin kuin
RAM, siilyttii sisiltonsi tietokoneen sammuttamisen
jilkeen. Jotkin tietokoneen toiminnan kannalta tirkeit
ohjelmat sijaitsevat ROM-muistissa.

RPM — Lyhenne sanoista revolutions per minute
(kierrosta minuutissa) — Kierrosten lukumairi
minuutissa. Kiintolevyn nopeus mitataan usein
kierroksina minuutissa.

RTC — Lyhenne sanoista real time clock
(reaaliaikakello) — Paristotoiminen emolevyn kello, joka
sdilyttdd pdivimdirin ja ajan sen jilkeen, kun tietokone
sammutetaan.

RTCRST — Lyhenne sanoista real-time clock reset
(reaaliaikaisen kellon nollaus) — Joidenkin tietokoneiden
emolevylli oleva kytkentilanka, jota voidaan usein kiyttii
vianmidritykseen.

S

sammutus — Prosessi, jossa suljetaan ikkunat ja
poistutaan ohjelmista ja kiyttojirjestelmiisti ja
sammutetaan tietokone. Voit menettii tietoja, jos kytket
virran pois tietokoneesta ennen sammutuksen
loppumista.

sarjaliitin — Tiedonsiirtoportti, jota kiytetiin usein
liittimiin tictokoneeseen laitteita, esimerkiksi
kimmentictokoneita tai digitaalikameroita.

ScanDisk — Microsoft-apuohjelma, joka tarkistaa, onko
tiedostoissa, kansioissa ja kiintolevyn pinnalla virheiti.
ScanDisk kiynnistyy usein, kun kiynnistiit tictokoneen
uudestaan sen jilkeen, kun se on lopettanut vastaamisen.

SDRAM — Lyhenne sanoista synchronous dynamic
random-access memory — DRAM-tyyppi, joka on
synkronisoitu suorittimen optimaalisen kellonopeuden
kanssa.

S/PDIF — Lyhenne sanoista Sony/Philips Digital
Interface — didnensiirron tiedostomuoto, joka
mahdollistaa dinen siirtimisen tiedostosta toiseen ilman,
etti tiedostoa tarvitsee muuttaa analogiseen muotoon tai
siitd pois, miké voisi heikentii tiedoston laatua.

Strike Zone™ — Alustassa oleva vahvistettu alue, joka
suojaa kiintolevyii toimimalla puskurilaitteena, kun
tictokone kokee resonaatishokin tai se putoaa (olipa
tictokoneessa virta kytkettyni tai ei).

suoritin — Tietokonesiru, joka tulkitsce ja toteuttaa
ohjelman ohjeita. Suoritinta kutsutaan joskus nimelld
CPU (central processing unit, keskusyksikkd).

SVGA — Lyhenne sanoista super-video graphics array —
Niyttokorttien ja ohjainten niyttostandardi. Tyypilliset
SVGA-tarkkuudet ovat 800 x 600 ja 1 024 x 768.

Ohjelman niyttimien virien méiri ja sen kiyttimi
tarkkuus riippuu niytén ominaisuuksista,
niytonohjainkortista ja sen ajureista seki tictokoneeseen
asennetun nayttomuistin maarista.

S-video-I'V-lihto — Liitin, jota kiytetdin liittiméiin TV
tai digitaalinen dénilaite tietokoneeseen.

SXGA+ — Lyhenne sanoista super-extended graphics
array plus — Niyttokorttien ja ohjainten niyttostandardi,
joka tukee jopa 1400 x 1050 pikselin tarkkuutta.

SXGA — Lyhenne sanoista super-extended graphics
array — Niyttokorttien ja ohjainten niyttostandardi, joka
tukee jopa 1280 x 1024 pikselin tarkkuutta.

T

TAPI — Lyhenne sanoista telephony application
programming interface (puhelinsovelluksen
ohjelmointiliitinti) — Mahdollistaa Windows-ohjelmien
toiminnan laajassa joukossa puhelinlaitteita, esimerkiksi
danipuhelimissa, tiedonsiirtolaitteissa, fakseissa ja
videopuhelimissa.
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tarkkuus (resoluutio) — Tulostimen tuottaman tai
niytolld nikyvin kuvan terdvyys ja selkeys. Mitd suurempi
tarkkuus (resoluutio) on, siti tarkempi kuva on.

taustakuva — Taustakuvio tai -kuva Windows-
tyopoydilld. Taustakuvan voi vaihtaa Windowsin
Ohjauspaneclissa. Voit my6s skannata suosikkikuvasi ja
tehda siitd taustakuvan.

tavu — Tietokoneen kiyttimi perustietoyksikks. Tavu on
yleensi 8 bittii.

tekstinmuokkausohjelma — Ohjelma, jota kiytetidn vain
tekstii sisiltivien tiedostojen luontiin ja muokkaukseen.
Esimerkiksi Windowsin Muistio kiyttii
tekstinmuokkausohjelmaa. Tekstinmuokkausohjelmat
eivit yleensi sisilld automaattista rivinvaihtoa tai
muotoilutoimintoja (esimerkiksi alleviivausta tai fontin
vaihtoa).

telakointilaite — Katso kohtaa APR.

toimialue — Joukko tictokoneita, ohjelmia ja laitteita
verkossa, jota hallitaan yhteni yksikkond, jolla on yhteiset
sddnnot ja toimintatavat tietylle kiyttdjiryhmiille.
Kiyttiji kirjautuu toimialueeseen saadakseen sen resurssit
kilyttoonsi.

U

UMA — Lyhenne sanoista unified memory allocation —
Niytolle dynaamisesti varattu jirjestelmamuisti.

UPS — Lyhenne sanoista uninterruptible power supply
(katkoton virtalihde) — Varavirtalihde, jota kiytetiin
sihkokatkojen aikana tai verkkovirran jinnitteen laskiessa
liian pieneksi. UPS pitii tietokoneen toiminnassa
rajoitetun ajan, kun sihkovirtaa ei ole. UPS-jirjestelmit
toimivat uscin ylijdnnitesuojana, ja niissi voi olla myés
jannitteen sditelytoiminto. Pienet UPS-jirjestelmiit
tarjoavat akkuvirtaa muutaman minuutin ajan, jotta
tietokone voidaan sammuttaa.
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USB — Lyhenne sanoista universal serial bus —
Laitteistoliitinti hitaille laitteille, esimerkiksi USB-
yhteensopiville nippiimistaille, hiirelle, peliohjaimelle,
skannerille, kaiuttimille, tulostimelle, laajakaistalaitteille
(DSL- ja kaapelimodeemeille), kuvankisittelylaitteille tai
tallennuslaitteille. Laitteet liitetdin suoraan tietokoneen
4-nastaiscen pistokkeeseen tai moniporttiseen
keskittimeen, joka liitetiin tictokoneeseen. USB-laitteet
voidaan liittii tai irrottaa, kun tictokoneessa on virta
kytkettynd, ja ne voidaan myds ketjuttaa toisiinsa.

UTP — Lyhenne sanoista unshielded twisted pair
(suojaamaton kierretty parikaapeli) — Kuvaa kaapelia,
jota kiytetddn useimmissa puhelinverkoissa ja joissain
tictokoneverkoissa. Suojaattomat kaapeliparit on kierretty.
Niin se on suojattu sihkomagneettisilta hiiri6iltd sen
sijaan, etti jokaisen kaapelin ympiirille olisi kierretty
metallisuoja suojaamaan hairioilta.

UXGA — Lyhenne sanoista ultra extended graphics

array — Niyttokorttien ja ohjainten niyttostandardi, joka
tukee jopa 1600 x 1200 pikselin tarkkuutta.

')

V — Voltti — Sihkéisen potentiaalin tai sihkémotorisen
voiman mittayksikkd. Yksi V ilmaantuu 1 ohmin
vastuksella, kun 1 ampeerin jinnite kulkee kyseisen
vastuksen lipi.

vain luku (kirjoitussuojattu) — Tieto ja/tai tiedosto, jota
voi tarkastella, mutta ei muokata tai poistaa. Tiedosto voi
olla kirjoitussuojattu, jos:
* sc on fyysisesti kirjoitussuojatulla levykkeelld, CD- tai
DVD-levylld
* se sijaitsee verkon hakemistossa ja jirjestelminvalvoja
on myontinyt oikeudet vain tietyille henkilsille.

valmiustila — Virranhallinnan tila, joka sasmmuttaa kaikki

tarpecttomat tictokonetoiminnot virran sidstdmiscksi.

varmuuskopio — Ohjelman tai tiedoston kopio
levykkeelld, CD-, DVD- tai kiintolevylld. Varmuuskopioi
kiintolevyn datatiedostot siinnéllisesti.



verkkosovitin — Piiri, joka mahdollistaa verkkotoiminnot.
Tietokone voi sisiltid verkkosovittimen emolevyssién tai
se voi sisiltdd PC-kortin, jossa on sovitin. Verkkosovitinta
kutsutaan my6s nimelli NIC (network interface
controller, verkkoliittymin ohjain).

virkistystaajuus — Taajuus (hertseind (Hz) mitattuna),
jolla ndytén vaakaviivat ladataan uudelleen (kutsutaan
toisinaan nimelli pystytaajuus). Miti suurempi
virkistystaajuus on, siti vihemmiin niyton virihtelyi
thmissilmi nikee.

virus — Ohjelma, joka on suunniteltu hiiritsemiin tai
tuhomaan tictokoneclle tallennettua tictoa. Virusohjelma
siirtyy tietokoneesta toiseen tartunnan saaneiden levyjen,
Internetisti ladattujen ohjelmistojen tai
sihkopostiliitteiden vilitykselld. Kun tartunnan saanut
ohjelma kiynnistyy, myos sithen sisiltyvi virus kiynnistyy.

Yleinen virustyyppi on kiynnistysvirus, joka on
tallentunut levykkeen kiynnistysosioon. Jos levyke on
jitetty asemaan, kun tictokone sammutetaan ja
kdynnistetdin uudestaan, tictokone saa tartunnan, kun se
lukee levykkeen kiynnistysosan kiyttojirjestelmii
etsiessiin. Jos tietokone on saanut tartunnan,
kiynnistysvirus voi kopioida itsensi kaikille levykkeille,
joita luetaan tai joille kirjoitetaan tilli tictokoneella,
kunnes virus on poistettu.

virustorjuntaohjelma — Ohjelma, joka on suunniteltu
tunnistamaan, eristimiin ja/tai poistamaan viruksia
tietokoneesta.

vilimuisti — Erityinen nopea tallennusmekanismi, joka
voi olla joko keskusmuistin varattu osa tai erillinen nopea
tallennuslaite. Vilimuisti parantaa monien
suoritintoimintojen tchokkuutta.

L1-vilimuisti — Suorittimen sisilld oleva ensisijainen
vilimuisti.

L2-vilimuisti — Toissijainen vilimuisti, joka voi olla joko
suorittimen ulkopuolella tai yhdistettyni
suoritinrakenteeseen.

viiyld — Tietoliitkenneviyli tictokoneen komponenttien
vililla.

viylanopeus — Nopeus (mittayksikkond MHz), joka
ilmaisee sen, kuinka nopeasti viyli vor siirtii tictoa.

W

W — Watti — Sihkévirran voimakkuuden eli tehon
mittayksikko. Yksi W on 1 ampeeri sidhkévirtaa 1 voltin
jannitteelld.

Wh — Wattitunti — Mittayksikkd, jota kiytetiiin
yleisesti osoittamaan akun suorituskykyi. Esimerkiksi
66 Wh:n akku voi tuottaa 66 W tchon 1 tunnin ajan tai
33 W tchon 2 tunnin ajan.

WXGA — Lyhenne sanoista wide-aspect extended
graphics array — Niyttokorttien ja ohjainten
niyttostandardi, joka tukee jopa 1280 x 800 pikselin
tarkkuutta.

X

XGA — Lyhenne sanoista extended graphics array —
Niyttokorttien ja ohjainten niyttostandardi, joka tukee
jopa 1024 x 768 pikselin tarkkuutta.

Y

ylijinnitesuojat — Estivit virtapiikkien, kuten
esimerkiksi sihkoisten myrskyjen aikana esiintyvien
virtapiikkien, siirtymisen tietokoneeseen pistorasian
kautta. Ylijdnnitesuojat civit suojaa salamaniskuilta tai
jannitteen alenemilta, joita tapahtuu, kun jinnite putoaa
alle 20 prosenttiin normaalista vaihtovirran jinnitetasosta.

Verkkoyhteyksii ei voida suojata ylijinnitesuojilla. Irrota
verkkokaapeli verkkoliittimisté aina sihkémyrskyjen
ajaksi.

V4

ZIF — Lyhenne sanoista zero insertion force (nolla-
asctusvoima) — Kannan tai liittimen tyyppi, joka
mahdollistaa tictokonesirun asennuksen tai poistamisen
ilman, etti joudutaan kiyttiméin voimaa sirussa tai sen
kannassa.

Zip — Suosittu tiedonpakkausmuoto. Tiedostoja, jotka
on pakattu Zip-muodolla, kutsutaan Zip-tiedostoiksi ja
niissd on yleensi tiedostonimen tunnisteena .zip.

Erityinen zip-tiedosto on itsestiin purkautuva tiedosto,
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jolla on tiedostonimen tunnistecna .exe. Voit purkaa
itsensi purkavat tiedostot kaksoisnapsauttamalla niiti.

Zip-asema — lomega Corporationin kehittimi suuren
tallennuskapasiteetin levykeasema, joka kiyttii 3,5
tuuman irrotettavia levykkeit, joita kutsutaan Zip-
levykkeiksi. Zip-levykkeet ovat normaaleja levykkeiti
hieman suurempia, nithin verrattuna paksuudeltaan
kaksinkertaisia, ja ne voivat siséltdi jopa 100 megatavua
tietoa.

A

dlykortti — Kortti, jossa on suoritin ja muistisiru.
ilykortteja voidaan kiyttii kiyttijin varmistamiseen
tictokoneissa, joissa on dlykorttituki.
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