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InStalacia a nastavenie vasho ultra mobilného

zariadenia Inspiron

Tato Cast obsahuje informacie o intalacii a nastaveni
vasho ultra mobilného zariadenia Inspiron 910
a pripojenych periférnych zariadeni.

Skor ako svoj pocita¢
nainstalujete a nastavite

Pri umiestneni svojho pocitaca zabezpecte, aby ste
mali ahky pristup k napajaciemu zdroju, primerané
vetranie a rovnU plochu pre jeho umiestnenie.
Obmedzenie prudenia vzduchu okolo vasho ultra
mobilného zariadenia Inspiron méze zapriCinit jeho
prehriatie. Prehriatiu méZete predist, ak na zadnej
strane pocitaCa ostanu volné aspon 10,2 cm

(4 palce) a na ostatnych stranach najmenej 5,1 cm
(2 palce). Zapnuty pocita¢ nikdy nevkladajte do
uzavretého priestoru, ako je skrifa alebo zasuvka.

A UPOZORNENIE: Vetracie prieduchy
nezakryvajte, nevkladajte do nich Ziadne
predmety a nedovolte, aby sa v nich
hromadil prach. Ked' vas pocita¢ Dell™
bezi, neukladajte ho do prostredia
s nedostatocénym pradenim vzduchu ako
napr. do uzavretej aktovky. Obmedzenie
pradenia vzduchu moze pocita¢ poskodit’
alebo spdsobit’ poziar. Ked' sa pocitac
zohreje, zapne sa ventilator. Hluk ventilatora
je normalny stav a neindikuje ziaden problém
s ventilatorom alebo pocitacom.

(=) OZNAMENIE: Umiestnenie alebo navi$enie
tazkych alebo ostrych predmetov na pocita¢
moze spdsobit jeho trvalé poSkodenie.
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Pripojenie sietového adaptéra ° OZNAMENIE: Pri odpajani kabla sietového
adaptéra od pocitaCa uchopte konektor, nie
samotny kabel, a silno ho potiahnite, no

s citom, aby ste predisli posSkodeniu kabla.

Pripojte sietovy adaptér k pocitacu a potom ho
zastréte do elektrickej zasuvky v stene.

/\ UPOZORNENIE: Sietovy adaptér funguje
s elektrickymi zasuvkami na celom svete.
Elektrické zasuvky a rozvodky sa vSak
v réznych krajinach lisia. Pouzitie
nekompatibilného kabla alebo nevhodné
pripojenie kabla na elektricki rozvodku
alebo zasuvku moze sposobit’ poziar alebo
poskodenie zariadenia.
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Pripojenie sietového kabla
(volitelné)

Ak sa chcete pripojit na kablovu siet, zasurite do
prisluSnej zasuvky sietovy kabel.
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Zapnutie vasho ultra mobilného
zariadenia Inspiron
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Pouzitie klavesov bezdrotového Tato kombinacia klaves vam umoziuje rychlo
vypnut vSetky vaSe bezdrétové zariadenia

pripojenia (Bluetooth® a WiFi), napriklad ked ste poziadany
Pre pripojenie sa na bezdrGtovi siet so zapnutym ¢ vypnutie véetkych bezdrétovych vysieladov poas
pocitacom, stlacte na klavesnici kombinaciu letu lietadlom. Stladenie <Fn><2> jeden krat vypne
klaves bezdrétového pripojenia (<Fn><2>) ¢ . véetky vade bezdrotové zariadenia. Opétovné
Potvrdenie vasej volby sa zobrazi na obrazovke. stladenie tejto kombinacie klaves vrati vietky

va$e bezdrotové zariadenia do prislusného stavu,
v ktorom sa nachadzali pred prvym stlaenim.
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Nastavenie Microsoft® Windows® XP

Ak ste si spolu s pocitatom objednali operaény
systém Windows XP, tento je uz nakonfigurovany.
Pre nastavenie Windows XP po prvy krat
nasledujete instrukcie na obrazovke, ktoré

vas prevedu cez niekolko procedur vratane
akceptovania licencnych podmienok, nastavenia
predvolieb systému a internetového pripojenia.

© OZNAMENIE: Proces nastavenia operacného
systému neprerusujte, pretoze by ste vas
pocita¢ mohli urobit nepouzitelnym.
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Pripojenie na Internet (volitelné)

E POZNAMKA: ISP (poskytovatelia internetovych
sluZieb) a ich ponuky sa v jednotlivych
krajinach odliduju.

Ak sa chcete pripojit na internet, budete potrebovat
externy modem alebo pripojenie na siet

a poskytovatela internetovych sluzieb (ISP).

B POZNAMKA: Ak externy modem USB alebo
adaptér WLAN netvori stcast vaSej povodnej
objednavky, mozete si ho zakupit na webove;j
stranke Dell na adrese www.dell.com.

Instalacia a nastavenie kablového internetového

pripojenia vo Windows XP

Ak pouzivate telefonické pripojenie, pripojte
telefonnu linku k externému USB modemu

(volitelnému) a k telefénnej zasuvke na stene este

pred nastavenim svojho pripojenia na internet.

Ak pouzivate pripojenie cez DSL alebo kablovy/
satelitny modem, spojte sa so svojim ISP alebo
mobilnym operatorom pre pokyny pre nastavenie
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a pozrite si ,Nastavenie internetového pripojenia vo
Windows XP” na strane 11.

Instalacia a nastavenie bezdrétového pripojenia
vo Windows XP

1. internetova sluzba

2. kéabel alebo modem DSL

3. bezdrotovy smerovac

4. prenosny pocita¢ s kartou pre bezdrotovu siet

Pre dal$ie informacie o nastaveni a pouzivani
vaSej bezdrotovej siete si precitajte dokumentaciu
k vaSmu pocitacu alebo smerovacu.

Bezdrotoveé pripojenie na internet mézete pouzit,
az ked pripojite vas pocita€ k bezdrétovému
smerovacu.

Nastavenie pripojenia k bezdrétovému routeru:

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené stbory
a ukondite vSetky otvorené programy.
2. Kliknite na Start— Internet Explorer—
Pripojenie na internet.
3. Pre dokonéenie nastavenia postupuijte podla
pokynov na obrazovke.
Nastavenie internetového pripojenia vo
Windows XP
Pri inStalacii a nastaveni internetového pripojenia
vykonajte kroky uvedené v nasledujucej Casti.
E POZNAMKA: Ak sa nemdzete pripojit na
Internet, ale v minulosti sa vam to Uspesne
podarilo, je mozné, Ze vas ISP ma vypadok.

1"
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Kontaktujte svojho ISP a preverte stav

poskytovania sluzieb, alebo sa neskor pokuste

znovu pripojit.
Bz POZNAMKA: Informacie o svojom ISP majte

poruke. Ak nemate ISP, Sprievodca pripojenim

na Internet vdam pomoze ziskat ISP.
1. UloZte a zatvorte vetky otvorené sibory
a ukoncite vSetky otvorené programy.
2. Kliknite na Start— Internet Explorer—
Pripojenie na internet.
3. V dalSom okne kliknite na zodpovedajucu
moznost:
a. Ak nemate ISP, kliknite na moznost Vybrat’

zo zoznamu poskytovatelov internetovych
sluzieb (ISP).

b. Ak ste uz dostali informacie o instalacii od
ISP, ale nedostali ste instalacné CD, kliknite

na moznost Pripojenie nastavit' manualne.

c¢. Ak mate instalacné CD, kliknite na Pouzit’
CD, ktoré som dostal od ISP.

12

E POZNAMKA: Va$ pogita& moZe, alebo
nemusi mat optickd jednotku. Pre prevedenie
postupov vyuzivajuce optické disky, pouzite
externt opticki mechaniku alebo akékolvek
externé pamatové zariadenie.

4. Kliknite na polozku Dalej.

Ak ste si zvolili v kroku 3 Pripojenie nastavit’
manualne, pokracujte krokom 5. V opanom
pripade pokracujete pre dokoncenie nastavenia
podla pokynov na obrazovke.

E POZNAMKA: Ak neviete, ktory typ pripojenia

mate zvolit, kontaktuje vasho ISP.

5. Zvolte si prislusni moznost v bode Ako sa
chcete pripojit' na internet? a kliknite na
Dalej.

6. Pri dokonceni intalacie postupuijte podla
informécii o instalacii, ktoré vam poskytol
vas ISP.
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Pouzivanie ultra mobilného zariadenia Inspiron

Vas laptop Inspiron 910 ma rézne indikatory,
tlacidla a funkcie, ktoré poskytuju informacie na
prvy pohlad a skratky pre bezné dlohy, ktoré vam
Setria Cas.

Funkcie na pravej strane

14
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1 Audiou vystup/ slichadlovy

konektor — pripaja sa k jednému paru
slichadiel alebo vysiela audio signal

k reproduktorom alebo zvukovému systému
s napajanim.

2 Audio vstup/ mikrofénovy konektor —
pripdja sa k mikrofénu alebo vstupnému
signalu pre pouZzitie v audio programoch.

3 Zasuvka USB 2.0 — sluzi na pripojenie
USB zariadeni, ako su mys, klavesnica,
tlaciaren, externa diskova jednotka alebo
prehrava¢ MP3.

4 Zasuvka VGA - sluzi na pripojenie
monitora alebo projektora.

5 Siet'ova zasuvka — ak pouzivate

pripojenie pomocou kablovej siete, touto
zasuvkou sa pripaja vas pocitac k sieti alebo
Sirokopasmovému zariadeniu.

15
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Funkcie na lavej strane

16



1 Zasuvka bezpeénostného kabla —

pripaja k pocitatu komercne dostupné

zabezpeCovacie zariadenia proti kradezi.

B POZNAMKA: Pred zakupenim
bezpec€nostného zariadenia proti kradezi
sa presvedcCte o tom, Ci je zariadenie
kompatibilné so slotom bezpecnostného
kabla na vasom pocitaci.

2 EI Zasuvka siet'ového adaptéra — sluzi
na pripojenie sietového adaptéra k napajaniu
pocitaca a nabijaniu batérie, ked sa pocitac
nepouziva.

3 Zasuvka USB 2.0 (2) —sl0zi na
pripojenie USB zariadeni, ako st mys,
klavesnica, tlaciareri, externa diskova
jednotka alebo prehravac MP3.

Pouzivanie ultra mobilného zariadenia Inspiron

4 [SD-MS/Pro-MMC

Citacka pamatovych kariet 3v 1 -
poskytuje rychly a pohodiny spdsob
prezerania a zdielania digitalnych fotografii,
hudby, videi a dokumentov ulozenych na
nasledujucich digitalnych pamatovych
kartach:

* Paméatova karta Secure Digital (SD)

o karta SDHC (Secure Digital High
Capacity)

o karta Multi Media Card (MMC)
* Memory Stick
B POZNAMKA: Potita¢ sa dodéava

s plastovou zaslepkou instalovanou
v zésuvke pamatovych kariet. Zaslepka
chrani nepouzité zasuvky pred prachom
a inymi Ciastockami. Odlozte si ju,
aby ste ju pouzili, ked sa v Citacke
nenachadza Ziadna pamatova karta.
Zaslepky z inych pocitaov nemusia byt
vhodné pre vas pocitac.

17



Pouzivanie ultra mobilného zariadenia Inspiron

Skrinka pocitaca a funkcie
klavesnice

18



1
1 Indikator napajania — svieti, ked je
systém aktivny.
Svetlo funguje nasledovne:
Pri pripojeni na sietovy adaptér:
* Nepretrzite svieti bielym svetlom —
pocita€ je zapnuty, vypnuty alebo v stave

hibernacie a batéria sa nabija.

* Blika bielym svetlom — pocitac je
v pohotovostnom rezime.
* Nesvieti — pocitac je vypnuty alebo
v stave hibernacie a batéria je primerane
nabita.
Pri pripojeni na batériu:

* Nepretrzite svieti bielym svetlom — pocita¢

je zapnuty.
* Blika bielym svetlom — pocitac je
v pohotovostnom rezime.

* Nevieti — pocitac je vypnuty alebo v stave
hibernécie.

Pouzivanie ultra mobilného zariadenia Inspiron

2 Indikator stavu batériu — blika Zltym
svetlom, aby signalizoval, Ze nabitie batérie
je nizke. Pripojte pocita¢ k sietovému
adaptéru, aby sa batéria nabila.

3 Dotykovy panel — poskytuje funkcionalitu
mysi vo forme pohybu kurzora, tahania alebo
premiestiiovania objektov a lavy kliknutie pri
natuknuti povrchu.

4 Integrovany jednoduchy analégovy
mikrofon — Poskytuje kvalitny zvuk pre video
Cetovanie a zdznam hlasu.

5 Tlacidla dotykového panelu — poskytuju
funkcie lavého a pravého kliknutia ako na
pocitacovej mysi.

6 Klavesnica — nastavenia tejto klavesnice
mozu byt prispdsobené pomocou utility pre
systémové nastavenie.

19



Pouzivanie ultra mobilného zariadenia Inspiron

Dalsie informacie o klavesnici najdete

v Technologickej prirucke spolocnosti Dell. Na
klavesnici sa nachadza aj klaves bezdrétového
pripojenia a klavesy pre ovladanie hlasitosti.

2

(‘A))

L}

)
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((Ai)

Stlacte <Fn><2> pre zapnutie/vypnutie vasich bezdrotovych zatiadeni

Stlagte <Fn><3> pre zobrazenie detailov stavu a zdravia batérie
a pre ziskanie tipov ohlfadom batérie.

Stlagte <Fn><4> pre stimenie zvuku

Stlatte <Fn><5> pre znizenie hlasitosti

Stlagte <Fn><6> pre zvySenie hlasitosti
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Funkcie displeja

Na zobrazovacom paneli je pripevnena volitelna 1 Indikator ¢innosti kamery

kamera a sprievodné zdvojené mikrofony. (volitelny) — indikuje, kedy je
kamera zapnutd alebo vypnuta.
Podfa toho, ¢o ste si vybrali pri
kupe vasho pocitaca, vas pocita¢
nemusi obsahovat kameru.

2 Kamera (volitefna) — vstavana
kamera na videozaznam,
telekonferencie a etovanie.
Podra toho, ¢o ste si vybrali pri
kupe vasho pocitaca, vas pocitac
nemusi obsahovat kameru.

3 Displej — vas displej sa mbze
liSit podla toho, ¢o ste si vybrali
pri kupe vasho pocitaca. Viac
informacii o displejoch najdete
v Technologickej prirucke
spolocnosti Dell.
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Vyberanie a vymena batérie

22

UPOZORNENIE: PouZitie nekompatibilnej
batérie mdze zvysit nebezpetenstvo poziaru
alebo vybuchu. Na tomto pocitaci sa smie
pouzivat len batéria zakupena od firmy Dell.
Nepouzivajte batérie z inych poCitacov.
UPOZORNENIE: Pred demontaZou batérie
vypnite pocitac a odpojte vonkajSie kable
(v¢itane sietového adaptéra).

1 Uvolfiovacia zapadka Sachty batérie

2 Batéria

3 Zapadka zamku batérie

Batériu vyberiete nasledovne:
1. Vypnite pocita¢ a prevratte ho.
2. Posunte uvolfiovacia zapadku Sachty batérie

a zapadku zamku batérie smerom k vonkaj$im
okrajom.

3. Batériu vysunte zo Sachty pre batérie.

Pre vratenie batérie namiesto, ju zasunte do Sachty
pokym to nestukne a posurnte zapadku zamku
batérie naspét do zamknutej polohy.
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Funkcie softvéru

B POZNAMKA: Dalsie informacie o funkciach
popisanych v tejto Casti najdete
v Technologickej prirucke Dell na vaSom
pocitaci alebo na webovej stranke technickej
podpory support.dell.com.
Tvorba a komunikécia
Svoj pocitat mozete pouzivat na tvorbu
prezentacii, brozdr, pohladnic, letakov a tabuliek
podla toho, aké aplikacie mate nainstalované na
svojom pocitaci. Skontrolujte svoju objednavku
softvéru intalovaného na vasom pocitaci.
Po pripojeni k internetu mdZete pristupovat na
webové stranky, nastavit’ e-mailové konto, preniest
data na iny pocita¢ (upload) a nahrat si stbory zo
siete na svoj pocita€ (download) atd.
Zabava a multimédia

Na svojom pocitaCi méZete sledovat videa, hrat
hry, po¢uvat hudbu a stanice internetového radia.

Prisposobenie pracovnej plochy vo Windows XP
Svoju pracovnu plochu si mdzete prisposobit
zmenou vzhladu, rozli$enia, tapety, Setrica
obrazovky atd. prostrednictvom okna
Vlastnosti displeja.
Pristup na okno vlastnosti displeja:
1. Pravym tlacidlom mysi kliknite na volnu plochu
pracovnej plochy.
2. Kliknite na Vlastnosti, aby ste si otvorili
okno Vlastnosti displeja a dozvedeli sa viac
0 moznostiach prispdsobenia.
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Riesenie problémov

V tejto Casti njdete informacie o odstrariovani
problémov na vasom pocitaci. Ak pomocou
nasledujucich pokynov nedokazete odstranit vas
problém, pozrite si ,PouZitie nastrojov technickej
podpory” na strane 30 alebo ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell” na strane 42.

/\ UPOZORNENIE: Kryt pocitata smu
demontovat’ len zaskoleni opravarenski
pracovnici. Pre naro¢nejSie opravarenské
pokyny pozri Servisnu priru¢ku na webovej
stranke technickej podpory spolo¢nosti
Dell na adrese support.dell.com.

Problémy so siet'ou
Bezdrétové pripojenia

Ak dojde k preruseniu bezdrotového pripojenia
na siet’

— mohlo dojst k neimyselnému stlaCeniu
kombinécie klaves bezdrotového pripojenia

24

a naslednému deaktivovaniu bezdrétovych
pripojeni. Pre zapnutie bezdrétovych zariadeni
stladte <Fn><2>.

— bezdrétovi LAN méZete spravovat pomocou
bezdrétovych sietovych pripojeni Windows, ku
ktorym sa pristupuje cez Ovladacie panely.

— pricinou blokovania alebo preruSovania vasho
bezdrotového pripojenia moze byt rusenie. Pokuste
sa pocita¢ posunut blizSie k vaSmu bezdrétovému
smerovacu.

Drétové pripojenia

Ak sa pripojenie k sieti prerusilo — Sietovy
kébel je uvolneny alebo poskodeny. Skontrolujte
kabel, aby ste sa presvedcili, ¢i je pripojeny

a neposkodeny.

Svetelna kontrolka integrity pripojenia na integrovanej
sietovej zasuvke vam umoznuje overit si, ¢i je
pripojenie funkéné a informuje o stave:



* Zelena — spojenie medzi 10 Mb/s sietou
a pocitatom je dobré.
 Oranzova — spojenie medzi 100 Mb/s sietou
a pocitacom je dobré.
¢ \/ypnuta — Pocita¢ nezistil realne pripojenie
k sieti.
G POZNAMKA: Svetelna kontrolka integrity
pripojenia na sietovej zasuvke informuje len
o pripojeni kablom. Kontrolka integrity spojenia
neinformuje o stave bezdrétovych pripojeni.
E POZNAMKA: Ak sa nemdzete pripojit na
Internet, ale v minulosti sa vam to Uspesne
podarilo, je mozné, Ze va3 ISP m& vypadok.
Kontaktujte svojho ISP a preverte stav
poskytovania sluzieb, alebo sa neskor pokuste
znovu pripojit.

Problémy s napajanim

Ak je svetelna kontrolka napéajania zhasnuta —
pocitac je bud vypnuty alebo nie je napajany.

Riesenie problémov

» Napajaci kabel znovu zasunte do zasuvky
napajania na pocitaci a do elektrickej zasuvky.
* Ak je poCitaC zapojeny do rozvodky, ubezpecte
sa, Ci je rozvodka zapojena do elektrickej
zasuvky a €i je zapnuta. Vynechajte zariadenia
na ochranu napétia, rozvodky a elektrické
predlZovacie kable, aby ste si overili, &i sa
pocita¢ spravne zapne.

* Testovanim pomocou iného zariadenia (napr.
lampou) overte, Ci elektricka pripojka funguje.

* Skontrolujte pripojenie kabla sietového
adaptéra. Ak je sietovy adaptér vybaveny
svetelnou kontrolkou, skontrolujte, ¢i kontrolka
na adaptéri svieti.

Ak svetelna kontrolka nepretrzite svieti bielym
svetlom a pocita¢ nereaguje — moZe nereagovat
displej. Stlacte vypina$ napajania pokym sa pocita¢
nevypne a potom ho opat zapnite. Ak problém

stale pretrvava, pozrite Technologicku prirucku
Dell na vaSom pocitaci alebo na webove;j stranke
technickej podpory Dell na support.dell.com.
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Riesenie problémov

Ak svetelna kontrolka napajania blika bielym
svetlom — pocitac je v pohotovostnom reZime.
Stlacte klaves na klavesnici, pohnite kurzorom
pomocou dotykového panelu alebo pripojenou
mySou, alebo stlacte vypinac napajania, ¢im
obnovite normélnu ¢innost.

Ak zaznamenate poruchy, ktoré prekazaju
prijmu na vasom pocitaéi — neziaduci signal
vytvara poruchy, ktoré prerusuju alebo blokuju iné
signaly. Niektoré mozné priciny interferencie su:

* PredlZovacie kable napajania, klavesnice a mysi.

* Privela zariadeni pripojenych na elektrickej
rozvodke.

* Viacero rozvodiek zapojenych do tej istej
elektrickej zasuvky.
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Problémy s pamat'ou
Ak sa zobrazi hlasenie o nedostatku pamati —

* UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory
a zatvorte vSetky otvorené programy, ktoré
nepouzivate a zistite, €i to rieSi dany problém.
* \/ dokumentécii k softvéru si precitajte Cast
0 minimalnych poziadavkach na pamét. Ak je to
potrebné, nainstalujte dalSiu pamét (pozrite si
Servisnu prirucku na webovej stranke technickej
podpory Dell support.dell.com).

* Znovu vlozte pamatové moduly (pozri Servisnu
prirucku na webove;j stranke technickej podpory
Dell support.dell.com), aby ste sa ubezpecili,
ze pocitac uspeSne komunikuje s pamatou.



Ak sa vyskytli iné problémy s pamét'ou —

* Postupuijte podla pokynov na instalaciu pamate
(pozrite si Servisnu prirucku na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com).

* Skontrolujte, ¢i je pamatovy modul kompatibilny
s vaSim pocitacom. Vas pocita¢ podporuje
paméat DDR2. Viac informécii o type pamati
podporovanej vasim pocitacom najdete v Casti
,Zakladné udaje” na strane 46.

* Spustite diagnostickd pomdcku ,Dell Diagnostics”
(pozri ,Dell Diagnostics” na strane 33).

* Znovu vlozte pamatové moduly (pozri Servisnu
prirucku na webove;j stranke technickej podpory
Dell support.dell.com), aby ste sa ubezpecili,
Ze pocitac UspeSne komunikuje s pamatou.

Blokovanie a problémy softvéru

Ak pocitac¢ nestartuje — presvedcte sa, Ci
je sietova Snura pevne pripojena k pocitau
a k elektrickej zasuvke.

RiesSenie problém

Ak niektory program prestane reagovat —
ukondite tento program:

1. Naraz stlacte <Crt/><Shift><Esc>.

2. Kliknite na Aplikacie.

3. Kliknite na program, ktory prestal reagovat.
4. Kliknite na pokyn Ukongit’ alohu.

Ak nejaky program opakovane pada —
skontrolujte softvérovu dokumentéciu. Ak je to
potrebné, program najprv odinstalujte a potom
nanovo nainstalujte.

E POZNAMKA: Softvér zvyéajne obsahuje
pokyny o instalcii v dokumentacii alebo na
nosi¢i (CD alebo DVD).

B POZNAMKA: V4§ potitas moze, alebo

ov

nemusi mat opticku jednotku. Pre prevedenie

postupov vyuzivajuce optické disky, pouzite

externt opticki mechaniku alebo akékolvek

externé paméatové zariadenie.
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Riesenie problémov

Ak pocita¢ prestane reagovat’ —

() OZNAMENIE: Ak nedokazete vypnut
operacny systém, moZete stratit data.
Vypnite pocita¢. Ak po stlaceni klavesu na
klavesnici alebo po pohybe mySou nenastane
Ziadna reakcia, stlacte hlavny vypina¢ az kym
sa pocitac nevypne a potom pocita¢ restartujte.
Ak je program urceny pre starsi operacny
systém Microsoft® Windows® —
Spustite Sprievodcu kompatibilitou programu.
Sprievodca kompatibilitou programu nakonfiguruje
program, aby fungoval v podobnom prostredi ako
prostredie operacného systému, ktoré sa odliSuje
od Windows XP.

1. Kliknite na Start— V&etky programy—
PrisluSenstvo— Sprievodca kompatibilitou
programov.

2. Na uvitacej obrazovke Kliknite na polozku Dalej.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Ak sa objavi modra obrazovka — Vypnite
pocita€. Ak po stlaceni klavesu na klavesnici alebo
po pohybe mySou nenastane Ziadna reakcia,
stlacte hlavny vypina¢ az kym sa pocita€ nevypne
a potom pocitac restartujte.
Ak mate iné problémy softvérom —

* Svoje stibory okamZite zalohuijte.

e Antivirusovym programom skontrolujte pevny
disk alebo DVD.

* UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory alebo
programy a vypnite pocita¢ cez ponuku Start.
* Skontrolujte softvérovi dokumentaciu alebo
kontaktujte vyrobcu softvéru, ktory vam
poskytne informacie tykajlice sa odstrafiovania
problémov.
—PresvedCte sa, Ci je program kompatibilny
s operacnym systémom, ktory je
nainstalovany na vasom pocitaci.



Riesenie problémov

—Presvedéte sa, ¢i podita& spiiia minimaine
hardvérové poziadavky na pouzivanie
daného softvéru. Pozrite si informéacie
v dokumentacii k softvéru.

—Presvedcte sa, Ci je program spravne
nainstalovany a nakonfigurovany.

—Overte, ¢i ovladace zariadenia nie su
v konflikte s programom.

—Ak je to potrebné, program najprv
odin$talujte a potom nanovo nainstalujte.
—Poznamenaijte si kazdé zobrazené chybové
hlasenie, aby ste ho vyuzili pri odstrariovani

chyb.
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Pouzivanie nastrojov podpory

B POZNAMKA: Pokyny v tejto Gasti st uréené
pre poCitace s naintalovanym operaénym
systémom Windows XP.

Stredisko technickej podpory Dell

Stredisko technickej podpory Dell vam poméze
vyhladat' sluzbu, technickd podporu a informacie
Specifické pre dany systém, ktoré potrebujete. Pre
dalSie informéacie o Stredisku technickej podpory
Dell a dostupnych nastrojoch technickej podpory
kliknite na zalozku Services [sluzby] na webovej
stranke support.dell.com.

Aplikaciu spustite kliknutim na ikonu 2488 na liste
s Ulohami. Domaca stranka poskytuje nasledujice

odkazy:

* Samostatna pomoc (odstrariovanie poruch,
bezpecnost, vykon systému, siet/internet,
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zalohovanie/obnova dat a operacny systém
Windows Vista)

* Upozornenia (upozornenia technickej podpory
tykajuce sa vasho pocitaca)

* pomoc od spolo¢nosti Dell (technicka podpora
prostrednictvom DellConnect™, sluzieb
zédkaznikom, 8koleni a priruciek, How-To Help
with Dell on Call a Online Scan s PC CheckUp)

* 0 vaSom systéme (dokumentacia k systému,
informéacie o zaruke, informécie o systéme,
aktualizacie a prislusenstvo)

Vo vrchnej Casti domacej stranky Strediska
technickej podpory Dell sa zobrazi ¢islo modelu
vasho pocitaca spolu so servisnou visackou

a kédom expresného servisu.

Viac informécii o Stredisku technickej podpory
Dell néjdete v Technologickej prirucke Dell

na vasom pocitaci alebo na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com.



Systémové hlasenia

Ak sa na vasom pocitaci vyskytne problém alebo

chyba, pocita¢ modze zobrazit systémovu spravu,

ktora vam pomoze urcit priCinu a postup, potrebné

k rieSeniu daného problému.

E POZNAMKA: Ak hlasenie, ktoré ste dostali,
nie je uvedené medzi nasledujucimi prikladmi,
pozrite si bud’ dokumentéciu operacného
systému alebo dokumentaciu programu,
ktory bol spusteny, ked sa hlasenie zobrazilo.
Eventualne si mdZete pri hfadani pomoci
pozriet Servisnu prirucku na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com
alebo pozriet si Cast' ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell” na strane 42.

Alert! [Vystraha!] Previous attempts at booting
this system have failed at checkpoint (nnnn).
[Predchadzajiice pokusy pri zavadzani

tohto systému zlyhali pri kontrolnom bode
(nnnn).] For help in resolving this problem,
please note this checkpoint and contact Dell
Technical Support [Pre pomoc pri rieSeni tohto

Pouzivanie nastrojov podpory

problému si poznamenajte tento kontrolny bod
a kontaktuje technicku podporu Dell.] — pocita¢
zlyhal pri zavadzacom procese v troch po sebe
nasledujucich pripadoch pre rovnaku chybu, pozri
+Ako kontaktovat spolo¢nost Dell” na strane 42 pre
ziskanie pomoci.

CMOS checksum error [chyba kontrolného
suctu CMOS] — mozné zlyhanie zakladnej
dosky alebo znacné vybitie batérie RTC. Vymerite
batériu. Pre dalSie informacie si pozrite Servisnu
prirucku na webovej stranke technickej podpory
Dell support.dell.com alebo ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell” na strane 42.

Solid-state disk (SSD) drive failure [Zlyhanie
jednotky pevného disku] — pravdepodobna
porucha jednotky pevného disku poas POST, pre
ziskanie pomoci si pozrite Cast ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell” na strane 42.

Solid-state disk (SSD) drive read failure
[Zlyhanie ¢itania z jednotky pevného disku] —
pravdepodobnd porucha jednotky pevného disku
pocas SSD zavadzacieho testu, pre ziskanie
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Pouzivanie nastrojov podpory

pomoci si pozrite Cast' ,Ako kontaktovat' spoloénost
Dell” na strane 42.

Keyboard failure [Chyba klavesnice] — chyba
klavesnice alebo uvolneny kabel.

No boot device available [Nie je k dispozicii
bootovacie zariadenie] — na pevnom disku nie
je bootovacia particia, alebo je uvolnena pripojka
pevného disku, alebo nie je dispozicii bootovacie
zariadenie.

* Ak je vasim bootovacim zariadenim pevny disk,
presvedcte sa, €i su pripojky pripojené a ¢i
je disk spravne nainstalovany a rozdeleny na
particie ako bootovacie zariadenie.

* Spustite nastavenie systému a ubezpecte sa,
Ze informacia o zavadzacej sekvencii je spravna
(pozrite si Servisnu prirucku na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com).

No timer tick interrupt [Ziadne prerusenie
hodinového signalu ¢asovaéa] — niektory obvod
na systémovej doske nemusi spravne fungovat
alebo je chybna systémova doska (pozri Servisnu
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prirucku na webove;j stranke technickej podpory
support.del.com).

USB over current error [Chyba nadmerného
pradu USB — odpojte zariadenie USB. Vase
zariadenie USB si pre spravnu funkciu vyzaduje
vy$§i prikon. Na pripojenie zariadenia USB pouzite
externy zdroj napdjania, alebo ak je zariadenie
vybavené dvomi kablami, pripojte oba.

NOTICE - Solid-state Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter

has exceeded its normal operating range
[OZNAMENIE - SAMOMONITOROVACI SYSTEM
pevného disku nahlasil, ze niektory parameter
prekro€il svoj normalny rozsah €innosti].

Dell recommends that you back up your data
regularly [Dell odporuca pravidelné zalohovanie
dat]. A parameter out of range may or may not
indicate a potential solid-state drive problem
[Parameter mimo povoleny rozsah moze, ale
nemusi indikovat’ potencialny problém pevného
disku] — chyba technolégie S.M.A.R.T, mozna
porucha jednotky pevného disku. Tato funkcia sa



moze povolit alebo vypnut pri nastaveni BIOSu
(pozrite Cast' ,Ako kontaktovat spolo¢nost Dell” na
strane 42, kde moZete ziskat pomoc).

Sprievodca rieSenim problémov
s hardvérom

Ak zariadenie nebolo detegované pocCas nastavenia
operaéného systému alebo je detegované,

ale nespravne nakonfigurované, mozete jeho
nekompatibilitu rieSit pomocou Sprievodcu pri
rieSeni problémov s hardvérom.

Sprievodcu pri rieSeni problémov s hardvérom
spustite nasledovne:
1. Kliknite na Start— Pomoc a technicka podpora.
2. Do vyhladavacieho pola napiste hardware

troubleshooter a stlatte klaves <Enter>,
¢im spustite vyhladavanie.

3. Vo vysledkoch vyhladavania zvolte moznost,
ktora najlepSie vystihuje problém a vykonajte
zvy$né kroky potrebné pre odstranenie problému.

Pouzivanie nastrojov podpory

Dell Diagnostics

Ak budete mat s vasim pocitacom nejaky problém,
vykonajte kontrolné operacie uvedené v ¢asti
,Zablokovanie a problémy so softvérom” na strane
27 pred kontaktovanim technickej pomoci Dell
spustite najprv nastroj Dell Diagnostics.
Odporta¢ame vam vytlacit si tento postup pred tym,
ako zacnete.

® OZNAMENIE: Nastroj Dell Diagnostics
funguje iba na pocitacoch Dell.

B POZNAMKA: Nosi¢ Drivers and Utilities je
volitefnou polozkou a nemusi tvorit stcast
dodavky vasho pocitaca.

Pozri Technologicku prirucku Dell pre zobrazenie

informacii o konfiguracii vasho pocitaca a uistite sa,

Ze zariadenie, ktoré chcete testovat, je zobrazené

v programe Nastavenie systému a je aktivne.

Spustite nastroj Dell Diagnostics z pevnej jednotky

alebo z nosic¢a Drivers and Ulilities.
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Pouzivanie nastrojov podpory

Spustenie Dell Diagnostics z pevného disku

Nastroj Dell Diagnostics je umiestneny v skrytej

diagnostickej oblasti na vaSom pevnom disku.

B POZNAMKA: Ak vas poitad nedokaze
zobrazit obraz na obrazovke, pozrite ,Ako
kontaktovat spolo¢nost Dell” na strane 42.

1. Presvedcte sa, Ci je poCitaC pripojeny

k fungujucej elektrickej zasuvke.

2. Zapnite (alebo reStartujte) vas pocitac.

3. Ked sa zobrazi logo DELL™, stla¢te ihned klaves
<0>. V ponuke zavadzania zvolte Diagnostics
(Diagnostika) a stlacte <Enter>.

[z POZNAMKA: Ak &akéte pridiho a zobrazi

sa logo operaéného systému, vyckaijte, kym
neuvidite pracovnt plochu Microsoft® Windows®.
Potom vypnite poCita¢ a pokUste sa znovu.

G POZNAMKA: Ak uvidite hlasenie, Ze nebola
néjdena Ziadna oblast s diagnostickou
pomdckou, spustite nastroj Dell Diagnostics
z nosica Drivers and Ulilities.
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4. Na spustenie nastroja Dell Diagnostics
z diagnostickej particie na pevnom disku
stlacte fubovolny klaves.

Spustenie nastroja Dell Diagnostics z nosica
Drivers and Utilities (Ovladace a obsluzné
programy)

E POZNAMKA: Va3 pocita¢ moze, alebo
nemusi mat optickd jednotku. Pre prevedenie
postupov vyuzivajuce optické disky, pouzite
externu opticki mechaniku alebo akékolvek
externé paméatové zariadenie.

1. Vlozte nosi¢ Drivers and Ultilities.

2. Vypnite a restartujte poCita¢. Ked sa zobrazi
logo DELL, stlacte ihned klaves <0>.

A POZNAMKA: Ak ¢akate pridiho a zobrazi
sa logo operacného systému, vyckajte,
kym neuvidite pracovnu plochu Microsoft®
Windows®. Potom vypnite pocita¢ a pokuste
sa znovu.



B POZNAMKA: Nasledujici krok zmeni

w

-

poradie zavadzania systému len jednorazovo.
Pocas nasledujuceho spustenia bude
pocita¢ zavadzat systém podla zariadeni

definovanych v programe nastavenia systému.
. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni,

oznacte CD/DVD/CD-RW a stlacte <Enter>.

. V ponuke, ktora sa zobrazi, zvolte moznost

Zaviest' z CD-ROM a stlacte <Enter>.

. Napiste 1, ¢im spustite ponuku CD a pre

pokraCovanie stlacte <Enter>.

. Z oCislovaného zoznamu zvolte polozku

Spustit’ 32-bitovii verziu nastroja Dell
Diagnostics. Ak je v zozname uvedenych
niekolko verzii, zvolte tu, ktora sa tyka vasho
pocitaca.

. Ked sa objavi Main menu (hlavna ponuka)

programu Dell Diagnostics zvolte test, ktory
chcete spustit.

Pouzivanie nastrojov podpory
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Obnovenie operacného systému

Ak ste s pocitacom dostali disk Operating System, © OZNAMENIE: Skor nez vykonate intalaciu,

mozete ho pouzit na obnovu vasho operaéného zalohuijte vSetky datové subory, ktord st
systému. AvSak pouzitie disku Operacny systém na hlavnom pevnom disku. Pri klasickej
tiez vymaze vSetky Udaje, ktoré su na pevnom disku. konfiguracii pevnych diskov je hlavny pevny
% POZNAMKA: V43 podita moze, alebo disk ten, ktory poCita¢ deteguje ako prvy.
nemusi mat optickd jednotku. Pre prevedenie ~ Na opatovnu instalaciu systému Windows
postupov vyuzivajuce optické disky, pouzite potrebujete tieto polozky:
externt opticki mechaniku alebo akékolvek « Nosi¢ Dell Operating System [Operagny systém
externé pamatové zariadenie. Dell]

Reinstalacia operacného systému < Nosi¢ Drivers and Utilties Dell [Oviadace
a obsluzné programy Dell]

G POZNAMKA: Nosi¢ Drivers and Utilities
Dell [Ovladace a obsluzné programy Dell]
obsahuje ovladace, ktoré boli nainstalované
pocas montaze pocitaca. Nosi¢ Dell Drivers
and Utilities pouzite na nacitanie v3etkych
pozadovanych ovladdacov. V zavislosti od toho
z akého regionu ste si pocitac objednali, alebo
Ci ste o nosic ziadali, nosi¢ Dell Drivers and

Skor nez zacnete

Ak sa rozhodujete opéatovne nainstalovat operacny
systém Windows, aby ste vyrieSili problémy s novo
nainstalovanym ovladacom, skuste najskér pouzit

Vrétenie zmien ovladaca zariadenia Windows.
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Utilities a nosi¢ Operating System nemuseli
byt su¢astou dodavky vasho pocitaca.
Opatovna instalacia systému Windows XP

Proces Uplnej reinStalacie moze trvat 1 az 2 hodiny.

Po reinstalacii operacného systému musite tiez
reinstalovat ovladace zariadenia, antivirusovy
program a dals$i softvér.

1. UloZte a zatvorte vetky otvorené stbory
a ukoncite programy.
2. Vlozte nosi¢ Operating System.
3. Kliknite na Skong¢it, ak sa zobrazi hlasenie
Nainstalovat’ Windows.
4. Restartujte pocitac.
5. Ked sa zobrazi logo DELL, stlaéte ihned
klaves <0>.
B POZNAMKA: Ak &akate pridiho a zobrazi
sa logo operaéného systému, vyckajte,
kym neuvidite pracovnu plochu Microsoft®

Windows®. Potom vypnite poéita¢ a pokuste
sa znovu.

Obnovenie operacného systému

E POZNAMKA: Nasledujtici krok zmeni
poradie zavadzania systému len jednorazovo.
Pocas nasledujliceho spustenia bude
pocita€ zavadzat systém podla zariadeni
definovanych v programe nastavenia systému.

6. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich zariadeni,

oznacte CD/DVD/CD-RW a stlatte <Enter>.

B POZNAMKA: Vas potitas moze, alebo
nemusi mat optickd jednotku. Pre prevedenie
postupov vyuzivajuce optické disky, pouzite
externu opticki mechaniku alebo akékolvek
externé pamatové zariadenie.

1. Stlacte lubovolny klaves pre zavedenie
z disku CD. Riadte sa pokynmi na obrazovke
a dokoncite instalaciu.
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Ziskanie pomoci

Ak sa vyskytne problém s pocitacom, moZete
ho diagnostikovat a odstranit vykonanim
nasledujucich krokov:

1. Pretitajte si ,Solving Problems” [RieSenie
problémov] na strane 24 kde najdete informacie
a postupy tykajuce sa problému, ktory sa
vyskytol vo vaSom pocitaci.

2. Pozri ,Dell Diagnostics” [Diagnostika Dell] na
strane 33, kde su uvedené postupy, ako spustit
Dell Diagnostics.

3. Vypliite ,Diagnostic Checklist” [Diagnosticky
kontrolny zoznam] na strane 42.

=

Ako pomécku pri instalacii a odstrafovani
problémov pouZzite rozsiahlu $kalu online
sluZieb technickej podpory spolo¢nosti Dell
(support.dell.com). Pozri ,Online Services”
[Sluzby online] na strane 39 pre podrobnejsi
zoznam online technickej pomoci Dell.
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5. predchadzajuce kroky nevyriesili problém, pozri
Cast ,Skor nez zavolate” na strane 41 a potom
Cast ,Ako kontaktovat spolo¢nost Dell” na
strane 42.

K POZNAMKA: Zavolajte na oddelenie
technickej podpory spolo¢nosti Dell z telefonu,
ktory sa nachadza v blizkosti pocitaca, aby
vam pracovnik oddelenia technickej podpory
mohol asistovat' pri vykonani akychkolvek
potrebnych postupov.

E POZNAMKA: Systém expresného servisného
kodu Dell nemusi byt dostupny vo vSetkych
krajinach.

Po vyzve automatizovaného telefénneho systému

spolocnosti Dell zadajte kdd expresnej sluzby,

pomocou ktorého vas systém presmeruje na
prisludny technicky personal. Ak nemate expresny
servisny kod, otvorte prieCinok Prislusenstvo Dell,



dvakrat kliknite na ikonu Expresny servisny kod

a postupujte podfa pokynov.

B POZNAMKA: Niektoré zo sluzieb uvedenych
nizSie nie su vzdy dostupné na vietkych
miestach mimo kontinentélneho Uzemia
Spojenych tatov. Poziadajte telefonicky
miestneho zastupcu spolo¢nosti Dell
o informacie o dostupnosti.

Technicka podpora a zakaznicke
sluzby

Oddelenie technickej podpory spolo¢nosti

Dell je k dispozicii pre zodpovedanie vasich
otazok tykajucich sa hardvéru Dell. Personal
oddelenia technickej podpory pouziva poCitacové
diagnostické nastroje na poskytovanie rychlych

a spravnych odpoved,i.

Ak sa chcete obratit na oddelenie technickej
podpory spolo¢nosti Dell, precitajte si ,Skor

nez zavolate” na strane 41 a potom si precitajte
kontaktné informacie platné pre vas region, alebo
navstivte webovu lokalitu support.dell.com.

Ziskanie pomoci

Online sluzby

Informacie o produktoch a sluzbach spolo¢nosti
Dell najdete na tychto webovych lokalitach:

e www.dell.com

» www.dell.com/ap (iba Azia a Tichomorska
oblast)

* www.dell.com/jp (iba Japonsko)

* www.euro.dell.com (iba Eurépa)

» www.dell.com/la (Latinska Amerika a Karibik)
* www.dell.ca (iba Kanada)

Pristup k technickej podpore spolo¢nosti Dell
ziskate prostrednictvom nasledujucich webovych
lokalit a e-mailovych adries:

Webové lokality technickej podpory spolo¢nosti Dell
e support.dell.com
e support.jp.dell.com (iba Japonsko)
* support.euro.dell.com (iba Eurdpa)
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Ziskanie pomoci

E-mailové adresy oddelenia technickej podpory
spolo¢nosti Dell

* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (iba Latinska
Amerika a Karibik)

* apsupport@dell.com (iba Azia a Tichomorska
oblast)

E-mailové adresy na oddelenie marketingu
a predaja spolo¢nosti Dell

« apmarketing@dell.com (iba Azia
a Tichomorska oblast)

* sales_canada@dell.com (iba Kanada)
Anonymny protokol prenosu suborov (FTP)
o ftp.dell.com

Prihlaste sa ako anonymous [anonymny]
pouzivatel a ako heslo pouZite svoju e-mailovu
adresu.
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Sluzba AutoTech

Automatizovana sluzba technickej podpory
spolo¢nosti Dell-AutoTech—poskytuje
zaznamenané odpovede na najCastejSie otazky
od zékaznikov spolo¢nosti Dell o prenosnych

a stolovych pocitacoch.

Ked zatelefonujete na sluzbu AutoTech, vyberte si
pomocou tlaidiel telefénu s tdnovou volbou témy,
ktoré zodpovedaju vasim otazkam. Pre pokyny
tykajuce sa pristupu k telefonnym ¢islam volania
z vaSej oblasti, pozri ,Ako kontaktovat spolo¢nost
Dell” na strane 42.

Automatizovana sluzba stavu objednavky

Ak chcete skontrolovat stav objednanych
produktov od spolo¢nosti Dell, navstivte webovu
lokalitu support.dell.com, alebo zavolajte

na automatizovanu sluzbu stavu objednavky.
Nahravka si od vas vypyta informécie potrebné na
lokalizovanie vasej objednavky a podanie hlasenia
o0 nej. Telefonne Cislo volania z vasej oblasti

o problémoch tykajucich sa vasej objednavky,



pozrite v asti ,Ako kontaktovat spolo¢nost Dell” na
strane 42.

Ak mate problém s objednavkou (napr. chybajice
diely, nespravne diely alebo nespravna fakturacia),
obratte sa na oddelenie zédkaznickych sluzieb
spolo¢nosti Dell. Ked volate, majte svoju faktdru
alebo dodaci list poruke. Telefonne ¢isla, ktoré
mozno volat z vasej oblasti, najdete v asti ,Ako
kontaktovat' spolo¢nost Dell” na strane 42.

Informacie o produkte

Ak potrebujete informacie o dalSich produktoch
spolo¢nosti Dell, alebo chcete zadat' objednavku,
navstivte webovu lokalitu spolo¢nosti Dell na
adrese www.dell.com. Ak chcete ziskat informacie
o teleféonnom Eisle platnom pre vas regién alebo
hovorit priamo s pracovnikom predaja, pozrite ,Ako
kontaktovat' spolo¢nost Dell” na strane 42.

Ziskanie pomoci

Skor nez zavolate

E POZNAMKA: Ked budete telefonovat,
pripravte si expresny servisny kdd. Tento
koéd pomoze automatizovanému systému
spolo¢nosti Dell efektivne presmerovat va$
hovor. Systém vas taktieZ méze poziadat
0 vasu servisnu visaCku (spravidla sa nachadza
na zadnej alebo spodnej strane pocitaca).

Nezabudnite vyplnit nasledujuci diagnosticky
kontrolny zoznam. Skér nez zavolate do
spolo¢nosti Dell, podla moznosti zapnite pocita¢
a volajte z telefénu v blizkosti pocita¢a. Je mozné,
Ze vas vyzvU, aby ste pomocou klavesnice zadali
urcité prikazy, poslali podrobné informacie pocas
vykonov, alebo aby ste sa pokusili vykonat
niektoré napravné kroky priamo na pocitaci. Majte
pripravenu dokumentaciu k pocitacu.
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Ziskanie pomoci

Diagnosticky kontrolny zoznam
* Meno:
e Datum:
* Adresa:
* Telefénne Cislo:

* Servisna visacka (Ciarovy kod na zadnej alebo
spodnej strane pocitaca):

* Expresny servisny kod:

* Autorizacné Cislo vratenia materialu (ak bolo
poskytnuté technickou podporou spolo¢nosti
Dell):

* Operacny systém a verzia:

e Zariadenia:

* RozSirujuce karty:

* Ste pripojeni na siet? Ano/Nie
* Siet, verzia a sietovy adaptér:
* Programy a verzie:

Precitajte si dokumentaciu k operacnému systému,
kde najdete informéacie o obsahu spustacich
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suborov systému. Ak je pocita¢ pripojeny

k tlaCiarni, kazdy subor vytlacte. V opacnom
pripade si pred zatelefonovanim do spolo¢nosti
Dell zaznamenajte obsah kazdého suboru.

» Chybové hlasenie, zvukovy signal alebo
diagnosticky kod:

* Popis problému a postupy, ktoré ste vykonali pri
odstrafiovani problémov:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

B4 POZNAMKA: Skor nez sa spojite so
spolo¢nostou Dell pozrite si ¢ast' ,Skor nez
zavolate” na strane 41.

Telefonne Cislo platné pre zakaznikov v Spojenych

Statoch je 800-WWW-DELL (800 999 3355).

E POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie
na internet, kontaktné informacie najdete
vo fakture, dodacom liste, U¢tenke alebo
v produktovom katalédgu spolocnosti Dell.

Spolo¢nost Dell pontka niekolko moznosti podpory
a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa vSak



odliSuje v zavislosti od danej krajiny a produktu,
a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti
dostupné.

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell (predaj, technicka
podpora alebo zakaznicke sluzby):

1. Navstivte webovu lokalitu support.dell.com.

2. Overte si svoju krajinu alebo oblast
v rozbalovacom zozname Vyber krajiny/
oblasti v spodnej Casti stranky.

3. Kliknite na polozku Kontaktujte nas na lavej
strane stranky.

4. V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte
prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technicku
podporu.

5. Vyberte vhodny spésob kontaktovania
spolo¢nosti Dell.

Ziskanie pomoci
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Vyhladanie d’alSich informacii a zdrojov

Ak potrebujete:
reinstalovat operaCny systém.

spustit na vaSom pocitaci diagnosticky program,
reinstalovat systémovy softvér, alebo aktualizovat
ovladace vo vasom pocitaci a subory Readme.

dozvediet sa viac 0 svojom operacnom systéme,
udrzbe periférii, internete, Bluetooth®, prevadzke
v sieti a e-maile.

modernizovat va$ pocita¢ novou alebo dalSou
paméatou alebo novym pevnym diskom.

znovu namontovat alebo vymenit opotrebovanu
alebo chybnu Cast.

44

Pozrite si:
disk s operaénym systémom.

disk Drivers and Utilities [Ovladace a obsluzné

programy].

K POZNAMKA: aktualizacie oviadagov
a dokumentacie mozno najst na webovej
stranke technickej podpory Dell™ na adrese
support.dell.com.

Technologickuprirucku Dell inStalovand na vaSom
pocitaci alebo na webovej stranke technickej
podpory Dell support.dell.com.

Servisnu prirucku na webovej stranke technickej
podpory Dell support.dell.com.

E POZNAMKA: V niektorych krajinach otvorenie
pocitaca a vymena jeho Casti méze spdsobit
stratu vaSej zaruky. Skor ako zacnete nie¢o
robit' vo vnutri vasho pocitaca skontrolujte si
vasu zéruku a zasady vracania vyrobkov.



Ak potrebujete:

najst informacie o spravnej bezpe¢nostnej praxi
pre vas pocita¢

preskimat Zaruéné informacie, Lehoty

a podmienky (len v U.S.A.), Bezpecnostné pokyny,
Informacie o predpisoch, Ergonomické informéacie
a Licenénd zmluvu s kone¢nym pouzivatelom.

najst svoju servisnu visacku/kdd expresného
servisu—s pomocou servisnej visaCky musite
identifikovat svoj pocita¢ na support.dell.com,
alebo kontaktovat technickl podporu.

najst ovladace a subory, ktoré sa daju prevziat.

pristup k technickej podpore a k pomocnikovi

k produktu.

skontrolovat stav svojej objednavky nového
nakupu.

najst rieSenia a odpovede na bezné otazky.
vyhladat informacie o najnovSich aktualizaciach,
tykajucich sa technickych zmien vasho pocitaca
alebo pokrocilého technicko-referenéného materialu
pre technikov alebo skusenych pouzivatelov.

Vyhladanie d'alSich informacii a zdrojov

Pozrite si:

bezpec€nostné a spravne dokumenty, ktoré boli
dodané s vasim pocitacom a pozrite si tieZ
domovsku stranku zhody s predpismi na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

zadnu alebo spodnu ¢ast vasho pocitaca.

webovU stranku technickej podpory Dell™ na
support.dell.com.
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Technické udaje

Systémovy model - Dell Inspiron 910

Pamat’
Tato Cast prinaSa dalSie informacie, ktoré mozete 75 . , . i
: . PSR asuvky jedna znutra pristupna
potrebovat pri nastavovani, aktualizacii oviadacov o
. e objimka SO-DIMM

a modernizacii vasho pocitaca. .

B POZNAMKA: Ponuka sa moze isit podia Kapacity S12MBa1GB
oblasti. Dalgie informacie tykajice sa Typ paméate 533/667/800 MHz DDR2
konfigurécie vasho pocitaCa ziskate kliknutim SO-DIMM
na Start— Pomoc a technicka podpora o
a potom zvolte moznost prezerania informcii ~ MoZna konfiguracia 512 MB, 1GB
o va$om poditadi. pamate

I POZNAMKA: Pokyny k modernizacii vasej

Procesor pamati najdete v Servisnej prirucke na

Typ Intel® Atom™ N270 webovej stranke technickej podpory Dell

Cache 2. drovne (L2) 512KB support.dell.com.

Taktovaci kmitoCet 533 MHz

externej zbernice

46



Informacie o pocitaci

Systémova Cipova
sada

Sirka datovej zbernice

Sirka zbernice DRAM

Sirka adresnej
zbernice procesora

Flash EPROM
Zbernica PCI

Intel 945GSE

64 bitov

jednokanalova 64-bitova
zbernica

32 bitov

1MB
32 bitov

Vnuatorny odkladaci priestor

Typ

Kapacita

SSD (Solid-state drive)
MLC

4 GB, 8 GB alebo 16 GB

Komunikacia

Typ modemu

Rozhranie modemu

Sietové rozhranie

Bezdrétové rozhranie

Video
Video radi¢

Videopamat

Rozhranie na LCD

Technické udaje

externy modem
V.92 56K USB

univerzalna sériova
zbernica (USB)

sietové rozhranie LAN
Ethernet 10/100 mbit/s
na systémovej doske
WWAN (Mini-Card),
vnutorna WLAN
(Mini-Card) s WiFi

bg, bezdrétova
technoldgia Bluetooth®

Intel 945GSE UMA

zdielanych 8 MB
systémovej pamate

LVDS
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Technické udaje

Audio
Typ audia

Radi¢ audia

Stereo konverzia

Vnutorné
rozhranie

Vonkajsie
rozhranie

Reproduktor

Interny zosilfiovac
pre reproduktory

Ovladanie
hlasitosti

48

2-kandloveé audio s vysokou
rozliSovacou schopnostou

Realtek ALC268

24-bitova (analdg-digital
a digital-analog)

Audio Intel s vysokou
rozliSovacou schopnostou

integrovany analégovy
mikrofén a zasuvka
mikrofénu in, zasuvka pre
stereofénne sluchadla/
reproduktory

dva reproduktory
0 impedancii 4 ohmy

0,5 wattu na kanal pri
4 ohmoch

programové menu

Porty a zasuvky
Audio

karta Mini-Card

Sietové rozhranie

usB

Video

integrovany analogovy
mikrofén, zasuvka pre
mikrofénu, zasuvka pre
stereofénne slichadla/
reproduktory

dve zasuvky Type IIIA
Full Mini Card

zasuvka RJ-45

tri Stvorkolikové
konektory kompatibilné
s USB 2.0

15-pdlova zasuvka



Displej
Typ (TrueLife)

Rozmery:

Vyska

Sirka

Maximalne rozliSenie
Snimkovy kmitocet
Prevadzkovy uhol

Jas

WSVGA 22,6 cm
(8,9 palca)

129,55 mm (5,1 palca)
213,36 mm (8,2 palca)
1024 x 600

60 Hz

0° (zatvoreny) do 135°

162 min. 180 typ. cd/m?
(priem. 5 bodov)

Displej
Pozorovacie uhly:
vodorovny

zvisly

Rozstup pixelov

Ovladacie prvky

Klavesnica

Pocet klavesov

Technické udaje

+40° (LED) min.
+15°/-30° (LED) min.
0,1905 x 0,189 mm

jas sa déa ovladat
prostrednictvom
klavesovych
skratiek (dalSie
informéacie najdete
v Technologickej
prirucke Dell.)

61
66
68
62

U.S.A. a Canada);
Eurdpa);
Japonsko);
Kérea)

— e~ — —
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Technické udaje

Kamera (volitelnd)

Pocet pixelov

RozliSenie videa

Diagonalny
pozorovaci uhol

Dotykova podlozka

rozliSovacia
schopnost’ polohy

v smere osi X/Y
(graficky stolovy rezim)

Velkost:
Sirka

Vyska

50

0,3 megapixelu

1,3 megapixelu

320x240 ~ 1280x1024
(640x480 pri

30 snimkach za sekundu)

66°

240 cpi

62 mm (2,44 palca)
v citlivej ploche snimaca

pravouholnik 32,5 mm
(1,28 palca)

Batéria

Typ 4-¢lankova litium ién
Hibka 58,23 mm (2,30 palca)
Vyska 21,5 mm (0,8 palca)
Sirka 140,6 mm (5,54 palca)
hmotnost 0,23 kg (0,5 libry)
Napatie 14,8V DC

Nabijacia doba (priblizne):

Pri vypnutom pocitaCi 4 hodiny



Batéria

Prevadzkova doba

Zivotnost (priblizna)

Teplotny rozsah:
prevadzkova

skladovacia
Gombikova batéria

Prevadzkova doba batérie
sa meni v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za urcitych
podmienok sa mbéze

v pripade velkych narokov
na odber vyrazne skratit.
Pre dalSie

informacie o batérii

pozri Technologicku
prirucku Dell.

300 nabijacich/
vybijacich cyklov

0°az 35°C (32° aZz 95°F)
“40° t0 65°C (40° to 149°F)
CR-2032

Siet'ovy adaptér
Vstupné napatie

Vstupny prud
(maximalny)

Vstupny kmitocet
Vystupny vykon
Vystupny prad

Menovité vystupné
napatie

Rozmery:
30 W (APD)
vySka

Sirka

Hibka

hmotnost (s kablami)

Technické udaje

100-240 VAC
1,0A

50-60 Hz
30w
1,58 A (maximum)

19,0V DC

59,2 mm (2,33 palca)
34,0 mm (1,34 palca)
85,0 mm (3,35 palca)
0,15 kg (0,33 Ib)
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Technické udaje

Siet'ovy adaptér

30 W (ESP)

vyska

Sirka

Hibka

hmotnost (s kablami)
30 W (PI)

vyska

Sirka

Hibka

hmotnost (s kablami)

Fyzikélne vlastnosti
Vyska

52

57,0 mm (2,24 palca)
40,0 mm (1,57 palca)
80,0 mm (3,15 palca)
0,18 kg (0,40 libry)

70,0 mm (2,76 palca)
36,0 mm (1,42 palca)
78,0 mm (3,07 palca)
0,156 kg (0,34 Ib)

27,2 mmaz 31,7 mm
(1,07 palca az
1,25 palca)

Fyzikalne vlastnosti
Sirka
Hibka

Hmotnost' (so
4-¢lankovou batériou):
Konfigurovatelna na
menej ako

Prostredie pocitaca
Teplotny rozsah:

prevadzkova

skladovacia

232 mm (9,1 palca)
172 mm (6,80 palca)

1,07 kg (2,36 Ib)

0° a2 35°C
(32° a2 95°F)
~40° to 65°C
(-40° to 149°F)

Relativna vihkost (maximéina):

prevadzkova

10% az 90%
(nekondenzujuca)



Prostredie pocitaca

(nekondenzujuca)

Maximalna vibracia (pouZitie ndhodného vibracného
spektra, ktoré simuluje pouZivatelské prostredie):

Maximalny ndraz (merany s pevnym diskom
v polohe so zaparkovanymi hlavami a polovicnym
sinusovym impulzom s trvanim 2 ms):

Prostredie pocitaca

Nadmorska vyska
(maximélna):

prevadzkova

skladovacia

Uroveti kontaminantu
pri leteckej preprave

Technické udaje

-15,2 a2 3048 m
(-50 a2 10 000 stop)

-15,2 az 10 668 m

(50 az 35 000 stop)
G2 alebo niZsia, ako je
definované

v ISA-S71.04-1985
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Microsoft® Windows® XP
nastavenie 10
preinstalovanie 37

sprievodca Program Compatibility
(kompatibilita programu) 28
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vetranie, zabezpecenie 5
vyhladanie dal$ich informéacii 44
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