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Configurarea laptopului Inspiron

Aceasta sectiune contine informatii despre
configurarea laptopului dvs. Dell™ Inspiron™.

inainte de configurarea
computerului

Tnainte de pozitionarea computerului,
asigurati-va ca dispuneti de acces usor la o
sursa de alimentare, de ventilatie adecvata
si de o suprafata orizontala pe care sa
amplasati computerul.

Restrictionarea fluxului de aer in

jurul laptopului Inspiron poate cauza
supraincalzirea acestuia. Pentru a preveni
supraincalzirea, asigurati-va ca lasati minim
10,2 cm (4 inchi) in spatele computerului si
cel putin 5,1 cm (2 inchi) pe toate celelalte
parti. Nu amplasati niciodata computerul
ntr-un spatiu nchis, cum ar fi un dulap sau
un sertar, cand acesta este alimentat.

AAVERTISMENT: Nu blocati, nu fortati
obiecte inauntru si nu permiteti
acumularea prafului in orificiile de
ventilatie. Nu plasati computerul
Dell™ intr-un mediu neaerisit, cum ar
fi o servieta inchisd, sau pe suprafete
textile, cum ar fi covoare sau
paturi, cand acesta este alimentat.
Blocarea aerisirii poate cauza
deteriorarea computerului, poate
afecta performanta acestuia sau
poate provoca incendii. Computerul
porneste ventilatorul atunci cand se
incalzeste. Zgomotul ventilatorului
este normal si nu indica o problema
a ventilatorului sau a computerului.

ATENTIONARE: Amplasarea sau
depozitarea obiectelor grele sau
ascutite pe computer poate cauza
deteriorarea permanenta a acestuia.
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Configurarea laptopului Inspiron

Conectarea adaptorului de c.a.

Conectati adaptorul de c.a. la computer, apoi conectati-I la o sursa electrica sau la un
prelungitor cu protectie.
AVERTISMENT: Adaptorul de c.a. poate fi conectat la diferite surse electrice din
intreaga lume. Cu toate acestea, tipurile de conectori si cablurile de alimentare
multipla variaza de la o tara la alta. Utilizarea unui cablu incompatibil sau
conectarea neadecvata a acestuia la cablul de alimentare multipla sau la sursa
electrica poate cauza incendii sau deteriorarea permanenta a computerului.

E NOTA: Conectati cablul de alimentare corect la adaptor si asigurati-va c& indicatorul
luminos al adaptorului este aprins cand porniti alimentarea.
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Configurarea laptopului Inspiron

Conectarea cablului de retea (optional)

Pentru a utiliza o conexiune la retea prin cablu, conectati cablul de retea.




Configurarea laptopului Inspiron

Apasati butonul de

alimentare
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Configurarea laptopului Inspiron

Configurarea Microsoft Windows

Computerul dvs. Dell este preconfigurat pentru sistemul de operare Microsoft® Windows®.
Pentru a configura Windows pentru prima oara, urmati instructiunile afisate pe ecran.
Aceste etape sunt obligatorii si parcurgerea lor poate sa dureze mai mult timp. Ecranele
de configurare pentru Windows va vor purta prin mai multe proceduri, inclusiv acceptarea
acordurilor de licenta, setarea preferintelor si configurarea unei conexiuni la Internet.

AATENTIONARE: Nu intrerupeti procesul de configurare a sistemului de operare.

In caz contrar, computerul poate deveni inutilizabil si poate fi necesara
reinstalarea sistemului de operare.

E NOTA: Pentru o performant& optim& a computerului, este recomandat s& descarcati
si sa instalati cele mai recente variante de BIOS si drivere pentru computerul dvs.,
disponibile la adresa support.dell.com.

E NOTA: Pentru informatii suplimentare privind sistemul de operare si caracteristicile
acestuia, accesati support.dell.com/MyNewDell.
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Configurarea laptopului Inspiron

Crearea suportului media pentru recuperarea
sistemului (recomandat)

E NOTA: Se recomanda crearea unui suport media pentru recuperarea sistemului,
imediat dupa configurarea Microsoft Windows.

Suportul media pentru recuperarea sistemului poate fi utilizat pentru a readuce computerul
n starea de functionare in care se afla atunci cand Il-ati cumparat, cu pastrarea
fisierelor de date (fara a fi necesar discul Operating System (Sistem de operare)). Puteti
utiliza suportul media pentru recuperarea sistemului in cazul in care modificari ale
echipamentului hardware, ale software-ului, ale driverelor sau ale altor setari de sistem au
lasat computerul intr-o stare de functionare nedorita.
La crearea suportului media pentru recuperarea sistemului va vor fi necesare urmatoarele:
* Dell DataSafe Local Backup (Copie de rezerva locala Dell DataSafe)
* Cheie USB cu o capacitate de minim 8 GO sau un DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc™

E NOTA: Dell DataSafe Local Backup (Copie de rezerva locald Dell DataSafe) nu
accepta discuri re-inscriptionabile.

12



Configurarea laptopului Inspiron

Pentru a crea un suport media pentru recuperarea sistemului:

1. Asigurati-va ca adaptorul de c.a. este conectat (consultati ,Conectarea adaptorului de
c.a.” la pagina 8).

2. Introduceti discul sau cheia USB in computer.

3. Faceti clic pe Start €)— Programs (Programe)— Dell DataSafe Local Backup
(Copie de rezerva locala Dell DataSafe).

4. Faceti clic pe Create Recovery Media (Creare suport media pentru recuperare).
5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

E NOTA: Pentru informatii privind utilizarea suportului media pentru recuperarea
sistemului, consultati ,Suport media pentru recuperarea sistemului”, la pagina 78.

13



Configurarea laptopului Inspiron

Instalarea cardului SIM (optional)

/\ ATENTIONARE: Nu introduceti un card SIM in slotul de carduri SIM daca nu ati
cumparat un computer cu o placa de Banda larga mobila. Altfel, computerul
poate deveni neutilizabil si va fi necesara interventia unui tehnician de service
pentru a repara computerul. Verificati pe factura de achizitie daca ati cumparat o
placa de Banda larga mobila.

E NOTA: Instalarea unui card SIM nu este necesara daca utilizati un card EVDO pentru
a accesa Internetul.

Instalarea unui Modul de identitate abonat (SIM) va permite sa navigati pe Internet, sa
verificati posta electronica si sa va conectati la o Retea privata virtuala. Pentru a accesa
aceste caracteristici, trebuie sa fiti conectat la reteaua furnizorului de servicii mobile.

Pentru a instala cardul SIM:

1. Opriti computerul.

2. Tnlaturati bateria (consultati ,Inlaturarea si remontarea bateriei” la pagina 46).
3. In compartimentul bateriei, glisati cardul SIM in slotul pentru carduri SIM.

4. Remontati bateria (consultati ,Inlaturarea si remontarea bateriei” la pagina 46).
5. Porniti computerul.

Pentru a inlatura cardul SIM, apasati si scoateti-I.
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Configurarea laptopului Inspiron
1 compartiment
baterie

slot card SIM
3 card SIM
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Configurarea laptopului Inspiron

Activarea sau dezactivarea caracteristicii wireless
(optional)

S N O O B B B B
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Configurarea laptopului Inspiron

E NOTA: Caracteristica wireless este disponibila pe computer doar dac& ati comandat
un card WLAN in momentul achizitiei. Pentru informatii suplimentare legate de tipul de
card de memorie acceptat de computerul dvs., consultati ,Specificatii” la pagina 97.

Pentru a activa caracteristica wireless:

1. Computerul trebuie sa fie pornit.

2. Apasati pe tasta caracteristicii wireless (‘A’) de pe randul tastelor functionale a tastaturii.
Pe ecran va fi afigatd o confirmare a selectiei dvs.
Wireless activat

(<A>) A®

Wireless dezactivat
PP

Pentru a dezactiva modul wireless:

17



Configurarea laptopului Inspiron

Apasati din nou pe tasta caracteristicii wireless “ de pe randul tastelor functionale a

tastaturii, pentru a dezactiva toate dispozitivele radio.

E NOTA: Tasta pentru caracteristica wireless va permite s& dezactivati rapid toate
dispozitivele radio wireless (Wi-Fi si Bluetooth®) de pe computer, cum ar fi in cazul
in care vi se solicita dezactivarea tuturor dispozitivelor radio wireless in timpul unei

calatorii cu avionul.

18



Configurarea afisajului

wireless (optional)

E NOTA: Este posibil ca pe anumite
computere caracteristica afigajului
wireless sa nu fie acceptata. Pentru
informatii privind cerintele hardware si

software pentru configurarea afisajului
wireless, consultati www.intel.com.

Caracteristica afisajului wireless Intel va
permite sa partajati ecranul computerului
cu un TV f&ra a utiliza cabluri. inainte de a
utiliza afigajul wireless, trebuie sa conectati
la TV un adaptor pentru afisajul wireless.

E NOTA: Adaptorul afisajului wireless nu
este livrat impreuna cu computerul si
trebuie sa fie achizitionat separat.

n cazul in care computerul dvs. accepta
caracteristica afisajului wireless, pe
desktopul Windows va fi disponibila
pictograma Intel Wireless Display (Afisaj
wireless Intel) [ ..

Configurarea laptopului Inspiron

Pentru a configura afisajul wireless:

1. Porniti computerul.

2. Apasati concomitent pe <Fn> si pe tasta
(‘[\” de pe randul tastelor functionale al
tastaturii pentru a activa caracteristica
wireless.

3. Conectati adaptorul afisajului wireless
la TV.

4. Porniti TV-ul.

5. Selectati sursa video corespunzatoare
pentru TV, de exemplu, HDMI1, HDMI2
sau S-Video.

6. Faceti clic pe pictograma Intel Wireless
Display [# de pe desktop.

Se afiseaza fereastra Intel Wireless
Display (Afisaj wireless).

1. Selectati Scan for available displays
(Scanare afigaje disponibile).

8. Din lista Detected wireless displays

(Afigaje wireless detectate), selectati
adaptorul afisajului wireless.
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Configurarea laptopului Inspiron

9. Introduceti codul de securitate afigat pe
TV.

Pentru a activa afigajul wireless:

1. Faceti clic pe pictograma Intel Wireless
Display [# de pe desktop.
Se afiseaza fereastra Intel Wireless
Display (Afisaj wireless).

2. Selectati Connect to Existing Adapter
(Conectare la adaptorul existent).

B NOTA: Puteti sa descarcati si sa
instalati cel mai recent driver pentru
,Intel Wireless Display Connection
Manager” (,Manager de conexiune a
afisajului wireless Intel”) de la
support.dell.com.

E NOTA: Pentru informatii suplimentare
despre afigajul wireless, consultati
documentatia adaptorului de afisaj
wireless.

20

Conectarea la Internet
(optional)

Pentru a va conecta la Internet, este
necesara o conexiune printr-un modem

extern sau o conexiune la retea si un
furnizor de servicii Internet (ISP).

Daca in comanda initiala nu este inclus

si un modem USB extern sau un adaptor
WLAN, puteti achizitiona unul de la adresa
www.dell.com.



Configurarea unei conexiuni prin
cablu

* Daca utilizati o conexiune DSL sau prin
modem de cablu/satelit, contactati ISP-ul
sau serviciul de telefonie celulara pentru
instructiuni privind configurarea.

» Daca utilizati o conexiune dial-up,
conectati cablul telefonic la modemul
USB extern optional si la conectorul
de perete al telefonului inainte de a
configura conexiunea la Internet.

Pentru a finaliza configurarea conexiunii
prin cablu la Internet, urmati instructiunile
din ,Configurarea conexiunii la Internet”, de
la pagina 22.

Configurarea laptopului Inspiron

Configurarea unei conexiuni

wireless

G NOTA: Pentru a configura un router
wireless, consultati documentatia
expediata impreuna cu acesta.

nainte de a putea utiliza conexiunea

wireless la Internet, trebuie sa va conectati

la routerul wireless.

Pentru a configura conexiunea la un router
wireless:

Windows Vista®

1. Asigurati-va ca modul wireless este
activat pe computer (consultati
L2Activarea sau dezactivarea
caracteristicii wireless” la pagina 16).

2. Salvati si inchideti toate figierele
deschise si parasiti toate programele
deschise.

3. Faceti clic pe Start € — Connect To
(Conectare la).

21



Configurarea laptopului Inspiron

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran
pentru a finaliza configurarea.

Windows® 7

1. Asigurati-va ca modul wireless este
activat pe computer (consultati
,1Activarea sau dezactivarea
caracteristicii wireless”, la pagina 16).

2. Salvati si inchideti toate fisierele
deschise si parasiti toate programele
deschise.

3. Faceti clic pe Start © - Control Panel
(Panou de control).

4. In caseta de cautare, introduceti
network, apoi faceti clic pe Network
and Sharing Center (Centru retea si
partajare) — Connect to a network
(Conectare la retea).

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran
pentru a finaliza configurarea.

22

Configurarea conexiunii la Internet

Furnizorii ISP si ofertele acestora variaza
n functie de tara. Contactati ISP-ul local
pentru ofertele disponibile in tara dvs.

Daca nu va puteti conecta la Internet, dar
v-ati putut conecta in trecut, este posibil ca
furnizorul de servicii Internet (ISP) sa aiba
o disfunctionalitate a serviciului. Contactati
furnizorul dvs. ISP pentru a verifica starea
serviciului sau incercati s& va conectati din
nou mai tarziu.

Sa aveti pregatite informatiile despre
furnizorul dvs. ISP. Daca nu aveti un

ISP, asistentul Connect to the Internet
(Conectare la Internet) va poate ajuta sa
obtineti unul.



Pentru a va configura conexiunea la
Internet:

Windows Vista

1. Salvati si inchideti toate fisierele
deschise si parasiti toate programele
deschise.

2. Faceti clic pe Start@—» Control Panel
(Panou de control).

3. In caseta de cautare, introduceti
network, apoi faceti clic pe Network
and Sharing Center (Centru retea
si partajare)— Set up a connection
or Network (Configurare conexiune
sau retea)— Connect to the Internet
(Conectare la Internet).

Se afiseaza fereastra Connect to the
Internet (Conectare la Internet).

E NOTA: Dac4 nu stiti ce tip de conexiune

sa selectati, faceti clic pe Help me
choose (Ajutor pentru alegere) sau
contactati furnizorul dvs. ISP.

Configurarea laptopului Inspiron

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran
si utilizati informatiile de configurare
furnizate de furnizorul dvs. ISP pentru a
finaliza configurarea.

Windows 7

1. Salvati si inchideti toate figierele
deschise si parasiti toate programele
deschise.

2. Faceti clic pe Start@—» Control Panel
(Panou de control).

3. In caseta de cautare, introduceti
network, apoi faceti clic pe Network
and Sharing Center (Centru retea si
partajare)— Set up a new connection
or Network (Configurare conexiune
sau retea noud)— Connect to the
Internet (Conectare la Internet).

Se afiseaza fereastra Connect to the
Internet (Conectare la Internet).
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Configurarea laptopului Inspiron

B NOTA: Daca nu stiti ce tip de
conexiune sa selectati, faceti clic pe
Help me choose (Ajutor pentru
alegere) sau contactati furnizorul ISP.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran
si utilizati informatiile de configurare
furnizate de furnizorul dvs. ISP pentru a
finaliza configurarea.
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Utilizarea laptopului Inspiron
~«  Aceasta sectiune ofera informatii despre caracteristicile disponibile pe laptopul Inspiron.

Vedere a caracteristicilor din partea dreapta
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Utilizarea laptopului Inspiron

Unitate optica — Reda sau inregistreaza CD-uri, DVD-uri si discuri Blu-ray.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Utilizarea unitatii optice”, la pagina 42.

Indicator luminos al unitatii optice — Lumineaza intermitent cand apéasati butonul
de scoatere a unitatii optice sau cand introduceti un disc si acesta este citit.

Buton de scoatere a unitatii optice — Scoate sertarul unitatii optice, atunci cand
este apasat.

Conector unitate combo eSATA/USB — Conecteaza dispozitive de stocare
compatibile eSATA (cum ar fi unitati de hard disk externe sau unitati optice) sau
dispozitive USB (cum ar fi un mouse, o tastatura, o imprimanta, o unitate externa sau
un player MP3).

Conector de retea — Conecteaza computerul la o retea sau la un dispozitiv cu
banda larga, daca utilizati o retea cu cablu.

Slot pentru cablu de securitate — Ataseaza la computer un cablu de securitate
disponibil in comert.

NOTA: Tnaintea achizition&rii unui cablu de securitate, asigurati-v& c& acesta este
compatibil cu slotul cablului de securitate de pe computerul dvs.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Vedere a caracteristicilor din partea stanga

=i e f

1 2 3 4 5
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Utilizarea laptopului Inspiron

1 Conector USB 2.0 — Conecteaza dispozitive USB, cum ar fi un mouse, o
tastatura, o imprimanta, o unitate externa sau un player MP3.

2 Conector de intrare audio/microfon — Conecteaza un microfon sau un semnal
de intrare pentru utilizare cu programele audio.

3 ) Conector de iesire audio/casti — Conecteaza o pereche de casti, un difuzor cu
alimentare sau un sistem audio.

4 IEI Conector HDMI — Conecteaza un TV atat pentru semnal audio de 5.1, cat si
pentru semnal video.

NOTA: Atunci cand este utilizat pentru un monitor, doar semnalul video este citit.

5 Cititor de carduri media 7-in-1 — Ofera o modalitate rapida si
convenabila pentru a vizualiza si a partaja fotografii digitale, muzica, continut video si
documente stocate pe carduri de memorie.

NOTA: Computerul este livrat cu un card fictiv din plastic instalat in slotul pentru card
media. Aceste carduri fictive protejeaza sloturile neutilizate de praf si de alte particule.
Pastrati card fictiv pentru a-| utiliza cand niciun card media nu este instalat in slot.
Este posibil ca aceste carduri fictive de la alte computere sa nu se potriveasca.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Vedere a caracteristicilor din partea din spate

1 2 3

1 EI Conector pentru adaptor de c.a. — Conecteaza adaptorul de c.a. pentru a
alimenta computerul si a incarca bateria.

2 Conectori USB 2.0 (2) — Conecteaza dispozitive USB, cum ar fi un mouse, o
tastatura, o imprimanta, o unitate externa sau un player MP3.

3 Conector VGA — Se conecteaza la un monitor sau la un proiector.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Vedere a caracteristicilor din partea din fata

1
1 Indicator luminos de alimentare — Indica starile alimentarii. Pentru informatii
suplimentare despre indicatorul luminos al alimentarii, consultati ,Indicatori si lumini
de stare”, la pagina 34.

2 Indicatorul luminos de activitate a unitatii de hard disk — Se aprinde atunci
cand computerul citeste sau scrie date. O lumina alba continua indica o activitate a
unitatii de hard disk.

ATENTIONARE: Pentru a evita pierderile de date, nu opriti niciodata
computerul atunci cand indicatorul luminos de activitate al unitatii de hard
disk se aprinde intermitent.
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Utilizarea laptopului Inspiron

3 Indicator luminos baterie — Indica starea de incarcare a bateriei. Pentru
informatii suplimentare despre indicatorul luminos al bateriei consultati ,Indicatori si
lumini de stare”, la pagina 34.

NOTA: Cand computerul este alimentat utilizand un adaptor de c.a., bateria se incarca.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Indicatori si lumini de stare
Indicatorul luminos de stare pentru baterie

Adaptor de
c.a.

Bateria

Starea indicatorului
luminos

alb continuu

stins

galben continuu

stins

Starile computerului

pornit/inactiv/oprit/
hibernare

pornit/inactiv/oprit/
hibernare
pornit/inactiv

pornit/inactiv/oprit/
hibernare

oprit/hibernare

Nivelul de incarcare a
bateriei

<=98%

>98%

<=10%
>10%

<=10%

E NOTA: Cand computerul este alimentat utilizand un adaptor de c.a., bateria se incarca.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Lumina buton de alimentare/Indicator luminos alimentare ()

Starea indicatorului luminos Starile computerului

alb continuu

pornit
alb discontinuu inactiv
stins oprit/hibernare

% NOTA: Pentru informatii privind problemele de alimentare, consultati ,Probleme de
alimentare”, la pagina 55.
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Caracteristici pentru baza computerului si tastatura
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Utilizarea laptopului Inspiron

1
1 Butonul si indicatorul luminos de alimentare — Cand este apasat, porneste
sau opreste computerul. Lumina butonului indica urmatoarele stari ale alimentarii:

Pentru informatii suplimentare despre lumina butonului de alimentare, consultati
Lindicatori si lumini de stare”, la pagina 34.

2 Rand taste functionale — Pe acest rand se gasesc tasta de activare/dezactivare a
caracteristicii wireless, tastele de crestere/scadere a luminozitatii, tastele multimedia
si tasta de activare/dezactivare pentru touch pad.

Pentru informatii suplimentare despre tastele multimedia, consultati ,Taste de control
multimedia”, la pagina 40.

3 Touchpad — Ofera functionalitatea unui mouse pentru deplasarea cursorului, tragerea
sau mutarea elementelor selectate si clic stanga prin atingerea scurta a suprafetei.
Touch pad-ul accepta functiile Defilare, Lovire, Panoramare si Rotire. Pentru a
modifica setérile touch pad-ului, faceti clic dublu pe pictograma Dell Touch pad
din zona de notificare a desktopului. Pentru mai multe informatii, consultati ,Gesturi
pentru touch pad”, la pagina 38.

NOTA: Pentru activarea/dezactivarea touch pad-ului, apasati pe tasta de pe
randul de taste functionale al tastaturii.

4 Butoane pentru touch pad (2) — Furnizeaza functii pentru clic stanga si dreapta,
asemanatoare celor de la un mouse.

5 Microfon — Ofera sunet de nalta calitate pentru conferinte video si inregistrare de voce.
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Gesturi pentru touch pad

Derulare

Permite parcurgerea unui continut. Functia
de defilare include:

Derulare verticala automata — Permite
derularea n sus sau in jos in fereastra
activa.
Miscati repede doua degete
in sus sau n jos pentru a
activa defilarea verticala
automata.
Atingeti touch pad-ul pentru
a opri defilarea automata.

Derulare orizontala automata — Permite
derularea spre stanga sau spre dreapta in
fereastra activa.
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Miscati repede doua
degete spre stédnga sau
spre dreapta pentru a
activa defilarea orizontala
automata.

Atingeti touch pad-ul pentru
a opri defilarea automata.

Lovire

Permite sa rasfoiti continutul Tnainte sau
fnapoi, in functie de directia lovirii.
Miscati trei degete rapid
in directia dorita pentru
a rasfoi continutul din
fereastra activa.



Panoramare

Permite cresterea sau reducerea maririi
continutului ecranului. Functia de
panoramare include:

Ciupire — Permite marirea sau micsorarea
prin indepartarea sau apropierea a doua
degete pe touch pad.

Pentru marire:
Indepartati doua degete
pentru a mari vizualizarea in
fereastra activa.

Pentru micsorare:
Apropiati doua degete
pentru a micgora
vizualizarea in fereastra
activa.

Utilizarea laptopului Inspiron

Rotire

Va permite sa rotiti continutul activ pe
ecran. Caracteristica de rotire include:

Rasucire — Permite rotirea continutului
activ utilizand doua degete, unul fixat, iar
celalalt intr-o miscare circulara.

Tinadnd degetul mare fix,
mutati degetul index intr-o
directie arcuita catre dreapta
sau catre stanga pentru a
roti elementele selectate in
sensul acelor de ceasornic
sau Tn sensul contrar acelor
de ceasornic.
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Utilizarea laptopului Inspiron

Taste de control multimedia

Tastele de control multimedia sunt situate pe randul tastelor functionale al tastaturii. Pentru
a utiliza controalele multimedia, apasati tasta necesara. Puteti configura tastele de control

multimedia ale tastaturii folosind utilitarul System Setup (Configurare sistem) (BIOS) sau
Windows Mobility Center (Centru de mobilitate Windows).

Utilitarul System Setup (Configurare sistem) (BIOS)

1. Apasati pe <F2> in timpul secventei POST (Autotest la initializare) pentru a accesa
utilitarul System Setup (Configurare sistem) (BIOS).

2. In Function Key Behavior (Comportament taste functionale), selectati Multimedia
Key First (Intai tastd multimedia) sau Function Key First (Intai tasta functionala).

Multimedia Key First (Intai tastd multimedia) — Aceasta este setarea implicita. Ap&sati

orice tasta multimedia pentru efectuarea actiunii asociate. Pentru o tasta functionala,

apasati <Fn> + tasta functionala dorita.

Function Key First (intai tasta functionala) — Apéasati orice tastéa functionala pentru

efectuarea actiunii asociate. Pentru actiunea multimedia, apasati <Fn> + tasta de control

media necesara.

E NOTA: Optiunea Multimedia Key First (Intai tastd multimedia) este activa doar in

sistemul de operare.
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Windows Mobility Center (Centru de mobilitate Windows)

1. Apasati tastele <@><X> pentru a lansa aplicatia Windows Mobility Center (Centru de
mobilitate Windows).

2. In Function Key Row (Rand taste functionale), selectati Function Key (Tasta
functionala) sau Multimedia Key (Tasta multimedia).
>
F12

N S N N

Redare piesa anterioara sau capitol

e{ Dezactivare sunet < )

anterior
) Reducere volum sonor »/Il Redare sau pauza

Redare piesa urmatoare sau capitol
(") Crestere volum sonor >hi

urmator
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Utilizarea unitatii optice
ATENTIONARE: Nu apasati in jos pe sertarul unitatii optice atunci cand il
deschideti sau il inchideti. Pastrati sertarul unitatii optice inchis atunci cand nu
folositi unitatea.

/\ ATENTIONARE: Nu miscati computerul in timp ce redati sau inregistrati un disc.

Unitatea optica reda sau inregistreaza CD-uri, DVD-uri si discuri Blu-ray. La amplasarea

discurilor in sertarul unitatii optice asigurati-va ca fata imprimata este orientata in sus .

Pentru a introduce un disc in unitatea optica:

1. Apasati butonul de scoatere de pe unitatea optica.

2. Trageti sertarul unitatii optice.

3. Amplasati discul, cu fata etichetata in sus, in centrul sertarului unitatii optice si fortati-I
pe ax.

4. Tmpingeti ugor sertarul unitatii optice inapoi in unitate.
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1 disc

2 ax

3 sertar unitate optica
4 buton scoatere
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Utilizarea laptopului Inspiron

Caracteristicile ecranului
1 2 3

T : =

44



Utilizarea laptopului Inspiron

1 Indicator luminos de activitate a camerei — Indica cand camera este pornita sau
oprita. O lumina alba continua indica activitatea camerei.

2 Camera — Camera incorporata pentru captura, conferinte si discutii video.

3 Ecran — Ecranul poate varia in functie de selectiile facute la achizitionarea
computerului. Pentru mai multe informatii despre afisaje, consultati Ghidul tehnologic
Dell de pe unitatea de hard disk sau la support.dell.com/manuals.
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Utilizarea laptopului Inspiron

inlaturarea si remontarea bateriei

AVERTISMENT: inainte de a initia orice procedura indicat3 in aceasta sectiune,
urmati instructiunile de siguranta livrate impreuna cu computerul.

AVERTISMENT: Utilizarea unei baterii incompatibile poate creste riscul de
incendiu sau de explozie. Acest computer trebuie sa utilizeze numai baterii
achizitionate de la Dell. Nu utilizati baterii de la alte computere.

AVERTISMENT: inainte de a inlatura bateria, opriti computerul gi inlaturati
cablurile externe (inclusiv adaptorul de c.a.).

Pentru a scoate bateria:

1. Opriti computerul si intoarceti-l cu baza in sus.

2. Glisati dispozitivul de blocare a bateriei in pozitia deblocat.

3. Glisati dispozitivul de eliberare a bateriei.

4. Glisati si ridicati bateria n afara compartimentului pentru baterie.

Pentru a remonta bateria:
1. Aliniati lamelele bateriei cu sloturile din compartimentul pentru baterie.

2. Glisati bateria in compartimentul pentru baterie pana cand aceasta se fixeaza in
pozitie.

3. Glisati dispozitivul de blocare a bateriei in pozitia blocat.
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1 dispozitiv de blocare a

bateriei

2 baterie

3 dispozitiv de eliberare
a bateriei
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Utilizarea laptopului Inspiron

Caracteristici software
B NOTA: Pentru mai multe informatii
despre caracteristicile descrise
in aceasta sectiune, consultati
Ghidul tehnologic Dell disponibil pe
unitatea de hard disk sau la adresa

support.dell.com/manuals.

Recunoasterea faciala FastAccess

Computerul dvs. poate dispune de
caracteristica de recunoastere faciala
FastAccess. Aceasta caracteristica ajuta
la mentinerea securitatii computerului Dell
prin retinerea trasaturilor unice ale fetei pe
care le utilizeaza la verificarea identitatii
dvs. pentru a furniza automat informatiile
de conectare, pe care, in mod normal dvs.
le introduceti (cum ar fi pentru conectarea
la un cont Windows sau pe site-uri de Web
securizate).

Pentru informatii suplimentare, faceti clic pe
start @ — Programs (Programe)—
FastAccess.
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Productivitate si comunicare

Puteti utiliza computerul pentru a crea
prezentari, brosuri, felicitari, pliante si

foi de calcul. Puteti, de asemenea, edita
si vizualiza fotografii si imagini digitale.
Consultati comanda de achizitie pentru a
informatii privind software-ul instalat pe
computer.

Dupa conectarea la Internet puteti accesa
site-uri Web, configura un cont de e-mail si
incarca sau descarca fisiere.



Divertisment si multimedia

Puteti utiliza computerul pentru a viziona
continut video, pentru jocuri, pentru a crea
propriile CD-uri/DVD-uri, pentru a asculta
muzica si posturi de radio pe Internet.
Puteti descarca sau copia imagini si fisiere
video de pe dispozitivele portabile, cum

ar fi camere digitale si telefoane mobile.
Aplicatiile optionale de software va permit
sa organizati si sa creati fisiere de muzica
si video care pot fi inregistrate pe un disc,
salvate pe dispozitive portabile, cum ar fi
playerele MP3 si dispozitive de divertisment
portabile, sau redate si vizualizate direct
pe televizoare, proiectoare si echipament
»,home theater” conectat.

Utilizarea laptopului Inspiron

Dell DataSafe Online
Backup (Copie de
rezerva online Dell
DataSafe)

E NOTA: Este posibil ca serviciul Dell
DataSafe Online sa nu fie disponibil in
toate regiunile.

E NOTA: Pentru viteze ridicate de
incarcare si de descarcare se
recomanda o conexiune de banda
larga.

Dell DataSafe Online este un serviciu

automat de efectuare de copii de rezerva si

de recuperare care va protejeaza datele si
alte fisiere importante de incidente grave,
cum ar fi furtul, incendiile sau dezastrele
naturale. Puteti accesa serviciul de pe
computer utilizand un cont protejat cu
parola.

49



Utilizarea laptopului Inspiron

Pentru informatii suplimentare, accesati
delldatasafe.com.

Programarea efectuarii de copii de rezerva:

1. Faceti dublu clic pe pictograma Dell
DataSafe Online @ din bara de activitati.

2. Urmati instructiunile care se afiseaza pe
ecran.
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Dell Dock (Bara de andocare Dell)

Dell Dock (Bara de andocare Dell) este un grup de pictograme care asigura accesul rapid
la aplicatii, fisiere si foldere utilizate frecvent. Puteti personaliza bara de andocare astfel:

* Adaugand sau eliminand pictograme * Modificand culoarea si locatia pentru
* Grupand pictogramele corelate Tn bara de andocare
categorii * Modificand comportamentul

pictogramelor

cReQevag e
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Utilizarea laptopului Inspiron

Adaugarea unei categorii

1. Faceti clic dreapta pe bara de andocare,
faceti clic pe Add (Adaugare)—
Category (Categorie).

Apare fereastra Add/Edit Category
(Adaugare/Editare categorie).

2. Introduceti un titlu pentru categorie in
campul Title (Titlu).

3. Selectati o pictograma pentru categorie
din caseta Select an image (Selectare
imagine): .

4. Faceti clic pe Save (Salvare).

Adaugarea unei pictograme
Glisati si fixati pictograma in bara de
andocare sau intr-o categorie.
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Eliminarea unei categorii sau a

unei pictograme

1. Faceti clic dreapta pe categoria sau
pictograma din bara de andocare, apoi
faceti clic pe Delete shortcut (Stergere
comanda rapida) sau Delete category
(Stergere categorie).

2. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Personalizarea barei de andocare

1. Faceti clic dreapta pe bara de andocare,
apoi faceti clic pe Advanced Setting...
(Setari avansate...).

2. Alegeti optiunea dorita pentru a
personaliza bara de andocare.



Rezolvarea problemelor

Aceasta sectiune contine informatii de
depanare pentru computerul dvs. Daca
nu puteti rezolva problema cu ajutorul
instructiunilor urméatoare, consultati
,Utilizarea instrumentelor de asistenta” la
pagina 61 sau ,Cum se poate contacta
Dell” la pagina 92.

AAVERTISMENT: Doar personalul de
intretinere instruit trebuie sa inlature
carcasa computerului. Consultati
Manualul de service la adresa
support.dell.com/manuals pentru
instructiuni detaliate de service.

Coduri sonore

Computerul dvs. poate emite o serie de
sunete Tn timpul pornirii n cazul in care
exista erori sau probleme. Aceasta serie
de sunete, numita cod sonor, identifica o
problema. Notati codul sonor si contactati
Dell (consultati ,Cum se poate contacta
Dell” la pagina 92).

B NOTA: Pentru a inlocui componente,
consultati Manualul de service la
support.dell.com/manuals.

Cod
sonor Problema posibila
Unul Posibila eroare a placii de

baza — eroare suma de
verificare BIOS ROM
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Rezolvarea problemelor

Cod

sonor Problema posibila

Doua Memorie RAM nedetectata
NOTA: Daca ati instalat
sau ati inlocuit modulul de
memorie, asigurati-va ca
acesta este montat corect

Trei Posibila eroare a placii de
baza — eroare chipset

Patru Eroare citire/scriere RAM

Cinci Eroare ceas in timp real

Sase Eroare placa video sau cip

Sapte Eroare procesor

Opt Eroare afigaj
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Probleme de retea
Conexiuni wireless

in cazul in care conexiunea la reteaua

wireless este pierduta — Routerul wireless
este deconectat sau caracteristica wireless
a fost dezactivata pe computer.

* Asigurati-va ca aveti caracteristica
wireless activata (consultati ,Activarea
sau dezactivarea caracteristicii wireless”,
la pagina 16).

* Verificati routerul wireless pentru a va
asigura ca este alimentat si conectat la
sursa de date (modem cu cablu sau hub
de retea).

* Restabiliti conexiunea cu routerul
wireless (consultati ,Configurarea unei
conexiuni wireless”, la pagina 21).

* Conexiunea wireless poate fi blocata
sau intrerupta de interferente. Incercati
sa mutati computerul mai aproape de
routerul wireless.



Conexiuni prin cablu

in cazul in care conexiunea retelei prin
cablu este intrerupta — Cablul este scos
sau avariat.

* Verificati cablul pentru a va asigura ca
este conectat si nedeteriorat.

* Dacéa problema persista, contactati
furnizorul ISP.

Rezolvarea problemelor

Probleme de alimentare

Daca indicatorul luminos de alimentare
este stins — Computerul este fie oprit, fie in
modul hibernare sau nu este alimentat.

* Apasati butonul de alimentare.
Daca este oprit sau in modul inactiv,
computerul Tsi reia operarea normala.

* Rearanjati cablul adaptorului de c.a.
atat la conectorul de alimentare al
computerului, cat si la sursa electrica.

«in cazul in care computerul este
conectat la un cablu de alimentare
multipla, asigurati-va ca acesta este
conectat la o sursa electrica si ca
este pornit. De asemenea, evitati
dispozitivele de protectie a alimentarii,
cablurile de alimentare multipla si
prelungitoarele pentru a verifica daca
pornirea computerului se efectueaza
corect.
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Rezolvarea problemelor

e Asigurati-va ca sursa electrica
functioneaza, testand-o pe un alt
dispozitiv, cum ar fi o lampa.

* Verificati conexiunile cablului adaptorului
de c.a. Daca adaptorul de c.a. are un
indicator luminos, asigurati-va ca acesta
este aprins.

Daca indicatorul luminos de alimentare
este alb stabil, iar computerul nu
raspunde — Este posibil ca ecranul sa

nu rdspunda. Tineti apasat butonul de
alimentare pana cand computerul se
opreste, apoi reporniti-1.

Daca indicatorul luminos de alimentare
este alb intermitent — Computerul este
in modul inactiv. Mutati cursorul utilizand
mouse-ul conectat sau apasati pe butonul
de alimentare pentru a relua functionarea
normala.
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Daca intdmpinati interferente care
impiedica receptia pe computer — Un
semnal nedorit creeaza interferente prin
intreruperea sau prin blocarea celorlalte
semnale. Unele cauze posibile de
interferenta sunt:
e Cablurile prelungitoare pentru
alimentare, tastatura si mouse.
* Conectarea prea multor dispozitive la
acelasi cablu de alimentare multipla.
* Conectarea mai multor cabluri de
alimentare multipla la aceeasi sursa
electrica.



Problemele de memorie

Daca primiti un mesaj de memorie
insuficienta —

* Salvati si inchideti toate fisierele
deschise si parasiti toate programele
deschise pe care nu le utilizati pentru a
vedea daca aceasta rezolva problema.

* Consultati documentatia software-ului
pentru informatii privind cerintele minime
de memorie. Daca este necesar, instalati
memorie suplimentara (consultati
Manualul de service la adresa
support.dell.com/manuals).

¢ Reinstalati modulele de memorie in
conectori (consultati Manualul de service
la adresa support.dell.com/manuals).

* Daca problema persista, contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”,
la pagina 92).

Rezolvarea problemelor

Daca intampinati alte probleme de
memorie —

* Rulati programul Dell Diagnostics
(consultati ,Dell Diagnostics”, la pagina
66).

* Daca problema persista, contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”,
la pagina 92).
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Rezolvarea problemelor

Blocari si probleme de
software

in cazul in care computerul nu porneste —
Asigurati-va ca ati conectat corect adaptorul
de c.a. la computer si la sursa electrica.

Daca un program inceteaza sa mai
raspunda —
Inchideti programul:

1. Apasati simultan tastele
<Ctrl><Shift><Esc>.

2. Faceti clic pe Applications (Aplicatii).

3. Faceti clic pe programul care nu mai
raspunde

4. Faceti clic pe End Task (incheiere
activitate).
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in cazul in care un program se blocheazi
in mod repetat — Verificati documentatia
software-ului. Daca este necesar,
dezinstalati si reinstalati programul.

E NOTA: Software-ul contine, de obicei,
instructiuni de instalare incluse Tn
documentatie sau pe CD.

in cazul in care computerul inceteaza
sa mai raspunda sau apare un ecran
albastru continuu —

ATENTIONARE: Este posibil sa
pierdeti date daca nu reusiti sa
efectuati o inchidere a sistemului de
operare.
Daca nu reusiti sa obtineti un raspuns prin
apasarea unei taste pe tastatura sau prin
deplasarea mouse-ului, apasati si mentineti
butonul de alimentare timp de cel putin 8
pana la 10 secunde pana cand computerul
se opreste, apoi reporniti computerul.



in cazul in care programul este
proiectat pentru o versiune anterioara
a sistemului de operare Microsoft®
Windows® — Executati expertul Program
Compatibility (Compatibilitate programe).
Expertul Program Compatibility
(Compatibilitate programe) configureaza
un program astfel incat sa ruleze intr-un
mediu similar cu o versiune anterioara a
sistemului de operare Microsoft Windows.

Pentru a executa expertul Program
Compatibility (Compatibilitate programe):

Windows Vista®
1. Faceti clic pe Start @ — control

Panel (Panou de control)— Programs

(Programe)— Use an older program
with this version of Windows

(Utilizarea unui program mai vechi cu

aceasta versiune de Windows)

2. Tn ecranul de bun venit, faceti clic pe
Next (Urmatorul).

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Rezolvarea problemelor

Windows® 7

1.

Faceti clic pe Start € — Control
Panel (Panou de control)— Programs
(Programe)— Run programs made
for previous versions of Windows (Se
executa programe realizate pentru
versiunile anterioare de Windows).

2. In ecranul de bun venit, faceti clic pe

Next (Urmatorul).

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Daca aveti alte probleme de software —

* Realizati imediat o copie de rezerva a
fisierelor.

« Utilizati un program de scanare antivirus
pentru verificarea unitatii de hard disk si
a CD-urilor.

 Salvati si inchideti toate figierele sau
programele deschise si inchideti
computerul din meniul Start 0.
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* Verificati documentatia software-ului sau
contactati producatorul software-ului
pentru informatii despre depanare:

—Asigurati-va ca programul este
compatibil cu sistemul de operare
instalat pe computerul dvs.

—Asigurati-va ca sunt indeplinite
cerintele minime de hardware pentru
executarea programului. Pentru
informatii, consultati documentatia
programului.

—Asigurati-va ca programul este instalat
si configurat corect.

—Verificati daca driverele dispozitivului
intra Tn conflict cu programul.

—Daca este necesar, dezinstalati si
reinstalati programul.
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Utilizarea instrumentelor de asistenta

Centrul de asistenta Dell

Toata asistenta de care aveti nevoie — o
singura locatie convenabila.

Centrul de asistenta Dell ofera alerte
pentru sistem, solutii de imbunatatire a
performantei, informatii de sistem si linkuri
catre celelalte instrumente si servicii de
diagnosticare Dell.

Pentru a lansa aplicatia, faceti clic pe Start
@ — All Programs (Toate programele)—
Dell— Centrul de asistenta Dell—
Lansare Centru de asistenta Dell.

Pagina de pornire a Centrului de asistenta
Dell afiseaza numarul de model, eticheta

de service, codul de service expres, starea
garantiei computerului dvs. gi alertele de
Tmbunétatire a performantei pentru acesta.

Pagina de pornire ofera, de asemenea,
linkuri pentru a accesa:

PC Checkup — executati diagnosticari ale
hardware-ului, vedeti care program ocupa
cel mai mult memoria pe unitatea de hard
disk si urmariti modificarile computerului din
fiecare zi.

PC Checkup Utilities (Utilitare PC
Checkup)

* Drive Space Manager (Manager spatiu
unitate) — gestionati unitatea de hard
disk utilizand o reprezentare grafica
a spatiului consumat de fiecare tip de
fisiere.

* Performance and Configuration
History (Performanta si Istoric
configurare) — monitorizati
evenimentele de sistem si modificarile
in timp. Acest utilitar afiseaza toate
scanarile de hardware, testarile,
modificarile de sistem, evenimentele
critice si punctele de restabilire in ziua in
care au avut loc.
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Utilizarea instrumentelor de asistenta

Detailed System Information (Informatii
detaliate de sistem) — vizualizati informatii
detaliate despre hardware-ul dvs. si
despre configurarile sistemului de operare,
accesati copii ale contractelor de servicii,
informatii de garantie si optiuni de reinnoire
a garantiei.

Get Help (Obtinere ajutor) — vizualizati
optiunile de Asistenta tehnica Dell,
Asistenta pentru clienti, Tururi de
prezentare si tutoriale, Instrumente online,
Manualul proprietarului, Informatii privind
garantia, Intrebéri frecvente etc.

Backup and Recovery (Copie de rezerva
si recuperare) — creati suporturi media

de recuperare, lansati instrumente de
recuperare si copiere de rezerva a figierelor
online.

62

System Performance Improvement

Offers (Solutii de imbunatatire a
performantei sistemului) — achizitionati
solutii pentru software si hardware care vor
imbunatati performanta sistemului.

Pentru mai multe informatii despre Centrul
de asistenta Dell si despre instrumentele
disponibile, accesati
DellSupportCenter.com.



My Dell Downloads

(Descarcarile mele Dell)

B NOTA: Este posibil ca serviciul My Dell
Downloads (Descarcarile mele Dell) sa
nu fie disponibil in toate regiunile.

O parte din software-ul preinstalat pe noul
dvs. computer nu include un CD sau un
DVD cu o copie de rezerva. Acest software
este disponibil la My Dell Downloads
(Descarcarile mele Dell). De pe acest site
puteti descarca software disponibil pentru
reinstalarea sau crearea propriului suport
media cu o copie de rezerva.

Utilizarea instrumentelor de asistenta

Pentru a inregistra si a utiliza My Dell
Downloads (Descarcarile mele Dell):

1. Accesati downloadstore.dell.com/media.

2. Urmati instructiunile afisate pe ecran
pentru a va Tnregistra si a descarca
software-ul.

3. Reinstalati sau creati un suport media cu
o copie de rezerva a software-ului pentru
utilizare ulterioara.
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Mesaje de sistem

n cazul in care computerul intampina o
problema sau o eroare, va afisa un mesaj
de sistem ce va va ajuta la identificarea
cauzei gi a actiunii necesare pentru a
rezolva problema.

B NOTA: Daca mesajul afisat nu este
specificat in exemplele de mai jos,
consultati documentatia pentru sistemul
de operare sau pentru programul ce
se executa la aparitia mesajului. Sau
puteti consulta Ghidul tehnologic Dell
de pe unitatea hard disk sau de la
support.dell.com/manuals sau
contactati Dell (consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 92).
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Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn].
For help in resolving this problem,
please note this checkpoint and contact
Dell Technical Support (Alerta! incercari
anterioare de pornire a sistemului nu

au reusit la punctul de control [nnnn].
Pentru ajutor la rezolvarea acestei
probleme, notati acest punct de control
si contactati Asistenta tehnica Dell) —
Computerul nu a reusit completarea rutinei
de pornire de trei ori consecutiv din cauza
aceleasi erori. Contactati Dell (consultati
,Cum se poate contacta Dell” la pagina 92).

CMOS checksum error (Eroare suma
de verificare CMOS) — Posibila eroare

a placii de baza sau nivelul scazut al
bateriei RTC. Tnlocuiti bateria (consultati
Manualul de service la adresa
support.dell.com/manuals sau contactati
Dell pentru asistenta (consultati ,Cum se
poate contacta Dell”, la pagina 92).



Hard-disk drive failure (Eroare unitate
de hard disk) — Posibila eroare a unitatii
de hard disk in timpul secventei POST.
Contactati Dell (consultati ,Cum se poate
contacta Dell” la pagina 92).

Keyboard failure (Eroare de tastatura) —
Eroare la tastatura sau cablu intrerupt.

Pentru a Tnlocui tastatura, consultati Manualul
de service la support.dell.com/manuals.

No boot device available (Niciun
dispozitiv de pornire disponibil) — Nicio
partitie de pornire pe unitatea de hard disk,
cablul unitatii de hard disk este deconectat
sau nu exista niciun dispozitiv de pornire.

* Daca unitatea de hard disk este
dispozitivul de pornire, asigurati-va
ca ati conectat cablurile si ca unitatea
este instalata corect si partitionata ca
dispozitiv de pornire.

Utilizarea instrumentelor de asistenta

* Accesati configurarea sistemului si
asigurati-va ca informatiile pentru
secventa de pornire sunt corecte
(consultati Ghidul tehnologic Dell
disponibil pe unitatea de hard disk sau la
adresa support.dell.com/manuals).

CAUTION - Hard Drive SELF
MONITORING SYSTEM has reported that
a parameter has exceeded its normal
operating range. Dell recommends

that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem
(ATENTIONARE - SISTEMUL AUTOMAT
DE MONITORIZARE a unitétii de hard
disk a raportat faptul ca un parametru a
depasit intervalul normal de operare. Dell
recomanda sa efectuati regulat copii de
rezerva a datelor dvs. Un parametru in
afara intervalului poate indica o posibila
problema a unitéatii de hard disk) — Eroare
S.M.A.R.T, posibila eroare a unitatii de hard
disk. Contactati Dell (consultati ,Cum se
poate contacta Dell” la pagina 92).
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Hardware Troubleshooter
(Depanator hardware)

Daca un dispozitiv nu este detectat

in timpul configurarii sistemului de

operare sau este detectat, dar incorect

configurat, puteti utiliza aplicatia Hardware

Troubleshooter (Depanator hardware)

pentru a rezolva incompatibilitatea.

Pentru a porni Hardware Troubleshooter

(Depanator hardware):

1. Faceti clic pe Start @ — Help and
Support (Ajutor si asistenta).

2. Tastati hardware troubleshooter
in cdmpul de cautare si apasati tasta
<Enter> pentru a porni cautarea.

3. In rezultatele cautérii, selectati optiunea
care descrie cel mai bine problema si
parcurgeti pasii de depanare ramasi.
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Dell Diagnostics

Daca aveti o problema cu computerul,
efectuati verificarile indicate in sectiunea
,Blocari si probleme de software” de

la pagina 58 si rulati programul Dell
Diagnostics Tnainte de a contacta Dell
pentru asistenta tehnica.

NOTA: Dell Diagnostics functioneaza
doar pe computerele Dell.

E NOTA: Este posibil ca discul Drivers
and Utilities (Drivere si utilitare) sa nu
fie expediat impreuna cu computerul.

Asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti

sa 1l testati este afisat Tn programul de

configurare a sistemului si ca este activ.

Apasati <F2> in timpul secventei POST

(Autotest la initializare) pentru a accesa

utilitarul System Setup (Configurare sistem)

(BIOS).



Porniti programul Dell Diagnostics de pe
unitatea de hard disk sau de pe discul
Drivers and Ultilities (Drivere si utilitare).

Pornirea Dell Diagnostics de pe
unitatea de hard disk

Dell Diagnostics este localizat pe o partitie
utilitara ascunsa de pe unitatea de hard disk.

B NOTA: in cazul in care computerul
nu poate afisa o imagine a ecranului,
contactati Dell (consultati ,Cum se
poate contacta Dell”, la pagina 92).

1. Asigurati-va céa ati conectat computerul la
o sursa electrica testata ca functioneaza
corect.

2. Porniti (sau reporniti) computerul.

3. Cand apare logo-ul DELL™, apasati
imediat pe <F12>. Selectati Diagnostics
din meniul de pornire si apasati <Enter>.
Pentru computerul dvs. se lanseaza
Pre-boot System Assessment (PSA —
Evaluare a sistemului inainte de pornire).

Utilizarea instrumentelor de asistenta

E NOTA: Daca asteptati prea mult si
apare logo-ul sistemului de operare,
asteptati in continuare pana cand
vedeti desktopul Microsoft® Windows®,
apoi opriti computerul si incercati din
nou.

K NOTA: Daca vedeti un mesaj ce
mentioneaza faptul ca nu a fost gasita
nicio partitie de utilitare de diagnostic,
executati Dell Diagnostics de pe
discul Drivers and Utilities (Drivere si
utilitare).

Daca este invocat PSA:
a. PSAinitiaza executarea de teste.

b. Daca PSA finalizeaza operatiunea
cu succes, va fi afigat urmatorul
mesaj: ,No problems have been
found with this system so
far. Do you want to run the
remaining memory tests? This
will take about 30 minutes
or more. Do you want to
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continue? (Recommended)

(Nu au fost identificate
probleme pentru acest
sistem. Doriti executarea
testelor de memorie rdmase?
Aceastd operatie va dura
aproximativ 30 de minute.
Continuati? (Recomandat)).”

c. Daca intdmpinati probleme
de memorie, apasati pe <y>,
daca nu, apasati pe <n>. Apare
urmatorul mesaj: ,Booting
Dell Diagnostic Utility
Partition. Press any key to
continue (Initiere partitie
utilitarda Dell Diagnostic.
Apdsati pe oricare tasta
pentru a continua).”

d. Apasati orice tasta pentru a ajunge
la fereastra Choose An Option
(Selectare optiune).

68

Daca nu este invocat PSA:

Apasati orice tasta pentru a porni Dell
Diagnostics de pe partitia utilitara de
diagnosticare aflata pe unitatea hard
disk.

4. Selectati testul pe care doriti sa il rulati.
5. Daca intdmpinati o problema in timpul

unei testari, este afisat un mesaj care
contine un cod de eroare si o descriere
a problemei. Notati codul de eroare si
descrierea problemei si contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”,
la pagina 92).

B NOTA: Eticheta de service a

computerului este localizata in partea
superioara a fiecarui ecran de testare.
Eticheta de service va ajuta sa va
identificati computerul atunci cand
contactati Dell.



6. Atunci cand testele sunt finalizate,
inchideti ecranul de test pentru a
reveni la fereastra Choose An Option
(Selectare optiune).

1. Pentru a parasi Dell Diagnostics si a
reporni computerul, faceti clic pe Exit
(lesire).

Pornirea Dell Diagnostics de

pe discul Drivers and Utilities

(Drivere si utilitare)

E NOTA: Discul Drivers and Ultilities

(Drivere gi utilitare) este optional si este

posibil sa nu fie expediat impreuna cu
computerul.
1. Introduceti discul Drivers and Utilities
(Drivere si utilitare).
2. Opriti si reporniti computerul.
La aparitia logo-ului DELL™, apasati
imediat pe <F12>.

Utilizarea instrumentelor de asistenta

E NOTA: Daca asteptati prea mult

si apare deja logo-ul sistemului de
operare, continuati sa asteptati pana
cand este afisat desktopul Microsoft
Windows; apoi opriti computerul si
incercati din nou.

E NOTA: Urmatoarele etape modifica

3.

4,

secventa de pornire doar pentru o
singura data. La urmatoarea pornire,
computerul porneste conform
dispozitivelor specificate Tn programul
de configurare a sistemului.
Cand este afisata lista dispozitivelor de
pornire, selectati optiunea CD/DVD/
CD-RW si apasati <Enter>.
Selectati optiunea Boot from CD-ROM
(Pornire de pe CD-ROM) din meniul
care apare si apasati <Enter>.

. Tastati 1 pentru a initia meniul CD-ului si

apasati <Enter> pentru a continua.
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6. Din lista numerotata, selectati Run the 9. Atunci cand testele sunt finalizate,
32 Bit Dell Diagnostics (Executare inchideti ecranul de test pentru a
Dell Diagnostics pe 32 de biti). Daca reveni la fereastra Choose An Option
sunt listate mai multe versiuni, selectati (Selectare optiune).
versiunea adecvata pentru computerul 10. Pentru a péarasi aplicatia Dell Diagnostics
dvs. si a reporni computerul, faceti clic pe Exit
1. Selectati testul pe care doriti sa 1l rulati. (lesire).
8. Daca intampinati o problema in timpul 11. Scoateti discul Drivers and Utilities
unei testari, este afisat un mesaj care (Drivere si utilitare).

contine un cod de eroare si o0 descriere
a problemei. Notati codul de eroare si
descrierea problemei si contactati Dell
(consultati ,Cum se poate contacta Dell”,
la pagina 92).

B NOTA: Eticheta de service a
computerului este localizata in partea
superioara a fiecarui ecran de testare.
Eticheta de service va ajuta sa va
identificati computerul atunci cand
contactati Dell.
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Restabilirea sistemului de operare

Puteti restabili sistemul de operare al computerului utilizadnd una dintre urmatoarele optiuni:

ATENTIONARE: Utilizarea Dell Factory Image Restore (Restabilire imagine

de sistem Dell) sau a discului Operating System (Sistem de operare) sterge
definitiv toate fisierele cu date de pe computer. Daca este posibil, realizati copii
de rezerva ale figierelor de date inainte sa utilizati aceste optiuni.

Optiune Utilizare

System Restore (Restabilire ca prima solutie

sistem)

Dell DataSafe Local Backup cand System Restore (Restabilire sistem) nu rezolva
(Copie de rezerva locala Dell problema

DataSafe)

Suport media pentru cand eroarea sistemului de operare impiedica
recuperarea sistemului utilizarea System Restore (Restabilire sistem) sau a

Dell DataSafe Local Backup (Copie de rezerva locala
Dell DataSafe)

la instalarea imaginii din fabrica pe o unitate de hard
disk nou instalata
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Restabilirea sistemului de operare

Optiune Utilizare

Dell Factory Image Restore pentru a restabili computerul la starea de functionare
(Restabilire imagine de sistem in care se afla atunci cand I-ati achizitionat

Dell)

Discul Operating System pentru a reinstala doar sistemul de operare pe
(Sistem de operare) computer

E NOTA: Discul Drivers and Ultilities (Drivere si utilitare) este posibil s& nu fie expediat
impreuna cu computerul.
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System Restore
(Restabilire sistem)

Sistemul de operare Microsoft® Windows®
ofera o optiune System Restore (Restabilire
sistem) ce va permite restabilirea
computerului la o stare de operare
anterioara (fara a afecta figierele de date)
in cazul in care modificari ale hardware-
ului, ale software-ului sau ale altor setari de
sistem au lasat computerul intr-o stare de
functionare nedorita. Toate modificarile pe
care System Restore (Restabilire sistem)
le face pe computerul dvs. sunt complet
reversibile.
ATENTIONARE: Efectuati in mod
regulat copii de rezerva ale figierelor
de date. System Restore (Restabilire
sistem) nu monitorizeaza fisierele de
date si nu le recupereaza.

Restabilirea sistemului de operare

Initierea aplicatiei System Restore
(Restabilire sistem)
1. Faceti clic pe Start (5 )

2. In caseta Start Search (Pornire
cautare), tastati System Restore i
apasati tasta <Enter>.

E NOTA: Este posibil s& apara fereastra

User Account Control (Control

cont utilizator). Daca sunteti un
administrator al computerului, faceti clic
pe Continue (Continuare); daca nu,
contactati administratorul dvs. pentru a
continua.

3. Faceti clic pe Next (Urmatorul) si urmati
instructiunile afisate pe ecran.

Tn cazul in care System Restore
(Restabilire sistem) nu a rezolvat problema,
puteti s& anulati ultima restabilire a
sistemului.
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Restabilirea sistemului de operare

Anularea ultimei restabiliri a Dell DataSafe Local
sistemului _ Backup (Copie de rezerva
K NOTA: Inainte de a anula ultima -
restabilire a sistemului, salvati i locala Dell DataSafe)
inchideti toate fisierele deschise si AATENTIONARE: Utilizarea Dell
parasiti toate programele deschise. Datas'afe Local Backup (Copie de
Nu modificati, nu deschideti si nu rezervi locala Dell DataSafe) elimina
stergeti niciun figier sau program pana definitiv toate programele sau
cand restabilirea sistemului nu este driverele instalate dupé ce ati primit
completa. computerul. inainte de utilizarea
1. Faceti clic pe Start €. Dell DataSafe Local Backup (Copie

2. In caseta de ciutare, tastati System de revzgr_vé locala !Dell D_ataSafe),"

Restore si apasati pe <Enter>. pregatiti suporturi media cu copii
de rezerva ale aplicatiilor pe care
trebuie sa le instalati pe computer.
Utilizati Dell DataSafe Local
Backup (Copie de rezerva locala
Dell DataSafe) numai daca System
Restore (Restabilire sistem) nu a
rezolvat problema sistemului de
operare.

3. Faceti clic pe Undo my last restoration
(Anulare ultima restabilire), apoi pe
Next (Urmatorul) si urmati instructiunile
afisate pe ecran.
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AATENTIONARE: Cu toate ca Dell

DataSafe Local Backup (Copie de
rezerva locala Dell DataSafe) este
proiectat sa pastreze fisierele de
date pe computer, se recomanda
sa realizati o copie de rezerva a
acestora inainte de a utiliza Dell
DataSafe Local Backup (Copie de
rezerva locala Dell DataSafe).

NOTA: Este posibil ca Dell DataSafe
Local Backup (Copie de rezerva locala
Dell DataSafe) sa nu fie disponibil in
toate regiunile.

NOTA: Daca Dell DataSafe Local
Backup (Copie de rezerva locala

Dell DataSafe) nu este disponibil pe
computerul dvs., utilizati Dell Factory
Image Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell) (consultati ,Dell Factory
Image Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell)” la pagina 79) pentru a va
restabili sistemul de operare.

Restabilirea sistemului de operare

Puteti utiliza Dell DataSafe Local Backup
(Copie de rezerva locala Dell DataSafe)
pentru a restabili unitatea de hard disk la
starea de functionare in care se afla cand
ati achizitionat computerul, fara a sterge
fisierele de date.

Dell DataSafe Local Backup (Copie de
rezerva locala Dell DataSafe) va permite
urmatoarele:

* Realizarea unei copii de rezerva si
restabilirea computerului la o stare
anterioara de functionare

* Crearea suporturilor media pentru
recuperarea sistemului
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Dell DataSafe Local Backup Basic

(Copie de rezerva locala Dell

DataSafe Basic)

Pentru a restabili imaginea din fabrica

pastrand fisierele de date:

1. Opriti computerul.

2. Deconectati toate dispozitivele (unitate
USB, imprimanta etc.) conectate la

computer si inlaturati orice echipament
hardware adaugat recent.

E NOTA: Nu deconectati adaptorul de
c.a.

3. Porniti computerul.

4. Cand apare logo-ul Dell™, apasati
<F8> de mai multe ori pentru a accesa
fereastra Advanced Boot Options
(Optiuni de pornire avansate).
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E NOTA: Daca asteptati prea mult
si apare deja logo-ul sistemului de
operare, continuati sa asteptati pana
cand este afisat desktopul Microsoft
Windows; apoi opriti computerul si
incercati din nou.

5. Selectati Repair Your Computer

(Reparare computer).

6. Selectati Dell Factory Image Recovery
and DataSafe Options (Optiuni pentru
Restabilire imagine de sistem Dell si
DataSafe) si urmati instructiunile de pe
ecran.

E NOTA: Durata procesului de restabilire
depinde de volumul de date de
restabilit.

E NOTA: Pentru informatii suplimentare,
consultati articolul 353560 din baza de
cunostinte, la adresa support.dell.com.



Efectuarea unui upgrade la

Dell DataSafe Local Backup

Professional (Copie de rezerva

locala Dell DataSafe Professional)

B NOTA: Daca I-ati comandat in
momentul achizitiei, este posibil ca Dell
DataSafe Local Backup Professional
(Copie de rezerva locala Dell DataSafe
Professional) sa fie instalat pe
computerul dvs.

Dell DataSafe Local Backup Professional
(Copie de rezerva locala Dell DataSafe
Professional) va ofera caracteristici
suplimentare care va permit:

* Realizarea unei copii de rezerva si
restabilirea computerului in functie de
tipurile de figiere

* Realizarea unei copii de rezerva a

fisierelor pe un dispozitiv de stocare
local

Restabilirea sistemului de operare

* Programarea copiilor de rezerva
automate

Pentru a efectua un upgrade la Dell
DataSafe Local Backup Professional
(Copie de rezerva locala Dell DataSafe
Professional):

1. Faceti dublu clic pe pictograma Dell
DataSafe Local Backup (Copie de
rezervé locala Dell DataSafe) @ din
bara de activitati.

2. Faceti clic pe UPGRADE NOW!
(UPGRADE IMEDIAT!)

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran
pentru a finaliza upgrade-ul.
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System Recovery Media
(Suport media pentru

recuperarea sistemului)

/\ ATENTIONARE: Cu toate ca suportul
media pentru recuperarea sistemului
este proiectat sa pastreze fisierele
de date pe computer, se recomanda
sa realizati o copie de rezerva
a acestora inainte de a utiliza
suportul media pentru recuperarea
sistemului.

Puteti utiliza suportul media pentru
recuperarea sistemului, creat cu Dell
DataSafe Local Backup (Copie de
rezerva locala Dell DataSafe), pentru a
restabili unitatea de hard disk la starea
de functionare in care se afla cand ati
achizitionat computerul, fara a sterge
fisierele de date.
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Utilizati suportul media pentru recuperarea
sistemului pentru:

* Eroarea sistemului de operare care
impiedica utilizarea optiunilor de
recuperare instalate pe computer.

e Eroarea unitatii de hard disk care
impiedica recuperarea datelor.

Pentru a restabili imaginea din fabrica
a computerului utilizadnd suportul media
pentru recuperarea sistemului:

1. Introduceti discul pentru recuperarea
sistemului sau cheia USB si reporniti
computerul.

2. Cand apare logo-ul DELL™, apasati
imediat pe <F12>.

E NOTA: Daca asteptati prea mult si
apare logo-ul sistemului de operare,
asteptati in continuare pana cand
vedeti desktopul Microsoft® Windows®,
apoi opriti computerul si incercati din
nou.



Restabilirea sistemului de operare

3. Selectati din lista dispozitivul de pornire De" Factory |mage
corespunzator si apasati pe <Enter>. et
4. Urmati instructiunile afisate pe ecran ReStore (ReStablllre
pentru a finaliza procesul de recuperare. imagine de sistem De")
AATENTIONARE: Utilizarea Dell
Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell) sterge
definitiv toate datele de pe unitatea
de hard disk si elimina toate
programele sau driverele instalate
dupa ce ati primit computerul.
Daca este posibil, realizatii copii
de rezerva ale datelor inainte sa
utilizati aceasta optiune. Utilizati Dell
Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell) numai daca
System Restore (Restabilire sistem)
nu a rezolvat problema sistemului de
operare.
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E NOTA: Este posibil ca Dell Factory
Image Restore (Restabilire imagine
de sistem Dell) sa nu fie disponibila
fn anumite tari sau pe anumite
computere.

K NOTA: Daca Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de sistem
Dell) nu este disponibil pe computerul
dvs., utilizati Dell DataSafe Local
Backup (Copie de rezerva locala Dell
DataSafe) (consultati ,Dell Factory
Image Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell)” la pagina 74) pentru a va
restabili sistemul de operare.
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Utilizati Dell Factory Image Restore
(Restabilire imagine de sistem Dell) doar
ca ultima metoda pentru restabilirea
sistemului de operare. Aceasta optiune
readuce unitatea de hard disk la starea

de functionare in care se afla cand ati
achizitionat computerul. Toate programele
sau figierele adaugate de cand ati primit
computerul — inclusiv figierele de date —
sunt sterse definitiv de pe unitatea de hard
disk. Figierele de date includ documente,
foi de calcul, mesaje de e-mail, fotografii
digitale, fisiere de muzica si altele. Daca
este posibil, realizati copii de rezerva

ale tuturor datelor inainte sa utilizati Dell
Factory Image Restore (Restabilire imagine
de sistem Dell).



Pornirea Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell)

1. Porniti computerul.

2. Cand apare logo-ul Dell™, apasati
<F8> de mai multe ori pentru a accesa
fereastra Advanced Boot Options
(Optiuni de pornire avansate).

E NOTA: Dac4 asteptati prea mult

si apare deja logo-ul sistemului de
operare, continuati sa asteptati pana
cand este afisat desktopul Microsoft
Windows; apoi opriti computerul si
incercati din nou.

3. Selectati Repair Your Computer
(Reparare computer).

Apare fereastra System Recovery
Options (Optiuni restabilire sistem).

4. Selectati o configuratie de tastatura si

faceti clic pe Next (Urmatorul).

Restabilirea sistemului de operare

5. Pentru a accesa optiunile de recuperare,

conectati-va ca un utilizator local. Pentru
a accesa linia de comanda, tastati
administrator In cAmpul User name
(Utilizator), apoi faceti clic pe OK.

. Faceti clic pe Dell Factory Image

Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell).

Apare ecranul de intdmpinare Dell
Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell).

K NOTA: in functie de configurare, este

posibil sa fie necesar sa selectati

Dell Factory Tools (Instrumente de
sistem Dell), apoi Dell Factory Image
Restore (Restabilire imagine de
sistem Dell).
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1. Faceti clic pe Next (Urmatorul).

Apare ecranul Confirm Data Deletion
(Confirmare stergere date).

E NOTA: Daca nu doriti sa continuati
cu Factory Image Restore (Restabilire
imagine de sistem Dell), faceti clic pe
Cancel (Revocare).

8. Faceti clic pe caseta de validare pentru
a confirma ca doriti s& continuati
reformatarea unitatii de hard disk si
restabilirea software-ului sistemului la
starea din fabrica, apoi faceti clic pe
Next (Urmatorul).

Procesul de restaurare incepe si poate
dura cinci sau mai multe minute pana
la finalizare. Cand sistemul de operare
si aplicatiile instalate din fabrica au fost
restabilite la starea din fabrica, se va
afisa un mesa;.

9. Faceti clic pe Finish (Terminare) pentru
a reporni sistemul.
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Obtinerea ajutorului

Daca intampinati o problema cu computerul,

puteti sa efectuati urmatorii pasi pentru a

diagnostica si a depana problema:

1. Consultati ,Rezolvarea problemelor”, la
pagina 53 pentru informatii si proceduri
legate de problema intalnita.

2. Consultati Ghidul tehnologic Dell de pe
unitatea de hard disk sau de la
support.dell.com/manuals pentru mai
multe informatii despre depanare.

3. Consultati ,Dell Diagnostics” la pagina

66 pentru proceduri de executare a Dell

Diagnostics.
4. Completati ,Diagnostic Checklist” (Lista

de verificari pentru diagnostic), la pagina

91.

5. Utilizati suita extinsa de servicii online

disponibile la Dell Support
(support.dell.com) pentru ajutor in
procedurile de instalare si de depanare.
Consultati ,Servicii online” la pagina 85
pentru o lista detaliata a serviciilor online
oferite de Dell Support.

. Daca pasii precedenti nu au rezolvat

problema, consultati ,inainte de a apela”
la pagina 90.

B NOTA: Contactati Dell Support de la

un telefon apropiat de computer astfel
incat personalul de suport sa va poata
asista in orice procedura necesara.

E NOTA: Este posibil ca sistemul Dell

Cod de service expres sa nu fie
disponibil in toate tarile.
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Obtinerea ajutorului

Cand vi se solicita de catre sistemul
telefonic automat Dell, introduceti Codul
de service expres pentru a dirija direct
apelul catre personalul de service adecvat.
Daca nu aveti un Cod de service expres,
deschideti folderul Dell Accessories
(Accesorii Dell), faceti dublu clic pe
pictograma Express Service Code (Cod
de service expres) si urmati instructiunile.

E NOTA: Este posibil ca unele servicii s&
nu fie intotdeauna disponibile in toate
locatiile din afara zonei continentale
a S.U.A. Contactati reprezentantul
Dell local pentru informatii despre
disponibilitate.
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Asistenta tehnica si
serviciu clienti

Serviciul de asistenta Dell este disponibil
pentru a raspunde intrebarilor legate de
hardware-ul Dell. Personalul de asistenta
utilizeaza diagnosticarea bazata pe
computer pentru a furniza raspunsuri rapide
Si precise.

Pentru a contacta serviciul de asistenta
Dell, consultati Jnainte de a apela” la
pagina 90 si ,Cum se poate contacta Dell”
la pagina 92.



DellConnect

DellConnect™ este un instrument de acces
online simplu care permite unui asociat de
service si asistenta al companiei Dell sa
acceseze computerul dvs. prin intermediul
unei conexiuni de banda larga, sa
diagnosticheze problema si sa o remedieze,
toate acestea sub supravegherea dvs.
Pentru mai multe informatii, accesati
www.dell.com/dellconnect.

Obtinerea ajutorului

Servicii online
Puteti afla despre produsele si serviciile
Dell pe urmatoarele site-uri Web:
e www.dell.com
e www.dell.com/ap (doar tarile din Asia/
Pacific)
* www.dell.com/jp (doar Japonia)
* www.euro.dell.com (doar Europa)
e www.dell.com/la (tarile din America
Latina si Caraibe)
* www.dell.ca (doar Canada)

Puteti sa accesati Dell Support prin
intermediul urmatoarelor site-uri Web si
adrese de e-mail:
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Obtinerea ajutorului

Site-uri Web Dell Support
e support.dell.com
e support.jp.dell.com (doar Japonia)
* support.euro.dell.com (doar Europa)
* supportapj.dell.com (doar zona Asia
Pacific)
Adrese de e-mail Dell Support
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (numai tarile
din America Latina si Caraibe)

* apsupport@dell.com (numai tarile din
Asia/Pacific)
Adrese de e-mail Dell Marketing
and Sales

e apmarketing@dell.com (numai tari din
Asia/Pacific)

* sales_canada@dell.com (doar
Canada)
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Protocol de transfer figiere anonim
(FTP)
o ftp.dell.com

Conectati-va ca utilizator: anonymous si
utilizati adresa dvs. de e-mail ca parola.



Serviciu automat stare
comanda

Pentru a verifica starea oricarui produs Dell
comandat, puteti vizita support.dell.com sau
puteti apela serviciul automat de verificare

a starii comenzii. O inregistrare va solicita
informatiile necesare pentru a localiza si a
raporta informatiile despre comanda dvs.
Pentru numarul de telefon corespunzator
regiunii dvs., consultati ,Cum se poate
contacta Dell”, la pagina 92.

Daca aveti o problema cu comanda dvs.,
cum ar fi componente lipsa, componente
gresite sau facturare incorecta, contactati
Dell pentru asistenta clienti. Sa aveti factura
sau bonul de livrare la indemana atunci cand
efectuati apelul. Pentru numarul de telefon de
apelat pentru regiunea dvs., consultati ,Cum
se poate contacta Dell” la pagina 92.

Obtinerea ajutorului

Informatii produs

Daca aveti nevoie de informatii despre
produse suplimentare disponibile de la
Dell sau daca doriti sa faceti o comanda,
vizitati site-ul Web Dell la www.dell.com.
Pentru numarul de telefon de apelat pentru
regiunea dvs. sau pentru a discuta cu un
specialist in vanzari, consultati ,Cum se
poate contacta Dell”, la pagina 92.
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Obtinerea ajutorului

Returnarea articolelor
pentru reparare in
garantie sau pentru
ramburs

Pregatiti toate articolele care sunt restituite,
atat pentru reparatie cat si pentru ramburs,
dupa cum urmeaza:

B NOTA: inainte sa returnati produsul
la Dell, faceti copii de rezerva ale
informatiilor de pe unitatea de hard
disk si de pe orice alt dispozitiv de
stocare al produsului. Eliminati toate
informatiile confidentiale, cu drepturi de
proprietate sau personale, precum si
suporturile amovibile, cum ar fi CD-urile
sau cardurile media. Dell nu Tsi asuma
raspunderea pentru nicio informatie
confidentiald, cu drepturi de proprietate
sau personala, date pierdute sau
deteriorate sau suporturi amovibile
deteriorate sau pierdute ce au fost
incluse n returnare.
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1. Apelati Dell pentru a obtine un Numar de

autorizatie pentru returnarea materialelor
si scrieti-I clar gi la vedere pe exteriorul
cutiei.

Pentru numarul de telefon de apelat
pentru regiunea dvs., consultati ,Cum se
poate contacta Dell”, la pagina 92.

. Includeti o copie a facturii si o scrisoare

care descrie motivul restituirii.

. Includeti o copie a Diagnostics Checklist

(Lista de verificare pentru diagnosticare)
(consultati ,Diagnostics Checklist” (Lista
de verificare pentru diagnosticare),

la pagina 91), indicand testele rulate

si mesajele de eroare raportate de

Dell Diagnostics (consultati ,Dell
Diagnostics”, la pagina 66).

. Daca restituirea se face in scopul

rambursarii, includeti toate accesoriile
care apartin articolelor restituite (cabluri
de alimentare, software, ghiduri si
altele).



Obtinerea ajutorului

5. Ambalati echipamentul care va fi restituit
in materialele de ambalare originale (sau
echivalent).

E NOTA: Dvs. vé revine plata cheltuielilor
de expediere. De asemenea, va revine
raspunderea asigurarii oricarui produs
restituit si va asumati riscul de pierdere
in timpul expedierii catre Dell. Coletele
cu plata ramburs (C.O.D.) nu vor fi
acceptate.

E NOTA: Coletele returnate care nu vor
respecta toate cerintele de mai sus vor
fi refuzate la depozitul de receptie Dell
si va vor fi inapoiate.
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Obtinerea ajutorului

inainte s apelati

E NOTA: S& aveti pregatit Codul de service expres atunci cand efectuati apelul. Codul
ajuta sistemul telefonic de asistenta automat al Dell sa directioneze apelul dvs. mai
eficient. Este posibil sa vi se ceara si Eticheta de service.

Localizarea etichetei de service
Eticheta de service a computerului se afla pe o eticheta de pe baza acestuia.

1 Eticheta de service
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Nu uitati s& completati urmatoarea lista
Diagnostics Checklist (Lista de verificare
pentru diagnosticare). Daca este posibil,
porniti computerul Thainte sa apelati la Dell
pentru asistenta si efectuati apelul de la un
telefon aflat in apropierea computerului.
Este posibil sa vi se solicite sa tastati
cateva comenzi la tastatura, sa faceti
schimb de informatii detaliate Tn timpul
operatiilor sau sa incercati alti pasi de
depanare posibili doar de la computer.
Asigurati-va ca documentatia computerului
este disponibila.

Obtinerea ajutorului

Diagnostic Checklist (Lista de
verificari pentru diagnostic)

* Nume:

e Data:

e Adresa:

* Numar de telefon:

e Eticheta de service (cod de bare in
partea posterioara sau inferioara a
computerului dvs.):

* Cod de service expres:

* Numar de autorizatie pentru returnarea
materialelor (daca este furnizat de
tehnicianul de asistenta Dell):

 Sistem de operare si versiune:

¢ Dispozitive:

e Carduri de extensie:

* Sunteti conectat la o retea? Da/Nu
* Retea, versiune si adaptor de retea:
* Programe si versiuni:
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Obtinerea ajutorului

Consultati documentatia sistemului dvs.
de operare pentru a determina continutul
fisierelor de initializare a computerului. Tn
cazul Tn care computerul este conectat la
o imprimanta, imprimati toate fisierele. In
caz contrar, notati continutul fiecarui figier
nainte s& apelati Dell.

* Mesaj de eroare, cod sonor sau cod de
diagnosticare:

* Descrierea problemei si a procedurilor
pe care le-ati efectuat:
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Cum se poate contacta
Dell

Pentru clientii din Statele Unite ale Americii,
apelati 800-WWW-DELL (800-999-3355).
B NOTA: Daca nu dispuneti de o
conexiune activa la Internet, puteti
gasi informatii de contact pe factura
de achizitie, pe bonul de livrare, pe
foaia de expeditie sau in catalogul de
produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de asistenta si
service online si telefonic. Disponibilitatea
variaza in functie de tara si produs,

iar unele servicii s-ar putea sa nu fie
disponibile in regiunea dvs.



Pentru a contacta Dell referitor la probleme
de vanzari, asistenta tehnica sau service
pentru clienti:

1. Vizitati support.dell.com/contactdell.
2. Selectati tara sau regiunea dvs.

3. Selectati serviciul sau legatura de

asistenta tehnica adecvata, in functie de
necesitatile dvs.

4. Alegeti metoda convenabila pentru a
contacta Dell.

Obtinerea ajutorului
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; Gasirea mai multor informatii si resurse

Daca aveti nevoie:

sa reinstalati sistemul de operare

sa executati un program de diagnosticare
pentru computerul dvs.

sa reinstalati software-ul sistemului pentru
laptop

pentru informatii suplimentare despre
caracteristicile si sistemul de operare
Microsoft® Windows®
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Consultati:

»ouport media pentru recuperarea
sistemului”, la pagina 78

,Dell Diagnostics”, la pagina 66

,My Dell Downloads” (Descarcarile mele
Dell), la pagina 63

support.dell.com



Daca aveti nevoie:

sa efectuati un upgrade al computerului cu
memorie noua sau suplimentara, sau cu o

unitate de hard disk noua

sa reinstalati sau sa nlocuiti o componenta
uzata sau defecta

sa gasiti informatii privind cele mai bune
practici de siguranta pentru computerul
dvs.

sa revedeti informatiile legate de Garantie,
Termeni si conditii (doar pentru S.U.A),
Instructiuni de siguranta, Informatii de
reglementare, Informatii de ergonomie si
Acordul de licenta al utilizatorului final

Gasirea mai multor informatii si resurse

Consultati:

Manualul de service la

support.dell.com/manuals

B NOTA: in unele tari, este posibil ca
desfacerea computerului si inlocuirea
componentelor acestuia sa anuleze
garantia. Verificati conditiile de
garantie si returnare Tnainte de a
interveni Tn interiorul computerului.

documentele privind siguranta gi normele
livrate cu computerul si pagina de start
privind conformitatea cu reglementarile, la
adresa
www.dell.com/regulatory_compliance
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Gasirea mai multor informatii si resurse

Daca aveti nevoie:

sa gasiti Eticheta de service/Codul de
service expres — Trebuie sa utilizati
Eticheta de service pentru a identifica
computerul la adresa support.dell.com
sau pentru a contacta suportul tehnic
sa gasiti drivere si descarcari; fisiere
readme

sa accesati suportul tehnic si ajutorul
pentru produse

sa verificati starea comenzilor pentru
comenzi noi

sa gasiti solutii si raspunsuri la intrebari
frecvente

sa localizati informatii despre actualizarile
de ultima ora privind modificarile tehnice
sau materiale de referintd avansate pentru

tehnicieni gi utilizatori experimentati
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Consultati:
partea de jos a computerului

Centrul de asistenta Dell. Pentru a lansa
Centrul de asistenta Dell, faceti clic pe
pictograma [£ din bara de activitati.

support.dell.com



Specificatii

Aceasta sectiune ofera informatii de care puteti avea nevoie cand configurati, actualizati

driverele sau efectuati un upgrade la computer.

E NOTA: Este posibil ca oferta s& varieze in functie de regiune. Pentru informatii
suplimentare legate de configurarea computerului, faceti clic pe Start o - Help
and Support (Ajutor si asistenta) si selectati optiunea de vizualizare a informatiilor

despre computer.

Model de computer

Dell™ Inspiron™
N7010

Procesor

Tip Intel® Core™ i3
Intel Core i5
Intel Pentium®

Chipset sistem

Tip Chipset HM57 Express
Mobile Intel seria 5

Memorie

Conector modul
de memorie
Capacitati modul
de memorie
Configuratii
posibile de
memorie

Tip memorie

doi conectori SODIMM
accesibili utilizatorului

1G0,2G0si4 GO

2G0,3G0,4 GO,
5 GO, 6 GOsi8 GO

SODIMM DDRS3 la
1066 MHz
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Specificatii

Memorie

B NOTA: Pentru instructiuni despre
efectuarea upgrade-ului de memorie,
consultati Manualul de service la
adresa support.dell.com/manuals.

Conectori
Audio

Mini-Card

Conector HDMI
Adaptor de retea
usB
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un conector intrare
microfon, un conector
casti stereo/difuzoare
si un microfon
analogic

un semislot pentru
card Mini-Card

un conector cu 19 pini
un conector RJ45

trei conectori cu 4 pini
compatibili cu USB 2.0

Conectori
VGA

eSATA

Cititor de carduri
media

un conector cu 15
orificii

un conector de unitate
combo eSATA/USB
cu sapte/patru pini cu
iesire 5 V/1,5A

un slot 7-in-1



Cititor de carduri media

Carduri
acceptate

Comunicatii

Modem
(optional)

Adaptor de retea

Card de memorie
Secure Digital (SD)

Card Secure Digital
High Capacity (SDHC)

Memory Stick
Memory Stick PRO

Card Multimedia
(MMC)

Card Multimedia Plus
(MMC+)

Card xD-Picture

Modem USB extern
V.92 56K

10/100 Ethernet LAN
pe placa de sistem

Comunicatii
Wireless

Audio
Controler audio
Difuzor

Controale volum

Specificatii

WLAN Wi-Fi g/gn/agn;
WiMax/Wi-Fi agn;
tehnologie Wireless
prin Bluetooth®;
WWAN

Realtek ALC269Q-GR
difuzoare 2 x 2 wati

meniuri de program
software si controale
media
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Specificatii

Video
Discret
Controler
video
Memorie
video
UMA

Controler
video

Memorie
video

Camera
Rezolutie

Rezolutie
video
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AMD™ ATI Mobility
Radeon™ HD 5470

DDR3 1 GO

Intel HD Graphics

panala 1,7 GO de
memorie partajata

1,3 megapixeli

640 x 480 la 30 cps
(maxima)

Tastatura
Numar de taste

Touch Pad

rezolutie pozitie
X /Y (mod
tableta grafica)

Latime

Tnaltime

102 (S.U.A. si Canada);
103 (Europa); 106
(Japonia); 105 (Brazilia)

240 cpi

91,6 mm (3,60 inchi)
zona cu senzor activ
46,6 mm (1,83 inchi)
dreptunghi



Afigaj
Tip

Dimensiuni

Tnaltime
Latime
Diagonala

Rezolutie maxima
Rata de
reimprospatare
Unghi de
functionare

Unghi de
vizualizare
orizontal

HD+ WLED cu
Truelife de 17,3
inchi

214,81 mm (8,46
inchi)

381,88 mm (15,03
inchi)

439,42 mm (17,3
inchi)

1600 x 900

60 Hz

0° (inchis) pana la
140°
40/40

Specificatii

Afigaj

Unghi de
vizualizare
vertical

15/30 (I/L)

Pas pixel 0,252 x 0,252 mm

Baterie
Tip si dimensiuni
litiu ion ,inteligent” cu 9 elemente

Tnaltime 22,80 mm (0,90
inchi)

Latime 214 mm (8,43 inchi)

Adancime 78,76 mm (3,10
inchi)

Greutate 0,52 kg (1,15 livre)

litiu ion ,inteligent” cu 6 elemente

22,80 mm (0,90
inchi)

Tnaltime
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Specificatii
Baterie
Latime
Adancime

Greutate

Tensiune
Timp de incarcare

(aproximativ):

Timp de
functionare

Baterie rotunda
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214 mm (8,43 inchi)
57,64 mm (2,27
inchi)

0,34 kg (0,75 livre)

11,1V c.c. (6/9
elemente)

4 ore (cu computerul
oprit)

Conditiile de
functionare
influenteaza timpul
de functionare al
bateriei.

CR-2032

Adaptor de c.a.

B NOTA: Utilizati doar adaptoarele
de c.a. specificate ca fiind destinate

utilizarii cu computerul dvs.

Consultati informatiile de siguranta
livrate impreuna cu computerul dvs.

Tensiune de 100-240 V c.a.

intrare

Curent
de intrare
(maxim)

1,7A

Frecventd de  50-60 Hz

intrare

Putere de 65 W sau 90 W

iesire
Curent de iesire
65 W

90 W

3,34 A (continuu)
4,62 A (continuu)



Adaptor de c.a.

Tensiune de

iesire nominala

19,5 +/-1Vc.c.

Interval de temperatura

In stare de
functionare

Depozitare

Date fizice

Tnaltime

Latime
Adancime

Greutate
(baterie cu 6
elemente)

dela0°Ca40°C
(de la 32 °F la 104 °F)

dela-40°Cla70°C
(de la —40 °F la 158 °F)

intre 31,4 mm si 35 mm
(intre 1,23 inchi si 1,37
inchi)

423,0 mm (16,65 inchi)
287,0 mm (11,30 inchi)

configurabil pana la mai
putin de 3,15 kg (6,94
livre)

Specificatii

Mediul ambiant al computerului
Interval de temperatura

dela0°Cla35°C
(de la 32 °F la 95 °F)

dela-40°Cla65°C
(de la—40 °F la 149 °F)

Umiditate relativa (maxima)
intre 10% si 90 %
(fara condens)

intre 5% si 95% (fara
condens)

In stare de
functionare

Depozitare

n stare de
functionare

Depozitare

Vibratie maxima (utilizand un spectru de
vibratie aleatoriu care simuleaza mediul
utilizatorului)

n stare de 0,66 GRMS
functionare
Nefunctionare 1,30 GRMS
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Specificatii

Mediul ambiant al computerului

$oc maxim (pentru functionare — masurat
cu Dell Diagnostics ruland pe unitatea

de hard disk si un impuls semisinusoidal
de 2 ms; pentru nefunctionare — masurat
cu unitatea de hard disk n pozitie de
parcare si un impuls semisinusoidal de

2 ms)

Tn stare de 110 G
functionare

Nefunctionare 160 G
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Mediul ambiant al computerului

Altitudine (maximum)

In stare de
functionare

Depozitare

Nivel
contaminant in
suspensie

intre —15,2 si 3048 m
(intre —50 si 10.000
picioare)

intre —15,2 si 10668 m
(intre —50 si 35.000
picioare)

G2 sau inferior, asa

cum este definit de
ISA-S71.04-1985



Anexa

Mentiune produs Macrovision

Acest produs incorporeaza tehnologie protejata de drepturi de autor prin metode
revendicate de S.U.A. prin anumite brevete si de alte drepturi de proprietate intelectuala
detinute de Macrovision Corporation si alti detinatori de drept. Utilizarea tehnologiei

de protectie a drepturilor de proprietate intelectuala trebuie aprobata de Corporatia
Macrovision, fiind destinata exclusiv utilizarii domestice sau in alte medii restranse, in
absenta unei autorizatii extinse oferite de catre Corporatia Macrovision. Dezasamblarea si
modificarea echipamentului sunt interzise.
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Anexa

Informare pentru NOM sau standardul mexican
oficial (doar pentru Mexic)

Urmatoarele informatii sunt inscrise pe dispozitivele prezentate in acest document,
conform reglementarilor Standardului Oficial Mexican (NOM):

Importator:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Numarul Consum

modelului de de energie  Tensiune Intensitate
reglementare Tensiune Frecventa electrica de iesire de iesire
POSE 100-240 V c.a. 50-60 Hz 1,5/1,6/11,7A 19,5V c.c. 3,34/4,62A

Pentru detalii, cititi informatiile de siguranta livrate impreuna cu computerul.

Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati
pagina de start privind conformitatea cu reglementarile, la adresa
www.dell.com/regulatory_compliance.
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Index
A

Adaptor de c.a.

conectarea 8
adresa de e-mail

pentru asistenta tehnica 86
adrese de e-mail pentru asistenta 86
ajutor

obtinere de ajutor si asistenta 83
audio

conectarea 29

C

camera 45

caracteristici software 48
card SIM 14

casti, conectare 29

Centrul de asistenta Dell 61
cititor de carduri media 29
computer

caracteristici 48

configurare 7
conectare

adaptor de c.a. 8

cablu retea 9

la Internet 20
conectare FTP, anonima 86
conexiune Internet 20
conexiune retea

reparare 54
configurare, Tnainte de a incepe 7
Cum se poate contacta Dell online 92
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Index

D |

Dell Diagnostics 66 indicatori luminosi pentru alimentare/

Dell Factory Image Restore (Restabilire baterie 31

imagine de sistem Dell) 79 indicator luminos baterie 34

deteriorare, evitare 7 ISP

drivere si descarcari 96 furnizor de servicii de Internet 20

DVD-uri, redare si creare 49 L

F livrare produse

flux de aer pentru reparare sau returnare 89
siguranta computer 7 M

G mesaje de sistem 64

gasirea de informatii suplimentare 94 microfon

gesturi touch pad 38 conectare externa 29

HDMI probleme de memorie 57
conectare 29 probleme software 58
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R
recuperare date 49
redare CD/DVD 42
restabilire imagine din fabrica 79
retea cu cablu

cablu de retea, conectare 9
rezolvarea problemelor 53

S

site-uri pentru asistenta
international 86
specificatii 97

U

unitatea optica 27
USB 29,30

Index

Vv

ventilatie, asigurare 7
VGA

conectare 30
volum #1

w

wireless
conexiune la retea 54
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