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Anmerkungen, Hinweise und Vorsichtshinweise

ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie das System besser
einsetzen kdnnen.

O HINWEIS: Ein HINWEIS warnt vor méglichen Beschadigungen der Hardware oder vor Datenverlust und zeigt auf, wie
derartige Probleme vermieden werden kdnnen.

VORSICHT: Mit VORSICHT wird auf eine potenziell gefahrliche Situation hingewiesen, die zu Sachschéaden,
Verletzungen oder zum Tod fuhren kénnte.
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@ Innenansicht lhres XPS One™ A2420-Rechners

VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Innenansicht Thres XPS One™ A2420-Rechners

1 | Optisches Laufwerk 2 | Interne Karte mit Bluetooth® Wireless-Technologie

3 | Festplattenlaufwerk 4 | WLAN-Karte

5 | Speichermodule 6 | Prozessor-Kuhlkdrperbausatz

7 | HF-Modul 8 | Kuhlkérper fur die Grafikkarte
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Vorbereitung
XPS One™ Servicehandbuch

@ Empfohlene Werkzeuge

@ Ausschalten des Computers
@ Sicherheitshinweise

Dieses Kapitel enthalt Anweisungen fir das Entfernen und Installieren von Komponenten von bzw. auf lhrem Computer. Wenn
nicht anders angegeben, wird bei jedem Verfahren vorausgesetzt, dass folgende Bedingungen zutreffen:

e Sie haben die Schritte in den Abschnitten Ausschalten des Computers und Sicherheitshinweise durchgefthrt.
¢ Sie haben die im Lieferumfang lhres Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

e Eine Komponente kann ausgewechselt oder — falls separat erworben — installiert werden, indem die Schritte zum

Ausbauen der Komponente in umgekehrter Reihenfolge ausgefihrt werden.

Empfohlene Werkzeuge

Fur die in diesem Dokument aufgefiuihrten Arbeitsschritte ist ein kleiner Kreuzschlitzschraubendreher erforderlich.

Ausschalten des Computers

=

HINWEIS: Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlieBen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
aktiven Programme, bevor Sie den Computer ausschalten.

Fahren Sie das Betriebssystem herunter.

. Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Geréte ausgeschaltet sind. Wenn der Computer und die

angeschlossenen Gerate nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet wurden, schalten
Sie sie manuell aus, indem Sie den Betriebsschalter ungefahr vier Sekunden lang driicken.

Sicherheitshinweise

Die folgenden Sicherheitshinweise schutzen den Computer vor moglichen Schéden und dienen der personlichen Sicherheit des
Benutzers.

& VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im

Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

HINWEIS: Nur ausgebildete Servicetechniker sind zum Entfernen der Computerabdeckung und zum Zugriff auf die
Komponenten im Computerinneren befugt. Die vollstdndigen Informationen Uber SicherheitsmaRnahmen, Arbeiten am
Inneren des Rechners und Schutz vor elektrostatischer Entladung finden Sie in der Sicherheitsanleitung.

HINWEIS: Ziehen Sie beim Trennen des Gerats nur am Stecker oder an der Zuglasche und nicht am Kabel selbst.
Manche Kabel besitzen einen Stecker mit Sicherungsklammern. Wenn Sie ein solches Kabel abziehen, driicken Sie vor
dem Herausziehen des Steckers die Sicherungsklammern nach innen. Halten Sie beim Trennen von Steckverbindungen
die Anschlisse gerade, um keine Stifte zu verbiegen. Achten Sie vor dem Anschliel3en eines Kabels darauf, dass die
Stecker korrekt ausgerichtet und nicht verkantet aufgesetzt werden.



e HINWEIS: Um Schaden am Computer zu vermeiden, fuhren Sie folgende Schritte aus, bevor Sie mit den Arbeiten im
Innern des Computers beginnen.

1. Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung nicht zerkratzt wird.

2. Schalten Sie lhren Computer aus (siehe Ausschalten des Computers).

e HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel abnehmen, ziehen Sie es zuerst am Computer und dann am Netzwerkgerat
ab.

3. Trennen Sie alle Telefon- und Netzwerkkabel vom Computer.
4. Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom Stromnetz.

5. Zum Erden der Systemplatine halten Sie den Betriebsschalter gedrickt, wahrend Sie das System vom Netz trennen.

9 HINWEIS: Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers bertihren, missen Sie sich erden. Berihren Sie dazu
eine nicht lackierte Metalloberflache, beispielsweise Metallteile an der Rickseite des Computers. Wiederholen Sie diese
Erdung wéhrend der Arbeit am System regelmé&Rig, um statische Elektrizitat abzuleiten, die interne Bauteile
beschédigen kdnnte.
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Ersetzen der Computerabdeckung

XPS One™ Servicehandbuch

& VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

B>

VORSICHT: Um Stromschlage zu vermeiden, trennen Sie vor dem Entfernen der Abdeckung den Computer
immer von der Steckdose.

Q HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass auf der Arbeitsflache geniigend Platz fiir die abgenommene Computerabdeckung
vorhanden ist (mindestens 30 cm).

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

Q HINWEIS: Achten Sie vor dem Offnen des Rechners darauf, dass Sie ihn auf ein weiches Tuch oder eine saubere
Arbeitsflache stellen, damit die Anzeige nicht zerkratzt wird.

2. Stellen Sie den Rechner mit der Vorderseite nach unten auf eine flache Arbeitsflache.
3. Losen Sie die beiden unverlierbaren Schrauben, mit denen die Computerabdeckung befestigt ist.

4. Schieben Sie die Computerabdeckung nach oben und heben Sie sie vom Rechner ab.

1 | Unverlierbare Schrauben (2) 2 | Computerabdeckung

5. Stellen Sie beim Anbringen der Computerabdeckung sicher, dass alle Kabel korrekt angeschlossen sind, und dass weder
Werkzeuge noch Ersatzteile (einschlielich Schrauben) im Computer vergessen wurden.

6. Schwenken Sie die Abdeckung nach unten in Position.

7. Dricken Sie leicht auf die Abdeckung, bis sie einrastet.



8. Ziehen Sie die beiden unverlierbaren Schrauben wieder an, um die Computerabdeckung zu befestigen.

9. Schlieen Sie den Computer und die zugehdrigen Gerate an die Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.
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Standrahmen austauschen
XPS One™ Servicehandbuch

J'.'?.". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im

Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Entfernen Sie die sieben Schrauben, mit denen der Standrahmen befestigt ist, und heben Sie ihn vom Rechner ab.

1 Standrahmen 2

Schrauben (7)

ANMERKUNG: Achten Sie darauf, dass Sie die Etiketten vom alten Standrahmen entfernen und am neuen
wieder anbringen.

4. Um den Standrahmen zu ersetzen, richten Sie die Schraubenbohrungen des Standrahmens an denen im Geh&use aus.

5. Bringen Sie die sieben Schrauben zur Befestigung des Standrahmens wieder an.

6. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
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Ersetzen der oberen Abdeckung
XPS One™ Servicehandbuch

J'.'?.". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁh VORSICHT: Achten Sie darauf, dass Sie das Stromkabel ausstecken, bevor Sie die obere Abdeckung
entfernen.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Entfernen Sie die vier Schrauben, mit denen die obere Abdeckung befestigt ist und heben Sie die Abdeckung vom
Computer ab.

1 Schrauben (4) 2 Obere Abdeckung

4. Um die obere Abdeckung wieder anzubringen, richten Sie ihre Schraubenbohrungen an denen des Gehauses aus.

5. Bringen Sie die vier Schrauben zur Befestigung der oberen Abdeckung wieder an.

6. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
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Austauschen von Speichermodulen

XPS One™ Servicehandbuch

J'i". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Ziehen Sie die Sicherungsklammern am Anschluss des Speichermoduls auseinander, bis das Modul herausspringt.

1 | Speichermodul 2 | Kerbe

3 | Speichermodulanschluss 4 | Sicherungsklammer (2)

4. Um die Speichermodule zu ersetzen, richten Sie die Kerbe auf dem Speichermodul an der Nase auf dem Anschluss aus.

o HINWEIS: Falls das Speichermodul nicht korrekt installiert wurde, startet der Computer unter Umstanden nicht
ordnungsgemali.

5. Schieben Sie das Modul in den Sockel, bis es einrastet.

Wenn das Modul richtig eingesetzt wurde, rasten die Sicherungsklammern in den Kerben an beiden Modulenden ein.
6. Bringen Sie die Computerabdeckung (Ersetzen der Computerabdeckung) wieder an.

7. SchlieRen Sie den Computer und die zugehoérigen Gerate an Steckdosen an und schalten Sie sie ein.

8. Wenn die Meldung angezeigt wird, dass sich die Speichergrof3e geandert hat, driicken Sie zum Fortfahren die Taste
<F1>=.

9. Melden Sie sich am Computer an.

10. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf dem Microsoft® Windows® Desktop auf Arbeitsplatz und klicken Sie dann
auf Eigenschaften.

11. Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein.



12. Priufen Sie die angegebene RAM-SpeichergrofRe, um sich zu vergewissern, dass das Speichermodul korrekt installiert
wurde.
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Austauschen von Laufwerken
XPS One™ Servicehandbuch

@ Einbauen des Festplattenlaufwerks
@ Einbauen des optischen Laufwerks

VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmaoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory _compliance.

Einbauen des Festplattenlaufwerks

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Losen Sie die drei Schrauben, die den Festplattentrager mit dem Gehause verbinden.
4. Trennen Sie das Netzkabel vom Festplattenlaufwerk ab.

5. Dricken Sie auf den Verriegelungshebel, um das Datenkabel des Festplattenlaufwerks abzutrennen und heben Sie den
Festplattentrager aus dem Gehause.

1 | Schrauben (3) 2 | Datenkabel des Festplattenlaufwerks

3 | Stromversorgungskabel des Festplattenlaufwerks

6. Losen Sie die vier Schrauben, die das Festplattenlaufwerk mit dem Festplattentrager verbinden.



1 Festplattentrager 2 Schrauben (4)

3 Festplattenlaufwerk

7. Bereiten Sie das neue Festplattenlaufwerk fur die Installation vor und prifen Sie die im Lieferumfang enthaltenen
Unterlagen, um sicherzustellen, dass das Laufwerk fur lhren Rechner richtig konfiguriert ist.

8. Richten Sie die Schraubbohrungen in der Festplatte mit denen am Festplattentrager aus.

9. Ersetzen Sie die vier Schrauben, die das Festplattenlaufwerk mit dem Festplattentrager verbinden.
10. Schlieen Sie das Datenkabel des Festplattenlaufwerks und das Netzkabel an.
11. Richten Sie die Schraubbohrungen in der Festplatte mit denen am Festplattentrager aus.
12. Bringen Sie die drei Schrauben zur Befestigung des Festplattentragers am Gehause wieder an.

13. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckunq).

Einbauen des optischen Laufwerks

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
3. Nehmen Sie das Glasfaserkabel fiir das optische Laufwerk ab.

4. Drucken Sie den Verriegelungshebel am Anschluss des optischen Laufwerksdatenkabels nach unten, um das Kabel
abzutrennen.

5. Entfernen Sie die drei Schrauben, mit denen der Trager des optischen Laufwerks am Gehéause befestigt ist und heben
Sie ihn aus dem Rechner.



Glasfaserkabel des optischen Laufwerks 2 | Datenkabel flr optisches Laufwerk

Datenkabelanschluss flr optisches Laufwerk 4 | Schrauben (3)

6. Losen Sie die vier Schrauben, die das optische Laufwerk mit seinem Trager verbinden.
7. Losen Sie die beiden Schrauben, die die optische Laufwerkkarte mit dem optischen Laufwerk verbinden.

8. Schieben Sie das optische Laufwerk aus dem optischen Laufwerktrager.

optische Laufwerkkarte 2 | Trager fur das optische Laufwerk

9. Bereiten Sie das neue Festplattenlaufwerk fur die Installation vor und prifen Sie die im Lieferumfang enthaltenen
Unterlagen, um sicherzustellen, dass das Laufwerk fur Ihren Rechner richtig konfiguriert ist.

10. Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in den optischen Laufwerktréger, bis die Verbindung zum Datenkabelanschluss des
optischen Laufwerks hergestellt ist.

11. Richten Sie die Schraubbohrungen auf der optischen Laufwerkkarte mit den Schraubbohrungen auf dem optischen
Laufwerk aus und setzen Sie die beiden Schrauben wieder ein, mit denen die optische Laufwerkkarte befestigt wird.

12. Richten Sie die Schraubbohrungen auf dem optischen Laufwerk mit den Schraubbohrungen auf dem optischen
Laufwerktréger aus und setzen Sie die vier Schrauben wieder ein, mit denen das optische Laufwerk befestigt wird.

13. Richten Sie die Schraubbohrungen auf dem optischen Laufwerktrager mit den Schraubbohrungen auf dem Gehause aus
und setzen Sie die drei Schrauben wieder ein, mit denen das optische Laufwerk befestigt wird.

14. SchlieRen Sie das optische Laufwerkdatenkabel an und ziehen Sie den Verriegelungshebel am Anschluss nach oben, um



das Kabel zu befestigen.
15. SchlieRBen Sie das Glasfaserkabel fiir das optische Laufwerk wieder an.

16. Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (Ersetzen der Computerabdeckung).
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Austauschen von Karten
XPS One™ Servicehandbuch

@ Austauschen der WLAN-Karte
@ Ersetzen der TV-Tuner-Karte

@ Wiedereinsetzen der Grafikkarte

@ Austausch der Internen Karte mit Bluetooth® Wireless-Technologie
@ Austauschen des Funkmoduls (HF)

VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmdglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Austauschen der WLAN-Karte

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckungq).
3. Entfernen Sie die obere Abdeckung (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).

4. Trennen Sie die Antennenkabel von der WLAN-Karte und l6sen Sie sie, indem Sie die beiden Schrauben entfernen, mit
denen die Karte befestigt ist.

5. Nehmen Sie die Karte aus dem Systemplatinensteckplatz.

1 WLAN-Karte 2 Antennenkabel (3)

3 Schrauben (2)

Q HINWEIS: Die Anschlisse sind kodiert, um ein falsches AnschlieRen zu vermeiden. Durch ubermaRige Kraftanwendung
konnen die Anschlusse beschéadigt werden.

HINWEIS: Um eine Beschédigung der WLAN-Karte zu vermeiden, sollten Sie sicherstellen, dass sich keine Kabel unter



e der Karte befinden. Achten Sie auRerdem darauf, die Antennenkabel unter der Karte zu entfernen.

6. Richten Sie zur Installation der neuen WLAN-Karte die Kerben an der Karte an der Nase im Steckplatz aus.
7. Stecken Sie die WLAN-Karte in einem 45°-Winkel in den Systemplatinenanschluss.
8. Befestigen Sie die WLAN-Karte wieder mit den beiden Schrauben.

9. Schlie3en Sie die entsprechenden Antennenkabel an die soeben installierte WLAN-Karte an. Auf der Beschriftung der
WLAN-Karte sind drei Dreiecke (schwarz, grau und weil3):

¢ SchlieRen Sie das schwarze Kabel an dem Anschluss an, der mit dem schwarzen Dreieck markiert ist.
e SchlieBen Sie das graue Kabel an dem Anschluss an, der mit dem grauen Dreieck markiert ist.
¢ SchlieRen Sie das weiRe Kabel an dem Anschluss an, der mit dem weiRen Dreieck markiert ist.

10. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).

11. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Ersetzen der TV-Tuner-Karte

[y

. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
3. Entfernen Sie den Standrahmen (siehe Standrahmen austauschen).

4. Trennen Sie das TV-Tuner-Kabel ab, entfernen Sie die beiden Schrauben, mit denen die TV-Tuner-Karte befestigt ist,
und heben Sie sie aus dem Anschluss an der Systemplatine.




| 1 |Schrauben 2) |2 |TV—Tuner—KabeI

5. Um die TV-Tuner-Karte zu ersetzen, richten Sie die Kerben an der Karte an der Nase im Steckplatz aus.

6. Stecken Sie die TV-Tuner-Karte in einem 45°-Winkel in den Systemplatinenanschluss.

7. Bringen Sie die beiden Schrauben, mit denen die TV-Tuner-Karte am Anschluss auf der Karte befestigt ist, wieder an.
8. Bringen Sie den Standrahmen wieder an (siehe Standrahmen austauschen).

9. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Wiedereinsetzen der Grafikkarte

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
3. Entfernen Sie den Standrahmen (siehe Standrahmen austauschen).

4. Folgen Sie der auf dem Kuhlkodrper der Grafikkarte angegebenen Reihenfolge zum Lésen der sechs unverlierbaren
Schrauben, mit denen der Kuhlkérper an der Grafikkarte befestigt ist.

° HINWEIS: Um eine maximale Kuhlleistung fur die Grafikkarte sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beruihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kuhlkérper der Grafikkarte. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der
Warmeleitpads verringert werden.

5. Heben Sie den Kuhlkérper der Grafikkarte aus dem Rechner.

1 |Unverlierbare Schrauben (6) 2 | Kuhlkorper der Grafikkarte

6. Entfernen Sie die beiden Schrauben, mit denen die Grafikkarte befestigt ist, und heben Sie sie aus dem Anschluss an
der Systemplatine



1 Schrauben (2) 2 Grafikkarte

7. Um die Grafikkarte zu ersetzen, richten Sie die Kerben an der Karte an der Nase im Steckplatz aus.

8. Befestigen Sie die Grafikkarte wieder mit den beiden Schrauben.

Q HINWEIS: Um Schéaden an der Grafikkarte zu vermeiden, befolgen Sie beim Anziehen der Schrauben die angegebene
Reihenfolge auf dem Kuhlkorper der Grafikkarte.

9. Richten Sie die sechs unverlierbaren Schrauben, mit denen der Kuhlkdrper der Grafikkarte befestigt ist, ordnungsgeman
aus und ziehen Sie sie wieder an.

10. Bringen Sie den Standrahmen wieder an (siehe Standrahmen austauschen).

11. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Austausch der Internen Karte mit Bluetooth® Wireless-
Technologie

& VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zuséatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Trennen Sie das Kartenkabel ab und entfernen Sie die Schraube, mit der die Karte befestigt ist.



1 | Schraube 2 | Interne Karte mit Bluetooth-Wireless-Technologie

3 | Kartenkabel

4. Richten Sie die Schraubbohrung auf der Karte mit der am Gehause aus und installieren Sie die neue interne Karte mit
Bluetooth-Wireless- Technologie.

5. Bringen Sie die Befestigungsschraube der Karte wieder an und verbinden Sie das Kartenkabel mit der Karte.

6. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Austauschen des Funkmoduls (HF)

VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmaoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Entfernen Sie die Schraube, mit der das Funkmodul (HF) befestigt ist, drehen Sie das Modul um und trennen Sie das
Funkmodulkabel ab.



1 Funkmodul (HF) 2 Funkmodulkabel

3 Schraube

4. SchlieRen Sie zum Installieren des Funkmoduls das Funkmodulkabel an.
5. Drehen Sie das Funkmodul um und richten Sie die Schraubbohrung auf dem Modul an der am Geh&use aus.
6. Bringen Sie die Schraube zur Befestigung des Funkmoduls wieder an.

7. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Zurick zum Inhaltsverzeichnis



Zurick zum Inhaltsverzeichnis

Austauschen der Prozessor-Kuhlkérperbaugruppe

XPS One™ Servicehandbuch

J'i". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Q HINWEIS: Fuhren Sie die folgenden Schritte nur aus, wenn Sie mit dem Entfernen und Austauschen von Hardware
vertraut sind. Bei falscher Vorgehensweise kénnte die Systemplatine beschédigt werden. Technische
Serviceinformationen finden Sie in der Setup-Anleitung.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

. Entfernen Sie die obere Abdeckung (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).

& VORSICHT: Die Kuhlkdrperbaugruppe kann im normalen Betrieb sehr heil? werden. Halten Sie vor dem
Berihren eine ausreichende Abkuhlzeit ein.

4. Trennen Sie das Kabel des Lufters vom CPU-Lufteranschluss auf der Systemplatine.

. Befolgen Sie die angegebene Reihenfolge, um die vier unverlierbaren Schrauben am unteren Ende der Prozessor-
Kuhlkérperbaugruppe zu lésen.

Entfernen Sie die funf Schrauben, mit denen der obere Teil des Kuhlkdrpers befestigt ist.

Q HINWEIS: Um eine maximale Kihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der

Warmeleitbereiche auf dem Kuhlkérper des Prozessors. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpads
verringert werden.

7. Entfernen Sie den Kuhlkdrper des Prozessors vorsichtig von der Systemplatine.




1 | Schrauben (4) 2 | Kabel des Prozessorlufters
3 | Unverlierbare Schrauben (4)
° HINWEIS: Durch eine falsche Ausrichtung des Prozessor-Kuhlkdrpers kdnnen die Systemplatine und der Prozessor
beschédigt werden.
8. Um die Prozessor-Kuhlkdrperbaugruppe auszutauschen, richten Sie die Schraubbohrungen am Prozessor an denen des
Gehéauses aus.
9. Ersetzen Sie die funf Schrauben, mit denen die Prozessor- Kuhlkérperbaugruppe oben befestigt ist.
HINWEIS: Um Schaden am Prozessor zu vermeiden, folgen Sie beim Anziehen der Schrauben der auf dem Kuhlkdrper
angegebenen Reihenfolge, damit die auf den Prozessor wirkenden Krafte gleichmafig verteilt werden.
10. Befolgen sie die angegebene Reihenfolge auf dem Prozessor-Kuhlkérper, um die vier unverlierbaren Schrauben am
unteren Ende der Prozessor- Kuhlkdrperbaugruppe festzuziehen.
11. Bringen Sie das Kabel des Lufters am CPU-Lufteranschluss auf der Systemplatine wieder an.
12. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).
13. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Zurick zum Inhaltsverzeichnis



Zurick zum Inhaltsverzeichnis

Austauschen des Prozessors
XPS One™ Servicehandbuch

J'i". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Q HINWEIS: Fuhren Sie die folgenden Schritte nur aus, wenn Sie mit dem Entfernen und Austauschen von Hardware

vertraut sind. Bei falscher Vorgehensweise kénnte die Systemplatine beschédigt werden. Technische
Serviceinformationen finden Sie in der Setup-Anleitung.

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

3. Entfernen Sie die obere Abdeckung (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).

VORSICHT: Der Kuhlkdrperbausatz kann im normalen Betrieb sehr heif3 werden. Halten Sie vor dem
Berihren eine ausreichende Abkuhlzeit ein.

4. Entfernen Sie die Prozessor-Kuhlkérperbaugruppe (siehe Austauschen der Prozessor-Kuhlkérperbaugruppe).

ANMERKUNG: Verwenden Sie die Original-Kuhlkdrperbaugruppe wieder, wenn Sie den Prozessor ersetzen, es sei
denn, der neue Prozessor benétigt einen neuen Kuhlkdrper.

5. Drucken Sie auf den Entriegelungshebel und schieben Sie ihn nach unten, um ihn aus der Halterung herauszulésen.

6. Offnen Sie die Prozessorabdeckung.

1 | Prozessorabdeckung 2 | Prozessor

3 | Prozessorsockel 4 | Freigabehebel




&

8.

HINWEIS: Achten Sie beim Entfernen oder Austauschen des Prozessors auch darauf, dass Sie die Kontakte im Sockel
nicht berthren und keine Gegenstédnde auf die Kontakte in den Sockel fallen.

. Heben Sie den Prozessor aus dem Sockel und verwahren Sie ihn an einer sicheren Stelle.

Belassen Sie den Freigabehebel in der offenen Position, sodass der neue Prozessor ohne weitere Handgriffe in den
Sockel eingesetzt werden kann.

HINWEIS: Berithren Sie die nicht lackierte Metallflache auf der Riuckseite des Computers, um sich zu erden.

Entnehmen Sie den neuen Prozessor der Verpackung.

1 | Prozessorabdeckung 2 | Halterung
3 | Prozessor 4 | Prozessorsockel
5 | Mittlere Abdeckungsverriegelung 6 | Freigabehebel
7 | Vordere Fuhrungskerbe 8 | Prozessor Stift-1-Anzeige
9 | Hintere FUhrungskerbe
9. Ist der Freigabehebel am Sockel nicht vollstandig gedffnet, bringen Sie den Hebel in die gedffnete Position.
HINWEIS: Die Kontaktstifte des Sockels sind sehr empfindlich. Um Schaden zu vermeiden, achten Sie darauf, dass
Prozessor und Sockel richtig aneinander ausgerichtet sind. Wenden Sie beim Installieren des Prozessors keine
ubermaRige Kraft an. Achten Sie darauf, dass Sie die Stifte auf der Systemplatine nicht beriihren oder verbiegen.
HINWEIS: Sie mussen den Prozessor korrekt in den Sockel einsetzen, um dauerhafte Schaden am Mikroprozessor und
Computer zu vermeiden.
10. Richten Sie die vorderen und hinteren Fihrungskerben am Prozessor mit den entsprechenden Fuhrungskerben am
Sockel aus.
11. Richten Sie die Stift-1-Ecken des Prozessors und die des Sockels aus.
12. Setzen Sie den Prozessor vorsichtig in den Sockel und stellen Sie dabei sicher, dass er korrekt ausgerichtet ist.
13. Wenn der Prozessor vollstdndig in den Sockel eingesetzt ist, schlieRen Sie die Prozessorabdeckung.



Stellen Sie sicher, dass sich die Halterung der Prozessorabdeckung unterhalb der mittleren Abdeckungsverriegelung auf
dem Sockel befindet.

14. Drehen Sie den Sockelfreigabehebel wieder in Richtung des Sockels zuriick, bis der Hebel einrastet und den Prozessor
sichert.

15. Befreien Sie die Unterseite des Kiihlkdrpers von Riuckstdnden der Warmeleitpaste.

o HINWEIS: Tragen Sie auf jeden Fall frische Warmeleitpaste auf. Die Warmeleitpaste gewéhrleistet eine
ordnungsgemalfie thermische Verbindung und damit den optimalen Prozessorbetrieb.

16. Tragen Sie die neue Warmeleitpaste auf der Oberseite des Prozessors auf.

Q HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass die Kuhlkdérperbaugruppe in der richtigen Position fest sitzt.

17. Setzen Sie die Prozessor-Kuhlkdrperbaugruppe wieder ein (siehe Austauschen der Prozessor-Kihlkérperbaugruppe).
18. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an (siehe Ersetzen der oberen Abdeckung).
19. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

20. Schlie3en Sie den Computer und die zugehoérigen Gerate an Steckdosen an und schalten Sie sie ein.

Zurick zum Inhaltsverzeichnis



Zurick zum Inhaltsverzeichnis

Austauschen der Batterie
XPS One™ Servicehandbuch

J'i". VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiuhren, lesen Sie zunachst die im

Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

_& VORSICHT: Eine falsch eingesetzte neue Batterie kann explodieren. Tauschen Sie die Batterie nur gegen

=

denselben oder einen gleichwertigen, vom Hersteller empfohlenen Typ aus. Leere Batterien sind den
Herstelleranweisungen entsprechend zu entsorgen.

Notieren Sie die Einstellungen auf allen Bildschirmen des System-Setup- Programms (siehe System-Setup), damit Sie
die richtigen Einstellungen wiederherstellen kénnen in schritt 10.

. Folgen Sie den Anweisungen unter Vorbereitung.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

Machen Sie die Batteriehalterung auf der Systemplatine ausfindig. Sie befindet sich neben den Speichermodulen.

HINWEIS: Wenn Sie die Batterie mit einem stumpfen Gegenstand aus dem Sockel heben, achten Sie darauf, dass Sie
dabei die Systemplatine nicht bertihren. Achten Sie darauf, dass das Werkzeug genau zwischen Batterie und Sockel
angesetzt wird, bevor Sie versuchen, die Batterie herauszuheben. Andernfalls kdnnte die Systemplatine durch Abheben
des Sockels oder Unterbrechen der Leiterbahnen beschéadigt werden.

5. Drucken Sie den Batteriefreigabehebel vorsichtig von der Batterie weg, so dass die Batterie sich aus der Halterung I6st.

6. Entfernen Sie die Batterie aus dem System und entsorgen Sie sie vorschriftsmagig.

Knopfzellenbatterie 2 Batteriehalterung

7. Setzen Sie die neue Batterie mit der Seite ,,+“ nach oben im Sockel ein und achten Sie darauf, dass sie richtig sitzt.

8. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).



9. SchlieRen Sie den Computer und die zugehoérigen Gerate an Steckdosen an und schalten Sie sie ein.

10. Rufen Sie das System-Setup auf (siehe System-Setup) und stellen Sie die in schritt 1 notierten Einstellungen wieder
her.

Zurick zum Inhaltsverzeichnis
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System-Setup

XPS One™ Servicehandbuch

@ Ubersicht

@ Aufrufen des System-Setups

@ Optionen des System-Setups

@ Startreihenfolge

@ | 6schen von CMOS-Einstellungen

Ubersicht

Sie kénnen das System-Setup-Programm fur folgende Aufgaben verwenden:

e Zum Andern der Systemkonfigurationsdaten, nachdem Sie Hardwarekomponenten hinzugefiigt, geandert oder entfernt
haben.

e Zum Einstellen oder Andern einer benutzerdefinierten Option, z. B. dem Benutzer-Kennwort.
¢ Zum Abfragen der aktuellen SpeichergréRe oder zum Festlegen des installierten Festplattentyps.

Vor der Verwendung des System-Setups sollten Sie die Einstellungen des System-Setup-Bildschirms notieren, um
gegebenenfalls spéater darauf zurtckgreifen zu kénnen.

Q HINWEIS: Sie sollten die Einstellungen im System-Setup nur dann &ndern, wenn Sie ein erfahrener
Computeranwender sind. Bestimmte Anderungen kénnen dazu fihren, dass der Computer nicht mehr ordnungsgeman
arbeitet.

Aufrufen des System-Setups

1. Schalten Sie den Computer ein oder fihren Sie einen Neustart durch.

2. Wenn das Dell Logo angezeigt wird, driicken Sie sofort <F2>.

ANMERKUNG: Wird eine Taste auf der Tastatur Uber langere Zeit gedrickt gehalten, kann dies zu einer
Fehlfunktion der Tastatur fihren. Um mdgliche Tastaturfehler zu vermeiden, dricken Sie in regelmafigen
Abstanden die Taste <F2> und lassen sie wieder los, bis der System-Setup-Bildschirm angezeigt wird.

Wenn Sie zu lange warten und das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der Desktop von
Microsoft® Windows® angezeigt wird. Fahren Sie dann den Computer herunter und versuchen Sie es erneut.

System-Setup-Bildschirme

Auf den Bildschirmen des System-Setup-Programms werden die aktuellen oder veranderbaren Konfigurationsinformationen
des Computers angezeigt. Die Informationen auf dem Bildschirm sind in finf Bereiche unterteilt: das Menifeld, die
Optionsliste, das aktive Optionsfeld, das Hilfefeld und Tastenfunktionen.

Menu (Menl) — Wird im oberen Bereich des System-Setup-Fensters angezeigt. In diesem Feld ist ein Menid zum Aufrufen
der System-Setup-Optionen enthalten. Verwenden Sie zum Navigieren die Tasten <—> und<®=>. Wenn eine Menuoption
markiert ist, werden in der Optionsliste die Optionen fur die auf Threm Computer installierte Hardware aufgefuhrt.

Options List (Optionsliste) — Dieses Feld Options Field (Optionsfeld) — Dieses Feld wird | Help (Hilfe) — Dieses Feld




wird auf der linken Seite des System-Setup-

Fensters angezeigt. In dem Feld werden die
Funktionen aufgefuhrt, die die Konfiguration

Ilhres Computers bestimmen, wie installierte

Hardware, Energiespar- und
Sicherheitsfunktionen.

Blattern Sie mit den Nach-oben- und Nach-
unten-Tasten durch die Liste. Wenn eine
Option markiert ist, werden im Optionsfeld
die aktuellen und verfigbaren Einstellungen
der Option angezeigt.

auf der rechten Seite der Optionsliste
angezeigt und enthélt Informationen tber die
einzelnen in der Optionsliste aufgefuhrten
Optionen. In diesem Feld kénnen Sie die
aktuellen Einstellungen einsehen und
Anderungen daran vornehmen.

Driicken Sie die Eingabetaste, um Anderungen
an den aktuellen Einstellungen vorzunehmen.
Dricken Sie auf die Taste <Esc>, um zur
Optionsliste zurickzukehren.

ANMERKUNG: Nicht alle Einstellungen im Feld
Optionen kdnnen geandert werden.

wird auf der rechten Seite
des System-Setup-Fensters
angezeigt und enthéalt
Hilfeinformationen zu der in
der Optionsliste
ausgewahlten Option.

Key Functions (Tastenfunktionen) — Dieses Feld wird unter dem Optionsfeld angezeigt und enthalt die Tasten und deren

Funktionen im aktiven System-Setup-Feld.

Optionen des System-Setups

ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Geraten werden die in diesem Abschnitt aufgefihrten Elemente
maoglicherweise gar nicht oder anders als aufgefuhrt angezeigt.

Main (Hauptseite)

System Date (Systemdatum)

Anzeige des Tagesdatums im Format
MM:TT:JJ (Monat:Tag:Jahr).

System Time (Systemuhrzeit)

Anzeige der Uhrzeit im Format HH:MM:SS
(Stunden:Minuten:Sekunden).

SATA O

Anzeige des im System integrierten
SATA-0O-Laufwerks.

SATA 1

Anzeige des im System integrierten
SATA-1-Laufwerks.

HDD S.M.A.R.T-Funktion

Option zur Aktivierung und Deaktivierung
der Berichtsfunktion fur integrierte
Festplattenfehler beim Systemstart. Die
werkseitige Einstellung ist deaktiviert.

System Info (Systeminformationen)

Anzeige von BIOS-Versionsnummer und -
Datum, Systemmodellname und Service-
Tag-Nummer des Computers.

Memory Info (Speicherdaten)

Anzeige der Grof3e des installierten
Speichers, des nutzbaren Speichers, der
Speichertaktrate, des Speicherkanalmodus
(,,dual“ oder ,single*) und des Typs der
verwendeten Speichertechnologie.

ME-HECI

Option zur Aktivierung oder Deaktivierung
der Verwaltungsmaschine.

Advanced (Erweitert)

CPU TYPE (CPU-TYP)

Anzeige des Prozessortyps.

CPU Speed (CPU-Taktrate)

Anzeige der Prozessortaktrate.

Cache L1

Zeigt die Prozessor-L1-Cache-Gré6RRe an.




Cache L2 (Cache-Speicher L2)

Zeigt die Prozessor-L2-Cache-GroRRe an.

Advanced Chipset Features (Erweiterte
Chipsatz-Funktionen)

Anzeige der Videospeichergrofle.

Integrated Peripherals (Integrierte
Peripheriegerate)

Option zur Aktivierung oder Deaktivierung
der folgenden integrierten Geréate: HD
Audio, eingebauter LAN-Anschluss
und eingebauter LAN Boot ROM.
Serial ATA Configuration (Serial-ATA-
Konfiguration) kann entweder auf den
Modus ,,IDE“ oder auf den Modus ,,AHCI*
eingestellt werden.

CPU Configuration (CPU-Konfiguration)

Option zur Aktivierung oder Deaktivierung
der CPU-Funktionen, die zur
Leistungsverbesserung des Systems
beitragen.

USB Configuration (USB-Konfiguration)

Option zur Aktivierung oder Deaktivierung
des USB-Controllers.

Stromversorgung

Power Management Setup (Einstellung der Energieverwaltung)

ACPI Suspend Type (ACPI-
Suspendiertyp)

Option zum Festlegen des ACPI-
Anhaltetyps. Die Standardeinstellung ist
S3.

Remote Wake Up (Remote-Aktivierung)

Option zum Ein- und Ausschalten des
Netzwerkschnittstellen-Controllers. Mit
dieser Option wird der Rechner
eingeschaltet, wenn ein
Netzwerkschnittstellen-Controller ein sog.
Wecksignal empféangt. Die werkseitige
Einstellung ist Aus.

Auto Power On (Automatisches
Einschalten)

Option zur Aktivierung oder Deaktivierung
eines Alarms zum automatischen
Einschalten des Computers.

AC Recovery (Wiederherstellung
Netzstrom)

Bestimmt das Verhalten des Systems
nach der Wiederherstellung in Folge eines
Stromausfalls.

o Power On (Ein) — Der
Computer schaltet sich nach
der Wiederherstellung in
Folge eines Stromausfalls
ein.

o Power off (Aus) — Der
Computer bleibt
ausgeschaltet.

o Last state (Letzer Zustand) —
Der Computer kehrt in den
Betriebszustand zurtck, der
unmittelbar vor dem
Stromausfall bestand.

Device Detect Error
(Geratefehlererkennung)

Option zum Aktivieren oder Deaktivieren
des Geratefehlerberichts.

Boot (Starten)

Boot Device Priority
(Startgeréateprioriat)

Option zum Einstellen der Startprioritat
unter den verfugbaren Geraten.

Hard Disk Boot Priority

Stellt die Festplattenstartprioritat ein. Die




(Festplattenstartprioritat)

angezeigten Elemente werden in
Abhangigkeit der erkannten Festplatten
dynamisch aktualisiert.

CD/DVD Boot Priority (Startprioritat
CD/DVD)

Option zum Einstellen der Startprioritat
des optischen Laufwerks. Die angezeigten
Elemente werden in Abh&ngigkeit der
erkannten optischen Laufwerke
dynamisch aktualisiert.

Boot Settings Configuration
(Konfiguration Starteinstellungen)

Option, die es dem BIOS ermdglicht,
wéahrend des Startvorgangs bestimmte
Tests zu Uberspringen. Auf diese Weise
wird die Zeit verringert, die das System
zum Starten bendétigt.

Security (Sicherheit)

Option zum Einstellen oder Andern des
Supervisor-Kennworts.

Device Detect Error
(Geratefehlererkennung)

Option zum Aktivieren oder Deaktivieren
des Geratefehlerberichts.

Exit (Beenden)

Exit Options (Optionen zum Beenden)

Optionen zum Speichern und Schliel3en
(Save Changes and Exit), Verwerfen
und SchlieBen (Discard Changes and
Exit), Laden von optimalen
Standardwerten (Load Optimal
Defaults) und Verwerfen von Anderungen
(Discard Changes).

Startreihenfolge

Mit dieser Funktion kdnnen Sie die Startreihenfolge fur die im Computer installierten startfahigen Geréte festlegen.

Optionseinstellungen

e Hard Drive (Festplattenlaufwerk) — Der Computer versucht, vom priméren Festplattenlaufwerk zu starten. Wenn das
Laufwerk kein Betriebssystem enthalt, versucht der Computer vom nachsten startfahigen Gerat in der Startreihenfolge

zu starten.

e CD Drive (CD-Laufwerk) — Der Computer versucht, vom CD-Laufwerk zu starten. Wenn keine CD eingelegt ist oder
wenn die CD kein Betriebssystem enthalt, versucht der Computer vom nachsten startfahigen Gerat in der

Startreihenfolge zu starten.

e USB Flash Device (USB-Flashgeréat) — Der Computer versucht, vom USB-Laufwerk zu starten. Wenn sich kein USB-
Geréat im Laufwerk befindet, versucht der Computer, vom nachsten startfahigen Gerat in der Startreihenfolge zu

starten.

ANMERKUNG: Ein Systemstart kann nur von einem startfahigen USB-Gerat aus durchgefiihrt werden. Um
sicherzustellen, dass das Geréat startfahig ist, lesen Sie die Informationen in der Dokumentation des Geréts.

ANMERKUNG: Eine Fehlermeldung wird erst dann ausgegeben, wenn der Computer von jedem Geréat in der

Startreihenfolge zu starten versucht hat und kein Betriebssystem gefunden wurde.

Andern der Startreihenfolge fur den aktuellen Startvorgang

Sie kénnen diese Option zum Beispiel verwenden, um Ihren Computer vom CD-Laufwerk zu starten, damit das Dell-
Diagnoseprogramm (Dell Diagnostics) von der CD Driver and Utilities (Treiber und Hilfsprogramme) ausgefiihrt werden kann.




Im Anschluss an die Tests startet der Computer dann wieder von der Festplatte. Sie kdnnen diese Funktion auch verwenden,
um den Computer von einem USB-Gerat zu starten, z. B. einem Speicherschlissel oder einem optischen Laufwerk.

1. Wenn Sie den Computer von einem USB-Geréat starten mochten, verbinden Sie das USB-Gerét mit einem USB-
Anschluss.

2. Schalten Sie den Computer ein oder fihren Sie einen Neustart durch.

3. Drucken Sie sofort die Taste <F12>, sobald das DELL-Logo angezeigt wird.

m ANMERKUNG: Wird eine Taste auf der Tastatur Uber langere Zeit gedriickt gehalten, kann dies zu einer
Fehlfunktion der Tastatur fihren. Um mdgliche Tastaturfehler zu vermeiden, driicken Sie in regelmafigen
Abstanden die Taste <F12> und lassen sie wieder los, bis das Boot Device Menu (Startgeratemeni) angezeigt
wird.

Wenn Sie zu lange warten und das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der Desktop von
Microsoft® Windows® angezeigt wird. Fahren Sie dann den Computer herunter und versuchen Sie es erneut.

4. Markieren Sie im Boot Device Menu (Startgeratement) mit der Nach- oben- bzw. Nach-unten-Taste das Gerat, das
fur den aktuellen Startvorgang verwendet werden soll, oder geben Sie die entsprechende Nummer ein. Drucken Sie
dann die Eingabetaste.

Wenn Sie beispielsweise von einem USB-Speicherstick starten, markieren Sie USB Flash Device (USB-Flash-Gerat)
und dricken die Eingabetaste.

ANMERKUNG: Ein Systemstart kann nur von einem startfahigen USB-Gerat aus durchgefihrt werden. Um
sicherzustellen, dass das Geréat startfahig ist, lesen Sie die Informationen in der Dokumentation des Geréts.

Andern der Startreihenfolge fiir kiinftige Startvorgange

1. Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siehe Aufrufen des System- Setups).

2. Markieren Sie mit den Pfeiltasten die Menuoption Boot Sequence (Startreihenfolge) und dricken Sie die Eingabetaste,
um das Menu zu 6ffnen.

m ANMERKUNG: Notieren Sie die aktuelle Startreihenfolge, falls Sie diese spater wiederherstellen méchten.

3. Sehen Sie mit den Nach-oben- und Nach-unten-Tasten die Liste der Gerate ein.
4. Dricken Sie die Leertaste, um ein Gerat zu aktivieren oder zu deaktivieren.

5. Um die Position eines ausgewahlten Gerats in der Liste nach oben oder unten zu verschieben, driicken Sie Plus (+) bzw.
Minus (-).

Loschen von CMOS-Einstellungen

VORSICHT: Bevor Sie gemal den in diesem Abschnitt beschriebenen Anweisungen verfahren, lesen Sie
zunachst die Sicherheitshinweise in der entsprechenden Dokumentation im Lieferumfang lhres Computers.

VORSICHT: Der Computer muss von der Netzsteckdose getrennt werden, damit die CMOS-Einstellungen
geldéscht werden kdnnen.

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vorbereitung.
2. Entfernen Sie die Computerabdeckung (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).
3. Machen Sie den 2-poligen CMOS-Jumper auf der Systemplatine ausfindig.

4. Versetzen Sie die 2-polige Steckbriicke von den Polen 3 und 2 auf die Pole 1 und 2.



5. Warten Sie funf Sekunden lang, bis das CMOS geldscht wird.

6. Versetzen Sie die 2-polige Steckbriicke wieder zuriick auf die Pole 3 und 2.

ANMERKUNG: Wenn Sie die 2-polige Steckbriicke an den Polen 3 und 2 nicht versetzen, schaltet sich der
Computer nicht ein.

7. Setzen Sie die Computerabdeckung wieder auf (siehe Ersetzen der Computerabdeckung).

8. Schalten Sie den Computer ein.

9. Auf dem Bildschirm wird die Meldung CMOS settings wrong (CMOS-Einstellungen fehlerhaft) angezeigt. Starten Sie
den Computer neu.
Die Nachricht CMOS-Prifsummenfehler. Dricken Sie zum Ausfihren des Setups auf F1l. Dricken Sie F2, um
die Standardwerte zu laden und fortzufahren erscheint auf dem Bildschirm.

10. Dricken Sie <F2>, um die Standardwerte zu laden und fortzufahren.
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