Prirocnik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

Odpravljanje tezav Sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor
Poseg v racunalnik PomnilniSki modul(i)

Pokrov racunalnika Napajalnik

Okvir Gumbna baterija

Podporna konzola Sistemska plo$ca

Kartice PCI in PCI Express Procesor

Pogoni Program za namestitev sistema

V/I plosca Kontaktirajte Dell

Ventilator

Opombe, obvestila in opozorila

ﬂ OPOMBA: OPOMBA oznacuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti racunalnik.
Q OBVESTILO: OBVESTILO oznacuje moznost poskodbe strojne opreme ali izgubo podatkov in vam svetuje, kako se izogniti tezavi.

& OPOZORILO: OPOZORILO oznaé€uje moznost poskodbe lastnine, osebnih poskodb ali smrti.

Ce ste kupili ra¢unalnik Dell™ n Series, lahko vse sklice na operacijske sisteme Microsoft® windows® v tem dokumentu prezrete.

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
© 2008 Dell Inc. vse pravice pridrzane.

Vsakrsno razmnozevanje tega gradiva brez pisnega dovoljenja druzbe Dell Inc. je strogo prepovedano.

Blagovne znamke v tem besedilu: Dell, logotip DELL in Vostro so blagovne znamke druzbe Dell Inc.; Intel je zaslitena blagovna znamka podjetja Intel Corporation v ZDA in drugih
drzavah; Microsoft, Windows, Windows Vista, in logotip gumba Start v operacijskem sistemu Windows Vista so blagovne znamke ali zas¢itene blagovne znamke druzbe Microsoft
Corporation v ZDA in/ali drugih drzavah; zas¢itena blagovna znamka Bluetooth je v lasti podjetja Bluetooth SIG, Inc., Dell pa ima licenco za uporabo.

V tem dokumentu se uporabljajo tudi druge blagovne znamke in blagovna imena, ki se nanaSajo na pravne ali fizitne osebe, katerih last so blagovne znamke ali imena, oziroma
na njihove izdelke. Dell Inc. se odreka vsem lastniskim interesom do blagovnih znamk in trgovskih imen, ki niso njegova last.

Modeli: DCSCLF, DCSCMF, DCSCSF

September 2008 Rev. AOO
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Nazaj na kazalo
Okvir
Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje okvirja

@ Zzamenjava okvirja

A

OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice in prepreéite moznost elektri€nega udara.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave okvira je enak za rac¢unalnike Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s; prilozene slike so namenjene
ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje okvirja

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).
3. Ko je ratunalnik obrnjen na stran, previdno privzdignite sponke in lodite rob okvirja od ohisja.
4.

Obrnite okvir stran od racunalnika, da sprostite kavelj¢ke na drugem robu okvirja.

|1 Isponke “4) |2 Iokvir

Zamenjava okvirja

1. Ko je ra¢unalnik obrnjen na stran, poravnajte in vstavite kaveljcke okvirja v reze na robu sprednjega dela racunalnika.

2. Obrnite pokrov proti ratunalniku, dokler se sponke na drugem robu sprednjega dela racunalnika ne zaskodijo na mesto.
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3. Sledite korakom v postopku Po posequ v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

BI1OS

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Posodobitev BIOS-a s CD-ja
@ Posodobitev BIOS-a s trdega diska

Ce je novi sistemski plosci prilozen CD s programom za posodobitev BIOS-a, posodobite BIOS s CD-ja. Ce nimate CD-ja s programom za posodobitev BIOS-a
glejte Posodobitev BIOS-a s trdega diska.

Posodobitev BIOS-a s CD-ja

O OBVESTILO: Napajalnik prikljucite v zanesljiv vir napajanja, da preprecite izpad elektricne energije. V nasprotnem primeru lahko povzrocite poSkodbo
sistema.

1. Vklopite racunalnik.

2. Na sprednji strani optinega pogona pritisnite gumb za izmet, da odprete pladenj pogona.

3. Disk za posodobitev BIOS-a polozite na sredino pladnja pogona in pritisnite gumb za izmet ali nezno potisnite pladenj, da ga zaprete.
4. Ponovno zazenite racunalnik.

5. Ko se pojavi logotip DELL, nemudoma pritisnite <F12> .

ﬂ OPOMBA: Ce predolgo drzite tipko na tipkovnici, lahko pride do okvare tipkovnice. Temu se lahko izognete, ¢e tipko <F12> pritiskate in spuséate v
enakih intervalih, dokler se ne prikaze meni z zagonskimi napravami.

Ce ste Cakali predolgo in se prikaze logotip operacijskega sistema, poakajte, da se naloZi namizje Microsoft® Windows®, izklopite raunalnik in
poskusite znova.

6. V meniju z zagonskimi napravami uporabite tipki s pus¢icama gor in dol ali ustrezno $tevilko na tipkovnici, da oznacdite Onboard or USB CDROM in
pritisnite <Enter>.

ﬂ OPOMBA: Funkcija Quickboot (Hitri zagon) spremeni vrstni red zagona samo za trenutni zagon. Ob ponovnem zagonu se rac¢unalnik zazene glede
na vrstni red zagona, dolocen v programu za namestitev sistema.

O OBVESTILO: Ne prekinjajte postopka. V nasprotnem primeru lahko po$kodujete sistem.

7. Sledite navodilom, ki se prikaZzejo na zaslonu. Racunalnik nadaljuje z zagonom in posodobi novi BIOS. Po konéani posodobitvi se ratunalnik samodejno
ponovno zaZene.

8. 1z pogona odstranite CD s programom za posodobitev BIOS-a.

Posodobitev BIOS-a s trdega diska

1. Vklopite racunalnik.

2. Na spletnem mestu support.dell.com poiscite najnovejso datoteko za posodobitev BIOS-a.

3. Za prenos datoteke kliknite Download Now (Prenesi sedaj).

4. Cese pojavi okno Export Compliance Disclaimer (lzjava o omejitvi odgovornosti za skladnost izvoza), kliknite Yes, I Accept this Agreement (Da,
sprejemam pogoje pogodbe).

Prikaze se okno File Download (Prenos datoteke).

5. Kliknite Save this program to disk (Shrani program na disk) in nato OK (V redu).

Prikaze se okno Save In (Shrani v).

6. Kliknite tipko s puscico dol, da si ogledate meni Save In (Shrani v), izberite Desktop (Namizje) in nato kliknite Save (Shrani).

Datoteka se prenese na vase namizje.
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7. Cese pojavi okno Download Complete (Prenos je konéan), kliknite Close (Zapri).

Ikona datoteke se pojavi na vaSem namizju in nosi enako ime kot prenesena datoteka za posodobitev BIOS-a.

8. Dvokliknite ikono datoteke na namizju in sledite navodilom na zaslonu.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Podporna konzola

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje podporne konzole

@ Zzamenjava podporne konzole

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra¢unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov vedno odklopite ra€unalnik iz stenske vti€nice, da prepreéite moznost elektri€nega udara.

Odstranjevanje podporne konzole

ﬁ OPOMBA: Podporno konzolo ima samo model Vostro 220s. Preden lahko odstranite ali zamenjate komponente racunalnika morate odstraniti nosilec.

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v rac¢unalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Odstranite vijak, s katerim je pritrjena podporna konzola.
4. Pasnico obrnite stran od zadnjega dela racunalnika.

5. Odklopite vse kable v objemki na vrhu podporne konzole.
6. Na zadnjem delu racunalnika dvignite podporno konzolo.

7. Potisnite jezi¢ka in drug konec nosilca iz rez ohi$ja in odstranite nosilec iz raunalnika.

Vostro 220s

1 podporna konzola 2 pasnica

3 vijak 4 objemka za kabel

5 |jezicek (2) 6 reza (2)
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Zamenjava podporne konzole

1. Nosilec drzite pod kotom in jezi¢ka na nosilcu vstavite v rezi na ohisju.
2. Medtem ko namescate kable v objemko, naj bo nosilec rahlo privzdignjen.

3. Spustite Se drugi konec nosilca, da se zaskodi tudi drugi jezicek.

4. Obrnite pasnico nazaj ter namestite in privijte vijak.

1 podporna konzola 2 pasnica
3 vijak 4 objemka za kabel
5 reza (2) 6 | jezicek (2)

5. Sledite korakom v postopku Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Kartice PCI in PCI Express

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje kartice PCI ali PCI Express

@ Namestitev kartice PCI ali PCI Express

@ Konfiguracija vadega ratunalnika po odstranitvi ali namestitvi kartice PCI ali PCI Express

/_j}. OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis€ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice, da preprecite moznost elektri€nega udara.

° OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave kartic PCI in PCI Express je za enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s (razen Ce ni
oznaceno drugace); prilozene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje kartice PCI ali PCI Express

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Ce imate ratunalnik Vostro 220s, odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole). Drugace nadaljujte s korak 4.

4. Odklopite kable, prikljuéene na kartico.
5. Odstranite vijak, s katerim je kartica pritrjena na zadnjo plo$co racunalnika.

6. Odstranite kartico iz prikljucka za kartico na sistemski ploséi:
1 Pri kartici PCI primite kartico za zgornja robova in jo izvlecite iz prikljucka.

1 Pri kartici PCI Express obrnite varnostni jezi¢ek stran od kartice, primite kartico za zgornja robova in jo izvlecite iz prikljucka.

7. Ce zelite Kartico zamenjati z novo, nadaljujte s korak 5 v Namestitev kartice PCI ali PCI Express. Drugace nadaljujte s korak 8.

8. Ce zelite trajno odstraniti kartico, namestite polnilo v prazno odprtino reze za kartico na hrbtni strani racunalnika. Za pritrditev polnila na ohiSje
uporabite vijak, ki ste ga odstranili v korak 5.

ﬂ OPOMBA: Namestitev polnil prek praznih odprtin za kartico je nujna za ohranitev certifikata FCC za racunalnik. Polnila prav tako $¢itijo vas
racunalnik pred prahom in umazanijo.

9. Pri modelu Vostro 220s zamenjajte podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

10. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

11. Iz operacijskega sistema odstranite gonilnik kartice. Za navodila o odstranjevanju gonilnika glejte dokumentacijo, ki je prilozena kartici.

12. Zza dokoncanje postopka odstranitve glejte Konfiguracija vasega racunalnika po odstranitvi ali namestitvi kartice PCI ali PCl Express.

Namestitev kartice PCI ali PCI Express

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova ra¢unalnika).

3. Ce zelite ponovno namestiti kartico, ki ste jo pravkar odstranili v Odstranjevanje kartice PCI ali PCI Express, nadaljujte s korak 5.

4. Ce zelite v prazen prikljuéek za razsiritveno kartico namestiti novo kartico:

a. Pri modelu Vostro 220s zamenjajte podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

b. Odstranite vijak, s katerim je polnilo za to reZo pritrjeno na zadnjo stran racunalnika. Vijak dajte na stran, saj ga boste potrebovali za namestitev
kartice, polnilo pa shranite za morebitno poznejSo uporabo.

5. Pripravite kartico za namestitev.
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Za konfiguracijo kartice, za vzpostavitev notranjih povezav ali za druge prilagoditve raunalnika glejte dokumentacijo, ki je prilozena kartici.

& OPOZORILO: Nekateri omrezni vmesniki samodejno zazenejo ra€unalnik, ko se povezejo z omrezjem. Pred names€anjem kartic, odklopite
ra€unalnik iz elektriéne vti€nice, da preprecite elektriéni udar.

i

pravilno namescena kartica 2 [ nepravilno namescena kartica

w
IN

polnilo v rezi polnilo izven reze

6. Ce boste kartico PCI Express namestili na priklju¢ek x16, kartico namestite tako, da je zascitna reza poravnana z varnostnim jezickom.

1 | Kartica PCI Express x16 2 | reza za kartico PCI Express x16
3 | varnostni jeziek 4 | reza za kartico PCI Express x1
5 | Kartica PCI Express x1 6 |zascitna reza

7. Vstavite kartico v prikljuéek in moéno pritisnite navzdol. Preverite, ali je kartica pravilno namescena v rezo.
8. Ponovno vstavite in privijte vijak, da pritrdite kartico na rezo.

9. Prikljudite kable, ki morajo biti priklju¢eni na kartico.

Za informacije o kabelskih povezavah kartice glejte dokumentacijo kartice..

° OBVESTILO: Kablov kartice ne smete napeljati ez kartice ali za njimi, razen pri modelu Vostro 220s, kjer je v podporni konzoli na voljo objemka za
kable. Ce kable brez objemke napeljete Cez kartice, se pokrov racunalnika morda ne bo mogel ustrezno zapreti, lahko pa tudi poSkodujete opremo.

10. Pri modelu Vostro 220s zamenjajte podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

11. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

12. Namestite gonilnike, ki jih potrebuje kartica, kot je to navedeno v dokumentaciji kartice.

13. Zza dokoncanje postopka namestitve glejte Konfiguracija vasega racunalnika po odstranitvi ali namestitvi kartice PCI ali PCI Express.

Konfiguracija vasega ra€unalnika po odstranitvi ali namestitvi kartice PCI ali PCI
Express

m OPOMBA: Za informacije o namestitvi gonilnikov in programske opreme za vaso kartico glejte dokumentacijo, ki je prilozena kartici.
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Vrsta Nameséena Odstranjena
kartice
Zvoéna 1. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za 1. Odprite program za namestitev sistema (za navodila
kartica namestitev sistema). glejte Program za namestitev sistema).
2. Pojdite na Integrated Peripherals (Integrirana periferija), izberite 2. Pojdite na Integrated Peripherals (Integrirana
Onboard Audio Controller(Vgrajeni avdio krmilnik) ter spremenite periferija), izberite Onboard Audio Controller(Vgrajeni
nastavitev na Disabled (Onemogoceno). avdio krmilnik) ter spremenite nastavitev na Enabled
3. Priklju¢ite zunanje avdio naprave na prikljucke zvocne Kkartice. (Omogoceno).
3. Prikljudite zunanje avdio naprave na priklju¢ke na zadnji
strani racunalnika.
Omrezna 1. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za 1. Odprite program za namestitev sistema (za navodila
kartica namestitev sistema). glejte Program za namestitev sistema).
2. Pojdite na Integrated Peripherals (Integrirana periferija), izberite 2. Pojdite na Integrated Peripherals (Integrirana
Onboard LAN Controller (Vgrajeni krmilnik LAN) ter spremenite periferija), izberite Onboard LAN Controller(Vgrajeni
nastavitev na Disabled (Onemogoéeno), €e ne Zelite uporabljati obeh LAN krmilnik) ter spremenite nastavitev na Enabled
vmesnikov. (Omogoceno).
3. Povezite omrezni kabel s prikljuckom omreZne Kkartice. 3. Povezite omrezni kabel z omreznim prikljuckom na

sistemski ploséi.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Gumbna baterija

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje gumbne baterije

@ zamenjava gumbne baterije

/_j}. OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Pri nepravilni namestitvi lahko nova baterija eksplodira. Baterijo zamenjajte samo z enakim ali enakovrednim tipom, ki ga
priporoéa proizvajalec. Rabljene baterije vrzite pro€ v skladu z navodili proizvajalca.

o OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave baterije je enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s (razen ¢e ni navedeno drugace).

Odstranjevanje gumbne baterije

Zabelezite vse zaslone v programu za sistemsko namestitev, da lahko kasneje obnovite pravilne namestitve v korak 4 v razdelku Zamenjava gumbne
baterije. Za pomo¢ pri programu za namestitev sistema glejte Program za namestitev sistema.

2. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v rac¢unalniku.

3. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).

4. Pri modelu Vostro 220s odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

O OBVESTILO: Ce baterijo dvignete iz reze s topim orodjem, bodite previdni, da se s predmetom ne dotaknete sistemske plosce. Preden se lotite
odstranjevanja baterije, poskrbite, da predmet vstavite med baterijo in rezo. V nasprotnem primeru lahko po$kodujete sistemsko plosco, saj lahko
iztaknete rezo ali prekinete vezje na sistemski plosci.

| 1 I zapah za sprostitevl 2| baterija (pozitivna stran)

5. Zapah za sprostitev previdno potisnite stran od baterije, da baterija lahko skoi iz reze.

6. Odstranite baterijo iz sistema in jo odvrzite na ustrezen nacin.

Zamenjava gumbne baterije

Vstavite novo baterijo v rezo, tako da stran z oznako "+" gleda navzgor, ter nato baterijo pritisnite na svoje mesto. Poskrbite, da je ustrezno pritrjena v
rezo.

Pri modelu Vostro 220s odstranite podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

3. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema) in obnovite nastavitve, ki ste jih zabelezili v korak 1. Prav
tako vnesite pravilni datum in as.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Kontaktirajte Dell

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s
Obrnite se na Dell, ¢e imate tezave s prodajo, tehni¢no podporo ali podporo uporabnikom:

1. Obis¢ite spletno mesto support.dell.com.

2. V spustnem meniju Choose A Country/Region (Izberi drzavo/regijo) na dnu strani potrdite drzavo oz. regijo..
3. Na levi polovici strani kliknite Contact Us (Kontakt).

4. lzberite ustrezno povezavo za storitev ali podporo.

5. lzberite, kako Zelite kontaktirati Dell.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Pokrov ra€unalnika

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje pokrova ra¢unalnika

@ Zamenjava pokrova raunalnika

OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra¢unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice, da preprecite moznost elektri€nega udara.

OPOZORILO: Ra€unalnika ne uporabljajte, €e je odstranjen kateri koli od pokrovov (pokrov raéunalnika, okvir, konzole polnila, pokrov sprednje
plosée, nosilci itd.).

OBVESTILO: Racunalnik z odstranjenim pokrovom postavite nekam, kjer je dovolj prostora (vsaj 30 cm na mizi).

oo b B> b

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave pokrova racunalnika je za enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s; prilozene slike
S0 namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje pokrova racunalnika

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Racunalnik polozite na stran, tako da je pokrov racunalnika usmerjen navzgor.

3. Odstranite vijaka, s katerima je pritrjen pokrov.

1 |rodica 2 | pokrov racunalnika

3 | sprednji del racunalnika, okvir

4. Pokrov racunalnika odstranite tako, da primete rocico, potegnete pokrov stran od sprednjega dela racunalnika in ga dvignete.

Zamenjava pokrova racunalnika

1. Preverite, ali so vsi kabli prikljueni in ustrezno napeljani.
2. Prepricajte se, da v notranjosti racunalnika niste pustili orodja ali dodatnih delov.

3. Preverite, ali je okvir pritrjen na sprednji del raunalnika (glejte Zamenjava okvirja).

% OPOMBA: Okvir morate namestiti preden namestite pokrov.

Pokrov drzite nekoliko pod kotom, ga potisnite proti sprednjemu delu ra¢unalnika, dokler se kovinska sponka ne zaskod¢i v oprijem pokrova in ga pritrdite
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na okvir ohiSja poleg sprednjega okvira.

5. Preverite, ali je pokrov pravilno namescen in poravnan.

6. Ponovno namestite in privijte vijaka, s katerima je pritrjen pokrov rac¢unalnika.

7. Sledite postopku v Po posegu v notranjost ra¢unalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo
Procesor
Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje procesorja

@ Zamenjava procesorja

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

° OBVESTILO: Ne izvajajte naslednjih korakov, Ce niste seznanjeni z odstranjevanjem in zamenjavo strojne opreme. Nepravilno izvajanje teh korakov
lahko poskoduje sistemsko plos¢o. Za informacije o kontaktiranju Della, glejte Kontaktirajte Dell.

Odstranjevanje procesorja

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

& OPOZORILO: Kljub plastiéni zaséiti, se lahko sestav hladilnega rebra med normalnim delovanjem zelo segreje. Preden se ga dotaknete, pustite,
da se ohladi.

3. Odstranite sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor (glejte Odstranjevanje sestava hladilnega rebra/ventilatorja za procesor).
OPOMBA: Pri zamenjavi procesorja ponovno uporabite prvotni sestav hladilnega rebra/ventilatorja, razen ¢e novi procesor potrebuje nov sestav
hladilnega rebra/ventilatorja.

4.

Potisnite rocico za sprostitev navzdol in nato navzven, da jo sprostite iz kavelj¢ka za zaklep, s katerim je pritrjena.

5. Ce je potrebno, dvignite pokrov procesorja.

1| pokrov procesorja | 2| procesor
3|reza 4| rodica za sprostitev
5| kaveljcek za zaklep

° OBVESTILO: Pri zamenjavi procesorja se ne dotikajte noZic v rezi in pazite, da na njih ne padejo predmeti.

6. lzvlecite procesor iz reze in ga polozite v antistaticno embalaZo.

Zamenjava procesorja

° OBVESTILO: Ozemljite se, tako da se dotaknete nepobarvane kovinske povrsine na hrbtni strani racunalnika.

O OBVESTILO: Procesor morate pravilno namestiti v reZzo, da pri zagonu ra¢unalnika ne povzrocite trajne poskodbe procesorja in racunalnika.

1. 1z embalaZze vzemite nov procesor in pri tem pazite, da se ne dotaknete spodnje strani procesorja.
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o OBVESTILO: Nozice v rezi so obéutljive. Poskrbite, da je procesor pravilno poravnan z rezo in pri names$¢anju procesorja ne uporabite prekomerne sile,
da ne povzrodite $kode. Ne dotikajte se noZic na sistemski plos¢i in jih ne upogibajte.

1 |jezicek 2 pokrov procesorja

3 | procesor 4 reza za procesor

5 | zaskocni zapah 6 roCica za sprostitev
7 |indikator noZice 1 procesorja 8 zareza za poravnavo
9 | kaveljCek za zaklep 10 |zareza za poravnavo

2. Popolnoma obrnite rocico za sprostitev in poskrbite, da pokrov procesorja ostane dvignjen.
3. Poravnajte zarezi za poravnavo na procesorju z zarezama za poravnavo na rezi.

4. Poravnajte kote nozice 1 procesorja z rezo, in procesor previdno polozite v rezo, ter se prepricajte, da je pravilno namescen.

° OBVESTILO: Poskrbite, da je procesor pravilno poravnan z rezo in pri namescanju procesorja ne uporabite prekomerne sile, da ne povzrodite Skode.

5. Procesor nezno potisnite v rezo, dokler ni do konca namescéen.

6. Spustite pokrov procesorja.

ﬂ OPOMBA: Preverite, ali je jeziek na pokrovu namescen tako, da se bo po pritrditvi roCice za sprostitev pod kaveljéek za zaklep nahajal pod zasko¢nim
zapahom.

7. Rocico za sprostitev obrnite nazaj proti rezi in jo pritrdite pod zasko¢ni zapah.

8. Obrisite termalno pasto z dna hladilnega rebra.

o OBVESTILO: Nanesite novo termalno pasto. Nova termalna pasta je kljuénega pomena pri zagotavljanju ustrezne termiéne vezi, ki je potrebna za
optimalno delovanje procesorja.

9. Na vrh procesorja nanesite novo termalno pasto.

10. Ponovno namestite sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor (glejte Zamenjava sestava hladilnega rebra/ventilatorja).

° OBVESTILO: Preverite, ali je sestav hladilnega rebra/ventilatorja pravilno nameséen in pritrjen.

11. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Pogoni

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Trdi diski

@ Bralnik pomnilnikih kartic
@ Optini pogon
@ Odstranjevanje kovinske plod&e lezis¢a za disk

A

A
=

OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz elektriéne vti€nice, da prepreéite moznost elektri€nega udara.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave pogonov je za enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s (razen e ni ozna¢eno
drugace); prilozene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Trdi diski

o 0P

OPOZORILO: Pred posegom v notranjost racunalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$éite domacéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite raéunalnik iz elektri€éne vti€nice, da prepreéite moznost elektriénega udara.

OBVESTILO: Pogona ne polagajte na trdo povrsino, da ga ne poskodujete. Raje ga postavite na povrsino, ki ga bo zasditila, na primer na podlogo iz
pene.

OBVESTILO: Ce Zelite zamenjati trdi disk, na katerem so podatki, ki jih Zelite obdrzati, ustvarite varnostno kopijo vasih datotek preden ga zamenjate.

Odstranjevanje trdega diska

1.

Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).

Pri modelu Vostro 220s odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

Odklopite kabel za napajanje in podatkovni kabel z zadnje strani pogona.

Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220:
a. Odstranite vijake, s katerimi je trdi disk pritrjen na ohisSje pogona.

b. Potisnite pogon iz reze, proti zadnjemu delu racunalnika.

Vostro™420
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1 vijak (4) 2 trdi disk

3 napajalni kabel 4 podatkovni kabel

Vostro 220

1 |vijak (4) 2 | trdi disk

3 napajalni kabel 4 podatkovni kabel

6. Pri modelu Vostro 220s:
a. Dvignite in drzite zapah za sprostitev trdega diska.

b. Potisnite disk iz leziS¢a, obracajte zadnji del diska navzgor, dokler ni disk pravokoten na ohi$je pogona ter vodite vijake skozi izrezana kanala v
ohi$ju pogona, dokler ne dvignete diska iz ra¢unalnika.

c. Ponovite korak a in korak b za drugi trdi disk, ¢e je namescen.

Vostro 220s



1 |izrezani kanal (2) 2 | zapah za sprostitev trdega diska
3 | trdi disk vodilo vijaka (4)
5 | napajalni kabel 6 | podatkovni kabel

7. Ce Zelite namestiti nadomestni disk, pojdite na korak 3 v Zamenjava ali dodajanje trdega diska.

8. Odklopite podatkovni kabel s sistemske plosce (glejte Komponente sistemske ploSce) in odstranite kabel iz racunalnika.

Ce Zelite disk trajno odstraniti in bo leZi$¢e za disk ostalo prazno, pojdite na korak 8.

9. Sledite postopku v Po posegu v notranjost rac¢unalnika.

10. Ko ponovno zazenete racunalnik, v programu za namestitev sistema preverite podatke o konfiguraciji pogona:
a. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema).

b. V razdelku Drives (Pogoni) v programu za namestitev sistema pod moznostjo Drive O through 3 nastavite nastavitve pogona na pravilno

konfiguracijo.

Zamenjava ali dodajanje trdega diska

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. V dokumentaciji, ki je priloZena pogonu, preverite, ali je disk konfiguriran za va$ racunalnik.

4. Pri modelu Vostro 220s:

a. Dvignite in drzite zapah za sprostitev trdega diska.

b. Potisnite disk iz lezi$¢a, obracajte zadnji del diska navzgor, dokler ni disk pravokoten na ohi$je pogona ter vodite vijake skozi izrezana kanala v

ohi$ju pogona, dokler ne dvignete diska iz ra¢unalnika.

c. Ponovite korak a in korak b za drugi trdi disk, ¢e je namescen.

Vostro 220s
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1 |izrezani kanal (2) 2 | zapah za sprostitev trdega diska

3 | trdi disk 4 | vodilo vijaka (4)

5. Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220:

a. Potisnite trdi disk v lezisCe za trdi disk.

b. Poravnajte luknje ob strani trdega diska z luknjami v ohi$ju pogona in namestite vijake, da pritrdite trdi disk v lezise.

Vostro 420

1| vijak (skupaj 4: 2 vijaka za namestitev pogona v rezo; |2 | trdi disk
2 vijaka za pritrditev pogona v rezo)
3| napajalni kabel 4 | podatkovni
kabel

Vostro 220



1 vijak (4) 2 trdi disk
3 napajalni kabel 4 podatkovni kabel
6. Napajalne in podatkovne kable prikljuéite na zadnji del pogona.

10.

11.

12.

OBVESTILO: Prikljucki imajo posebno obliko za pravilno vstavitev; zareza ali manjkajoc¢a noZzica na enem prikljuc¢ku se ujema z jezickom ali zapolnjeno
odprtino na drugem priklju¢ku. Preden kabelske prikljucke vstavite, jih poravnajte, da se izognete poSkodbam priklju¢kov.

Preverite, ali je drugi konec podatkovnega kabla povezan s priklju¢kom za vmesnik, ki je na sistemski plos¢i oznacen kot »SATAO«, »SATAL«, »SATA2«,
ali »SATA3« (glejte Komponente sistemske plosce).

Preverite, ali so vsi kabli ustrezno prikljuéeni in napeljani.

Pri modelu Vostro 220s zamenjajte podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Ko ponovno zazenete racunalnik, v programu za namestitev sistema preverite podatke o konfiguraciji pogona:
a. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema).
b. V razdelku Drives (Pogoni) v programu za namestitev sistema pod moznostjo Drive O through 3 nastavite nastavitve pogona na pravilno

konfiguracijo.

Za navodila o namescanju programske opreme, ki je potrebna za delovanje pogona, glejte dokumentacijo, ki je priloZena pogonu.

Bralnik pomnilniskih kartic

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o

varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite racunalnik iz elektri€ne vti€nice, da preprecite moznost elektri€énega udara.

Odstranjevanje bralnika pomnilniskih kartic

1.

Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov ra¢unalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).

3. Odstranite okvir (glejte Odstranjevanje okvirja).
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1 |vijak (2) 2 | bralnik pomnilniskih kartic

3 | kabel vmesnika USB

4. 1zklopite kabel USB z zadnjega dela bralnika pomnilniskih kartic.

5. Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220 odstranite vijake, s katerimi je naprava pritrjena na ohiSje pogona.

Pri modelu Vostro 220s dvignite zapah za sprostitev, s katerim sta opti¢ni pogon in 3,5-paléna naprava pritrjena na ohi$je pogona.

1 | zapah za sprostitev 2 |lezis¢e za opti¢ni pogon

3 | bralnik pomnilniskih kartic

6. Potisnite napravo FlexDock skozi sprednji del racunalnika.
7. korak 5 Ce Zelite namestiti nadomestni disk, pojdite na Zamenjava ali dodajanje bralnika pomnilniskih kartic v .

Ce Zelite trajno odstraniti napravo in bo leZisce za disk ostalo prazno, pojdite na korak 8.

8. Odklopite podatkovni kabel s sistemske plos¢e (glejte Komponente sistemske plosée) in odstranite kabel iz racunalnika.

9. V prazno lezis¢e za disk namestite 3,5-pal¢ni vioZzek za sprednjo plosco:
a. Vlozek drzite pod kotom in v odprtino lezi$¢a za disk vstavite en konec vloZka.

b. Potisnite drug konec viozka v odprtino, dokler se ne zaskoCi na svoje mesto.

ﬁ OPOMBA: Za skladnost s predpisi FCC namestite 3,5-palcni vloZek za sprednjo plos¢o vedno, kadar napravo trajno odstranite iz racunalnika.
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| 1 I3,5—pal?:ni vlozek za sprednjo plos¢o

10. Pri modelu 220s potisnite zapah za sprostitev navzdol, da ponovno pritrdite opti¢ni pogon.

11. Namestite pokrov praznega lezi¢a na okvir:

a. Medtem ko drzite pokrov pod kotom, z notranje strani okvirja vstavite jezi¢ek na enem koncu pokrova v rezo na ustreznem koncu odprtine
okvirja.

b. Spustite pokrov, dokler ni varno nameséen v odprtino okvirja.

&
1 |jezicek 2 | notranjost okvirja
3 | pokrov za prazno lezisée 4 | reza v odprtini okvirja

12. Ponovno namestite okvir (glejte Zamenjava okvirja).

13. Sledite postopku v Po poseqgu v notranjost racunalnika.

14. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema) in posodobite nastavitve pogona.

Zamenjava ali dodajanje bralnika pomnilniskih kartic

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v rac¢unalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).

3. Odstranite okvir (glejte Odstranjevanje okvirja).

4. Ce bralnik pomnilni$kih kartic dodajate v raunalnik, ki prej v 3,5-palénem leZi$¢u za disk ni imel name$éene naprave, najprej:

a. Iz praznega 3,5-pal¢nega lezis¢a za disk odstranite odstranljivo kovinsko plos¢o (glejte Odstranjevanje kovinske plosce lezisc¢a za disk).

b. Pri modelu Vostro 220s dvignite zapah za sprostitev, s katerim sta opti¢ni pogon in 3,5-paléna naprava pritrjena na ohi$je pogona.

c. Z okvirja odstranite pokrov praznega lezi$¢a: z notranje strani okvirja pritisnite zapah za sprostitev na pokrovu in dvignite pokrov.
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1 | notranjost okvirja 2 | zapah za sprostitev

3 | pokrov za prazno lezis¢e

5. Vzemite bralnik pomnilniskih kartic iz embalaZe.
6. Pri modelu Vostro 220s namestite vijaka na obe strani bralnika pomnilniskih kartic.
7. S sprednje strani racunalnik nezno potisnite napravo v lezi§ée.

8. Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220:
a. Poravnajte luknje za vijake na napravi z luknjami za vijake in z rezami v ohi$ju pogona.

b. Ponovno namestite in privijte vijaka, da pritrdite napravo v ohisje pogona.

9. Pri modelu Vostro 220s potisnite zapah za sprostitev navzdol, da pritrdite opti¢ni pogon in 3,5-pal¢no napravo na ohisje pogona.
m OPOMBA: Bralnik pomnilniskih kartic namestite preden prikljuite kabel vmesnika USB na zadnjo stran naprave.
10. Kabel vmesnika USB prikljucite na zadnji del naprave.
OBVESTILO: Prikljucki imajo posebno obliko za pravilno vstavitev; zareza ali manjkajoCa nozica na enem prikljucku se ujema z jezickom ali zapolnjeno

odprtino na drugem prikljucku. Preden kabelske prikljucke vstavite, jih poravnajte, da se izognete posSkodbam prikljuckov.

11. Preverite, ali je drugi konec kabla vmesnika USB povezan s prikljutkom USB na sistemski plos¢i (glejte Komponente sistemske plosce).

1 |vijak (2) 2 |luknja za vijak (2)

3 | bralnik pomnilniskih kartic 4 | kabel vmesnika USB

12. Ponovno namestite okvir (glejte Zamenjava okvirja).

13. Sledite postopku v Po posequ v notranjost racunalnika.

14. Za navodila o name$canju programske opreme, ki je potrebna za delovanje pogona, glejte dokumentacijo, ki je prilozena pogonu.
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15. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema) in posodobite nastavitve pogona.

v .

Opticni pogon

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost raéunalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obiséite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite raéunalnik iz elektri€éne vti€nice, da preprecite moznost elektri€énega udara.

Odstranjevanje optiénega pogona

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Odstranite okvir (glejte Zamenjava okvirja).

4. Odklopite napajalni kabel in podatkovni kabel z zadnje strani pogona.

1 |vijak (2) 2 |luknja za vijak (4)

3 opti¢ni pogon 4 podatkovni kabel

5 napajalni kabel

5. Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220 odstranite vijake, s katerimi je opti¢ni pogon pritrjen na ohi$je pogona.
6. Potisnite opti¢ni pogon skozi sprednji del racunalnika.

7. Ce Zelite namestiti nadomestni disk, pojdite na korak 5 v Zamenjava ali dodajanje opti¢nega pogona.

Ce Zelite disk trajno odstraniti in bo leZisCe za disk ostalo prazno, pojdite na korak 8.

8. Odklopite podatkovni kabel s sistemske plos¢e (glejte Komponente sistemske plosce) in odstranite kabel iz racunalnika.

9. Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220 uporabite dva vijaka, da 5,25-pal¢ni viozek za sprednjo plosco pritrdite na sprednji del praznega lezis¢a.
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| 1 Ivijak ?) | 2 I5,25—paléni vloZek za sprednjo plo$éo

ﬁ OPOMBA: Za skladnost s predpisi FCC namestite 5,25-paléni vloZzek za sprednjo plo$¢o vedno, kadar opti¢ni pogon trajno odstranite iz racunalnika.

Ponovno namestite okvir (glejte Zamenjava okvirja).

11. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

12. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema) in posodobite nastavitve pogona.

Zamenjava ali dodajanje optiénega pogona

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).

Odstranite okvir (glejte Odstranjevanje okvirja).

Ce opti¢ni pogon dodajate v lezis¢e, v katerega prej ni bila name&éena naprava, iz praznega lezid¢a odstranite kovinsko plod¢o (vlozek za sprednjo
plos¢o) (glejte Odstranjevanje kovinske ploSce leziséa za disk).

Vzemite opti¢ni disk iz embalaze.

S sprednje strani racunalnika nezno potisnite opti¢ni pogon v lezisce.

Pri modelih Vostro 420 in Vostro 220:
a. Poravnajte reze za vijake na optinem pogonu z rezami za vijake na ohi$ju pogona.

b. Ponovno namestite in privijte vijaka, s katerima je pritrjen opti¢ni pogon.

Odklopite napajalni in podatkovni kabel z zadnje strani pogona.

OBVESTILO: Priklju¢ki imajo posebno obliko za pravilno vstavitev; zareza ali manjkajofa nozica na enem prikljucku se ujema z jezi¢kom ali zapolnjeno
odprtino na drugem priklju¢ku. Preden kabelske prikljucke vstavite, jih poravnajte, da se izognete poSkodbam prikljuckov.

Preverite, ali je drugi konec podatkovnega kabla povezan s prikljukom SATA4, SATAS ali SATA6 na sistemski plosci (glejte Komponente sistemske
plosce).
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1 vijak (2) 2 luknja za vijak

3 optic¢ni pogon 4 podatkovni kabel

5 napajalni kabel

10. Ponovno namestite okvir (glejte Zamenjava okvirja).

11. Sledite postopku v Po posequ v notranjost racunalnika.

12. Za navodila o name$éanju programske opreme, ki je potrebna za delovanje pogona, glejte dokumentacijo, ki je prilozena pogonu.

13. Odprite program za namestitev sistema (za navodila glejte Program za namestitev sistema) in posodobite nastavitve pogona.

e 4

Odstranjevanje kovinske plosc€e lezis€a za disk

Vostro 420 in Vostro 220

Vostro 420

| 1 I3,5»pa|€na odstranljiva kovinska plos¢a

Ce zelite odstraniti 3,5-paléno odstranljivo kovinsko ploé¢o, vstavite konico izvijata Phillips v rezo na plod¢i in izvija¢ obrnite navzven, da zavrtite vzvod in
odlomite kovinska jezi¢ka, s katerima je plo$¢a pritrjena na ohisje.

ﬁ OPOMBA: Ko 3,5-paléno kovinsko plo$¢o odstranite, jo zavrzite. Plos¢a ni namenjena ponovni uporabi. Z viozkom za sprednjo plo$¢o lahko pokrijete
odprtino praznega 3,5-palénega lezis¢a (ko je odstranljiva kovinska plo$¢a odstranjena), Ce se odlocite, da boste napravo trajno odstranili iz 3,5-
palénega lezisca.

Odstranljivo kovinsko plo$co za 5,25-pal¢no lezis¢e za disk lahko ponovno uporabite kot viozek za sprednjo plo$co, s katerim pokrijete prazno 5,25-pal¢no
lezisCe za disk. Preden odstranite kovinsko plosco lezis¢a za opti¢ni pogon (5,25-pal¢no lezisée za disk) poglejte, ali je to Se vedno odstranljiva plosca ali pa je
plosca pritrjena z dvema vijakoma. Odstranite vijaka (¢e sta names$éena) oz. z izvijatem Phillips ustrezno odstranite plo$co.
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-

5,25-paléna kovinska ploséa za lezis¢e (za prazno lezis¢e opti¢nega
pogona)

% OPOMBA: Shranite 5,25-paléno kovinsko plo$¢o za ponovno uporabo, ¢e se boste v prihodnosti odlodili, da optiéni pogon trajno odstranite. Samo
odstranljive kovinske plos¢e za opti¢ne pogone imajo luknje za vijake za ponovno uporabo. V skladu z ocenami FCC mora biti odprtina lezi$¢a za disk
pokrita s kovinsko plos¢o (vlozkom za sprednjo plosc¢o).

Vostro 220s

Ce Zelite odstraniti 3,5-paléno odstranljivo kovinsko ploé¢o, obrnite izvija¢ navzgor, da zavrtite in odlomite kovinska jezi¢ka, s katerima je ploiéa pritrjena na
ohigje.

% OPOMBA: Ko 3,5-paléno kovinsko plo$¢o odstranite, jo zavrzite. Plos¢a ni namenjena ponovni uporabi. Z viozkom za sprednjo plo$¢o lahko pokrijete
odprtino praznega 3,5-palfnega lezis¢a (ko je odstranljiva kovinska plo$ca odstranjena), Ce se odlocite, da boste napravo trajno odstranili iz 3,5-
palénega lezisca.

Vostro 220s

| 1 I 3,5-pal¢na odstranljiva kovinska plos¢a za lezis¢e

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Ventilator

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje ventilatorja za ohisje

@ Zamenjava ventilatorja za ohigje

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra¢unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra€¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice in tako prepreé€ite moznost elektriénega udara, telesnih
poskodb zaradi vrtenja ventilatorja ali drugih nepri€¢akovanih poskodb.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave ventilatorja za ohi$je je za rac¢unalnike Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s enak (razen ¢e ni
oznaceno drugace); priloZzene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje ventilatorja za ohisje

1. Sledite postopkom v Pred zaetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Odklopite ventilator za ohi$je s sistemske plosce.
4. Ventilator za ohiSje drzite na miru in odstranite vijake, s katerimi je pritrjen na ohisje.
Pri racunalniku Vostro 220s potisnite ventilator proti sprednjemu delu racunalnika, da ga locite od ohi$ja.

6. Ventilator nezno potisnite proti sredini ratunalnika in ga potegnite iz ohisja.

Vostro 420

N

ventilator za ohiSje |2 | prikljuek za napajanje za sistemsko plo$¢o
vijaki (4)

w

Vostro 220
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-

ventilator za ohiSje |2 | prikljuek za napajanje za sistemsko plos¢o

w

vijaki (4)

Vostro 220s

-

prikljuek za napajanje za sistemsko plosc¢o 2 | ventilator za ohisje

w

vijak

Zamenjava ventilatorja za ohisje

1. Za racunalnik Vostro 220s:
a. PolozZite ventilator v ohisje, tako da je luknja za vijak v ventilatorju zamaknjena in rahlo pred luknjo za vijak na ogrodju ventilatorja na ohisju.
b. Pritisnite ventilator ob stranico ohiSja in ga nezno potiskajte proti zadnjemu delu ra¢unalnika, dokler se ne zaskodi v varovala.

c. Nadaljujte s korak 3.




2. Ventilator za ohi$je drzite na miru in poravnajte luknje vijakov ter namestite vijake, s katerimi je ventilator pritrjen na ohisje.

3. Na sistemsko plo$c¢o pritrdite kabel ventilatorja (glejte Komponente sistemske plosce).

4. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje sestava hladilnega rebra/ventilatorja za procesor

@ Zamenjava sestava hladilnega rebra/ventilatorja

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice, da preprecite moznost elektri€nega udara, telesnih
poskodb zaradi vrtenja ventilatorja ali drugih nepri€¢akovanih poskodb.

° OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave sestava hladilnega rebra/ventilatorja za procesor je za enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in
Vostro 220s; prilozene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje sestava hladilnega rebra/ventilatorja za procesor

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Odklopite kabel sestava hladilnega rebra/ventilatorja s sistemske plosce.

4. Odvijte Stiri zasCitne vijake, s katerimi je sestav hladilnega rebra/ventilatorja pritrjen na sistemsko plosco.

& OPOZORILO: Med obi€ajnim delovanjem lahko sestav hladilnega rebra/ventilatorja postane zelo vro€. Preden se ga dotaknete, pustite, da se
ohladi.

° OBVESTILO: Med procesorjem in sestavom hladilnega rebra/ventilatorja je lahko prisotna mocna termi¢na vez. Pri odstranjevanju sestava hladilnega
rebra/ventilatorja s procesorja ne uporabljajte prekomerne sile, drugace lahko poSkodujete procesor.

5. Previdno dvignite sestav hladilnega rebra/ventilatorja in ga odstranite z raCunalnika. Sestav polozite tako, da je ventilator obrnjen navzdol, termalna
pasta pa navzgor.

1| izvijac Phillips 2| sestav hladilnega
rebra/ventilatorja

3| kabel hladilnega rebra/ventilatorja | 4| prikljuek za ventilator sistemske
plosce

5| odprtina za vijake z gumijasto 6 | zas¢itni vijak (4)
oblogo (4)
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Zamenjava sestava hladilnega rebra/Zventilatorja

OBVESTILO: Pri zamenjavi procesorja ponovno uporabite prvotni sestav hladilnega rebra/ventilatorja, razen ¢e novi procesor potrebuje nov sestav
hladilnega rebra/ventilatorja.

1. Po potrebi namazite hladilno rebro s termalno pasto.

2. Poravnajte Stiri zascitne vijake na sestavu hladilnega rebra/ventilatorja z luknjami in gumijastimi oblogami na sistemski plosci.

1 | izvijac Phillips 2| sestav hladilnega rebra/ventilatorja
3| kabel hladilnega 4 | priklju¢ek za ventilator sistemske
rebra/ventilatorja plosce
5| odprtina za vijake z gumijasto 6 | zas¢itni vijak (4)
oblogo

3. Enakomerno zategnite vijake, da pritrdite sestav hladilnega rebra/ventilatorja na sistemsko plos¢o.

° OBVESTILO: Preverite, ali je sestav pravilno namescen in pritrjen.

4. Prikljuite kabel sestava hladilnega rebra/ventilatorja na sistemsko plo$¢o (glejte Komponente sistemske plosce).

5. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo
v v
V/1 plosca
Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanije V/I plodée

@ Zamenjava V/I plodée

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice, da preprecite moznost elektri€nega udara.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave V/I1 plosée je enak za modele Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s (razen Ce ni oznaceno
drugace); prilozene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika

Odstranjevanje V/1 plosce

E OPOMBA: Ko odstranjujete kable, si zapomnite, kako so bili napeljani, da jih boste pri namesc¢anju nove V/I plos¢e lahko ponovno pravilno napeljali

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v rac¢unalniku.
2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova racunalnika).
3. Odstranite okvir (glejte Odstranjevanje okvirja).

4. S sistemske plo$ce odklopite kable V/I vmesnika.

5. Pri modelu Vostro 220s:

a. Odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

b. 1z ogrodja odstranite trde diske (glejte Odstranjevanje trdega diska).
6. Odstranite kable iz kovinskih sponk, s katerimi so pritrjeni kabli na notranji strani ohisja.
7. Odstranite vijak, s katerim je V/I plos¢a pritrjena na sprednjo plosco.

° OBVESTILO: Ko potegnete V/I plos¢o iz racunalnika, kable previdno potegnite prek lezi$¢, lukenj in odprtine na sprednji plo$¢i, da prepreite poskodbe
kabelskih prikljuckov in kabelskih spojk.

8. Ko napeljujete kable prek lezis¢, lukenj in odprtine na sprednji plos¢i, potisnite V/1 plosco stran od racunalnika.

Vostro 420

1 |odprtina na sprednji plos¢i 2 | V/1 plo$éa in kabli

3 |vijak

Vostro 220s
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1 |odprtina na sprednji plos¢i 2 | V/1 plosca in kabli

3 |vijak

Zamenjava V/1 plosce

° OBVESTILO: Pri potiskanju V/I plosée v racunalnik pazite, da ne posSkodujete kabelskih prikljuckov in spojk za napeljavo.

1. Kable V/I plosce napeljite v ohiSje prek odprtine za V/I plo$co in nato prek lukenj in leziS¢.
2. Kable V/I plosce potisnite v kabelske spojke.
3. Ponovno vstavite in privijte vijak, s katerim je pritrjena V/I plos¢a.

4. Ponovno prikljudite kable na sistemsko plo$co (glejte Komponente sistemske plosce).

5. Pri modelu Vostro 220s:

a. Odstranite podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

b. V ohiSje trdega diska ponovno namestite trde diske (glejte Zamenjava ali dodajanje trdega diska), ki ste jih odstranili v korak 5 v razdelku
Odstranjevanje V/I plosce.

6. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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PomnilniSki modul(i)

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje pomnilni§kih modulov

@ Zamenjava ali dodajanje pomnilniskega modula

/_j}. OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

Odstranjevanje pomnilniskinh modulov

1. Sledite postopkom v Pred zaetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Zamenjava pokrova rac¢unalnika).

3. Poiscite pomnilniSke module na sistemski plos¢i (glejte Komponente sistemske plosce).

4. Potisnite ven varnostni zati¢ na vsaki strani priklju¢ka pomnilniSkega modula.

ﬁ_‘"“-l

7
&

| 1 I pritrdilna sponka (2) |2 | prikljuek za pomnilniski modul

5. Primite modul in ga povlecite navzgor.

Ce imate teZave pri odstranjevanju modula, nezno potiskajte modul nazaj in naprej, da ga sprostite iz prikljucka.

Zamenjava ali dodajanje pomnilniskega modula

° OBVESTILO: Ne name$éajte pomnilnikih modulov ECC.

° OBVESTILO: Ce med posodobitvijo pomnilnika odstranite originalne pomnilniSke module, jih hranite loéeno od novih modulov, tudi ¢e ste jih kupili pri
Dellu. Ce je mogoce, ne zdruZujte originalnega pomnilni§kega modula z novim pomnilniskim modulom. Drugace se racunalnik morda ne bo zagnal
pravilno. Priporoene pomnilniske konfiguracije za Vostro 420 so:

1) par enakovrednih pomnilniskih modulov namescenih v DIMM priklju¢ka 1 in 2 ali
2) par enakovrednih pomnilniskih modulov names$c¢enih v DIMM prikljucka 1 in 2 ter drug enakovredni par namescen v DIMM prikljucka 3 in 4.

ﬂ OPOMBA: Ce namestite medane pare pomnilnika PC2-5300 (DDR2 667 MHz) in PC2-6400 (DDR2 800 MHz), delujejo pomnilniSki moduli pri hitrosti
najpocasnejSega namescenega modula.

ﬂ OPOMBA: Preden namestite module v priklju¢ke, namestite enojni pomnilniski modul v DIMM priklju¢ek 1 (prikljucek, ki je najblizji procesorju).

ﬂ OPOMBA: Vostro 420 ima lahko namescéene Stiri prikljucke DIMM; Vostro 220 in Vostro 220s pa dva priklju¢ka DIMM.

Vostro 420

e

1| Par A: enakovreden par 2| Par B: enakovreden par
pomnilniskih modulov v prikljuckin pomnilniskih modulov v prikljuckih
DIMM_1 in DIMM_2 DIMM_3 in DIMM_4
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1. Poravnajte zarezo na dnu modula z nastavkom v prikljucku.

N

1 izrez (2) pomnilniski modul

3 zareza 4 nastavek

° OBVESTILO: Modul potisnite naravnost navzdol in pri tem enakomerno pritiskajte oba konca modula, da preprecite poskodbo pomnilni§kega modula.

2. Potiskajte modul v prikljucek, dokler se ne zaskoci na svoje mesto.

Ce ste modul pravilno vstavili, se bosta varnostna zati¢a zaskocila v izreza na obeh koncih modula.

¥

3. Sledite postopku v Po posegu v notranjost ra¢unalnika.

4. Cese prikaZze sporoCilo, ki navaja spremembo velikosti pomnilnika, pritisnite <F1> za nadaljevanje.

5. Prijavite se v ra¢unalnik.

6. Na namizju Windows® z desno miskino tipko kliknite ikono My Computer (Moj ra¢unalnik) in nato Properties (Lastnosti).

7. Kliknite jezi¢ek General (Splo$no).

8. Preverite navedeno velikost pomnilnika (RAM), da se preprifate, da je pomnilnik pravilno names$éen in ga racunalnik prepozna.

Nazaj na kazalo
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Napajalnik

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje napajalnika
@ Zzamenjava napajalnika
@ Pprikljucki za napajalnik z enosmernim tokom

@ Razporeditev noZic priklju¢ka za napajalnik z enosmernim tokom

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra¢unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra€unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$é€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

A OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice in tako prepreédite moznost elektriénega udara.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave napajalnika je za racunalnike Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s enak (razen ¢e ni ozna¢eno
drugace); priloZzene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje napajalnika

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

o OBVESTILO: Pri odstranjevanju kablov s sistemske plo$¢e in pogonov si zapomnite napeljavo napajalnih kablov za enosmerni tok pod kovinskimi
spojkami za kable v ohi$ju raunalnika. Pri ponovni namestitvi napajalnika morate kable znova ustrezno napeljati, da se ne bi prescipnili ali pomesali.
3. Pri modelu Vostro 220s:

a. Odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

b.

Potisnite opti¢ni disk naprej, da omogocite dostop do priklju¢ka PWR1 na sistemski ploséi.

c. Odstranite namescene kartice PCI ali PCI Express (glejte Odstranjevanije kartice PCI ali PCI Express).

S sistemske plosée in pogonov odklopite napajalne kable za enosmerni tok (glejte Komponente sistemske plosce).

5. Odstranite kable iz spojk na ohisju.

Odstranite vijake, s katerimi je napajalnik pritrjen na hrbtno stran ohisja racunalnika.

| 1 |vijak (4) (samo 3 vijaku pri modelu Vostro 220s) |2 I napajalnik

7. Potisnite napajalnik proti sprednjemu delu racunalnika in ga izvlecite ven.

Zamenjava napajalnika
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1. Nov napajalnik namestite na svoje mesto.

2. Ponovno namestite in privijte vijake, s katerimi je napajalnik pritrjen na hrtno stran ohisja racunalnika.

& OPOZORILO: €e nepravilno namestite oz. privijete vijake, lahko povzrodéite elektri€ni udar, saj so ti vijaki kljuéni del ozmeljitve sistema.

OBVESTILO: Ko napajalne kable z enosmernim tokom vstavite v spojke, jih napeljite. Kabli morajo biti pravilno napeljani, drugace se lahko

poskodujejo.
3. Ponovno prikljudite napajalne kable z enosmernim tokom na sistemsko plos¢o in pogone.

ﬁ OPOMBA: Ponovno preverite vse kabelske povezave, da se prepritate, da so dobro pritrjene.

4. Pri modelu Vostro 220s:

Ponovno namestite kartice PCI ali PCI Express (glejte Namestitev kartice PCI ali PCI Express).

a.

b. Opti¢ni pogon potisnite nazaj v lezisCe za disk.

c. Zamenjajte podporno konzolo (glejte Zamenjava podporne konzole).

5. Sledite postopku v Po posegu v notranjost ra¢unalnika.

Priklju€ki za napajalnik z enosmernim tokom

Vostro 420
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Vostro 220

Vostro 220s

Razporeditev nozic priklju¢ka za napajalnik z enosmernim tokom



Prikljuéek za napajanje z enosmernim tokom P1

13 1415 16 17 18 19 20 21 22 B

(559 o) o) o ) o5 o) o)) [ o] o)
(5 o o ) 5 o o o] o]

1 2 3 4 5 6 7 8 910 1112

Stevilka noZice | Ime signala | Barva Zice | Velikost Zice
1 3,3V Oranza 20 AWG
2 3,3V OranZna 20 AWG
3 RTN Crna 20 AWG
4 5V Rdeda 20 AWG
5 RTN Crna 20 AWG
6 5V Rdeda 20 AWG
7 RTN Crna 20 AWG
8 POK Siva 22 AWG
9 5V AUX Vijoli¢na | 20 AWG
10 +12V Rumena |20 AWG
11 +12 V Rumena 20 AWG
12 3,3V Oranza 20 AWG
13 3,3V Oranza 20 AWG
14 -12 Vv Modra 22 AWG
15 RTN Crna 20 AWG
16 PS_ON Zelena 22 AWG
17 RTN Crna 20 AWG
18 RTN Crna 20 AWG
19 RTN Crna 20 AWG
20 OPEN

21 5V Rdeca 20 AWG
22 5V Rdeta 20 AWG
23 5V Rdeda 20 AWG
24 RTN Crna 20 AWG

Priklju€ek za napajanje z enosmernim tokom P2

A
A

Stevilka nozice | Ime signala | Zica 18-AWG

1 GND Crna
2 GND Crna
3 +12 VADC |Rumena
4 +12 VADC | Rumena

Prikljuéki za napajanje z enosmernim tokom P3, P4, P5, P6, P7 in P8

54321

Stevilka nozice | Ime signala Zica 18-AWG

1 +3,3VDC Oranza




2 GND Crna
3 +5 VDC Rdeca
4 GND Crna
5

+12 VBDC Bela

Prikljuéek za napajanje z enosmernim tokom P9

Stevilka nozice | Ime signala Zica 22-AWG
1 +5 VDC Rdeca

2 GND Crna

3 GND Crna

4 +12 VADC Rumena

Priklju¢ek za napajanje z enosmernim tokom P10

Stevilka nozice | Ime signala | Zica 22-AWG
1 +12 VDC Rumena

2 +12 VDC Rumena

3 +12 VDC Rumena

4 GND Crna

5 GND Crna

6 GND Crna

Nazaj na kazalo
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Sistemska plosca

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Odstranjevanje sistemske plo3ce

@ Zzamenjava sistemske plos&e

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene raéunalniku. Za dodatne informacije o

varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

& OPOZORILO: Preden odstranite pokrov, vedno odklopite ra¢unalnik iz stenske vti€nice in tako prepreé€ite moznost elektriénega udara, telesnih

poskodb zaradi vrtenja ventilatorja ali drugih nepri€¢akovanih poskodb.

OBVESTILO: Postopek odstranjevanja in zamenjave sistemske plosée je za ra¢unalnike Vostro 420, Vostro 220 in Vostro 220s enak (razen ¢e ni
oznaceno drugace); prilozene slike so namenjene ponazoritvi in ne predstavljajo vasega racunalnika.

Odstranjevanje sistemske plosce

10.

11.

A

12.

Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

Pri racunalniku Vostro 220s:

a. Odstranite podporno konzolo (glejte Odstranjevanje podporne konzole).

b. Potisnite opti¢ni disk naprej, da omogocite dostop do prikljucka PWR1 na sistemski plosci.

Odstranite razsiritvene kartice (glejte Odstranjevanje kartice PCI ali PCI Express). Zacasno jih shranite v loCeni antistati¢ni embalazi, da preprelite
poskodbe zaradi razelektritve.

S sistemske plosée odklopite vse podatkovne kable pogona CD/DVD oz. trdega diska.
S sistemske ploS¢e odklopite vse kable s sprednje plosée.
S sistemske plos¢e odklopite kable za napajanje z enosmernim tokom.

Ce boste sistemsko ploi¢o zamenjali z drugo:

a. Odstranite sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor (glejte Odstranjevanje sestava hladilnega rebra/ventilatorja za procesor).

b. S sistemske plos¢e odstranite pomnilniSke module (glejte Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula) in jih vstavite v loene antistaticne
embalaze.

c. S sistemske plosce odstranite procesor (glejte Odstranjevanje procesorja) in ga vstavite v antistaticno embalazo.

S sistemske plosce odklopite kabel ventilatorja za ohisje.
S sistemske plosce odklopite dodatne kable.

Odstranite vijake, s katerimi je sistemska plo$ca pritrjena na ohisje racunalnika.

OPOZORILO: Sistemska ploséa je izredno krhka. Bodite zelo previdni pri ravnanju s sistemsko plosé€o.

Pazljivo dvignite sistemsko plo$co iz raunalniS$kega ohi$ja in jo vstavite v antistaticno embalaZo.
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| 1 | sistemska plosc¢a I 2 I vijak (9)

Zamenjava sistemske plosce

1. Poravnajte odprtine na sistemski plo$¢i z odprtinami za vijake na ohi$ju ter preverite, ali so priklju¢ki na hrbtni plo§¢e poravnani z odprtinami na hrbtni
strani ohi$ja.

2. Ponovno namestite vijake, s katerimi je sistemska plo$éa pritrjena na ohi$je ra¢unalnika. Pazite, da vijakov ne privijete premoéno.

A OPOZORILO: Ce vijakov ne namestite oz. privijete pravilno, sistemska plo$éa ne bo ustrezno pritrjena, kar lahko povzroéi napake v sistemu.

3. Na sistemsko plosco prikljucite kabel ventilatorja za ohisje.

4. Ce boste sistemsko plod¢o zamenjali z drugo:

a. Na sistemsko plo$¢o namestite pomnilniSke module (glejte Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula).

b. Na sistemsko plos¢o namestite procesor (glejte Zamenjava procesorja).
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c. Namestite sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor (glejte Zamenjava sestava hladilnega rebra/ventilatorja).

5. Na sistemsko plosc¢o prikljucite kable za napajanje (za lokacije prikljuckov glejte Komponente sistemske plosce).

6. Na sistemsko plosc¢o prikljucite vse kable s sprednje plosc¢e (za lokacije prikljuckov glejte Komponente sistemske plosce).

7. Na sistemsko plosco prikljucite vse podatkovne kable s pogonov (za lokacije priklju¢kov glejte Komponente sistemske plosce).

8. Na sistemsko plo$co po potrebi prikljucite dodatne kable.

9. Namestite razsiritvene kartice (glejte Namestitev kartice PCI ali PCI Express).

10. Opticni disk potisnite nazaj v lezisce za disk.

11. Preverite, ali so vsi kabelski prikljucki v racunalniSkem ohi$ju ustrezno pritrjeni. Za pomo¢ pri prepoznavanju priklju¢kov na sistemski ploséi glejte
Komponente sistemske ploSce.

12. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

Nazaj na kazalo
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Program za namestitev sistema

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

Pregled
Uporaba programa za namestitev sistema

Zasloni programa za namestitev sistema

MoZnosti programa za nastavitev sistema
Zaporedje zagona

Izbris pozabljenih gesel
Izbris nastavitev CMOS

BIOS

Pregled

Program za namestitev sistema uporabite za:

1 spreminjanje informacij o konfiguraciji sistema po dodajanju, spreminjanju ali odstranjevanju strojne opreme iz vaSega racunalnika
1 nastavitev ali spreminjanje moznosti, ki jih izbere uporabnik, na primer uporabniskega gesla

1 prikaz trenutne razpolozljivosti pomnilnika ali nastavitev vrste namescenega trdega diska

Pred uporabo programa za nastavitev sistema priporoamo, da si zapiSete podatke o nastavitvi sistema za poznej$o uporabo.

OBVESTILO: Ne spreminjajte nastavitev v tem programu, razen e imate strokovno znanje o uporabi raunalnika. Nekatere spremembe lahko
povzrocijo nepravilno delovanje vasega racunalnika.

Uporaba programa za namestitev sistema

1. Vklopite (ali ponovno zazenite) racunalnik.
2. Ko se pojavi modri logotip DELL™, bodite pozorni na prikaz poziva F2.

3. Ko se pojavi poziv F2, nemudoma pritisnite <F2>.

ﬂ OPOMBA: Poziv F2 opozarja, da se je tipkovnica vkljulila. Ta poziv se lahko prikaZze zelo nenadno, zato bodite pozorni in pravodasno pritisnite <F2>. Ce
pritisnete <F2> preden ste pozvani, racunalnik ne more upos$tevati pritiska tipke.

4. Ce Cakate predolgo in se pojavi logotip operacijskega sistema, pofakajte, dokler ne vidite namizja Microsoft® Windows®. Nato zaustavite ra¢unalnik
(glejte 1zklop racunalnika) in poskusite znova.

Zasloni programa za namestitev sistema

Zaslon programa za nastavitev sistema prikazujejo trenutne ali spremenljive podatke o konfiguraciji za va$ racunalnik. Informacije na zaslonu so razdeljene
na tri dele: seznam moznosti, polje z aktivnimi moznostmi in klju¢ne funkcije.

Options List (Seznam moznosti) — To polje se pojavi na levi strani okna programa za Option Field (Polje z moznostmi) — To polje vsebuje podatke o
namestitev sistema. Polje je spustni seznam in navaja funkcije, ki dolo¢ajo konfiguracijo vsaki moZnosti. V polju si lahko ogledate trenutne nastavitve in
vasega racunalnika, vkljuéno z namescéeno strojno opremo, porabo energije in jih spreminjate.

varnostnimi funkcijami.

S smernima tipkama za levo in desno oznadite moZnost. Pritisnite
Po seznamu se pomikate s smernima tipkama za gor in dol. Ko oznacite moznost, polje z | <Enter> za potrditev izbire.

moznostmi prikaze ve¢ podatkov o tej moznosti in trenutnih in razpoloZljivih nastavitvah N — " — "
za moZnost. Key Functions (Funkcije tipk) — To polje se prikaze pod poljem
Option Field (Polje z moznostmi) in navaja seznam tipk in
njihove funkcije znotraj aktivnega polja programa za nastavitev
sistema.

MozZnosti programa za nastavitev sistema

ﬂ OPOMBA: Prikaz predmetov, ki so navedeni v tem odseku, je odvisen od vaSega racunalnika in name$éenih naprav.

System Info (Informacije o sistenu)

System Info Navaja informacije o sistemu, kot je ime racunalnika, in druge informacije, specifine za sistem.
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BICS Info Prikazuje $tevilko razliice sistema BIOS in podatke o datumu.

Service Tag Prikazuje Stevilko servisne oznake racunalnika za podporo.

CPU Info Prikazujejo, ali procesor racunalnika podpira funkcijo Hyper-Threading, in navajajo vrsto procesorja, hitrost vodila procesorja, 1D
procesorja, hitrost procesorja in predpomnilnik L2.

Mermory Info Navaja razpoloZljivost names$¢enega pomnilnika, hitrost pomnilnika, nacin kanala (dvojni ali enojni) in vrsto names$c¢enega

pomnilnika.

Standard CMOS Features (Standarde funkcije CMOS)

Dat e/ Ti e Prikazuje nastavitve trenutnega datuma in ¢asa. Datum (mm:dd:Il)

SATA Info Prikaze pogone SATA, ki so vgrajeni v sistem (SATA -0; SATA-1; SATA-2; SATA-3; SATA-4; SATA-5).
SATA Mode AHCI - privzeto

Halt On Vse napake; Vse; Razen tipkovnice. (Vse, razen tipkovnice - privzeto)

Advanced Bl GOS8 Features (Napredne funkcije sistenma Bl C5)

CPU Feature

SpeedStep — Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Execute Disable Bit — Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)
Hyper-Threading — Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)
Multi-Processing — Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)
Intel(R) C-STATE tech — Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Boot Up Nuniock Status

Stanje lu¢ke NumLock ob zagonu: Off; On (On je privzeta izbira)

Qui et Boot

Tihi zagon: Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Boot Configuratio (Konfiguracija zagona)

Hard Disk Boot Priority

Uporablja se za nastavitev prednosti trdih diskov. Prikazani predmeti so dinami¢no posodobljeni glede na zaznane trde diske.

Renovabl e Drives Boot
Priority

Uporablja se za nastavitev prednosti izmenljivih naprav, kot so bralniki pomnilniskih kartic. Prikazani predmeti so dinami¢no
posodobljeni glede na priklju¢ene izmenljive naprave.

First Boot Device

Prva zagonska naprava: Removable; Hard Disk; CDROM; USB-CDROM; Legacy LAN; Disabled (Removable je privzeta izbira)

Second Boot Device

Druga zagonska naprava: Removable; Hard Disk; CDROM; USB-CDROM; Legacy LAN; Disabled (Hard disk je privzeta izbira)

Third Boot Device

Tretja zagonska naprava: Removable; Hard Disk; CDROM; USB-CDROM; Legacy LAN; Disabled (CD-ROM je privzeta izbira)

Boot Menu Security

Varnost zagonskega menija: Enabled; Disabled (Disabled je privzeta izbira)

Advanced Chi pset Features (Napredne funkcije vezja)

Init Display First

Najprej vkljudi zaslon: Onboard, PCI, PCI-Express (PCI-Express je privzeta izbira)

Integrated Peripherals (Vgrajena dodatna oprena)

USB Control | er

Kontrolnik USB: Enabled ali Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Onboard Audi o Connect or

Vvgrajen priklju¢ek za zvok: Enabled ali Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Onboard LAN Connect or

Vgrajen priklju¢ek za LAN: Enabled ali Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Onboard LAN Boot ROM

Vgrajen zagonski ROM LAN: Enabled ali Disabled (Disabled je privzeta izbira)

Serial Port

OFF, COM 1, AUTO, COM 3 (AUTO je privzeta izbira)

Power Managenent Setup (Nastavitve upravljanja porabe)

ACPI Suspend Type

ACPI tip s funkcijo mirovanja: S1(POS); S3(STR) (S3(STR) je privzeta izbira)

AC Recovery

Obnovitev napajanja: Power Off, Power On, Last State (Power Off je privzeta izbira)

Renote Wake Up

Oddaljeno "prebujanje’: Enabled; Disabled (Enabled je privzeta izbira)

Auto Power On

Samodejni vklop: Enabled; Disabled (Disabled je privzeta izbira)

Auto Power On Date

Datum samodejnega vklopa: O

Auto Power On Tine

Cas samodejnega vklopa: 0:00:00

Load Defaul ts (Nal ozi

privzete nastavitve)

Load Optinal Defaults

Ponastavi privzete nastavitve CMOS na tovarnisko privzete vrednosti.

Zaporedje zagona

Ta funkcija omogoca spreminjanje zaporedja zagona za naprave.

Nastavitve moznosti

1 Diskette Drive (Disketni pogon) — Racunalnik se posku$a zagnati z disketnega pogona (¢e je nameséen). Ce disketa v pogonu ni zagonska, ¢e v
pogonu ni diskete ali ¢e disketni pogon ni namescéen v racunalnik, ra¢unalnik prikaze sporodilo o napaki.

1 Hard Drive (Trdi disk) — Racunalnik se poskusa zagnati s primarnega trdega diska. Ce na pogonu ni operacijskega sistema, racunalnik prikaze

sporodilo o napaki.

1 CD drive (Pogon CD) — Racunalnik se posku$a zagnati s pogona CD. Cev pogonu ni CD-ja ali ¢e CD ne vsebuje operacijskega sistema, raunalnik
prikaze sporocilo o napaki.

1 USB Flash Device (Pomnilniska naprava USB) — Vstavite pomnilni$ko napravo v vrata USB in ponovno zaZenite racunalnik. Ko se v zgornjem desnem




kotu zaslona prikaze F12 = Boot Menu (F12 = Zagonski meni), pritisnite <F12>. BIOS zazna napravo in v zagonski meni doda moznost za pomnilnisko
napravo USB.

ﬂ OPOMBA: Za zagon z naprave USB, mora le-ta podpirati zagon. V dokumentaciji naprave preverite, ali le-ta omogoc¢a zagon.

Sprememba zaporedja zagona za trenutni zagon

To funkcijo lahko uporabite za zagon rac¢unalnika s CD pogona, tako da lahko zaZenete program Dell Diagnostics na mediju Dell Drivers and Utilities, ter po
zakljucenih diagnosti¢nih preizkusih zaZenete racunalnik s trdega diska. To funkcijo lahko prav tako uporabite za ponovni zagon racunalnika z naprave USB,
kot je disketni pogon, pomnilniski klju ali pogon CD-RW.

1. Ce Zelite zagnati raunalnik z naprave USB, prikljudite napravo USB na priklju¢ek USB.

2. Vklopite (ali ponovno zazenite) racunalnik.

3. Ko se v zgornjem desnem kotu zaslona prikaze F2 = Setup, F12 = Boot Menu (F2 = Nastavitev, F12 = Zagonski meni), pritisnite <F12>.

Ce ¢akate predolgo in se pojavi logotip operacijskega sistema, pocCakajte, dokler se ne prikaze namizje OS Microsoft Windows. Nato zaustavite
racunalnik in poskusite znova.

PrikaZze se meni zagonskih naprav, v katerem so navedene vse razpolozljive zagonske naprave. Vsaki napravi je dodeljena Stevilka.

4. Na dnu menija vpiSite Stevilko naprave, ki jo nameravate uporabiti samo za trenutni zagon.

Ce zelite na primer zagnati racunalnik s pomnilni$kega klju¢a USB, oznacite USB Flash Device (pomnilnika naprava USB) in pritisnite <Enter>.

ﬂ OPOMBA: Za zagon z naprave USB mora le-ta podpirati zagon. V dokumentaciji naprave preverite, ali le-ta omogoca zagon.

Spreminjanje zaporedja zagona za prihodnje zagone

1. Odprite program za namestitev sistema (glejte Uporaba programa za namestitev sistema).

2. Uporabite smerne tipke in v meniju oznadite moznost Boot Sequence ter pritisnite <Enter> za dostop do menija.

ﬂ OPOMBA: Zabelezite si trenutno zaporedje zagona, ¢e ga boste pozneje Zeleli obnoviti.

3. Pritisnite smerni tipki gor in dol za pomik po seznamu naprav.
4. Pritisnite preslednico in omogocite ali onemogocite napravo (omogocene naprave imajo potrditveno oznako).

5. Pritisnite plus (+) ali minus (-), ¢e Zelite izbrano napravo pomakniti po seznamu navzgor ali navzdol.

Izbris pozabljenih gesel

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost racunalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$é€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v racunalniku.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Na sistemski plos¢i poiscite 3-nozni prikljuCek za gesla (PSWD).

4. Odstranite 2-nozni vtika¢ mosticka z noZzic 2 in 3 ter ga pritrdite na nozici 1 in 2.

5. Za izbris gesla polakajte priblizno pet sekund.

6. Odstranite 2-noZzni vtika¢ mosti¢ka z nozic 1 in 2 ter ga ponovno namestite na nozici 2 in 3, da omogodite funkcijo za geslo.

7. Sledite postopku v Po posegu v notranjost ra¢unalnika.

Izbris nastavitev CMOS
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& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZzene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Sledite postopkom v Pred zacetkom dela v rac¢unalniku.

ﬂ OPOMBA: Za izbris nastavitev CMOS morate racunalnik odklopiti iz elektricne vti¢nice.

2. Odstranite pokrov racunalnika (glejte Odstranjevanje pokrova rac¢unalnika).

3. Ponastavitev trenutnih nastavitev CMOS:

a. Na sistemski plos¢i poiscite 3-nozni mosticek CMOS (CLEAR CMOS) (glejte Komponente sistemske ploSce).

b. Odstranite vtika¢ mosti¢ka z nozic 1 in 2 mosticka CMOS (CLEAR CMOS).
c. Namestite vtika¢ mosti¢ka na nozici 2 in 3 mosticka CMOS (CLEAR CMOS) in pocakajte priblizno pet sekund.

d. Odstranite vtika¢ mosticka in ga ponovno namestite na nozici 1 in 2 mosticka CMOS (CLEAR CMOS).

4. Sledite postopku v Po posegu v notranjost racunalnika.

5. Ponovno zazenite racunalnik.

Racunalnik odda pet piskov in nato prikaze napako kontrol ne vsote CMOS.

6. Za nadaljevanje pritisnite <F1>.

BIOS

Program za namestitev sistema se nahaja v BIOS-u na sistemski plos¢i. Ce namestite novo sistemsko plosc¢o, boste morda morali posodobiti (ali prekiniti) BIOS.

Posodobitev BIOS-a s trdega diska

1. Vklopite racunalnik.

2. Na spletnem mestu support.dell.com poiséite najnovejSo datoteko za posodobitev BIOS-a.

3. Za prenos datoteke kliknite Download Now (Prenesi sedaj).

4. Cese pojavi okno Export Compliance Disclaimer (Izjava o omejitvi odgovornosti za skladnost izvoza), kliknite Yes, I Accept this Agreement (Da,
sprejemam pogoje pogodbe).

PrikaZze se okno File Download (Prenos datoteke).

5. Kliknite Save this program to disk (Shrani program na disk) in nato OK (V redu).

Prikaze se okno Save In (Shrani v).

6. Kliknite tipko s puscico dol, da si ogledate meni Save In (Shrani v), izberite Desktop (Namizje) in nato kliknite Save (Shrani).

Datoteka se prenese na vaSe namizje.

7. Cese pojavi okno Download Complete (Prenos je koncan), kliknite Close (Zapri).

Ikona datoteke se pojavi na vaSem namizju in nosi enako ime kot prenesena datoteka za posodobitev BIOS-a.

8. Dvokliknite ikono datoteke na namizju in sledite navodilom na zaslonu.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

ﬁ OPOMBA: OPOMBA oznacuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti racunalnik.
° OBVESTILO: OBVESTILO oznacuje moznost poSkodbe strojne opreme ali izgubo podatkov in vam svetuje, kako se izogniti teZavi.

& OPOZORILO: OPOZORILO oznaéuje moznost poskodbe lastnine, osebnih poskodb ali smrti.

Ce ste kupili ra¢unalnik Dell™ n Series, lahko vse sklice na operacijske sisteme Microsoft® windows® v tem dokumentu prezrete.

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
© 2008 Dell Inc. vse pravice pridrzane.

Vsakréno razmnoZevanje tega gradiva brez pisnega dovoljenja druzbe Dell Inc. je strogo prepovedano.

Blagovne znamke v tem besedilu: Dell, logotip DELL in Vostro so blagovne znamke druzbe Dell Inc.; Intel je zadCitena blagovna znamka podjetja Intel Corporation v ZDA in drugih
drzavah; Microsoft, Windows, Windows Vista, in logotip gumba Start v operacijskem sistemu Windows Vista so blagovne znamke ali zas¢itene blagovne znamke druzbe Microsoft
Corporation v ZDA in/ali drugih drzavah; zas¢itena blagovna znamka Bluetooth je v lasti podjetja Bluetooth SIG, Inc., Dell pa ima licenco za uporabo.

V tem dokumentu se uporabljajo tudi druge blagovne znamke in blagovna imena, ki se nanaSajo na pravne ali fizilne osebe, katerih last so blagovne znamke ali imena, oziroma
na njihove izdelke. Dell Inc. se odreka vsem lastniskim interesom do blagovnih znamk in trgovskih imen, ki niso njegova last.

September 2008 Rev. AOO

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Odpravljanje tezav

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Orodja

Dell Diagnostics

Odpravljanje tezav

Dellova storitev za tehni¢ne posodobitve

Dell Support Utility

Orodja

Lucka za vklop

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost raéunalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZene raéunalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obis€ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

Lucka gumba za vklop, ki se nahaja na sprednjem delu raunalnika, sveti in utripa ali pa le sveti ter tako opozarja na razli¢na stanja:

1 Ce ludka za vklop sveti modro in se radunalnik ne odziva, glejte Kode piskov.

1 Ce lutka za vklop utripa modro, je ratunalnik v stanju pripravljenosti. Za obifajno delovanje pritisnite tipko na tipkovnici, premaknite misko ali pritisnite
gumb za vklop.

1 Ce lutka za vklop ne sveti, je ra¢unalnik izklopljen oz. nima napajanja.
o Ponovno vstavite napajalni kabel v prikljuéek na hrbtni strani racunalnika in v elektri¢no vti¢nico.
o Ce je ratunalnik prikljuen v razdelilnik, poskrbite, da je razdelilnik priklju¢en v elektri¢no vti¢nico in je vklopljen.
o Ko preverjate delovanje napajanja racunalnika, ne uporabljajte za$¢itnih naprav, razdelilnikov ali podalj$kov.
o Preverite delovanje elektri¢ne vti¢nice z drugo napravo, na primer z namizno svetilko.

o Glavni napajalni kabel in kabel sprednje plos¢e morata biti pravilno prikljuena na sistemsko plosc¢o (glejte Komponente sistemske plosce).

1 Ce lutka za vklop utripa oranzno, racunalnik prejema elektri¢no energijo, vendar je morda prisotna notranja tezava z napajanjem.
o Zagotovite, da je stikalo za izbiro napetosti nastavljeno tako, da odgovarja moci napajanja na vasi lokaciji.

o Prepritajte se, da je napajalni kabel procesorja pravilno priklju¢en na sistemsko plosco (glejte Komponente sistemske plosce).

1 Ce lutka za vklop sveti oranzno, je naprava morda v okvari ali nepravilno namescena.
o Odstranite in ponovno namestite pomnilniSke module (glejte Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula).

o Odstranite in ponovno namestite kartice (glejte Kartice PCI in PCI Express).

1 Odpravite motnje. Nekaj moznih vzrokov za motnje:
o Napajalni kabli, podaljski za tipkovnice in miske
o Na razdelilnik je priklju¢enih preve¢ naprav

oV isto elektri¢no vti¢nico je priklju¢enih vec razdelilnikov

Kode piskov

Racunalnik lahko med zagonom oddaja niz piskov, ¢e monitor ne more prikazati napak ali tezav. Ena od moznih kod piskov je na primer lahko sestavljena iz
treh kratkih zaporednih piskov, kar pomeni, da je v ra¢unalniku morda pri$lo do okvare sistemske plosce.

Ce radunalnik med zagonom oddaja niz piskov:
1. ZapiSite kodo piska.

2. ZaZenite program Dell Diagnostics za nadaljnje prepoznavanje tezave. (glejte Dell Diagnostics).

Koda Opis Predlagana resitev

(ponavljajoéi se

kratki piski)

1 Napaka kontrolne vsote za Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

BIOS. Mozna okvara
sistemske plosce.
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2 Ni zaznanih pomnilniskih 1 Ce sta named&ena dva ali ve¢ pomnilniékih modulov, odstranite module (glejte Zamenjava ali

modulov. dodajanje pomnilniSkega modula) ter nato ponovno namestite en modul in ponovno zaZzenite
racunalnik. Ce se racunalnik zazene normalno, nadaljujte z names$¢anjem dodatnih pomnilniskih
modulov (enega za drugim), dokler ne odkrijete okvarjenega modula oz. dokler ne namestite vseh
modulov brez napake.

1 Ce je na voljo, v racunalnik namestite delujo¢ pomnilnik enakega tipa (glejte Zamenjava ali

dodajanje pomnilniSkega modula).
1 Ce tezave niste odpravili, se obrnite na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

3 MoZna okvara sistemske Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).
plosce.

4 Napaka pri 1 Preverite, ali obstajajo posebne zahteve za namestitev pomnilniSkega modula/prikljucka (glejte
branju/zapisovanju v RAM. Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula).

Preverite, ali racunalnik podpira pomnilnik, ki ga uporabljate.
Ce tezave niste odpravili, se obrnite na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

5 Okvara ure. Mozna okvara
baterije ali sistemske plosce.

Zamenjajte baterijo (glejte Gumbna baterija).
Ce tezave niste odpravili, se obrnite na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

6 Napaka pri preizkusu BIOS-a | Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).
za grafiko.

Sistemska sporocila

& OPOMBA: Ce prikazano sporocilo ni navedeno v tabeli, glejte dokumentacijo operacijskega sistema ali programa, ki je bil zagnan med prikazom
sporoCila.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this checkpoint and
contact Dell Technical Support — Racunalnik se trikrat zapored ni zagnal zaradi iste napake (glejte Kontaktirajte Dell).

CMOS checksum error (Napaka kontrolne vsote CMOS) — Mozna okvara sistemske plosce ali skoraj prazen akumulator RTC. Zamenjajte baterijo (glejte
Zamenjava gumbne baterije).

CPU fan failure (Okvara ventilatorja procesorja) — Okvara hladilnega rebra/ventilatorja za procesor. Zamenjajte sestav hladilnega rebra/ventilatorja
(glejte Sestav hladilnega rebra/ventilatorja za procesor).

Hard-disk read failure (Napaka pri branju trdega diska) — MoZna okvara trdega diska med preizkusom zagona trdega diska.

Keyboard failure (Okvara tipkovnice) — Okvara tipkovnice ali slabo povezan kabel tipkovnice (glejte Tezave s tipkovnico).

No boot device available (Na voljo ni zagonske naprave) — Sistem ne more zaznati zagonske naprave ali particije.

o Ce ste za zagonsko napravo izbrali trdi disk, preverite, ali so kabli ustrezno prikljuceni, in ali je pogon pravilno nameséen in izbran za zagonsko
napravo.
o Odprite program za nastavitev sistema (glejte Program za namestitev sistema) in poskrbite, da so podatki o vrstnem redu zagona pravilni.

No timer tick interrupt (Ni prekinitve v delovanju €asovnika) — Integrirano vezje na sistemski plos¢i je morda okvarjeno ali pa je priSlo do okvare sistemske
plosée (za pomoc glejte Program za namestitev sistema).

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has reported that a parameter has exceeded its normal operating range. Dell recommends that you
back up your data regularly. A parameter out of range may or may not indicate a potential hard drive problem. —

Napaka S.M.A.R.T, mozZna okvara trdega diska. To funkcijo lahko vkljucite ali izkljucite v nastavitvi BIOS.

Hardware Troubleshooter

Ce naprava med namestitvijo operacijskega sistema ni zaznana ali pa je zaznana, a nepravilno konfigurirana, lahko s programom Hardware Troubleshooter
odpravite nezdruZljivost.

®

Windows ™~ XP:

1. Kliknite Start— Help and Support (Pomo¢ in podpora).
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2. Viskalno polje vpisite hardware troubl eshoot er in pritisnite <Enter> za iskanje.
3. V odseku Fix a Problem (Odpravi tezavo) kliknite Hardware Troubleshooter (Odpravljanje tezav s strojno opremo).

4. S seznama Hardware Troubleshooter izberite moznost, ki najbolje opisuje tezavo, nato pa kliknite Next (Naprej) in sledite preostalim korakom za
odpravljanje tezave.

Windows Vista®:

1. Kliknite gumb Start 6 sistema Windows Vista in nato Help and Support (Pomoc in podpora).
2. Viskalno polje vpiSite har dwar e troubl eshoot er in pritisnite <Enter> za iskanje.

3. Med rezultati iskanja izberite moZnost, ki najbolje opisuje teZavo in sledite preostalim korakom za odpravljanje tezave.

Dell Diagnostics

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki so prilozena ra€unalniku. Za
dodatne informacije o varnem delu obi$éite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

Kdaj uporabiti program Dell Diagnostics
Ce imate tezave z ratunalnikom, izvedite preglede v tem odseku in zaZenite program Dell Diagnostics, preden se za pomo¢ obrnete na Dell.

ZaZenite program Dell Diagnostics s trdega diska ali z medija Drivers and Utilities, ki je prilozen racunalniku.

ﬂ OPOMBA: Medij Drivers and Utilities je dodatna moznost, zato morda ni prilozen rac¢unalniku.

ﬂ OPOMBA: Program Dell Diagnostics deluje samo v racunalnikih Dell.

Zagon programa Dell Diagnostics s trdega diska

Preden zaZenete program Dell Diagnostics, odprite program za nastavitev sistema (glejte Program za namestitev sistema) in preglejte informacije o
konfiguraciji raCunalnika ter preverite, ali je naprava, ki jo Zelite preizkusiti, prikazana v programu za nastavitev sistema in ali je aktivna.

Program Dell Diagnostics je na loceni diagnosticni particiji na trdem disku.

4 oPomBA: Ce ratunalnik ne prikaZe slike na zaslonu, se obrnite na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

1. Racunalnik prikljucite v delujoco elektri¢no vti¢nico.
2. Vklopite (ali ponovno zazenite) racunalnik.

3. Ko se pojavi logotip DELL, nemudoma pritisnite <F12>.

ﬂ OPOMBA: Ce predolgo pritiskate tipko, lahko pride do okvare tipkovnice. Okvaro preprecite tako, da pritiskate in spuscate tipko <F12> v enakih
intervalih, dokler se ne prikaze meni Boot Device Menu (Meni z zagonskimi napravami).

Ce ste ¢akali predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, poc¢akajte, da se nalozi namizje Microsoft Windows, in nato izklopite
raCunalnik ter poskusite znova.

4. Uporabite puscicni tipki gor in dol, da v zagonskem meniju izberete Diagnostics (Diagnostika), in nato pritisnite <Enter=>.

OPOMBA: Ce vidite sporodilo o tem, da ni bilo mogode najti diagnosti¢ne particije, zazenite program Dell Diagnostics z medija Drivers and Utilities
(Gonilniki in pripomocki) (glejte Zagon programa Dell Diagnostics z medija Drivers and Utilities (Gonilniki in pripomocki).).

5. Za zagon programa Dell Diagnostics z diagnosti¢ne particije na trdem disku pritisnite katerokoli tipko.

6. Pritisnite <Tab>, da izberete Test System (Preizkus sistema), in nato <Enter>.

ﬂ OPOMBA: Priporo¢amo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) in zaZenete celotni preizkus racunalnika. Ce izberete moZnost Test
Memory (Preizkus pomnilnika), zaZzenete razsirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja trideset minut ali vec. Po zakljuCenem preizkusu zapisite
rezultate preizkusa in pritisnite poljubno tipko, da se vrnete v prej$nji meni.

7. V glavnem meniju programa Dell Diagnostics kliknite z levo miskino tipko ali pritisnite <Tab> in nato <Enter>, da izberete preizkus, ki ga Zelite zagnati
(glejte Glavni meni programa Dell Diagnostics).



file:///C:/data/systems/vos220s/sv/sm/syssetup.htm#wp1181799
file:///C:/data/systems/vos220s/sv/sm/contact.htm#wp1180799

ﬂ OPOMBA: Toéno zapiSite kakrsne koli kode napak in opise tezav ter sledite navodilom na zaslonu.

8. Ko so preizkusi koncani, zaprite testno okno in se vrnite v glavni meni programa Dell Diagnostics.

9. Zaizhod iz programa Dell Diagnostics zaprite okno Main Menu (Glavni meni) in znova zazenite racunalnik.

Zagon programa Dell Diagnostics z medija Drivers and Utilities (Gonilniki in pripomocki).

Preden zaZenete program Dell Diagnostics, odprite program za nastavitev sistema (glejte Program za namestitev sistema) in preglejte informacije o
konfiguraciji racunalnika ter preverite, ali je naprava, ki jo Zelite preizkusiti, prikazana v programu za nastavitev sistema in ali je aktivna.

V opti¢ni pogon vstavite medij Drivers and Utilities (Gonilniki in pripomocki).
Znova zazenite racunalnik.
Ko se pojavi logotip DELL, nemudoma pritisnite <F12>.

ﬂ OPOMBA: Ce predolgo pritiskate tipko, lahko pride do okvare tipkovnice. Okvaro preprecite tako, da pritiskate in spuscate tipko <F12> v enakih
intervalih, dokler se ne prikaze meni Boot Device Menu (Meni z zagonskimi napravami).

Ce ste &akali predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, poCakajte, da se nalozi namizje Microsoft Windows, in nato izklopite
racunalnik ter poskusite znova.

Ko se pojavi seznam zagonskih naprav, s pusci¢nima tipkama gor in dol oznacite CD/DVD/CD-RW Drive (Pogon CD/DVD/CD-RW) in pritisnite <Enter=>.

ﬂ OPOMBA: Uporaba enkratnega zagonskega menija spremeni vrstni red zagona samo za trenutni zagon. Ob ponovnem zagonu se racunalnik
zazene glede na vrstni red zagona, ki je doloCen v programu za nastavitev sistema.

Za zagon s CD-ja/DVD-ja pritisnite katerokoli tipko.

Ce ste &akali predolgo in se ob ¢akanju pojavi logotip operacijskega sistema, pocCakajte, da se nalozi namizje Microsoft Windows, in nato izklopite
racunalnik ter poskusite znova.

Vpisite 1 za zagon 32-bitnega programa Dell Diagnostics (Run the 32 Bit Dell Diagnostics).

V meni programa Dell Diagnostics (Dell Diagnostics Menu) vpisSite 1, da izberete 32-bitno diagnostiko Dell za CD z viri (grafi¢ni uporabniski vmesnik)
(Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface)).

Pritisnite <Tab>, da izberete Test System (Preizkus sistema), in nato <Enter>.

ﬂ OPOMBA: Priporoamo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) in zaZenete celotni preizkus racunalnika. Ce izberete moznost Test
Memory (Preizkus pomnilnika), zaZzenete razSirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja trideset minut ali ve¢. Po zaklju¢enem preizkusu zapisite
rezultate preizkusa in pritisnite poljubno tipko, da se vrnete v prej$nji meni.

V glavnem meniju programa Dell Diagnostics kliknite z levo miskino tipko ali pritisnite <Tab> in nato <Enter>, da izberete preizkus, ki ga Zelite zagnati
(glejte Glavni meni programa Dell Diagnostics).

OPOMBA: To¢no zapisSite kakrSne koli kode napak in opise tezav ter sledite navodilom na zaslonu.

Ko so preizkusi konéani, zaprite testno okno in se vrnite v glavni meni programa Dell Diagnostics.

Za izhod iz programa Dell Diagnostics zaprite okno Main Menu (Glavni meni) in znova zazenite ra¢unalnik.

1z optiénega pogona odstranite medij Drivers and Utilities (Gonilniki in pripomocki).

Glavni meni programa Dell Diagnostics

Ko se program Dell Diagnostics nalozi, se prikaze naslednji meni:

Moznost Funkcija

Test Memory (Preizkus pomnilnika) | Zagon samostojnega preizkusa pomnilnika

Test System (Preizkus sistema) Zagon diagnostike sistema

Exit (1zhod) Izhod iz diagnostike
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Pritisnite <Tab>, da izberete preizkus, ki ga Zelite zagnati, in nato <Enter>.

OPOMBA: Priporo¢amo vam, da izberete Test System (Preizkus sistema) in zaZenete celotni preizkus racunalnika. Ce izberete moznost Test Memory
(Preizkus pomnilnika), zaZzenete razsirjeni preizkus pomnilnika, ki lahko traja trideset minut ali ve¢. Po zakljutenem preizkusu zapiSite rezultate
preizkusa in nato pritisnite poljubno tipko, da se vrnete v ta meni.

Ko izberete Test System (Preizkus sistema), se prikaze naslednji meni:

MozZnost Funkcija

Express Test (Hitri preizkus) S preizkusom izvedete hitro preverjanje naprav v sistemu. Obicajno traja od 10 do 20 minut.

OPOMBA: Ta preizkus ne zahteva vase udelezbe. Najprej zazenite hitri preizkus za hitrejSe odkrivanje teZav.

Extended Test (Raz$irjeni S tem preizkusom izvedete temeljito preverjanje naprav v sistemu. Obifajno traja eno uro ali dlje.
preizkus)

OPOMBA: Razsirjeni preizkus obCasno zahteva vase sodelovanje, saj morate odgovoriti na doloena vprasanja.

Custom Test (Preizkus po meri) Uporablja se za preizkuSanje dolo¢ene naprave ali prilagajanje preizkusov, ki jih Zelite izvesti.

Symptom Tree (Drevo simptomov) | Ta moznost omogoca izbiro preizkusov glede na simptom teZave, ki se pojavi. Ta moznost navaja najpogostejse
simptome.

ﬂ OPOMBA: Priporo¢amo, da izberete moznost Extended Test (RazSirjeni preizkus) in izvedete podrobnejsi pregled naprav v racunalniku.

Ce je med preizkusom griélo do napake, se pojavi sporocilo s kodo napake in opisom tezave. Natancno si zapiSite kodo napake in opis tezave ter sledite
navodilom na zaslonu. Ce ne morete odpraviti tezave, se obrnite na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

m OPOMBA: Preden vzpostavite stik z Dellovo podporo, pripravite svojo oznako za storitve. Oznaka za storitve za racunalnik se nahaja na vrhu vsakega
zaslona preizkusa.

Naslednji jezicki vsebujejo dodatne informacije o preizkusih, opravljenih z uporabo moznosti Custom Test (Preizkus po meri) ali Symptom Tree (Drevo
simptomov):

Jeziéek Funkcija

Results (Rezultati) Prikaze rezultate preizkusa in norebitne napake.
Errors (Napake) Prikaze napake, kode napak in opise tezav.

Help (Pomog) OpiSe preizkus in zahteve za njegovo izvedbo.
Configuration Prikaze konfiguracijo strojne opreme za izbrano napravo.

(Konfiguracija)

Program Dell Diagnostics pridobi informacije o konfiguraciji za vse naprave iz programa za nastavitev sistema, pomnilnika in raznih
notranjih preizkusov ter prikaze informacije na seznamu naprav v levem podoknu zaslona.

OPOMBA: Na seznamu naprav morda ne bo navedenih imen vseh komponent, names$¢éenih v raunalniku, ali vseh naprav,
priklju¢enih nanj.

Parameters Preizkus lahko po potrebi prilagodite, tako da spremenite nastavitve preizkusa.
(Parametri)

Odpravljanje tezav
Pri odpravljanju tezav z racunalnikom sledite naslednjim nasvetom:
1 Ce ste pred pojavom tezave dodali ali odstranili del, preglejte postopek namestitve in preverite, ali je del ustrezno namescen.

1 Ce zunanja naprava ne deluje, preverite, ali je ustrezno prikljucena.

1 Ce se na zaslonu pojavi obvestilo o napaki, si zapiSite tono vsebino obvestila. To sporocilo je lahko v pomoc tehni¢nemu osebju, ki bo postavilo
diagnozo in odpravilo tezavo.

1 Cese sporocCilo o napaki prikaze v programu, si oglejte dokumentacijo, ki je prilozena programu.

ﬂ OPOMBA: Postopki, navedeni v tem dokumentu, so namenjeni za privzeti pogled v sistemu Windows, zato pri uporabi klasi¢nega pogleda v sistemu
Windows na vasem racunalniku Dell™ morda ne veljajo.

Tezave z baterijo
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& OPOZORILO: €e nova baterija ni pravilno namesé€ena, lahko eksplodira. Baterijo zamenjajte samo z enako ali enakovredno, ki jo priporoéa
proizvajalec. Rabljene baterije zavrzite v skladu z navodili proizvajalca.

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Zamenjajte baterijo — Ce morate po vklopu raCunalnika veckrat ponastaviti informacije o ¢asu in datumu ali ¢e se med zagonom prikaze napacen cas ali
datum, zamenjajte baterijo (glejte Gumbna baterija). Ce baterija $e vedno ne deluje pravilno, se obrnite na Dell na spletnem mestu support.dell.com.

Tezave s pogonom

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Preverite, ali je Microsoft® Windows® zaznal pogon —

Windows XP:

1 Kliknite Start in nato My Computer (Moj ra¢unalnik).

Windows Vista®:

1 Kliknite gumb za zadetek v sistemu Windows Vista 6 in nato Computer (Racunalnik).

Ce pogona ni na seznamu, s protivirusno programsko opremo opravite temeljit pregled in odstranite viruse. Virusi lahko véasih prepredijo sistemu Windows, da
prepozna pogon.

Preizkusite pogon — Vstavite drugo plos$co, da izklju¢ite moznost okvare prvotnega pogona.
Odistite pogon ali plo$€o — Glejte razdelek »Cid¢enje ratunalnika« v Kratkem referenénem in namestitvenem prirocniku.

Preverite kabelske povezave

Zazenite program Hardware Troubleshooter — Glejte Hardware Troubleshooter.

Zazenite program Dell Diagnostics — Glejte Dell Diagnostics.

Tezave z opti€énim pogonom

ﬂ OPOMBA: Zaradi visokih hitrosti opticnega pogona so tresljaji normalen del delovanja in lahko povzrocijo hrup, Ki ni povezan z okvaro pogona ali
medija.

ﬂ OPOMBA: Zaradi razli¢nih regij po svetu in razli¢nih zapisov na plo$c¢e nekateri DVD-ji ne delujejo v vseh pogonih DVD.

Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows —

1 Kliknite ikono zvoénika v spodnjem desnem kotu zaslona.
1 Poskrbite, da je glasnost nastavljena, tako da kliknete drsnik in ga povlecete navzgor.
1 Poskrbite, da zvok ni izklopljen, tako da kliknete na vsa potrjena polja.

Preverite zvoénike in nizkotonec — Glejte Tezave z zvokom in zvocniki.

Tezave pri zapisovanju z opti€énim pogonom

Zaprite druge programe — Opti¢ni pogon mora med postopkom zapisovanja prejemati stalen tok podatkov. Ce se tok prekine, pride do napake. Pred
zapisovanjem zaprite vse programe.

Pred zapisovanjem na plo$éo izkljuéite naéin pripravljenosti v sistemu Windows — Za informacije o nacinih upravljanja porabe poiséite klju¢no besedo
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standby (pripravljenost) v Pomodi in podpori za operacijski sistem Windows (Windowsi Help and Support).

Tezave s trdim diskom

Zazenite preverjanje diska —

Windows XP:
1. Kliknite Start in nato My Computer (Moj racunalnik).
2. Z desno miskino tipko Kliknite Local Disk C: (Lokalni disk C:).
3. Kliknite Properties (Lastnosti)— Tools (Orodja)—> Check Now (Preveri zdaj).
4. Kliknite Scan for and attempt recovery of bad sectors (Pois¢i poSkodovane sektorje in jih poskusi popraviti) in nato Start (Zacni).

Windows Vista:

Kliknite Start 6 in nato Computer (Ra¢unalnik).
Z desno miskino tipko Kliknite Local Disk C: (Lokalni disk C:).
Kliknite Properties (Lastnosti)— Tools (Orodja)— Check Now (Preveri zdaj).

wNe

Prikaze se okno User Account Control (Nadzor uporabnisSkega ratuna). Ce ste skrbnik ra¢unalnika, kliknite Continue (Nadaljuj), drugace pa pred
nadaljevanjem pokliite svojega skrbnika.

4. Sledite navodilom na zaslonu.

Sporodila o napakah

& OPOZORILO: Preden za€nete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
raéunalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ce sporocila o napaki ni na seznamu, si oglejte dokumentacijo operacijskega sistema ali programa, ki je bil zagnan v ¢asu prikaza sporodila.

A filename cannot contain any of the following characters: \ /7 : * ? " < > | (Ime datoteke ne sme vsebovati naslednjih znakov: \ /7 : *?" <> |) — V
imenih datotek ne uporabljajte teh znakov.

A required .DLL file was not found (Zahtevane datoteke .DLL ni bilo mogo€e najti) — Program, ki ga Zelite odpreti, ne vsebuje bistvene datoteke.
Odstranitev in ponovna namestitev programa:

Windows XP:

1. Kliknite Start— Control Panel (Nadzorna plos¢a)-» Add or Remove Programs (Dodaj ali odstrani programe)— Program and features (Programi in
funkcije).

2. lIzberite program, ki ga zZelite odstraniti.

3. Kliknite Uninstall (Odstrani).

4. Za navodila za namestitev si oglejte dokumentacijo programa.

Windows Vista:

Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plo$¢a)— Programs (Programi)-> Programs and Features (Programi in funkcije).
Izberite program, ki ga zelite odstraniti.

Kliknite Uninstall (Odstrani).

Za navodila za namestitev si oglejte dokumentacijo programa.

ponR

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready (Ni dostopa do <érka pogona> :\. Naprava ni pripravljena) — Pogon ne more brati s plo$ce.
Vstavite plo$¢o v pogon in poizkusite znova.

Insert bootable media (Vstavite zagonski medij) — Vstavite zagonski CD ali DVD.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Ni dovolj pomnilnika ali virov. Zaprite nekaj programov in poskusite znova) —
Zaprite vsa okna in odprite program, ki ga Zelite uporabljati. V nekaterih primerih morate ponovno zagnati raunalnik, ¢e zelite obnoviti ratunalniSke vire. Ce
pride do tega, zaZenite program, ki ga zelite uporabljati najprej.

Operating system not found (Operacijskega sistema ni mogo€e najti) — Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).
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Tezave z napravo IEEE 1394

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁ OPOMBA: Vas$ racunalnik podpira samo standard IEEE 1394a.

Poskrbite, da je kabel naprave 1EEE 1394 pravilno vstaviljen v napravo in v prikljuéek na raéunalniku

Preverite, ali je naprava IEEE 1394 omogocena v sistemskih nastavitvah — Za pomoc glejte Program za namestitev sistema .

Preverite, ali operacijski sistem Windows zazna napravo IEEE 1394 —

Windows XP:

1. Kliknite Start in nato Control Panel (Nadzorna plos¢a).
2. Pod moznostjo Pick a Category (lzberite kategorijo) kliknite Performance and Maintenance (U¢inkovitost delovanja in vzdrzevanje)— System (Sistem)

— System Properties (Sistemske lastnosti) - Hardware (Strojna oprema)— Device Manager (Upravitelj naprav).
Windows Vista:

1. Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plo$¢a)» Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok).
2. Kliknite Device Manager (Upravitelj naprav).

Ce je naprava IEEE 1394 na seznamu, bo sistem Windows zaznal napravo.
Ce imate tezave z Dellovo napravo IEEE 1394 — Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

Ce imate tezave z napravo IEEE 1394 drugega proizvajalca — Obrnite se na proizvajalca naprave IEEE 1394.

Tezave s tipkovnico

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Preverite kabel tipkovnice —

1 Poskrbite, da je kabel tipkovnice prikljuéen na racunalnik.
1 Zaustavite raCunalnik (glejte Pred zacetkom dela v racunalniku), ponovno prikljucite kabel tipkovnice, kot je prikazano na shemi za namestitev

racunalnika, in nato ponovno zazenite racunalnik.
1 Kabel ne sme biti poSkodovan ali obrabljen. Preverite tudi, ali imajo kabelski prikljucki ukrivljene ali zlomljene nozice. Poravnajte ukrivljene nozice.

1 Odstranite kabelske podalj$ke tipkovnice in tipkovnico prikljucite neposredno na racunalnik.

Preizkusite tipkovnico — Pravilno delujoco tipkovnico prikljucite na racunalnik in jo poskusite uporabljati.

Zazenite program Hardware Troubleshooter — Glejte Hardware Troubleshooter.

Blokade in tezave s programsko opremo

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Racunalnik se ne zazene

Preverite diagnostiéne luéke — Glejte Lucka za vklop.
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Preverite, ali je napajalni kabel prikljuéen v ra€unalnik in elektri€no vti€nico.
Racunalnik se ne odziva
O OBVESTILO: Ce operacijskega sistema ne morete pravilno zaustaviti, lahko izgubite vse podatke.

Izklopite raéunalnik — Ce se radunalnik ne odziva na pritisk tipke na tipkovnici ali na premik miske, pritisnite in zadrZite gumb za vklop priblizno 8 do 10
sekund (dokler se racunalnik ne izklopi) in nato ponovno zazenite racunalnik.

Program se ne odziva

Zaprite program —

Hkrati pritisnite <Ctrl><Shift><Esc>, da odprete upravitelja opravil (Task Manager).
Kliknite jezi¢ek Applications (Aplikacije).

Izberite program, ki se ne odziva.

Kliknite End Task (Koncaj opravilo).

honeE

Program se veckrat preneha odzivati

ﬂ OPOMBA: Vecina programske opreme vkljucuje navodila za namestitev v dokumentaciji ali na CD-ju 0z. DVD-ju.

Glejte dokumentacijo programske opreme — Ce je potrebno, odstranite in ponovno namestite program.

Program je izdelan za starejs$o razli¢ico operacijskega sistema Windows

Zagon €arovnika za zdruzljivost programov (Program Compatibility Wizard) —
Windows XP:

Carovnik za zdruzljivost programov (Program Compatibility Wizard) konfigurira program tako, da ta deluje v okolju, ki je podobno okolju drugih operacijskih
sistemom (ne XP).

1. Kliknite Start— All Programs (Vsi programi)—> Accessories (Pripomocki)— Program Compatibility Wizard (éarovnik za zdruzljivost programov)—> Next

(Naprej).
2. Sledite navodilom na zaslonu.

Windows Vista:

Carovnik za zdruZljivost programov (Program Compatibility Wizard) konfigurira program tako, da ta deluje v okolju, ki je podobno okolju drugih operacijskih
sistemom (ne Windows Vista).

1. Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plos¢a)- Programs (Programi)— Use an older program with this version of Windows (Uporabi starejsi
program s to razli¢ico operacijskega sistema Windows).

2. Na pozdravnem zaslonu kliknite Next (Naprej).

3. Sledite navodilom na zaslonu.

PrikaZe se povsem moder zaslon

Izklopite ra¢unalnik — Ce se ratunalnik ne odziva na pritisk tipke na tipkovnici ali na premik miske, pritisnite in zadrzite gumb za vklop priblizno 8 do 10
sekund (dokler se racunalnik ne izklopi) in nato ponovno zazenite racunalnik.

Druge tezave s programsko opremo

Za informacije o odpravljanju tezav preglejte dokumentacijo programske opreme ali pa se obrnite na proizvajalca programske opreme —

1 Preverite, ali je program zdruZljiv z operacijskim sistemom, ki je namescen v racunalniku.

1 Preverite, ali racunalnik izpolnjuje minimalne zahteve strojne opreme za zagon programske opreme. Za vec informacij glejte dokumentacijo programske
opreme.

1 Preverite, ali je program ustrezno namescen in konfiguriran.

1 Preverite zdruZljivost gonilnikov naprave s programom.

1 Ce je potrebno, odstranite in ponovno namestite program.



Nemudoma ustvarite varnostno kopijo svojih podatkov.
Uporabite program za iskanje virusov in preglejte trdi disk, CD-je ali DVD-je

Shranite in zaprite odprte datoteke in prek menija Start zaustavite racunalnik.

Tezave s pomnilnikom

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obi$éite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ce se prikaze obvestilo o premajhnem pomnilniku —

1 Shranite in zaprite vse odprte datoteke in programe, ki jih ne uporabljajte, in preverite ,ali ste odpravili teZzavo.

1 Glejte dokumentacijo programske opreme o minimalnih zahtevah za pomnilnik. Ce je treba, namestite dodatni pomnilnik (glejte Zamenjava ali
dodajanje pomnilniSkega modula).

1 Ponovno namestite pomnilniSke module, da zagotovite uspe$no komunikacijo ra¢unalnika s pomnilnikom.

1 ZaZenite program Dell Diagnostics (glejte Dell Diagnostics).

Ce se pojavijo druge tezave s pomnilnikom —

1 Ponovno namestite pomnilniSke module (glejte Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula), da zagotovite uspeSno komunikacijo racunalnika s
pomnilnikom.

1 Sledite napotokom za namestitev pomnilnika.

1 Preverite, ali ra¢unalnik podpira pomnilnik, ki ga uporabljate. Za ve¢ informacij o vrstah pomnilnika, ki jin podpira vas racunalnik, si oglejte razdelek
»Tehni¢ni podatki« v Hitrem referenénem in namestitvenem prirocniku.

1 ZaZenite program Dell Diagnostics (glejte Dell Diagnostics).

Tezave z misko

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Preverite kabel miSke —

1 Kabel ne sme biti poSkodovan ali obrabljen. Preverite tudi, ali imajo kabelski prikljucki ukrivljene ali zlomljene nozice. Poravnajte ukrivljene nozice.
1 Odstranite podaljSke za misko in jo prikljucite neposredno na racunalnik.
1 Preverite, ali je kabel miSke prikljucen, kot je prikazano na shemi za namestitev racunalnika.

Ponovno zazenite raéunalnik —

Za prikaz menija Start hkrati pritisnite <Ctrl><Esc>.

Pritisnite <u>, nato s pusci¢nima tipkama gor in dol oznacite Shut down (Zaustavitev) ali Turn Off (Izklop) in nato pritisnite <Enter>.
Po izklopu racunalnika ponovno prikljucite kabel miSke, kot je prikazano na shemi.

Vklopite rac¢unalnik.

hrwNE

Preizkusite mi$ko — Pravilno delujo¢o misko prikljuite na racunalnik in jo poskusite uporabljati.

Preverite nastavitve miske —
Windows XP

1. Kliknite Start— Control Panel (Nadzorna plos¢a)- Mouse (MiSka).
2. Po potrebi prilagodite nastavitve.

Windows Vista:

1. Kliknite Start a — Control Panel (Nadzorna plos¢a)-» Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok)-> Mouse (Miska).
2. Po potrebi prilagodite nastavitve.

Ponovno namestite gonilnik za misko

Zazenite program Hardware Troubleshooter — Glejte Hardware Troubleshooter.
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Tezave z omrezjem

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obi$€ite domaéo stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Preverite prikljuéek za omrezni kabel — Preverite, ali je omrezni kabel pravilno prikljuéen v omrezni priklju¢ek na hrbtni strani raunalnika in v omrezno
vticnico.

Preverite omrezne luéke na hrbtni strani raéunalnika — Ce lu¢ka stanja povezave ne sveti (glejte razdelek "Informacije o vasem racunalniku” v Kratkem
referenénem in namestitvenem prirocniku), ni omrezne povezave. Zamenjajte omrezni kabel.

Ponovno zazenite ra€unalnik in se prijavite v omrezje

Preverite nastavitve omreZja — Obrnite se na skrbnika omreZja oz. osebo, ki je vzpostavila omrezje, da preverite, ali so vaSe omreZne nastavitve pravilne in
ali omrezje deluje.

Zazenite program Hardware Troubleshooter — Glejte Hardware Troubleshooter.

Tezave z napajanjem

& OPOZORILO: Preden za€nete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra¢unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ce luéka za vklop sveti modro in se ra€unalnik ne odziva — Glejte Lucka za vklop.

Ce luéka za vklop utripa modro — Racunalnik je v stanju pripravljenosti. Za obi¢ajno delovanje pritisnite tipko na tipkovnici, premaknite misko ali pritisnite
gumb za vklop.

Ce luéka za vklop ne sveti — Racunalnik je izklopljen oz. nima napajanja.

Ponovno vstavite napajalni kabel v prikljuéek na hrbtni strani racunalnika in v elektri¢no vti¢nico.

Ko preverjate delovanje napajanja racunalnika, ne uporabljajte razdelilnikov, podaljSkov ali drugih zascitnih naprav.

Preverite, ali je razdelilnik, ki ga uporabljate, vstavljen v elektri¢no vti¢nico in vkljucen.

Preverite delovanje elektri¢ne vtiCnice z drugo napravo, na primer z namizno svetilko.

Glavni napajalni kabel in kabel sprednje plos¢e morata biti pravilno prikljuena na sistemsko plosco (glejte Komponente sistemske plosce).

Ce Iuéka za vklop utripa oranzno (koda piska 3) — Racunalnik ima dotok elektriéne energije, vendar je lahko prisotna okvara sistemske ploce.

1 Preverite, ali je stikalo za izbiro napetosti nastavljeno tako, da odgovarja mo¢i napajanja na vasi lokaciji.
1 Vse komponente in kabli morajo biti pravilno namesceni in prikljuceni na sistemsko plosco (glejteKomponente sistemske plosce).

Ce luéka za vklop sveti oranzno — Naprava morda ne deluje pravilno ali pa je napaéno nameééena.

1 Preverite, ali je napajalni kabel procesorja pravilno priklju¢en v priklju¢ek za napajanje na sistemski plo$¢i (POWER2) (glejte Komponente sistemske
plosce).

1 Odstranite in ponovno namestite vse pomnilniSke module (glejte Zamenjava ali dodajanje pomnilniSkega modula).

1 Odstranite in ponovno namestite razsiritvene kartice, vkljucno z grafiénimi karticami (glejte Kartice PCI in PCI Express).

Odpravite motnje — Nekaj moznih vzrokov za motnje:

1 Napajalni kabli, podaljSki za tipkovnice in miske
1 Na razdelilnik je prikljuenih preve¢ naprav
1V isto elektri¢no vti¢nico je priklju¢enih vec razdelilnikov

Tezave s tiskalnikom

& OPOZORILO: Preden za€nete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra¢unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.
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ﬂ OPOMBA: Ce potrebujete tehni¢no pomoc za tiskalnik, se obrnite na proizvajalca tiskalnika.

Preverite dokumentacijo tiskalnika — Za informacije o namestitvi in odpravljanju teZzav glejte dokumentacijo tiskalnika.

Preverite, ali je tiskalnik vklopljen
Preverite kabelsko povezavo tiskalnika —

1 Za informacije o kabelski povezavi glejte dokumentacijo tiskalnika.
1 Preverite, ali so kabli tiskalnika pravilno prikljuéeni v tiskalnik in ra¢unalnik.

Preverite elektriéno vti€nico — Preverite delovanje elektri¢ne vtinice z drugo napravo, na primer z namizno svetilko.

Preverite, ali je sistem Windows zaznal tiskalnik —
Windows XP:

1. Kliknite Start— Control Panel (Nadzorna plo$¢a)— Printers and Other Hardware (Tiskalniki in druga strojna oprema)— View installed printers or fax

printers (Ogled namescenih tiskalnikov ali kombiniranih naprav).

2. Ce je tiskalnik na seznamu, z desno miskino tipko kliknite ikono tiskalnika.

3. Kliknite Properties (Lastnosti)— Ports (Vrata). Za vzporedni tiskalnik morate pri nastavitvi Print to the following port(s): (Tiskaj prek naslednjih vrat:)
izbrati LPT1 (Printer Port) (LPT1 (Tiskalni$ka vrata)). Za tiskalnik USB morate pri nastavitvi Print to the following port(s): (Tiskaj prek naslednjih vrat:)
izbrati USB.

Windows Vista:

Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plo$¢a)- Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok)— Printer (Tiskalnik).
Ce je tiskalnik na seznamu, z desno miskino tipko kliknite ikono tiskalnika.

Kliknite Properties (Lastnosti) in nato Ports (Vrata).

Po potrebi prilagodite nastavitve.

hronkE

Ponovno namestite gonilnike za tiskalnik — Za informacije o ponovni namestitvi gonilnika tiskalnika glejte dokumentacijo tiskalnika.

Tezave z optiénim bralnikom

& OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁ OPOMBA: Ce potrebujete tehniéno pomo¢ za opticni bralnik, se obrnite na proizvajalca opti¢nega bralnika.

Preglejte dokumentacijo opti€énega bralnika — Za informacije o namestitvi in odpravljanju tezav glejte dokumentacijo opti¢nega bralnika.

Odklenite opti€ni bralnik — Preverite, ali je opti¢ni bralnik odklenjen (¢e ima opti¢ni bralnik zaklepni jezicek ali gumb).

Ponovno zazenite ra€éunalnik in poskusite uporabiti opti€ni bralnik
Preverite kabelske povezave —

1 Za informacije o kabelskih povezavah glejte dokumentacijo opti¢nega bralnika.
1 Preverite, ali so kabli opti¢nega bralnika pravilno prikljuceni v opti¢ni bralnik in racunalnik.

Preverite, ali je sistem Microsoft Windows prepoznal opti€ni bralnik —

Windows XP:

1. Kliknite Start— Control Panel (Nadzorna plos¢a)— Printers and Other Hardware (Tiskalniki in druga strojna oprema)— Scanners and Cameras
(Opticni bralniki in fotoaparati).
2. Ce je opticni bralnik na seznamu, ga sistem Windows prepozna.

Windows Vista:

1. Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plos¢a)-» Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok)- Scanners and Cameras (Opticni bralniki in

fotoaparati).
2. Ce je opticni bralnik na seznamu, ga sistem Windows prepozna.



Ponovno namestite gonilnik opti€nega bralnika — Za navodila glejte dokumentacijo opti¢nega bralnika.

Tezave z zvokom in zvoéniki

& OPOZORILO: Preden za€nete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
raéunalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obiséite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ni zvoka iz zvoénikov
ﬂ OPOMBA: Nastavitev glasnosti v predvajalnikih MP3 ali drugih predvajalnikih lahko razveljavi nastavitev glasnosti v sistemu Windows. Vedno preverite,

ali je glasnost v predvajalniku znizana oz. ali je zvok izklopljen.

Preverite kabelske povezave zvoénika — Preverite, ali so zvo¢niki prikljuceni kot je prikazano v shemi za namestitev, ki je prilozena zvocnikom. Ce ste kupili
zvocno Kartico, preverite, ali so zvocniki prikljuceni na kartico.

Preverite, ali so nizkotonec in zvoéniki vklopljeni — Oglejte si shemo za namestitev, ki je prilozena zvoénikom. Ce imate na zvoénikih krmilnik glasnosti,
nastavite glasnost, nizke tone ali visoke tone in iznicite popacenje.

Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows — Kliknite ali dvokliknite ikono zvocnika v spodnjem desnem kotu zaslona. Poskrbite, da je glasnost
zvi$ana in zvok ni izklopljen.

1zkljuéite slusalke iz prikljuéka za slusalke — Zvok iz zvo¢nikov se samodejno izklopi, ¢e ste na prikljucek za slusalke, ki se nahaja na sprednji strani
racunalnika, prikljudili slusalke.

Preverite elektriéno vti€nico — Preverite delovanje elektri¢ne vti¢nice z drugo napravo, na primer z namizno svetilko.

Odpravite morebitne motnje — Izkljudite ventilatorje in fluorescentne ali halogenske ludi, ki se nahajajo v blizini, ter preverite, ali se pojavijo motnje.

Zazenite diagnostiko zvoénika

Ponovno namestite gonilnik za zvok

Zazenite program Hardware Troubleshooter — Glejte Hardware Troubleshooter.

V slusalkah ni zvoka

Preverite kabelsko povezavo slusalk — Preverite, ali je kabel sluSalk pravilno vstavljen v prikljuéek za slusalke (glejte Vpogled v notranjost vasega
racunalnika).

Prilagoditev glasnosti v operacijskem sistemu Windows — Kliknite ali dvokliknite ikono zvoénika v spodnjem desnem kotu zaslona. Poskrbite, da je glasnost
zviSana in zvok ni izklopljen.

Tezave s sliko in z monitorjem

& OPOZORILO: Preden za€nete izvajati katerega od postopkov iz tega razdelka, preberite varnostna navodila, ki ste jih dobili skupaj z
ra€unalnikom. Za dodatne informacije o varnem delu obis¢ite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu
www.dell.com/regulatory_compliance.

O OBVESTILO: Ce je racunalnik opremljen z grafi¢no kartico PCI, pri namesS¢anju dodatnih graficnih kartic odstranitev grafi¢ne kartice ni potrebna, je pa
kartica potrebna za odpravljanje tezav. Ce kartico odstranite, jo hranite na varnem mestu. Za vec informacij o grafi¢ni kartici pojdite na spletno mesto
support.dell.com.

Zaslon je prazen
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ﬂ OPOMBA: Za postopke odpravljanja tezav glejte dokumentacijo monitorja.

Zaslon je tezko berljiv

Preglejte kabelsko povezavo monitorja —

Preverite, ali je kabel monitorja prikljucen na pravo grafi¢no kartico.

Ce uporabljate dodatni adapter DVI-VGA, mora biti le-ta pravilno prikljuéen na grafi¢no kartico in monitor.

Preverite, ali je kabel monitorja prikljucen, kot je prikazano na shemi za namestitev ra¢unalnika.

Odstranite kabelske podaljSke in monitor prikljuite neposredno na racunalnik.

Zamenjajte napajalne kable racunalnika in monitorja, da ugotovite, ali je napajalni kabel monitorja poskodovan.

Preverite, ali imajo prikljucki ukrivljene ali uni¢ene noZice (povsem obicajno je, da na prikljuckih kabla monitorja manjkajo nozice).

Preverite lu€ko za vklop na monitorju —

1 Ce lucka za vklop sveti ali utripa, monitor deluje.
1 Ce lucka za vklop ne sveti, mocno pritisnite gumb, da vklopite monitor.
1 Ce lucka za vklop utripa, pritisnite tipko na tipkovnici ali premaknite misko za normalno delovanje.

Preverite elektri€no vti€nico — Preverite delovanje elektri¢ne vti¢nice z drugo napravo, na primer z namizno svetilko.

Preverite diagnosti€éne lu€ke — Glejte Lucka za vklop.

Preverite nastavitve monitorja — Za navodila o nastavitvah kontrasta in svetlosti, razmagnetenju zaslona in zagonu samopreizkusa zaslona glejte
dokumentacijo monitorja.

Premaknite nizkotonec stran od monitorja — Ce va$ sistem zvoénikov vkljucuje nizkotonec, mora biti le-ta vsaj 60 cm stran od monitorja.

Premaknite monitor stran od zunanjih virov napajanja — Zaradi ventilatorjev, fluorescentnih in halogenskih luéi ter drugih elektri¢nih naprav je slika na
zaslonu lahko tresoca. Izklopite naprave v blizini, da preverite motnje.

Obrnite monitor, da odpravite ble$€anje zaradi sonéne svetlobe in morebitne motnje
Prilagodite nastavitve za zaslon v sistemu Windows —
Windows XP:

1. Kliknite Start— Control Panel (Nadzorna plos¢a)— Appearance and Themes (Videz in teme).
2. Kliknite obmodje, ki ga Zelite spremeniti, ali kliknite ikono Display (Zaslon).
3. Preizkusite razli¢ne nastavitve za Color quality (Kakovost barv) in Screen resolution (Locljivost zaslona).

Windows Vista:

1. Kliknite Start e — Control Panel (Nadzorna plos¢a)- Hardware and Sound (Strojna oprema in zvok)— Personalization (Prilagoditev)— Display
Settings (Nastavitve zaslona).
2. Po potrebi prilagodite nastavitve za Resolution (LoCljivost) in Color settings (Nastavitve barv).

Slaba kakovost slike 3D

Preverite povezavo napajalnega kabla grafiéne kartice — Preverite, ali je napajalni kabel za grafi¢no kartico pravilno priklju¢en na kartico.

Preverite nastavitve monitorja — Za navodila o nastavitvah kontrasta in svetlosti, razmagnetenju zaslona in zagonu samopreizkusa zaslona glejte
dokumentacijo monitorja.

Viden je samo del zaslona

Prikljuéite zunanji monitor —



1. lzklopite racunalnik in nanj prikljucite zunanji monitor.

2. Vklopite racunalnik in monitor ter prilagodite svetlost in kontrast monitorja.

Ce zunanji monitor deluje, je mozna okvara ra¢unalni$kega zaslona ali video krmilnika. Obrnite se na Dell (glejte Kontaktirajte Dell).

Dellova storitev za tehni€ne posodobitve

Dellova storitev za tehni¢ne posodobitve nudi vnaprejSnje obvescanje o posodobitvah za programsko in strojno opremo vasega racunalnika. Ta storitev je
brezplacna in jo lahko prilagodite glede na vsebino, obliko in pogostost prejemanja sporodil.

Dellova storitev za tehni¢no posodobitev je na voljo na spletnem mestu support.dell.com/technicalupdate.

Dell Support Utility

Program Dell Support Utility je namesc¢en v racunalniku in je dosegljiv prek Dellove podpore, ﬁ , ikone v opravilni vrstici ali gumba Start. Ta pripomocek za
podporo uporabite za dodatne informacije o samopodpori, posodobitve programske opreme in preglede stanja vasega racunalni$kega okolja.

Dostop do programa Dell Support Utility

Program Dell Support Utility je na voljo prek ikone ﬁ v opravilni vrstici ali iz menija Start.
Cev opravilni vrstici ni ikone Dell Support:
1. Kliknite Start— All Programs (Vsi programi)— Dell Support— Dell Support Settings (Nastavitve za Dell Support).
2. Moznost Show icon on the taskbar (PrikaZi ikono na opravilni vrstici) mora biti potrjena.
ﬁ OPOMBA: Ce program Dell Support Utility ni na voljo iz menija Start, pojdite na spletno mesto support.dell.com in prenesite programsko opremo.

Program Dell Support Utility je prilagojen za vase racunalniSko okolje.

Ikona ﬁ v opravilni vrstici deluje razli¢no, ¢e jo kliknete enkrat, dvakrat oz. jo kliknite z desno miskino tipko.

Klik ikone Dell Support

Kliknite ikono g z levo oz. desno miskino tipko za naslednja opravila:
1 Pregled racunalniSkega okolja.
1 Ogled nastavitev programa Dell Support Utility.
1 Dostop do datoteke pomoci za program Dell Support Utility.
1 Ogled pogosto zastavljenih vprasanj.
1 Ve o programu Dell Support Utility.

1 Izhod iz programa Dell Support Utility.

Dvoklik ikone Dell Support
Dvokliknite ikono ﬁ , ée zelite ro¢no preveriti ra¢unalni$ko okolje, si ogledati pogosto zastavljena vprasanja, dostopiti do datotek pomodi za program Dell

Support Utility in si ogledati nastavitve za Dellovo podporo.

Za vel informacij o programu Dell Support Utility kliknite vprasaj (?) na zgornjem delu zaslona Dell Support.

Nazaj na kazalo
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Nazaj na kazalo

Poseg v racunalnik

Priroénik za servisiranje Dell™ Vostro™ 420/220/220s

@ Priporodena orodja
Pred zacetkom dela v racunalniku

Vpogled v notranjost vasega racunalnika
Komponente sistemske plosée

Po posequ v notranjost racunalnika

V tem dokumentu so opisani postopki za odstranjevanje in namestitev komponent v racunalniku. Ce ni drugace navedeno, se pri vsakem postopku domneva:
1 Da ste opravili korake v Poseg v racunalnik.
1 Da ste prebrali varnostne informacije, prilozene vasemu racunalniku.

1 Da ste pri zamenjavi komponente Ze odstranili prvotno komponento (e je ta bila namescéena).

ﬂ OPOMBA: Barva vasega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od barve, prikazane v tem dokumentu.

. v -
Priporocena orodja
Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:

1 Majhen raven izvija¢
1 lzvijac Phillips
1 Majhno plasti¢no pero

1 Posodobitev za BIOS (glejte Dellovo podporo na spletnem mestu support.dell.com)

Pred zacetkom dela v rac¢unalniku

Uporabite naslednja varnostna navodila, da zascitite racunalnik pred poskodbami in zagotovite svojo lastno varnost.

& OPOZORILO: Pred posegom v notranjost ra€unalnika preberite varnostne informacije, ki so priloZene ra¢unalniku. Za dodatne informacije o
varnem delu obi$éite domaco stran za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

0 OBVESTILO: Popravila na racunalniku lahko izvaja le pooblascen serviser. Garancija ne pokriva Skode, ki je nastala zaradi servisiranja, ki ga Dell ni
odobril.

O OBVESTILO: Ko izkljucite kabel, povlecite prikljucek ali pritrdilno zanko kabla, ne pa kabla samega. Nekateri kabli imajo prikljuek z zaklopnimi jezicki; Ce
izklapljate tak kabel, pritisnite na zaklopni jezicek, preden izklopite kabel. Ko izvlecete prikljuek, poskrbite, da bo poravnan, da se njegovi stiki ne
poskodujejo ali zvijejo. Tudi preden prikljucite kabel, poskrbite, da bodo prikljucki na obeh straneh pravilno obrnjeni in poravnani.

O OBVESTILO: Pred posegom v notranjost raunalnika sledite naslednjim korakom, da se izognete poskodbam racunalnika.

1. Delovna povrsina mora biti ravna in ista, da se pokrov racunalnika ne bo opraskal.
2. lzklopite racunalnik (glejte Izklop racunalnika).

° OBVESTILO: Ce Zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz racunalnika in nato iz omreZne naprave.

3. Odklopite vse telefonske ali omreZzne kable iz racunalnika.
4. Odklopite racunalnik in vse prikljuene naprave iz elektri¢nih vticnic.
5. Ko je sistem izkljuCen, pritisnite in zadrzite gumb za vklop, da ozemljite sistemsko plosco.

O OBVESTILO: Preden se dotaknete Cesar koli v notranjosti ratunalnika, se najprej ozemljite, tako da se dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, kot
je kovina na zadnji strani racunalnika. Med delom se ob¢asno dotaknite nepobarvane kovinske povr$ine, da sprostite stati¢no elektriko, ki lahko $kodi
notranjim komponentam.

Izklop rac¢unalnika

° OBVESTILO: Preden izklopite raunalnik, shranite in zaprite vse odprte datoteke in zaprite vse odprte programe, da se izognete izgubi podatkov.
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1. Zaustavite operacijski sistem.

2. Preverite, ali so rac¢unalnik in nanj prikljuéene naprave izklopljene. Ce se racunalnik in nanj prikljuene naprave niso samodejno izkljudile, ko ste
zaustavili operacijski sistem, pritisnite gumb za vklop ga drzite Stiri sekunde.

Vpogled v notranjost vasega racunalnika

Vostro™ 420

1| napajalnik 2| lezisca za 5,25-paléne pogone (3)
3| bralnik pomnilniskih kartic (izbirno) |4 |V/1 plos¢a

5| lezis¢a za 3,5-pal¢ne trde diske (4) | 6 | ventilator za ohiSje

Vostro 220

1 | napajalnik 2| lezis¢i za 5,25-paléne pogone (2)
3 | bralnik pomnilniskih kartic (izbirno) |4 | V/1 plosc¢a
5 | lezisci za 3,5-palcne trde diske (2) | 6| ventilator za ohiSje

Vostro 220s




1 | napajalnik 2 | ventilator za ohisje
3 | opti¢ni pogon 4 | bralnik pomnilniskih kartic (izbirno)
5 | V/I plo$éa 6 |lezisci za 3,5-paléne trde diske (2)

Komponente sistemske plosce

Vostro 420

1 | priklju¢ek za napajanje |2 | mo¢ sestava hladilnega 3 | prikljucki za pomnilniski
(PWR2) rebra/ventilatorja modul (4) (DIMM_1,
DIMM_2, DIMM_3,
DIMM_4)
4 | glavni prikljuéek za 5 |reza za baterijo 6 | prikljuek zaporednega
napajanje (PWR1) 5,25-palénega pogona
ATA (SATA4)
7 | prikljucek zaporednega |8 | prikljuéek zaporednega 9 | prikljutek zaporednega
pogona ATA (SATA3) pogona ATA (SATA2) pogona ATA (SATAL)
10 | priklju¢ek zaporednega | 11| prikljuéek zaporednega 12| priklju¢ek sprednje V/1
pogona ATA (SATAO) 5,25-palénega pogona ATA plosce
(SATA5)
13| priklju¢ek zaporednega | 14| prikljuéek USB1 (s 15| priklju¢ek USB2 (s
5,25-palénega pogona sprednje V/1 plosce) sprednje V/I plosce)
ATA (SATA6)
16 | prikljucek za sistemsko | 17| prikljuek za zvok 18| prikljucek PCI (PC14)
plo$co USB3 (F_AUDIO)
19| prikljuek PCI (PCI3) 20| prikljuéek PCI (PCI2) 21| prikljuéek PCI (PCI 1)




22| prikljuéek PCI Express | 23| prikljuek PCI Express x16 | 24| prikljuek PCI Express x1
x1 (PCIE_X1 2) (PCIE_x16) (PCIE_X1 1)
25 | avdio prikljucki 26| ena vrata LAN in dvoje 27| vrata USB (2)
vrat USB
28| vrata USB (2) in 29| prikljuéek za ventilator 30| vrata za monitor
prikljuek E-SATA ohisja
31| video (VGA) in 32| prikljucki za misko in
vzporedna vrata tipkovnico PS/2
Vostro 220
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1 | prikljucek za moc sestava hladilnega 3 | prikljucka za pomnilniski
napajanje (PWR2) rebra/ventilatorja modul (2)
4 | glavni prikljuéek za 5 | prikljuek zaporednega 6 | priklju¢ek zaporednega
napajanje (PWR1) pogona ATA (SATA2) pogona ATA (SATAL)
7 | prikljucek 8 | priklju¢ek zaporednega 9 |reza za baterijo
zaporednega pogona pogona ATA (SATAO)
ATA (SATA3)
10 | priklju¢ek za sprednjo | 11 | priklju¢ek za sistemsko 12 | prikljuéek za sistemsko
V/1 plosco plosco USBL1 (s sprednje V/1 plo$¢oUSB2 (s sprednje
plosce) V/1 plosce)
13| mosti¢ek CMOS 14| prikljuCek za sistemsko 15| avdio prikljuéek (AUDIO1)
(CLEAR CMOS) plosco USB3 (s sprednje V/1 plosce)
16 | prikljucek PCI (PCI 1) | 17| prikljucek PCI (PCI2) 18| prikljucek PCI Express
x16 (PCIE_x16)
19| prikljuéek PCI Express | 20| avdio prikljucki 21| ena vrata LAN in dvoje
x1 (PCIE_X1) vrat USB
22| moc ventilatorja za 23| vrata USB (2) 24| video prikljucek (VGA)
ohisje
25 | prikljucki za misko in
tipkovnico PS/2

Vostro 220s




tipkovnico PS/2

1 | prikljuéek za 2 | mo¢ sestava hladilnega 3 | priklju¢ka za pomnilniski
napajanje (PWR2) rebra/ventilatorja modul (2)
4 | glavni prikljucek za 5 | priklju¢ek zaporednega 6 | priklju¢ek zaporednega
napajanje (PWR1) pogona ATA (SATA2) pogona ATA (SATAL)
7 | prikljucek 8 | prikljutek zaporednega 9 |reza za baterijo
zaporednega pogona pogona ATA (SATAO)
ATA (SATA3)
10 | priklju¢ek za sprednjo | 11| priklju¢ek za sistemsko 12| priklju¢ek za sistemsko
V/1 plosco plos¢o USB1 (s sprednje V/I1 plosco USB2 (s sprednje
plosce) V/1 plosce)
13 | mosti¢ek CMOS 14| prikljuek za sistemsko 15 | avdio prikljuek (AUDIO1)
(CLEAR CMOS) plosco USB3 (s sprednje V/I plosce)
16 | prikljucek PCI (PCI1) | 17| prikljucek PCI (PCI2) 18| prikljucek PCI Express x16
(PCIE_x16)
19 | prikljucek PCI Express | 20| avdio prikljucki 21| ena vrata LAN in dvoje
x1 (PCIE_X1) vrat USB
22 | moé ventilatorja za 23| vrata USB (2) 24| video priklju¢ek (VGA)
ohisje
25| prikljucki za misko in

Po posegu Vv notranjost racunalnika

Ko koncate s postopki zamenjave, pred vklopom raunalnika preverite, ali so zunanje naprave, kartice, kabli itd. prikljueni na racunalnik..

1. Ponovno namestite pokrov racunalnika (glejte Zamenjava pokrova rac¢unalnika).

2. Prikljucite telefonske ali omrezne kable v racunalnik.

° OBVESTILO: Omrezni kabel prikljudite tako, da najprej prikljucite kabel na omrezno napravo in nato v racunalnik.

3. Racunalnik in vse priklju¢ene naprave prikljucite v elektri¢ne vticnice.

4. Vklopite ra¢unalnik.

5. ZaZenite program Dell Diagnostics in preverite, ali ratunalnik pravilno deluje. Za pomo¢ pri zagonu programa Dell Diagnostics glejte Hitri referencni in

namestitveni prirocnik.

Nazaj na kazalo
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