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Huomautukset, tarkeat ilmoitukset ja
varoitukset

% HUOMAUTUS: Iimaisee tarkeitd tietoja, joiden avulla hyédynnéat
tietokonettasi tehokkaammin.

O HUOM: IImoitus ilmaisee joko mahdollisen laitteiston vahingoittumisen tai
tietojen menettamisen vaaran ja neuvoo, kuinka voit valttaa ongelman.

A TARKEAA: TARKEAA ilmoittaa mahdollisesta omaisuus- tai
henkilovahingon tai kuoleman vaarasta.

Taman dokumentin sisaltdmia tietoja voidaan muuttaa ilman erillistd ilmoitusta.
© 2000-2001 Dell Computer Corporation. Kaikki oikeudet pidatetaan.

Materiaalin jaljentdminen millddn menetelmalld ilman Dell Computer Corporation
kirjallista lupaa on ankarasti kielletty.

Téssa dokumentissa kaytetyt tavaramerkit: De/l, OptiPlex ja DELL-logo ovat
Dell Computer Corporation tavaramerkkejd; Microsoft, MS-DOS, Windows NT ja
Windows ovat Microsoft Corporation rekisterdityja tavaramerkkeja.

Muita tavaramerkkeja ja tuotenimia voidaan kayttaa tassa dokumentissa viittaamaan joko
asianomistajiin, joilla on oikeus naihin tavaramerkkeihin ja tuotenimiin, tai heidan tuotteisiinsa.
Dell Computer Corporation sanoutuu irti oikeudesta muihin tavaramerkkeihin ja tuotenimiin kuin
omiinsa.
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Tietoja tasta oppaasta

Tdma opas sisiltid vianmadritysohjeita, turvatictoja seki sidnnoksii
koskevia tietoja Dell™ OptiPlex™ -tietokonetta varten.

Saat kiintolevylld olevien dokumenttien viimeisimmiit versiot Dellin

tukisivustosta osoitteesta support.dell.com.

Mallinumerot esiintyvit eri puolilla titd opasta ja tietokoneen kotelotyypit

on lueteltu alla:

Mallinumerot ja kotelotyypit

DHS = pieni tyopoytitictokoneen kotelo (SD)

DHP = pieni form-factor-kotelo (SF)
DHM = pieni minitornikotelo (SMT)

Tietojen ja avun saanti

Resurssit ja tukityokalut

Resurssi Sisalto

Resurssin kaytto

Dell OptiPlex ResourceCD
* Dell-diagnostiikka

* Ohjaimet

* Apuohjelmat

* Tictokoneen ja
oheislaitteiden
dokumentaatio

Katso tictokoneen mukana toimitetun ResourceCD-levyn
piivalikkoa. Alasavautuvasta valikosta voit tehdi
tietokonettasi koskevia valintoja. Voit suorittaa scuraavat
tehtiviit:

* Mairittdd ongelman

* Asentaa ohjaimet tai asentaa ne uudelleen

* Saada tietoja tictokoneestasi ja oheislaitteista
HUOMAUTUS: Kayttajan dokumentaatio ja ohjaimet on
jo asennettu tietokoneeseen, kun se toimitetaan Dellilta.
Voit kayttaa tata CD-levya dokumentaation lukemiseen,
ohjainten uudelleen asennukseen tai
diagnostiikkatydkalujen kayttoon.
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Resurssit ja tukityokalut (jatkuwu)

Resurssi Sisalto

Resurssin kaytto

Huolto- ja
rekistersintilipukkeet —
sijaitsevat Dell-tictokoneen

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional |
OEM Nave Here

etuosassa.
¢ Pikahuoltokoodi ja

huoltolipukkeen numero

[T

A O [unlid}]
00000

Product ey XOOXOCXIOXXNOC

0K XXKXX

nimelli tuotetunnus tai
COA (Certificate of
Authenticity
[alkuperitodistus])

* Tuoteavain (kutsutaan myos

Pikahuoltokoodi ja huoltolipukkeen numero ovat
Dell-tiectokoneesi yksilollisid tunnisteita.

Tarvitset tuoteavainnumeron (tai tuotetunnuksen)
kiyttojirjestelmin asennuksessa.

Kiyttojirjestelmin CD

OPERATING SYSTEM

Reinstallation CD
W2K + SP1

Jos asennat kiyttojirjestelmin uudelleen, kiyti
kiyttojirjestelmin CD-levyi, joka toimitettiin
tietokoneesi mukana.

HUOMAUTUS: Kaytt6jarjestelman CD-levy ei ehkéd
sisalla kaikkia uusimpia tietokoneesi ohjaimia. Jos
asennat kayttdjarjestelman uudelleen, asenna tietokoneesi
mukana toimi-tettujen oheislaitteiden ohjaimet
ResourceCD-levylta.

Katso kiyttojirjestelmin uudelleen asenta-mista koskevia
lisitictoja tictokoneen mukana toimitetusta
kiyttojirjestelmin asennusdokumentaatiosta.

Kiyttojirjestelmin
asennusopas

Katso kiyttojirjestelmin uudelleen asenta-mista ja
midrittdmisti koskevia tictoja kiyttojirjestelmin
asennusoppaasta.

Saat lisitictoa kiyttojirjestelmisti napsauttamalla Start
(Kéynnistid) -painiketta ja valitsemalla Help (Ohje) tai
Help and Support (Ohje ja tuki) kiiyttojirjestelmin
mukaan.
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Resurssit ja tukityokalut (jatkuwu)

Resurssi Sisalto

Resurssin kaytto

Kiyttooppaat

Tictokoneen ja oheislaitteiden
kiyttdoppaat

Avaa kiintolevylle tallennettu dokumentaatio
kiyttojirjestelmin mukaan kaksoisnapsauttamalla
tydpoydin User’s Guides (Kiyttéoppaat) -kuvaketta tai
napsauttamalla Kdynnisti-painiketta ja valitsemalla

Obje ja tuki.

Oppaissa kisitelldin scuraavia asioita:

Tietokoneen kiytto

Jdrjestelmin asetusten méérittdminen

Osien poistaminen ja asentaminen
Ohjelmistojen asentaminen ja méirittiminen
Tietokoneongelmien méirittiminen

Tekniset tiedot

Laitteen dokumentaatio (valituissa
kiyttojdrjestelmissi)

Teknisen tuen saaminen

support.dell.com Dellin tukisivusto webissi

Tekninen tuki ja tiedot
Tiedostokirjasto

Tilaukset tai tilausten
cteneminen

Vinkkeji ja vihjeitd, teknisid
artikkeleita ja huoltotictoja

Siirry osoitteeseen support.dell.com ja suorita
rekisterointi.

Saat apua yleisti kiyttod, asennusta ja vianmdéritysti
koskeviin kysymyksiin

Saat vastauksia teknisti tukea ja huoltoa koskeviin
kysymyksiin

Saat tictokoneesi ohjainten uusimmat versiot

Voit tutustua tictokoneen ja oheislaitteiden
dokumentaatioon

Voit liittyi online-keskusteluihin muiden Dellin
asiakkaiden ja tekniikan ammattilaisten kanssa

Voit kiyttid Dellin pddmyyjien online-linkkeji

Premier Support.Dell.com Dell Premier -tukisivusto
webissi

Huoltopyyntojen
cteneminen

Tirkeimmiit tekniset
ongelmat tuotteittain

Usein esitettyjid kysymyksii
tuotenumeroittain
Mukautetut huoltolipukkeet
Jérjestelmiin méérittimisen
yksityiskohdat

Siirry osoitteeseen premiersupport.dell.com:

Dell Premier -tukisivusto webissi on mukautettu yritys-,
valtion ja akateemisia asiakkaita varten.

Tami web-sivusto el ole kiytettivissi kaikilla alueilla.
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Vianmaaritys

Dell tarjoaa useita tyokaluja vianmédritystd varten, jos tietokoneesi ei
toimi odotetulla tavalla. Katso viimeisimpii vianmaidritysohjeita Dellin
tukisivustolta osoitteessa support.dell.com. Loydit myos Dellin
vianméiritystyokalujen kuvauksen online-Kdyttdoppaan osasta

”Avun saanti”.

Jos tietokoneongelmat vaativat Dellin apua, kirjoita muistiin virheen
yksityiskohtainen kuvaus, ddnimerkkikoodit tai diagnostiikkavalot, kirjoita
pikahuoltokoodi tai huoltolipukkeen numero alle ja ota yhteys Delliin
samasta paikasta, missi tictokoneesi sijaitsee.

Katso pikahuoltokoodin ja huoltolipukkeen numeron esimerkkid kohdasta
“Tietojen ja avun saanti” svulla 67.

Pikahuoltokoodi:

Huoltolipukkeen numero:

Tietokoneesi sisiltdd seuraavat vianmdiritystyokalut, kun online-tyokalut
eivit ole kiytettavissi.

DELL-DIAGNOSTIIKKA—Dell-diagnostiikka, joka testaa tietokoneesi tai sen eri
komponentteja ja auttaa tunnistamaan tictokoneongelmien syyn. Katso

lisitietoja kohdasta “Dell-diagnostiikan suorittaminen” svulla 72.

JARJESTELMAN VALOT—N:mi tietokoneen etupuolella olevat valot ovat avuksi
tietokoneeseen liittyvid ongelmia ratkaistaessa. Katso lisitietoja Kayttooppaasta.

DIAGNOSTIIKAN VALOT—N:imi tietokoneen takana olevat valot ovat avuksi

tietokoneeseen liittyvid ongelmia ratkaistaessa. Katso lisitietoja Kayttooppaasta.

JARJESTELMAVIESTIT— Tietokone varoittaa niilld viesteilli nykyisisti tai

mahdollisista vioista. Katso liséitictoja Kdyttooppaasta.

AANIMERKKIK00DIT—Tictokone antaa sarjan kuuluvia déinimerkkikoodeja,

joiden avulla voit tunnistaa ongelman. Katso lisitictoja Kdyttéoppaasta.
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Dell OptiPlex ResourceCD:n kaytto
Kiyti Dell OptiPlex ResourceCD:ti Microsoft® Windows® -

kiyttojdrjestelmissi seuraavasti.

% HUOMAUTUS: Jotta voisit kédyttda laiteohjaimia ja kayttdohjeita, sinun on
kaytettava ResourceCD:ta Windowsissa.

1 Kiynnistd tictokone ja anna sen kdynnistia Windows-tyopoyta.
2 Ascta Dell OptiPlex ResourceCD tictokoneen CD-asemaan.

Jos kiytit Dell OptiPlex ResourceCD-levyi ensimmaistd kertaa téssi
tietokoneessa, ResourceCD Installation (ResourceCD-asennus)
-ikkuna avautuu, ja ilmoittaa ResourceCD-levyn asennuksen
kiynnistyksen.

3 Jatka napsauttamalla OK.
Suorita asennus loppuun vastaamalla asennusohjelman antamiin
kehotuksiin.

4 Napsauta Next (Seuraava) Welcome Dell System Owner (Tervetuloa

Dell-jirjes-telmin omistaja) -niytoss.

5 Valitse asianmukainen System Model (Jirjestelmidmalli),
Operating System (Kiyttéjirjestelmi), Device Type (Laitetyyppi) ja
Topic (Aihe).
Jarjestelman ohjaimet

Niet jirjestelmiin laiteohjaimet seuraavasti:
1 Napsauta My Drivers (Omat ohjaimet) Aihe -valikossa.

ResourceCD skannaa tietokoneen laitteiston ja kiyttojirjestelmin ja
tuo esiin tictokoneen mairityksid vastaavan laiteohjainten luettelon.

2 Napsauta asianmukaista ohjainta ja lataa ohjain tietokoneeseen
niyttoon tulevien ohjeiden mukaisesti.

Niet kaikki tictokoneen kiytettivissd olevat ohjaimet napsauttamalla
Drivers (Ohjaimet) Aihe -valikosta.
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Dell-diagnostiikan suorittaminen

Dell-diagnostiikka on ohjelma, joka testaa tictokoneen eri komponentteja.
Kun tictokoneeseen tulee ongelma, voit tunnistaa ongelman lihteen timin
ohjelman avulla.Voit suorittaa Dell-diagnostiikan kiintolevylta tai
ResourceCD:lta.

O HUOM: Jos kiintolevyysi tulee vika, kdytd apuna Dell IDE -kiintolevyn
diagnostiikka-CD:ta (katso “Dell IDE -kiintolevyn diagnostiikan
suorittaminen” svulla 73).

1 Kiynnisti tictokone (jos tictokone on jo kdynnissi, kiynnisti se
uudelleen).

2 KunF2 = setup (F2 = Asetukset) tulee esiin niyton oikeaan
ylikulmaan, paina <Ctrl><Alt><F10>.

Diagnostiikan alustus kdynnistyy vilittomisti ja esiin tulee
Diagnostics Menu (Diagnostiikkavalikko).
3 Valitse tictokoneessa esiintyvid ongelmaa vastaava

diagnostiikkavaihtoehto.

Suorita diagnostitkka ndyttoon tulevien ohjeiden mukaisesti.

Kaynnistysjakson muuttaminen

Jotta voisit suorittaa Dell-diagnostiikan ResourceCD:ltd, kdynnisti
tictokone CD:ltd seuraavasti:

1 Aseta Dell OptiPlex ResourceCD tietokoneen CD-asemaan.

2 Kiynnisti tietokone (jos tietokone on jo kdynnissi, kdynnisti se
uudelleen).

3 KunF2 = setup (F2 = Asetukset) tulee esiin nidyton oikeaan
ylikulmaan, paina <Ctrl> <Alt><F§>.

% HUOMAUTUS: Td&ma toiminto muuttaa kdynnistysjakson vain yhta
kayttokertaa varten. Kun tietokone kdynnistetdan uudelleen, se kdynnistyy
jarjestelman asetuksissa maaritettyja laitteita kayttaen.

Esiin tulee Boot Device Menu (Kéynnistyslaitevalikko).

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee esiin, odota, kunnes niet
Windows-tyopoydin. Kiaynnisti tietokone sen jilkeen uudelleen ja
yritd toimintoa uudestaan.

4 Valitse CD-ROM Device (CD-ROM-laite).
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Dell IDE -kiintolevyn diagnostiikan suorittaminen
Dell IDE -kiintolevyn diagnostiikka on ohjelma, joka testaa kiintolevyn sen

toimintahiirion mairittimiseksi tai vahvistamiseksi.

1 Kiynnisti tictokone (jos tictokone on jo kdynnissi, kdynnisti se
uudelleen).

2 KunF2 = setup (F2 = Asetukset) tulee esiin niyton oikeaan
ylikulmaan, paina <Ctrl> <Alt><D>.

3 Noudata niyttoon tulevia ohjeita.

Jos diagnostiikkaohjelma ilmoittaa virheen esiintyvin, katso kohtaa
“Kiintolevyongelmat” Kdayttéoppaassa.

Turvaohjeet

Noudata seuraavia ohjeita suojellaksesi tietokonetta mahdollisilta vaurioilta
scki oman turvallisuutesi vuoksi.

Kun kasittelet tietokoneen sisaosia

Ennen kuin poistat tietokoneesi suojuskannen, suorita seuraavien kohtien
toimet annetussa jérjestyksessi.

Q HUOM: Al3 yrita huoltaa tietokonejérjestelmaa itse muutoin kuin Dellin
online-dokumentaatiossa tai muissa materiaaleissa on selitetty. Noudata aina
tarkoin asennus- ja huolto-ohjeita.

A TARKEAA: Uusi akku voi rajahtaa, jos se asennetaan vaarin.
Vaihda akku aina samanlaiseen tai vastaavaan valmistajan
suosittelemaan tyyppiin. Poista vanhat akut kaytdsta valmistajan
ohjeiden mukaan.

1 Sammuta tietokone ja kaikki oheislaitteet.

2 Kosketa suojuskotelon maalaamatonta metallipintaa, esim. metallia
korttiaukon ympirilld tictokoneen takaosassa, ennen kuin kosketat
tietokoneen sisiosia.

Kosketa tyoskennellessisi silloin tilloin maalaamatonta metallipintaa
tietokoneen kotelossa sisdosia mahdollisesti vahingoittavan staattisen
sihkon hajauttamiscksi.
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3 Irrota tictokone ja oheislaitteet niiden siahképistorasioista. Irrota myos

puhelin- ja teleliikennelinjat tictokoneesta.

Tdmi vihentdd tapaturman ja sdhkoéiskun vaaraa.

Noudata lisiiksi seuraavia turvaohjeita:

Vilttadksesi tietokoneen oikosulun irrottaessasi verkkokaapelia, irrota
kaapeli ensin verkkokayttoliittyméaohjaimesta (NIC) tietokoneen
takaosasta ja sitten verkon seinipistorasiasta. Kun liitit verkkokaapelin
takaisin tictokoneeseen, kytke se ensin verkkopistorasiaan ja sen
jalkeen verkkokiyttoliittyméiohjaimeen.

Kun irrotat kaapelin, vedd sen liittimest tai vetosilmukasta, ili itse
kaapelista. Joissakin kaapeleissa on lukkiutuva pistoke/liitin; jos irrotat
timantyyppistd kaapelia, paina lukitussalvat sisddn ennen kaapelin
irrottamista. Kun vedit liittimet erilleen, pidi ne suorassa
liitinpiikkien vddntymisen estimiscksi. Varmista samoin ennen
kaapelin kytkemistd, ettd molemmat liittimet ovat oikein kohdistettuja
ja samansuuntaisia.

Kisittele komponentteja ja kortteja varoen. Ali kosketa komponentteja
dldka korttien koskettimia. Kisittele kortteja reunoista tai
metallikiinnikkeista. Kisittele mikropiirid reunoista, ei sen nastoista.

Kun kaytat tietokonejarjestelmaa

Noudata seuraavia turvaohjeita kiyttiessisi tietokonetta.

A TARKEAA: Tietokonetta ei saa kayttad, kun kotelo(t)

Asennus- ja pikaopas

(kuten tietokoneen kansisuojukset, etulevyt, tayttotukilevyt,
etupaneelin uppo-osat jne.) on poistettu.

Tietokoneen vaurioitumisen vilttimiseksi varmista, ettd muuntajassa
ilmoitettu jinnite vastaa kiiytettiivissi olevan virtalihteen jannitetti:

— 115 V/60 Hz useimmissa Pohjois- ja Eteli-Amerikan ja joissakin
Kaukoidin maissa, kuten Eteld-Koreassa ja Taiwanissa

— 100 V/50 Iz It4-Japanissa ja 100 V/60 Iz Linsi-Japanissa

% HUOMAUTUS: Jannitteenvalitsin on asetettava 115 V:n kohdalle,
vaikka Japanin vaihtovirta on 100 V.

— 230 V/50 Hz useimmissa Euroopan, Lihi-idin ja Kaukoidin

maissa



Varmista, ettd ndytossi ja muissa tictokoneeseen liitetyissi

oheislaitteissa ilmoitettu jinnite vastaa kiytettivissi olevan

virtaldhteen jénnitetta.

% HUOMAUTUS: Automaattisten muuntajien kanssa ei tarvita
jannitteenvalitsinta. Muuntajassa ei ehka ole tata kytkinta.

[
=
‘ AGLL
‘ NOEZ ’

I

Sdhkoiskun valttdamiseksi kytke tietokone ja oheislaitteiden
sihkojohdot asianmukaisesti maadoitettuun virtalihteeseen.

Johdot on varustettu kolmenapaisella pistokkeella asianmukaisen
maadoituksen varmistamiseksi. Ali kiyti liitinpistokkeita iliki poista
maadoitusnapaa. Jos on kiytettivi jatkojohtoa, kiyti kolmijohtimista
johtoa, jossa on asianmukaisesti maadoitetut pistokkeet.

Fnnen kuin teet mitiin tietokoneesi sisdosille, irrota johto
pistorasiasta sdhkoiskun tai emokortin vaurioitumisen estimiseksi.
Tietyt jarjestelmin piirikomponentit saavat sihkovirtaa aina, kun
tietokone on kytketty sihkoverkkoon.

Jotta emokortti ei vaurioituisi, odota 15 sekuntia jirjestelmin
sammuttamisen jilkeen ennen kuin irrotat laitteita tietokoneesta.

HUOM: Tarkkaile emokortin LED-valoa, jotta tiedat koska tietokoneeseen
ei enda tule virtaa (katso Kdyttdoppaasta LED-valon sijaintia). Joidenkin
tietokoneiden emo-kortissa ei ole tata valoa.

Suojaa tictokone dkillisiltd viliaikaisilta jinnitevaihteluilta kdyttimalla
ylijinnitesuojaa, korjainta tai katkotonta virtaldhdetta.

Varmista, ettei tictokonejérjestelmin kaapeleiden pdlld ole mitddn
eivitki kaapelit sijaitse paikassa, jossa niiden péille voidaan astua tai
niithin voidaan kompastua.

Asennus- ja pikaopas
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e Al liikyti ruokaa tai juomaa tietokoneen piille. Jos tietokone kastuu,
katso ohjeita Jirjestelmin kdyttdoppaasta.

e Ali tyonni mitiin tietokoneen aukkoihin. Tisti saattaa aiheutua
tulipalo tai sihkoisku sisikomponenttien otkosulun takia.

*  Pidi tietokone riittivin kaukana limpopattereista ja muista
limménlihteisti. Ali myoskiin tuki jadhdytysaukkoja. Vilti irrallisten
papereiden panemista tietokoneesi alle. Alii aseta tietokonetta
suljettuun kaapistoon, singylle, sohvalle tai matolle.

Ergonomia

/\ TARKEAA: Vairs tai pitkaaikainen nappaimiston kaytts voi
aiheuttaa vammoja.

/\ TARKEAA: Naytén katselu voi aiheuttaa silmien rasittumista.

Noudata seuraavia ergonomisia perusohjeita tydskentelymukavuuden ja
tehokkuuden parantamiseksi asentaessasi ja kdyttdessdsi tietokonetta.

Saannoksia koskevia huomautuksia

EMI (Electromagnetic Interference [Sihkémagneettinen hiirig]) tarkoittaa
mitd tahansa vapaassa tilassa siteilevii tai sihko- tai viestijohtimissa
kulkevaa signaalia tai emissiota, joka vaarantaa radioliikenteen tai muiden
radioviestinnin turvapalvelujen toimintaa tai vakavasti huonontaa, hiiritsee
tai toistuvasti keskeyttii luvanvaraista radiolitkennepalvelua.

Dell-tietokone on valmistettu asianmukaisten EMI-siinnosten mukaisesti.
Muutokset tai muunnelmat, joita Dell ei ole nimenomaisesti hyviksynyt,
voivat mititoidd kiyttdjin oikeuden kiyttdd titd laitetta.

% HUOMAUTUS: Lisad jarjestelmaa koskevia sdannoksia on Kdyttdoppaassa.
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