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Megjegyzések, kdzlemények és
figyelmeztetések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitdgép biztonsagosabb és
hatékonyabb hasznalatat elésegitd fontos tudnivaldkat tartalmaznak.

@ FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETESEK a hardvereszkézokre
veszélyes, illetve esetleg adatvesztést okozé problémakra hivjak fel
a figyelmet, és tajékoztatnak a problémak elkerllésének madjarol.

A VIGYAZAT! A VIGYAZAT jelzések esetleges targyi és személyi
sérilésekre, illetve életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On 4ltal vésdrolt szamitégép Dell™ n Series tipust, a dokumentumban szerepld,
Microsoft® Windows® operdacids rendszerekkel kapcsolatos utaldsok nem érvényesek.

A Macrovision termékére vonatkozé nyilatkozat

Ez a termék olyan szerz6i jogokkal védett technoldgiat tartalmaz, amelyre U.S.
szabadalmak és mds szellemi tulajdonjogok érvényesek. A szerzdi jog hatdlya ald
tartoz6 védelmi technoldgia kizdrélag a Macrovision Corporation engedélyével,
csak otthoni vagy egyéb korlatozott megtekintési célra haszndlhat6 fel, amennyiben
a Macrovision Corporation mds felhatalmazast nem ad. Tilos a termék visszafejtése
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vagy gépi kodbdl torténd visszaforditasa.
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A szamitogep

Minitorony szamitégép — EldInézet

12
1"
1 merevlemez meghajtd 2 kapcsolat integritasat
Uzemijelzdje jelzé fény
3 WIFi (opcionalis) jelzéfény 4  diagnosztikai lampak

A szamitégép



5 bekapcsoldgomb, bekapcsolt 6  Optikai meghajtd

allapotjelzd

7  opcionalis optikai meghajté 8  optikai meghajto kitdltépanel
kidobas gombja

9  rugalmas rekesz (opcionalis 10 USB 4.0 csatlakozok (2)

hajlékonylemez-meghajtéhoz
vagy memoriakartya olvaséhoz)

11 afllhallgatd csatlakozdaljzata 12 a mikrofon csatlakozdaljzata

Minitorony — Hatulnézet
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1 tapellatast ellenérzé gomb 2 tapellatast ellenérzé jelzéfény

3 burkolat kiold6 retesz és 4 abiztonsagi kabel rogzitésére
zargylrl (biztonséagi csavar szolgald nyilas
is rendelhetd opcidként)

5 halézati csatlakozoaljzat 6  hatlapi csatlakozok
7 bdvitékartya-nyilasok (4)

Minitorony szamitégép — hatlapi csatlakozok

PS2 egér csatlakozo

parhuzamos (nyomtato-) csatlakozo

halézati adapter csatlakozéja

2

soros csatlakozé 4 haldzat Gzemjelzdje
6  kapcsolat integritasat jelz6 fény
8

~N oW -

hely az opcionalis vezeték
nélkili vezérléhodz

hangkimenet csatlakozéja

9  line bemeneti/mikrofon csatlakozé 10 USB 6.0 csatlakozdk (2)
11 VGA videocsatlakoz6 12 eSATA csatlakozd
13 DisplayPort csatlakozé 14 PS2 billentylzet csatlakozd
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Asztali szamitégép — Elélnézet
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1 bekapcsolégomb, bekapcsolt 2  Optikai meghajto

allapotjelzd
3 optikai meghajto talcakiadd 4  Dell™ embléma
gombja
5 USB 2.0 csatlakoz6 (2 db) 6 a mikrofon csatlakozdaljzata

7 afilhallgaté csatlakozoaljizata 8  rugalmas rekesz (opcionalis
hajlékonylemez-meghajto,
memodriakartya olvaso vagy
masodik 3,5 hiivelykes
merevlemez-meghajté szamara)

9  merevlemez meghajté 10 kapcsolat integritasat jelz6 fény
Uzemjelzje
11 WiFi (opcionalis) jelz6fény 12 diagnosztikai lampak
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Asztali szamitégép — Hatulnézet

1
\

1 bdvitdkartya nyilasok (4)

3 tapellatast ellendrzé jelzéfény

5 abiztonsagi kabel régzitésére
szolgalo nyilas

7 hatlapi csatlakozdk

tapellatast ellenérzé gomb

burkolat kioldé retesz és zargy(ir(
(biztonsagi csavar is rendelhetd
opciéként)

halézati csatlakozdaljzat
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Asztali szamitégép — Hatlapon elhelyezett
csatlakozdk

12

PS2 egér csatlakoz6

soros csatlakoz6

halézati adapter csatlakozéja

~N oW —

hely az opcionalis vezeték
nélkili vezérléhoz

9  line bemeneti/mikrofon csatlakozé
11 VGA videocsatlakozé
13 DisplayPort csatlakozé

| A szamitdgép

parhuzamos (nyomtato-) csatlakozé
halozat Gizemjelzéje

kapcsolat integritasat jelz6 fény
hangkimenet csatlakozéja

USB 6.0 csatlakozodk (2)
eSATA csatlakoz6

PS2 billentyiizet csatlakoz6



Helytakarékos kivitel — El6Inézet
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1 bekapcsoléogomb, bekapcsolt 2  optikai meghajtd (vékony)

allapotjelzd
3 opcionalis optikai meghajté 4  vékony rugalmas rekesz
kidobas gombja (opcionalis hajlékonylemez-
meghajtéhoz vagy memdriakartya
olvaséhoz)
5 Dell embléma 6 afulhallgaté csatlakozdaljzata
7  amikrofon csatlakozoéaljzata 8 USB 2.0 csatlakozé (2 db)
9  merevlemez meghajté 10 kapcsolat integritasat jelzd fény
Uzemijelzdje
11 WiFi (opcionalis) jelz6fény 12 diagnosztikai lampak
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Helytakarékos kivitel — Hatulnézet

1 bévitdkartya-nyilasok (2)

3 tapellatast ellenérzd jelz6fény

5 abiztonsagi kabel rogzitésére
szolgalo nyilas

7  hatlapi csatlakozok
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tapellatast ellenérzé gomb

burkolat kioldé retesz és zargy(ir(
(biztonsagi csavar is rendelhetd
opcioként)

halézati csatlakozdaljzat



Helytakarékos kivitel — Hatso paneli
csatlakozék

PS2 egér csatlakoz6

parhuzamos (nyomtato-) csatlakozé
soros csatlakozé halozat Gizemjelzéje

halézati adapter csatlakozéja kapcsolat integritasat jelz6 fény

~N oW -
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hely az opcionalis vezeték
nélkili vezérléhoz

hangkimenet csatlakozéja

9 line bemeneti/mikrofon csatlakozé 10 USB 6.0 csatlakozok (2)
11 VGA videocsatlakozé 12 eSATA csatlakozé
13 DisplayPort csatlakozé 14 PS2 billentylizet csatlakoz6
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A szamitégép uzembe
helyezése?

Gyors telepités

VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elé6tt olvassa el a szamitdgéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Q MEGJEGYZES: Egyes eszkozok nem talalhatok a csomagban, ha nem

1

rendelte meg azokat.

A szamitégép VGA és DisplayPort csatlakozéssal rendelkezik a vide6 szdmara
(az 4bra az asztatali kifitel hats6 paneljét mutatja).

DisplayPort csatlakozé 2 VGA videocsatlakozé

A videé DisplayPort hasznélatdhoz opciondlis adapter lehet sziikséges

a régebbi monitorok csatlakoztatdsdra, amelyek csak VGA-t és/vagy DVI-t
tdmogatnak (ez rendelkezésre dlla a www.dell.com weboldalon).

A DisplayPort-ra vonatkoz6 informéciokért 1asd a Dell Technology ttmutat6t.

A szamitégép lizembe helyezése? | 17



Q MEGJEGYZES: Amikor egy DisplayPort monitort vagy adaptert
csatlakoztat, a rendszer tébb monitoros funkcidja nem all rendelkezésre
inditaskor vagy a DOS futtatasakor. A kimenet a DisplayPort monitorra
korlatozddik. Amikor a szamitégép Windows operacios rendszerrel
elindult és betdltdtte a grafikus meghajtot, a tébb monitoros tamogatas
teljesen uzemképessé valik.

m MEGJEGYZES: DisplayPort monitor vagy adapter csatlakozasa
esetén a x16 PCI-Express nyilast a rendszer letiltja. Ez nem érvényes
konfiguracio. Tavolitsa el az PCI-Express kartyat. Alternativ megoldasként
hasznalhat VGA portot kijelz6eszkdz csatlakoztatasara, ha a PCI-
Express kartya nem a grafikus kartya.

3 A monitor VGA kdbel hasznalatdval csatlakoztassa.

IC)I

= u

4 Csatlakoztassa az USB-eszkozoket (példdul billentylizet vagy egér).

i
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5 Csatlakoztassa a hdl6zati kabelt.

ol

g

[

6 Csatlakoztassa a modemet (ha a szamitogép rendelkezik ezzel az opcidval).

A szamitégép lizembe helyezése? | 19



71 Csatlakoztassa a tdpkéabeleket.

8 Nyomja meg a monitor és a szamit6gép bekapcsolégombjat.

o)

»m
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9 Csatlakozzon a hal6zathoz.

1 Internetszolgaltatas 2 kabel vagy DSL-modem

3 vezeték nélkili router 4 asztali szamitdgép haldzati
(nem szlkséges, ha a szamitégép adapterrel
rendelkezik opcionalis WiFi
funkcidval)

5 asztali szamitogép USB vezeték 6  USB vezeték nélkili adapter
nélkili adapterrel

A szamitégép lzembe helyezése? | 21



Ha vasarolt Dell™ vezeték nélkiili antennat, akkor az a vezeték nélkiili
csatlakozora csatlakozik.

E4 MEGJEGYZES: A biztonsag érdekében a vezeték nélkilli antenna
specialis csavarokat hasznal a rendszerre t0rténd csatlakozashoz,
amelyek csak a készlethez tartozé kulccsal tavolithatok el. A csavarokat
nem szlkséges becsavarni annak érdekében, hogy a vezeték nélkuli
antenna mikddjén.

A szamitogeép elhelyezése zart szekrényben

Ha a szamitégépet a levegd dramldsat korlatozoé zart szekrénybe telepiti, az
negativan befolyasolja a teljesitményét, és a szamitdgép tilmelegedését okozhatja.
Ha a szamitégépet zart szekrényben helyezi el, kovesse az alabbi eldirdsokat.

A VIGYAZAT! Mielétt a szamitégépet egy zart szekrényben helyezi el,
olvassa el a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

o FIGYELMEZTETES: A jelen kézikényvben ismertetett iizemi hémérséklet
a maximalis kdrnyezeti hémérsékletet jelenti. Ha a szamitdgépet zart
szekrényben helyezi el, figyelembe kell venni a szoba kérnyezeti
hémérsékletét. Példaul, ha a szoba kdérnyezeti h6mérséklete 25 °C (77 °F),
a rendszer miszaki adataitdl fuggéen a kémérséklet 10 °C-kal (18 °F)
emelkedhet ahhoz, hogy a rendszer elérje a maximalis Uzemi hémérsékletet.
A szamitdgép miiszaki adataiért lasd: ,Miszaki adatok”, 31. oldal.
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Hagyjon minimum 10 cm (4 hiivelyk) szabad helyet a szamitégép minden
szelldz6nyilassal ellatott oldala mellett, hogy biztosithat6 legyen a megfeleld
szell6zés.

A rendszer nem szelldztetett oldalai elhelyezhetdk kozel a burkolat oldalaihoz.
Mindemellett az akusztikus és vibracids hatdsok optimalizdldsa érdekében
javasolt, hogy a rendszer oldalai ne érintkezzenek a burkolattal, hacsak azon
nincsen valamilyen szigetelés. Ezek a szigetelések altaldban rendszer alsé
részén vannak, azonban egyes rendszereken egyéb helyeken is taldlhato szigetelés.

A burkolatot igy kell kialakitani, hogy a rendszerbe bedraml6 kornyezeti levegd
megfelelje a rendszer lizemi hdmérsékletére vonatkozo kovetelményeinek.
A burkolatot ugy kell kialakitani, hogy a rendszerbe belépd levegd
homérsékletének emelkedése a minimadlis legyen; ez az aldbbiakkal oldhat6 meg:

— Olyan burkolat szelléztetés kialakitasa, amely legaldbb 30 %-os
levegbaramlast tesz lehet6vé (elol és hatul).

— Olyan burkolat szelloztetés kialakitdsa, amely j6l illeszkedik a rendszer
szelloztetésével, és kozvetlen levegdaramldst biztosit a rendszerbe.
Ez kifejezetten fontos a rendszerbodl kilépo levego esetén.

—  Gondoskodjon arrdl, hogy a burkolat legmagasabb pontjan (mint az ajté
és a burkolat teteje kozotti rés) legyen szelldztetés annak érdekében,
hogy a forr6 levegd ki tudjon 1épni.

A szamitégép lizembe helyezése? | 23



o FIGYELMEZTETES: A szamitogépet ne helyezze szellézés nélkiili zart
szekrénybe. Megfeleld szell6zés hianyaban a szamitogép tulheviilhet,
és csOkkenhet a teljesitménye.
* Ha a szamitégépet asztal sarkdra vagy asztal ala helyezi, hagyjon legaldbb
5,1 cm (2 hiivelyk) helyet a szamit6gép elejénél, és legalabb 5,1 cm
(2 hiivelyk) helyet a szamitégép hatanal annak érdekében, hogy a megfeleld
szelloztetés érdekében a levegd dramolni tudjon.

Csatlakozas az Internethez

Q MEGJEGYZES: Az internetszolgaltatdk és ajanlataik orszagonként
véltoznak.

Az internethez val6 csatlakozdshoz sziiksége van egy modemes vagy halézati
kapcsolatra, valamint egy internetszolgéltatéra. Amennyiben betdrcsdzos
kapcsolatot haszndl, csatlakoztassa a telefonvonalat a szamitogép
modemcsatlakozéjaba és a telefon fali aljzatdba mieldtt megkezdi az internet
kapcsolat bedllitasat. Amennyiben DSL vagy kdbel/miitholdas modemkapcsolatot
haszndl, kérjen vitmutatdst a bedllitdshoz internetszolgdltatojdtol.
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Internet kapcsolat beallitasa

Internet kapcsolat bedllitdsa az internetszolgaltaté (ISP) altal nydjtott ikon
segitségével.

1

2
3

Mentsen el, és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futé
alkalmazasbdl.

Duplan kattintson az internetszolgaltaté ikonjdra a Microsoft® Windows® asztalon.

A bedllitas elvégzéséhez kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat.

Amennyiben az asztalon nincs ISP ikon, vagy ha az internet kapcsolatot egy
masik internetszolgaltatéval akarja 1étrehozni, kbvesse az alabbi szakaszok
koziil a megfelelot.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem tud kapcsolédni az internethez, lasd
a Dell Technology Utmutatét. Amennyiben a multban sikeresen csatlakozott,
lehetséges, hogy az internetszolgaltato (ISP) atmeneti Gzemzavarardl van
sz6. Lépjen kapcsolatba internetszolgaltatéjaval a szolgaltatas allapotéanak
ellenérzése céljabdl, vagy probalja meg Ujra a csatlakozast késdbb.

MEGJEGYZES: Készitse el6 az interetszolgaltatétdl kapott informaciokat.
Amennyiben nincs internetszolgaltatdja, tanulmanyozza a Kapcsolédas
az internethez varazslot.

Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott f4jlt, majd lépjen ki minden futé
alkalmazasbdl.

Kattintson a Windows Vista Start gombjara a e—> Vezérlépultra.

A Halézat és Internet elemnél vélassza a Kapcsolodas az internethez
lehetdséget.

A Kapcsolédas az internethez ablakban, vélassza vagy a Szélessav (PPPoE)
vagy a Telefonos kapcsolatot, attdl fiiggben, hogy hogyan akar csatlakozni.

* Vilassza a Szélessav elemet, ha DSL vagy mitholdas modem,
kéabelteleviziés modem vagy Bluetooth vezeték nélkiili technoldgia
haszndlatdval kivan csatlakozni az internetre.

* Vilassza a Betarcsazas elemet, ha telefonos modemet vagy ISDN
kapcsolatot hasznal.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy milyen csatlakozastipust
valasszon, kattintson a Segitség a valasztashoz gombra, vagy lépjen
kapcsolatba internetszolgaltatéjaval.

Kovesse a képernydn megjelend utasitisokat, és a beallitas befejezéséhez
haszndlja az internetszolgaltat6jatol kapott bedllitasi informacidkat.
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Informaciodk atvitele az uj szamitégépre

Microsoft® Windows Vista® operaciés rendszer

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd kattintson kovetkezore:
Fajlok és beallitasok atvitele— Windows Easy Transfer inditasa.

2 A Felhasznaldi fiok feliigyelete pirbeszédablakban kattintson a Folytatas
gombra.

3 Kattintson az Uj 4tvitel inditdsa vagy a Folyamatban lévé atvitel folytatasa
lehetdségre.

4 Kovesse a Windows Attelepitd vardzslé képernyén megjelend utasitésait.

Microsoft Windows® XP

A Microsoft Windows XP operacios rendszer a Féjlok és bedllitdsok 4tvitele
vardzsl6val konnyiti meg az adatok atvitelét a forrdsszamitégéprol egy uj
szamitégépre.

Az adatokat hdl6zaton vagy egy soros kapcsolaton keresztiil viheti 4t az j

szamitégépre, vagy tarolhatja azokat cserélhetd adathordozoén, példaul irhatd

CD-n az 4j szamit6gépre val6 atvitel céljabol.

Q MEGJEGYZES: Ugy is atvihet informaciokat régi szamitogéprél egy ujra,
hogy kdzvetlenll csatlakoztat egy soros kabelt a két szamitogép
bemeneti/kimeneti portjaihoz.

A két szamitégép kozétti kozvetlen kabeles csatlakozas beallitasara
vonatkozd utasitasokért lasd: Microsoft Knowledge Base Article #305621
(Microsoft tudasbazis, cikkszam 305621) How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP (Két szamitogép

kozotti kdzvetlen kabeles kapcsolat beallitasa Windows XP alatt).
El6fordulhat, hogy bizonyos orszédgokban ez az informacié nem érhetd el.

Ahhoz, hogy informécidkat vigyen at egy 4j szamitégépre, a Fajlok és beallitasok
atvitele varazslot kell futtatnia.

A Fajlok és beallitasok atvitele varazslo futtatasa az operacios rendszer
adathordozéjaval

Q MEGJEGYZES: Ehhez az eljarashoz szikkség van az Operating System
adathordozéra. Ez az adathordozé opcionalis és nem minden szamitégéphez
tarsitott.
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Uj szamit6gép felkészitése a fajlatvitelre:

1

Nyissa meg a Fajlok és bedllitasok 4tvitele varazslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fajlok és beallitasok
atvitele varazslo elemre.

Amikor megjelenik a Fajlok és beallitasok atvitele varazslé tidvozloképernydie,
kattintson a Tovabb gombra.

A Melyik ez a szamitogép? képernyon kattintson az Uj szamit6gép— Tovabb
elemre.

A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képerny6n kattintson az A Windows
XP CD-rél fogom hasznélni a varazslét— Tovabb elemre.

Amikor megjelenik a Most menjen a régi szamitogéphez képernyd, menjen
arégi vagy a forrasként haszndlt szamitogéphez. Ezittal ne kattintson a Tovabb
gombra.

Adatok masolasa a régi szamitégéprol:

1
2

A régi szamitégépbe helyezze be a Windows XP Operating System adathordoz6t.

Az Udvézli Ont a Microsoft Windows XP képerny6n kattintson a Tovabbi
feladatok elvégzése elemre.

A Mit szeretne tenni? panelen kattintson a Fajlok és beallitasok atvitele—
Tovabb elemre.

A Melyik ez a szamitégép? képernyon kattintson a Régi szamitégép—
Tovabb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztasa képerny6n kattintson a kivant atviteli médra.

A Mit szeretne atvinni? képerny6n valassza ki az atvinni kivéant elemeket,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Miutan az adatok masoldsa befejez6dott, megjelenik Az Gsszegyiijtési szakasz
befejezése képernyd.

Kattintson a Befejezés gombra.
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Az adatok atvitele az 4j szamitogépre:

1 A Most menjen a régi szamitogéphez képernyo6n az dj szamitégépen
kattintson a Tovabb gombra.

2 A Hol vannak a fajlok és a beallitasok? képernydn valassza ki a beallitdsok
és fajlok atvitelénél haszndlni kivant mddszert, és Kattintson a Tovabb gombra.

A vardzslo alkalmazza az 6sszegyljtott fajlokat és beallitdsokat az 0j szamitdgépre.

3 A Kész képernydn, kattintson a Kész gombra, és inditsa tjra a szamitogépet.

A Fajlok és bedllitasok atvitele varazslé futtatasa az operacios rendszert
tartalmazé adathordozé nélkil

Ahhoz, hogy az Operating System (Operdciés rendszer) adathordoz6 nélkiil
futtassa a F4jlok és bedllitasok atvitele varazslét, 1étre kell hoznia egy vardzsl6lemezt,
amely lehetdvé teszi a biztonsdgi mdsolati rendszerképféjl 1étrehozasat egy
cserélhetd adathordozon.

Varézsl6lemezt 4j szdmitogépén Windows XP alatt a kdvetkez6 1épések
végrehajtdsaval hozhat létre:

1 Nyissa meg a Fijlok és beallitasok 4tvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fajlok és beallitasok
atvitele varazslo elemre.

2 Amikor megjelenik a Fajlok és beallitasok atvitele varazslé tidvozloképernydje,
kattintson a Tovabb gombra.

3 A Melyik ez a szamit6gép? képernyén kattintson az Uj szamitégép— Tovabb
elemre.

4 A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képerny6n kattintson a Varazslélemez
létrehozasa a kovetkezé meghajtén— Tovabb gombra.

5 Helyezze be a cserélhetd adathordozdt, példaul egy irhaté CD-t, majd kattintson
az OK gombra.

6 Amikor befejezddott a lemez 1étrehozasa, és megjelenik a Most menjen
régi szamitdgépéhez iizenet, ne kattintson a Tovabb gombra.

7 Menjen a régi szamitogéphez.
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Adatok masoldsa a régi szdmitégéprol:

1

1

Helyezze be a varazsld lemezét a régi szamitogépbe és kattintson a Start—
Futtatis meniiponton.

A Futtatas ablak Megnyitas mezojében keresse meg a fastwiz elérési
utvonalat (a megfeleld cserélhetd adathordozon), és kattintson az OK gombra.

A Fajlok és beallitasok atvitele varazslé iidvozlé képerny6jén kattintson
a Tovabb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernyOn kattintson a Régi szamitégép—
Tovabb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztasa képerny6n kattintson a kivant atviteli médra.

A Mit szeretne atvinni? képerny6n vilassza ki az dtvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Miutan az adatok mésoldsa befejezodott, megjelenik Az Gsszegyiijtési szakasz
befejezése képernyo.

Kattintson a Befejezés gombra.

Az adatok atvitele az 4j szamitégépre:

1

Az ij szamitégépen, a Most menjen a régi szamitégépéhez parbeszédpanelen
kattintson a Tovabb gombra.

A Hol vannak a fajlok és a beallitasok? képernydn valassza ki a beallitdsok
és fajlok atvitelénél haszndlni kivant mddszert, s kattintson a Tovabb gombra.
Kovesse a kijelzon megjelend utasitasokat.

A vardzslo beolvassa az 6sszegylijtott fajlokat és bedllitdsokat, és dtmdsolja
a szamitégépre.

Miutan minden f4jl és bedllitas atmdsoldsa megtortént, megjelenik a Befejezés
képernyo.

Kattintson a Kész gombra, majd inditsa djra az dj szamitégépet.

MEGJEGYZES: A miiveletre vonatkozé bévebb informacioért

a support.dell.com weboldalon keresse meg a 154781 szamu
dokumentumot (What Are The Different Methods To Transfer Files From
My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoft®
Windows® XP Operating System? (Az Uj és a regl Dell™ szamitégépem
kozotti fajlatvitel kilonféle modszerei Microsoft® Windows® operacios
rendszer hasznalataval)).

MEGJEGYZES: A Dell™ Knowledge Base (Dell™ tudasbazis)
dokumentum nem minden orszagban érhetd el.
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Miszaki adatok

E4 MEGJEGYZES: A kinalt opciok régionként eltéréek lehetnek. Ha
a szamitogép konfiguraciojarol bévebb informéaciot szeretne, kattintson
a Start— Sugo és tamogatas menipontra, és valassza a szamitégép
adatainak megtekintését.

Processzor

Processzor tipusa

Intel® Core™?2 Quad processzor FSB, max. 1333 MHz
Intel® Core™2 Duo asztali processzor
Intel® Pentium® kétmagos asztali processzor

Intel® Celeron® 440-es processzorcsalad

Rendszerinformacio

Chipkészlet
RAID tdmogatas

DMA-csatornak
megszakitasi szint

BIOS chip (NVRAM)

Intel® Q45 Express chipkészlet

RAID 1 (tiikrozés) RAID 0 (csikozds) és Intel® Rapid
Recovery Technology (IRRT)

hét
24
8 MB

Halézati kartya Intel® 82567, integrélt hdlézati csatoldfeliilet,
amely 10/100/1000 kommunikéciéra képes

Meméria

Tipus 667 MHz vagy 800 MHz DDR2 SDRAM

Memoériafoglalatok 4 db
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MemGdria (Folytatas)

Memériakapacitds

667 MHz

800 MHz
Minimadlis memdriaméret

Maximalis memoriaméret

512 MB, 1GB, 2 GB,3GB, 4 GB, 8§ GB

MEGJEGYZES: 512 MB DIMMS csak
a 667-MHz memodria konfiguraciokhoz hasznalhato.

1GB,2GB,3GB,4GB, 8 GB
512 MB 667 MHz-hez, 1 GB 800 MHz-hez
8 GB

Videokartya
Tipus:
beépitett Intel® Q45 grafikus vezérld
maximum 1759 MB vide6 memoria (megosztott)
Diszkrét ATI Mobility Radeon™ HD3450 256M
ATI Mobility Radeon™ HD3470 256M
MEGJEGYZES: A diszkrét, teljes magassagu
videokartyak tamogatasa rendelkezésre all
a minitorony és az asztali szamitégépeken
a PCle x16 grafikus kartyanyilasok keresztil.
A fél magassagu videokartyak tamogatéasa
rendelkezésre all az asztali és a helytakarékos
kivitell szamitégépeken a PCle x16 grafikus
kartyanyilason keresztil.
Hang
Tipus ADI 1984A anal6g eszkozok, integralt HD audio

Bévitébusz

Busz tipusa
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Bovitébusz (Folytatis)

Busz sebessége

Kartyabovitohelyek

csatlakozok

PCI

csatlakoz6 mérete

csatlakoz6 adatszélessége
(maximum)

PCI Express

csatlakozo

csatlakoz6 mérete

csatlakoz6 adatszélessége
(maximum)

x1 bovitohely kétirdnyu sebesség — 500 MB/s
(PCI Express)

x16 bovitohely kétirdnyud sebesség — 16 GB/s
(PCI Express)

1,5 Gb/s és 3,0 Gb/s (SATA)

480 Mb/s sebesség, 12 Mbl/s teljes sebesség,
1,2 Mb/s alsé sebességhatar (USB)

Mini torony: négy, teljes magassagu nyilds

Asztali: négy félmagassdgu nyilds eloszté nélkiil, két
teljes magassagu nyilds, két fél magassagu nyilds elosztdval

Helytakarékos kivitel: két fé]l magassagu nyilds
Mini torony: két csatlakozd

Asztali: két kis méretl kartyak szdmara késziilt
csatlakoz6 két teljes magassagu 6,9 hiivelykes PCI-
kartya tdmogatdsdval (vagy egy 6,9 hiivelykes PCI és
egy 6,9 hiivelykes PCle x16 kartydhoz) PCI elosztokartya
hasznilata esetén

Helytakarékos kivitel: egy csatlakozé
124 tiis
32 bit

MEGJEGYZES: A beépitett DisplayPort
csatlakozé hasznalatakor, a x16 PCI Express
nyilas le van tiltva.

Mini torony és asztali: egy x16 csatlakozd és egy
x1 csatlakoz6

Helytakarékos kivitel: egy x16 csatlakozd
x16: 164-tiis

x1: 36-tlis

16 PCI Express sdv (x16)
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Bovitébusz (Folytatis)

PCIE_WLS
csatlakozd
csatlakoz6 mérete

hasznalhat6

egy x1 (minden platformon rendelkezésre all)
36 tlis
opciondlis vezeték nélkiili és WLAN kartydkhoz

Meghaijtok

Merevlemez-meghajték

Rendelkezésre 4116
eszkozkonfigurdciok

Hajlékonylemez-meghajté
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Mini torony: két 3,5 hiivelykes merevlemez-meghajté
(HDD) vagy két 2,5 hiivelykes HDD merevlemez-
meghajté

Asztali: két 3,5 hiivelykes merevlemez-meghajté vagy
két 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajté

Helytakarékos kivitel: egy 3,5 hiivelykes merevlemez-
meghajté vagy két 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajté

Mini torony: két kiilsé 5,25 hiivelyes rekesz, egy kiilsd
3,5 hiivelykes rekesz, két bels6 3,5 hiivelykes rekesz

Asztali: egy kiilsd 5,25 hiivelykes rekesz, egy kiilsé
3,5 hiivelykes rekesz, egy belsd 3,5 hiivelykes rekesz

MEGJEGYZES: Az asztali platform két
3,5 hlivelykes merevlemez-meghajtd, ha nincs
hajlékonylemez-meghajté hasznalatban.

MEGJEGYZES: Az asztali platform két
3,5 huivelyes rekeszt hasznal belsé 3,5 hiivelykes
merevlemez-meghajtoként a RAID konfiguraciokhoz.

Helytakarékos kivitel: egy kiilso 5,25 hiivelykes vékony
rekesz, egy kiilsd 3,5 hiivelykes vékony rekesz,
egy bels6 3,5 hiivelykes rekesz.

MEGJEGYZES: A tamogatott merevlemez-
meghajtdk szamat a a belsd 3,5 hiivelykes rekeszek
széama hatarozza meg.

MEGJEGYZES: Az optikai meghaitok (CD, DVD)
szamat a kls6 5,25 hiivelykes rekeszek szama
hatarozza meg.

Mini torony és helytakarékos kivitel: egy 34-tiis csatlakozd

Helytakarékos kivitel: egy 38-tlis kis méretli csatlakozé



Csatlakozok

Kiils csatlakozok:
Videokartya
Hal6zati adapter

USB 2.0 kompatibilis
csatlakozok

Hang

eSATA

Soros

PS/2

Parhuzamos

Alaplapi csatlakozéaljzatok:
SATA

Bels6 USB eszkoz
Hajlékonylemez-meghajté

Processzorventilator

VGA és DisplayPort csatlakozok
RJ-45 csatlakozo

Mini torony: négy eliilsé paneli és hat hatsé paneli USB
csatlakoz6

Asztali: két eliils6 paneli és hat héts6 paneli USB csatlakoz6

Helytakarékos kivitel: két eliilsé paneli és hat hts6
paneli USB csatlakozé

eliilsd panel: egy mikrofon és egy fejhallgaté csatlakozo;
(minden platformon rendelkezésre 4ll)

hétsé panel: egy line kimeneti csatlakozé és egy line
bemeneti/mikrofon csatlakozé
(minden platformon rendelkezésre all)

egy eSATA csatlakozé
(minden platformon rendelkezésre 4ll)

egy 9-tlis csatlakozd; 16550 C kompatibilis
(minden platformon rendelkezésre all)

egy egér csatlakozo és egy billentylizet csatlakozo
(minden platformon rendelkezésre 4ll)

egy 25-tiis csatlakozé
(kétiranyd, minden platformon rendelkezésre all)

Mini torony: négy 7-tlis csatlakoz6

Asztali: hdrom 7-tlis csatlakoz6

Helytakarékos kivitel: harom 7-tis csatlakozé
médiakdrtya olvasé (minden platformon rendelkezésre 4ll)
egy 34-tiis csatlakoz6 a mini tornyon és az asztali kivitelen
Mini torony és helytakarékos kivitel: egy 6t tiis csatlakozd

Helytakarékos kivitel: egy 6t tiis csatlakoz6 és egy négy
tlis csatlakozd
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Csatlakozdk (Folytatis)

Bdovitdhelyek

PCI Express

El8lapi USB

Processzor
Eldlapi vezérlés

Eldlapi HDA audio
csatlakozé

Memoria
Tépellatas 12V
Aramell4tas

Alaplapra szerelt hdl6zati
kértya

Mini torony: négy, teljes magassdgu nyilds

Asztali: négy félmagassagu nyilds eloszt6 nélkiil, két
teljes magassagu nyilds, két fél magassagu nyilds elosztéval

Helytakarékos kivitel: két fél magassdgu nyilds

Mini torony és asztali: egy x16 csatlakoz6 és egy
x1 csatlakoz6

Helytakarékos kivitel: egy x16 csatlakoz6
Mini torony: két 10-tiis csatlakozé

Asztali: hdrom 10-tiis csatlakozé
Helytakarékos kivitel: hdrom 10-tiis csatlakoz6
egy 775 érintkezds csatlakozé

1 db 10 érintkezds csatlakozé

1 db 10 érintkez6s csatlakozo

négy 240-pin csatlakozé
egy 4-érintkezds csatlakozé
egy 24 érintkez0s csatlakozo

hatsé panelen taldlhaté RJ-45 csatlakozo

Vezérl6szervek és visszajelz6k

A szamit6gép eldlapja

36

fékapcsold

Tépellatas visszajelzo

Meghajté mikodésjelzo fénye

Diagnosztikai fény

[ Mliszaki adatok

nyomégomb

kék fény — alvé iizemmodban kéken villog;

a folyamatos kék fény folyamatos dramellatdst jelent.
sarga fény — Inditasi hiba tortént. Lasd: ,, Tdpellatassal
kapcsolatos problémdk*, 42. oldal.

kék fény — egy villogd kék fény jelzi, hogy a szamit6gép
adatot ir vagy olvas a SATA merevlemezen vagy
CD/DVD lemezen.

sarga



Vezérl6szervek és visszajelzék (Folytatis)

Halézati kapcsolat jelz6fénye kék

WiFi (opcionilis)
kapcsolatjelzd fény

A szamitégép hétoldala

Tapegység jelzotény

Kapcsolat integritasat jelzo
fény (a beépitett halozati
adapternél)

Aktivitds fény (a beépitett
hélézati adapternél)

kék

folyamatos z6ld — A tdpellatas be van kapcsolva €s
mikodik. A tdpkédbelt csatlakoztatni kell a tapellato
csatlakozoaljzatba (a szamitégép hatuljan) és a hilozati
csatlakozora. A teszt gomb és a LED a késziilék oldaldn
talalhato, ahol az valtéaramu csatlakozé van.

A teszt gomb megnyomadsaval ellendrizhet6 a tapellatas
mindsége. Ha a rendszer tapellato fesziiltsége a miiszaki
adatoknak megfelel, a teszt LED viladgit. Ha a LED nem
vildgit, a tdpellatdsban hiba tortént. A teszt sordn
véltédramu tapelldtast csatlakoztatni kell.

a kapcsolat integritds jelz6fény szine a kapcsolat
sebességét jelzi:

10 - z6ld, 100 - narancs, 1000 - borostydn/sarga

Kikapcsolva (nincs fény) — A szdmit6gép nem észlel
fizikai kapcsolatot a hal6zattal.

sarga villog6 fény

Aramellatas

valtédramu - egyendramu tapellatis

Teljesitmény

Maximalis hoelvezetési
(MHD) teljesitmény

Mini torony: 305 W

Asztali: 255 W
Helytakarékos kivitel: 235 W
Mini torony: 165 W

Asztali: 140 W

Helytakarékos kivitel: 127 W

MEGJEGYZES: A héleadast a tapegység
teljesitményének fliggvényében szamitjak ki.
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Aramellatas (Folytatis)

Bemeneti fesziiltség 115/230 volt véltédram
(14sd a szamitégéppel kapott

biztonsdgi dtmutatdsokat

a fontos fesziiltségi

beallitasokért)
Bemeneti frekvencia 50/60 Hz
Bemeneti dramerdsség Mini torony: 3,6 A/1,8 A
Asztali: 4,0 A/2,0 A
Helytakarékos kivitel: 3,5 A/1,8 A
Gombelem CR2032 litium gombelem

Baloldali tablazatcim: Fizikai

Mini torony
Magassag 40,8 cm (16,06 hiivelyk)
Szélesség 18,7 cm (7,36 hiivelyk)
Mélység 43,1 cm (16,96 hiivelyk)
Tomeg legalabb 11,5 kg (25,3 font)
Asztali
Magassag 39,7 cm (15,61 hiivelyk)
Szélesség 10,9 cm (4,30 hiivelyk)
Mélység 34,8 cm (13,70 hiivelyk)
Tomeg legaldbb 7,5 kg (16,5 font)
Helytakarékos kivitel
Magassag 29,0 cm (11,40 hiivelyk)
Szélesség 8,5 cm (3,35 hiivelyk)
Mélység 32,4 cm (12,74 hiivelyk)
Tomeg legaldbb 5,9 kg (13,0 font)
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Kérnyezeti adatok

Homérséklet:
Miikodési
Taérolasi

Relativ pératartalom

Maximalis rezgés:
Miikodési
Téroldsi

Maximalis iitddés:
Mikodési
Téroldasi

Magassag:
Miikodési
Téroldsi

Légkorszennyezési szint

10° - 35 °C (50° - 95 °F)
—40° - 65 °C (-40° - 149 °F)
20 % - 80 % (nem lecsap6do)

5 - 350 Hz 0,0002 G*/Hz-nél
5 - 500 Hz 0,001 - 0,01 G*/Hz-nél

40 G +/- 5 % 2 msec impulzussal +/- 10 %
(20 in/sec [51 cm/sec]-nak megfeleld)

105 G +/- 5 % 2 msec impulzussal +/- 10 %
(50 in/sec [127 cm/sec]-nak megfeleld)

—15,2 és 3048 m kozott (50 - 10 000 14b)
—15,2 és 10 668 m kozott (—50 - 35 000 14b)

Legfeljebb G2-es osztdlyd az ISA-S71.04-1985 jelti
szabvany szerint

M(iszaki adatok |
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Hibaelharitasi javaslatok

A VIGYAZAT! A burkolat felnyitasa el6tt minden esetben htizza ki

a szamitogépet az elektromos csatlakozéaljzatbdl.

Q MEGJEGYZES: Tovabbi részletes hibaelharitasi informaciot (példaul

a rendszeriizenetekre vald valaszadas maodjat) a Szervizelési kézikényvben
talal a support.dell.com webhelyen.

A hardverhiba-elharité hasznalata

1

Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd a Stigo és tamogatas
lehetdségre.

Irja be a keresémezGbe a hardverhiba-elharité kifejezést,
és a keresés elinditdsdhoz nyomja meg az <Enter> billentyfit.

A keresés eredményei koziil valassza ki a problémat legmegfeleldebben leird
opciot a tovabbi hibaelharitd 1épések kovetéséhez.

Tippek

Ha egy periféria eszkoz nem mikodik, gondoskodjon arrél, hogy az eszkoz
megfelelen legyen csatlakoztatva.

Ha a hiba fellépése elott alkatrészt telepitett vagy tavolitott el, tekintse 4t
a telepitési muveleteket, és gondoskodjon arrél, hogy az alkatrész megfelelden
legyen telepitve.

Ha a képernydn hibaiizenet jelenik meg, pontosan irja le az lizenetet.
Ez az iizenet segithet a timogatd személyzetnek a probléma/problémak
diagnosztizdldsidban és megolddsaban.

Ha egy programban jelenik meg hibaiizenet, olvassa el a program dokumentacidjat.
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Tapellatassal kapcsolatos problémak

A VIGYAZAT! A szamit6gép belsejében végzett munka elétt olvassa
el figyelmesen a szamitégéphez mellékelt biztonsagi tudnivalokat.

Tovabbi biztonsagi utasitasokat

a www.dell.com/regulatory_compliance webhelyen talal.

A szamit6gép elején taldlhaté diagnosztikai jelz6fények a bekapcsolé gomb
allapotjelzdjével egyiitt jelzik a rendszerrel esetlegesen fellépd problémakat.
Téapellatdsi probléma esetén tdjékozddjon az alabbi tablazatbol.

Q MEGJEGYZES: A diagnosttikai jelzéfények villognak, ha a bekapcsol6
gomb jelzéfénye borostyan szinnel vilagit vagy nem vilagit, és nem villognak,
ha a jelzéfény kék szinnel vilagit. Ennek nincs egyéb jelentésége.

Fényminta A hiba leirasa Javasolt megoldas

A szamitégép ki van ¢ A tdpkdbelt dugja vissza a szamitégép
@@@@ kapcsolva vagy nem hétan 1évo tapelldtd aljzatba és

kap dramot. csatlakoztassa a hdlozati fesziiltségre.

{ 1 Nem vilagit

42 | Hibaelharitasi javaslatok

Az elosztokat, a hosszabbit6 kabeleket
és az egyéb fesziiltségvédo késziilékeket
kiiktatva ellendrizze, hogy a szamit6gép
megfeleléen miikodik.

Ellendrizze, hogy az eloszt6 be van
dugva fali csatlakozdaljzatba, és

a kapcsoldja fel van kapcsolva.
Ellendrizze, hogy a hédlézati csatlakozé
megfelelden miikodik-e egy masik
késziilékkel, példaul egy ldmpdaval.
Gondoskodjon arrdl, hogy a f6 tdpkabel
és a kezelopanel kabele biztonsdgosan
csatlakozzon az alaplaphoz.



Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

OOO®

Lehetséges, hogy

} Nem vilagit

alaplapi hiba tortént.

* Aramtalanitsa a szamitgépet. Vérjon

egy percet, mig teljesen
fesziiltségmentessé valik. Csatlakoztassa
a szamitogép halozati tdpkabelét egy
mikodo fali aljzathoz, majd nyomja
meg a tapellatds gombot.

* Amennyiben a probléma tovéabbra is

fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).

QO®

Alaplapi, tdpellatasi
vagy periféria hiba
torténhetett.

Borostyan

szinnel villog

1 Kapcsolja ki a szdmit6gépet, de ne
csatlakoztassa le a haldzati fesziiltségrol.
Nyomja meg és tartsa lenyomva
a tapellatast teszteld gombot, amely
a tdpegység hétuljan taldlhat6. Ha
a kapcsol6 melletti LED vilagit, akkor
a probléma az alaplappal torténhetett.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (14sd:
,-Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74. oldal).

2 Ha a kapcsol6 mellett 1évé LED nem
vildgit, csatlakoztasson le minden belsd
és kiilsd periféridt, majd nyomja meg és
tartsa lenyomva a tapellatdst teszteld
gombot. Ha vildgit, akkor a probléma
az egyik periféridval torténhetett.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (14sd:
,.Kapcsolatba 1épés a Dell-lel 74. oldal).

3 Ha a LED még mindig nem vilagit,
tavolitsa el a PSU csatlakozdsokat az
alaplaprdl, majd nyomja meg és tartsa
lenyomva a tapellatast teszteld gombot.
Ha vil4git, a probléma az alaplappal
torténhetett. Lépjen kapcsolatba a Dell-
lel (14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-
lel* 74. oldal).

4 Ha a LED még mindig nem vilagit,
a probléma valdsziniileg a tapellatassal
tortént. Lépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74.
oldal).
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Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

0101010

Folyamatos
} borostyan

Nincs CPU.

Helyezze vissza a CPU-t és inditsa Gjra
arendszert. Ha a szamitégép igy sem
indul el, ellendrizze a CPU aljzatot
sériilések tekintetében.

Amennyiben a probléma tovabbra is
fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(l4sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-

lel*“ 74. oldal).

01010

Folyamatos
} borostyan

Memoriamodulok
érzékelhetok, de hiba
tortént a memoria
tapellatasaban.

Ha két vagy tobb memoériamodul van

a gépben, vegye ki 6ket, majd helyezze
vissza az egyik modult és inditsa djra
a szamitogépet. Ha a szamit6gép
rendben elindul, folytassa a tovabbi
memoriamodulok telepitését (egyszerre
egyet), amig azonositja a hibas
memoria modult, vagy hiba nélkiil
telepiti az 6sszes modult Ha csak egy
memoriamodul van telepitve, probalja
meg 4thelyezni egy mdsik DIMM
csatlakozoba, és inditsa djra

a szamitégépet.

Lehetdség szerint szereljen be
ugyanolyan tipusi miikodo
memoriamodulokat a szamitégépbe.

Amennyiben a probléma tovabbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-
lel*“ 74. oldal).

0[0[0]0)

-

Folyamatos
\ borostyan

M

CPU vagy alaplapi
hiba torténhetett.

Hibaelharitasi javaslatok

A CPU-t cserélje le egy miikodoképes
CPU-ra. Ha a szamit6gép igy sem indul
el, ellendrizze a CPU aljzatot sériilések
tekintetében.

Amennyiben a probléma tovabbra is
fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).



Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

010101
O

Folyamatos

borostyan

A BIOS
meghibdsodott vagy
nincs.

A szamitégép hardvere megfelelden
miikodik, de a BIOS meghibdsodhatott
vagy nincs. Lépjen kapcsolatba a Dell-
lel (l4sd ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-
lel*“ 74. oldal).

QOO®

} Folyamatos

borostyan

Lehetséges, hogy
alaplapi hiba tortént.

Tavolitson el minden perifériat PCI és
a PCI-E nyildsokbdl, majd inditsa djra
a szamitégépet. Ha a szamitogép
elindul, egyenként csatlakoztassa vissza
a periféridkat annak érdekében, hogy
megtaldlja, melyik hibdsodott meg.

Ha probléma nem oldédik meg,
valdszintileg az alaplap hibdsodott meg.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (14sd
,.Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74. oldal).

01010

A tépellato
csatlakoz nincs

Csatlakoztassa megfeleléen
a tdpegységbol érkezd 2x2-es tapkdbel.

megfeleléen * Ha a rendszer igy sem indul el, 1épjen
Folyamatos  csatlakoztatva. kapcsolatba a Dell-lel (1dsd:
{ } borostyan ,.Kapcsolatba 1épés a Dell-lel** 74. oldal).
@ @ @ @ Valészintlileg * T4volitson el minden periféridta PCI és

Folyamatos

3]

borostyan

periféria-kartya vagy
alaplapi hiba tortént.

a PCI-E nyilasokbdl, majd inditsa djra
a szamitégépet. Ha a szamitogép elindul,
egyenként csatlakoztassa vissza

a periféridkat annak érdekében, hogy
megtaldlja, melyik hibdsodott meg.

Ha probléma nem oldédik meg,
valészintileg az alaplap hibdsodott meg.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (1dsd
,.Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74. oldal).
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Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

QO®

{ } Folyamatos

borostyan

Lehetséges, hogy
alaplapi hiba tortént.

Csatlakoztasson le minden belsd és
kiils6 perifériat, és inditsa djra

a szamitégépet. Ha a szdmit6gép
elindul, egyenként csatlakoztassa vissza
a periféridkat annak érdekében, hogy
megtaldlja, melyik hibdsodott meg.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (14sd
,.Kapcsolatba Iépés a Dell-lel“ 74. oldal).

Ha probléma nem oldédik meg,
val6szintileg az alaplap hibdsodott meg.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (1dsd
,.Kapcsolatba 1épés a Dell-lel 74. oldal).

Folyamatos
} borostyan

Valészintileg
a gombelem
hibdsodott meg.

A gombelemet tdvolitsa el egy percre,
majd helyezze vissza, és inditsa djra

a rendszert.

Amennyiben a probléma tovabbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).

OO®

©

Folyamatos
1 kék

A szamit6gép normél
bekapcsolt dllapotban
van.

A diagnosztikai
visszajelzok

a szamitogép sikeres
beinduldsét kovetden
nem kezdenek
vildgitani.

Gy0z6djon meg réla, hogy a képernyd
csatlakoztatva van és be van kapcsolva.
Amennyiben a probléma tovabbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).

0]0[0]0)

1 Folyamatos

kék

46 |

Lehetséges,
hogy processzorhiba
tortént.

Hibaelharitasi javaslatok

Vegyeki €s helyezze vissza
a processzort (14sd a processzorral
kapcsolatos informécidkat).

Amennyiben a probléma tovabbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).



Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

O0®
{@ izll{yamams

A rendszer észleli

a memoériamodulokat,
de memoriahiba
tortént.

Ha két vagy tobb memoériamodul van
telepitve, tavolitsa el a modulokat (14sd
a szervizelési kézikonyvet), helyezzen
vissza egy modult (ldsd a szervizelési
kézikonyvet), majd inditsa djra

a szamitogépet. Ha a szamitogép
rendben elindul, folytassa a tovabbi
memoriamodulok telepitését (egyszerre
egyet), amig azonositja a hibds memdria
modult, vagy hiba nélkiil telepiti az
0sszes modult.

Ha lehetséges, telepitsen azonos tipusi
memoria modulokat a szadmitégépbe.
(14sd a szervizelési kézikonyvet).
Amennyiben a probléma tovébbra is
fenndll, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74.
oldal).

QOO
@ o

Valészintileg
meghibdsodott
a grafikus kdrtya.

Tévolitsa el és helyezze vissza

a grafikus kartydkat (14sd a ,,Kartyak*
cimi részt).

Ha rendelkezésre 4ll, telepitsen

a szdmitégépre miikodo grafikus kartyat.
Amennyiben a probléma tovébbra is
fenndll, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74.
oldal).

OOO®

1 Folyamatos

ld) kék

Valészintileg
hajlékony- vagy
merevlemezes
meghajto hiba tortént.

Csatlakoztasson tjra minden tdp és
adatkdbelt.

D000

©

Folyamatos
J kék

Valészintileg
USB-hiba tortént.

Telepitsen tjra minden USB eszkozt és
ellendrizze minden kabel csatlakozasat.
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Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

010]0]0,

©

|

Folyamatos
kék

A rendszer nem latja
a memoriamodulokat.

Ha két vagy tobb memoériamodul van
telepitve, tavolitsa el a modulokat (1asd
a szervizelési kézikonyvet), helyezzen
vissza egy modult (ldsd a szervizelési
kézikonyvet), majd inditsa Gjra

a szamitogépet. Ha a szamitogép
rendben elindul, folytassa a tovabbi
memoriamodulok telepitését (egyszerre
egyet), amig azonositja a hibds memoria
modult, vagy hiba nélkiil telepiti az
0sszes modult.

Ha lehetséges, telepitsen azonos tipusi
memoria modulokat a szadmitégépbe.
(l4sd a szervizelési kézikonyvet).
Amennyiben a probléma tovébbra is
fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*“ 74.
oldal).

010[0]0)

©

|

8 |

Folyamatos
kék

A rendszer észleli

a memoriamodulokat,
de konfigurdcids
vagy kompatibilitdsi
hiba 1épett fel.

Hibaelharitasi javaslatok

Gy6z3djon meg réla, hogy nincs-e
specidlis memoriamodul/-csatlakozé
behelyezési kovetelmény.

Gy06z6djon meg réla, hogy a haszndlt
memoriatipust tdmogatja a szamitogép
(l4sd a szamitégép ,,Mliszaki adatok*
cimii részét).

Amennyiben a probléma tovabbra is
fennall, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74.
oldal).



Fényminta

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

QO®

1 Folyamatos

kék

©

Val6szintileg
meghibdsodott
a bovitdkartya.

1 Allapitsa meg, hogy a probléma
megszinik-e a bovitdkartya
(nem a grafikus kdrtya) eltdvolitdsdval
és a szamitogép Ujrainditdsdval
(l4sd a ,,Kartyak* cimii részt).

2 Ha a probléma nem szlinik meg,
telepitse djra az eltavolitott kartyat,
majd tavolitson el egy mdsik kartydt,
és inditsa djra a szamitégépet.

3 Ezt a miiveletet ismételje meg a tobbi
telepitett bovitokartyaval. Ha
a szamitégép szabdlyosan indul, haritsa
el az utolsé eltdvolitott kartya hib4jat.

4 Amennyiben a probléma tovébbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-
lel* 74. oldal).

0101010
@ Eg}l{yamatos

Mas hiba tortént.

Ellendrizze, hogy minden merevlemez-
meghajté és optikai meghajté kdbel
megfelelden csatlakozzon az alaplapra
(lasd az ,,Alaplap Osszetevéi* cimii részt).

Ha a képerny6n eszkozzel
(hajlékonylemez-meghajto és

a merevlemez-meghajté) kapcsolatos
hibat azonosité tizenet jelenik meg,
ellendrizze az eszkozt, és gondoskodjon
arrdl, hogy megfelelden miikodjon.

Ha az operdcids rendszer egy eszkozrdl
probal inditani (hajlékony lemez vagy
optikai meghajto), ellendrizze

a rendszer bedllitdsat, hogy
meggydz4djon réla, hogy az inditasi
sorrend megfelel a telepitett eszkozoknek.

Amennyiben a probléma tovabbra is
fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74.
oldal).
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Fényminta A hiba leirasa Javasolt megoldas

A szamitégép A normél miikodés visszadllitdsahoz
@@@@ készenléti dllapotban nyomjon meg egy gombot

van. a billentytlizeten, mozgassa az egeret,

[ o } Villogé6 kék vagy nyomja meg a fékapcsolot.

ZARJA Kl AZ INTERFERENCIAFORRASOKAT — Az interferencia néhdny
lehetséges oka:

Tépkdbel, a billentylizet és az egér hosszabbitokdbelei

Tl sok késziilék csatlakozik egy elosztdra

Tobb eloszto csatlakozik egy hildzati csatlakozoéra

Memériaproblémak
A VIGYAZAT! A szamit6gép belsejében végzett munka elétt olvassa

el figyelmesen a szamitégéphez mellékelt biztonsagi tudnivalokat.
Tovabbi biztonsagi utasitasokat
a www.dell.com/regulatory_compliance webhelyen talal.

HA NEM ELEGEND® MEMORIARA UTALO UZENETET KAP —

Mentse el és zdrja be a nyitva 1évo fajlokat, 1épjen ki a nyitott programokbdl,
és nézze meg, hogy ez megoldotta-e a problémét.

A szoftver dokumentéci6jaban olvassa el a minimalis memoéria kovetelményekre
vonatkoz6 részt. Ha sziikséges, telepitsen tovdbbi memoriat.

Vegye ki és helyezze vissza a memdriamodulokat, hogy meggy6z6djon

a szamit6gép és a memoriamodulok kozotti kommunikacié zavartalan
miikodésérdl.

Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,,Dell Diagnostics* 52. oldal).

HA MAS MEMORIAPROBLEMAT TAPASZTAL —

50

Vegye ki és helyezze vissza a memdriamodulokat, hogy meggy6zd6djon
a szamit6gép és a memoriamodulok kozotti kommunikacié zavartalan
miikodésérdl.

Kovesse a memoria telepitésére vonatkozo ttmutatdsokat.

Ellenérizze, hogy a memoridt, amelyet haszndl, a szamitogép tdimogatja-e.
Tudnivaldk a szdmitogép 4ltal tdimogatott memdriatipusokrdl: ,,Miiszaki
adatok” 31. oldal.

Futtassa a Dell Diagnostics programot (1asd: ,,Dell Diagnostics* 52. oldal).
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Lefagyasok és szoftver problémak

% MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljarasok a Windows
alapértelmezett nézetére érvényesek, és nem feltétlenil érvényesek,
ha a Dell szamitégépen a Windows Classic nézetet allitja be.

A szamitégép nem indul el

Ellendrizze a tapcsatlakozast a szamitégép valtéaramu adapter csatlakozéjahoz
és a fali csatlakozoaljzathoz.

Program nem reagal
A PROGRAM LEALLITASA —

1 A <Cul><Shift><Esc> billentylik egyidejii megnyomaséaval nyissa meg az
Eszkozkezelo parbeszédpanelt, és kattintson az Alkalmazasok fiilre.

2 Kattintassal védlassza ki a programot, amely nem vélaszol, és kattintson
a Feladat leallitasa gombra.

Egy program ismételten lefagy

E4 MEGJEGYZES: A legtobb szoftver rendszerint rendelkezik telepitési
utasitasokat tartalmazo6 dokumentaciéval hajlékonylemezen, CD-n vagy
DVD-n.

OLVASSA AT A SZOFTVER DOKUMENTACIOJAT — Sziikségesetén tavolitsa
el, majd telepitse tjra a programot.

A program korabbi Microsoft® Windows® operaciés rendszerre késziilt
FUTASSA A PROGRAM KOMPATIBILITAS VARAZSLOT —

1 Kattintson a kovetkezokre: Start e—> Vezérlépult— Programok—
Régebbi program hasznalata ezzel a Windows verzioval.

2 Az lidvozl6 képernyon kattintson a Tovabb gombra.

3 Kovesse a kijelzon megjelend utasitdsokat.

Egybefiigg6 kék képernyé jelenik meg
KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szdmit6gép a billentylizetre vagy

az egér mozgatdsara nem reagdl, a tdpellatds gombot legaldbb 6 mdsodpercig
nyomva tartva kapcsolja ki a szamitégépet, majd inditsa djra.
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Egyéb szoftver-problémak

HIBAELHARITASI INFORMACIOKERT TANULMANYOZZA AT A SZOFTVER
DOKUMENTACIOJAT, VAGY LEPJEN KAPCSOLATBA A GYARTOVAL —

Gy6z6djon meg rdla, hogy a program kompatibilis a szamitégépére telepitett
operacios rendszerrel.

Gyd6zd6djon meg rdla, hogy a szamitégép megfelel a szoftver futtatidsdhoz
sziikséges minimalis hardverkovetelményeknek. Tovabbi informacidkért
olvassa el a szoftver dokumentacigjat.

Gy6z6djon meg réla, hogy a program telepitése és konfigurdcidja megfeleld.
Ellendrizze, hogy az eszkoz illesztéprogramok nem iitk6znek a programmal.

Sziikség esetén tavolitsa el, majd telepitse djra a programot.

Dell Technical Update szolgalat

A Dell Technical Update szolgdlat proaktiv e-mail értesitéseket kiild a szimitogépét
érint6 szoftver és hardverfrissitésekrdl. A Dell Technical Update szolgaltatdsra
valo feliratkozashoz latogasson el a support.dell.com/technicalupdate webcimre.

Dell Diagnostics
A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése

el6tt olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

A Dell-diagnosztika elinditasa mereviemezes meghajtérol
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1

Gondoskodjon arrdl, hogy a szamitégépe csatlakozzon haldzati fesziiltségre.

2 Kapcsolja be (vagy inditsa djra) a szamitogépet.

3 Amikor a DELL™ embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az F12

billentytit A start meniiben valassza ki a Diagnostics elemet, és nyomja meg
az <Enter> gombot.

Q MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operacios
rendszer logdja, varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows®
asztal, majd kapcsolja ki a szamitégépet, és prébalja Ujra.

Q MEGJEGYZES: Ha arra vonatkozo figyelmeztets iizenetet Iat,
hogy nem talalhato a diagnosztikai segédprogramok particioja,
futtassa a Dell Diagnostics programot a Drivers and Utilities
(illeszt6- és segédprogramokat tartalmazd) CD-rél.
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4 Nyomja meg barmelyik gombot, hogy elinditsa a Dell Diagnostics programot
a diagnosztizald segédprogram merevlemez particidjarol és kovesse a képernyon
megjelend utasitasokat.

A Dell Diagnostics inditasa a Drivers and Utilities CD-rdl
Q MEGJEGYZES: A Dell Drivers and Utilities (illesztéprogramok és
segédprogramok) adathordozé opciondlis, és nem tartozéka a szamitogépnek.
1 Helyezze be az lllesztd- és segédprogramok adathordozét.
2 Allitsa le, és inditsa tjra a szdmitégépet.
Amikor a DELL embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12> billentytit.
Q MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig vér és megjelenik az operacios

rendszer logdja, varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; majd kapcsolja ki a szamitdgépet, és probalja vjra.

Q MEGJEGYZES: Az alabbi lépések csak egyszer valtoztatjak meg
az indité szekvenciat. Kdvetkezd inditaskor a szamitégép
a rendszerbeallitasok programban megadott eszkdzrdl fog beindulni.

3 Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jellje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajtét, majd nyomja le az <Enter> gombot.

4 A megjelend meniibol vélassza ki a Boot from CD-ROM (CD/DVD
meghajtordl torténd inditds) lehetdséget, majd nyomja meg az <Enter> gombot.

5 Nyomja meg az 1 gombot a menii elinditidsdhoz, majd a folytatashoz nyomja
meg az <Enter> gombot.

6 A szamozott listdban valassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics
(A 32 bites Dell diagnosztika futtatdsa) parancsot. Ha tobb verzio is fel van
sorolva, vélassza a szamitogépének megfelelot.

71 Mikor a Dell Diagnosztika Fémeniije megjelenik, valassza ki a futtatni kivant
tesztet és kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat.

Hibaelharitasi javaslatok | 53



54 | Hibaelharitasi javaslatok



Szoftver ujratelepitése

lllesztéprogramok

Az illesztéprogramok megkeresése
1 Keresse meg a szamitogép eszkozeinek listdjat.

a  Kattintson a Windows Vista Start gombra 9 , majd a jobb egérgombbal
a Szamirtogép lehetGségre.

b  Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezelé pontra.

ﬁ MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiok feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen,
kattintson a Folytatas gombra. Ellenkezé esetben a tovabblépéshez
kérjen segitséget a rendszergazdatdl.

2 Ellenorizze a listan, van-e olyan eszkoz, amelynek ikonjan felkialtéjel lathatd
(sérga szinnel bekarikazott [!]).

Ha van, valdszintileg djra kell telepitenie az illesztoprogramot, vagy uj
illesztdprogramot kell telepitenie (14sd: ,,Az illesztéprogramok és
segédprogramok tjratelepitése®, 55. oldal).

Az illesztéprogramok és segédprogramok ujratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Dell Support webhelyén a support.dell.com
oldalon és a Drivers and Utilities adathordozén a Dell™ szamitégépek
szamara jovahagyott illesztéprogramok talalhatok. Amennyiben mas
helyrél szarmaz4 illesztéprogramokat telepit, szamitdégépe nem biztos,
hogy megfeleléen fog mikddni.
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Visszatérés az illeszt6program el6z6 verzidjahoz

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e , majd jobb egérgombbal
a Szamitégép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezel6 pontra.

Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiok feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra, ellenkezé esetben az Eszkdzkezeld
hasznalatahoz kérjen segitséget a rendszergazdatol.

3 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztdprogramjat
telepitette, majd vélassza a Tulajdonsagok meniipontot.

4 Kattintson az Illesztéprogram fiil— Visszaallitas lehetoségére.

Ha az illesztOprogram visszadllitidsa nem oldotta meg a problémat, hasznélja

a rendszer-visszaallitast (14sd: ,,Az operacios rendszer visszaallitasa“, 58. oldal)
a szamitégép kordbbi, az Uj eszkoz illesztoprogramjanak telepitése elétti dllapotara
valé visszadllitdsdhoz.

A Drivers and Utilities adathordozé hasznalata
A Drivers and Utilities adathordoz6 haszndlata el6tt probédlja meg az alabbit:

*  Windows eszkozillesztdprogram-visszadllit6 (1asd: ,,Visszatérés az
illesztoprogram eldzd verzidjdhoz®, 56. oldal)

*  Microsoft Rendszer-visszaallitas (1asd: ,,A Microsoft® Windows® rendszer-
visszadllitas hasznalata®, 58. oldal)

1 A Windows munkaasztal megjelenitése utan helyezze be a Drivers and Utilities
CD/DVD-t.

Ha els6 alkalommal hasznélja a Drivers and Utilities adathordozét, folytassa
a step 2 1épéssel. Ha nem, folytassa a step 5 1épéssel.

2 Amikor elindul a Drivers and Utilities CD/DVD telepitd programja, kdvesse
a képernydn megjelend utasitdsokat.

Q MEGJEGYZES: Legtobb esetben a Drivers and Utilities program
automatikusan elindul. Ha nem, inditsa el a Windows Explorert,
kattintson a média meghajtén, hogy megjelenitse a tartalmat, majd
kattintson kett6t az autorcd.exe allomanyon.
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3

Amikor megjelenik az InstallShield Wizard Complete (A telepitévarazslé
elkésziilt) ablak, tavolitsa el a Drivers and Utilities lemezt és kattintson

a Finish (Befejezés) gombra a szamitégép djrainditasdhoz.

A Windows munkaasztal megjelenitése utin helyezze be Gjra a Drivers and
Utilities adathordozét.

A Welcome Dell System Owner (Udvozoljiik a Dell rendszer tulajdonosat!)
képernyd megjelenésekor kattintson a Tovabb gombra.

A szamit6gép altal hasznilt illesztdprogramok automatikusan megjelennek
a Sajat illesztoprogramok — A forras CD azonositotta ezeket az eszkozoket
a rendszerben ablakban.

Kattintson az ujratelepiteni kivant illesztoprogramra, és kdvesse a képernyon
megjelend utasitasokat.

Ha egy adott illesztOprogram nem szerepel a listdban, akkor az illesztoprogramra
nincs sziiksége az operacids rendszernek, vagy meg kell keresnie az eszk6zhoz
kapott illesztdprogramot.

Az illesztéprogramok manualis ujratelepitése

1

Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd jobb egérgombbal
a Szamitégép elemre.

Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezelé pontra.

Q MEGJEGYZES: Megjelenik a Felhasznaléi fiokok feliigyelete
ablak. Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra, ellenkezé esetben az Eszkdzkezeld
hasznalatahoz kérjen segitséget a rendszergazdatdl.

Kattintson dupldn annak az eszkdznek a tipusdra, amelyhez telepiti az
illesztéprogramot (példaul, Audio vagy Video).

Kattintson dupldn annak az eszkoznek a nevére, amelyhez telepiti az
illesztdprogramot.

Kattintson az Illesztéprogram fiilon— Illeszt6program frissitése—
Illesztoprogram keresése a szamitéogépen elemre.

Kattintson a Tallézas gombra, és keresse meg azt a helyet, ahova el6zoleg
mdsolta az illesztdprogramokat.

Kattintson az illesztdprogram nevére, majd az— OK— Tovabb gombra.

Kattintson a Befejezés gombra, és inditsa djra a szamitogépet.

Szoftver Ujratelepitése | 57



Az operacios rendszer visszaallitasa

Az opericids rendszert a kovetkezd médokon allithatja vissza:

* A Microsoft Windows Rendszer-visszadllitds a szamitégépet egy kordbbi
miikodési dllapotba helyezi vissza, az adatfdjlok érintése nélkiil. Az opericids
rendszer visszadllitdsdra és az adatfdjlok megdrzésére haszndlja elsd
megolddsként a rendszer-visszadllitdsi szolgéltatast.

* A Dell Factory Image Restore visszaillitja a merevlemezt a vasérlas pillanatdnak
megfelel6 miikodési dllapotba. Ez a program torél minden adatot
a merevlemezrol, és eltdvolit minden programot, amelyet On a szamit6gép
kézhezvétele ota telepitett.

*  Amennyiben az operdcids rendszer adathordoz6jat megkapta a szamitdgéphez,
annak haszndlatdval is visszadllithatja az operacids rendszert. Azonban az
operdcios rendszer adathordozdjanak haszndlata is tor6l minden adatot
a merevlemezrol.

A Microsoft® Windows® rendszer-visszaallitas hasznalata

% MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljarasok a Windows
alapértelmezett nézetére érvényesek, és nem feltétlenil érvényesek,
ha a Dell™ szamitégépen a Windows Classic nézetet allitja be.

A rendszer-visszaallitas inditasa
Kattintson a Start gombra e

2 A Keresés inditdsa mezdbe irja be, hogy Rendszer-visszadllitéas,
majd nyomja meg az <Enter> billentytit.

Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznal6i fiok feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra, ellenkez6 esetben az Eszkdzkezeld
hasznalatahoz kérjen segitséget a rendszergazdatdl.

3 Kattintson a Next gombra, és kovesse a képernydn megjelend tovabbi
utasitdsokat.
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Az utolsoé rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utols6 rendszer-visszaallitas visszavonasa el6tt
mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt, &s Iépjen ki minden futd programbal.
A rendszer teljes visszaadllitasaig ne mddositson, nyisson meg vagy téréljon
fajlokat vagy programokat.

1 Kattintson a Start gombra @ .

2 A Keresés megkezdése mezobe irja be, hogy Rendszer-visszadllitas,
majd nyomja meg az <Enter> billentytit.

3 Kattintson az Utolsé visszaallitas visszavonasa lehet6ségre, majd a Tovabb
gombra.

A Dell Factory Image Restore (Dell gyari lemezkép visszaallitasa)

hasznalata

o FIGYELMEZTETES: A Dell Factory Image Restore szolgaltatast csak
abban az esetben haszndlja, ha a rendszer-visszaallitds nem oldotta meg
az operacios rendszer problémajat. A Dell Factory Image Restore
hasznalataval véglegesen torli az 6sszes adatot (példaul a dokumentumokat,
tablazatokat, e-mail Uzeneteket, digitalis fényképeket és zenefajlokat)
a merevlemezrdl, és eltavolitja a szamitogép szallitasat kdvetden telepitett
Osszes programot és illesztéprogramot. Lehetéség esetén készitsen biztonsagi
mentést minden adatrdl a Dell Factory Image Restore hasznalata el6tt.

Q MEGJEGYZES: A Dell Factory Image Restore egyes orszagokban és
szamitégépeken lehet hogy nem elérhetd.

1 Kapcsolja be a szamitogépet.

2 Amikor a DELL embléma megjelenik, nyomja meg az <F8> billentytit
tobbszor egymas utdn a Vista Advanced Boot Options ablak megjelenéséig.

3 Vilassza ki a Szamitogép javitasa elemet.
Megjelenik a Rendszer-helyreallité beallitasok ablak.
Vélasszon billentyiizetkiosztast, majd kattintson a Tovabb gombra.
A javitasi opcidk eléréséhez jelentkezzen be helyi rendszergazdaként.

A parancssor eléréséhez irja be a Felhasznal6 neve mezobe, hogy
rendszergazda, majd kattintson az OK gombra.

7 Kattintson a Dell Factory Image Restore (Dell gyari rendszerkép-visszaallitds)
elemre.
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Q MEGJEGYZES: A konfiguraciotol fiiggden lehetséges, hogy elészor
a Dell Factory Tools elemet, majd a Dell Factory Image Restore
elemet kell kivalasztania.

8 A Dell Factory Image Restore (Dell gyéri lemezkép visszadllitasa)

tidvozloképernyodn kattintson a Next (Tovabb) gombra.
Megjelenik a Confirm Data Deletion (adattorlés jovahagydsa) ablak.

FIGYELMEZTETES: Amennyiben nem akarja folytatni a Factory Image
Restore segédprogramot, kattintson a Cancel (Mégse) gombra.

Kattintson a jelolonégyzetbe, hogy jévdhagyja a merevlemez tjraformazasat
és a rendszer szoftverek gyari allapotra torténé visszaallitdsat, majd kattintson
a Next (Tovabb) gombra.

Elkezdddik a visszaallitasi folyamat, amely 6t vagy tobb percet is igénybe vehet.
Az operacios rendszer és a gydrilag telepitett alkalmazasok visszadllitdsakor
megjelenik egy iizenet.

10 Kattintson a Finish (Befejez) gombon, hogy djrainditsa a szamitogépet.

Az operacios rendszer adathordozéjanak hasznalata

Az operacids rendszer djratelepitése elott probdlja meg az alabbiakat:

o

Windows eszkozillesztoprogram-visszaallité (1asd: ,,Visszatérés az
illesztoprogram eldzd verzidjdhoz*, 56. oldal)

Microsoft Rendszer-visszaallitas (1asd: ,,A Microsoft® Windows® rendszer-
visszaallitas hasznalata“, 58. oldal)

FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtasa eldtt készitsen biztonsagi
masolatot az els6dleges merevlemez-meghajtén taldlhaté dsszes adatfajirol
egy masik adathordozéra. A hagyomanyos merevlemez-konfiguraciok

esetében az elsédleges meghajtd a szamitdgép altal el6szér észlelt meghaijto.

A Windows tjratelepitéséhez sziiksége van a Dell™ Operdcids rendszer és

a Dell Illesztoprogramok és segédprogramok adathordozokra. A Dell Drivers
and Utilities adathordozdja a szamitdgép rendelésekor telepitett illesztdprogramokat
tartalmazza.

Q MEGJEGYZES: Attdl fiiggéen, hogy honnan rendelte a szamitégépet,
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vagy hogy kérte-e az adathordozét, a Dell lllesztéprogramok és
segédprogramok adathordozé és aDell Operacids rendszer adathordozé
nem biztos, hogy a szamitogép részét képezik.
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A Windows ujratelepitése
Q MEGJEGYZES: Az Ujratelepités 1-2 6rat vehet igénybe.

1

Mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt, s 1épjen ki minden nyitott
programbdl.

Helyezze be az Operdcids rendszer adathordozét.

Amennyiben a Windows telepitése iizenet megjelenik, kattintson
a Kilépés gombon.

Inditsa Gjra a szamitogépet, majd a DELL logé megjelenésekor nyomja meg
azonnal az <F12> billenty(it.

Ha tdl sokdig var és megjelenik az operaciés rendszer logdja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal, majd kapcsolja ki

a szamitogépet, és probdlja djra.

Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajtot majd nyomja meg az <Enter> gombot.

Ez a kivalasztas csak egy alkalomra véltoztatja meg az inditdsi sorrendet.

A CD-ROM-rdl valé inditashoz nyomjon meg barmilyen gombot és kovesse
a képernydn megjelend utasitdsokat.

Telepitse tjra az eszkoz-illesztOprogramokat, viruskeresd programokat és
mads szoftvereket.
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Informacioforrasok

Q MEGJEGYZES: Néhany szolgéltatas vagy adathordozé opciondlis, ezért
nem biztos, hogy a szamitdgép rendelkezik vele. Elképzelhetd, hogy egyes
funkciok vagy meghajték bizonyos orszdgokban nem elérhetbek.

Q MEGJEGYZES: A szamitégéphez kiegészits informaciok is tartozhatnak.

Dokumentum/Média/Cimke Tartalomjegyzék

Szervizcimke/expressz szervizkéd * A szamitégépet a szervizcimkével lehet
azonositani a support.dell.com webhely
hasznalatakor vagy a miiszaki timogatas
igénybevételekor

A szervizcimke vagy expressz szervizkéd
a szamitégépen taldlhatd

* A miszaki tdmogatds igénybevétele sordn
az expressz szervizkéd megaddsaval
irdnyithatja telefonhivasat a megfeleld
szakemberhez

MEGJEGYZES: A szervizcimke vagy
expressz szervizkdd a szamitégépen
talalhato
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Dokumentum/Média/Cimke

Tartalomjegyzék

Drivers and Utilities lemez

A Drivers and Utilities lemez egy CD vagy
DVD lemez, amit a szamit6géppel egyiitt
szallitanak.

¢ Diagnosztikai program a szamitogéphez
* A szamit6gép illesztOprogramjai
MEGJEGYZES: Az illesztdprogramok
és a dokumentaciok legfrissebb verzidja

a support.dell.com weboldalon talalhato
meg.

¢ Desktop System Software (DSS)
¢ Olvassel fajlok

MEGJEGYZES: A lemez Readme
fajlokat is tartalmazhat, amelyek

a szamitogép legfrissebb miiszaki
valtoztatasairdl tajékoztatnak, vagy
szakembereknek és tapasztalt
felhasznaléknak nyujtanak specialis
technikai segédanyagokat.

Az operaciés rendszer adathordozéja

Az Operdcios rendszer lemez egy CD vagy
DVD lemez, amit a szdmit6géppel egyiitt
szallitanak.

Az operdcids rendszert Ujratelepiti

Biztonsagi, szabalyozé, jotallasi és
tamogaté dokumentacio

Elképzelhetd, hogy ezt az informdcidt

a szamitogéppel egyiitt megkapta. Tovabbi
szabdlyozassal kapcsolatos informécidokért
l4sd a Regulatory Compliance Homepage
(Szabélyozasi megfeleloség) honlapjat

a www.dell.com cimen, a kovetkezd
webhelyen:
www.dell.com/regulatory_compliance.

¢ Garancidlis tudnivalok

¢ Szerzodési feltételek (csak USA)

* Biztonsagi eldirdsok

¢ Szabdlyozdssal kapcsolatos informacidk
¢ ergondémidval kapcsolatos informaciok

¢ Végfelhaszndldi licence megdllapodds

Szervizelési kézikonyv

A szamitogép Szervizelési kézikonyve
megtaldlhat6 a support.dell.com cimen.
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Dokumentum/Média/Cimke

Tartalomjegyzék

Dell Technology Utmutaté

A Dell Technology Utmutaté megtalalhaté
a support.dell.com weboldalon.

* Az operaciés rendszerrdl
* Az eszkozok haszndlata és karbantartasa

* Olyan technoldgidk megértése, mint
RAID, Internet, Bluetooth® vezeték
nélkiili technoldgia, e-mail, hdlézat, stb.

A Dell™ Systems Management
rendszergazdai kézikonyve

A Dell Systems Management
rendszergazdai kézikonyve megtaldlhat6
a support.dell.com webhelyen.

* Az Intel® Active Management
Technology (AMT®) programrol,
beleértve az attekintését, funkcidit,
iizembe helyezését és konfiguricios
informécidit.

* Az iAMT illesztOprogramjainak helye.

Microsoft® Windows® Licenszcimke

A Microsoft Windows Licenc
a szamitégépen taldlhatd

* Itt rendelkezésére 4ll az operacids
rendszer termékkulcsa
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Segitségkerés

Segitségszerzés

A VIGYAZAT! Amennyiben el kell tavolitani a szamit6gép burkolatat,

elészoér huzza ki a tapellatas kabelt és a modem kabeleket az elektromos
aljzatbol. Kévesse a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Amennyiben problémat tapasztal a szamitégéppel, az aldbbi 1épésekben leirtak
végrehajtasaval diagnosztizalhatja, és elhdrithatja a problémat:

1

A szamit6gép problémdjara vonatkoz6 informacidkat és miiveleteket itt taldlja:
,» Tippek* 41. oldal.

A Dell Diagnostics futtatdsi miiveleteit lasd itt: ,,Dell Diagnostics 52. oldal.
Toltse ki a(z) ,,Diagnosztikai ellendrzdlista® 73. oldal cimi részt.

Vegye igénybe a Dell Support honlapon (support.dell.com) elérhet6 online
szolgaltatasokat a telepitési és hibaelharitasi miiveletekhez. A Dell online
bdvebb tdmogatasi listdjat megtaldlhatja az aldbbi helyen: ,,Online
Szolgaltatdsok* 69. oldal.

Amennyiben az el6z6 1épések nem oldottdk meg a problémat, nézze meg a(z)
,JKapcsolatba 1épés a Dell-lel” 74. oldal cimti részt.

MEGJEGYZES: Hivja a Dell tamogatast az érintett szamitogép kozelében
lévé telefonrol, hogy az lgyfélszolgalat munkatarsa segithessen a sziikséges
muveletek elvégzésében.

MEGJEGYZES: Nem minden orszagban all rendelkezésre a Dell expressz
szervizkdd rendszer.

A Dell automatizalt telefonos rendszerének utasitasdra, irja be az expressz
szervizkddot, hogy a hivas a megfelel6 ligyfélszolgdlati munkatarshoz keriiljon.
Amennyiben nincsen expressz szervizkddja, nyissa meg a Dell Accessories mappat,
duplén kattintson az expressz szervizkod ikonra, és kovesse az utasitdsokat.

A Dell Support haszndlatdval kapcsolatos utasitdsokért 1asd: ,,Miiszaki tdmogatds
és ligyfélszolgalat™ 69. oldal.
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Q MEGJEGYZES: Az aldbbi szolgaltatasok némelyike nem mindig elérhetd
az Egyesult Allamokon kivul. Hivja fel a Dell képviseletet az elérhetéséggel
kapcsolatos informaciokeért.

Gyors segitségkérés

Ha a rendszergazda a szamitogépet Intel® Active Management Technology GAMT)
programmal konfigurélta, segitséget kérhet a Gyors segitségkérés funkcidval.
A Gyors segitségkérés funkcid értesiti az informatikai osztélyt a szamitégéppel
kapcsolatos problémardl, és lehetdvé teszi, hogy a rendszert tadvolrdl vezérelve
a probléma kijavithat6 legyen.

Gyors segitségkérés kezdeményezéséhez az iAMT 5.0 programmal kdvesse az
alabbi 1épéseket.

1 Gondoskodjon arrdl, hogy a szamitogépe csatlakozzon hdldzati fesziiltségre
és miikodik a hal6zati csatlakozas.

Kapcsolja be (vagy inditsa Gjra) a szdmitégépet.

Amikor a Dell™ embléma megjelenik, nyomja meg a <Ctrl><h>
billentylikombinacidt.

Az iAMT illesztéprogramok betoltése telepitéskor

Az Intel AMT (1AMT) rendszerkezelés engedélyezéséhez toltse le az aldbbi
Intel illesztéprogramokat:

* AMT HECI
*  AMT SOL/LMS
Az illesztoprogramok letoltéséhez:
1 Latogasson el a support.dell.com weboldalra.
2 Vilassza a Drivers and Downloads (Illesztdprogramok és let6ltések) lehet6séget.

3 Adjameg a termék modellszamat és kovesse az utasitdsokat. Az AMT HECI
és az AMT SOL/LMS illesztéprogramok let6lthetok a Chipset (Chipkészlet)
kateg6riabol.
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Az illesztdprogramok letoltése utdn készen 4ll a szamitégépet igy konfigurdlni,
hogy hasznélni tudja az Intel iIAMT kezeldképességeit. A szamit6gép Intel iAMT
kezelésének konfigurdldsara vonatkozé informacidkért:

1 Latogasson el a support.dell.com weboldalra.

2 Vilassza a Manuals (Kézikonyvek) lehetoséget.

3 Keresse meg a rendszerére vonatkozé utasitasokat.
4

Az iAMT telepitéséhez és konfigurdldsahoz vélassza a Dell™ Systems
Management rendszergazdai kézikonyv lehetoséget.

Miszaki tamogatas és ligyfélszolgalat

A Dell ligyfélszolgalata készséggel ad valaszt minden Dell™ hardverrel kapcsolatos
kérdésre. Ugyfélszolgdlatunk munkatdrsai szamitogép alapi diagnosztikat
haszndlnak a gyors és pontos valaszok érdekében.

A Dell tdmogatasi szolgalat elérhetoségét megtekintheti a ,,Telefonhivas elotti
teendok* 72. oldal cimi részben, majd keresse meg a lakéhelyének megfeleld
elérhetdséget, vagy latogasson el a support.dell.com oldalra.

DellConnect™

DellConnect egy egyszerti online hozzaférési eszkoz, ami lehetdvé teszi, hogy
a Dell tigyfélszolgalati alkalmazottja egy szélessavu kapcsolattal hozzaférjen

a szamit6gépjéhez, majd diagnosztizilja, és megjavitsa a hibét az On feliigyelete
mellett. Tovdbbi informécidkért latogasson el a support.dell.com oldalra,

és kattintson a DellConnect pontra.

Online Szolgaltatasok
A Dell termékeit és szolgaltatdsait az alabbi webhelyeken ismerheti meg:

www.dell.com

www.dell.com/ap (csak Azsia/Csendes-Gcedn térsége)
www.dell.com/jp (csak Japan)

www.euro.dell.com (csak Eurdpa)

www.dell.com/la (Latin Amerika és Karib-térség orszagai)

www.dell.ca (csak Kanada)
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A Dell Support az aldbbi webhelyeken és e-mail cimeken keresztiil érhetd el:

*  Dell Support webhelyek:
support.dell.com
support.jp.dell.com (csak Japan)
support.euro.dell.com (csak Eurépa)

*  Dell Support e-mail cimek:
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (csak Latin-Amerika és a Karib-térség orszdgai)
apsupport@dell.com (csak Azsia/Csendes-6cedni térség)

* Dell Marketing and Sales (Marketing és értékesités) e-mail cimek:
apmarketing@dell.com (csak Azsia/Csendes-6cedni térség)
sales_canada@dell.com (csak Kanada)

* Névtelen fajlatviteli protokoll (FTP):
ftp.dell.com - Jelentkezzen be névteleniil (anonymous), és haszndlja az
e-mail cimét jelszoként

AutoTech Service

A Dell automatizalt tdimogatési szolgdlata (AutoTech) a Dell iigyfelei altal feltett,
laptop és asztali szamitogépekkel kapcsolatos leggyakoribb kérdésekre tartalmaz
eldre rogzitett valaszokat.

Amikor felhivja az AutoTech-et, a telefon gombjainak megnyomdsaval vélassza
ki a kérdéseire vonatkoz6 témdkat. A lakéhelyének megfeleld telefonszamot
megtaldlhatja itt: ,, Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74. oldal.

Automatizalt rendelési allapot szolgalat

A Dell-nél rendelt barmely termék stdtuszat ellendrizheti a support.dell.com
weblapon, vagy felhivhatja az automatizalt rendelési allapot szolgdlatot. A rogzitett
hang megkéri Ont a rendelés megtaldlasahoz és jelentéséhez sziikséges adatok
megadésdra. A lakohelyének megfeleld telefonszdmot megtaldlhatja itt:
,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel* 74. oldal.
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Problémak a rendeléssel

Amennyiben problémdja van rendelésével, példdul hidnyzé vagy hibds alkatrészek,
helytelen szamléazas, forduljon a Dell tigyfélszolgalatahoz. Hivaskor készitse el
szaml4djat vagy a csomagszelvényét. A lakdhelyének megfeleld telefonszamot
megtaldlhatja itt: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“ 74. oldal.

Termékinformacio

Ha informacidra van sziiksége a Dell-nél kaphat6 tovabbi termékekkel kapcsolatban,
vagy ha megrendelést szeretne feladni, latogasson el a www.dell.com weboldalra.
A lakéhelyének megfeleld telefonszamért, vagy, ha kereskedelmi iigyintézovel
szeretne beszélni, 1asd a ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel** 74. oldal cimii részt.

Eszk6zdk visszakilldése garancialis
javitasra vagy visszafizetésre

Készitsen el6 minden javitasra vagy visszafizetésre visszakiildendd eszkozt,
az alabbiak szerint:

1 Hivja fel a Dell-t, hogy kapjon egy Visszakiildott termékazonosit6 szamot,
és frja rd olvashatdan, jol kivehetden a dobozra.

A lakoéhelyének megfelel6 telefonszamot megtaldlhatja itt: ,, Kapcsolatba
1épés a Dell-lel* 74. oldal. Kiildje el a szdmla masolatat, és a visszakiildés
okdt is irja le részletesen.

2 Kiildje el a diagnosztikai ellen6rzlistat (lasd: ,,Diagnosztikai ellendrzolista™ 73.
oldal), feltiintetve a futtatott teszteket és a Dell Diagnostics hibaiizeneteit
(14sd: ,,Kapcsolatba Iépés a Dell-lel” 74. oldal).

3 Késziilékesere vagy visszafizetés esetén kiildje el az eszkdz(6k)hoz tartozd
kellékeket (tapkabelek, szoftveres hajlékonylemezek, itmutatok stb.).

4 A visszakiildésre szant berendezést csomagolja az eredeti (vagy azzal egyenértéki)
csomagolasba.

A szdllitasi koltségeket On vallalja. Szintén On felelds a visszakiildott termék
biztositdsdért, valamint véllalja a termék eltlinésének fenndllé kock4zatat
a szallitas kozben. Utanvételes csomagokat nem fogadunk el.

Azokat a csomagokat, amelyek az eloirt sziikségleteknek nem tesznek eleget,
visszakiildjiik a felad6nak.
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Telefonhivas elotti teenddk

E4 MEGJEGYZES: Hivaskor készitse eld az Express szervizkodot. A kéd
segitségével a Dell automata telefonos tamogatasrendszere hatékonyabban
iranyitja hivasat a megfelel6 helyre. A Szervizcimkén szereplé szamot is
kérhetik Ontdl (a szamitégép hatuljan vagy aljan talalhato).

Ne felejtse el kitolteni a Diagnosztikai ellen6rzolistat (lasd: ,,Diagnosztikai

ellendrzolista® 73. oldal). Amennyiben lehetséges, kapcsolja be a szamitogépet,

mieldtt felhivja a Dell-t segitségért, és a szamitogép kozelében 16vo késziilékrol
telefonaljon. Eléfordulhat, hogy megkérik néhany parancs begépelésére, részletes
informacié atadasara miikodés kozben, vagy, hogy prébaljon ki mas lehetséges

hibaelharitasi 1épést magan a szamitégépen. Gy6zodjon meg réla, hogy a szamitogép
dokumentacidi elérhet6ek.

A VIGYAZAT! Mielétt a szamitégép belsejében barmilyen javitashoz
kezd, olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
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Diagnosztikai ellenérzdlista

Név:

Déatum:

Cim:

Telefonszdm:

Szervizcimke (vonalkéd a szamitégép hatuljan vagy aljan):
Expressz szervizkéd:

Visszakiildott termék azonositészdma
(ha kapott ilyet a Dell miiszaki tdmogatdst ellaté6 munkatars4tol):

Operdci6s rendszer €s verzidja:
Eszko6zok:

Bovitokartydk:

Csatlakozik halézathoz? Igen Nem
Halo6zat, verzi6 és halézati adapter:
Programok és verziok:

Nézze 4t az operdcids rendszer dokumentéciéit, hogy meghatdrozhassa a rendszerindité
fjlok tartalmat. Ha a szdmit6géphez nyomtaté csatlakozik, nyomtasson ki minden
fajlt. Ha mégsem, mentse el az dsszes f4jl tartalmat, mieldtt felhivnd a Dell-t.

Hibaiizenet, hangkdd vagy diagnosztikai kéd:

A probléma leirdsa és a végrehajtott hibaelharitdsi miiveletek:
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Kapcsolatba Iépés a Dell-lel

Az Egyesiilt Allamokban 16vé iigyfelek hivjak a 800-WWW-DELL

(800-999-3355) szdmot.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv Internet kapcsolattal,
elérhetdséget taladlhat a megrendelélapon, szamlan, csomagolas szelvényen
vagy a Dell termékkatalégusban.

A Dell tobbféle online és telefonos tdmogatasi és szolgaltatdsi megoldast kinal.

Az elérhetdség orszagonként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy

néhany szolgaltatds nem 4ll rendelkezésre az On régi6jaban. A Dell-t kereskedelmi,

miszaki tdimogatas vagy tligyfélszolgélati ligyek miatt felkeresheti:

1 Liatogasson el a support.dell.com cimre és ellendrizze, hogy az On orszdga
vagy régidja szerepel-e a Choose A Country/Region (Vélasszon orszagot/régiot)
legordiilé meniiben a lap aljan.

2 Kattintson a bal oldalon taldlhat6 Lépjen kapcsolatba veliink pontra,
és valassza ki a megfeleld szolgaltatdst vagy tdmogatdst, amelyre sziiksége van.

3 Lépjen kapcsolatba a Dell-lel az Onnek legkényelmesebb médon.
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