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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your
computer. Some features or media may not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

* A diagnostic program for my computer
* Drivers for my computer

* Desktop System Software (DSS)

Drivers and Utilities Media

NOTE: The Drivers and Utilities media may
be optional and may not ship with your
computer.

Documentation and drivers are already
installed on your computer. You can use
the media to reinstall drivers (see
"Reinstalling Drivers and Utilities" on
page 79), to run the Dell Diagnostics (see
"Dell Diagnostics" on page 61).

Readme files may be included on your
media to provide last-minute updates
about technical changes to your computer
or advanced technical-reference material
for technicians or experienced users.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

e

NOTE: Drivers and documentation updates
can be found at support.dell.com.
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What Are You Looking For?

Find It Here

How to set up my computer

How to run the Dell Diagnostics

Error codes and diagnostic lights

Tools and utilities

How to set up a printer

How to troubleshoot and solve problems

How to remove and install parts

Owner's Manual

NOTE: This document may be optional and
may not ship with your computer.
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NOTE: This document is available as a PDF
at support.dell.com.

Warranty information

Terms and Conditions (U.S. only)
Safety instructions

Regulatory information
Ergonomics information

End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Proguet Isfermatien Guida

How to remove and replace parts
Specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems
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Dell™ OptiPlex™ User's Guide
Microsoft Windows Help and Support

Center
1 Click Start or e — Help and
Support— Dell User and System
Guides— System Guides.
2 Click the User’s Guide for your
computer.



What Are You Looking For?

Find It Here

* Service Tag and Express Service Code

¢ Microsoft Windows License Label

Service Tag and Microsoft® Windows®
License

These labels are located on your
computer.

* Use the Service Tag to identify your
computer when you use
support.dell.com or contact support.

* Enter the Express Service Code to direct
your call when contacting support.

AUHT T R e Bow dee 2ol
SERVICE TAG @GBS ENPRESS SERVICE COOE

Windows Visu ™
U

NOTE: As an increased security measure,
the newly designed Microsoft Windows
license label incorporates a missing portion
or "hole" to discourage removal of the label.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Solutions — Troubleshooting hints and
tips, articles from technicians, and
online courses, frequently asked
questions

* Community — Online discussion with
other Dell customers

* Upgrades — Upgrade information for
components, such as memory, the hard
drive, and the operating system

¢ Customer Care — Contact information,

service call and order status, warranty,
and repair information

* Service and support — Service call
status and support history, service
contract, online discussions with
technical support

* Dell Technical Update Service —

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region or business
segment to view the appropriate support
site.

Proactive e-mail notification of software
and hardware updates for your computer

Reference — Computer documentation,
details on my computer configuration,
product specifications, and white papers

Downloads — Certified drivers, patches,

and software updates

* Desktop System Software (DSS)— If
you reinstall the operating system for

your computer, you should also reinstall

the DSS utility. DSS provides critical
updates for your operating system and
support for processors, optical drives,
USB devices, and so on. DSS is
necessary for correct operation of your
Dell computer. The software
automatically detects your computer
and operating system and installs the
updates appropriate for your
configuration.

8 | Quick Reference Guide

To download Desktop System Software:

1 Go to support.dell.com and click
Drivers & Downloads.

2 Enter your Service Tag or Product Type
and Product Model, and click Go.

3 Scroll to System and Configuration
Utilities— Dell Notebook System
Software and click Download Now.

4 Select Drivers & Downloads and
click Go.

NOTE: The support.dell.com user interface
may vary depending on your selections.



What Are You Looking For?

Find It Here

* How to use Windows XP
* How to work with programs and files

* How to personalize my desktop

Windows Help and Support Center
1 To access Windows Help and Support:
* In Windows XP, click Start and click
Help and Support.
¢ In Windows Vista™, click the
Windows Vista Start button a and
click Help and Support.
2'Type a word or phrase that describes
your problem, and then click the arrow
icon.
3 Click the topic that describes your
problem.
4 Follow the instructions on the screen.

* How to reinstall my operating system

Operating System Media

NOTE: The Operating Systemmedia may be
optional and may not ship with your
computer.

The operating system is already installed
on your computer. To reinstall your
operating system, use the Operating
System media. See "Restoring Your
Operating System" in your User’s Guide or
Owner’s Manual.

OPERATING SYSTEM

ALREADY OMPUTER
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What Are You Looking For? Find It Here

After you reinstall your operating system,
use the Drivers and Utilities media to
reinstall drivers for the devices that came
with your computer.

Your operating system product key label is
located on your computer.

NOTE: The color of your CD varies based
on the operating system you ordered.

Setting Up Your Computer

A CAUTION: Before performing any of the procedures in this section, follow the

&
©

safety instructions in Product Information Guide.

NOTICE: If your computer has an expansion card installed (such as a modem
card), connect the appropriate cable to the card, nofto the connector on the back
panel.

NOTICE: To help allow the computer to maintain proper operating temperature,
ensure that you do not place the computer too close to a wall or other storage
compartment that might prevent air circulation around the chassis. See your
Product Information Guide for more information.

NOTE: Before you install any devices or software that did not ship with your
computer, read the documentation that came with the device or software, or
contact the vendor to verify that the device or software is compatible with your
computer and operating system.

You must complete all the steps to properly set up your computer. See the
appropriate figures that follow the instructions.

&

1

o
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NOTICE: Do not attempt to operate a PS/2 mouse and a USB mouse simultaneously.

Connect the keyboard and mouse.

NOTICE: Do not connect a modem cable to the network adapter connector.
Voltage from telephone communications can cause damage to the network adapter

Connect the modem or network cable.

Insert the network cable, not the telephone line, into the network
connector. If you have an optional modem, connect the telephone line to
the modem.

[ Quick Reference Guide
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Connect the monitor.

Align and gently insert the monitor cable to avoid bending connector pins.
Tighten the thumbscrews on the cable connectors.

ﬁ NOTE: Some monitors have the video connector underneath the back of the
screen. See the documentation that came with your monitor for its connector
locations.

Connect the speakers.

Connect power cables to the computer, monitor, and devices and connect
the other ends of the power cables to electrical outlets.

NOTICE: To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch,
set the switch for the voltage that most closely matches the AC power available in
your location.

NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to the 115-V position
even though the AC power available in Japan is 100 V.

Verify that the voltage selection switch is set correctly for your location.

Your computer has a manual voltage-selection switch. Computers with a
voltage selection switch on the back panel must be manually set to operate
at the correct operating voltage.

Set Up Your Keyboard and Mouse

FassnEssssssnsnn)
SEsESEmEEEEsE|
o
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Set Up Your Monitor

Power Connections

WF
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Before You Begin

This chapter provides procedures for removing and installing the components
in your computer. Unless otherwise noted, each procedure assumes that the
following conditions exist:

*  You have performed the steps in "Turning Off Your Computer" on page 13
and "Mini Tower Computer" on page 16.

*  You have read the safety information in your Dell™ Product Information

Guide.

* A component can be replaced by performing the removal procedure in
reverse order.

Recommended Tools
The procedures in this document may require the following tools:
e Small flat-blade screwdriver

*  Phillips screwdriver
*  Flash BIOS update program floppy disk or CD

Turning Off Your Computer

o NOTICE: To avoid losing data, save and close all open files and exit all open
programs before you turn off your computer.

1 Shut down the operating system:
a  Save and close all open files and exit all open programs.

b In the Microsoft® Windows® XP operating system, click Start— Shut
Down— Shut down.

In the Microsoft® Windows Vista™ operating system, click the
Windows Vista Start Button e, in the lower-left corner of the

desktop, click the arrow in the lower-right corner of the Start menu as
shown below, and then click Shut Down.

e e

The computer turns off after the operating system shutdown process is
complete.

Quick Reference Guide | 13
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NOTICE: Ensure that the computer and all attached devices are turned off. If your
computer and attached devices did not automatically turn off when you shut down
your operating system, press and hold the power button for about 4 seconds to turn
them off.

Before Working Inside Your Computer

Use the following safety guidelines to help protect your computer from
potential damage and to help ensure your own personal safety.

A\

&

o

o
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CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

CAUTION: Handle components and cards with care. Do not touch the components
or contacts on a card. Hold a card by its edges or by its metal mounting bracket.
Hold a component such as a processor by its edges, not by its pins.

NOTICE: Only a certified service technician should perform repairs on your
computer. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by
your warranty.

NOTICE: When you disconnect a cable, pull on its connector or on its strain-relief
loop, not on the cable itself. Some cables have a connector with locking tabs; if you
are disconnecting this type of cable, press in on the locking tabs before you
disconnect the cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to
avoid bending any connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that
both connectors are correctly oriented and aligned.

NOTICE: To avoid damaging the computer, perform the following steps before you
begin working inside the computer.

Turn off your computer.

If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

NOTICE: To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer
and then unplug it from the network wall jack.

Disconnect all telephone or network cables from the computer.

Disconnect your computer and all attached devices from their electrical
outlets, and then press the power button to ground the system board.

If applicable, remove the computer stand (for instructions, see the
documentation that came with the stand) and the cable cover, if attached

(see "Cable Cover (Optional)" on page 57).

[ Quick Reference Guide



A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the cover.

6 Remove the computer cover.

*  For a mini tower computer, see "Removing the Computer Cover" on
page 22.

*  For a desktop computer, see "Removing the Computer Cover" on
page 32.

*  Dor a small form factor computer, see "Removing the Computer
Cover" on page 43.

*  For an ultra small form factor computer, see "Removing the Computer
Cover" on page 55.

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by
touching an unpainted metal surface, such as the metal at the back of the computer.
While you work, periodically touch an unpainted metal surface to dissipate any
static electricity that could harm internal components.

Quick Reference Guide | 15



Mini Tower Computer

System Views

Front View

1 5.25-inchdrive  Can contain an optical drive. Insert a CD or DVD

bay (if supported) into this drive.
2 5.25-inchdrive  Can contain an optical drive. Insert a CD or DVD
bay (if supported) into this drive.

16 | Quick Reference Guide



3.5-inch drive

bay
USB 2.0

connectors (2)

LAN indicator
light

diagnostic lights

power button

Can contain an optional floppy drive or optional media card
reader.

Use the front USB connectors for devices that you connect
occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable
USB devices (see your online User’s Guide for more
information on booting to a USB device).

It is recommended that you use the back USB connectors
for devices that typically remain connected, such as printers
and keyboards.

This light indicates that a LAN (local area network)
connection is established.

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem
based on the diagnostic code. For more information, see
"Diagnostic Lights" on page 66.

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the
computer by pressing the power button. Instead,
perform an operating system shutdown. See "Turning
Off Your Computer” on page 13 for more information.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled,
when you press the power button the computer will
perform an operating system shutdown.

Quick Reference Guide | 17
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power light

hard drive
activity light

headphone
connector

microphone
connector

The power light illuminates and blinks or remains solid to
indicate different operating modes:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating
state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode

* Blinking or solid amber — The computer is receiving
electrical power, but an internal power problem may exist
(see "Power Problems" in the User’s Guide).

To exit from a power-saving mode, press the power button or
use the keyboard or the mouse if it is configured as a wake
device in the Windows Device Manager. For more
information about sleep modes and pwoer-saving mode, see
"Advanced Features’ in the User’s Guide.

See "Diagnostic Lights" on page 66 for a description of light
codes that can help you troubleshoot problems with your
computer.

This light flickers when the hard drive is being accessed.

Use the headphone connector to attach headphones and
most kinds of speakers.

Use the microphone connector to attach a microphone.

Quick Reference Guide



Back View

1 coverrelease This latch allows you to open the computer cover.
latch
2 padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.

Quick Reference Guide
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3 voltage selection  Your computer is equipped with a manual voltage-selection
switch switch. To help avoid damaging a computer with a manual
voltage-selection switch, set the switch for the voltage that
most closely matches the AC power available in your
location.

o NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be
set to the 115-V position.

Also, ensure that your monitor and attached devices are
electrically rated to operate with the AC power available in
your location.

4 power connector Insert the power cable.

5 back panel Plug serial, USB, and other devices into the appropriate
connectors connectors. See "Back Panel Connectors" on page 20.
6 card slots (4) Access connectors for any installed PCI or PCI Express cards,

PS/2 connector, eSATA connector, etc.

Back Panel Connectors

1 parallel connector Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically
disabled if the computer detects an installed card containing a
parallel connector configured to the same address. For more
information, see "System Setup Options" in the User’s Guide.
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link integrity light

network adapter
connector

network activity
light

line-out
connector
line-
in/microphone
connector

USB 2.0

connectors (6)

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps
(or 1000-Mbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network.

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

Remote management features require use of the onboard

NIC.

It is recommended that you use Category 5 wiring and
connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or
receiving network data. A high volume of network traffic
may make this light appear to be in a steady "on" state.

Use the green line-out connector to attach headphones and
most speakers with integrated amplifiers.

Use the blue and pink line-in/microphone connector to
attach a record/playback device such as a cassette player, CD
player, or VCR.; or a personal computer microphone for
voice or musical input into a sound or telephony program.

Use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.
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video connector Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the
blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this
connector will be covered by a cap. Connect your monitor to
the connector on the graphics card. Do not remove the cap.

NOTE: If you are using a graphics card that supports dual
monitors, use the y-cable that came with your computer.

serial connector ~ Connect a serial device, such as a handheld device, to the
serial port. The default designations are COMI1 for serial
connector 1 and COM?2 for serial connector 2.

For more information, see "System Setup Options” in the
User’s Guide.

Removing the Computer Cover

A\

22

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the computer cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 13.
Lay the computer on its side as shown in the illustration.

Locate the cover release latch shown in the illustration. Then, slide the
release latch back as you lift the cover.

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the
hinge tabs as leverage points.

Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft
nonabrasive surface.

A CAUTION: Graphics card heat sinks can become very hot during normal
operation. Ensure that a graphics card heat sink has had sufficient time to
cool before you touch it.

[ Quick Reference Guide
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Inside Your Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the
electrical outlet before removing the computer cover.

o NOTICE: Be careful when opening the computer cover to ensure that you do not
accidentally disconnect cables from the system board.

1 optical drive 2 disk drive

3 power supply 4 optional chassis-intrusion
switch

5 system board 6 heat sink assembly

7 hard drive

24 | Quick Reference Guide



System Board Components
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1 speaker connector (INT_SPKR)

2 fan (FAN_CPU)

3 processor connector (CPU)

4  processor power connector
(12VPOWER)

5 memory module connectors
(DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3,
DIMM_4)

6 password jumper (PSWD)

7  SATA drive connectors (SATAQ,

SATA1, SATA2, SATA3)

8 front-panel connector (FRONTPANEL)

9  power connector (POWER)
10
11 internal USB (INT_USB)

Jumper Settings

external SATA connector (eSATA)

RTCRST

RTCRST

12

14
15

RTC reset jumper (RTCRST)

intrusion switch connector
(INTRUDER)

battery socket (BATTERY)
PCI Express x16 connector (SLOT1)

PCI Express x1 connector (SLOT4)

PCl connector (SLOT2)
PCI connector (SLOT3)

serial connector (SERIAL2)
system board speaker (BEEP)
aux power LED (AUX_LED)
floppy connector (DSKT)

Jumper Setting

Description

26

PSWD

[ Quick Reference Guide

Password features are enabled
(default setting).

Password features are disabled.



Jumper Setting Description

RTCRST The real-time clock has not been
reset.
The real-time clock is being reset
- (jumpered temporarily).

jumpered IO OI unjumpered
Desktop Computer

System Views

Front View

1 USB2.0 Use the front USB connectors for devices that you connect
connectors (2) occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable
USB devices (see "System Setup" in the User’s Guide for
more information about booting to a USB device).

It is reccommended that you use the back USB connectors
for devices that typically remain connected, such as
printers and keyboards.

2 LANindicator This light indicates that a LAN (local area network)
light connection is established.
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3

4

5

6

7

power button

Dell badge

power light

diagnostic lights

hard drive
activity light

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the
computer by pressing the power button. Instead,
perform an operating system shutdown. See "Turning
Off Your Computer" in the User’s Guide for more
information.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled,
when you press the power button the computer will
perform an operating system shutdown.

This badge can be rotated to match the orientation of your
computer. To rotate, place fingers around the outside of
the badge, press firmly, and turn the badge. You can also
rotate the badge using the slot provided near the bottom of
the badge.

The power light illuminates and blinks or remains solid to
indicate different operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating
state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving
mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in the

User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button
or use the keyboard or the mouse if it is configured as a
wake device in the Windows Device Manager. For more
information about sleep modes and exiting from a power-
saving mode, see "Power Management for Windows XP and
Vista" in the User’s Guide.

See "Diagnostic Lights" on page 66 for a description of
light codes that can help you troubleshoot problems with
your computer.

Use the lights to help you troubleshoot a computer
problem based on the diagnostic code. For more
information, see "Diagnostic Lights" on page 66.

This light flickers when the hard drive is being accessed.
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8  headphone
connector

9 microphone

connector
10 3.5-inch drive
bay
11 5.25-inch drive
bay
Back View

1 card slots (3)

2 back panel
connectors

3 power connector

Use the headphone connector to attach headphones and
most kinds of speakers.

Use the microphone connector to attach a microphone.

Can contain an optional floppy drive, second hard drive, or
optional media card reader.

Can contain an optical drive. Insert a CD or DVD
(if supported) into this drive.

Access connectors for any installed PCI or PCI Express
cards, PS/2 connector, eSATA connector, etc.

NOTE: The back view of the system will be different f a riser is
installed.

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate
connectors (see "Back Panel Connectors" on page 30).

Insert the power cable.
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4 voltage selection  Your computer is equipped with a manual voltage selection
switch switch. To help avoid damaging a computer with a manual
voltage selection switch, set the switch for the voltage that
most closely matches the AC power available in your
location.

o NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be
set to the 115-V position.

Also, ensure that your monitor and attached devices are
electrically rated to operate with the AC power available in
your location.

5 padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.
6 cover-release Allows you to open the computer cover.
latch

Back Panel Connectors

N
— ©—
N

1 parallel connector Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

7

NOTE: The integrated parallel connector is automatically
disabled if the computer detects an installed card containing a
parallel connector configured to the same address. For more
information, see "System Setup Options" in the User’s Guide.
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3

link integrity light

network adapter
connector

network activity
light

line-out
connector
line-
in/microphone
connector

USB 2.0

connectors (6)

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps
(or 1000-Mbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network.

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

Remote management features require use of the onboard

NIC.

It is recommended that you use Category 5 wiring and
connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or
receiving network data. A high volume of network traffic
may make this light appear to be in a steady "on" state.

Use the green line-out connector to attach headphones and
most speakers with integrated amplifiers.

Use the blue and pink line-in/microphone connector to
attach a record/playback device such as a cassette player, CD
player, or VCR; or a personal computer microphone for voice
or musical input into a sound or telephony program.

Use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.
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video connector Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the
blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this
connector will be covered by a cap. Connect your monitor to
the connector on the graphics card. Do not remove the cap.

NOTE: If you are using a graphics card that supports dual
monitors, use the y-cable that came with your computer.

serial connector ~ Connect a serial device, such as a handheld device, to the
serial port. The default designations are COMI1 for serial
connector 1 and COM?2 for serial connector 2.

For more information, see "System Setup Options" in the
User’s Guide.

Removing the Computer Cover

A\

32

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the computer cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 13.

If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel,
remove the padlock.

Locate the cover release latch shown in the illustration. Then, slide the
release latch back as you lift the cover.

Crip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the
hinge tabs as leverage points.

Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft
nonabrasive surface.

CAUTION: Graphics card heat sinks can become very hot during normal
operation. Ensure that a graphics card heat sink has had sufficient time to cool
before you touch it.

[ Quick Reference Guide



1 security cable slot 2 cover release latch

3 padlock ring

Inside Your Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

A CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the
electrical outlet before removing the computer cover.

o NOTICE: Be careful when opening the computer cover to ensure that you do not
accidentally disconnect cables from the system board.
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2

drive bays (media card reader 2 power supply
or floppy drive, optical drive
and hard drive)

optional chassis-intrusion 4 system board
switch
card slots 6 heat sink assembly

front 1/0 panel
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System Board Components
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internal speaker (INT_SPKR)

RTCRST

RTCRST

16
17

19

2 processor connector (CPU)

3 processor power connector
(12VPOWER)

4 memory module connectors
(DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3,
DIMM_4)

5 password jumper (PSWD)

6  SATA connectors (SATAQ, SATA1,
SATA2)

7  front-panel connector (FRONTPANEL) 18

8 power connector (POWER)

9  external SATA connector (eSATA)

10 internal USB (INT_USB)

11 RTC reset jumper (RTCRST)

Jumper Settings

intrusion switch connector
(INTRUDER)

battery socket (BATTERY)
PCI Express x16 connector (SLOT1)

PCI connector (SLOT2)

PCI connector (SLOT3)

riser connector (uses PCI-E
port/SLOT1 and PCI port/SLOT2)

serial connector (SERIAL2)
system board speaker (BEEP)
aux power LED (AUX_LED)
floppy connector (DSKT)

fan connector (FAN_CPU)

Jumper

Setting

Description

PSWD

Quick Reference Guide

Password features are enabled
(default setting).

Password features are disabled.



Jumper Setting Description

RTCRST The real-time clock has not been
reset.
The real-time clock is being reset
- (jumpered temporarily).
-' jumpered I Q0 I unjumpered
Small Form Factor Computer

il

RN

System Views

Front View

10
1 USB2.0 Use the front USB connectors for devices that you connect
connectors (2) occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable

USB devices (see "System Setup” in the User’s Guide for
more information about booting to a USB device).

It is recommended that you use the back USB connectors
for devices that typically remain connected, such as
printers and keyboards.
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2

power button

Dell badge

LAN indicator
light

diagnostic lights

hard drive
activity light

Press to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the
computer by pressing the power button. Instead,
perform an operating system shutdown. See "Turning
Off Your Computer" on page 13 for more information.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled,
when you press the power button the computer will
perform an operating system shutdown.

Can be rotated to match the orientation of your computer.
To rotate, place fingers around the outside of the badge,
press firmly, and turn the badge. You can also rotate the
badge using the slot provided near the bottom of the

badge.

Indicates that a LAN (local area network) connection is
established.

Use the lights to help you troubleshoot a computer
problem based on the diagnostic code. For more
information, see "Diagnostic Lights" on page 66.

This light flickers when the hard drive is being accessed.
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"

power light

headphone
connector

microphone
connector

3.5-inch drive
bay

5.25-inch drive
bay

The power light illuminates and blinks or remains solid to
indicate different operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating
state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving
mode.

¢ Blinking or solid amber — See "Power Problems" in the

User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button
or use the keyboard or the mouse if it is configured as a
wake device in the Windows Device Manager. For more
information about sleep modes and exiting from a power-
saving mode, see "Power Management for Windows XP
and Vista" in the User’s Guide.

See "Dell Diagnostics" on page 61 for a description of light
codes that can help you troubleshoot problems with your
computer.

Use the headphone connector to attach headphones and
most kinds of speakers.

Use the microphone connector to attach a microphone.

Can contain an optional slimline floppy drive or optional
media card reader.

Can contain a slimline optical drive. Insert a CD or DVD
(if supported) into this drive.
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Back View

card slots (2)

back panel

connectors
power connector

voltage selection
switch

5 padlock ring

6

cover release
latch

Access connectors for any installed PCI cards, PCI Express
cards, PS/2, eSATA, and so on.

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate
connectors (see "Back Panel Connectors" on page 41).
Insert the power cable.

Your computer is equipped with a manual voltage-selection
switch. To help avoid damaging a computer with a manual
voltage selection switch, set the switch for the voltage that

most closely matches the AC power available in your
location.

° NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be
set to the 115-V position.

Also, ensure that your monitor and attached devices are
clectrically rated to operate with the AC power available in
your location.

Insert a padlock to lock the computer cover.

Allows you to open the computer cover.
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Back Panel Connectors

1 parallel connector  Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically
disabled if the computer detects an installed card containing a
parallel connector configured to the same address. For more
information, see "System Setup Options" in the Users Guide.

2 linkintegrity light  Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps
(or 1000-Mbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network.
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3

network adapter
connector

network activity

light

line-out
connector

line-
in/microphone
connector

USB 2.0
connectors (6)

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

Remote management features require use of the onboard

NIC.

It is reccommended that you use Category 5 wiring and
connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or
receiving network data. A high volume of network traffic
may make this light appear to be in a steady "on" state.

Use the green line-out connector (available on computers
with integrated sound) to attach headphones and most
speakers with integrated amplifiers.

Use the blue and pink line-in/microphone connector
(available on computers with integrated sound) to attach a
record/playback device such as a cassette player, CD player,
or VCR; or a personal computer microphone for voice or
musical input into a sound or telephony program.

Use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.
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9

video connector  Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the

blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this
connector will be covered by a cap. Connect your monitor to
the connector on the graphics card. Do not remove the cap.

NOTE: If you are using a graphics card that supports dual
monitors, use the y-cable that came with your computer.

serial connector ~ Connect a serial device, such as a handheld device, to the

serial port.

For more information, see "System Setup Options” in the
User’s Guide.

Removing the Computer Cover

A\
A\

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the computer cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 13.

If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel,
remove the padlock.

Locate the cover release latch shown in the illustration. Then, slide the
release latch back as you lift the cover.

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the
bottom hinges as leverage points.

Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft
nonabrasive surface.

CAUTION: Graphics card heat sinks can become very hot during normal
operation. Ensure that a graphics card heat sink has had sufficient time to cool
before you touch it.
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1 security cable slot 2 cover release latch

3 computer cover

Inside Your Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

A CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the
electrical outlet before removing the computer cover.

o NOTICE: Be careful when opening the computer cover to ensure that you do not
accidentally disconnect cables from the system board.
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optical drive

2
4
6

drive-release latch

1

3

hard drive

power supply

heat sink assembly

system board

5

45
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System Board Components
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1 internal speaker connector 12 RTC reset jumper (RTCRST)
(INT_SPKR)

2 processor connector (CPU) 13 intrusion switch connector

(INTRUDER)

3 processor power connector 14 battery socket (BATTERY)
(12VPOWER)

4 memory module connectors 15 PCl Express x16 connector (SLOT1)
(DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3,
DIMM_4)

5 password jumper (PSWD) 16 PCl connector (SLOT2)

6  SATA connectors (SATAOQ, SATA1) 17 serial connector (SERIAL2)

7  front-panel connector (FRONTPANEL) 18 system board speaker (BEEP)

8 power connector (POWER) 19 aux power LED (AUX_LED)

9 fan connector (FAN_HDD) 20 floppy drive connector (DSKT)

10 eSATA connector (eSATA) 21 fan connector (FAN_CPU)

11 internal USB connector (INT_USB)

Jumper Settings
P%D
PSWD
RTCRST '
eSATA
RTST

Jumper Setting Description
PSWD Password features are enabled

I-O 2 (default setting).

Password features are disabled.
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Jumper Setting Description

RTCRST The real-time clock has not been

reset.

The real-time clock is being reset
[FTT| °

(jumpered temporarily).

jumpered IO OI unjumpered
Ultra Small Form Factor Computer

System Views

o NOTICE: Do not place your monitor on the computer. Use a
monitor stand.

o NOTICE: When setting up your computer, secure all cables
toward the back of your work area to prevent the cables
from being pulled, tangled, or stepped on.

Q NOTE: If you want to orient your computer under a desk top
or on a wall surface, use the optional wall-mount bracket.
To order this bracket, contact Dell (see "Contacting Dell" in the User’s Guide).

Front View
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6

7

USB connectors

(2)

microphone
connector

headphone
connector

power light

power button

vents

module bay

Use the front USB connectors for devices that you connect
occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable
USB devices (see "System Setup” in the User’s Guide for
more information about booting to a USB device).

It is recommended that you use the back USB connectors for
devices that typically remain connected, such as printers and
keyboards.

Use the microphone connector to attach a microphone.

Use the headphone connector to attach headphones and
most kinds of speakers.

The power light illuminates and blinks or remains solid to
indicate different states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating
state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid yellow — See "Power Problems" in the
User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button or

use the keyboard or the mouse if it is configured as a wake

device in the Windows Device Manager. For more

information about sleep modes and exiting from a power-

saving mode, see "Power Management for Windows XP and
Vista" in the User’s Guide.

See "System Lights" on page 65 for a description of light
codes that can help you troubleshoot problems with your
computer.

Press this button to turn on the computer.
o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the

computer by pressing the power button. See "Turning Off
Your Computer” on page 13 for more information

The vents help prevent your computer from overheating. To
ensure proper ventilation, do not block these cooling vents.

Install a D-module optical drive, second hard drive, or floppy
drive in the module bay.
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8 hard drive access The hard drive access light is on when the computer reads

light data from or writes data to the hard drive. The light might
also be on when devices such as your CD player are
operating.
9 vents The vents help prevent your computer from overheating. To

ensure proper ventilation, do not block these cooling vents.

Side View

1 2

/N
7N

1 vents The vents located on each side of the computer help prevent your
computer from overheating. To ensure proper ventilation, do not
block these cooling vents.

2 mounting For mounting optional stand.

holes
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Back View

1 diagnostic lights

2 computer cover release

knob

3 back panel connectors

4 power connector

5 vents

See "Diagnostic Lights" on page 66 for a description
of light codes that can help you troubleshoot
problems with your computer.

Rotate this knob in a clockwise direction to remove
the cover.

See "Back Panel Connectors" on page 52 for a
description of the connectors for your computer.

Insert the AC power adapter plug.

The vents help prevent your computer from
overheating. To ensure proper ventilation, do not
block these cooling vents.
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Back Panel Connectors

52

parallel
connector

link integrity
light

network adapter

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1000-Mbps
(1-Gbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network or the network controller is
turned off in system setup.

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

It is recommended that you use Category 5 wiring and
connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.
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4 network activity The amber light flashes when the computer is transmitting
light or receiving network data. A high volume of network traffic

may make this light appear to be in a steady "on" state.

5 line-out Use the green line-out connector to attach an amplified
connector speaker set.

6  line- Use the blue and pink line-in/microphone connector to
in/microphone  attach a record/playback device such as a cassette player,
connector CD player, or VCR;; or a personal computer microphone for

voice or musical input into a sound or telephony program.

7 USB connectors  Use the back USB connectors for devices that typically
(5) remain connected, such as printers and keyboards.

8  serial connector  Connect a serial device, such as a handheld device, to the

serial connector.

9 video connector  If you have a DVI-compatible monitor, plug the cable from
your monitor into the white DVI video connector on the
back panel.
If you have a VGA monitor, see "Connecting a VGA
Monitor" on page 53.

10 power connector Insert the AC power adapter plug.

11 diagnostic lights ~ See "Diagnostic Lights" on page 66 for a description of light

codes that can help you troubleshoot problems with your
computer.

Connecting a VGA Monitor

If you have a VGA monitor, plug the adapter cable into the white DVI video
connector on the back panel of your computer, and connect the monitor cable
to the VGA connector on the adapter.
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1 cable adapter 2 VGA connector

3 monitor cable

Connecting Two Monitors

1 cable adapter

Use the cable adapter to connect a VGA monitor and a DVI monitor to the
DVI-I connector on the back panel.
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When you connect two monitors, the video driver will detect this connection
and activate the multimonitor functionality.

Removing the Computer Cover

o

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

NOTICE: To prevent static damage to components inside your computer, discharge
static electricity from your body before you touch any of your computer’s electronic
components. You can do so by touching an unpainted metal surface on the
computer chassis.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 13.
Remove the computer cover (see "Removing the Computer Cover" on
page 55).

NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by
touching an unpainted metal surface. While you work, periodically touch an
unpainted metal surface to dissipate any static electricity that could harm internal
components.

If applicable, remove the cable cover, (see "Cable Cover (Optional)" on
page 57).
Remove the computer cover:

a Rotate the cover release knob in a clockwise direction, as shown in the
illustration.

b  Slide the computer cover forward by 1 ecm (2 inch), or until it stops,
and then raise the cover.

CAUTION: Graphics card heat sinks can become very hot during normal
operation. Ensure that a graphics card heat sink has had sufficient time to cool
before you touch it.
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1 release knob

Inside Your Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

A CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the AC
power adapter before removing the cover.

o NOTICE: To prevent static damage to components inside your computer, discharge
static electricity from your body before you touch any of your computer’s electronic
components. You can do so by touching an unpainted metal surface on the
computer chassis.
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1 fan shroud/heat sink assembly 2 speaker (optional)

3 memory modules (2) 4 hard drive
5 security cable slot 6  chassis intrusion switch
Cable Cover (Optional)

Attaching the Cable Cover

1 Ensure that all external device cables are threaded through the hole in the
cable cover.

Connect all device cables to the connectors on the back of the computer.

Hold the bottom of the cable cover so as to align the tabs with the slots on
the computer’s back panel.

4 Insert the tabs into the slots and slide the cover to align the ends of the
cover with the ends of the chassis (see the illustration) until the cable
cover is securely positioned.

5 Install a security device in the security cable slot (optional).
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1 cable cover 2 security cable slot

Removing the Cable Cover

1 Ifa security device is installed in the security cable slot, remove the device.

1 release button

2 Slide the release button, grasp the cable cover, and slide the cover sideways
as shown until it stops, and then lift the cable cover up and away.
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System Board Components
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fan connector (FAN_FRONT)

internal speaker connector
(INT_SPKR)

system board speaker (BEEP)

channel B memory connector
(DIMM_2)

channel A memory connector
(DIMM_1)

SATA data cable connector
(SATA0)

battery (BATT)

Jumper Settings

8

©

10
11

12

13

14

password jumper (PSWD)
hard drive fan connector (FAN_HDD)

clear CMOS jumper (RTCRST)
hard drive power connector (SATA_PWR)

fan connector (FAN_REAR)

intrusion switch connector (INTRUDER)

processor (CPU)

-

Jumper Setting

Description

60

PSWD

[ Quick Reference Guide

Password features are enabled
(default setting).

Password features are disabled.



Jumper Setting Description

RTCRST The real-time clock has not been

reset.
The real-time clock is being reset
- (jumpered temporarily).
jumpered I o) OI unjumpered
Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not
perform as expected. For the latest troubleshooting information available for
your computer, see the Dell Support website at support.dell.com.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed
description of the error, beep codes, or diagnostics light patterns, record your
Express Service Code and Service Tag below, and then contact Dell from the
same location as your computer. For information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

For an example of the Express Service Code and Service Tag, see "Finding
Information" in your computer User’s Guide.

Express Service Code:

Service Tag:

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in this
section and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical
assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.
o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.

Enter system setup (see "Entering System Setup" in the User’s Guide), review
your computer’s configuration information, and ensure that the device you
want to test displays in system setup and is active.
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Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the Drivers and
Utilities media (an optional CD). See "Starting the Dell Diagnostics From
Your Hard Drive" on page 62 or "Starting the Dell Diagnostics From the
Drivers and Utilities CD (Optional)" on page 63 for more information.

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on
your hard drive.

Q NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell.
1 Shut down the computer. Turn on (or restart) your computer.

2 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See
the documentation that came with your docking device for instructions.

3 Connect the computer to an electrical outlet.

Turn on the computer. When the DELL™ logo appears, press <F12>

immediately.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been
found, run the Dell Diagnostics from your optional Drivers and Utilities CD. See
"Using the Drivers and Utilities Media" on page 78 for more information about the
optional Drivers and Utilities CD.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to
wait until you see the Microsoft® Windows® desktop. Then shut down
your computer and try again.

5 When the boot device list appears, highlight DiagnosticsBoot to Utility
Partition and press <Enter>.

6 Press any key to choose a diagnostic option on your hard drive. The
resulting menu displays:

*  Test Memory - this takes you to the MPMemory Diagnostic
*  Test System - takes you to the Dell Diagnostic Utility
*  Exit - exits Diagnostics

7 Select Test System.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, sclect the test you want
to run (see "Dell Diagnostics Main Menu" on page 63).
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Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD (Optional)

1
2

00 N O a1 B

Insert the Drivers and Utilities CD (optional).

Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until

you see the Windows desktop. Then shut down your computer and try
again.

NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next
start-up, the computer boots according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight SATA CD-ROM Device and
press <Enter>.

Select the SATA CD-ROM Device option from the CD boot menu.
Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.
Type 1 to start the Drivers and Utilities CD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If
multiple versions are listed, select the version appropriate for your
computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, sclect the test you want
to run (see "Dell Diagnostics Main Menu" on page 63).

Dell Diagnostics Main Menu

1

After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click
the button for the option you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes

10 to 20 minutes and requires no interaction on your part.
Run Express Test first to increase the possibility of tracing
the problem quickly.

Extended Test Performs a thorough check of devices. This test typically

takes an hour or more and requires you to answer
questions periodically.
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Option Function

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you

want to run.

Symptom Tree Lists the most common symptoms encountered and

allows you to select a test based on the symptom of the
problem you are having.

If a problem is encountered during a test, a message appears with an error
code and a description of the problem. Write down the error code and
problem description and follow the instructions on the screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen.
If you contact Dell, technical support will ask for your Service Tag. Your computer’s
Service Tag is listed in the System Info option in system setup. See "System Setup" in
the User's Guide for more information.

If you run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the
applicable tab described in the following table for more information.

Tab

Function

Results Displays the results of the test and any error conditions

encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the

Help

problem description.

Describes the test and may indicate requirements for running
the test.

Configuration Displays your hardware configuration for the selected device.

P.

The Dell Diagnostics obtains configuration information for all
devices from system setup, memory, and various internal tests,
and it displays the information in the device list in the left pane
of the screen. The device list may not display the names of all
the components installed on your computer or all devices
attached to your computer.

arameters Allows you to customize the test by changing the test settings.
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4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics
from the Drivers and Utilities CD, remove the CD.

5  When the tests are complete, close Close the test screen to return to the
Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the computer,
close the Main Menu screen.

System Lights
Your power button light and hard drive light may indicate a computer
problem.
Power Light Problem Description Suggested Resolution
Solid green Power is on, and the computer is No corrective action is required.
operating normally. On the
desktop computer, a solid green
light indicates a network
connection.
Blinking green  The computer is in a power- Press the power button, move
saving mode. the mouse, or press a key on the
keyboard to wake the computer.
Blinks green A configuration error exists. Check the diagnostic lights to

several times and
then turns off

Solid yellow

Blinking yellow

The Dell Diagnostics is running
a test, or a device on the system
board may be faulty or
incorrectly installed.

A power supply or system board
failure has occurred.

see if the specific problem is
identified (sce "Diagnostic
Lights" on page 66).

If the Dell Diagnostics is
running, allow the testing to
complete.

If the computer does not boot,
contact Dell for technical
assistance (sce "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

See "Power Problems" in the
User’s Guide.
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Power Light Problem Description Suggested Resolution

Solid greenanda A problem was detected while  See "Beep Codes" on page 70 for

beep code during  the BIOS was executing. instructions on diagnosing the

POST beep code. Also, check the
diagnostic lights to see if the
specific problem is identified
(see "Diagnostic Lights" on

page 66).
Solid green The monitor or the graphics Check the diagnostic lights to
power light and  card may be faulty or incorrectly see if the specific problem is
no beep code installed. identified (see "Diagnostic
and no video Lights" on page 66).
during POST See "Video and Monitor

Problems" in the User’s Guide.
Solid green An integrated system board Check the diagnostic lights to
power light and  device may be faulty. see if the specific problem is
no beep code but identified (see "Diagnostic
the computer Lights" on page 66). If the
locks up during problem is not identified,
POST contact Dell for technical

assistance (sce "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

To help troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled 1, 2, 3,

and 4 on the front panel. When the computer starts normally, the lights flash

before turning off. If the computer malfunctions, the sequence of the lights

help to identify the problem.

Q NOTE: After the computer completes POST, all four lights turn off before booting to
the operating system.
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Power Light

Problem Description

Suggested Resolution

0[0/0C)

(60

0000

The computer is in a normal off

condition or a possible pre-BIOS

failure has occurred.

The diagnostic lights are not lit
after the system successfully
boots to the operating system.

A possible processor failure has
occurred.

Memory modules are detected,
but a memory failure has
occurred.

* Plug the computer into a
working electrical outlet (see
"Power Problems" in the User’s

Guide).

If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

Reseat the processor (sce
Processor information for your
system).

If the problem persists,
contact Dell (sec "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

* If two or more memory
modules are installed, remove
the modules (see "Removing
Memory" in the User’s Guide),
then reinstall one module (see
"Installing Memory" in the
User’s Guide) and restart the
computer. If the computer
starts normally, continue to
install additional memory
modules (one at a time) until
you have identified a faulty
module or reinstalled all
modules without error.

If available, install working

memory of the same type into
your computer (see "Installing
Memory" in the User’s Guide).

If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).
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Power Light Problem Description

Suggested Resolution

A possible graphics card failure
@.@. has occurred.

A possible floppy drive or hard
@..@ drive failure has occurred.

A possible USB failure has
@". occurred.

No memory modules are
.@@@ detected.
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* Reseat any installed graphics
cards (see the "Cards"
information for your system).

If available, install a working
graphics card into your
computer.

If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

Reseat all power and data cables.

Reinstall all USB devices and
check all cable connections.

* If two or more memory
modules are installed, remove
the modules (see "Removing
Memory" in the User’s Guide),
then reinstall one module (see
"Installing Memory" in the
User’s Guide) and restart the
computer. If the computer
starts normally, continue to
install additional memory
modules (one at a time) until
you have identified a faulty
module or reinstalled all
modules without error.

If available, install working

memory of the same type into
your computer (sce "Installing
Memory" in the User’s Guide).

If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).



Power Light

Problem Description

Suggested Resolution

020

000

Memory modules are detected,
but a memory configuration or

compatibility error has occurred.

A possible expansion card failure
has occurred.

* Ensure that no special
requirements for memory
module/connector placement
exist (see "Memory" in the

User’s Guide).

Ensure that the memory you
are using is supported by your
computer (sce the
specifications for your system).

e If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

1 Determine if a conflict exists
by removing an expansion card
(not a graphics card) and
restarting the computer (sce
the "Cards" section for your
system).

2 If the problem persists,
reinstall the card you removed,
then remove a different card
and restart the computer.

3 Repeat this process for each
expansion card installed. If the
computer starts normally,
troubleshoot the last card
removed from the computer
for resource conflicts (see
"Resolving Software and
Hardware Incompatibilities"
on page 72).

4 1f the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).
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Power Light

Problem Description

Suggested Resolution

'.'@ Another failure has occurred.

* Ensure that all hard drive and
optical drive cables are
properly connected to the
system board (sec "System
Board Components" for your
system).

e If there is an error message on
the screen identifying a
problem with a device (such as
the floppy drive or hard drive),
check the device to make sure
it is functioning properly.

* If the operating system is
attempting to boot from a
device (such as the floppy
drive or optical drive), check
system setup (see "System
Setup" in the User’s Guide) to
ensure the boot sequence is
correct for the devices
installed on your computer.

If the problem persists,
contact Dell (see "Contacting
Dell" in the User’s Guide).

Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor
cannot display errors or problems. This series of beeps, called a beep code,
identifies a problem. For example, beep code 1-3-1 (one possible beep code)
consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep
code tells you that the computer encountered a memory problem.

Reseating the memory modules may correct the following beep code errors. 1f
the problem persists, contact Dell (see "Contacting Dell" in the User’s Guide)
for instructions on obtaining technical assistance.

70

Quick Reference Guide



Code Cause

1-3-1 through Memory not being properly identified or used
2-4-4

4-3-1 Memory failure above address OFFFFh

If you experience any of the following beep code errors, see "Contacting Dell"
in the User’s Guide for instructions on obtaining technical assistance.

Code Cause

1-1-2 Microprocessor register failure

1-1-3 NVRAM read/write failure

1-1-4 ROM BIOS checksum failure

1-2-1 Programmable interval timer failure
1-2-2 DMA initialization failure

1-2-3 DMA page register read/write failure
1-3 Video Memory Test failure

1-3-1 through Memory not being properly identified or used
2-4-4

3-1-1 Slave DMA register failure

3-1-2 Master DMA register failure

3-1-3 Master interrupt mask register failure
3-1-4 Slave interrupt mask register failure
3-2-2 Interrupt vector loading failure
3-2-4 Keyboard Controller Test failure
3-3-1 NVRAM power loss

3-3-2 Invalid NVRAM configuration

3-3-4 Video Memory Test failure

3-4-1 Screen initialization failure

3-4-2 Screen retrace failure

3-4-3 Search for video ROM failure
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Code Cause

4-2-1 No timer tick

4-2-2 Shutdown failure

4-2-3 Gate A20 failure

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode
4-3-1 Memory failure above address OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure

4-3-4 Time-of-day clock stopped

4-4-1 Serial or parallel port test failure

4-4-2 Failure to decompress code to shadowed memory
4-4-3 Math-coprocessor test failure

4-4-4 Cache test failure

Resolving Software and Hardware Incompatibilities

Ifad

evice is either not detected during the operating system setup or is

detected but incorrectly configured, you can use the Hardware
Troubleshooter to resolve the incompatibility.

To start the Hardware Troubleshooter:

Windows XP:
1 Click Start— Help and Support.
2 Typc hardware troubleshooter in the search field and press
<Enter> to start the search.
3 In the Fix a Problem section, click Hardware Troubleshooter.
In the Hardware Troubleshooter list, sclect the option that best describes
the problem and click Next to follow the remaining troubleshooting steps.
Windows Vista:
1 Click the Windows Vista start button e, and click Help and Support.
2 lypc hardware troubleshooter in the search ficld and press
<Enter> to start the search.
3 In the search results, select the option that best describes the problem and

12

follow the remaining troubleshooting steps.
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Restoring Your Operating System

You can restore your operating system in the following ways:

System Restore returns your computer to an earlier operating state without
affecting data files. Use System Restore as the first solution for restoring
your operating system and preserving data files.

Dell PC Restore by Symantec (available in Windows XP) and Dell Factory
Image Restore (aval]able in Windows Vista) returns your hard drive to the
operating state it was in when you purchased the computer. Both
permanently delete all data on the hard drive and remove any programs
installed after you received the computer. Use Dell PC Restore or Dell
Factory Image Restore only if System Restore did not resolve your
operating system problem.

If you received an Operating System disc with your computer, you can use
it to restore your operating system. However, using the Operating System
disc also deletes all data on the hard drive. Use the disc only if System
Restore did not resolve your operating system problem.

Using Microsoft Windows System Restore

The Windows operating systems provide a System Restore option which
allows you to return your computer to an earlier operating state (without
affecting data files) if changes to the hardware, software, or other system
settings have left the computer in an undesirable operating state. Any
changes that System Restore makes to your computer are completely
reversible.

o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not

monitor your data files or recover them.

4 NOTE: The procedures in this document were written for the Windows default

view, so they may not apply if you set your Del™ computer to the Windows Classic
view.
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Starting System Restore
Windows XP:

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and
close any open files and exit any open programs. Do not alter, open, or delete any
files or programs until the system restoration is complete.

1 Click Start— All Programs— Accessories— System Tools— System
Restore.

2 Click either Restore my computer to an earlier time or Create a restore
point.

3 Click Next and follow the remaining on-screen prompts.
Windows Vista:

1 Click Start €.
2 Inthe Start Search box, type System Restore and press <Enter>.

Q NOTE: The User Account Control window may appear. If you are an
administrator on the computer, click Continue; otherwise, contact your
administrator to continue the desired action.

3 Click Next and follow the remaining prompts on the screen.

In the event that System Restore did not resolve the issue, you may undo the
last system restore.

Undoing the Last System Restore

o NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and
exit any open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the
system restoration is complete.

Windows XP:

1 Click Start— All Programs— Accessories— System Tools— System
Restore.

2 Click Undo my last restoration and click Next.
Windows Vista:
1 Click Start €.
2 In the Start Search box, type System Restore and press <Enter>.
3 Click Undo my last restoration and click Next.
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Enabling System Restore

[E4 NOTE: Windows Vista does not disable System Restore; regardless of low disk
space. Therefore, the steps below apply only to Windows XP.

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space
available, System Restore is automatically disabled.

To see if System Restore is enabled:
1 Click Start— Control Panel— Performance and Maintenance— System.

2 Click the System Restore tab and ensure that Turn off System Restore is
unchecked.

Using Dell™ PC Restore and Dell Factory Image Restore

o NOTICE: Using Dell PC Restore or Dell Factory Image Restore permanently deletes
all data on the hard drive and removes any programs or drivers installed after you
received your computer. If possible, back up the data before using these options.
Use PC Restore or Dell Factory Image Restore only if System Restore did not resolve
your operating system problem.

Q NOTE: Dell PC Restore by Symantec and Dell Factory Image Restore may not be
available in certain countries or on certain computers.

Use Dell PC Restore (Windows XP) or Dell Factory Image Restore (Windows
Vista) only as the last method to restore your operating system. These options
restore your hard drive to the operating state it was in when you purchased
the computer. Any programs or files added since you received your
computer—including data files—are permanently deleted from the hard
drive. Data files include documents, spreadsheets, e-mail messages, digital
photos, music files, and so on. If possible, back up all data before using PC
Restore or Factory Image Restore.

Windows XP: Dell PC Restore
Using PC Restore:
1 Turn on the computer.

During the boot process, a blue bar with www.dell.com appears at the top
of the screen.
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2 Immediately upon seeing the blue bar, press <Ctrl><F11>.

If you do not press <Ctrl><F11> in time, let the computer finish
starting, and then restart the computer again.

o NOTICE: If you do not want to proceed with PC Restore, click Reboot.
3 Click Restore and click Confirm.

The restore process takes approximately 6 to 10 minutes to complete.
4 When prompted, click Finish to reboot the computer.

Q NOTE: Do not manually shut down the computer. Click Finish and let the computer
completely reboot.

5 When prompted, click Yes.

The computer restarts. Because the computer is restored to its original
operating state, the screens that appear, such as the End User License
Agreement, are the same ones that appeared the first time the computer
was turned on.

6 Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

7 After the computer restarts, click OK.
Removing PC Restore:

o NOTICE: Removing Dell PC Restore from the hard drive permanently deletes the PC
Restore utility from your computer. After you have removed Dell PC Restore, you will
not be able to use it to restore your computer operating system.

Dell PC Restore enables you to restore your hard drive to the operating state
it was in when you purchased your computer. It is recommended that you do
not remove PC Restore from your computer, even to gain additional hard
drive space. If you remove PC Restore from the hard drive, you cannot ever
recall it, and you will never be able to use PC Restore to return your computer
operating system to its original state.

1 Logon to the computer as a local administrator.
2 In Microsoft Windows Explorer, go to c:\dell\utilities\DSR.
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3 Double-click the filename DSRIRRemv2.exe.

Q NOTE: If you do not log on as a local administrator, a message appears
stating that you that you must log on as administrator. Click Quit, and then log
on as a local administrator.

Q NOTE: If the partition for PC Restore does not exist on your computer hard
drive, a message appears stating that the partition was not found. Click Quit;
there is no partition to delete.

4 Click OK to remove the PC Restore partition on the hard drive.
Click Yes when a confirmation message appears.

The PC Restore partition is deleted and the newly available disk space is
added to the free space allocation on the hard drive.

6 Right-click Local Disk (C) in Windows Explorer, click Properties, and
verify that the additional disk space is available as indicated by the
increased value for Free Space.

7 Click Finish to close the PC Restore Removal window and restart the
computer.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1 Turn on the computer. When the Dell logo appears, press <IF§> several
times to access the Vista Advanced Boot Options Window.

2 Sclect Repair Your Computer.
The System Recovery Options window appears.
Select a keyboard layout and click Next.

To access the recovery options, log on as a local user. To access the
command prompt, type administrator in the User name field, then

click OK.
5 Click Dell Factory Image Restore.

Q NOTE: Depending upon your configuration, you may need to select Dell
Factory Tools, then Dell Factory Image Restore.

The Dell Factory Image Restore welcome screen appears.
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6 Click Next.
The Confirm Data Deletion screen appears.
o NOTICE: If you do not want to proceed with Factory Image Restore, click Cancel.

7 Click the checkbox to confirm that you want to continue reformatting the
hard drive and restoring the system software to the factory condition, then
click Next.

The restore process begins and may take five or more minutes to complete.
A message appears when the operating system and factory-installed
applications have been restored to factory condition.

8 Click Finish to reboot the system.

Using the Drivers and Utilities Media

o NOTICE: The Drivers and Utilities media may contain drivers for operating systems
that are not on your computer. Ensure that you are installing software appropriate
for your operating system.

Many drivers, such as the keyboard driver, come with your Microsoft
Windows operating system. You may need to install drivers if you:

*  Upgrade your operating system.
* Reinstall your operating system.

e Connect or install a new device.

Identifying Drivers

If you experience a problem with any device, identify whether the driver is the
source of your problem and, if necessary, update the driver.

Microsoft® Windows® XP
1 Click Start— Control Panel.

2 Under Pick a Category, click Performance and Maintenance, and click
System.

3 In the System Properties window, click the Hardware tab, and click Device
Manager.
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Microsoft Windows Vista™
1 Click the Windows Vista start button 9, and right-click Computer.
2 Click Properties— Device Manager.

Q NOTE: The User Account Control window may appear. If you are an
administrator on the computer, click Continue; otherwise, contact your
administrator to continue.

Scroll down the list to sce if any device has an exclamation point (a yellow
circle with a [!]) on the device icon.

If an exclamation point is next to the device name, you may need to reinstall
the driver or install a new driver (see "Reinstalling Drivers and Utilities" on
page 79).

Reinstalling Drivers and Utilities

o NOTICE: The Dell Support website at support.dell.com and your Drivers and
Utilities media provide approved drivers for Dell™ computers. If you install drivers
obtained from other sources, your computer might not work correctly.

Using Windows Device Driver Rollback

If a problem occurs on your computer after you install or update a driver, use
Windows Device Driver Rollback to replace the driver with the previously
installed version.

Windows XP:
1 Click Start— My Computer— Properties— Hardware— Device Manager.

2 Right-click the device for which the new driver was installed and click

Properties.
3 Click the Drivers tab— Roll Back Driver.
Windows Vista:

1 Click the Windows Vista start button e, and right-click Computer.
2 Click Properties— Device Manager.

Q NOTE: The User Account Control window may appear. If you are an
administrator on the computer, click Continue; otherwise, contact your
administrator to enter the Device Manager.
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4

Right-click the device for which the new driver was installed and click
Properties.

Click the Drivers tab— Roll Back Driver.

If Device Driver Rollback does not resolve the problem, then use System
Restore (see "Restoring Your Operating System" on page 73) to return your
computer to the operating state that existed before you installed the new
driver.

Manually Reinstalling Drivers

After extracting the driver files to your hard drive as described in the previous
section:

Windows XP:

1
2

Click Start— My Computer— Properties— Hardware— Device Manager.

Double-click the type of device for which you are installing the driver (for
example, Audio or Video).

3 Double-click the name of the device for which you are installing the driver.
4 Click the Driver tab— Update Driver.
5 Click Install from a list or specific location (Advanced)— Next.
6 Click Browse and browse to the location to which you previously copied
the driver files.
7  When the name of the appropriate driver appears, click Next.
8 Click Finish and restart your computer.
Windows Vista:
1 Click the Windows Vista start button e, and right-click Computer.
2 Click Properties— Device Manager.

80

m NOTE: The User Account Control window may appear. If you are an
administrator on the computer, click Continue; otherwise, contact your
administrator to enter the Device Manager.

Double-click the type of device for which you are installing the driver (for
example, Audio or Video).

Double-click the name of the device for which you are installing the driver.
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Click the Driver tab— Update Driver— Browse my computer for driver
software.

Click Browse and browse to the location to which you previously copied
the driver files.

When the name of the appropriate driver appears, click the name of the
driver— OK— Next.

Click Finish and restart your computer.
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installing parts
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motherboard. See system board
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O0BS!, meddelelser og advarsler

Q 0BS! En BEMARKNING angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at
udnytte computeren optimalt.

° BEMARKNING: En MEDDELELSE angiver enten en mulig beskadigelse af
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Sadan findes information

Q 0BS! Nogle elementer eller medier er ekstraudstyr og medfalger méaske ikke din
computer. Nogle elementer vil maske ikke vaere tilgeengelige i visse lande.

Q OBS! Yderligere information kan blive afsendt med computeren.

Hvad sager du efter? Find det her

* Kt diagnosticeringsprogram til Drivers and Utilities (Drivere og
computeren hjeelpevaerktajer)

* Drivere til computeren OBS! Mediet Drivers and Utilities (Drivere

« Desktop System Software (DSS) og hjeelpeverktgjer) er ekstra og leveres

muligvis ikke med din computer.

Dokumentationen og driverne er allerede
installeret pd computeren. Du kan bruge
cd'en til at geninstallere drivere (se
"Geninstallation af drivere og
hjeelpevaerktgjer” pd side 165), til at kgre
Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering)
(se "Dell Diagnostics (Dell-
diagnosticering)" pé side 145).

P4 mediet kan der vaere readme-filer
(Vigtigt-filer), som indeholder sidste
gjebliks-opdateringer om tekniske
andringer eller avanceret teknisk
referencemateriale til teknikere eller
erfarne brugere.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

OBS! Drivere og
dokumentationsopdateringer kan findes pa
support.dell.com.
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Hvad sager du efter?

Find det her

Sédan konfigureres computeren

Sédan kgres Dell Diagnostics (Dell-
diagnosticering)

Fejlkoder og diagnostiske lys
Vaerktgjer og funktioner

Sidan konfigureres en printer
Fejlfinding og lgsning af problemer

Sidan fjernes og monteres dele

Brugervejledning

OBS! Dette dokument kan veere
ekstraudstyr, og sendes muligvis ikke med
computeren.
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OBS! Dette dokument er tilgaengeligt i PDF-
format pa support.dell.com.

Garantioplysninger
Handelsbetingelser (Kun USA)
Sikkerhedsinstruktioner
Kontrolinformation
Ergonomi-information

Licensaftale for slutbrugere

Dell™ Produktinformationsvejledning
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Afmontering og udskiftning af dele

Specifikationer

Konfiguration af systemindstillinger

Fejlfinding og lgsning af problemer

| Hurtig Referenceguide

Dell™ OptiPlex™ Brugervejledning

Microsoft Windows Help and Support
Center (Hjalpe- og supportcenter)

1 Klik pa Start cller e — Help and
Support (Hjalp og support)— Dell User
and System Guides (Dell bruger- og
systemguider)— System Guides
(Systemguider).

2 Klik pa Brugervejledning for din
computer.



Hvad sager du efter?

Find det her

* Servicemearke og ckspresservicekode

¢ Microsoft Windows licensetiket

Servicemarke og Microsoft® Windows®
Licens

Disse mearkater findes pd computeren.

* Brug servicemerket til at identificere
computeren, nir du bruger
support.dell.com eller kontakter
support.

* Indtast ekspressservicekoden for at
anvise opkaldet, ndr du kontakter
teknisk support.

Wingows Vista™

U b | = _
il :
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OBS! Som en fornyet
sikkerhedsforanstaltning indeholder den
nye Microsoft Windows licensetiket en
manglende del eller "hul" til at modvirke
fiernelse af etiketten.
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Hvad sager du efter? Find det her

94

Lgsninger — Problemlgsning og tips, Dell Support-website — support.dell.com
tekniske artikler, og onlinekurser, ofte OBS! Vzslg dit omrade eller

tilled al .
stilledc sporgsma forretningssegment for at se den

Kundeforum — Online-diskussion med pagaldende supportside.

andre Dell-kunder

Opgraderinger —
Opgraderingoplysninger om
komponenter, f.cks. hukommelse,
harddisk og operativsystem

Kundepleje — Kontaktoplysninger,
serviceopkald og ordrestatus, garanti- og
reparationsoplysninger

Service og support — Status pé
serviceopkald og supporthistorie,
servicekontrakt, online-diskussioner med
teknisk support

Dell tekniske opdateringsservice —
Proaktiv e-mailmeddelelse om software-
og hardwarcopdateringer til din
computer

Reference — Computer-
dokumentation, detaljer om min

computerkonfiguration, For at downloade Desktop System-

produktspecifikationer og hvidbgger softwaren:

Downloads — Godkendte drivere, 1 G4 til support.dell.com og klik pd
programrettelser og Drivers & Downloads (Drivere og
softwarcopdateringer downloads).

Desktop System Software (DSS) — Hvis 2 Angiv Servicekode eller produkttype og
du geninstallerer operativsystemet p produktmodel og klik pd Naeste.
computeren, bgr du ogsa geninstallere 3 Rul til System and Configuration
DSS-hjalpeprogrammet. DSS giver Utilities (System- og

vigtige opdateringer til dit indstillingsvaerktgjer) — Dell Notebook
operativsystem og support til System Software (Systemsoftware til

processorer, optiske drev, USB-enheder, Dell baerbar computer) og klik pa
osv. DSS er ngdvendig til korrekt brug af Download Now (Overfgr nu).
din Dell-computer. Softwaren opdager 4 Veelg Drivers & Downloads (Drivere og

automatisk din computer, dit downloads), og Klik pi Go (Kgr).
styresystem og installerer de

opdateringer, der passer til din
konfiguration.

0BS! support.dell.com-brugergraenseflade
kan variere alt efter dine valg.
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Hvad sager du efter?

Find det her

* Brug af Windows XP
* Sddan bruges programmer og filer

* Sidan personligggr jeg mit skrivebord

Windows Help and Support Center (Hjeelp
og supportcenter)
1 Sddan tages der adgang til Windows

Hjalp og support:

* [ Windows XP skal der klikkes pa Start
og derefter klikkes pi Hjeelp og
support.

* [ Windows Vista™ skal der klikkes pé
Windows Vista Start-knappen Q og
derefter klikkes pd Hjeelp og support.

2 Skriv et ord eller en satning, der
beskriver problemet, og klik derefter pa
pileikonet.

3 Klik pé det emne, der beskriver
problemet.

4 Fglg vejledningen pa skaermen.

* Geninstallation af operativsystemet

Operating System (Operativsystem)-mediet

OBS! Mediet Operating System
(Operativsystem)kan veere ekstraudstyr og
medfalger maske ikke med din computer.

Operativsystemet er allerede installeret pa
computeren. Hvis operativsystemet skal
installeres igen, anvendes mediet
Operating System (Operativsystem). Se
"Gendannelse af operativsystemet" i
brugervejledningen eller ejerhdndbogenl.
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Hvad sager du efter? Find det her

Efter du installerer operativsystemet igen,
skal du bruge mediet Drivers and Utilities
(Drivere og hjzlpevarktgier) tfor at
geninstallere driverne til de enheder, der
blev leveret sammen med computeren.

Produktmeerket til dit operativsystem
findes pa computeren.

0BS! Farven pé din cd kan variere,
afheengig af det operativsystem, som du
bestilte.

Opstilling af computeren
A ADVARSEL: For udferelse af nogle af procedurerne i dette afsnit, skal

©
&

sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsguiden falges.

BEMARKNING: Hvis computeren har et udvidelseskort installeret (som f.eks. et
modemkort), skal det tilhgrende kabel tilkobles til kortet, /kketil porten pa bagsiden.

BEMARKNING: For at sikre, at computeren beholder den rette driftstemperatur,
skal det sikres, at den ikke placeres for teet pa en vaeg eller anden
opbevaringsanordning, som kan forhindre luftcirkulationen omkring chassis. Se
Produktinformationsguiden for mere information.

OBS! Far du installerer nogle enheder eller software, som ikke fulgte med
computeren, skal du leese den dokumentation, der fulgte med enheden eller
softwaren, eller kontakte selgeren for at kontrollere, at enheden eller softwaren er
kompatibel med computeren og operativsystemet.

Du skal fuldfgre alle trinene for at opsatte computeren korrekt. Se de
tilhgrende figurer, der fglger instruktionerne.

w

1

o
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BEMZARKNING: Forsag ikke at bruge en PS/2-mus og en USB-mus samtidig.
Tilslut tastatur og mus.

BEMARKNING: Tilslut ikke et modemkabel til netvaerksadapterstikket.
Spaendingen fra telekommunikation kan medfare skade pa netveerksadapteren

Tilslut modem eller netvaerkskabel.

Indsaet netvaerkskablet, ikke telefonledningen, i netveerksporten. Hvis du
har et ekstra modem, tilsluttes telefonledningen til modemmet.
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Tilslut skaermen.

Justér og sat forsigtigt skaermkablet pd og undga at bgje
forbindelsestappene. Stram tommelskruerne pa forbindelseskablerne.

ﬁ 0BS! Nogle skaerme har videotilslutning forneden pé bagsiden af skaeermen.
Se i den medfalgende dokumentation for din skaerm for at se
tilslutningsplaceringer.

Tilslut hgjttalerne.
Seet strgmkablerne til computeren, skeermen og enhederne og isaet de
andre ender af strgmkablere til elektriske vaegudtag.

BEMARKNING: Stil spaeendingsomskifteren til den spaending, som er naermest
vekselstramseffekten i dit omrade for at undgé beskadigelse af en computer med en
manuel spandingsomskifter.

BEMARKNING: | Japan skal spaendingsomskifteren stilles til 115 V-positionen,
selvom den tilgaengelige vekselstram i Japan er 100 V.

Kontrollér om knappen til valg af spanding er placeret rigtigt.

Computeren har en manuel spandingsomskifter. Computere med en
spendingsomskifter pd bagpanelet skal saettes manuelt for at kgre pd den
korrekte driftsspanding.

Opseetning af tastatur og mus

FassnEssssssnsnn)
SEsESEmEEEEsE|
mu;
Il o o
T
[ s 8w |
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Opseetning af skaerm

Stromstik

WIF
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For du starter

Dette kapitel giver procedurer til fjernelse og installation af komponenterne 1
computeren. Medmindre andet er bemaerket, antager hver procedure at
fglgende tilstande er tilstede:

*  Du har foretaget trinene 1 "Sidan slukker du for computeren” pa side 99 og
"Minitower-computer” pé side 102.

e  Du har last sikkerhedsinformationen i Dell™
Produktinformationsvejledning.

*  En komponent kan udskiftes ved at foretage fjernelsesproceduren i den
modsatte raekkefglge.

Anbefalede veerktgjer

Procedurerne i dette dokument kan kraeve de fglgende vaerktgjer:
* Lille flad skruetraekker
*  Phillips skruetrakker
* Diskette eller cd med Flash BIOS opdateringsprogram

Sadan slukker du for computeren

o BEMZARKNING: For du slukker for computeren, skal du gemme og lukke alle &bne
filer og forlade alle &bne programmer.

1 For at lukke for operativsystemet:
a  Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer.

b I Microsoft® Windows® XP-operativsystem klikkes der pd Start— Luk
computeren— Luk computeren.

I Microsoft® Windows Vista™-operativsystemet klikkes der pé
Windows Vista Start-knappen @, pa skrivebordet nederste venstre
hjgne, klik pé pilen i nederste hgjre hjgrne pd Start-menuen som vist
nedenfor, og klik derefter pi Luk computeren.

e e

Computeren slukker, nir operativsystemets nedlukningsproces er ferdig.
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BEMARKNING: Sgrg for at computeren og alle tilkoblede enheder er slukkede.
Hvis computeren og tilkoblede enheder ikke automatisk slukkes, da du lukkede for
operativsystemet, skal du trykke og holde pa stramknappen i 4 sekunder for at
slukke dem.

Far arbejde inde i computeren

Brug fglgende sikkerhedsinstruktioner som hjelp til at sikre din egen
sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiljget mod potentiel
beskadigelse.

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal

sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningfalges.

A ADVARSEL: Komponenter og kort ber behandles varsomt. Rer ikke ved

&
w
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komponenterne eller kortenes kontaktomrader. Hold et kort i kanterne eller i
opsatningsrammen. Hold en komponent, som f.eks. en processor i kanterne, ikke i
benene.

BEMZARKNING: Kun en certificeret servicetekniker bar foretage reparationer pa
computeren. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke
daekket af garantien.

BEMZARKNING: Nar du kobler ledningen fra, bar du traekke i forbindelsesstykket
eller i aflastningsspiralen, ikke i selve ledningen. Nogle ledninger har
forbindelsesstykker med bgjlelase; og hvis du er i faerd med at koble en séddan
ledning fra, bar du trykke pa bajlelédsene, far du kobler ledningen fra. Nar du treekker
forbindelsesstykker ud, ber du sikre dig, at de flugter med stikket for at undga
bajede ben. Du bar ogsa sikre dig, at begge forbindelsesstykker flugter hinanden,
inden du setter en ledning i.

BEMARKNING: Foretag falgende trin far du begynder arbejde inde i computeren
for at undga skade af computeren.

Sluk for computeren.

Hvis computeren er tilsluttet til en dockingenhed, skal du tage den ud af
enheden. Se den dokumentation, der fulgte med docking-enheden, hvis
du gnsker yderligere oplysninger.

BEMZARKNING: For at afbryde et netvaerkskabel, skal kablet forst fiernes fra
computeren og derefter fra netvaerksstikket i vaeggen.

Atbryd alle telefon- og netvearkskabler fra computeren.

Afbryd computeren og alle tilkoblede enheder fra stikkontakter og tryk
derefter pa strgmknappen for at jordforbinde systemkortet.
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5 Fjern computerstanderen, hvis der er nogen (for instruktioner henvises til
dokumentationen, som fulgte med standeren) og kabeldakslet, hvis det er
tilkoblet (se "kabeldakslet (ckstraudstyr)" pé side 141).

A ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted, skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fjerner daekslet.

6 Computerdakslet fjernes.

*  For en minitower computer, se "Fjernelse af computerdackslet” pd

side 108.

* For en stationar computer, se "Fjernelse af computerdaekslet" pa
side 118.

*  Tor en lille formfactor computer, se "Ijernelse af computerdakslet” pa
side 128.

e For en ultralille formfactor computer, se "Fjernelse af
computerdakslet” pa side 139.

o BEMZARKNING: For du rarer ved noget inde i computeren, skal du have
jordforbindelse ved at rare ved en umalet metaloverflade, som for eksempel
metallet pd computerens bagside. Mens du arbejder, bar du jeevnligt rare ved en
umalet metalflade for at fijerne eventuel statisk elektricitet, der kan beskadige de
interne komponenter.
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Minitower-computer
Systemvisning

Visning forfra

1 5,25 tomme Kan indcholde et optisk drev. Szt en cd eller dvd (hvis
drevbis understgttet) i dette drev.

2 525 tomme Kan indeholde et optisk drev. Szt en cd eller dvd
drevbis (hvis understgttet) i dette drev.
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3,5 tomme drevbis

USB 2.0-
stikforbindelser (2)

LAN-indikatorlys

fejlfindingslys

teend/sluk-knap

Kan indeholde et valgfrit diskettedrev eller en valgfri
kortlaeser.

Brug USB-konnektorerne til enheder, som du med
mellemrum tilslutter, som f.cks. styrepinde eller kameraer
eller til startbare USB-enheder (se din online
Brugervejledning for mere information om start fra en
USB-enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til
enheder, som normalt forbliver tilsluttet, som f.cks.
printere og tastaturer.

Dette lys indikerer, at en LAN-forbindelse (lokalt area
netveark) er etableret.

Brug lysene til at hjzlpe dig med at fejlfinde

computerproblemer, baseret pd den diagnostiske kode.
For mere information, se "Diagnoselys" pa side 151.

Tryk pd denne knap for at teende for computeren.

o BEMARKNING: Brug ikke stremknappen til at
slukke for computeren for at undga tab af data.
Foretag i stedet en nedlukning af operativsystemet. Se

"Sadan slukker du for computeren" pa side 99 for
yderligere information.

o BEMARKNING: Hvis operativsystemet har ACPI
aktiveret, vil computeren foretage en nedlukning af
operativsystemet, nar du trykker pa stramknappen.
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lys til strgmtilfgrsel

aktivitetslys til
harddisk

stikforbindelse til
hovedtelefon

mikrofonstik

Strgmlyset teender og blinker eller lyser konstant for at
angive forskellige tilstande:

¢ Intet lys — Computeren er slukket.

* Konstant grgnt — Computeren er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i en strgmbesparende
tilstand

* Blinkende eller konstant gul — Computeren modtager
clektricitet, men der kan vaere et interne strgmproblem
(se "Strgmproblemer" i Brugervejledning).

Tryk pa strgmknappen eller brug tastaturet eller musen,
hvis den er indstillet som en vackkeenhed 1 Windows
Enhedshéndtering for at afslutte fra en strgmbesparende
tilstand. For mere information om dvaletilstand og
strgmbesparelsestilstand, se "Avancerede funktioner’ i
Brugervejledning.

Se "Diagnoselys" pa side 151 for en beskrivelse af
lyskoderne, som kan hjaelpe dig med at fejlfinde
problemer med computeren.

Dette lys blinker, nir der tages adgang til harddisken.

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner og
de fleste slags hgjttalere.

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en mikrofon.
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Visning bagfra

1 friggrelseshindtag  Denne las lader dig dbne computerdaekslet.
til deeksel

2 ringtil haengelis  Saet en haengelds pa for at lise computerdaekslet.
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3 knap til valg af Din computer er udstyret med en manuel
strgmtilfgrsel spendingsomskifter. Stil spaendingsomskifteren til den
spending, som er naermest vekselstrgmseffekten 1 dit
omride for at undga beskadigelse af en computer med en
manuel spandingsomskifter.

o BEMARKNING: | Japan skal spaeendingsomskifteren
seettes til positionen 115-V.

Sgrg ogsi for at skaeermen og tilkoblede enheder er elektrisk
Klassificeret til at fungere med den tilgengelige vekselstrgm
i dit omride.

4 strgm-stik Sat strgmkablet 1.

5 stik pd bagpanel  Tilslut serielle, USB- og andre enheder i det tilsvarende stik.
Se "Stik pa bagpanel" pa side 106.

6 slidser til kort (4)  Adgangsstik til alle installerede PCI- eller PCI Express-kort,
PS/2-stik, eSATA-stik, osv.

Stik pa bagpanel

= .

5

\ ol
9 8
1 parallel port Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til

parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den
seettes i et USB-stik.

0BS! Detintegrerede parallelstik deaktiveres automatisk,
hvis computeren detekterer et installeret kort, som
indeholder et parallelstik, der er indstillet til den samme
adresse. For mere information, se
"Systemopsatningsoptioner" i Brugervejledning.
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2 lys til linkintegritet

3 netveerksadapterstik

4 aktivitetslys til
netvark

5 stik til udgiende
linje

6 linie-
ind/mikrofonstik
7 USB2.0-

stikforbindelser (6)

* Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps
netvaerk og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et
100-mbps netvaerk og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1-Gbps
(cller 1000-Mbps) netveaerk og computeren.

¢ Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netveaerket.

For at forbinde computeren til et netvaerk cller
bredbindsenhed, skal du tilslutte den ene ende af et
netvaerkskabel til enten et netvaerksstik eller netvaerks-
eller bredbandsenheden. Tilslut den anden ende af
netvarkskablet til netvaerksadapterens stik pa
computerens bagpanel. Et klik angiver, at netvaerkskablet
er blevet forsvarligt sat i.

0BS! Sat ikke en telefonledning i netvarksstikket.

Fjernstyringsfunktioner kraever brug af det indbyggede
NIC.

Det anbefales, at du bruger Cat. 5 kabler og stik til
netvarket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler, skal
netvarkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at sikre en
palidelig drift.

Et gult lys blinker, nir computeren sender eller modtager
netvaerksdata. En stor maengde netvaerkstrafik kan fa
dette lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

Brug det grgnne stik til linie ud for at tilslutte
hovedtelefoner og de fleste hgjttalere med integrerede
forstaerkere.

Det bld og pink linie ind/mikrofonstik bruges til at tilkoble
en optagelses-/afspilningsenhed, sdsom en
kassetteafspiller, cd-afspiller eller videobandoptager. Eller
det kan bruges til en pc-mikrofon til stemme eller
musikalsk input til et lyd- eller telefoniprogram.

Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt
forbliver tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.
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videostik

seriel port

Saet kablet fra din VGA-kompatible skaerm til det bl stik.

O0BS! Hvis du kebte et valgfri grafikkort, vil dette stik veere
daekket med en heette. Tilslut skeermen til stikket pa
grafikkortet. Fjern ikke heetten.

O0BS! Hvis du bruger et grafikkort, som understgtter to
skaerme, skal du bruge Y-kablet, som blev leveret med
computeren.

Tilslut en seriel enhed, som f.eks. en hindholdt enhed, til
serielporten. Standardbetegnelserne er COMI for
serielstik 1 og COM2 for serielstik 2.

For mere information, se "Systemopsatningsoptioner” i

Brugervejledning.

Fjernelse af computerdaekslet

A ADVARSEL: Fer du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.

108

ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted, skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fjerner computerdzekslet.

I'glg procedurerne 1 "Fgr du starter” pé side 99.

Laeg computeren pd siden som vist 1 illustrationen.

Find dakslets udlgsningslas som vist 1 illustrationen. Glid udlgsningsldsen
tilbage, mens du Ipfter dackslet.

Tag fat i siderne pd computerdakslet og drej daekslet op ved at bruge
haengslerne som lgftestangspunkter.

Fiern deekslet fra haengslerne og saet det til side pd en blgd overflade.

A ADVARSEL: Grafikkortets varmeafledere kan blive meget varme under
normal drift. Serg for at et grafikkorts varmeafleder har faet tilstraekkelig tid
til at kele af, for du rerer ved det.
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1 stik til sikkerhedskabel 2 frigarelseshéandtag til deeksel

3 ring til heengelas
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Inde i computeren

ADVARSEL: Fer du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.

ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fjerner computerdaekslet.

o BEMARKNING: Ver forsigtig, nar du abner computerdakslet for at sikre, at du
ikke ved et uheld frakobler kabler fra systemkortet.

1 optisk drev
3 stramtilforsel

5 systemkort
7 harddisk
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Systemkort komponenter
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1 heittalerstik (INT_SPKR) 12 RTC nulstillingsjumper (RTCRST)
2 blaeser (FAN_CPU) 13 stik til intreengenkontakt (INTRUDER)
3 processorstik (CPU) 14 batteristik (BATTERI)
4 processor stramkonnektor 15 PCI Express x16-stik (SLOT1)
(12VPOWER)
5 hukommelsesmodulstik (DIMM_1, 16 PCl Express x1-stik (SLOT4)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)
6 adgangsjumper (PSWD) 17 PCl-stik (SLOT2)
7  SATA-drevstik (SATAO, SATA1, SATA2, 18 PCl-stik (SLOT3)
SATA3)
8  stik pa frontpanel (FRONTPANEL) 19 serielstik (SERIAL2)
9  stromstik (POWER) 20 systemkorthgjttaler (BEEP)
10 eksternt SATA-stik (eSATA) 21 aux stroam LED (AUX_LED)
11 intern USB (INT_USB) 22 diskettestik (DSKT)
Jumperindstillinger
PISID

RTCRST

RTCRST

Jumper Indstilling Beskrivelse
PSWD

Adgangskodefunktioner er koblet til
(standard indstilling).

Adgangskodefunktioner er koblet fra.

RTCRST Realtidsuret er ikke nulstillet.

Realtidsuret er nulstillet
(midlertidigt hop-forbundet).

-' hop-forbundet I e) oI ikke hop-forbundet

BEEE
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Desktop-computer
Systemvisning

Visning forfra

1 USB2.0- Brug USB-konnektorerne til enheder, som du med
stikforbindelser (2)  mellemrum tilslutter, som f.cks. styrepinde eller
kameraer eller til startbare USB-enheder (se
"Systemopsatning" 1 Brugervejledning for mere
information om start fra en USB-enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene péd bagsiden til
enheder, som normalt forbliver tilsluttet, som f.eks.
printere og tastaturer.

2 LAN-indikatorlys Dette lys indikerer, at en LAN-forbindelse (lokalt arca
netvaerk) er etableret.
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3

4

5

teend/sluk-knap

Dell-badge

strpmlys

Tryk pd denne knap for at teende for computeren.

o BEMZARKNING: Brug ikke stramknappen til at
slukke for computeren for at undga tab af data.
Foretag i stedet en nedlukning af operativsystemet.
Se "Turning Off Your Computer" (Sadan slukker du
computeren) i Brugervejledning for mere
information.

o BEMARKNING: Hvis operativsystemet har ACPI
aktiveret, vil computeren foretage en nedlukning af
operativsystemet, nar du trykker pa stremknappen.

Badgen kan drejes, sd den passer med computerens
retning. For at dreje badgen skal fingrene placeres
omkring badgens yderside, hvorefter der trykkes
forsvarligt ind, og badgen drejes. Du kan ogsa dreje
badgen ved at bruge hakket, som kan findes taet ved
badgens bund.

Strgmlyset teender og blinker eller lyser konstant for at
angive forskellige tilstande:

* Intet lys — Computeren er slukket.

* Konstant grgnt — Computeren er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i en strgmbesparende
tilstand.

* Blinker eller konstant gult — Se "Power Problems"
(Strgmproblemer) i Brugervejledning.

Tryk pd strgmknappen eller brug tastaturet eller musen,
hvis den er indstillet som en vaekkeenhed i Windows
Enhedshédndtering for at afslutte fra en strgmbesparende
tilstand. For mere information om dvaletilstande og
afslutning fra en strgmbesparelsestilstand, se "Power
Management for Windows XP and Vista" (Strgmstyring
for Windows XP og Vista) i Brugervejledning.

Se "Diagnoselys" pé side 151 for en beskrivelse af
lyskoderne, som kan hjalpe dig med at fejlfinde
problemer med computeren.
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6 fejlfindingslys

7 aktivitetslys til
harddisk

8 stikforbindelse til
hovedtelefon

9 mikrofonstik

10 3,5 tomme drevbds

11 5,25 tomme
drevbis

Visning bagfra

Brug lysene til at hjzlpe dig med at fejlfinde
computerproblemer, baseret pd den diagnostiske kode.
For mere information, se "Diagnoselys" pa side 151.

Dette lys blinker, nér der tages adgang til harddisken.

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner
og de fleste slags hgjttalere.

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en mikrofon.

Kan indeholde et valgfrit diskettedrev, en ekstra harddisk
eller valgfri medickortlaeser.

Kan indeholde et optisk drev. Szet en cd eller dvd
(hvis understgttet) i dette drev.

1 slidser til kort(3)  Adgangsstik til alle installerede PCI- eller PCI Express-kort,
PS/2-stik, eSATA-stik, osv.

2 stik pd bagpanel

0BS! Systemets bagside vil se anderledes ud, hvis en stigning
er installeret.

Sat serial-, USB- og andre enheder i de dertil hgrende

konnektorer (se¢ "Stik pd bagpanel" pa side 116).

3 strgm-stik

Sat strgmkablet 1.
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4 knap til valg af Computeren er udstyret med en manuel
strgmtilfgrsel spendingsomskifter. Stil spaendingsomskifteren til den
spending, som er naermest vekselstrgmseffekten 1 dit
omride for at undga beskadigelse af en computer med en
manuel spandingsomskifter.

o BEMARKNING: | Japan skal spaeendingsomskifteren
seettes til positionen 115-V.

Sprg ogsi for at skaeermen og tilkoblede enheder er elektrisk
Klassificeret til at fungere med den tilgengelige vekselstrgm
i dit omréde.

5 ring til haengelds Szt en hangelds pa for at lise computerdakslet.

6 friggrelseshindtag  Ggr det muligt for dig at §bne computerdackslet.
til dacksel

Stik pa bagpanel

4
_
@iz

EH
I==]" BN

N

1 parallel port Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til
parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den
seettes 1 et USB-stik.

4

@

5
6

7

0BS! Det integrerede parallelstik deaktiveres automatisk,
hvis computeren detekterer et installeret kort, som
indeholder et parallelstik, der er indstillet til den samme
adresse. For mere information, se
"Systemopseetningsoptioner" i Brugervejledning.
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2

3

lys til linkintegritet

netvarksadapterstik

aktivitetslys til
netvark

stik til udgdende
linje

linie-
ind/mikrofonstik

USB 2.0-
stikforbindelser (6)

* Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps
netvark og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et
100-mbps netvaerk og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1-Gbps
(cller 1000-Mbps) netveark og computeren.

Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netveerket.

For at forbinde computeren til et netvaerk eller
bredbindsenhed, skal du tilslutte den ene ende af et
netvaerkskabel til enten et netvaerksstik eller netvaerks-
cller bredbindsenheden. Tilslut den anden ende af
netvaerkskablet til netvaerksadapterens stik pd
computerens bagpanel. Et klik angiver, at netvarkskablet
er blevet forsvarligt sat 1.

0BS! St ikke en telefonledning i netvaerksstikket.

Fjernstyringsfunktioner kraever brug af det indbyggede
NIC.

Det anbefales, at du bruger Cat. 5 kabler og stik til
netveaerket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler, skal
netvaerkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at sikre en
palidelig drift.

Et gult lys blinker, ndr computeren sender eller modtager
netvaerksdata. En stor mangde netvaerkstrafik kan £ dette
lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

Brug det grgnne stik til linie ud for at tilslutte
hovedtelefoner og de fleste hgjttalere med integrerede
forsterkere.

Det blé og pink linie ind/mikrofonstik bruges til at tilkoble
en optagelses-/afspilningsenhed, sdsom en
kassetteafspiller, cd-afspiller eller videobdndoptager. Eller
det kan bruges til en pc-mikrofon til stemme eller
musikalsk input til et lyd- eller telefoniprogram.

Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt
forbliver tilsluttet, som f.eks. printere og tastaturer.
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8

9

videostik Saet kablet fra din VGA-kompatible skaerm til det blé stik.

OBS! Hvis du kebte et valgfri grafikkort, vil dette stik veere
daekket med en heette. Tilslut skeermen til stikket pa
grafikkortet. Fjern ikke haetten.

OBS! Hvis du bruger et grafikkort, som understatter to
skaerme, skal du bruge Y-kablet, som blev leveret med
computeren.

seriel port Tilslut en seriel enhed, som f.cks. en hindholdt enhed, til

serielporten. Standardbetegnelserne er COMI for
serielstik 1 og COM2 for serielstik 2.

For mere information, se "Systemopsatningsoptioner” i

Brugervejledning.

Fiernelse af computerdaekslet
A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal

sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningtelges.

& ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted, skal du altid afbryde computeren

118

fra stikkontakten pa vaeggen, for du fijerner computerdaekslet.
Fglg procedurerne i "Fgr du starter” pé side 99.

Ivis du har sat en haengelds pa hangelasringen pd bagpanelet, fjernes
haengeldsen.

Find dekslets udlgsningslas som vist 1 illustrationen. Glid udlgsningslasen
tilbage, mens du lgfter deekslet.

Tag fat i siderne pd computerdakslet og drej daekslet op ved at bruge
haengslerne som lgftestangspunkter.

Fjern deaekslet fra haengslere og saet det til side pd en blgd overflade.

ADVARSEL: Grafikkortets varmeafledere kan blive meget varme under normal
drift. Serg for at et grafikkorts varmeafleder har faet tilstraekkelig tid til at kele af,
for du rerer ved det.
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1 stik til sikkerhedskabel 2 frigerelseshandtag til deeksel

3 ring til heengelas

Inde i computeren

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningtelges.

A ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk stad skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fijerner computerdaekslet.

o BEMARKNING: Ver forsigtig, nar du abner computerdaekslet for at sikre, at du
ikke ved et uheld frakobler kabler fra systemkortet.
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2

drevbase (kortlaeser eller 2 stromtilfarsel
diskettedrev, optisk drev eller

harddrev)

valgfri kontakt til 4 systemkort

chassisindtrengen
slot til kort 6 samling af varme-sink

front 1/0-panel
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Systemkortkomponenter
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intern hgjttaler (INT_SPKR)
2 processorstik (CPU)

processor stramkonnektor
(12VPOWER)

4 hukommelsesmodulstik (DIMM_1,
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

adgangsjumper (PSWD)
6  SATA-stik (SATAOQ, SATA1, SATA2)

stik pa frontpanel (FRONTPANEL)
stramstik (POWER)
eksternt SATA-stik (eSATA)

10 intern USB (INT_USB)

11 RTC nulstillingsjumper (RTCRST)

Jumperindstillinger

RTCRST

RTRST

12 stik til intreengenkontakt (INTRUDER)
13  batteristik (BATTERI)
14 PCI Express x16-stik (SLOT1)

15 PCl-stik (SLOT2)

16 PCl-stik (SLOT3)

17 stigningsstik (bruger PCI-E
port/SLOT1 og PCI port/SLOT2)

18 serielstik (SERIAL2)

19 systemkorthgijttaler (BEEP)

20 aux strom LED (AUX_LED)

21 diskettestik (DSKT)

22 blaeserstik (FAN_CPU)

Jumper Indstilling

Beskrivelse

PSWD

RTCRST

EHERERE

Adgangskodefunktioner er koblet til
(standard indstilling).

Adgangskodefunktioner er koblet fra.
Realtidsuret er ikke nulstillet.

Realtidsuret er nulstillet (midlertidigt
hop-forbundet).

-' hop-forbundet I o) oI ikke hop-forbundet
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Small Form Factor-computer

Systemvisning

Visning forfra

1

2

10

USB 2.0-
stikforbindelser (2)

teend/sluk-knap

Brug USB-konnektorerne til enheder, som du med
mellemrum tilslutter, som f.¢ks. styrepinde eller kameraer
eller til startbare USB-enheder (se "Systemopsaetning" i
Brugervejledning for mere information om start fra en

USB-enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til
enheder, som normalt forbliver tilsluttet, som f.eks.
printere og tastaturer.

Tryk for at taende for computeren.

o BEMZARKNING: Brug ikke stramknappen til at
slukke for computeren for at undga tab af data.
Foretag i stedet en nedlukning af operativsystemet.
Se "Sadan slukker du for computeren" pa side 99 for
yderligere information.

o BEMARKNING: Hvis operativsystemet har ACPI
aktiveret, vil computeren foretage en nedlukning af
operativsystemet, nar du trykker pa stramknappen.
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10

"

Dell-badge

LAN-indikatorlys

fejlfindingslys

aktivitetslys til
harddisk
strpmlys

stikforbindelse til
hovedtelefon

mikrofonstik

3,5 tomme drevbds

5,25 tomme
drevbis

Kan drejes, sd den passer med computerens retning. For
at dreje badgen skal fingrene placeres omkring badgens
yderside, hvorefter der trykkes forsvarligt ind, og badgen
drejes. Du kan ogsa dreje badgen ved at bruge hakket,
som kan findes taet ved badgens bund.

Indikerer, at en LAN-forbindelse (lokalt area netvaerk) er
etableret.

Brug lysene til at hjelpe dig med at fejlfinde
computerproblemer, baseret pd den diagnostiske kode.
For mere information, se "Diagnoselys” pa side 151.

Dette lys blinker, nir der tages adgang til harddisken.

Strgmlyset teender og blinker eller lyser konstant for at
angive forskellige tilstande:

* Intet lys — Computeren er slukket.

* Konstant grgnt — Computeren er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i en strgmbesparende
tilstand.

* Blinker eller konstant gult — Se "Power Problems"
(Strgmproblemer) 1 Brugervejledning.

Tryk pd strgmknappen eller brug tastaturet eller musen,
hvis den er indstillet som en vaekkeenhed 1 Windows
Enhedshéndtering for at afslutte fra en strgmbesparende
tilstand. For mere information om dvaletilstande og
afslutning fra en strgmbesparelsestilstand, se "Power
Management for Windows XP and Vista" (Strgmstyring
for Windows XP og Vista) 1 Brugervejledning.

Se "Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering)" pé side 145
for en beskrivelse af lyskoderne, som kan hjzlpe dig med
at fejlfinde problemer med computeren.

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner og
de fleste slags hgijttalere.

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en mikrofon.

Kan indcholde ct ckstra slimline-diskettedrev eller en
ckstra medickortlaeser.

Kan indcholde et slimline-optisk drev. Seet en cd eller dvd
(hvis understgttet) 1 dette drev.

Hurtig Referenceguide



Visning bagfra

N\
)

1 slidser til kort (2)
2 stik pd bagpanel

3 strgm-stik

4 knap til valg af
strgmtilfgrsel

5 ring til haengelis

6 friggrelseshindtag
til daeksel

Adgangsstik til eventuelle installerede PCl-kort, PCI
Express-kort, PS/2, eSATA, osv.

Sat serial-, USB- og andre enheder i de dertil hgrende
konnektorer (se "Stik pd bagpanel" pa side 126).

Saet strgmkablet i.

Din computer er udstyret med en manuel
spendingsomskifter. Stil spaendingsomskifteren til den
spending, som er naermest vekselstrgmseffekten i dit
omrdde for at undga beskadigelse af en computer med en
manuel spandingsomskifter.

° BEMARKNING: | Japan skal spaendingsomskifteren
seettes til positionen 115-V.

Sgrg ogsé for at skaeermen og tilkoblede enheder er elektrisk
klassificeret til at fungere med den tilgaengelige vekselstrgm
i dit omrade.

Saet en haengelis pa for at lise computerdaekslet.

Ggr det muligt for dig at dbne computerdackslet.
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Stik pa bagpanel

1 parallel port Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til
parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den
saettes i et USB-stik.

0BS! Detintegrerede parallelstik deaktiveres automatisk,
hvis computeren detekterer et installeret kort, som
indeholder et parallelstik, der er indstillet til den samme
adresse. For mere information, se
"Systemopsatningsoptioner" i Brugervejledning.
2 lys til linkintegritet ¢ Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps
netvaerk og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et
100-mbps netvaerk og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1-Gbps
(eller 1000-Mbps) netvark og computeren.

¢ Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netvaerket.
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3 netvarksadapterstik

4 aktivitetslys til
netvark

5 stik til udgiende

linje
6 linie-
ind/mikrofonstik
7 USB2.0-

stikforbindelser (6)
8 videostik

9 seriel port

For at forbinde computeren til et netvark eller
bredbandsenhed, skal du tilslutte den ene ende af et
netveerkskabel til enten et netvaerksstik eller netvaerks-
eller bredbindsenheden. Tilslut den anden ende af
netvaerkskablet til netvaerksadapterens stik pd
computerens bagpanel. Et klik angiver, at netvarkskablet
er blevet forsvarligt sat i.

0BS! Sat ikke en telefonledning i netvaerksstikket.

Fjernstyringsfunktioner kraever brug af det indbyggede
NIC.

Det anbefales, at du bruger Cat. 5 kabler og stik til
netveaerket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler, skal
netveaerkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at sikre en
pélidelig drift.

Et gult lys blinker, ndr computeren sender eller modtager
netvaerksdata. En stor mangde netvaerkstrafik kan fa
dette lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

Brug det grgnne linie-ud stik (til ridighed pi computere
med integreret lyd) til at tilkoble hovedtelefoner og de
fleste hgjttalere med integrerede forstaerkere.

Det bld og pink linie ind/mikrofonstik (til ridighed pé
computere med integreret lyd) bruges til at tilkoble en
optagelses-/afspilningsenhed, sdsom en kassetteafspiller,
cd-afspiller eller videobandoptager. Eller det kan bruges til
en pe-mikrofon til stemme eller musikalsk input til et lyd-
eller telefoniprogram.

Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt
forbliver tilsluttet, som f.eks. printere og tastaturer.

Sat kablet fra din VGA-kompatible skaerm til det bl stik.
OBS! Hvis du kebte et valgfri grafikkort, vil dette stik veaere

daekket med en heette. Tilslut skaermen til stikket pa
grafikkortet. Fjern ikke haetten.

0BS! Hvis du bruger et grafikkort, som understatter to
skeaerme, skal du bruge Y-kablet, som blev leveret med
computeren.

Tilslut en seriel enhed, som f.eks. en handholdt enhed, til
serielporten.

For mere information, se "Systemopsatningsoptioner” i
Brugervejledning.
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Fiernelse af computerdaekslet

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal

sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningfalges.

ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted, skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fjerner computerdaekslet.

Folg procedurerne i "Fgr du starter" pé side 99.

Hvis du har sat en haeengelds pd hangeldsringen pd bagpanelet, fjernes
haengeldsen.

Find dakslets udlgsningslas som vist 1 illustrationen. Glid udlgsningslasen
tilbage, mens du Ipfter daekslet.

Tag fat i siderne pd computerdekslet, og drej daekslet op ved at bruge
hangslerne som lgftestangspunkter.

Fiern deekslet fra haengslerne og saet det til side pd en blgd overflade.

ADVARSEL: Grafikkortets varmeafledere kan blive meget varme under normal
drift. Serg for at et grafikkorts varmeafleder har faet tilstraekkelig tid til at kele af,
for du rerer ved det.
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1 stik til sikkerhedskabel 2 frigarelseshandtag til deeksel

3 computerdeeksel

Inde i computeren

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningtolges.

ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk sted skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fierner computerdeekslet.

o BEMARKNING: Veer forsigtig, nar du dbner computerdakslet for at sikre, at du
ikke ved et uheld frakobler kabler fra systemkortet.
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optisk drev
harddisk

2
4
6

frigarelseslas til drev

1

3

stromtilforsel

samling af varme-sink

systemkort

5
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21

Systemkortkomponenter

Q

og
RTRST

13

12

o /"J;EQ;

"

10 9 8
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1 internt hgjttalerstik (INT_SPKR) 12 RTC nulstillingsjumper (RTCRST)

2 processorstik (CPU) 13 stik til intrengenkontakt (INTRUDER)

3 processor stramkonnektor 14 batteristik (BATTERI)
(12VPOWER)

4 hukommelsesmodulstik (DIMM_1, 15 PCI Express x16-stik (SLOT1)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 adgangsjumper (PSWD) 16 PCl-stik (SLOT2)

6  SATA-stik (SATAO, SATA1) 17 serielstik (SERIAL2)

7  stik pa frontpanel (FRONTPANEL) 18 systemkorthgjttaler (BEEP)

8 stromstik (POWER) 19 aux strem LED (AUX_LED)

9  bleeserstik (FAN_HDD) 20 stik til diskettedrev (DSKT)

10 eSATA-stik (eSATA) 21 bleeserstik (FAN_CPU)

11 internt USB-stik (INT_USB)

Jumperindstillinger

PED
PSWD
eS!’A
RTST
Jumper Indstilling Beskrivelse
PSWD Adgangskodefunktioner er koblet til
- (standard indstilling).
Adgangskodefunktioner er koblet fra.
RTCRST Realtidsuret er ikke nulstillet.
Realtidsuret er nulstillet (midlertidigt
- hop-forbundet).

-' hop-forbundet I ) oI ikke hop-forbundet
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Ultra Small Form Factor Computer

Systemvisning

o BEMARKNING: Skaermen ma ikke anbringes pa
computeren. Brug en skeermstander.

o BEMARKNING: Nér computeren saettes op, skal alle
kabler fastgares mod arbejdsomradets bagside for at
forhindre, at kablerne bliver hevet i, viklet ind i eller tradt pa.

Q 0BS! Hvis du vil anbringe computeren under et skrivebord
eller pa en vaeg, skal beslaget til veegmontering anvendes.
Det er ekstraudstyr. For at bestille dette beslag, skal Dell kontaktes (se "Contacting
Dell" (Sadan kontaktes Dell) i Brugervejledning).

Visning forfra

9 8 7 6

1 USB-stik (2) Brug USB-konnektorerne til enheder, som du med
mellemrum tilslutter, som f.cks. styrepinde eller kameraer
eller til startbare USB-enheder (se "Systemopszatning" i
Brugervejledning for mere information om start fra en USB-

enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til
enheder, som normalt forbliver tilsluttet, som f.cks. printere
og tastaturer.

2 mikrofonstik Brug mikrofonstikket til at tilslutte en mikrofon.
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3 stikforbindelse
til hovedtelefon

4 lystil
strgmtilfgrsel

5 tend/sluk-knap

6 lufthuller

7 modulrum

8 adgangslys til

harddisk

9 lufthuller

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner og de
fleste slags hgijttalere.

Strgmlyset taender og blinker eller lyser konstant for at angive
forskellige tilstande:

* Intet lys — Computeren er slukket.
* Konstant grgnt — Computeren er i normal driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i en strgmbesparende
tilstand.

* Blinker eller konstant gult — Se "Power Problems"
(Strgmproblemer) 1 Brugervejledning.

Tryk pé strgmknappen eller brug tastaturet eller musen, hvis
den er indstillet som en vakkeenhed 1 Windows
Enhedshindtering for at afslutte fra en strgmbesparende
tilstand. For mere information om dvaletilstande og
afslutning fra en strgmbesparelsestilstand, se "Power
Management for Windows XP and Vista" Strgmstyring for
Windows XP og Vista) 1 Brugervejledning.

Se "Systemlys" pa side 149 for en beskrivelse af lyskoderne,
som kan hjalpe dig med at fejlfinde problemer med
computeren.

Tryk pd denne knap for at teende for computeren.

o BEMZARKNING: Brug ikke stramknappen til at slukke
for computeren for at undgé tab af data. Se "Sadan
slukker du for computeren” pa side 99 for mere
information

Afkglingshullerne forhindrer computeren i overophedning.
Disse afkglingshuller ma ikke blokeres for at sikre
tilstraekkelig ventilation.

Montér et D-modul optisk drev, ekstra harddisk eller
diskettedrev i modulbdsen.

Harddiskens adgangslys er tandt, nir computeren laeser data
fra eller skriver til harddisken. Lyset er muligvis ogsé tandt,
ndr en enhed, som f.cks. cd-afspilleren, er i brug.

Afkglingshullerne forhindrer computeren i overophedning.
Disse afkglingshuller ma ikke blokeres for at sikre
tilstraekkelig ventilation.
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Visning fra siden

1 2
1 lufthuller  Afkglingshullerne, som er placeret pd hver side af computeren

forhindrer computeren i overophedning. Disse afkglingshuller mé
ikke blokeres for at sikre tilstrakkelig ventilation.

2 huller til For montering standeren, som er ckstraudstyr.
montering
Visning bagfra

1 fejlfindingslys Se "Diagnoselys" pé side 151 for en beskrivelse af
lyskoderne, som kan hjalpe dig med at fejlfinde
problemer med computeren.

2 friggrelsesknap til Drej denne knap i retning med uret for at fjerne
computerdaksel dackslet.
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3 stik pd bagpanel Se "Stik pd bagpanel” pé side 136 for en beskrivelse af
stikkene til computeren.

4 strgm-stik [seet stikket til vekselstrgmsadapteren.

5 lufthuller Afkglingshullerne forhindrer computeren i
overophedning. Disse afkglingshuller mé ikke
blokeres for at sikre tilstraekkelig ventilation.

Stik pa bagpanel

1 parallel port Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til
parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den sattes i
et USB-stik.

2 lystl * Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps

linkintegritet netvaerk og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et 100-mbps
netvaerk og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1000-Mbps
(1-Gbps) netveark og computeren.

* Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netvaerket, eller netvaerksstyreenheden er
slukket 1 systemopsaetning.
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3 netvaerksadapter  For at forbinde computeren til et netvaerk eller
bredbindsenhed, skal du tilslutte den ene ende af et
netvarkskabel til enten et netvaerksstik eller netvaerks- eller
bredbindsenheden. Tilslut den anden ende af
netvaerkskablet til netvaerksadapterens stik pa computerens
bagpanel. Et klik angiver, at netvaerkskablet er blevet
forsvarligt sat 1.

0BS! Sat ikke en telefonledning i netvaerksstikket.

Det anbefales, at du bruger Cat. 5 kabler og stik til
netveaerket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler, skal
netveaerkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at sikre en
palidelig drift.
4 aktivitetslys til  Det gule lys blinker, nér computeren sender eller modtager
netvaerk netvaerksdata. En stor mangde netvaerkstrafik kan fa dette
lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

5  stiktiludgiende Brugdet grgnne udgangsstik for at tilslutte et sat hgjttalere
linje med forstaerker.

6  linie- Det bld og pink linie ind/mikrofonstik bruges til at tilkoble
ind/mikrofonstik  en optagelses-/afspilningsenhed, sisom en kassctteafspiller,
cd-afspiller eller videobandoptager. Eller det kan bruges til
en pc-mikrofon til stemme eller musikalsk input til et lyd-
eller telefoniprogram.

7 USB-stik (5) Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt forbliver
tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

8  seriel port Tilslut en seriel enhed, som f.eks. en hindholdt enhed, til
serielstikket.
9  videostik Hvis du har en DVI-kompatibel skaerm, skal stikket fra

skaermen settes i det hvide DVI-stik pd bagpanclet.

Hvis du har en VGA-skaerm, henvises til "Tilslutning af en
VGA-skaerm" pa side 138.

10 strgm-stik Isaet stikket til vekselstrgmsadapteren.

11 fejlfindingslys Se "Diagnoselys" pé side 151 for en beskrivelse af
lyskoderne, som kan hjaelpe dig med at fejlfinde problemer
med computeren.
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Tilslutning af en VGA-skaerm

Ivis du har en VGA-skaerm, settes adapterkablet 1 det hvide DVI-skaermstik

pa computerens bagpanel, og skaermkablet sluttes til VGA-stikket pd
adapteren.

1 kabeladapter

Tilslutning af to skaerme

1 kabeladapter
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Brug kabeladapteren til at tilslutte en VGA-skeerm og en DVI-skeerm til DVI-
I-stikket pd bagpanelet.

Nar du tilslutter to skaeerme, vil skeermdriveren finde denne forbindelse, og
aktivere multiskeerm-funktionalitet.

Fiernelse af computerdaekslet

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningtelges.

o BEMARKNING: For at forhindre statisk skade pa komponenterne inde i
computeren, skal statisk elektricitet aflades fra kroppen, far du rgrer nogen af
computerens elektroniske komponenter. Det kan du ggre ved at rare en umalet
metaloverflade pa computerrammen.

1 Folg procedurerne i "Fgr du starter” pé side 99.
2 Fjern computerdakslet (se "Fjernelse af computerdaekslet” pé side 139).

o BEMZARKNING: For du rarer ved noget inde i computeren, skal du have
jordforbindelse ved at rare ved en umalet metaloverflade. Mens du arbejder, bar du
jeevnligt rare ved en umalet metalflade for at fierne eventuel statisk elektricitet, der
kan beskadige de interne komponenter.

3 [jern kabeldakslet, hvis der er noget (se "kabeldaekslet (ckstraudstyr)" pd
side 141).

4 Fjern computerdakslet:

a  Drej daekslets friggrelseshindtag i retning mod uret, som vist 1
illustrationen.

b  Clid computerdakslet fremad 1 cm til det standser, og lgft det
derefter op.

A ADVARSEL: Grafikkortets varmeafledere kan blive meget varme under normal
drift. Serg for at et grafikkorts varmeafleder har faet tilstraekkelig tid til at kele af,
for du rerer ved det.
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1 frigorelseshandtag

Inde i computeren

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningfalges.

A ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk stad skal du altid afbryde computeren
fra vekselstromsadapteren, for du fjerner daekslet.

o BEMARKNING: For at forhindre statisk skade p& komponenterne inde i
computeren, skal statisk elektricitet aflades fra kroppen, far du rerer nogen af
computerens elektroniske komponenter. Det kan du gare ved at rgre en umalet
metaloverflade pad computerrammen.
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1 blaeser-shroud/ varmesink-samling 2 hagijttaler (valgfri)
3 hukommelsesmoduler (2) 4  harddisk

5 stik til sikkerhedskabel 6  knap til chassis-intrusion
kabeldaekslet (ekstraudstyr)

Paseetning af kabeldakslet
1 Serg for at alle eksterne udstyrskabler fgres gennem hullet i kabeldeakslet.
2 Tilslut alle udstyrskabler til stikkene bag pi computeren.

3 [old fast 1 det nederste af kabeldakslet for at flugte fligene med hakkene
pd computerens bagpanel.

4 Sat fligene i hakkene og seet dackslet pé for at flugte daekslet med
rammens ender (se illustrationen), til kabeldackslet sidder forsvarlig fast.

5 Set en sikkerhedsenhed i sikkerhedskabelslidsen (ekstraudstyr).
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1 kabeldaeksel 2 stik til sikkerhedskabel

Fjernelse af kabeldaekslet

1 Hyvis en sikkerhedsenhed er installeret i sikkerhedskabelslottet, skal
enheden fjernes.

1 udlgsningsknap

2 Trak i frigivelsesknappen, tag fat 1 kabeldaekslet og glid daekslet til siden
som vist, til det stopper, hvorefter kabeldaekslet lgftes op og fjernes.
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Systemkortkomponenter
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ventilatorstik (FAN_FRONT)
internt hgjttalerstik (INT_SPKR)
systemkorthgjttaler (BEEP)

kanal annel B hukommelsesstik
(DIMM_2)

5 kanal A hukommelsesstik
(DIMM_1)

SATA-datakabelstik (SATAQ)
batteri (BATT)

B Ny =

Jumperindstillinger

adgangsjumper (PSWD)
ventilatorstik pa harddrev (FAN_HDD)
10 klar CMOS-jumper (RTCRST)
11 stremstik pa harddrev (SATA_PWR)

12 ventilatorstik (FAN_REAR)

13 stik til intraengenkontakt (INTRUDER)
14 processor (CPU)

--

I
Jumper Indstilling Beskrivelse
PSWD Adgangskodefunktioner er koblet til
- (standard indstilling).
Adgangskodefunktioner er koblet fra.
RTCRST Realtidsuret er ikke nulstillet.

Realtidsuret er nulstillet (midlertidigt
hop-forbundet).

-' hop-forbundet I o) ol ikke hop-forbundet
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Lasning af problemer

Dell giver dig nogle vaerktgijer til athjaelpning, hvis din computer ikke fungerer
som forventet. For at se den nyeste fejlfindingsinformation til din computer,
se Dell Support website pa support.dell.com.

Hvis der opstir computerproblemer, der kraever hjelp fra Dell, si send en
detaljeret beskrivelse af fejlen, bip-koderne eller mgnster pé fejlfindingslys,
anfgr din ckspresservicekode og servicemaerket nedenfor, og kontakt derefter
Dell fra det sted, hvor din computer befinder sig. Der henvises til
Brugervejledning online for information om, hvordan du kontakter Dell.

For et eksempel pé koden for ekspressservice, henvises til "Finding
Information" (Sddan finder du information) i computerens Brugervejledning.

Ekspresservicekode

Servicemarke

Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering)

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit, skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguidenfslges.

Hvornar Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) skal anvendes

Hvis du kommer ud for problemer med computeren, skal du udfgre
procedurerne 1 dette afsnit og kgre Dell Diagnostics, fgr du kontakter Dell for
teknisk assistance.

Det anbefales, at du udskriver disse procedurer, fgr du starter.

o BEMARKNING: Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fungerer kun p& Dell™-
computere.

G4 i systemopsatning (s¢ "Systemopsatning” i Brugervejledning), gennemse
computerens installationsinformation og sgrg for, at enheden, som du vil
teste, vises 1 systemopsatningen og er aktiv.

Start Dell Diagnostics fra enten harddisken eller fra mediet Drivers and
Utilities (Drivere og hjelpevarktgier) (en valgfri cd). Se "Start af Dell
Diagnostics (Dell Diagnosticering) fra harddisken" pé side 146 eller "Start af
Dell Diagnostics fra ekstra-cd'en Drivers and Utilities (Drivere og
hjelpevarktgjer)" pa side 147 for mere information.
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Start af Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) fra harddisken

Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) findes pa en skjult partition med
diagnosticeringsvaerktgjer pa harddisken.

Q 0BS! Hvis computeren ikke kan vise et skeermbillede, sa kontakt Dell.

1
2

146

Sluk for computeren. Teend (eller genstart) din computer.

Hvis computeren er tilsluttet til en dockingenhed, skal du tage den ud af
enheden. Se den dokumentation, der fulgte med docking-enheden, hvis
du gnsker yderligere oplysninger.

Tilslut computeren til en stikkontakt.

Tend for computeren. Nar DELL™-logoet vises, skal du trykke
<F12>med det samme.

OBS! Hvis du ser en meddelelse, der viser, at der ikke blev fundet en partition med
diagnosticeringsveerktgjet, skal du kere Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fra

den ekstra cd DOrivers and Utilities (Drivere og hjelpeveerktgjer). Se "Brug af mediet
Drivers and Utilities (Drivere og hjaelpeverktajer)' pa side 164 for mere information
om ekstracd'en Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevaerktajer).

Hvis du venter for leenge, og operativsystemets logo vises, skal du fortsatte
med at vente, indtil du ser Microsoft® Windows® skrivebord. Luk derefter
computeren og prgv igen.

Nar listen med boot-enheder vises, skal du fremhave DiagnosticsBoot to
Utility Partition (Diagnostisk boot til hjeelpepartition) og trykke pa
<Enter>.

Tryk pé en hvilken som helst tast for at vaelge en diagnostisk indstilling pa
harddisken. Menuen med resultater bliver vist:

e Test Memory (Test hukommelse) - dette fgrer dig til MPMemory
Diagnostic

*  Test System (Test system) - fgrer dig til redskabet Dell Diagnostic

*  Exit (Aflsut) - afslutter Diagnostics

Select (Vaelg) Test system.

Nar Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu) bliver vist, skal du veelge
testen, som du vil kgre (se "Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for
Dell-diagnoser)" pé side 147).
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Start af Dell Diagnostics fra ekstra-cd’en Drivers and Utilities (Drivere og
hjelpeveerktgjer)

1
2

Seet ckstra-cd'en Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevarktgjer) 1.

Luk computeren, og genstart den.

Nar DELL-logoet vises, skal du trykke pd <FI12> med det samme.

Hvis du venter for leenge, og Windows-logoet vises, skal du fortsatte med

at vente, indtil du ser skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren og
prev igen.

[E4 0BS! De neste trin endrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den naeste

opstart, starter computeren op i overensstemmelse med enhederne, som er
specificeret i systemets opsatning.

Niar listen med boot-enheder vises, fremhav SATA CD-ROM Device og
tryk pd <Enter>.

Vaelg indstillingen SATA CD-ROM Device fra cd'ens bootmenu.

Veelg optionen Boot from CD-ROM (Boot fra cd-rom) fra menuen, som
vises.

Indtast 1 for at starte Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevarktgjer) fra
cd-menuen.

Skriv 2 for at starte Dell Diagnostics (Dell-diagnoser).
Veelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32 bit Dell diagnosticering) fra

den nummererede liste. Hvis der er anfgrt flere versioner, vaelges versionen,
som er passende for computeren.

Nar Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu) bliver vist, skal du vaelge
testen, som du vil kgre (se "Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for
Dell-diagnoser)" pé side 147).

Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnoser)

1

Nar Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) er indlaest, og skeermbilledet
Main Menu (Hovedmenu) vises, skal du klikke pd knappen for den
gnskede indstilling.
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Valgmulighed Funktion

Express Test Udfgrer en hurtig test af enhederne. Testen tager typisk 10

(Ekspresstest) til 20 minutter, og du behgver ikke at ggre noget. Kgr
Express Test (Eksprestest) fgrst for at gge muligheden for
hurtigt at identificere problemet.

Extended Test Udfgrer en grundig test af enhederne. Denne test tager

(Udvidet test) typisk 1 time eller mere, og du vil Igbende skulle besvare
spgrgsmal.

Custom Test Tester en bestemt enhed. Du kan tilpasse den test, der skal

(Brugerdefineret test) kgres.

Symptom Tree Viser de mest almindelige symptomer, som oftest
(Liste over symptomer)  forckommer og lader dig vaelge en test baseret pad
symptomet for det problem, du er udsat for.

2 Hvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en
fejlkode og en beskrivelse af problemet. Skriv fejlkoden og beskrivelsen af
problemet ned, og fglg vejledningen pa skaermen.

Hyvis du ikke kan finde en lgsning pé fejltilstanden, skal du kontakte Dell
(se "Contacting Dell" (Kontakt Dell) i Brugervejledning).

Q 0BS! Servicemaerket til computeren findes gverst pa hver testskaerm. Hvis du
kontakter Dell, vil teknisk support bede om servicemarket. Computerens servicetag
kan findes i indstillingen System Info (Systeminformation) i systemopsatning. Se
"Systemopsaetning" i Brugervejledning for mere information.

3 Huvis du kgrer en test via indstillingen Custom Test (Brugerdefineret test)
eller via Symptom Tree (Liste over symptomer), skal du klikke pd den
relevante fane, som er beskrevet i nedenstiende tabel, for at £ yderligere
oplysninger.

Fane Funktion

Results (Resultater) Her vises testresultaterne og eventuelle fejl, som opstod.

Errors (Fejl) Her vises, hvilke fejl der opstod, fejlkoder og beskrivelser af
problemet.
Help (Hjeelp) Her far du en beskrivelse af testen og evt. hvilke kray, der stilles

til udfgrelse af testen.
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Fane Funktion

Configuration Her vises hardwarckonfigurationen for den valgte enhed.

(Konfiguration)

Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) henter

konfigurationsoplysningerne for alle enheder fra systemets
installation, hukommelse og forskellige interne tests samt viser
oplysningerne i enhedslisten i den venstre rude pé skaermen.
Det er ikke sikkert, at alle komponenter, som er installeret pd
computeren eller alle enheder, som er tilsluttet til computeren,

vises pd listen over enheder.

Parameters Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at &ndre

(Parametre) testindstillingerne.

4 Nir testerne er faerdige, hvis du kgrer Dell Diagnostics fra Drivers and

Utilities-cd'en, skal du tage cd'en ud.

5 Nir testerne er faerdige, skal du vaelge Close the test screen (Luk
testskeermen) for at vende tilbage til skeermen Main Menu (Hovedmenu).
For at forlade Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) og genstarte
computeren lukkes skaermen Main Menu (Hovedmenu).

Systemlys

Strgmtilfgrselslyset og harddisklyset kan indikere et computerproblem.

Stremtilferselslys Problembeskrivelse

Foreslaet lasning

Massiv grgn Der er taendt for computeren, og
den fungerer normalt. Pd den
stationaere computer indikerer et
konstant grgnt lys en
netvaerksforbindelse.

Blinkende grgnt Computeren er i
strgmbesparelsestilstand.

Blinkende grgnt  Der er opstdet en
adskillige gange  konfigurationsfejl.
og derefter
nedlukning

Der er ikke behov for nogen
athjelpende handling.

Tryk pé strgmitilfgrselsknappen,
bevaeg musen eller tryk pd en
tilfeldig tast pé tastaturet for at
vaekke computeren.

Kontroller de diagnostiske
lamper for at se, om det
specifikke problem er
identificeret (se "Diagnoselys" pd
side 151).
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Stromtilfarselslys Problembeskrivelse

Foreslaet lasning

Massiv gult

Blinkende gult

Massiv grgnt og
bip-kode under

Dell Diagnostics (Dell
diagnosticering) kegrer en test,
eller det kan vere, at der er fejl
pa eller ukorrekt installation af
en enhed p4 systemkortet.

Der er opsticet en fejl pd
strgmforsyningen eller
systemkortet.

Der er fundet et problem, mens

BIOS kgrte.

Hvis Dell Diagnostics (Dell
diagnosticering) kgrer, sd afvent
fuldfgrelse af testen.

Hvis computeren ikke genstarter,
kontaktes Dell for teknisk
assistance (se "Kontakt Dell" i
Brugervejledning).

Se "Power Problems"
(Strgmtilfgrselsproblemer) i
Brugervejledning.

Se "Bip-koder" pa side 156 for
instruktioner om diagnosticering

POST af bip-kode. Kontroller ogsd de
diagnostiske lamper for at se, om
det specifikke problem er
identificeret (se "Diagnoselys" pd
side 151).

Massivt grgnt lys  Der er fejl pa eller ukorrekt Kontroller de diagnostiske

og ingen bip- installeret skaerm- eller lamper for at se, om det

kode ogingen  grafikkort. specifikke problem er

video under identificeret (se "Diagnoselys" pd

POST side 151).

Se "Video and Monitor
Problems" (Video- og
skeermproblemer) i
Brugervejledning.

Massivt grgnt lys  Der kan vere fejl pa en Kontroller de diagnostiske

og ingen bip- integreret systemkortenhed. lamper for at se, om det

kode, men specifikke problem er

computeren laser identificeret (se "Diagnoselys" pd

under POST side 151). Hvis problemet ikke er
identificeret, kontaktes Dell for
teknisk assistance (se "Kontakt
Dell" i Brugervejledning).
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Diagnoselys

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit, skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsguiden falges.

For at hjaelpe dig med at fejlfinde et problem har computeren fire lys, som er
markeret 1, 2, 3 og 4 pé frontpanelet. Nar computeren starter normalt, blinker
lysene, fgr de gir ud. Ilvis computeren fejlfungerer, identificerer lysenes

raekkefglge problemet.

g 0BS! Nar computeren er feerdig med POST, gér alle fire lys ud, for der startes til
operativsystemet.

Stromtilferselslys Problembeskrivelse

Foreslaet lasning

ORO®

O20®

Computeren er i normal sluk-
indstilling, eller ogsé er en
mulig fgr-BIOS-fejl opstéet.

De diagnostiske lys lyser ikke,
efter computeren starter op til
operativsystemet.

Der er opstict en mulig
processor-fejl.

* Sat computeren i en

stikkontakt, der virker (se
"Power Problems"
(Strgmproblemer) i
Brugervejledning).

Hvis problemet fortsatter,
kontaktes Dell (s¢ "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).

Tag processoren ud og saet den i
igen (se processorinformation
for dit system).

Hvis problemet fortsatter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).
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Stremtilferselslys Problembeskrivelse

Foreslaet lasning

Der er genkendt
@@.‘ hukommelsesmoduler, men

der er opstdet en
hukommelsesfejl.

Der er opstiet en mulig fejl pa

@ '@. grafikkortet.

152
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Huvis der er to eller flere
hukommelsesmoduler, skal
modulerne fjernes (se
"Removing Memory" (Fjernelse
af hukommelse) 1
Brugervejledning), og derefter
seettes et modul 1 igen
(se"Installing Memory"
(Installation af hukommelse) 1
Brugervejledning), og
computeren genstartes. Hvis
computeren starter normalt,
fortsaettes der med at installere
flere hukommelsesmoduler (et
ad gangen), til du har fundet
det fejlagtige modul eller har sat
alle moduler i uden fejl.

Hyis det er muligt, s installér
fungerende
hukommelsemoduler af samme
type 1 din computer (se
"Installing Memory"
(Installation af hukommelse) i
Brugervejledning).

Hyis problemet fortsaetter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).

Seet installerede skaermkort i
igen (se "Cards" information for
dit system).

Sat et skeermkort, der virker, i
computeren, hvis det er
tilgeengeligt.

Hvis problemet fortsatter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).



Stremtilferselslys

Problembeskrivelse Foreslaet lasning

Oe0®
o [
Q20®

Der er opstéet en mulig fejl pd  Sect alle strgm- og datakabler i

diskettedrevet eller igen.

harddisken.

Der er opstet en mulig USB-  Geninstaller alle USB-enheder og
fejl. kontrollér alle kabelstik.

Der er ikke fundet nogen e Hyvis der er to eller flere
hukommelsesmoduler. hukommelsesmoduler, skal

modulerne fjernes (se
"Removing Memory" (Fjernelse
af hukommelse) 1
Brugervejledning), og derefter
settes et modul iigen
(se"Installing Memory"
(Installation af hukommelse) 1
Brugervejledning), og
computeren genstartes. Hvis
computeren starter normalt,
fortsaettes der med at installere
flere hukommelsesmoduler (et
ad gangen), til du har fundet
det fejlagtige modul eller har sat
alle moduler i uden fejl.

Hvis det er muligt, sé installér
fungerende
hukommelsemoduler af samme
type i din computer (se
"Installing Memory"
(Installation af hukommelse) 1
Brugervejledning).

Hyis problemet fortsaetter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).
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Stremtilferselslys Problembeskrivelse

Foreslaet lasning

020®

154

Der er fundet
hukommelsesmoduler, men
der er opstdet en
hukommelseskonfigurations-
eller kompatibilitetsfejl.

Hurtig Referenceguide

Serg for, at der ikke er nogen
specielle krav for
hukommelsesmodul/stikplaceri
ng (s¢ "Memory"
(Hukommelse) i
Brugervejledning).

Sgrg for, at hukommelsen, som
du anvender, er understgttet af
computeren (se
specifikationerne for dit
system).

Hyis problemet fortsaetter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sidan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).



Stremtilferselslys Problembeskrivelse Foreslaet lasning

Der er opstéiet en mulig fejl pd 1 Find ud af, om der er en

'.@@ udvidelseskortet. konflikt ved at fjerne
udvidelseskortet (ikke et
skaermkort) og genstarte

computeren (se afsnittet
"Cards" (Kort) for dit system).

2 Hvis problemet stadig
fortsaetter, geninstalleres det
kort, som du fjernede, fjern et
andet kort, og genstart derefter
computeren.

3 Gentag denne proces for hvert
af de installerede
udvidelseskort. Hvis
computeren starter normalt, si
kontroller det sidst fjernede kort
fra computeren for
resurcekonflikter (se "Lgsning af
software- og hardware-
inkompatibiliteter” pa
side 158).

4 Hvis problemet fortseetter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).
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Stremtilferselslys Problembeskrivelse Foreslaet lasning

Der er opstcet en anden fejl. Sgrg for at alle harddisk- og
“‘@ optiske drev-kabler er korrekt

sluttet til systemkortet (se
"System Board Components"
(Systemkortkomponenter) for
dit system).

* Huvis der er en fejlmeddelelse pa
skarmen, der identificerer et
problem med en enhed (som
f.cks. diskette-drev eller
harddisk), sd kontrollér enheden
for at sikre dig, at det fungerer
korrekt.

* Hvis operativsystemet forsgger
at starte fra en enhed (sdsom
diskettedrevet eller optiske
drev), kontrolleres systemets
opsatning (se "System Setup”
(Systemopszatning) i
Brugervejledning) for at sikre, at
bootrakkefglgen er korrekt for
enhederne, som er installeret pd
computeren.

Hyis problemet fortsaetter,
kontaktes Dell (se "Contacting
Dell" (Sddan kontaktes Dell) i
Brugervejledning).

Bip-koder

Computeren kan sende en serie af bip under opstart, hvis skaermen ikke kan
vise fejl eller problemer. Disse serier af bip, kaldet bip-koder, identificerer et
problem. For eksempel bestér bip-koden 1-3-1 (en mulig bip-kode) af et bip,
et strike med tre bip og derefter et bip. Denne bip-kode fortaller, at din
computer har fundet et hukommelsesproblem.

Isaetning af hukommelsesmodulerne igen kan korrigere de fglgende bip-
kodefejl. Hvis problemet fortsaetter, kontaktes Dell (se "Contacting Dell"
(Sadan kontaktes Dell) i Brugervejledning) for instruktioner 1 hvordan der
opnds teknisk hjalp.
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Kode: f\rsag

1-3-1 via Hukommelse ikke korrekt identificeret eller anvendt
2-4-4

4-3-1 Hukommelsesfejl ovenfor adressen OFFFFh

Hvis du oplever nogen af de fglgende bip-kodefejl, se "Contacting Dell"
(Sddan kontaktes Dell) i Brugervejledning for instruktioner i hvordan der opnds

teknisk hjelp.

Kode: If\rsag

1-1-2 Fejl pd mikroprocessor-register

1-1-3 Fejl pé laese/skrive-NVRAM

1-1-4 Fejl p4 ROM BIOS-checksum

1-2-1 Fejl pd programmérbar interval-timer
1-2-2 Fejl pd& DMA-initialisation

1-2-3 Fejl pd laese/skrive DMA side-register
1-3 Fejl pd videohukommelsestest

1-3-1 via Hukommelse ikke korrekt identificeret eller anvendt
2-4-4

3-1-1 Fejl pd slave DMA-register

3-1-2 Fejl pd master DMA-register

3-1-3 Fejl pd master interrupt mask-register
3-1-4 Fejl pa slave interrupt mask-register
3-2-2 Fejl pd interrupt vector loading

3-2-4 Fejl pa kontroltest af tastatur

3-3-1 Tab af NVRAM-strgm

3-3-2 Invalid NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fejl pd videohukommelsestest

3-4-1 Fejl pa skeerm-initialisation

3-4-2 Fejl pa returskeerm

3-4-3 Fejl pa sggning efter video-ROM
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Kode: i\rsag

4-2-1 Ingen timer-tick

4-2-2 Fejl ved nedlukning

4-2-3 Fejl pa gate-A20

4-2-4 Ikke forventet afbrydelse 1 beskyttet tilstand
4-3-1 Hukommelsesfejl ovenfor adressen OFFFFh
4-3-3 Fejl i timer-chip-teeller 2

4-3-4 Tid-pi-dagen-ur standset

4-4-1 Fejltest pd sericl- eller parallelport

4-4-2 Fejl i dekomprimeringskode for shadowed hukommelse
4-4-3 Fejltest i math-coprocessor

4-4-4 Fejl i cache-test

Lasning af software- og hardware-inkompatibiliteter

Hvis
finde
lgse 1

en enhed enten ikke findes under opsatning af operativsystemet eller
s, men er forkert konfigureret, kan du bruge Hardware-fejlfinder til at
nkompabiliteten.

Sadan startes Hardware-fejlfinder:
Windows XP:

1
2

Klik p4 Start— Help and Support (Hjelp og support).
Skrivhardware troubleshooter (hardware-fejlfinder) i spgefeltet,
og tryk pd <Enter> for at starte sggningen.

[ afsnittet Fix a Problem (Fix et problem), klikkes pd Hardware
Troubleshooter (Hardware-fejlfinder).

[ listen Hardware Troubleshooter (Hardware-fejlfinder), vaelges den
option, som bedst beskriver problemet, og der klikkes pi Next (Neaste) for
at fglge de resterende fejlfindingstrin.

Windows Vista:

1
2

158

Klik pd Windows Vista Start-knappen O, og klik pd Hjeelp og support.

Skrivhardware troubleshooter (hardware-fejlfinder) i sggefeltet,
og tryk pd <Enter> for at starte sggningen.

Fra sggningsresultaterne valges den option, som bedst beskriver
problemet, og de resterende fejlfindingstrin fglges.
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Gendannelse af operativsystemet
Du kan gendanne dit operativsystem pé de fglgende mader:

*  Systemgendannelse returnerer din computer til en tidligere
operativindstilling uden at pavirke datafiler. Brug sytemgendannelse som
den fgrste Ipsning til at gendanne operativsystemet og beholde datafiler.

*  Dell PC Restore by Symantec (findes i Windows XP) og Dell Factory
Image Restore (findes i Windows Vista) returnerer harddisken til det
operativsystem, som det var i, da du kgbte computeren. Begge sletter al
data pd harddisken permanent, og alle programmer, som blev installeret
efter du modtog computeren, fjernes. Brug kun Dell PC Restore eller Dell
Factory Image Restore, hvis Systemgendannelse ikke Igste dit
operativsystems problem.

*  Hvis du modtog en operativsystem disk med computeren, kan du bruge den
til at gendanne dit operativsystem. Brug af operativsystem-disken sletter
imidlertid ogsd al data pd harddisken. Brug kun disken, hvis
Systemgendannelse ikke lgste dit operativsystems problem.

Brug af Microsoft Windows Systemgendannelse

Windows operativsystemerne giver via System Restore (Systemgendannelse)
mulighed for at f4 computeren tilbage til en tidligere operativ indstilling
(uden pavirkning af datafilerne), hvis der foretages @ndringer pd hardware,
software eller andre systemindstillinger, der har efterladt computeren i en
ugnsket operativ indstilling. Alle eendringer, som Systemgendannelse
foretager pd computeren er fuldstaendig reversibel.

o BEMARKNING: Foretag regelmaessig back-up af dine datafiler. System Restore
(Systemgendannelse) viser ikke dine datafiler eller reparerer dem.

[E4 0BS! Procedurerne i dette dokument blev skrevet for Windows standardvisningen,
sa de er muligvis ikke gaeldende, hvis du indstiller Del™ computeren til Windows
Classic-visningen.

Start af Systemgendannelse
Windows XP:

o BEMARKNING: For du gendanner computeren til en tidligere operativ indstilling,
skal du gemme og lukke alle abne filer og forlade alle &bne programmer. Zndr, &bn
eller slet ikke nogen filer eller programmer, forend systemgendannelsen er fuldfart.
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1 Klik pd Start— All programmer— Tilbehgr— Systemveaerktgjer—
Systemgendannelse.

2 Klik p enten Gendan computeren til et tidligere tidspunkt cller Opret et
gendannelsespunkt.

3 Klik pd Neeste og fglg de resterende meddelelser pa skaermen.
Windows Vista:
1 Klik pa Start €.

2 [kassen til Start sggning, skrives System Restore (Systemgendannelse)
og der trykkes pd <Enter>.

[E4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol bliver maske vist. Hvis du er administrator
pa computeren, kan du klikke pé Fortsaet; ellers skal du kontakte din
administrator for at fortsaette den @nskede handling.

3 Klik pd Neeste og fglg de resterende meddelelser pa skaermen.

Hvis Systemgendannelse ikke Igste problemet, kan du fortryde den sidste
systemgendannelse.

Undoing the Last System Restore (Fortryd den sidste foretagne systemgendannelse)

o BEMZARKNING: For du fortryder den sidste foretagne systemgendannelse,
gemmes og lukkes alle abne filer, og alle &bne programmer forlades. Zndr, abn eller
slet ikke nogen filer eller programmer, farend systemgendannelsen er fuldfart.

Windows XP:

1 Klik pd Start— All programmer— Tilbehgr— Systemvearktgjer—
Systemgendannelse.

2 Klik pi Undo my last restoration (Fortryd min seneste gendannelse) og
klik p& Next (Neste).

Windows Vista:
1 Klik pa Start €.

2 [kassen til Start sggning, skrives System Restore (Systemgendannelse)
og der trykkes pd <Enter>.

3 Klik pi Undo my last restoration (Fortryd min seneste gendannelse) og
klik pd Next (Naste).
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Aktivering af System Restore (Systemgendannelse)

Q 0BS! Windows Vista deaktiverer ikke Systemgendannelse; uanset lav diskplads.
Derfor er trinene nedenfor kun geaeldende for Windows XP.
Hvis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB tilgaengelig fri
harddiskplads, vil System Restore (Systemgendannelse) automatisk blive
deaktiveret.
For at se, om System Restore (Systemgendannelse) er aktiveret:
1 Klik pd Start— kontrol panel— Prastation og vedligeholdelse— System.

2 Klik pé fanebladet System Restore (Systemgendannelse) og sgrg for, at
Deaktiver systemgendannelse ikke er markeret.

Brug af Dell™ PC Restore og Dell Factory Image Restore

o BEMZARKNING: Brug af Dell PC Restore eller Dell Factory Image Restore sletter
al data pa harddisken permanent, og fierner eventuelle programmer eller drivere,
som blev installeret efter du modtog computeren. Sikkerhedskopiér om muligt
dataet for disse indstillinger bruges. Brug kun PC Restore eller Dell Factory Image
Restore, hvis Systemgendannelse ikke Igste dit operativsystems problem.

Q 0BS! Dell PC Restore fra Symantec og Dell Factory Image Restore er muligvis ikke
tilgeengelig i visse lande eller pa visse computere.

Brug Dell PC Restore (Windows XP) eller Dell Factory Image Restore
(Windows Vista) kun som den sidste mulighed til at gendanne dit
operativsystem. Disse indstillinger gendanner din harddisk til den
operativindstilling, som den var i, da du kgbte computeren. Alle programmer
cller filer, som blev tilfgjet siden du modtog computeren, —deriblandt
datafiler—slettes permanent fra harddisken. Datatiler inkluderer dokumenter,
regneark, e-mail-meddelelser, digitalfotoer, musikfiler, osv. Sikkerhedskopiér
om muligt al data, fgr du bruger PC Restore eller Factory Image Restore.

Windows XP: Dell PC Restore
Brug af PC Restore:
1 Tend for computeren.

Under bootprocessen vises en bld linje med www.dell.com gverst pd
skeermen.

2 Lige sa snart den bl linje ses, skal der trykkes pd <Ctrl><F11>.

Hvis du ikke ndr at trykke pd <Ctrl><F11>, skal computeren have lov til
at blive feerdig med at starte op, og derefter genstartes den igen.
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o BEMARKNING: Hvis du ikke ensker at fortsaette med PC Restore, skal du klikke
pa Genstart.
3 Klik pd Gendan og klik pa Bekreeft.
Gendannelsesprocessen tager ca. 6-10 minutter.

4 Nir du bliver bedt om det, skal du klikke pa Afslut for at genstarte
computeren.

Q 0BS! Luk ikke computeren ned manuelt. Klik pa Afslut, og lad computeren
genstarte helt.

5 Naér du bliver bedt om det, skal du klikke pa Ja.

Computeren genstarter. Fordi computeren bliver gendannet til dens
oprindelige operativindstilling, vil skeermbillederne, som bliver vist, sdsom
Slutbrugerlicensaftalen, vaere de samme, som der blev vist den fgrste gang,
der blev taendt for computeren.

6 Klik pd Next (Naste).
System Restore (Systemgendannelse)-skermen kommer frem, og
computeren genstarter.
7 Efter genstart af computeren, klikkes pd OK.
Fjernelse af PC Restore:
o BEMZARKNING: Fjernelse af Dell PC Restore fra harddisken sletter permanent

veerktgjet PC Restore fra computeren. Nar du har fiernet Dell PC Restore, kan du
ikke bruge det til at gendanne computerens operativsystem.

Med Dell PC Restore kan du gendanne din harddisk til den
operativindstilling, som den var i, da du kgbte din computer. Det anbefales, at
du ikke fjerner PC Restore fra computeren, selv for at t mere plads pa
harddisken. Hvis du fjerner PC Restore fra harddisken, kan du aldrig
nogensinde fa det igen, og du vil aldrig kunne bruge PC Restore til at
returnere computerens operativsystem til dens originale status.

1 Log pa computeren som lokal administrator.
2 [ Microsoft Windows Explorer, skal du g til c:\dell\utilities\DSR.
3 Dobbeltklik pé filnavnet DSRIRRemv2.exe.

% 0BS! Hvis du ikke logger p& som administrator, vises der en meddelelse, at
du skal logge p& som administrator. Klik pa Quit (Afslut), og log derefter pa
som administrator.

Q 0BS! Huvis partitionen for PC Restore ikke eksisterer pd computerens
harddiske, vises der en meddelelse om, at partitionen ikke blev fundet. Klik pa
Quit (Afslut); der er ingen partition til at slette.
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4 Klik pa OK for at fjerne PC Restore-partitionen pé harddisken.

5 Kilik pa Ja, ndr der vises en bekraeftelsesmeddelelse.

PC Restore-partitionen bliver slettet, og den nye ledige diskplads bliver
fgjet til den ledige pladsfordeling pa harddisken.

Hgjreklik pd Lokal disk (C) i Windows Explorer, klik pd Egenskaber, og
bekreeft, at ledige ckstra diskplads er tilgeengelig som indikeret af den
ggede veerdi for Free Space.

Klik pa Afslut for at lukke vinduet PC Restore Removal og genstarte
computeren.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

Teend for computeren. Nir Dell-logoet bliver vist, trykkes der <F§>
adskillige gange for at i adgang til vinduet Vista Avancerede
startindstillinger.

Veelg Reparer computeren.

Vinduet Indstillinger for Systemgenoprettelse bliver vist.

Veelg et tastaturlayout og klik pd Neeste.

For at i adgang til genoprettelsesindstillingerne, skal du logge pa som
lokal bruger. For at fi adgang til kommandomeddelelsen, skal du skrive
administrator ifeltet for Brugernavn, og derefter klikke p& OK.

Klik pa Dell Factory Image Restore.

Q 0BS! Athangig af indstillingen kan det veere ngdvendigt at vaelge Dell
Factory Tools, og derefter Dell Factory Image Restore.

Velkomstskaermen til Dell Factory Image Restore bliver vist.
Klik pa Next (Naste).
Skaermen Confirm Data Deletion (Bekraeft sletning af data) bliver vist.

BEMARKNING: Hvis du ikke gnsker at fortsatte med Factory Image Restore, skal
du klikke pa Cancel (Annuller).

Klik i afkrydsningsfeltet for at bekreefte, at du gnsker at fortsaette med
genformattering af harddisken og gendannelse af systemsoftaren til
fabriksindstillingen, og klik derefter pd Next (Neste).
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Gendannelsesprocessen starter, og kan tage fem minutter eller leengere at
gore feerdig. En meddelelse bliver vist, ndr operativsystemet og de
fabriksinstallerede programmer er blevet gendannet til fabrikstilstand.

8 Klik pa Afslut, for at genstarte systemet.

Brug af mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjalpevaerktajer)

o BEMZARKNING: Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjalpevarktgjer)
indeholder muligvis drivere til operativsystemer, som ikke er pa din computer. Sgrg
for, at du har installeret software, som er passende for dit operativsystem.

Mange drivere, sdsom tastaturdriveren, fglger med Microsoft Windows
operativsystemet. Det kan vaere ngdvendigt at installere drivere, hvis du:

*  Opgraderer dit operativsystem.
*  Geninstallerer dit operativsystem.

* Tilslutter og installerer en ny enhed.

Identifikation af drivere

Hvis du kommer ud for et problem med nogen enhed, skal du finde ud af, om
driveren er problemets kilde, og om ngdvendigt, opdatere driveren.

Microsoft® Windows® XP
1 Klik pd Start— Kontrolpanel.

2 Under Valg en kategori skal du klikke pd Ydeevne og vedligeholdelse, og
klik pd System.

3 [ vinduet Systemegenskaber skal du klikke pa fancbladet Hardware, og
klikke pd Enhedsadministration.

Microsoft Windows Vista™
1 Klik pd Windows Vista Start—knappene, og hgjre klik pd Computer.
2 Klik pi Egenskaber— Enhedshédndtering.

[E4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol bliver méske vist. Hvis du er administrator
pa computeren, kan du klikke pé Fortseet; ellers skal du kontakte din
administrator for at fortseette den gnskede handling.

Rull ned ad listen for at se, om der er nogen enheder med et udrébstegn (en
gul cirkel med et [!]) pa enhedens ikon.

164 [ Hurtig Referenceguide



Hvis der er et udrdbstegn ved siden af enhedens navn, skal du muligvis
geninstallere driveren eller en ny driver (se "Geninstallation af drivere og
hjelpevarktgjer" pé side 165).

Geninstallation af drivere og hjaelpevaerktejer

o BEMARKNING: Dell Support-webstedet pa support.dell.com og mediet Drivers
and Utilities (Drivere og hjelpeveerktgjer) giver dig godkendte drivere for Dell™
computere. Hvis du installere drivere fra andre kilder, vil din computer muligvis ikke
fungere korrekt.

Brug af Windows Gendannelse af enhedsdriver

Hyvis der opstér et problem med computeren, efter du installerer eller
opdaterer en driver, kan du bruge Gendannelse af enhedsdriver til at erstatte
driveren med den tidligere installerede version.

Windows XP:

1 Klik p4 Start— Denne computer— Egenskaber— Hardware—
Enhedshéndtering.

2 gjreklik pd enheden, for hvilken den nye driver blev installeret og klik pa
Properties (Egenskaber).

3 Klik pd fanebladet Drivere— Gendannelse af driver.

Windows Vista:
1 Klik pd Windows Vista Start-knappen O, og hgjre klik pA Computer.
2 Klik pd Egenskaber— Enhedshindtering.

4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol bliver maske vist. Hvis du er administrator
pa computeren, kan du klikke pa Fortsat; ellers skal du kontakte din
administrator for at ga i Enhedshandtering.

3 Hgjreklik pd enheden, for hvilken den nye driver blev installeret og klik pa
Properties (Egenskaber).

4 Klik pa fanebladet Drivere— Gendannelse af driver.

Hvis Gendannelse af driver ikke lgser problemet, s brug Systemgendannelse
(se "Gendannelse af operativsystemet" pa side 159) for at fgre computeren
tilbage til den operativindstilling, som den var i, fgr du installerede den nye
driver.
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Manuel geninstallation af drivere

Efter udtreekning af driverfilerne til din harddisk som beskrevet i det
foregdende afsnit:

Windows XP:
1 Klik pd Start— Denne computer— Egenskaber— Hardware—

Enhedshéndtering.

2 Dobbeltklik pa enhedstypen, for hvilken du installerer driveren (f.cks. Lyd
eller Video).
3 Dobbeltklik pd enhedsnavnet, for hvilket du installerer driveren.

Klik pa fanebladet Driver— Opdater driver.

Klik pd Installer fra en liste eller en bestemt placering (avanceret)—

Neeste.

6 Klik pi Gennemse og g til den placering, hvor du tidligere kopierede
driverfilerne til.
7 Nar navnet pa den behgrige driver bliver vist, klikker du pd Naste.
8 Klik pa Afslut og genstart computeren.
Windows Vista:
1 Klik pd Windows Vista Start-knappen e, og hgjre klik pd Computer.
2 Klik pd Egenskaber— Enhedshindtering.

[E4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol bliver maske vist. Hvis du er administrator
pa computeren, kan du klikke pa Fortsat; ellers skal du kontakte din
administrator for at ga i Enhedshandtering.

3 Dobbeltklik pd enhedstypen, for hvilken du installerer driveren (f.cks. Lyd
eller Video).

Dobbeltklik pd enhedsnavnet, for hvilket du installerer driveren.

Klik pa fanebladet Driver— Opdater driver— Gennemse computeren for

driversoftware.

6 Klik pd Gennemse og gi til den placering, hvor du tidligere kopierede
driverfilerne til.
7 Nar navnet pa den behgrige driver bliver vist, skal du klikke pé driverens
navn— OK— Naste.
8 Kilik pa Afslut og genstart computeren.
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Tietojen etsiminen

[E4 HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovalineet voivat olla valinnaisia, eiké
niitd valttdméttd toimiteta tietokoneen mukana. Jotkin ominaisuudet eivét ehk ole

kdytettdvissé tietyissd maissa.

4 HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisétietoja.

Mita etsit?

Tietoldhde:

* Tietokoneen diagnostiikkaohjelma
* Tietokoneen ohjaimet

* Desktop System Software (DSS) -
ohjelmisto

Drivers and Utilities -levylta

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy
voi olla valinnainen, eiké sita valttamatta
toimiteta tietokoneen mukana.

Ohjeet ja ajurit on asennettu
tictokoneeseen valmiiksi. Voit kiyttii
levyi ajurien uudelleen asentamiseen
(katso kohtaa "Ajurien ja apuohjelmien
uudelleenasentaminen” sivulla 249) ja kun
haluat suorittaa Dell-
diagnostiikkaohjelman (katso kohtaa
"Dell-diagnostiikkaohjelma" sivulla 231).

Levylli saattaa olla Lueminut-tiedostoja,
joissa on viimeisimpid piivityksii
tictokoneen teknisistd muutoksista tai
teknisid lisitietoja teknikoille tai
kokeneille kiyttijille.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

- .[-_
DAL

HUOMAUTUS: Ajuri- ja ohjepéivityksid on
osoitteessa support.dell.com.
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Miti etsit? Tietoldhde:

* Tictokoneen ottaminen kiyttoon Omistajan opas

* Dell-diagnostiikan kéyttiminen HUOMAUTUS: Téma asiakirja voi olla
valinnainen, eiké sita valttdmatta toimiteta

* Virhekoodit ja diagnostiikkavalot :
tietokoneen mukana.

* Tyokalut ja apuohjelmat
* Tulostimen miirittiminen

* Ongelmien vianméiritys ja
ratkaiseminen

* Osien irrottaminen ja asentaminen

o
=
=]
1]
=1
»
=
>
=
=
=

HUOMAUTUS: Tama asiakirja on
saatavissa PDF-muotoisena osoitteesta
support.dell.com.

* Takuutiedot Dell™-tuotetieto-opas
* Ehdot (vain USA)
* Turvallisuustiedot ot tcmaisn s

Sdddoksiin liittyvit tiedot

* Ergonomiatiedot

* Loppukiyttijin lisenssisopimus

* Osien poistaminen ja vaihtaminen Dell™ OptiPlex™ -kayttoopas
* Tekniset tiedot Microsoft Windowsin Ohje- ja tukikeskus
* Jirjestelmiasctusten méérittiminen 1 Valitse Kdynnisti tai — Ohije ja

tuki— Dellin kiytto- ja

* Ongelmien vianmiiritys ja jirjestelmidoppaat— Jirjestelmidoppaat.

ratkaiseminen . . .
2 Valitse tictokoneescen sopiva kédyttdopas.
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Mita etsit?

Tietoldhde:

* Huoltomerkki ja pikapalvelukoodi

* Microsoft Windowsin kiyttéoikcustarra

Huoltomerkki ja Microsoft® Windowsin®

kayttooikeus
Tarrat ovat tictokoneessa.

* Huoltomerkin avulla voit tunnistaa
tictokoneest, kun kiytit
support.dell.com-sivustoa tai otat
yhteyden tukeen.

* Anna pikapalvelukoodi, joka ohjaa
puheluasi ottaessasi yhteyden tukeen.

LT T T T
SERVICE TAG RO

Windows Visu ™
DL
U

HUOMAUTUS: Uudelleen suunnitellussa
Microsoft Windows -kayttdoikeustarrassa
on lisdsuojana reiké, jonka avulla koetetaan
estda tarran poistoyritykset.
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Miti etsit? Tietoldhde:

* Solutions (ratkaisuja) — Dell-tukisivusto — support.dell.com
vianmidritysvihjeitd, teknisten HUOMAUTUS: Valitse alueesi tai
asiantuntijoiden kirjoittamia artikkeleja, yritysosastosi, jolloin pazset oikeaan
online-kursseja ja uscin kysyttyji tukisivustoon.
kysymyksii

* Community (yhteisé) — online-
keskustelua muiden Dellin asiakkaiden
kanssa

* Upgrades (piivitykset) —
komponenttien piivitysohjeita,
esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman ja
kiyttojdrjestelmin piivitysohjeet

* Customer Care (asiakaspalvelu) —
yhteystiedot, palvelupuhelu- ja
tilaustiedot scki takuu- ja korjaustiedot

* Service and support (palvelut ja tuki) —
palvelupuhelujen tila ja tukitapahtumat,
palvelusopimukset, online-keskustelut
teknisen tuen kanssa

* Dellin tekninen péivityspalvelu —
ennakkoilmoitukset tictokoneen
ohjelmiston ja laitteiston piivityksisti

* Reference (viittaukset) — tictokoneen
ohjeet, laitekokoonpanon tiedot,
tuotetekniset tiedot ja white paper -
raportit

* Downloads (ladattavat tiedostot) —
sertifioidut ajurit, korjaustiedostot ja
ohjelmapiivitykset
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Mita etsit?

Tietoldhde:

* Desktop System Software (DSS)— Jos
ascnnat tictokoneesi kiyttojirjestelmin
uudelleen, sinun on asennettava
uudelleen myés DSS-apuohjelma. DSS-
apuohjelman avulla saat esimerkiksi
tirkeiti kiyttojirjestelmin péivityksii ja
suorittimia, optisia asemia ja USB-
laitteita koskevaa tukea. DSS on
vilttimiton, jotta Dell-tietokone toimii
oikein. Ohjelma tunnistaa
automaattisesti tietokoneen ja
kiyttojirjestelmin ja asentaa niiden
kokoonpanojen mukaiset piivitykset.

Desktop System Software -ohjelmiston
lataaminen:

1 Siirry osoitteeseen support.dell.com ja
valitse Drivers & Downloads (Ajurit ja
ladattavat ohjelmat).

2 Kirjoita huoltotunnus tai tuotteen
tyyppi ja malli ja napsauta sitten Go
(Siirry) -painiketta.

3 Vieriti kohtaan System and
Configuration Utilities (Jirjestelmin ja
kokoonpanon apuohjelmat) — Dell
Notebook System Software ja napsauta
Download Now (Lataa nyt) -painiketta.

4 Valitse Ajurit ja ladattavat tiedostot ja
napsauta Siirry-painiketta.

HUOMAUTUS: Support.dell.com-sivuston
kayttoliittyma voi vaihdella valintojesi
mukaan.

Windows XP:n kiiytto

Ohjclmien ja tiedostojen kiyttiminen

* Tyopoydin mukauttaminen

Windowsin Ohje- ja tukikeskus
1 Microsoft Windowsin Ohje- ja
tukikeskuksen kiyttiminen:

* Windows XP:ssi valitse Kdynnisti ja
napsauta Ohje- ja tukikeskus.

* Windows Vistassa™ napsauta
Windows Vistan Kiynnisti-painiketta
e ja napsauta Ohje- ja tukikeskus.

2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause
ja napsauta sitten nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa
ongelmaa.

4 Noudata niiyton ohjeita.

* Kiyttojirjestelmin
uudelleenasentaminen

Kéayttojarjestelman levy

HUOMAUTUS: K&yttijirjestelmé-levy voi
olla valinnainen, eika sita valttamatta
toimiteta tietokoneen mukana.
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Miti etsit?

Tietoldahde:

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu
tietokoneeseen. Jos haluat asentaa
kiyttojirjestelmin uudelleen, kiyti
Kayttojdrjestelmda-levyi. Katso Kdyttéopas
tai Omistajan oppaan kohtaa
"Kiyttojirjestelmin palauttaminen”.

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIR COMPUTER

Kun kiyttojirjestelmi on asennettu
uudelleen, asenna uudelleen tietokoneen
mukana toimitettujen laitteiden ajurit
kiyttamalld Drivers and Utilities -levyi.

Kiyttojirjestelmin tuoteavain on
tictokoneessa.

HUOMAUTUS: CD-levyn viri vaihtelee
tilaamasi kayttdjarjestelman mukaan.

Tietokoneen kéayttoonotto

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitaén tisséd osassa mainittuja toimintoja, noudata

©
©
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Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohijeita.

VAROITUS: Jos tietokoneessa on asennettuna laajennuskortti (esimerkiksi
modeemikortti), kytke sopiva kaapeli korttiin, 4/4takapaneelin liittimeen.

VAROITUS: Helpota tietokoneen oikean kayttélampétilan ylldpitdmists

varmistamalla, ettd et sijoita tietokonetta liian lahelle seindé tai muuta paikkaa, joka
voi estdd ilmaa kiertdmasta kotelon ymparilla. Lisétietoja on Tuotetieto-opas.

HUOMAUTUS: Ennen kuin asennat laitteita tai ohjelmistoja, joita ei ole toimitettu

tietokoneen mukana, tarkista ohjelmiston tai laitteen ohjekirjoista tai toimittajalta,
onko ohjelmisto tai laite yhteensopiva tietokoneen ja kayttdjarjestelmén kanssa.

Pikaopas



Asenna tietokone asianmukaisesti tekemilld kaikki vaiheet. Katso ohjeisiin
liittyvid kuvia.

&

1

&

o ©O

VAROITUS: Al3 yrita kayttaa PS/2-hiirtd ja USB-hiirta samanaikaisesti.

Liitd ndppdimisto ja hiiri.

VAROITUS: Al liits modeemikaapelia verkkosovittimen liittimeen.

Puhelinliikenteesté johtuva jannite voi vahingoittaa verkkosovitinta.

Liiti modeemi- tai verkkokaapeli.

Aseta verkkokaapeli (ild puhelinjohtoa) verkkoliittimeen. Jos sinulla on

valinnainen modeemi, kytke puhelinjohto modeemiin.

Kytke niytto.

Kohdista niyttokaapeli ja aseta se varovasti paikalleen, jotta liitinnastat

eivit taittuisi. Kiristd kaapeliliitinten siipiruuvit.

Q HUOMAUTUS: Joissakin néytdissa on videoliitin ndyton takaosan alla. Katso
liitinten paikat ndytdn mukana toimitetuista ohjeista.

Kytke kaiuttimet.

Kytke virtakaapelit tictokoneeseen, nidyttoon ja muihin laitteisiin ja kytke
virtakaapeleiden toiset pait sihkopistorasiothin.

VAROITUS: Laitevaurioiden vlttimiseksi kdanni manuaalinen
jannitteenvalintakytkin asentoon, joka l&himmin vastaa paikallista verkkojannitetta.

VAROITUS: Japanissa jannitteenvalintakytkimen on oltava 115-V-asennossa, vaikka
Japanissa kaytettdvan verkkovirran jannite on 100 V.

Varmista, ettd jannitteenvalintakytkin on asetettu maasi jinnitteen
mukaiscksi.

Tietokoneessa on manuaalinen jinnitteenvalintakytkin. Otkea
kiyttojannite taytyy asettaa kisin tietokoneissa, joissa on
jannitteenvalintakytkin takapaneelissa.
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Né&ppéimiston ja hiiren asennus

Nayton asennus
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Virtaliittimet

Ennen aloittamista

Tissi luvussa kerrotaan tictokoneen osien poistamisesta tai asentamisesta.
Ellei muuta mainita, kussakin vaiheessa oletetaan, ettii seuraavat toimet on

tehty:

*  Olet suorittanut vaiheet, jotka on kuvattu kohdassa "Tietokoneen
sammuttaminen" sivulla 184 ja kohdassa "Minitornitietokone" sivulla 186.

*  Olet lukenut turvalllisuustiedot Dellin™ Tuotetieto-oppaasta.

*  Komponentin voi vaihtaa tekemilld poistomenettelyn piinvastaisessa
jarjestyksessi.

Suositellut tydkalut

Témin asiakirjan toimet voivat vaatia scuraavia tyokaluja:
*  pieni tasapdinen ruuvitaltta
* ristipddruuvitaltta
*  Flash BIOS -piivitysohjelman levyke tai CD-levy
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Tietokoneen sammuttaminen

o VAROITUS: Vilts tietojen menetys tallentamalla ja sulkemalla kaikki auki olevat

1

tiedostot ja sulkemalla kaikki auki olevat ohjelmat, ennen kuin sammutat tietokoneen.
Kiyttojirjestelmin sammuttaminen:

a 'Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina
olevista ohjelmista.

b Microsoft® Windows® XP -kéyttijirjestelmdssd valitse Kiynnisti—
Sammuta— Sammuta tietokone.

Microsoft® Windows Vista™ -kyttdjdrjestelmdssi napsauta Windows
Vistan Kiynnisti-painiketta @&, joka sijaitsee tydpoydian vasemmassa
alakulmassa, napsauta Kéynnisti-valikon oikeassa alakulmassa olevaa
nuolta kuten kuvassa, ja napsauta sitten Sammuta.

Tietokone sammuu, kun kiyttojirjestelmin sammutustoiminto on valmis.

o VAROITUS: Varmista, etts tietokone ja siihen liitetyt laitteet on sammutettu. Jos

tietokone ja siihen liitetyt laitteet eivat automaattisesti sammu, kun kayttojarjestelma
sammutetaan, paina virtapainiketta noin neljan sekunnin ajan, kunnes tietokone
sammuu.

Ennen tietokoneen komponenttien késittelya

Seuraavia turvallisuusohjeita noudattamalla voit suojata tietokoneesi ja
tyoympiristosi vaurioilta sekid varmistaa oman turvallisuutesi.

VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohijeita.

VAARA: Kisittele osia ja kortteja varoen. Ala kosketa kortilla olevia osia tai
koskettimia. Pida korttia kiinni sen reunoista tai metallisesta kiinnityspidikkeesta.
Pida osaa (esimerkiksi suoritinta) kiinni sen reunoista, dla sen nastoista.

o VAROITUS: Vain valtuutettu huoltoteknikko saa korjata tietokoneesi. Takuu ei kata

huoltot6itd, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike.

o VAROITUS: Irrottaessasi kaapelia veda liittimesté tai sen vedonpoistajasta, &3 itse

184

kaapelista. Joidenkin kaapeleiden liittimessa on lukituskielekkeet. Jos irrotat téllaista
kaapelia, paina lukituskielekkeitd ennen kaapelin irrottamista. Kun vedét liittimia
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erilleen, pida ne tasaisesti kohdistettuina, jotteivat littimen nastat taittuisi. Varmista
liséiksi ennen kaapelin kytkemistd, ettd molemmat liittimet on suunnattu ja kohdistettu
oikein.

VAROITUS: Voit vilttas tietokoneen vahingoittumisen, kun suoritat seuraavat toimet
ennen kuin avaat tietokoneen kannen.

Sammuta tietokone.

Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista.
Lisitietoja saat kiyttimisi telakointilaitteen ohjeesta.

VAROITUS: Kun irrotat verkkokaapelin, irrota ensin kaapeli tietokoneesta ja sitten
verkon seinédpistokkeesta.

Irrota kaikki puhelin- ja verkkokaapelit tictokoneesta.

[rrota tietokone ja kaikki sithen liittyvit laitteet sihkoldhteistd, ja paina
sitten virtapainiketta, jolloin emolevy maadoittuu.

Poista mahdollisesti asennettu tictokoneen jalusta (ohjeet jalustan
irrottamiscksi ovat jalustan mukana toimitetussa oppaassa) ja
kaapelisuojus, jos sellainen on kiinnitetty tictokoneeseen (katso kohtaa
"Kaapelisuojus (valinnainen)" sivulla 227).

VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina sahkopistorasiasta
ennen kannen avaamista.

Irrota tietokoneen kansi.

¢ Minitornitietokone: katso "Tietokoneen kannen irrottaminen"
sivulla 192.

* lyopoytitictokone: katso kohtaa "Tictokoneenkannen irrottaminen”
sivulla 202.

¢ Pienikoteloinen tietokone: katso kohtaa "Tietokoneen kannen
irrottaminen" sivulla 213.

*  Erittdin pienikoteloinen tietokone: katso kohtaa "Tietokoneen kannen
irrottaminen” sivulla 225.

VAROITUS: Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa,
kuten tietokoneen takaosassa olevien korttipaikan aukkojen ympérilld olevaa metallia,
ennen kuin kosketat mitdédn osaa tietokoneen sisalld. Kosketa tydskennellessasi
maalaamatonta metallipintaa sdannollisesti. Ndin estét sisdisid komponentteja
vahingoittavan staattisen sdhkon muodostumisen.
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Minitornitietokone

Jirjestelmanakymat

Tietokone edesti katsottuna

1 5,25 tuuman Voi sisiltid optisen aseman. Ascta tihin asemaan CD- tai
levyasemapaikka  DVD-levy (jos asema tukee siti).

2 525 tuuman Voi sisiltdd optisen aseman. Aseta tihin asemaan CD- tai
levyasemapaikka  DVD-levy (jos asema tukee siti).
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3,5 tuuman
levyasemapaikka

USB 2.0 -
liittimet (2)

LAN-merkkivalo

diagnostiikkaval
ot

virtapainike

Voi sisiltid valinnaisen levykeaseman tai valinnaisen
tictovalinekortinlukijan.

Kytke tictokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin
silloin tilloin kytkettivii laitteita, kuten peliohjaimia,
kameroita tai USB-kiynnistyslaitteita (katso lisitictoja USB-
laitteen kiynnistimisestd online-kdyttéoppaasta).

On suositeltavaa liittid takaosan USB-liittimiin laitteita,
jotka yleensii ovat aina liitettyind, kuten tulostimet ja
nappiimistot.

Timai valo osoittaa, etti lihiverkkoyhteys (LAN-yhteys) on
muodostettu.

Kiyti valoja apuna médrittiessisi tictokoneen vikaa
diagnostisen koodin perusteella. Katso lisitietoja kohdasta
"Diagnostiikkavalot" sivulla 236.

Kiynnisti tictokone painamalla titi nippiinti.
o VAROITUS: Jos et halua menetté tietoja, &4 sammuta
tietokonetta painamalla virtapainiketta. Sulje sen sijaan

tietokone kayttdjarjestelmén kautta. Katso lisétietoja
kohdasta "Tietokoneen sammuttaminen” sivulla 184.

o VAROITUS: Jos kayttdjarjestelmasi on ACPI-
yhteensopiva, tietokone sammuttaa kayttojarjestelman,
kun painat virtapainiketta.
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10

"

virtavalo

kiintolevyn
toimintavalo

paneelin
kuulokeliitin

mikrofoniliitin

Pikaopas

Virran merkkivalo syttyy ja palaa vilkkuen tai tasaisesti ja
osoittaa eri kiyttotilat:

¢ Fi valoa — Tictokoneen virta on sammutettu.
* Tasainen vihred — Tietokone on normaalissa kiyttotilassa.

¢ Vilkkuva vihred — Tietokone on virransiistotilassa

¢ Vilkkuva tai tasainen oranssi — Tietokone saa virtaa, mutta
sisdinen virtaongelma saattaa estid normaalin toiminnan
(katso Kdyttdopas kohtaa "Virtaongelmat").

Voit poistua virransiistétilasta painamalla virtapainiketta
tai kiyttimilld nippiimistod tai hiirtd, jos ne on méiritetty
herityslaitteiksi Windowsin Laitehallinnassa. Lisitictoja
virransidstotiloista on Kdayttdopas kohdassa
"Lisiominaisuudet".

Kohdassa "Diagnostiikkavalot" sivulla 236 on kuvaus
merkkivaloyhdistelmist, joista voi olla apua tietokoneen
vikojen médrittimisessi.

Timi valo vilkkuu, kun kiintolevy on kiytdssi.

Kuulokeliittimeen voit liittid kuulokkeita tai lihes kaiken
tyyppisid kaiuttimia.

Mikrofoniliittimeen voit liittii mikrofonin.



Tietokone takaa katsottuna

1 kannen Tillad painikkeella voit avata tietokoneen kannen.
vapautuspainike

2 riippulukkorengas  Aseta tihin riippulukko tietokoneen kannen lukitsemista
varten.
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3 jinnitteen Tietokoneessa on manuaalinen jannitteenvalintakytkin.
valintakytkin Laitevaurioiden vilttdmiseksi kidinna jannitekytkin
asentoon, joka lihimmin vastaa paikallista verkkojinnitetti.

o VAROITUS: Japanissa jannitteenvalintakytkimen on
oltava asennossa 115 V.

Varmista myds, etti niyton ja liitettyjen laitteiden
sihkoluokitus vastaa kiyttomaan verkkovirran jiannitetti.

4 virtaliitin Aseta virtakaapeli tihin liittimeen.
5 takapancelin Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet sopiviin liittimiin. Katso
liittimet kohtaa "Takapaneelin liittimet" sivulla 190.

6 korttipaikat (4) Liittimet mahdollisesti asennettuja PCI- tai PCI Express -
kortteja varten, PS/2-liitin, eSATA-liitin jne.

Takapaneelin liittimet

1 2 3 4

ay |

i | .

-@:C\B

R\

9 8 7

1 rinnakkaisliitin Liiti rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,
rinnakkaisliittimeen. Jos kiytossisi on USB-tulostin, kytke se
USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Integroitu rinnakkaisliitin poistetaan
automaattisesti kdytostd, jos tietokone tunnistaa asennetun
kortin, joka siséltdd samaan osoitteeseen maéritetyn
rinnakkaisliittimen. Lisétietoja on Adyttdopaskohdassa
"Jérjestelmén asennusvalinnat'.
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2 linkkien cheyden
valo

3 verkkolaitteen
liitin

4 verkon
toimintavalo

5 line-out-liitin

6 line-in-
/mikrofoniliitin
7 USB2.0-

liittimet (6)

* Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
vililld.

Oranssi — Hyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
valilld.

Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gbit/s:n (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tictokoneen vilill.

* i kiiytossi — Tictokone ei tunnista fyysisti yhteytti
verkkoon.

Liiti tietokone verkko- tai laajakaistalaitteeseen liittimilla
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tal laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tictokoneen takapaneelissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ettd verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Als kytke puhelinkaapelia verkkoliittimeen.

Etdhallintaominaisuuksien kiytto edellyttii
sisddnrakennetun verkkokortin kiyttoonottoa.

On suositeltavaa kiyttii kategorian 5 verkkojohtoja ja -
liittimid. Jos sinun on kéytettivi kategorian 3 verkkojohtoja,
pakota verkon nopeudeksi 10 Mb/s luotettavan toimivuuden
takaamiseksi.

Keltainen valo vilkkuu, kun tictokone lihettii tai
vastaanottaa verkkotietoja. Jos verkossa on paljon
litkennettd, timi valo voi palaa tasaisesti koko ajan.

Kytke kuulokkeet ja useimmat integroiduilla vahvistimilla
varustetut kaiuttimet vihreéin line-out-liittimeen.

Liiti tallennus- tai toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-soitin
tai videonauhuri, tai ddni- tai puhelinohjelmaan dinti tai
musiikkia sy6ttivd PC-mikrofoni siniseen ja
vaaleanpunaiseen line-in-/mikrofoniliittimeen.

Kiyti takapancelin USB-liittimii scllaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyini. Téllaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja ndppédimistot.
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8 videoliitin Kytke kaapeli VGA-yhteensopivasta niytosti siniseen
liittimeen.
HUOMAUTUS: Jos olet hankkinut valinnaisen grafiikkakortin,
tdman liittimen p&élla on suojus. Liitd néyttd grafiikkakortissa
olevaan liittimeen. Ald irrota suojusta.

HUOMAUTUS: Jos kéytdssisi on grafiikkakortti, joka tukee
kahta ndytto4, kdyta tietokoneen kanssa toimitettua y-
kaapelia.

9 sarjaliitin Liiti sarjalaite, kuten kimmentictokone, sarjaporttiin.
Sarjaliittimen 1 oletusliitin on COMI ja sarjaliittimen 2
oletusliitin on COM2.

Lisitictoja on Kdyttoopas kohdassa "Jirjestelmin
asennusvalinnat”.

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitiaén tissé osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

A VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina sahkopistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

1 Noudata kohdassa "Ennen aloittamista" sivulla 183 olevia ohjeita.
Aseta tictokone kyljelleen kuvassa esitetylli tavalla.

Etsi kuvassa nikyvi kannen vapautuspainike. Liu'uta sitten kannen
vapautussalpaa taakse kantta nostaessasi.

4 ‘Tartu tictokoneen kannen kylkiin ja nosta kansi ylos kiyttamilld apuna
saranatappeja.

5 Irrota kansi saranatapeista ja nosta se sivuun pchmeille,
hankaamattomalle pinnalle.

A VAARA: Grafiikkakortin jadhdytyslevyt voivat kuumentua hyvin paljon
tavallisen kayton aikana. Varmista, etta grafiikkakortin jaahdytyslevy on
jaahtynyt tarpeeksi, ennen kuin kosketat sita.
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Tietokoneen sisédosat

& VAARA: Ennen kuin teet mitééin tissi osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

VAARA: Suojaudu sihkéiskulta irrottamalla tietokone aina sahkdpistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

o VAROITUS: Ole varovainen avatessasi tietokoneen kantta, jotta et vahingossa irrota
kaapeleita emolevysta.

1 optinen asema 2 levykeasema

3 virtaldhde 4 valinnainen kotelon
suojakytkin

5 emokortti 6 jaahdytyselementti

7 kiintolevy
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Jirjestelméalevyn osat
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1 kaiuttimen liitin (INT_SPKR)

2 tuuletin (FAN_CPU)

3 suorittimen liitin (CPU)

4  suorittimen virtaliitin (12VPOWER)

5 muistimoduulien liittimet (DIMM_1,
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

6 salasanasiltaus (PSWD)

7  SATA-aseman liittimet (SATAO, SATA1,
SATA2, SATA3)

8 etupaneelin liitin (FRONTPANEL)

9 virtaliitin (POWER)

10 ulkoisen SATA-aseman liitin (eSATA)

11 sisdinen USB-véyla (INT_USB)

Siltausasetukset

RTCRST

RTCRST

12 RTC-nollaussiltaus (RTCRST)

13 suojakytkimen liitin INTRUDER)
14 akkupaikka (BATTERY)

15 PCI Express x16 -liitin (SLOT1)
16 PCl Express x1 -liitin (SLOT4)

17 PCl-liitin (SLOT2)
18 PCl-liitin (SLOT3)

19 sarjaliitin (SERIAL2)

20 jarjestelmélevyn kaiutin (BEEP)
21 ulkoinen virtavalo (AUX_LED)
22 levykeaseman liitin (DSKT)

Hyppyjohdin Siltaus

Kuvaus

Salasana
O Of
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Pikaopas

Salasanatoiminnot ovat kiytossi
(oletusasetus).

Salasanatoiminnot eiviit ole
kiytossi.



Hyppyjohdin Siltaus Kuvaus

RTCRST Tosiaikaista kelloa ei ole nollattu.

Tosiaikainen kello nollataan
- (viliaikainen siltaus).
- sillattu |o ol ei-sillattu
Poytatietokone
Jarjestelmanakymat

Tietokone edesté katsottuna

v/

. -/J’-"|||||||||||||||||||
= il

T TINNN

n 10
1 USB2.0- Kytke tietokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin
liittimet (2) silloin tilloin kytkettivii laitteita, kuten peliohjaimia,

kameroita tai USB-kiynnistyslaitteita (katso lisitictoja
USB-laitteen kdynnistimisesti Kdyttéopas kohdasta
"Jirjestelmiin kiiyttoonotto").

On suositeltavaa liittiid takaosan USB-liittimiin laitteita,
jotka yleensd ovat aina liitettyini, kuten tulostimet ja
nippiimistot.

2 LAN-merkkivalo  Tdmi valo osoittaa, ctti lihiverkkoyhteys (LAN-yhteys) on
muodostettu.
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4

5

7

virtapainike

Dell-logo

virtavalo

diagnostiikkavalot

kiintolevyn
toimintavalo

Pikaopas

Kéynnisti tietokone painamalla titi nippéinti.

o VAROITUS: Jos et halua menettié tietoja, &lé
sammuta tietokonetta painamalla virtapainiketta. Sulje
sen sijaan tietokone kayttdjarjestelman kautta.
Lisétietoja on Kdyttdopaskohdassa "Tietokoneen
sammuttaminen”.

o VAROITUS: Jos kéyttojarjestelmési on ACPI-
yhteensopiva, tietokone sammuttaa kayttdjarjestelman,
kun painat virtapainiketta.

Logoa voidaan kiertdi vastaamaan tictokoneen suuntaa.
Voit kiertidi merkkii asettamalla sormet merkin ulkoreunan
ympiirille, painamalla lujasti ja kiertimilld merkkii. Voit
myo6s kiertdd logoa kiyttimilld sen pohjan lihelld olevaa
aukkoa.

Virran merkkivalo syttyy ja palaa vilkkuen tai tasaisesti ja
osoittaa eri kiyttotilat:

¢ Fivaloa — Tietokoneen virta on sammutettu.

¢ Tasainen vihrei — Tietokone on normaalissa
kiyttotilassa.

¢ Vilkkuva vihrei — Tietokone on virransiistotilassa.

* Vilkkuva tai tasainen oranssi — Katso Kdyttéopas kohtaa
"Virtaongelmat".

Voit poistua virransiistétilasta painamalla virtapainiketta
tai kiyttamalld ndppédimistod tai hiirté, jos ne on médritetty
herityslaitteiksi Windowsin Laitchallinnassa. Lisitictoja
lepotiloista ja virranséistétilasta poistumisesta on
Kayttiopas kohdassa "Virranhallinta Windows XP:ssi ja
Vistassa".

Kohdassa "Diagnostiikkavalot" sivulla 236 on kuvaus
merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua tietokoneen
vikojen midrittimisessi.

Kiyti valoja apuna méiirittiessisi tietokoneen vikaa
diagnostisen koodin perusteella. Katso lisitictoja kohdasta
"Diagnostiikkavalot" sivulla 236.

Tami valo vilkkuu, kun kiintolevy on kiytossi.



8  pancelin
kuulokeliitin

9 mikrofoniliitin

10 3,5 tuuman
levyasemapaikka

11 5,25 tuuman
levyasemapaikka

Kuulokeliittimeen voit liittii kuulokkeita tai lihes kaiken
tyyppisii kaiuttimia.

Mikrofoniliittimeen voit liittdi mikrofonin.

Voi sisiltdd valinnaisen levykeaseman tai valinnaisen
tietovilinekortinlukijan.

Voi sisiltii optisen aseman. Aseta tihin asemaan CD- tai
DVD-levy (jos asema tukee siti).

Tietokone takaa katsottuna

1 korttipaikat (3)

2 takapancclin
liittimet

3 virtaliitin

Liittimet mahdollisesti asennettuja PCI- tai PCI Express -
kortteja varten, PS/2-liitin, eSATA-liitin jne.

HUOMAUTUS: Jirjestelmin takaosa poikkeaa esitetysts,
mikali laajennuskorttien sovitinkappale on asennettu.

Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet sopiviin liittimiin (katso
kohtaa "Takapaneelin liittimet" sivulla 200).

Aseta virtakaapeli tihin liittimeen.

Pikaopas | 199



4 jinnitteen Tictokoneessasi on manuaalinen jinnitteenvalintakytkin.
valintakytkin Laitevaurioiden vilttimiseksi kidinni
jannitteenvalintakytkin asentoon, joka eniten vastaa
paikallista verkkojinnitetti.

o VAROITUS: Japanissa jannitteenvalintakytkimen on
oltava asennossa 115 V.

Varmista myds, ettd niyton ja liitettyjen laitteiden
sihkoluokitus vastaa kiyttémaan verkkovirran jinnitetta.

5 riippulukkorengas Aseta tihin riippulukko tictokoneen kannen lukitsemista

varten.
6 kannen Voit avata tietokoneen kannen.
vapautuspainike
Takapaneelin liittimet
1 2 3 4

o,

=)
@®,;~5

1 rinnakkaisliitin Liiti rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,
rinnakkaisliittimeen. Jos kiytéssisi on USB-tulostin, kytke se
USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Integroitu rinnakkaisliitin poistetaan
automaattisesti kdytosta, jos tietokone tunnistaa asennetun
kortin, joka siséltdd samaan osoitteeseen maéritetyn
rinnakkaisliittimen. Lisétietoja on Kdyttdopaskohdassa
"Jérjestelmén asennusvalinnat'.

200 [ Pikaopas



2 linkkien cheyden
valo

3 verkkolaitteen
liitin

4 verkon
toimintavalo

5 line-out-liitin

6 line-in-
/mikrofoniliitin
7 USB2.0-

liittimet (6)

* Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
vililld.

Oranssi — Hyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
valilld.

Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gbit/s:n (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tictokoneen vilill.

* i kiiytossi — Tictokone ei tunnista fyysisti yhteytti
verkkoon.

Liiti tietokone verkko- tai laajakaistalaitteeseen liittimilla
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tal laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tictokoneen takapaneelissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ettd verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Als kytke puhelinkaapelia verkkoliittimeen.

Etdhallintaominaisuuksien kiytto edellyttii
sisddnrakennetun verkkokortin kiyttoonottoa.

On suositeltavaa kiyttii kategorian 5 verkkojohtoja ja -
liittimid. Jos sinun on kéytettivi kategorian 3 verkkojohtoja,
pakota verkon nopeudeksi 10 Mb/s luotettavan toimivuuden
takaamiseksi.

Keltainen valo vilkkuu, kun tictokone lihettii tai
vastaanottaa verkkotietoja. Jos verkossa on paljon
litkennettd, timi valo voi palaa tasaisesti koko ajan.

Kytke kuulokkeet ja useimmat integroiduilla vahvistimilla
varustetut kaiuttimet vihreéin line-out-liittimeen.

Liiti tallennus- tai toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-soitin
tai videonauhuri, tai ddni- tai puhelinohjelmaan dinti tai
musiikkia sy6ttivd PC-mikrofoni siniseen ja
vaaleanpunaiseen line-in-/mikrofoniliittimeen.

Kiyti takapancelin USB-liittimii scllaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyini. Téllaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja ndppédimistot.
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8

9

videoliitin Kytke kaapeli VGA-yhteensopivasta niytosti siniseen
liittimeen.
HUOMAUTUS: Jos olet hankkinut valinnaisen grafiikkakortin,

tdman liittimen p&élla on suojus. Liitd néyttd grafiikkakortissa
olevaan liittimeen. Ald irrota suojusta.

HUOMAUTUS: Jos kéytdssisi on grafiikkakortti, joka tukee
kahta ndytto4, kdyta tietokoneen kanssa toimitettua y-
kaapelia.

sarjaliitin Liiti sarjalaite, kuten kimmentictokone, sarjaporttiin.
Sarjaliittimen 1 oletusliitin on COMI ja sarjaliittimen 2
oletusliitin on COM2.

Lisitictoja on Kdyttdopas kohdassa "Jirjestelmiin
asennusvalinnat”.

Tietokoneenkannen irrottaminen

A\
A\

202

VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina sahkopistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

Noudata kohdassa "Ennen aloittamista" sivulla 183 olevia ohjeita.

Jos olet asentanut riippulukon takapaneelin riippulukkorenkaaseen, irrota
riippulukko.

Eitsi kuvassa nikyvi kannen vapautuspainike. Liu'uta sitten kannen
vapautussalpaa taakse kantta nostaessasi.

Tartu tictokoneen kannen kylkiin ja nosta kansi ylos kiyttamailld apuna
saranatappeja.

Irrota kansi saranatapeista ja nosta se sivuun pehmeiille,
hankaamattomalle pinnalle.

VAARA: Grafiikkakortin jadhdytyslevyt voivat kuumentua hyvin paljon tavallisen
kayton aikana. Varmista, etté grafiikkakortin jaédhdytyslevy on jaéhtynyt tarpeeksi,
ennen kuin kosketat sita.
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1 suojakaapelin paikka 2 kannen vapautuspainike

3 riippulukkorengas

Tietokoneen sisaosat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tidssa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

A VAARA: Suojaudu sihkéiskulta irrottamalla tietokone aina sidhkdpistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

o VAROITUS: Ole varovainen avatessasi tietokoneen kantta, jotta et vahingossa irrota
kaapeleita emolevysta.
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1 levyasemapaikat 2 virtaldhde
(tietovalinekortinlukija tai
levykeasema, optinen asema

ja kiintolevy)

3 valinnainen kotelon 4 emokortti
suojakytkin

5 korttipaikat 6 jadhdytyselementti

7 I/0-etupaneeli
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Jirjestelméalevyn osat
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1 sisdinen kaiutin (INT_SPKR)

2 suorittimen liitin (CPU)

3 suorittimen virtaliitin (12VPOWER)

4 muistimoduulien liittimet (DIMM _1,
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 salasanasiltaus (PSWD)

6  SATA-aseman liittimet (SATAO, SATA1
SATA2)

7  etupaneelin liitin (FRONTPANEL)

8 virtaliitin (POWER)

9 ulkoisen SATA-aseman liitin (eSATA)

10 sisdinen USB-vayla (INT_USB)

11 RTC-nollaussiltaus (RTCRST)

Siltausasetukset

RTCRST

RTCRST

12

14
15

16

, 11

18

20
21
22

suojakytkimen liitin (INTRUDER)
akkupaikka (BATTERY)

PCI Express x16 -liitin (SLOT1)
PCI-liitin (SLOT2)

PCl-liitin (SLOT3)

laajennuskorttien sovitinkappale
(kayttaa PCI-E/SLOT1-porttia ja
PCI/SLOT2-porttia)

sarjaliitin (SERIAL2)
jarjestelmalevyn kaiutin (BEEP)
ulkoinen virtavalo (AUX_LED)
levykeaseman liitin (DSKT)
tuulettimen liitin (FAN_CPU)

Hyppyjohdin Siltaus

Kuvaus

Salasana

Pikaopas

Salasanatoiminnot ovat kiytossi
(oletusasetus).

Salasanatoiminnot eiviit ole
kiytossi.



Hyppyjohdin Siltaus Kuvaus

RTCRST Tosiaikaista kelloa ei ole nollattu.
Tosiaikainen kello nollataan
- (viliaikainen siltaus).
- sillattu | RYe) | ei-sillattu

Pienikokoinen tietokone

Jarjestelmanakymat

Tietokone edesti katsottuna

| =
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1 USB2.0- Kytke tietokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin
liittimet (2) silloin tilloin kytkettivii laitteita, kuten peliohjaimia,

kameroita tai USB-kiynnistyslaitteita (katso lisitictoja
USB-laitteen kidynnistdmisesti Kdyttdopas kohdasta
"Jarjestelmin kiyttoonotto").

On suositeltavaa liittid takaosan USB-liittimiin laitteita,
jotka yleensi ovat aina liitettyind, kuten tulostimet ja
nippiimistot.
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2

virtapainike

Dell-logo

LAN-merkkivalo

diagnostitkkavalot

kiintolevyn
toimintavalo

Pikaopas

Kéynnisti tietokone painamalla titi.

o VAROITUS: Jos et halua menettii tietoja, &lé
sammuta tietokonetta painamalla virtapainiketta. Sulje
sen sijaan tietokone kayttdjarjestelméan kautta. Katso
lisdtietoja kohdasta "Tietokoneen sammuttaminen”
sivulla 184.

o VAROITUS: Jos kéyttojarjestelmési on ACPI-
yhteensopiva, tietokone sammuttaa kayttojarjestelman,
kun painat virtapainiketta.

Voidaan kiertii vastaamaan tiectokoneen suuntaa. Voit
kiertdd merkkid asettamalla sormet merkin ulkoreunan
ympiirille, painamalla lujasti ja kiertimilld merkkii. Voit
my6s kiertdd logoa kiyttimilld sen pohjan lihelld olevaa
aukkoa.

Osoittaa, ctti lihiverkkoyhteys (LAN-yhteys) on
muodostettu.

Kiyti valoja apuna méirittiessisi tietokoneen vikaa
diagnostisen koodin perusteella. Katso lisitictoja kohdasta
"Diagnostiikkavalot" sivulla 236.

Tami valo vilkkuu, kun kiintolevy on kiytossi.



7

"

virtavalo

paneelin
kuulokeliitin

mikrofoniliitin

3,5 tuuman
levyasemapaikka

5,25 tuuman
levyasemapaikka

Virran merkkivalo syttyy ja palaa vilkkuen tai tasaisesti ja
osoittaa eri kiyttotilat:

¢ i valoa — Tietokoneen virta on sammutettu.

¢ Tasainen vihrei — Tietokone on normaalissa
kiyttotilassa.

¢ Vilkkuva vihrei — Tietokone on virransiistotilassa.

¢ Vilkkuva tai tasainen oranssi — Katso Kdyttéopas kohtaa
"Virtaongelmat".

Voit poistua virransiistotilasta painamalla virtapainiketta
tai kiyttimilld ndppiimistod tai hiirté, jos ne on méiritetty
herityslaitteiksi Windowsin Laitehallinnassa. Lisitietoja
lepotiloista ja virransidstotilasta poistumisesta on
Kayttéopas kohdassa "Virranhallinta Windows XP:ssi ja
Vistassa".

Kohdassa "Dell-diagnostiikkaohjelma" sivulla 231 on
kuvaus merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua
tietokoneen vikojen médrittdmisessi.

Kuulokeliittimeen voit liittid kuulokkeita tai lihes kaiken
tyyppisii kaiuttimia.

Mikrofoniliittimeen voit liittii mikrofonin.

Voi sisiltid valinnaisen ohuen levykeaseman tai valinnaisen
tietovilinekortinlukijan.

Voi sisiltidd ohuen optisen levyaseman. Ascta tihin
asemaan CD- tai DVD-levy (jos asema tukee siti).
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Tietokone takaa katsottuna

korttipaikat (2)

takapaneeclin
liittimet
virtaliitin
jannitteen
valintakytkin

riippulukkorengas

kannen
vapautuspainike

Pikaopas

Liittimet mahdollisesti asennettuja PCI- tai PCI Express -
kortteja varten, PS/2-liitin, eSATA-liitin jne.

Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet sopiviin liittimiin (katso
kohtaa "Takapaneelin liittimet" sivulla 211).

Ascta virtakaapeli tihin liittimeen.

Tictokoneessa on manuaalinen jinnitteenvalintakytkin.
Laitevaurioiden vilttimiseksi kidinni
jinnitteenvalintakytkin asentoon, joka eniten vastaa
paikallista verkkojannitetta.

° VAROITUS: Japanissa jannitteenvalintakytkimen on
oltava asennossa 115 V.

Varmista myds, ettd niyton ja liitettyjen laitteiden
sihkoluokitus vastaa kiyttomaan verkkovirran jinnitetta.

Aseta tihin riippulukko tictokoneen kannen lukitsemista
varten.

Voit avata tietokoneen kannen.



Takapaneelin liittimet

1 rinnakkaisliitin Liiti rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,

rinnakkaisliittimeen. Jos kiytossisi on USB-tulostin, kytke se
USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Integroitu rinnakkaisliitin poistetaan
automaattisesti kdytostd, jos tietokone tunnistaa asennetun
kortin, joka siséltdd samaan osoitteeseen maéritetyn
rinnakkaisliittimen. Lisdtietoja on K&y#tdopas kohdassa
"Jérjestelmén asennusvalinnat'.

2 linkkien cheyden e Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tietokoneen
valo vililld.

Oranssi — Iyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja tietokoneen
vililld.

Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gb/s:n (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tietokoneen vilill.

* Fi kiiytossi — Tietokone ei tunnista fyysistd yhteytti
verkkoon.
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3 verkkolaitteen

liitin

verkon
toimintavalo

line-out-liitin

line-in-
/mikrofoniliitin

USB 2.0 -
liittimet (6)

Pikaopas

Liiti tictokone verkko- tai laajakaistalaitteeseen liittimilld
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tai laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tictokoneen takapaneelissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ctti verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Al kytke puhelinkaapelia verkkoliitimeen.

Etihallintaominaisuuksien kiytto edellyttiii
sisidnrakennetun verkkokortin kiyttéonottoa.

On suositeltavaa kiyttii kategorian 5 verkkojohtoja ja -
liittimid. Jos sinun on kiytettivi kategorian 3 verkkojohtoja,
pakota verkon nopeudeksi 10 Mb/s luotettavan toimivuuden
takaamiseksi.

Keltainen valo vilkkuu, kun tietokone lihettiii tai
vastaanottaa verkkotictoja. Jos verkossa on paljon
litkennettd, timi valo voi palaa tasaisesti koko ajan.

Kytke kuulokkeet ja useimmat integroiduilla vahvistimilla
varustetut kaiuttimet vihreiin line-out-liittimeen
(kiytettivissi tictokoneissa, joissa on integroitu dini).

Liiti tallennus- tai toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-soitin
tai videonauhuri, tai ddni- tai puhelinohjelmaan dinti tai
musiikkia sy6ttivi PC-mikrofoni siniseen ja
vaaleanpunaiscen line-in-/mikrofoniliittimeen (kiytettivissi
tictokoneissa, joissa on integroitu déni).

Kiyti takapancelin USB-liittimii sellaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyini. Téllaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja ndppdimistot.



8

9

videoliitin Kytke kaapeli VGA-yhteensopivasta niytosti siniseen

liittimeen.

HUOMAUTUS: Jos olet hankkinut valinnaisen grafiikkakortin,
tdman liittimen p&élla on suojus. Liitd néyttd grafiikkakortissa
olevaan liittimeen. Al irrota suojusta.

HUOMAUTUS: Jos kéytdssisi on grafiikkakortti, joka tukee
kahta ndytto4, kadyta tietokoneen kanssa toimitettua y-
kaapelia.

sarjaliitin Liiti sarjalaite, kuten kimmentictokone, sarjaporttiin.

Lisitictoja on Kdyttéopas kohdassa "[drjestelmdn
asennusvalinnat".

Tietokoneen kannen irrottaminen

A\
A\

VAARA: Ennen kuin teet mitién tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

VAARA: Suojaudu sihkéiskulta irrottamalla tietokone aina sidhkdpistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

Noudata kohdassa "Ennen aloittamista" sivulla 183 olevia ohjeita.

Jos olet asentanut riippulukon takapaneelin riippulukkorenkaaseen, irrota
riippulukko.

Eitsi kuvassa nikyvi kannen vapautuspainike. Liu'uta sitten kannen
vapautussalpaa taakse kantta nostaessasi.

Tartu tietokoneen kannen kylkiin ja nosta kansi ylos kiyttimilld apuna
pohjan saranoita.

Irrota kansi saranatapeista ja nosta se sivuun pehmeiille,
hankaamattomalle pinnalle.

VAARA: Grafiikkakortin jaihdytyslevyt voivat kuumentua hyvin paljon tavallisen
kayton aikana. Varmista, etté grafiikkakortin jadhdytyslevy on jaahtynyt tarpeeksi,
ennen kuin kosketat sita.
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1 suojakaapelin paikka 2 kannen vapautuspainike

3 tietokoneen kansi

Tietokoneen sisaosat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

A VAARA: Suojaudu sihkaiskulta irrottamalla tietokone aina sahkdpistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

o VAROITUS: Ole varovainen avatessasi tietokoneen kantta, jotta et vahingossa irrota
kaapeleita emolevysta.
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optinen asema

2
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6

aseman vapautussalpa
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3

kiintolevy

virtaldhde

jaahdytyselementti

emokortti
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Jirjestelmalevyn osat
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1 sisdisen kaiuttimen liitin (INT_SPKR) 12 RTC-nollaussiltaus (RTCRST)

2 suorittimen liitin (CPU) 13 suojakytkimen liitin INTRUDER)

3 suorittimen virtaliitin (12VPOWER) 14 akkupaikka (BATTERY)

4 muistimoduulien liittimet (DIMM_1, 15 PCI Express x16 -liitin (SLOT1)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 salasanasiltaus (PSWD) 16  PCl-liitin (SLOT2)

6  SATA-liittimet (SATAOQ, SATA1) 17 sarijaliitin (SERIAL2)

7  etupaneelin liitin (FRONTPANEL) 18 jarjestelmélevyn kaiutin (BEEP)

8 virtaliitin (POWER) 19 ulkoinen virtavalo (AUX_LED)

9 tuulettimen liitin (FAN_HDD) 20 levykeaseman liitin (DSKT)

10 eSATA-liitin (eSATA) 21 tuulettimen liitin (FAN_CPU)

11 sisdinen USB-liitin (INT_USB)

Siltausasetukset

i
PSWD
RTCRST '
eSATA
RTST

Hyppyjohdin Siltaus Kuvaus

Salasana Salasanatoiminnot ovat kiytossi
(oletusasetus).
Salasanatoiminnot eivit ole
kiytossi.

RTCRST Tosiaikaista kelloa ei ole nollattu.

Tosiaikainen kello nollataan
(viliaikainen siltaus).

ei-sillattu

IEEEE

- sillattu

Pikaopas | 217



Erityisen pienikoteloinen tietokone

Jirjestelmaniakymit

o VAROITUS: Ala aseta naytto4 tietokoneen kotelon paalle.
Kayta nayton jalustaa.

o VAROITUS: Kun otat tietokonetta k&yttgén, kiinnité kaikki
kaapelit siten, ettd ovat tydskentelytilan takaosassa, jottei
niihin voi vahingossa sotkeutua tai niitd voi veta tai astua
niiden péaalle.

Q HUOMAUTUS: Jos haluat kiinnitté4 tietokoneen
tyopodydan alapintaan tai seindan, kdyta valinnaista seindasennustelinetta. Tilaa
teline ottamalla yhteytta Delliin (katso Kayttoopas kohtaa "Yhteyden ottaminen
Delliin").

Tietokone edesti katsottuna
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1 USBliittimet (2)

2 mikrofoniliitin

3 paneclin
kuulokeliitin

4 virtavalo

5 virtapainike

6 tuuletusaukot

7 moduulin paikka

Kytke tictokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin silloin
tilloin kytkettivii laitteita, kuten peliohjaimia, kameroita tai
USB-kiynnistyslaitteita (katso lisitictoja USB-laitteen
kiynnistimisesti Kdayttéopas kohdasta "Jirjestelmin
kiyttoonotto").

On suositeltavaa liittdi takaosan USB-liittimiin laitteita,
jotka yleensii ovat aina liitettyind, kuten tulostimet ja
nippiimistot.

Mikrofoniliittimeen voit liittdd mikrofonin.
Kuulokeliittimeen voit liittidd kuulokkeita tai lihes katken
tyyppisid kaiuttimia.
Virtavalo syttyy ja vilkkuu tai palaa jatkuvasti eri tilojen
merkiksi:

* Eivaloa — Tictokoneen virta on sammutettu.

* Tasainen vihred — Tietokone on normaalissa kiyttotilassa.
* Vilkkuva vihred — Tietokone on virransiistotilassa.

* Vilkkuva tai tasainen keltainen — Katso Kdyttdopas kohtaa

"Virtaongelmat".

Voit poistua virransiistétilasta painamalla virtapainiketta tai
kiyttimilld ndppiimistod tai hiirtd, jos ne on méiritetty
herityslaitteiksi Windowsin Laitchallinnassa. Lisitictoja

lepotiloista ja virransiistotilasta poistumisesta on Kéyttdopas
kohdassa "Virranhallinta Windows XP:ssi ja Vistassa".

Kohdassa "Jirjestelmin valot" sivulla 235 on kuvaus
merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua tietokoneen
vikojen midrittimisessi.

Kiynnisti tictokone painamalla titi nippdinti.

o VAROITUS: Jos et halua menetté3 tietoja, 414 sammuta
tietokonetta painamalla virtapainiketta. Katso lisétietoja
kohdasta "Tietokoneen sammuttaminen" sivulla 184

Tuuletusaukot estiviit tictokonetta ylikuumenemasta.
Varmista oikea tuuletus, dldki tuki niitd tuuletusaukkoja.

Asenna optinen D-moduuliasema, toinen kiintolevyasema tai
levykeasema moduulin paikkaan.
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8 kiintolevyn Kiintolevyn kiyttévalo palaa, kun tietokone lukee tietoja
kiyttovalo kiintolevylti tai kirjoittaa tictoja kiintolevylle. Valo voi myés
palaa, kun jokin laite, esimerkiksi CD-soitin, on kiytdssi.

9 tuuletusaukot Tuuletusaukot estiviit tictokonetta ylikuumenemasta.
Varmista oikea tuuletus, dldki tuki néiti tuuletusaukkoja.

Nakyma sivulta

1 tuuletusaukot  Tietokoneen molemmilla puolilla olevat tuuletusaukot estiviit
tietokonetta ylikuumenemasta. Varmista oikea tuuletus, iliki
tuki niiti tuuletusaukkoja.

2 asennusreiit  Valinnaisen jalustan asennusta varten.
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Tietokone takaa katsottuna

1 diagnostiikkavalot

2 tietokoneen kannen
vapautusnuppi

3 takapancelin liittimet
4 virtaliitin

5 tuuletusaukot

Kohdassa "Diagnostiikkavalot" sivulla 236 on kuvaus
merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua
tictokoneen vikojen méirittimisess.

Kiertimilli titid nuppia myotipiiviin voit avata
kannen.

Tictokoneen liittimet on kuvattu kohdassa
"Takapaneelin liittimet" sivulla 222.

Ascta vaihtovirtasovittimen pistoke liittimeen.

Tuuletusaukot estavit tictokonetta
ylikuumenemasta. Varmista oikea tuuletus, dlidki tuki
niitd tuuletusaukkoja.
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Takapaneelin liittimet

1 rinnakkaisliitin Liitd rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,
rinnakkaisliittimeen. Jos kiytossisi on USB-tulostin, kytke
se USB-liittimeen.

2 linkkien eheyden ¢ Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tietokoneen
valo valilla.

Oranssi — Hyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja
tictokoneen vililla.

Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gbit/s:n (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tictokoneen vililli.

Ei merkkivaloa — Tietokone ei tunnista fyysistd yhteytti
verkkoon, tai verkon hallinta ei ole kiytossi jirjestelmin
asctuksissa.

3 verkkosovitin Liiti tictokone verkko- tai laajakaistalaitteeseen liittamilld
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tai laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tictokoneen takapaneclissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ettd verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Al4 kytke puhelinkaapelia verkkoliitimeen.

On suositeltavaa kiyttid kategorian 5 verkkojohtoja ja -
liittimid. Jos sinun on kiytettivi kategorian 3
verkkojohtoja, pakota verkon nopeudeksi 10 Mb/s
luotettavan toimivuuden takaamiseksi.
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4 verkon
toimintavalo

5 line-out-liitin

6 line-in-
/mikrofoniliitin

7 USB-liittimet (5)

8  sarjaliitin

9 videoliitin

10 virtaliitin

11 diagnostiikkavalot

VGA-néyton liittdminen

Oranssi valo vilkkuu, kun tietokone lihettii tai
vastaanottaa verkkotietoa. Jos verkossa on paljon
litkennettd, tima valo voi palaa tasaisesti koko ajan.

Liiti vahvistettu kalutinsarja vihreiin line-out-liittimeen.

Liiti tallennus- tai toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-
soitin tai videonauhuri, tai dini- tai puhelinohjelmaan
ddntd tai musiikkia syottivi PC-mikrofoni siniseen ja
vaaleanpunaiseen line-in-/mikrofoniliittimeen.

Kiyti takapancelin USB-liittimii scllaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyind. Téllaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja ndppdimistot.

Liiti sarjalaite, kuten kimmentictokone, sarjaliittimeen.
Jos kiytossi on DVI-yhteensopiva niyttd, kytke niyton
kaapeli takapaneelin valkoisen DVI-nidyttoliittimeen.
Jos kiytossid on VGA-niytts, katso kohtaa "VGA-niyton
liittiminen" sivulla 223.

Aseta vaihtovirtasovittimen pistoke liittimeen.

Kohdassa "Diagnostiikkavalot" sivulla 236 on kuvaus
merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua tictokoneen
vikojen médrittimisessi.

Jos kiytossid on VGA-niytto, kytke sovitinkaapeli tietokoneen takapaneelin
valkoiseen DVI-niyttoliittimeen ja kytke néyton kaapeli sovittimen VGA-

liittimeen.
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1 kaapelisovitin

Kahden néyton liittdminen

VGA
O

1 kaapelisovitin

Kiyti kaapelisovitinta, kun haluat liittdd VGA-niyton ja DVI-niyton
takapaneelin DVI-I-liittimeen.

Kun tietokoneeseen liitetdin kaksi niyttod, niytonohjain tunnistaa niytot ja
usean ndyton tila otetaan kiyttoon.
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Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitéiéin tissi osiossa mainittuja toimia, noudata

©

Tuotetieto-apas olevia turvallisuusohjeita.

VAROITUS: Staattisen séhkan tietokoneen osille aiheuttamien vaurioiden
ehkdisemiseksi pura staattinen sahko kehostasi, ennen kuin kosketat mitdan
tietokoneen elektronista komponenttia. Voit tehd& tdman koskettamalla tietokoneen
rungon maalaamatonta metallipintaa.

Noudata kohdassa "Ennen aloittamista" sivulla 183 olevia ohjeita.
Irrota tietokoneen kansi (katso kohtaa "Tietokoneen kannen irrottaminen"
sivulla 225).

VAROITUS: Poista staattinen sahkgvaraus koskettamalla tietokoneen takaosassa
olevaa maalaamatonta metallipintaa. Kosketa tydskennellessdsi maalaamatonta
metallipintaa sdénndllisesti. Nain estét sisdisid komponentteja vahingoittavan
staattisen séhkdn muodostumisen.

Poista kaapelisuojus tarvittacssa (katso kohtaa "Kaapelisuojus
(valinnainen)" sivulla 227).

Irrota tietokoneen kansi:
a  Kierri suojuksen vapautusnuppia myotipiiviin kuvan mukaisesti.

b Liu'uta tictokoneen kantta eteenpiin sentin verran tai kunnes se
pysihtyy, ja nosta sitten kantta.

VAARA: Grafiikkakortin jaihdytyslevyt voivat kuumentua hyvin paljon tavallisen
kayton aikana. Varmista, etté grafiikkakortin jadhdytyslevy on jaahtynyt tarpeeksi,
ennen kuin kosketat sita.
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1 vapautusnuppi

Tietokoneen sisaosat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

A VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina
vaihtovirtasovittimesta ennen tietokoneen kannen avaamista.

o VAROITUS: Staattisen sihkén tietokoneen osille aiheuttamien vaurioiden
ehkdisemiseksi pura staattinen séhko kehostasi, ennen kuin kosketat mitdén
tietokoneen elektronista komponenttia. Voit tehda tdmén koskettamalla tietokoneen
rungon maalaamatonta metallipintaa.
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1 tuulettimen kuori / jadhdytyselementti 2 kaiutin (valinnainen)
3 muistimoduulit (2) 4 kiintolevy

5 suojakaapelin paikka 6  kotelon murtoilmaisin
Kaapelisuojus (valinnainen)

Kaapelisuojuksen kiinnittiminen

1 Varmista, ettd kaikki oheislaitteiden kaapelit on pujotettu
kaapelisuojuksen aukosta.

Liitd kaikki laitekaapelit tictokoneen takaosan liittimiin.

Pidi kiinni kaapelisuojuksen pohjasta ja kohdista suojuksessa olevat tapit
tictokoneen takapaneelissa oleviin aukkoihin.

4 Ascta tapit aukkoihin ja liu'uta suojusta siten, etti sen péit on kohdistettu
tietokoneen rungon kanssa (kuten kuvassa), kunnes kaapelisuojus asettuu
paikalleen.

5 Asenna suojakaapeli sille varattuun paikkaan (valinnainen).
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1 kaapelinsuojus 2 suojakaapelin paikka

Kaapelisuojuksen poistaminen

1 Jos suojalaite on asennettu suojakaapelin paikkaan, irrota laite.

1 vapautuspainike

2 Paina vapautuspainiketta, tartu kaapelisuojukseen ja liu'uta suojusta
sivulle kuvan esittimalli tavalla, kunnes se pysihtyy, ja nosta kaapelisuojus
ylos ja pois.
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Jarjestelmalevyn osat
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1 tuulettimen liitin (FAN_FRONT)
sisdisen kaiuttimen liitin
(INT_SPKR)

N

8 salasanasiltaus (PSWD)
9  kiintolevyn tuulettimen liitin (FAN_HDD)

3 jérjestelmalevyn kaiutin (BEEP) 10 CMOS-siltauksen poisto (RTCRST)
4 kanavan B muistiliitin (DIMM_2) 11 kiintolevyn virtaliitin (SATA_PWR)
5 kanavan A muistiliitin (DIMM_T1) 12 tuulettimen liitin (FAN_REAR)
6 SATA-datakaapelin liitin (SATAQ) 13 suojakytkimen liitin (INTRUDER)
7 akku (BATT) 14 suoritin (CPU)
Siltausasetukset
RTCRST _om
‘.
RTCRST,
@]
L1
L I
Hyppyjohdin Siltaus Kuvaus

Salasana
RTCRST

Salasanatoiminnot ovat kiytossi
(oletusasetus).

Salasanatoiminnot eiviit ole
kiytossi.

Tosiaikaista kelloa ei ole nollattu.

Tosiaikainen kello nollataan
(viliaikainen siltaus).
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Ongelmien ratkaiseminen

Dellilld on useita tyokaluja, joista on apua, jos tictokone ei toimi odotetulla
tavalla. Viimeisimmiit tictokonettasi koskevat vianmairitystiedot ovat Dellin
tukisivustossa osoitteessa support.dell.com.

Jos tarvitset Dellistd apua tictokoneongelmiin, kirjoita yksityiskohtainen
kuvaus virheesti, raportoi ddnimerkkikoodit tai diagnostiikkavaloyhdistelmiit,
kirjoita pikahuoltokoodi ja huoltotunnuksen numero oheisille riveille ja ota
sitten yhteys Delliin paikasta, jossa kiytit tictokonetta. Lisitictoja yhteyden
ottamisesta Delliin on online-Kdayttdopas.

Katso tietokoneen Kdyttsopas kohdasta "Tietojen etsiminen”
pikahuoltokoodia ja huoltomerkkii koskevaa esimerkki.

Pikahuoltokoodi:

Huoltolipukkeen numero:

Dell-diagnostiikkaohjelma

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tdssa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-opas olevia turvallisuusohjeita.

Dell-diagnostiikkaohjelman kadyttdminen

Jos tictokoneessasi on jokin ongelma, tee tissi osiossa kuvatut tarkistukset ja
suorita Dell-diagnostiikkaohjelma, ennen kuin otat yhteyttd Dellin tekniseen
tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.

o VAROITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.

Siirtymilla jédrjestelmin asennukseen (katso Kdyttéopas kohtaa
"Jdrjestelmaiasetukset"), voit tarkistaa tietokoneen kokoonpanotiedot ja
varmistaa, ettd laite, jota haluat testata, nikyy jirjestelmiasetuksissa ja on
aktiivinen.

Kaynnistd Dell-diagnostiikkaohjelma kiintolevylti tai Drivers and Utilities -
levyltd (valinnainen CD-levy). Lisitietoja on kohdissa "Dell-
diagnostiikkaohjelman kdynnistiminen kiintolevyasemasta" sivulla 232 tai
"Dell-diagnostiikkaohjelman kdynnistéminen Drivers and Utilities -CD-
levyltd (valinnainen)" sivulla 233.
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Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistdminen kiintolevyasemasta

Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylla piilotettuna olevassa
Diagnostic utility -osiossa.

232

HUOMAUTUS: Jos tietokone ei pysty ndyttdméaan néytdn kuvaa, ota yhteytté
Delliin.

Sammuta tietokone. Kiynnisti (tai kiynnisti uudelleen) tietokone.

Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista.
Lisitictoja saat kiyttimasi telakointilaitteen ohjeesta.

Liitd tietokone pistorasiaan.
Kéaynnisti tietokone. Kun DELL™-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-
nippiinti.

HUOMAUTUS: Jos néyttoon tulee sanoma, ettd diagnostiikka-apuohjelman osiota
ei loydy, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma valinnaiselta Drivers and Utilities -CD-
levyltd. Kohdassa "Drivers and Utilities -levyn kayttdminen" sivulla 248 on lisétietoja
valinnaisesta Drivers and Utilities -CD-levysta.

Jos odotat liian kauan ja kiyttéjirjestelmin logo tulee niyttoon, odota,
kunnes néiiyttéon tulee Microsoft® Windowsin® tyspoyti.Sammuta timéin
jilkeen tictokone ja yritd uudelleen.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee nikyviin, korosta DiagnosticsBoot to
Utility Partition (Kidynnistd apuohjelman osiolta) ja paina <Enter>-
nippdinti.

Valitse kiintolevyn diagnostiikkavalinta painamalla jotakin néppdinti.
Seuraava valikko tulee esiin:

*  Test Memory (Muistin testaus) - kiynnistda MPMemory Diagnostic -
apuohjelman

*  Test System (Jirjestelmin testaus) - kiynnistad Dell Diagnostic Utility
-apuohjelman

*  Exit (Lopeta) - lopettaa diagnostiikkaohjelman
Valitse Test System (Jirjestelmin testaus).

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman paévalikko tulee nikyviin, valitse
suoritettava testi (katso kohtaa "Dell-diagnostiikkaohjelman paavalikko"
sivulla 233).

Pikaopas



Dell-diagnostiikkaohjelman kdynnistiminen Drivers and Utilities -CD-levylta
(valinnainen)

1
2

Aseta Drivers and Utilities -CD-levy (valinnainen) asemaan.
Sammuta tictokone ja kiynnisti se sitten uudelleen.

Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee ndytt66n, odota, kunnes

ndyttoon tulee Windows-tyépoyti. Sammuta timin jilkeen tietokone ja
yriti uudelleen.

HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kdynnistysjakson vain yhdeksi
kerraksi. Seuraavan kerran tietokonetta kdynnistettdesséa se kdynnistda
jarjestelmadasetuksissa maaritetyt laitteet.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee nikyviin, korosta valinta SATA
CD-ROM Device ja paina <Enter>-nippiinti.

Valitse SATA CD-ROM Device -vaihtochto CD-kiynnistysvalikosta.
Valitse Boot from CD-ROM (Kiynnisti CD-levyltd) -vaihtoehto niytt66n
tulevasta valikosta.

Kirjoita 1, jos haluat kiynnistié Drivers and Utilities -CD-levyn valikon.
Kirjoita 2, jos haluat kiynnistdd Dell-diagnostitkkaohjelman.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen Dell-

diagnostitkkaohjelma) numeroidusta luettelosta. Jos luettelossa on useita
versioita, valitse tietokoneellesi sopiva versio.

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman paévalikko tulee nikyviin, valitse
suoritettava testi (katso kohtaa "Dell-diagnostiikkaohjelman paivalikko"
sivulla 233).

Dell-diagnostiikkaohjelman péavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paévalikko tulee nikyviin,
napsauta haluamaasi vaihtochtoa.
Vaihtoehto Toiminto:

Express Test (pikatesti) — Testaa laitteet nopeasti. Testaaminen vie yleensi 10-20

minuuttia. Kéyttijin el tarvitse tehdd mitééin testauksen
aikana. Pikatestilld voit selvittid ongelman syyt nopeasti.

Extended Test Testaa laitteet lipikotaisin. Testi kestid yleensi tunnin tai
(laaja testi) kauemmin, ja kiyttdjin on vililld vastattava kysymyksiin.
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Vaihtoehto Toiminto:

Custom Test Testaa tietyn laitteen. Suoritettavia testejd voi mukauttaa.
(mukautettu testi)

Symptom Tree Niyttii luettelon tavallisimmista virheen

(ongelmapuu) ilmenemistavoista, ja voit valita testin, joka perustuu

ongelman ilmenemistapaan.

2 Jos ongelma 16ydetidn testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa
ilmoitetaan virhekoodi ja ongelman kuvaus. Kirjoita virhekoodi ja
ongelman kuvaus muistiin ja noudata niyttoon tulevia ohjeita.

Jos et pysty ratkaisemaan vikaa, ota yhteyttd Delliin (katso Kéyttéopas
kohtaa "Yhteyden ottaminen Delliin").

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltomerkki ndkyy kunkin néytén yldosassa. Jos otat
yhteyttd Delliin, tekninen tuki kysyy huoltomerkkiasi. Tietokoneen huoltomerkki on
nékyvissé System Info (Jérjestelman tiedot) -kohdassa jérjestelmén
asetusvalinnoissa. Lisétietoja on Kdyttdopaskohdassa "Jérjestelmén
asennusvalinnat”.

3 Jos suoritat testin kiyttimilli Custom Test (Mukautettu testi)- tai
Symptom Tree (Ilmenemispuu) -vaihtoehtoa, saat lisitietoja
napsauttamalla seuraavassa taulukossa kuvattuja vililehtii.

Vililehti: Toiminto:

Results (Tulokset) — Niyttid testin tulokset ja havaitut virhetilantect.

Errors (Virheet) Niyttdd havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja
ongelmankuvauksen.

Help (Ohje) Sisiltdd kuvauksen testisti ja saattaa ilmoittaa testin
suorittamiseen liittyvid vaatimuksia.

Configuration Niyttdd valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

(Kokoonpano)

Dell-diagnostiikkaohjelma saa kaikkien laitteiden
kokoonpanotiedot jirjestelmin asennusohjelmasta, muistista ja
siséisisti testeistd. Kaikki tiedot niytetdin vasemmassa reunassa
olevassa laiteluettelossa. Laiteluettelossa et vilttimitti ole
kaikkien tictokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tietokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.
(Parametrit)
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4 Jos olet kiynnistinyt Dell-diagnostiikkaohjelman Drivers and Utilities -
CD-levylti, ota CD-levy pois asemasta, kun testit ovat valmiit.

5 Kun testit on tehty, sulje testindytto ja palaa Padvalikkondyttoon. Voit
lopettaa Dell-diagnostiikkaohjelman kayton ja kiynnistdd tietokoneen
uudelleen sulkemalla péadvalikkondyton.

Jérjestelmén valot

Virtapainikkeen ja kiintolevyn merkkivalot saattavat kertoa, ettd tictokoneessa

on ongelma.

Virran merkkivalo

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

Tasainen vihrei

Vilkkuva vihrei

Vilkkuu vihreini
monta kertaa ja
sitten sammuu

Tasainen keltainen

Vilkkuva keltainen

Virta on kytkettyni, ja
tictokone toimii normaalisti.
Tyopoytitictokoneessa
tasainen vihrei valo tarkoittaa,
ettd verkkoyhteys on
muodostettu.

Tietokone on nyt
virransiistotilassa.

Kokoonpanovirhe.

Dell-diagnostiikkaohjelma
tekee testii, tai emokortilla
oleva laite voi olla virheellinen
tal vidrin asennettu.

Hiirio virtaldhteessi tai
emokortilla.

Korjaustoimia ei tarvita.

Heriitii tictokone painamalla
virtapainiketta, siirtimalld hiirtd
tal painamalla jotain
nippdimiston nippdinti.

Tarkista vianmirityksen
merkkivaloista onko ongelma
tunnistettu (katso kohtaa
"Diagnostiikkavalot"

sivulla 236).

Jos Dell-diagnostiikkaohjelman
ajo on meneilldin, anna sen
saattaa testaus pédtokseen.

Jos tictokone ei kiynnisty, ota
vhteyttd Delliin teknistd tukea
varten (katso Kayttéopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

Katso Kdyttiopas kohtaa
"Virtaongelmat".
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Virran merkkivalo

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

Tasainen vihrei
valo ja
danimerkkikoodi
POST-toiminnon
aikana

Tasainen vihrei
virtavalo, ei
danimerkkikoodia
eiki niyttokuvaa
POST-toiminnon
aikana

Tasainen vihrei
virtavalo, el
danimerkkikoodia
mutta tictokone
jumiutuu POST-

toiminnon aikana

’

BIOSin suorituksen aikana on
ilmennyt ongelma.

Niytto tai grafitkkakortti voi
olla virheellinen tai viirin
asennettu.

Integroitu emokortin laite voi
olla viallinen.

Katso kohdasta
"Adnimerkkikoodit" sivulla 240
ddnimerkkikoodin
diagnosointiohjeet. Tarkista
vianmiirityksen merkkivaloista,
onko ongelma tunnistettu (katso
kohtaa "Diagnostiikkavalot"
sivulla 236).

Tarkista vianmairityksen
merkkivaloista, onko ongelma
tunnistettu (katso kohtaa
"Diagnostiikkavalot"

sivulla 236).

Katso Kdyttdopas kohtaa "Video-
ja niyttdongelmat".

Tarkista vianmidrityksen
merkkivaloista, onko ongelma
tunnistettu (katso kohtaa
"Diagnostiikkavalot”

sivulla 236). Jos ongelmaa ei
voida tunnistaa, ota yhteytti
Delliin teknisti tukea varten
(katso Kdyttéopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

Diagnostiikkavalot

A VAARA: Ennen kuin suoritat mitéén tidssé osassa mainittuja toimintoja, noudata
Tuotetiefo-apas olevia turvallisuusohjeita.

Vian mairitystd helpottaa se, ettid tictokoneen ctupancelissa on nelji
merkkivaloa, joissa lukee 1, 2, 3 ja 4. Tictokoneen kiynnistyessi normaalisti
valot vilihtidvit ennen sammumistaan. Jos tictokoneessa ilmenee vikoja,
valojen vilkkumisjirjestys osoittaa ongelman.

[E4 HUOMAUTUS: Kun tietokone on suorittanut POST-toiminnon, kaikki neljé valoa
sammuvat, ennen kuin kayttéjarjestelma latautuu.
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Virran
merkkivalo

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

ORO®

O20®

D000

Tietokone on normaalissa off-
tilassa tai on ilmennyt
mahdollinen BIOSia edeltivi
virhe.

Merkkivalot eiviit syty sen
jilkeen, kun tictokone on
kiynnistinyt
kiyttojirjestelmin
onnistuneesti.

Mahdollinen suoritinhirié.

Muistimoduuleja on 16ytynyt,
mutta on ilmennyt
muistivirhe.

* Liitd tictokone testatusti
toimivaan sihkopistorasiaan
(katso Kdyttdopas kohtaa
"Virtaongelmat").

* Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kéyttdopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

* Ascta suoritin uudelleen
paikalleen (tarkista ensin
jirjestelmiisi koskevat
suoritintiedot).

* Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kayttsopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

* Jos tictokoneeseen asennettuja
muistimoduuleja on vihintiin
kaksi, irrota moduulit (katso
Kayttéopas kohtaa "Muistin
irrottaminen"), asenna sitten yksi
muistimoduuli uudelleen
tictokoneeseen (katso Kdyttéopas
kohtaa "Muistin asentaminen") ja
kiynnisti tictokone uudelleen.
Jos tictokone kiynnistyy
normaalisti, lisii
muistimoduuleja yksi kerrallaan,
kunnes viallinen muistimoduuli
16ytyy tai kaikki muistimoduulit
toimivat virheetti.

* Asenna tictokoneeseen oikein
toimivat samantyyppiset
muistimoduulit, jos sellaisia on
saatavissa (katso Kayttoopas
kohtaa "Muistin asentaminen").

* Jos ongelma ei hiivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kdyttoopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").
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Virran Ongelman kuvaus Ehdotettu ratkaisu
merkkivalo

Mahdollinen * Ascta uudelleen paikoilleen
@.@‘ grafiikkakorttihiirio. tietokoneeseen mahdollisesti
asennetut grafiikkakortit (tarkista
jirjestelmin lisikortteja koskevat
tiedot).

* Asenna tictokoneeseen oikein
toimiva grafiikkakortti, jos
sellainen on saatavissa.

* Jos ongelma ef hivii, ota yhteytti
Delliin (katso Kdyttéopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

®" Mahdollinen levyke- tai Kytke uudelleen kaikki virta- ja

kiintolevyasemahiirio. datakaapelit.

Mahdollinen USB-hiirio. Asenna uudelleen kaikki USB-
@". laittect ja tarkista niiden

kaapelikytkenniit.
Muistimoduuleja ei ole * Jos tictokoneeseen asennettuja
‘@@@ loytynyt. muistimoduuleja on vihintiin

kaksi, irrota moduulit (katso
Kayttéopas kohtaa "Muistin
irrottaminen"), asenna sitten yksi
muistimoduuli uudelleen
tictokoneeseen (katso Kdyttéopas
kohtaa "Muistin asentaminen") ja
kiynnisti tictokone uudelleen.
Jos tietokone kiynnistyy
normaalisti, lisidi
muistimoduuleja yksi kerrallaan,
kunnes viallinen muistimoduuli
16ytyy tai kaikki muistimoduulit
toimivat virheetti.

* Ascnna tictokoneeseen oikein
toimivat samantyyppisct
muistimoduulit, jos sellaisia on
saatavissa (katso Kdayttéopas
kohtaa "Muistin asentaminen").

* Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kdyttiopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").
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Virran Ongelman kuvaus Ehdotettu ratkaisu
merkkivalo

Muistimoduulit ovat e Varmista, onko tietokoneen
’@.@ loytyneet, mutta tictokoneessa  muistimoduuleja tai liittimid

on muistin kokoonpano- tai koskevia erityisvaatimuksia (katso

yhteensopivuusvirhe. Kayttéopas kohtaa "Muisti").

* Varmista, ettii tietokone tukee
muistia, jota yritit kiyttii
(tarkista jirjestelmin muistia
koskevat tekniset tiedot).

* Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kéyttdopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

Mahdollinen 1 Midritd, onko tictokoneessa

'.@@ laajennuskorttihiirio. lisiikortteja koskeva ristiriita
poistamalla laajennuskortit (ei
kuitenkaan grafiikkakorttia) ja
kiynnistimalli tictokone
uudelleen (tarkista jirjestelmin
laajennuskortteja koskevat
tiedot).

2 Jos ongelma jatkuu, asenna
poistamasi kortti uudelleen,
poista jokin toinen kortti, ja
kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.

3 Toista nidmi vaiheet jokaisen
asennetun laajennuskortin
kohdalla. Jos tictokone kiynnistyy
normaalisti, selvitd, onko kyscessi
resurssien ristiriita, tekemalld
vianmiiritys viimeiselle
tictokoneesta poistetulle kortille
(katso kohtaa "Ohjelmisto- ja
laiteristiriitojen ratkaiseminen"
sivulla 242).

4 Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kdyttsopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").
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Virran Ongelman kuvaus Ehdotettu ratkaisu
merkkivalo

Muu hiirio. * Varmista, etti kaikki
...@ kiintolevyasemien ja optisten
levyasemien kaapelit on
kiinnitetty oikein
jirjestelmilevyyn (tarkista
jirjestelmin jirjestelmilevyi
koskevat tiedot).

Jos niiytossi nikyy virhesanoma,
joka osoittaa, etti jossakin
laitteessa (esimerkiksi levyke- tai
kiintolevyasemassa) on jokin
ongelma, tarkista laite, jotta voit
varmistaa, etti se toimii
asianmukaisesti.

Jos kiiyttojirjestelma yrittii
kiynnistyd muulta laitteclta
(esimerkiksi levykeasemasta tai
optisesta levyasemasta), tarkista
jirjestelmin asctusvalinnoista
(katso Kéyttoopas kohtaa
"Jirjestelmin asetusvalinnat"),
etti tietokoneeseen asennettujen
laitteiden kiynnistysjirjestys on
oikein midritetty.

* Jos ongelma ei hivid, ota yhteytti
Delliin (katso Kéyttéopas kohtaa
"Yhteyden ottaminen Delliin").

Aznimerkkikoodit

Tictokoneesta saattaa kuulua sarja ddnimerkkejd kiynnistyksen aikana, jos
ndytto el pysty ndyttimain virheitd tai ongelmia. Tami ddnimerkkisarja, jota
sanotaan ddnimerkkikoodiksi, osoittaa ongelman. Esimerkiksi
danimerkkikoodi 1-3-1 (yksi mahdollinen dénimerkkikoodi) sisiltid yhden
danimerkin, kolmen ddnimerkin purskeen ja lopuksi yhden dénimerkin. Tdma
danimerkkikoodi osoittaa, ettd tietokone on havainnut muistiongelman.

Muistimoduulien asettaminen uudelleen paikoilleen saattaa korjata seuraavat
danimerkkikoodien osoittamat virheet. Jos ongelma ei poistu, ota yhteyttid
Delliin (katso Kdayttiopas kohtaa "Yhteyden ottaminen Delliin") teknisti
tukea varten.
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Koodi

Syy

1-3-1 -
244

431

Muistia ei voida kunnollisesti tunnistaa tai kiyttii

Muistivirhe ennen osoitetta 0FFFFh

Jos ongelma on jokin seuraavien dinimerkkikoodien osoittamista virheisti,

katso Kayttiopas kohtaa "Yhteyden ottaminen Delliin" teknisti tukea varten.

Koodi Syy

1-1-2 Mikrosuorittimen rekisterointihéirio
1-1-3 NVRAM-muistin luku-/kirjoitushiirié
1-1-4 ROM BIOS -tarkistussummahiirié
1-2-1 Ohjelmoitavan vilin ajastimen hiirié
1-2-2 DMA-alustushiirio

1-2-3 DMA-sivun rekisterdinnin luku-/kirjoitushiirio
1-3 Niyttomuistin testihiirio

1-3-1- Muistia ei voida kunnollisesti tunnistaa tai kiiyttdi
2-4-4

3-1-1 Orjan DMA-rekisterin hiirio

3-1-2 DMA-piirekisterihiirio

3-1-3 Keskeytysmaskin piérekisterihiirio
3-1-4 Orjan keskeytysmaskirekisterihiirio
3-2-2 Keskeytysvektorin lataushiirio

3-2-4 Nippiimistoohjaimen testi -hiirié
3-3-1 NVRAM-muistin tehon menetys
3-3-2 Virheellinen NVRAM-kokoonpano
3-3-4 Niyttomuistin testihiirio

3-4-1 Niyton alustushiirio

3-4-2 Niytontahdistusvirhe

3-4-3 Niytt6-ROM-muistin etsintihiirio
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Koodi Syy

4-2-1 Ei kellokeskeytysti

4-2-2 Sammutusvirhe

4-2-3 Portin A20-hiiri6

4-2-4 Odottamaton keskeytys suojatussa tilassa
4-3-1 Muistivirhe ennen osoitetta OFFFFh
4-3-3 Ajastinsirun laskuri 2:n hiirio

4-3-4 Kellon pyséhtymisajankohta

4-4-1 Sarja- tai rinnakkaisportin testihiirio
4-4-2 Koodin titvistyksenpurku varjomuistiin ei onnistu
443 Matematiikkaprosessorin testihiirio
444 Vilimuistitestihiirio

Ohjelmisto- ja laiteristiriitojen ratkaiseminen

Jos jokin laite ei 1oydy kiyttojirjestelmin asennuksen aikana tai se 1oytyy,
mutta madritetiin virheellisesti, voit kiyttda Laitteiston vianmadritysti
yhteensopivuusongelman ratkaisemiseen.

Laitteiston vianmaédrityksen kidynnistiminen:
Windows XP:
1 Valitse Kdynnisti— Ohje- ja tukikeskus.

2 Kirjoita hardware troubleshooter (laitteiston vianméiritys)
etsintikenttiin ja aloita etsintd painamalla <Enter>-nippiinti.

Ratkaise ongelma -osiossa napsauta Laitteiston vianmairitys.

Laitteiston vianmairitys -lucttelossa médriti ongelmaa parhaiten kuvaava
valinta ja napsauta Seuraava-painiketta vianmédritysvaiheiden

suorittamiseksi.
Windows Vista:
1 Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta (] ja napsauta Ohje- ja
tukikeskus.

2 Kirjoita hardware troubleshooter (laitteiston vianméiritys)
etsintikenttiin ja aloita etsintd painamalla <Enter>-nippiinti.

3 Halutuloksissa médritd ongelmaa parhaiten kuvaava valinta ja suorita loput
vianméiritysvaiheet.
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Kayttojarjestelmén palauttaminen

Kayttojirjestelmin voi palauttaa seuraavilla tavoilla:

Jérjestelmanpalauttamistoiminto palauttaa tictokoneen aikaisempaan
kiyttotilaan muuttamatta datatiedostoja. Jérjestelmin palauttaminen on
suositeltavin ratkaisu kiyttojirjestelmisi palauttamiseen ja
datatiedostojen siilyttiamiseen.

Dell PC Restore by Symantec (kiytettivissi Windows XP:ssi) ja Dell
Factory Image Restore (kiytettivissd Windows Vistassa) palauttavat
tietokoneen kiintolevyn tilaan, jossa se oli ostettaessa tietokone.
Molemmat sovellukset poistavat pysyviisti kaikki tiedot kiintolevylti ja
poistavat kaikki sovellukset, jotka tietokoneeseen on asennettu sen
ostamisen jilkeen. Kiytd Dell PC Restore- tai Dell Factory Image Restore -
ohjelmia vain, jos jirjestelmin palauttaminen ei ratkaissut
kiyttojirjestelmain liittyvid ongelmaa.

Jos tietokoneen mukana on toimitettu Kdyttdjdrjestelmd-CD-levy, voit
palauttaa kiyttojirjestelmin sen avulla. Kayttojdrjestelmd-levyn
kadyttiminen kuitenkin poistaa kaikki tiedot kiintolevyltd. Kiyti levyd vain,
jos jirjestelménpalautus ei ratkaissut kiyttojirjestelméin liittyvad
ongelmaa.

Microsoft Windowsin jarjestelmianpalauttamistoiminto

Windows-kiyttojirjestelmissi on jirjestelmiin palauttamistoiminto, jonka
avulla tietokone voidaan palauttaa aikaisempaan toimintatilaan (ilman, etté
silld on vaikutusta datatiedostoihin), jos laitteisto-, ohjelmisto- tai muihin
jirjestelmiasetuksiin tehdyt muutokset ovat siirtineet tietokoneen ei-
toivottuun toimintatilaan. Jirjestelmén palauttamistoiminnon
tietokoneeseen tekemit muutokset voidaan peruuttaa.

o VAROITUS: Tee sannillisesti varmuuskopio datatiedostoista. Jarjestelmén

palauttamistoiminto ei tarkkaile datatiedostoja eikd palauta niita.

Q HUOMAUTUS: Téman ohjeen menetelmét on kirjoitettu Windowsin

oletusnakymaa varten, eivatka ne valttaméttd pade, jos Dell™-tietokone on asetettu
Windowsin Perinteinen-nakymaéan.
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Jirjestelmén palauttamistoiminnon kayttaminen
Windows XP:
o VAROITUS: Tallenna ja sulje kaikki auki olevat tiedostot ja sulje kaikki auki olevat

ohjelmat, ennen kuin palautat tietokoneen aikaisempaan toimintatilaan. Al muuta,
avaa tai poista mitdén tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin jérjestelmé on palautettu.

1 Valitse Kiynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat—
Jirjestelmityokalut— Jérjestelmin palauttaminen.

2 Napsauta joko Palauta tietokone aiempaan tilaan tai Luo palautuspiste.

3 Napsauta Seuraava-painiketta ja noudata niyttoon tulevia ohjeita.
Windows Vista:

1 Napsauta Kédynnisti-painiketta O

2 Kirjoita etsintikenttiéi System Restore (Jirjestelmin palautus) ja
paina <Enter>-nippiinti.

4 HUOMAUTUS: Kayttajatilien valvonta -ikkuna saattaa tulla esiin. Jos olet
tietokoneen jarjestelméanvalvoja, napsauta Jatka-painiketta; muussa

tapauksessa ota yhteyttd tietokoneen jarjestelméanvalvojaan toiminnon
jatkamiseksi.

3 Napsauta Seuraava-painiketta ja noudata niyttoon tulevia ohjeita.

Mikaili jirjestelminpalautustoiminto ei korjannut ongelmaa, voit peruuttaa
viimeksi tehdyn jirjestelménpalautuksen.

Viimeisimmin jérjestelmén palautuksen kumoaminen

o VAROITUS: Tallenna ja sulje kaikki auki olevat tiedostot ja sulje kaikki auki olevat
ohjelmat, ennen kuin kumoat viimeisimman jérjestelmén palautuksen. Ald muuta,
avaa tai poista mitdan tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin jarjestelma on palautettu.

Windows XP:

1 Valitse Kiynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat—
Jirjestelmityokalut— Jirjestelmin palauttaminen.

2 Napsauta kohtaa Kumoa viimeisin palautus ja napsauta Seuraava-
painiketta.

Windows Vista:
1 Napsauta Kidynnisti e-painiketta.
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2 Kirjoita etsintikenttii System Restore (Jirjestelmin palautus) ja
paina <Enter>-nippdinta.

3 Napsauta kohtaa Kumoa viimeisin palautus ja napsauta Seuraava-
painiketta.

Jirjestelmén palauttamistoiminnon kayttoon ottaminen

Q HUOMAUTUS: Windows Vista ei poista jarjestelménpalautustoimintoa kaytosté
levytilan m&arésta huolimatta. Seuraavat ohjeet koskevat vain Windows XP -
kayttojarjestelmaa.

Jos asennat uudelleen Windows XP -kiyttojirjestelmin tictokoneeseen, jossa
on kiytettivissd alle 200 megatavua vapaata kiintolevytilaa, jirjestelmin
palauttamistoiminto poistetaan automaattisesti kiytosti.

Voit tarkistaa seuraavasti, onko jirjestelmin palauttamistoiminto kiytossi:

1 Valitse Kiynnisti— Ohjauspaneeli— Suorituskyky ja yllipito—
Jirjestelmi.

2 Valitse Jarjestelmin palautus -vililehti ja varmista, ettd Poista
jarjestelmin palauttaminen kéytostd -valinta ci ole valittuna.

Dell™ PC Restore- ja Dell Factory Image Restore -ohjelmien
kayttaminen

o VAROITUS: Dell PC Restore- tai Dell Factory Image Restore -ohjelman kéytto poistaa
pysyvésti kaikki tiedot kiintolevylté ja poistaa kaikki sovellukset ja ajurit, jotka
tietokoneeseen on asennettu sen ostamisen jdlkeen. Jos mahdollista, tee
varmuuskopio tiedoista ennen ohjelman kéyttamista. Kaytd PC Restore- tai Dell
Factory Image Restore -ohjelmia vain, jos jarjestelman palauttaminen ei ratkaissut
kayttojarjestelmaén liittyvda ongelmaa.

Q HUOMAUTUS: Dell PC Restore by Symantec- ja Dell Factory Image Restore -
ohjelmat eivat ehké ole kdytettdvissa kaikissa maissa tai kaikissa tietokoneissa.

Kiyti Dell PC Restore (Windows XP) tai Dell Factory Image Restore
(Windows Vista) -ohjelmaa viimeiseni keinona k;ivtté')j;ir]'estelméin

palauttamiseksi. Nidma valinnat palauttavat kiintolevyn tilaan, jossa se oli
tletokoneen ostohetkelli. Kaikki tietokoneen oston jilkeen hsatyt ohjelmat tai
tiedostot — mukaan lukien datatiedostot — poistetaan pysyvisti
kiintolevylti. Datatiedostoja ovat esimerkiksi asiakirjat, laskentataulukot,
sihkopostiviestit, digikuvat ja musiikkitiedostot. Jos mahdollista, tee
varmuuskopio tiedoista ennen PC Restore- tai Factory Image Restore -
ohjelman kiyttamista.
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Windows XP: Dell PC Restore
PC Restore -ohjelman kiytto:

1

Kaynnisti tietokone.
Kéaynnistyksen aikana niyt6n yldosaan tulee nikyviin sininen palkki, jossa
lukee www.dell.com.
Heti kun néet sinisen palkin paina nippiinyhdistelmiid <Ctrl><FI11>.

Jos et paina <Ctrl><F11>-nippiimii ajoissa, anna tictokoneen suorittaa
kiynnistyminen loppuun ja kiynnisti sitten tictokone uudelleen.

VAROITUS: Jos et halua jatkaa PC Restore -ohjelman kéytt64, napsauta Reboot-
vaihtoehtoa.

Napsauta Restore (Palauta) ja napsauta Confirm (Vahvista).
Palauttaminen kestii noin 6 - 10 minuuttia.

Kéynnista tietokone kehotettaessa uudelleen napsauttamalla Finish
(Valmis) -painiketta.

HUOMAUTUS: Ald sammuta tietokonetta manuaalisesti. Napsauta Finish (Valmis)
-painiketta ja anna tietokoneen kaynnistya kokonaan uudelleen.

Napsauta kehotettaessa Yes (Kylld) -painiketta.

Tietokone kidynnistyy uudelleen. Koska tictokone on palautunut
alkuperiiseen tilaansa, nikyviin tulevat ikkunat, kuten loppukiyttijin
lisenssisopimus, ovat samat, jotka tulivat nikyviin tictokonetta
ensimmiistd kertaa kiynnistettiessa.

Napsauta Seuraava-painiketta.

Jdrjestelmin palauttaminen -niytto tulee esiin ja tictokone kiynnistyy.

7 Kun tietokone on kidynnistynyt uudelleen, napsauta OK-painiketta.

PC Restore -ohjelman poistaminen:

o VAROITUS: Dell PC Restore -ohjelman poistaminen kiintolevyltd poistaa PC Restore

-apuohjelman pysyvésti tietokoneesta. Kun olet poistanut Dell PC Restore -ohjelman,
et voi kayttaa sitd tietokoneen kayttdjarjestelman palauttamiseen.

Dell PC Restore -ohjelman avulla voit palauttaa kiintolevyn tilaan, jossa se oli
tictokoneen ostohetkellid. On suositeltavaa, etti et poista PC Restore -
ohjelmaa tictokoneesta, edes lisdkiintolevytilan saamiseksi. Jos poistat PC
Restore -ohjelman kiintolevylti, et voi endd palauttaa sitd, etkd voi kiyttaia PC
Restore -ohjelmaa tietokoneen kiyttojirjestelmin palauttamiseen
alkuperiiseen tilaansa.
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Kirjaudu tietokoneeseen paikallisena jirjestelménvalvojana.

Siirry Microsoft Windowsin resurssienhallinnassa hakemistoon

c:\dell\utilities\DSR.
Kaksoisnapsauta tiedostonimei DSRIRRemv2.exe.

Q HUOMAUTUS: Jos et kirjaudu tietokoneeseen paikallisena
jérjestelménvalvojana, nakyviin tulee sanoma, jossa ilmoitetaan, ettd sinun on
kirjauduttava tietokoneeseen paikallisena jarjestelménvalvojana. Napsauta
Quit (Lopeta) -painiketta ja kirjaudu sitten tietokoneeseen paikallisena
jarjestelménvalvojana.

Q HUOMAUTUS: Jos PC Restore -ohjelman osiota ei ole tietokoneen
kiintolevylld, nakyviin tulee sanoma, jonka mukaan osiota ei loydy. Napsauta
Quit (Lopeta) -painiketta, silld poistettavaa osiota ei ole.

Poista PC Restore -osio kiintolevylti napsauttamalla OK-painiketta.
Napsauta Kylld-painiketta, kun vahvistussanoma tulee nikyviin.

PC Restore -osio poistetaan, ja vapautunut kiintolevytila lisitdan
kiintolevyn vapaaseen tilaan.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Paikallinen levy (C) -kohdetta
Windowsin resurssienhallinnassa, valitse Ominaisuudet ja tarkista, etti
vapautunut levytila on lisitty Vapaa tila -kohtaan.

Sulje PC Restore Removal -ikkuna ja kiiynnisti tictokone uudelleen
napsauttamalla Finish (Valmis) -painiketta.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore -ohjelma

1

Kéynnista tictokone. Kun Dell-logo tulee nikyviin, paina <F8>-nippiinti
toistuvasti Vistan Kaynnistyksen lisdasetukset -ikkunaan siirtymisti varten.

Valitse Korjaa tietokone.

Jarjestelmin palautusasetukset -ikkuna tulee nikyviin.

Valitse kiiytettivi nippéimistoascttelu ja napsauta Next (Seuraava) -
painiketta.

Voit kiyttda tietokoneen palautusvalintoja kirjautumalla sisédin
paikallisena kiyttéjiani. Siirry komentoriville kirjoittamalla
kiyttdjitunnuskenttiin administrator (jirjestelminvalvoja) ja
napsauttamalla sitten OK-painiketta.
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5 Valitse Dell Factory Image Restore.

[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen kokoonpanon mukaan on ehka valittava Dell
Factory Tools ja sitten Dell Factory Image Restore.

Dell Factory Image Restore -ohjelman tervetuloruutu tulee nikyviin.

6 Napsauta Seuraava-painiketta.

Tietojen poiston vahvistusikkuna tulee nikyviin.

o VAROITUS: Jos et halua jatkaa Factory Image Restore -ohjelman suorittamista,
napsauta Cancel (Peruuta) -painiketta.

7 Valitse valintaruutu, joka vahvistaa, ettd haluat alustaa kiintolevyn
uudelleen ja palauttaa jirjestelmin ohjelmiston tilaan, jossa se oli
tehtaalta toimitettaessa, ja napsauta sitten Seuraava-painiketta.

Palauttamistoiminto kiynnistyy; sen suorittaminen kestdd noin viisi
minuuttia. Nikyviin tulee vahvistussanoma, kun kiyttojérjestelma ja
tehtaalla asennetut sovellukset on palautettu alkuperiiseen tilaansa.

8 Kiynnisti jirjestelmi uudelleen napsauttamalla Finish (Valmis) -
painiketta.

Drivers and Utilities -levyn kdyttaminen

o VAROITUS: Drivers and Utilities -levy voi sisiltaa ajureita kayttojarjestelmille, joita ei
ole tietokoneessasi. Varmista, ettd olet asentamassa omaan kayttojarjestelmaasi
sopivia ohjelmia.

Monet ajurit, esimerkiksi ndppdimistoajurit, sisiltyvit Microsoft Windows -
kiyttojarjestelmadn. Ajureita vol joutua asentamaan seuraavissa tapauksissa:

*  Kiyttojirjestelmin paivittiminen.
*  Kiyttojirjestelmin uudelleenasentaminen.

* uden laitteen kytkeminen tai asentaminen.

Ajurien tunnistaminen

Jos kohtaat ongelmia jonkin laitteen kanssa, selvitd, onko ongelman syyni
ajuri, ja péivitd ajuri tarvittaessa.
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Microsoft® Windows® XP
1 Valitse Kdynnisti— Ohjauspaneeli.

2 Valitse luokka -kohdassa valitse Suorituskyky ja yllipito ja napsauta
Jirjestelmi.

3 Jirjestelmdn ominaisuudet -ikkunassa valitse Laitteisto-vililehti ja valitse
Laitehallinta.

Microsoft Windows Vista™

1 Napsauta Windows Vistan Kédynnisti-painiketta o ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella Tietokone-vaihtochtoa.

2 Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilien valvonta -ikkuna saattaa tulla esiin. Jos olet
tietokoneen jarjestelmanvalvoja, napsauta Jatka-painiketta; muussa
tapauksessa ota yhteyttd tietokoneen jarjestelménvalvojaan toiminnon
jatkamiseksi.

Vieriti luetteloa alaspidin ja katso, onko jonkin laitteen kohdalla huutomerkki
(laitteen kuvakkeen piilld on keltainen ympyri, jonka sisilld on [!]).

Jos laitteen nimen vieressi on huutomerkki, voi olla, etti ajuri tiytyy asentaa
uudelleen tai uusi ajuri tiytyy asentaa (katso kohtaa "Ajurien ja apuohjelmien
uudelleenasentaminen” sivulla 249).

Ajurien ja apuohjelmien uudelleenasentaminen

° VAROITUS: Dell-tukisivusto osoitteessa support.dell.com ja Drivers and Utilities -
levy siséltdvat Dell™-tietokoneiden hyvéksytyt ajurit. Jos asennat muista ldhteista
saatuja ajureita, tietokone ei valttdmatta toimi oikein.

Windows-laiteohjaimen palautuksen kaytto

Jos tictokoneessa esiintyy ongelma sen jilkeen, kun olet asentanut tai
piivittinyt ajurin, korvaa ajuri aiemmin asennetulla versiolla kiyttamalld
Windowsin laiteohjaimen palautusta.

Windows XP:
1 Valitse Kdynnisti— Oma tietokone— Ominaisuudet— Laitteisto—
Laitehallinta.

2 Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitetta, jonka uusi ajuri asennettiin, ja
valitse Ominaisuudet.

3 Valitse Ohjain-vililehti— Palauta ohjain.
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Windows Vista:

1

4

Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta (5] ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella Tietokone-vaihtochtoa.

Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilien valvonta -ikkuna saattaa tulla esiin. Jos olet
tietokoneen jarjestelméanvalvoja, napsauta Jatka-painiketta; muussa
tapauksessa ota yhteyttd tietokoneen jarjestelméanvalvojaan Laitehallinta-
ikkunaan siirtymista varten.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitetta, jonka uusi ajuri asennettiin, ja
valitse Ominaisuudet.

Valitse Ohjain-vililehti— Palauta ohjain.

Jos ajurin asennuksen peruuttaminen ei ratkaise ongelmaa, palauta
kiyttojirjestelmi sithen toimintatilaan, jossa se oli ennen uuden ajurin
asentamista, kiyttimilli jirjestelmin palauttamistoimintoa (katso kohtaa
"Kiyttojirjestelmin palauttaminen" sivulla 243).

Ajurien manuaalinen uudelleenasennus

Kun olet purkanut ajuritiedostot kiintolevylle edelld kuvatulla tavalla, toimi

seuraavasti:
Windows XP:
1 Valitse Kdynnisti— Oma tietokone— Ominaisuudet— Laitteisto—
Laitehallinta.
2 Kaksoisnapsauta laitetyyppid, jolle olet asentamassa ajuria (esimerkiksi
Adnilaitteet tai Niytot).
3 Kaksoisnapsauta sen laitteen nimed, jolla olet asentamassa ajuria.
Valitse Ohjain-vililehti— Piiviti ohjain.
Valitse Asenna luettelosta tai midritetysti sijainnista (lisdasctus)—
Seuraava.
6 Napsauta Selaa-painiketta ja etsi sijainti, johon aiemmin kopioit
ajuritiedostot.
7 Kun oikean ajurin nimi tulee nikyviin, napsauta Seuraava-painiketta.
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Windows Vista:

1

Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta ;) ja napsauta hiiren
kakkospainikkeella Tietokone-vaihtochtoa.

Valitse Ominaisuudet— Laitehallinta.

Q HUOMAUTUS: Kayttajatilien valvonta -ikkuna saattaa tulla esiin. Jos olet
tietokoneen jarjestelmanvalvoja, napsauta Jatka-painiketta; muussa
tapauksessa ota yhteyttd tietokoneen jarjestelméanvalvojaan Laitehallinta-
ikkunaan siirtymista varten.

Kaksoisnapsauta laitetyyppid, jolle olet asentamassa ajuria (esimerkiksi
Adnilaitteet tai Niytot).

Kaksoisnapsauta sen laitteen nimed, jolla olet asentamassa ajuria.
Valitse Ohjain-vililehti— Piiviti ohjain— Etsi ohjain.

Napsauta Selaa-painiketta ja etsi sijainti, johon aiemmin kopioit
ajuritiedostot.

Kun oikean ajurin nimi tulee nikyviin, valitse ajurin nimi— OK—
Seuraava.

Napsauta Valmis-painiketta ja kiiynnisti tictokone uudelleen.
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OBS!, merknader og advarsler

Q MERK: Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjgr at du kan bruke
datamaskinen mer effektivt.

° MERKNAD: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av
data, og forteller hvordan du kan unnga problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade pé eiendom,
personskade eller dedsfall.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
© 2007 Dell Inc. Med enerett.
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Finne informasjon

Q MERK: Noen funksjoner eller medier kan vaere valgfrie, og leveres ikke med alle
datamaskiner. Enkelte funksjoner eller medier er ikke tilgjengelige i alle land.

Q MERK: Ytterligere informasjon kan vaere vedlagt sammen med datamaskinen.

Hva leter du etter?

Finn det her

* Et diagnoseprogram for datamaskinen
* Drivere til datamaskinen

* DDS-programvare (Desktop System
Software)

Medier for Drivers and Utilities

MERK: Mediene for Drivers and Utilities er
ekstratilbehar, og leveres ikke med alle
datamaskiner.

Dokumentasjon og drivere er allerede
installert pd datamaskinen. Du kan bruke
mediene til & installere drivere pa nytt (se
"Installere Drivers and Utilities pa nytt" pd
side 335), for 4 kjgre Dell Diagnostics (se
under "Dell Diagnostics" pa side 317).

Viktig-filer kan veare inkludert pd mediene.
Disse gir de siste oppdateringene om
tekniske endringer med datamaskinen eller
avansert teknisk referansemateriale for
teknikere og erfarne brukere.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

MERK: Oppdateringer for drivere og
dokumentasjon kan fas pa support.dell.com.
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Hva leter du etter?

Finn det her

Hvordan konfigurere datamaskinen
Hvordan kjgre Dell Diagnostics
Feilkoder og diagnosclamper
Verktgy

Hvordan installere en skriver
Hvordan feilsgke og lgse problemer

Hvordan fjerne og installere deler

Brukerhandbok

MERK: Dette dokumentet kan vaere kan
vare valgfritt, og leveres ikke med alle
datamaskiner.

(==
=
=
@
-
w
=
W
=
=
W

MERK: Dette dokumentet er tilgjengelig som
en PDF-fil pa support.dell.com.

Garantiopplysninger

Vilkar og betingelser (bare i USA)
Sikkerhetsinstruksjoner

Spesielle bestemmelser
Ergonomisk informasjon

Lisensavtale for sluttbruker

Dell™ Produktveiledning

262

Hvordan fjerne og erstatte deler
Spesifikasjoner

Hvordan konfigurere
systeminnstillinger

Hvordan feilspke og lgse problemer

[ Finne informasjon

Dell™ QptiPlex™ Brukerhandbok

Hjelp og stgtte til Microsoft Windows
1 Klikk Start cller @ — Hielp og stotte—
Dell User and System Guides (Dell
bruker- og systemhandbgker)— System
Guides (Systemhandbgker).
2 Klikk brukerhdndbok for den aktuelle

datamaskinen.



Hva leter du etter?

Finn det her

* Servicemerke og ekspresservicekode

¢ Lisensmerke for Microsoft Windows

Servicemerke og Microsoft® Windows®

Lisens

Disse ctikettene er plassert pa
datamaskinen.

¢ Bruk servicemerket til 4 identifisere
datamaskinen ndr du gir til
support.dell.com eller ved kontakt med
kundestgtte.

* Tast ckspresservicekoden for & sette over
samtalen ved kontakt med kundestgtte.

AUHT T R e e peve par
SERVICE TAG BBOA88A EXPRESS SERVICE CODE /
Wingows Vista™

DedL

U

MERK: Den nye designen pa lisensmerket til
Microsoft Windows omfatter na, som et
bedre sikkerhetstiltak, en manglende del
eller et "hull" for a gjgre det vanskeligere a
fierne merket.
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Hva leter du etter? Finn det her

264

Lgsninger — Rad og tips for feilsgking, Dell Support-wehomrade —
artikler fra teknikere, elektroniske kurs  support.dell.com

og vanlige sparsmal S MERK: Velg ditt omrade eller

Gruppe — Elektroniske diskusjoner forretningssegment for & vise det aktuelle
med andre Dell-kunder statteomradet.

Oppgraderinger —

Oppgradringsinformasjon for

komponenter, f.eks. minne, harddisk og

operativsystem

Kundestgtte — Kontaktinformasjon,
servicchenvendelse og bestillingsstatus,
garanti og opplysninger om reparasjon
Service og stptte — Status for
servicehenvendelse og stgttelogg,
servicekontrakt, elektroniske
diskusjoner med teknisk stgtte

Dell Technical Update Service —
Proaktiv e-postvarsling om
programvare- og
maskinvarcoppdateringer til
datamaskinen

Referanse —
Datamaskindokumentasjon, detaljer
om datamaskinkonfigurasjon,
produktspesifikasjoner og anmeldelser

Nedlastbart materiale — Godkjente

For & laste ned DDS-programvare (Desktop
System Software):
1 G4 til support.dell.com og klikk Drivers
& Downloads (Drivere og nedlastinger).

drivere, patch-programmer og 2 Skriv inn servicekoden eller produkttypen
programvareoppdateringer og -modellen, og klikk Go (Start).
Desktop System Software (DSS) — 3 Bla' t.il.System and Configuration

Hvis du installerer operativsystemet for Utilities (System- og

datamaskinen pa nytt, bgr du ogsa konfigurasjonsverktgy) — Dell Notebook

installere DSS-verktgyet pd nytt. DDS System Software (Systemprogramvare for
gir blant annet kritiske oppdateringer Dell Notebook) og klikk Download Now
for operativsystemet og stgtte for (Last ned na).

prosessorer, optiske drivere og USB-
enheter. DSS er ngdvendig for riktig
drift av Dell-datamaskinen. Denne
programvaren registrerer datamaskinen

4 Velg Driverer & nedlastingsmateriell
(Drivere og nedlastingsmateriell) og klikk
Go (Start).

og operativsystemet automatisk, og MERK: Brukergrensesnittet
installerer de aktuelle oppdateringene  support.dell.com kan variere avhengig av
for din konfigurasjon. hva du velger.
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Hva leter du etter? Finn det her

¢ Hvordan bruke Windows XP Hjelp og stette i Windows
* Slik arbeider du med programmer og 1 Slik far du tilgang til Hjelp og stgtte til
filer Microsoft Windows:

* [ Windows XP klikker du Start
ogklikker Hjelp og stgtte.

* [ Windows Vista™ klikker du knappen
Windows Vista Start e ogklikker
Hjelp og stgtte.

* Slik lager du skrivebordet personlig

2 Skriv inn et ord eller en frase som
beskriver problemet, og klikk deretter
pilikonet.

3 Klikk emnet som beskriver problemet.

4 Fyglg anvisningenc pé skjermen.

* Hvordan installere operativsystemet pd Medier for operativsystem

nytt MERK: Mediene med operativsystemetkan

vare ekstratilbehgr og leveres ikke med alle
datamaskiner.
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Hva leter du etter? Finn det her

Operativsystemet er allerede installert pd
datamaskinen. Installer operativsystemet
pd nytt fra mediene med operativsystemet.
Se under "Restoring Your Operating
System" (Gjenopprette operativsystemet) i
brukerhdndbok eller brukerhdndbok.

OPERATING SYSTEM

Etter at du har installert operativsystemet
pa nytt, installerer du driverne for enhetene
som fulgte med datamaskinen pa nytt, fra
mediene med Drivers and Utilities

(ekstratilbehgr).

Merket med produktngkkelen sitter pd
datamaskinen.

MERK: Fargen p& CDen varierer, avhengig
av hvilket operativsystem du bestilte.

Konfigurere datamaskinen

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

o MERKNAD: Hvis det er installert et utvidelseskort i datamaskinen (for eksempel et
modemkort), kobler du den aktuelle kabelen til kortet og /kke til kontakten pa
bakpanelet.

o MERKNAD: Pass pé at du ikke plasserer datamaskinen for naer en vegg eller annet
lagerrom som kan hindre luftsirkulasjon i kabinettet, slik for at datamaskinen
opprettholder passende driftstemperatur. See your Product Information Guide for
more information.
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MERK: For du installerer enheter eller programvare, som ikke fulgte med
datamaskinen, ma du lese dokumentasjonen som fulgte med enheten eller
programvaren, eller ta kontakt med forhandleren for a bekrefte at enheten eller
programvaren er kompatibel med datamaskinen og operativsystemet.

Du ma fullfgre alle trinnene for  kunne sette opp datamaskinen. Se de
aktuelle figurene som er gjengitt etter anvisningene.

&

1

©

o ©O

MERKNAD: Prov ikke a bruke en PS/2-mus og en USB-mus samtidig.

Tilkoble tastaturet og musen.

MERKNAD: En modemkabel skal ikke kobles til nettverkskortet. Spenning fra
telefonledninger kan skade nettverksadapteren

Tilkoble modem- eller nettverkskabelen.

Sett nettverkskabelen, ikke telefonledningen, i nettverkskontakten. Hvis
du har et valgfritt modem, kobler du telefonledningen til modemet.

Tilkoble skjermen.

Rett inn og sett skjermkabelen forsiktig i for 4 unngd & bgye pinnene péd
tilkoblingen. Stram vingeskruene pa kabeltilkoblingene.
Q MERK: P4 noen skjermer sitter videokontakten p& undersiden bak pé

skjermen. Du finner mer informasjon om kontaktplassering i dokumentasjonen
som fulgte med skjermen.

Tilkoble hgyttalerne.

Koble strgmkablene til datamaskinen, skjermen og enhetene, og sett den
andre enden av strgmkablene i elektriske stikkontakter.

MERKNAD: For & unngé & skade en datamaskin med en manuell
spenningsvalgbryter, still inn bryteren for spenningen som best passer AC
streammen tilgjengelig pa ditt sted.

MERKNAD: | Japan skal spenningsvalgbryteren innstilles pa 115 volt, selv om
nettspenningen i Japan er 100 volt.

Kontroller at spenningsvalgbryteren er riktig innstilt for det aktuelle stedet.

Datamaskinen er utstyrt med en manuell spenningsvalgbryter.
Datamaskiner med en spenningsvalgbryter pd bakpanelet mé innstilles
manuelt for 4 kunne brukes med riktig driftsspenning.
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Sette opp tastaturet og musen

Sette opp skjermen
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Streamkontakter

Far du begynner

Dette kapitlet inneholder fremgangsméter for 4 ta ut og sette i
komponentene i datamaskinen. Hver fremgangsmate forutsetter at fglgende
forhold foreligger, med mindre annet er angitt.

*  Du har utfgrt trinnene under "SI av datamaskinen" pé side 270 og
"Minitdrnmaskin" pd side 272.

*  Du har lest sikkerhetsanvisningene i Dell™ Produktveiledning.

* En komponent kan settes tilbake ved & utfgre fremgangsméten for fjerning
i omvendt rekkefglge.

Anbefalt verktay

Fglgende verktgy kan vaere ngdvendig for  kunne fglge prosedyrene i dette
dokumentet:

e Liten flat skrutrekker
* Stjerneskrutrekker

*  Diskett eller CD med oppdateringsprogram for Flash BIOS
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Sla av datamaskinen

o MERKNAD: Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt alle 4pne programmer far du
slar av datamaskinen hvis du vil unnga & miste data.

1 Sli av operativsystemet.
a  Lagre og lukk alle dpne filer og avslutt alle dpne programmer.

b I operativsystemet Microsoft® Windows® XP Klikker du Start—
Avslutt— Avslutt.

I operativsystemet Microsoft® Windows Vista™ klikker du Start-
knappen i Windows Vista @ i nedre venstre hjgme av skrivebordet,
klikk pilen i hjgrnet nederst til hgyre pd Start-menyen som vist
nedenfor og klikk deretter Avslutt.

Datamaskinen slis av etter et den har fullfgrt prosessen med 4 sl av
operativsystemet.

o MERKNAD: Kontroller at bdde datamaskinen og alle tilkoblede enheter er slatt av.
Hvis datamaskinen og tilkoblede enheter ikke ble slatt av automatisk da du avsluttet
operativsystemet, trykker og holder du av/pa-knappeninne i ca. 4 sekunder for & sla
dem av.

Gjor felgende for du foretar arbeid inne i datamaskinen:

Bruk fglgende retningslinjer for sikkerhet og for  verne om din egen sikkerhet
og beskytte datamaskinen mot potensiell skade.

ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

A ADVARSEL: Veer forsiktig ved handtering av komponenter og kort. Berer ikke
komponentene eller kontaktene pa et kort. Hold kortet i kantene eller
monteringsheslaget av metall. Hold en komponent, f.eks. en mikroprosessor, i
kanten og ikke i pinnene.

o MERKNAD: Bare en godkjent servicetekniker skal utfare reparasjoner pa
datamaskinen. Skade forarsaket av servicearbeid som ikke er godkjent av Dell,
dekkes ikke av garantien.

270 [ Finne informasjon



o MERKNAD: Ved frakobling av en ledning, skal du dra i pluggen eller
strekkavvergingslakken, og ikke i selve kabelen. Noen kabler har koblinger med
lasetapper. Ved frakobling av en slik kabel, klemmer du sammen lasetappene for du
trekker ut kabelen. Nar koblingene trekkes fra hverandre, skal de holdes pa rett linje
for & unnga at pinnene pa koblingene blir bayd. Far du kobler til en kabel, ma du
0gsa passe pa at begge koblingene vender riktig vei og er pa linje.

o MERKNAD: Unnga skade p& datamaskinen ved & utfare falgende trinn far
eventuelt arbeid inne i datamaskinen.
Sla av datamaskinen.
2 Huvis datamaskinen er koblet til en dokkenhet (satt i dokk), lgser du den ut.

Du finner mer informasjon i dokumentasjonen som fulgte med
dokkenheten.

o MERKNAD: Nettverkskabelen frakobles ved forst & koble kabelen fra
datamaskinen og deretter trekke ut nettverkskontakten fra veggen.

Koble alle telefon- eller nettverkskabler fra datamaskinen.

Trekk datamaskinen og alle tilkoblede enheter ut av elektriske
stikkontakter, og trykk deretter pa av/pa-knappen for 4 forbinde
systemkortet til jord.

5 Fjern eventuelt datamaskinstativet (se anvisninger 1 dokumentasjonen
som fulgte med stativet) og kabeldekselet, hvis det er satt pa (se under
"Kabeldeksel (ckstratilbehgr)" pa side 313).

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stromledningen til datamaskinen
fra stikkontakten fer du tar av dekselet.

6 'Ta av datamaskindekselet:
*  Minitdrn, se under "Fjernedatamaskindekselet" pa side 278.

* Stasjonar datamaskin, se under "Fjernedatamaskindekselet" pd

side 288.

* Liten form factor-datamaskin, se under "Fjernedatamaskindekselet”
pé side 299.

*  Ultra-liten form factor-datamaskin, se under "Fjerne
datamaskindekselet" pé side 311.

o MERKNAD: Sgrg for at du er jordet ved a berare en umalt metallflate for du
hanterer deler inne i datamaskinen. Mens du arbeider, ma du med jevne mellomrom
bergre en umalt metallflate for & utlade eventuell statisk elektrisitet som kan skade
innebygde komponenter.
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Minitarnmaskin
Systemvisninger

Sett forfra

1 5.25-tommers Kan inncholde en optisk stasjon. Sett i en CD eller DVD

stasjonsrom (hvis dette stgttes) i denne stasjonen.
2 5.25-tommers Kan inneholde en optisk stasjon. Sett i en CD eller DVD
stasjonsrom (hvis dette stgttes) i denne stasjonen.
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3.5-tommers
stasjonsrom

USB 2.0-
tilkoblinger (2)

LAN-
indikatorlampe

diagnoselamper

av/pd-knapp

Kan inneholde en valgfri diskettstasjon eller valgfri
mediakortleser.

Bruk USB-kontaktene pé forsiden til enheter som bare
tilkobles av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer,
eller til oppstartbare USB-enheter (se den clektroniske
brukerhdndbok for mer informasjon om oppstart til en USB-
enhet).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene bak pd
datamaskinen til enheter som vanligvis er tilkoblet mer
permanent, for eksempel skrivere og tastaturer.

Denne lampen angir at det er opprettet LAN-forbindelse
(nettverk).

Bruk lampene til 4 feilsgke problemer med datamaskinen pé
grunnlag av diagnosckoden. Du finner mer informasjon om
dette under "Diagnoselamper” pé side 322.

Trykk pd denne knappen for 4 sld pd datamaskinen.

o MERKNAD: For & unnga at du taper data, ikke sla av
datamaskinen ved a trykke pa stremknappen. Sla heller
av operativsystemet. Du kan finne mer informasjon om
dette under "Sla av datamaskinen" pa side 270.

o MERKNAD: Hvis ACPI er aktivert i datamaskinens
operativsystem, vil denne funksjonen avsluttes nar du
trykker pé av/pa-knappen.
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av/pd-lampe

aktivitetslampe

for harddisk

kontakt for
hodetelefon

mikrofonkontakt

Av/pd-lampen lyser og blinker eller lyser konstant for 4 angi
ulike driftsmodi:

* Ingen lampe — Datamaskinen er slitt av.
* Konstant grgnt — Datamaskinen er i normal driftstilstand.
* Blinker grgnt — Datamaskinen er i strgmsparingsmodus

* Blinker eller lyser konstant gult — Datamaskinen tilfgres
elektrisk strgm, men det kan foreligge et internt
strgmforsyningsproblem (se under "Power Problems"
(Problemer med strgmforsyning) i brukerhdndbok).

Strgmsparingsmodusen opphgrer ndr du trykker pé av/pé-
knappen, eller bruker tastaturet eller musen, hvis disse er
konfigurert som oppvekkingsenheter i Windows
Enhetsbehandling. Se under "Advanced Features'
(Avanserte funksjoner) i brukerhdndbok for mer informasjon
om dvale- og strgmsparingsmodus.

Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan veare
nyttige for 4 feilsgke datamaskinproblemer,
under"Diagnoselamper” pé side 322.

Denne lampen flimrer nér harddisken tas i bruk.

Bruk hodetelefonkontakten for tilkobling av hodetelefoner
og de fleste typer hgyttalere.

Bruk mikrofonkontakten for tilkobling av en mikrofon.
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Sett bakfra

1 lasutlgser for deksel ~ Bruk denne ldsen til 4 dpne datamaskindekselet.

2 hengeldsring Sett i en hengelas for & lise datamaskindekselet.
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3 spenningsvalgbryter ~ Datamaskinen er utstyrt med en manuell spenningsvalgbryter.
Unngd skade pd datamaskiner med manuell spennings-
valgbryter. Innstill bryteren pa den spenningen som samsvarer
best med nettspenningen pé det aktuelle stedet.

o MERKNAD: | Japan mé spenningsvalgbryteren settes
pa 115V,

Kontroller ogsd at skjermen og tilkoblede enheter er klassifisert
til & brukes med nettstrgmmen som finnes pa stedet.

4 strgmkontakt Sett i strgmledningen.
5 kontakter pd Sett serielle enheter, USB-enheter og andre enheter i de
bakpanel aktuelle kontaktene. Du finner mer informasjon om dette
under"Kontakter pd bakpanel” pd side 276
6 kortspor (4) Tilgang til kontakter for alle installerte PCI- eller PCI

Express-kort, PS/2-kontakt, eSATA-kontakt, osv.

Kontakter pa bakpanel

1 parallellport Tilkobler en parallell enhet, for eksempel en skriver, til den
parallelle kontakten. Hvis du har en USB-skriver, setter du den
i en USB-kontakt.

MERK: Den innebygde parallellkontakten deaktiveres
automatisk hvis datamaskinen registrerer et installert kort med
en parallellkontakt som er konfigurert til den samme adressen.
Du finner mer informasjon under "System Setup Options”
(Alternativer for systemoppsett) i brukerhandbok.
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Lampe for
koblingsintegritet

kontakt for
nettverkskort

aktivitetslampe
for nettverk

line-out-kontakt

line-in-/
mikrofonkontakt

USB 2.0-
kontakter (6)

* Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1-Gbps-nettverk
(cller 1000-Mbps-nettverk) og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket.

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbindenhet, setter du den ene enden av nettverkskabelen i
en nettverkskontakt eller nettverks- eller bredbdndenhet. Sett
den andre enden av nettverkskabelen i kontakten pd
nettverkskortet pd datamaskinens bakpanel. Et klikk angir at
nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkskontakten.

Eksterne styringsfunksjoner forutsetter bruk av det innebygde
nettverksgrensesnittkortet.

Det anbefales at du bruker ledninger og kontakter i kategori 5
for nettverket. Hvis du mé bruke ledning i kategori 3, tvinger
du nettverkshastigheten til 10 Mbps for 4 sikre pilitelig drift.

En gul lampe blinker ndr datamaskinen sender eller mottar
nettverksdata. Hvis volumet som sendes over nettverket er
stort, kan denne lampen se ut som om den lyser kontstant;

Bruk den grgnne linje ut-kontakten for 4 tilkoble
hodetelefoner og de fleste hgyttalere med innebygde
forsterkere.

Bruk den blé og rosa line-in-/mikrofonkontakten for 4 koble til
en plate-/avspillingsenhet, for cksempel en kassettspiller,
CD-spiller eller videospiller. Den kan ogsd brukes for & koble
til en PC-mikrofon for tale- eller musikkinngang til et lyd-
eller telefoniprogram.

Bruk USB-kontakten bak pd datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for eksempel skrivere og
tastaturer.
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9

videokontakt Sett kabelen fra den VGA-kompatible skjermen i den bld

kontakten.

MERK: Hvis du kjapte et ekstra grafikkort, vil denne kontakten
veere tildekket med et lokk. Koble skjermen til kontakten pa
grafikkortet. Dekselet skal ikke fiernes.

MERK: Bruk y-kabelen som fulgte med datamaskinen, hvis du
bruker et grafikkort som statter to skjermer.

seriell kontakt Tilkobler en seriell enhet, for cksempel en hindholdt enhet,

til den serielle porten. Standardtilordningene er COMI for
sericll kontakt 1 og COM2 for seriell kontakt 2.

Du finner mer informasjon under "System Setup Options"
(Alternativer for systemoppsett) i brukerhdndbok.

Fjernedatamaskindekselet

A ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge

sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

& ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stromledningen til datamaskinen

278

fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.
Fglg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 269.
Legg datamaskinen pé siden, som vist 1 illustrasjonen.

Finn lasutlgseren for dekselet som vises 1 illustruasjonen. Skyv deretter
isutlgseren bakover idet du lgfter dekselet.

Ta tak pé hver side av datamaskindekselet og vri det opp ved hjelp av
hengseltappene som momentpunkter.

Lgsne dekselet fra hengseltappene, og legg det til side pa et mykt, ikke-
abrasivt underlag.

A ADVARSEL: Grafikkortets varmeavledere kan bli veldig varme under normal

drift. Kontroller at grafikkortets varmeavledere gis tilstrekkelig tid til a
avkjoles for du tar pa det.

Finne informasjon
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Innvendig i datamaskinen

ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stromledningen til datamaskinen
fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.

o MERKNAD: Var forsiktig nar du apner datamaskindekselet, slik at du ikke kobler
kablene fra systemkortet ved et uhell.

1 optisk stasjon 2 diskettstasjon

3 stramforsyning 4 optional chassis-intrusion
switch

5 systemkort 6 innkapsling for varmeavleder

7 harddisk

280 [ Finne informasjon



Systemkortkomponenter
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"

hgyttalerkontakt (INT_SPKR)
vifte (FAN_CPU)

prosessorkontakt (CPU)

strgmtilkopling for prosessor
(12VPOWER)

kontakter for minnemodul (DIMM_1,

DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)
passordkrysskobling (PSWD)

SATA-stasjonskontakter (SATAD,
SATA1, SATA2, SATA3)

frontpanelkontakt (FRONTPANEL)
stramkontakt (POWER)

ekstern SATA-kontakt (eSATA)
intern USB (INT_USB)

Innstillinger for krysskobling

RTCRST

RTCRST

12 RTC tilbakestill krysskobling (RTCRST)

13  kontakt for inntrengningsbryter
(INTRUDER)

14 batterisokkel (BATTERY)
15 PCI Express x16-kontakt (SLOT1)

16 PCI Express x1-kontakt (SLOT4)

17 PCl-kontakt (SLOT2)
18 PCl-kontakt (SLOT3)

19 seriell kontakt (SERIAL2)

20 hgyttaler for systemkort (BEEP)
21 hjelpekraft LED (AUX_LED)

22 kontakt for diskettstasjon (DSKT)

Krysskobling Innstilling

Beskrivelse

282

PSWD

Finne informasjon

Passordfunksjoner er ikke aktivert
(standard innstilling).

Passordfunksjoner er deaktivert.



Krysskobling Innstilling Beskrivelse

RTCRST i?]?;ljézlsllflokkcn er ikke
imidlridig kyskobler
krysskoblet [Q O] krysskobling opphevet
Skrivebordsmaskin
Systemvisninger
Sett forfra

1 USB2.0- Bruk USB-kontaktene pé forsiden til enheter som bare
tilkoblinger (2) tilkobles av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer,
cller til oppstartbare USB-enheter (se under "System Setup”
(Systemoppsett) i brukerhdndbok for mer informasjon om
oppstart til en USB-enhet).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene bak pa
datamaskinen til enheter som vanligvis er tilkoblet mer
permanent, for eksempel skrivere og tastaturer.

2 LLAN- Denne lampen angir at det er opprettet LAN-forbindelse
indikatorlampe (nettverk).
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3

4

5

6

7

av/pi-knapp

Dell-merke

av/pa-lampe

diagnoselamper

aktivitetslampe

for harddisk

Trykk pd denne knappen for 4 sl pd datamaskinen.

o MERKNAD: For 4 unngé at du taper data, ikke sl& av
datamaskinen ved a trykke pa stremknappen. Sla heller
av operativsystemet. Se under "Turning Off Your
Computer" (Sla av datamaskinen) i brukerhandbok for
mer informasjon.

o MERKNAD: Hvis ACPI er aktivert i datamaskinens
operativsystem, vil denne funksjonen avsluttes nar du
trykker pa av/pé-knappen.

Merket kan vris for 4 passe med datamaskinens orientering.
Vri merket ved & plassere fingrene rundt utsiden av merket,
klemme hardt og vri rundt. Du kan ogsé vri det ved hjelp av
sporet nederst pé skiltet.

Av/pa-lampen lyser og blinker, eller lyser konstant for & angi
ulike statuser:

* Ingen lampe — Datamaskinen er sltt av.
¢ Konstant grgnt — Datamaskinen er i normal driftstilstand.
* Blinker grgnt — Datamaskinen er i strgmsparingsmodus.

* Blinker eller lyser konstant gult — Se under "Power
Problems" (Problemer med strgmforsyning) i

brukerhdndbok.

Strgmsparingsmodusen opphgrer nir du trykker pé av/pa-
knappen, cller bruker tastaturet eller musen, hvis disse er
konfigurert som oppvekkingsenheter i Windows
Enhetsbehandling. Du finner mer informasjon om
dvalemodi og oppvekking fra strgmsparingsmodus under
"Power Management for Windows XP and Vista"
(Strgmstyring for Windows XP og Vista) i brukerhdndbok.

Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan vare
nyttige for § feilsgke datamaskinproblemer, under
"Diagnoselamper” pa side 322.

Bruk lampene til 4 feilsgke problemer med datamaskinen pa
grunnlag av diagnosckoden. Du finner mer informasjon om
dette under"Diagnoselamper" pé side 322.

Denne lampen flimrer nér harddisken tas i bruk.

Finne informasjon



8  kontakt for
hodetelefon

9 mikrofonkontakt

10 3.5-tommers
stasjonsrom

11 5.25-tommers
stasjonsrom

Sett bakfra

1 kortspor (3)

2 kontakter pd
bakpanel

3 strgmkontakt

Bruk hodetelefonkontakten for tilkobling av hodetelefoner
og de fleste typer hgyttalere.

Bruk mikrofonkontakten for tilkobling av en mikrofon.

Kan inneholde en alternativ diskettstasjon, ekstra harddisk
eller alternativ mediekortleser.

Kan inneholde en optisk stasjon. Sett i en CD eller DVD
(hvis dette stgttes) 1 denne stasjonen.

Tilgang til kontakter for alle installerte PCI- eller PCI
Express-kort, PS/2-kontakt, eSATA-kontakt, osv.

MERK: Visningen av systemet bakfra vil veere forskjellig hvis
det er installert et tilleggskort.

Sett serielle enheter, USB-enheter og andre enheter i
passende kontakter (se under "Kontakter pd bakpanel” pa
side 286).

Sett i strgmledningen.
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4 spenningsvalgbryter Datamaskinen er utstyrt med en manuell
spenningsvalgbryter. Unngé skade pd datamaskiner med
manuell spenningsvalgbryter. Innstill bryteren pé den
spenningen som samsvarer best med nettspenningen pé det
aktuelle stedet.

o MERKNAD: | Japan mé spenningsvalgbryteren settes
pa 115 V.

Kontroller ogsé at skjermen og tilkoblede enheter er
klassifisert til & brukes med nettstrgmmen som finnes pd
stedet.

5 hengeldsring Sett i en hengelds for 4 lise datamaskindekselet.

6 lisutlgser for deksel Apncr datamaskindekselet.
Kontakter pa bakpanel

1 2 3

4
=
L I

=)
@®,;~5

1 parallellport Tilkobler en parallell enhet, for eksempel en skriver, til den
parallelle kontakten. Hvis du har en USB-skriver, setter du
den i en USB-kontakt.

MERK: Den innebygde parallellkontakten deaktiveres
automatisk hvis datamaskinen registrerer etinstallert kort med
en parallellkontakt som er konfigurert til den samme adressen.
Du finner mer informasjon under "System Setup Options"
(Alternativer for systemoppsett) i brukerhandbok.

286 [ Finne informasjon



Lampe for
koblingsintegritet

kontakt for
nettverkskort

aktivitetslampe
for nettverk

line-out-kontakt

line-in-/
mikrofonkontakt

USB 2.0-
kontakter (6)

* Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1-Gbps-nettverk
(cller 1000-Mbps-nettverk) og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket.

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbindenhet, setter du den ene enden av
nettverkskabelen i en nettverkskontakt eller nettverks- eller
bredbindenhet. Sett den andre enden av nettverkskabelen i
kontakten pé nettverkskortet pd datamaskinens bakpanel.
Et klikk angir at nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkskontakten.

Eksterne styringsfunksjoner forutsetter bruk av det
innebygde nettverksgrensesnittkortet.

Det anbefales at du bruker ledninger og kontakter i kategori
5 for nettverket. Hvis du ma bruke ledning i kategori 3,
tvinger du nettverkshastigheten til 10 Mbps for 4 sikre
palitelig drift.

En gul lampe blinker nir datamaskinen sender eller mottar
nettverksdata. Hvis volumet som sendes over nettverket er
stort, kan denne lampen se ut som om den lyser kontstant;

Bruk den grgnne linje ut-kontakten for 4 tilkoble
hodetelefoner og de fleste hgyttalere med innebygde
forsterkere.

Bruk den bli og rosa line-in-/mikrofonkontakten for & koble
til en plate-/avspillingsenhet, for eksempel en kassettspiller,
CD-spiller eller videospiller. Den kan ogsé brukes for & koble
til en PC-mikrofon for tale- eller musikkinngang til et lyd-
eller telefoniprogram.

Bruk USB-kontakten bak pd datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for cksempel skrivere
og tastaturer.
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9

videokontakt Sett kabelen fra den VGA-kompatible skjermen i den bld

kontakten.

MERK: Hvis du kjgpte et ekstra grafikkort, vil denne kontakten
veere tildekket med et lokk. Koble skjermen til kontakten pa
grafikkortet. Dekselet skal ikke fiernes.

MERK: Bruk y-kabelen som fulgte med datamaskinen, hvis du
bruker et grafikkort som statter to skjermer.

seriell kontakt Tilkobler en seriell enhet, for eksempel en hindholdt enhet,

til den serielle porten. Standardtilordningene er COMI for
sericll kontakt 1 og COM2 for seriell kontakt 2.

Du finner mer informasjon under "System Setup Options"
(Alternativer for systemoppsectt) i brukerhdndbok.

Fjernedatamaskindekselet

A ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge

sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

& ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stromledningen til datamaskinen

288

fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.
Fglg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 269.

Ivis du har satt en hengelds 1 hengeldsringen pé bakpanelet, skal denne
fjernes.

Finn lasutlgseren for dekselet som vises 1 illustruasjonen. Skyv deretter
lasutlgseren bakover idet du lgfter dekselet.

Ta tak pé hver side av datamaskindekselet og vri det opp ved hjelp av
hengseltappene som momentpunkter.

Lgsne dekselet fra hengseltappene, og legg det til side pa et mykt, ikke-
abrasivt underlag.

ADVARSEL: Grafikkortets varmeavledere kan bli veldig varme under normal drift.
Kontroller at grafikkortets varmeavledere gis tilstrekkelig tid til a avkjeles fer du
tar pa det.

[ Finne informasjon



1 apning for sikkerhetskabel 2 deksellasutlgser

3 hengelasring

Innvendig i datamaskinen

A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stot. Trekk alltid ut stremledningen til datamaskinen
fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.

@ MERKNAD: Vaer forsiktig nar du dpner datamaskindekselet, slik at du ikke kobler
kablene fra systemkortet ved et uhell.
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2

stasjonsrom (mediekortleser eller 2 stramforsyning
diskettstasjon, optisk stasjon og
harddisk)

3 optional chassis-intrusion switch 4 systemkort
5 kortspor 6 innkapsling for varmeavleder
7 I/U-panel foran

Finne informasjon



Systemkortkomponenter
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1 innebygd hayttaler (INT_SPKR)

2 prosessorkontakt (CPU)

3 stramtilkopling for prosessor
(12VPOWER)

4 kontakter for minnemodul (DIMM_1,

DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)
5 passordkrysskobling (PSWD)

12 kontakt for inntrengningsbryter
(INTRUDER)

13 batterisokkel (BATTERY)
14  PCI Express x16-kontakt (SLOT1)

15 PCl-kontakt (SLOT2)

16 PCl-kontakt (SLOT3)

6  SATA-kontakter (SATAO, SATA1, SATA2) 17 kontakt for tilleggskort (benytter PCI-

7  frontpanelkontakt (FRONTPANEL)

8 stramkontakt (POWER)
9  ekstern SATA-kontakt (eSATA)
10 intern USB (INT_USB)

11 RTC tilbakestill krysskobling (RTCRST)

Innstillinger for krysskobling

RTCRST

RTCRST

E-port/SLOT1 og PCl-port/SLOT2)
18 seriell kontakt (SERIAL2)
19 hayttaler for systemkort (BEEP)
20 hjelpekraft LED (AUX_LED)
21 kontakt for diskettstasjon (DSKT)
22 viftekobling (FAN_CPU)

Krysskobling Innstilling

Beskrivelse

PSWD

[ Finne informasjon

Passordfunksjoner er ikke aktivert
(standard innstilling).

Passordfunksjoner er deaktivert.



Krysskobling Innstilling Beskrivelse

RTCRST Sanntidsklokken er ikke
tilbakestilt.
Sanntidsklokken tilbakestilles
- (midlertidig krysskoblet).

krysskoblet I o) OI krysskobling opphevet
Liten form factor-maskin

/ ;
| — L N
=l
EN T
[ Wy

1 USB2.0- Bruk USB-kontaktene pé forsiden til enheter som bare
tilkoblinger (2) tilkobles av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer,
eller til oppstartbare USB-enheter (se under "System
Setup” (Systemoppsett) 1 brukerhdndbok for mer
informasjon om oppstart til en USB-enhet).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene bak pa
datamaskinen til enheter som vanligvis er tilkoblet mer
permanent, for cksempel skrivere og tastaturer.
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2

av/pd-knapp

Dell-merke

LAN-
indikatorlampe

diagnoselamper

aktivitetslampe

for harddisk

Finne informasjon

Trykk for 4 sld pd datamaskinen.

o MERKNAD: For & unngé at du taper data, ikke sla av
datamaskinen ved & trykke pa stramknappen. SIa heller
av operativsystemet. Du kan finne mer informasjon om
dette under "Sla av datamaskinen" pa side 270.

o MERKNAD: Hvis ACPI er aktivert i datamaskinens
operativsystem, vil denne funksjonen avsluttes nar du
trykker pé av/pé-knappen.

Kan roteres for 4 samsvare med orienteringen av
datamaskinen. Vri merket ved 4 plassere fingrene rundt
utsiden av merket, klemme hardt og vri rundt. Du kan ogsd
vri det ved hjelp av sporet nederst pa skiltet.

Angir at det er opprettet en LAN-nettverksforbindelse
(local area network).

Bruk lampene til 4 feilspke problemer med datamaskinen
pd grunnlag av diagnosekoden. Du finner mer informasjon
om dette under "Diagnoselamper” pa side 322.

Denne lampen flimrer ndr harddisken tas i bruk.



7

"

av/pi-lampe

kontakt for
hodetelefon

mikrofonkontakt

3.5-tommers
stasjonsrom

5.25-tommers
stasjonsrom

Av/pa-lampen lyser og blinker, eller lyser konstant for & angi
ulike statuser:

* Ingen lampe — Datamaskinen er slitt av.

* Konstant grgnt — Datamaskinen er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Datamaskinen er i strgmsparingsmodus.

* Blinker eller lyser konstant gult — Se under "Power
Problems" (Problemer med strgmforsyning) i

brukerhdndbok.

Strgmsparingsmodusen opphgrer ndr du trykker pé av/pd-
knappen, eller bruker tastaturet eller musen, hvis disse er
konfigurert som oppvekkingsenheter i Windows
Enhetsbehandling. Du finner mer informasjon om
dvalemodi og oppvekking fra strgmsparingsmodus under
"Power Management for Windows XP and Vista"
(Strgmstyring for Windows XP og Vista) i brukerhdndbok.

Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan vare
nyttige for  feilspke datamaskinproblemer, under"Dell
Diagnostics" pa side 317.

Bruk hodetelefonkontakten for tilkobling av hodetelefoner
og de fleste typer hgyttalere.

Bruk mikrofonkontakten for tilkobling av en mikrofon.

Kan inneholde en alternativ diskettstasjon eller
mediekortleser.

Kan inneholde en slimline optisk stasjon. Sett inn en CD
eller DVD (hvis dette stgttes) 1 denne stasjonen.
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Sett bakfra

N\
)

kortspor (2)

kontakter pd
bakpanel

strgmkontakt
spenningsvalgbryter

5 hengeldsring

6 deksellisutlgser

Finne informasjon

Tilgang til kontakter for alle installerte PCI- eller PCI
Express-kort, PS/2-, eSATA-kontakt, osv.

Sett serielle enheter, USB-enheter og andre enheter i passende
kontakter (se under "Kontakter pd bakpanel" pa side 297).

Sett 1 strgmledningen.

Datamaskinen er utstyrt med en manuell spenningsvalgbryter.
Unnga skade pa datamaskiner med manuell spenningsvalg-
bryter. Innstill bryteren pé den spenningen som samsvarer best
med nettspenningen péd det aktuelle stedet.

° MERKNAD: | Japan mé spenningsvalgbryteren settes
pa 115V,

Kontroller ogsa at skjermen og tilkoblede enheter er
klassifisert til & brukes med nettstrgmmen som finnes pd
stedet.

Sett i en hengelds for & lise datamaskindekselet.

Apner datamaskindekselet.



Kontakter pa bakpanel

1 parallellport Tilkobler en parallell enhet, for eksempel en skriver, til den
parallelle kontakten. Hvis du har en USB-skriver, setter du
den i en USB-kontakt.

MERK: Den innebygde parallellkontakten deaktiveres
automatisk hvis datamaskinen registrerer etinstallert kort med
en parallellkontakt som er konfigurert til den samme adressen.
Du finner mer informasjon under "System Setup Options”
(Alternativer for systemoppsett) i brukerhandbok.

2 Lampe for * Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10-Mbps-
koblingsintegritet nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1-Gbps-nettverk
(eller 1000-Mbps-nettverk) og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket.
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3 kontakt for

nettverkskort

aktivitetslampe
for nettverk

line-out-kontakt

line-in-/
mikrofonkontakt

USB 2.0-
kontakter (6)

Finne informasjon

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbdndenhet, setter du den ene enden av
nettverkskabelen i en nettverkskontakt eller nettverks- eller
bredbindenhet. Sett den andre enden av nettverkskabelen i
kontakten pi nettverkskortet pa datamaskinens bakpanel.
Et klikk angir at nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkskontakten.

Eksterne styringsfunksjoner forutsetter bruk av det
innebygde nettverksgrensesnittkortet.

Det anbefales at du bruker ledninger og kontakter i kategori
5 for nettverket. Hvis du mi bruke ledning i kategori 3,
tvinger du nettverkshastigheten til 10 Mbps for 4 sikre
palitelig drift.

En gul lampe blinker nir datamaskinen sender eller mottar
nettverksdata. Hvis volumet som sendes over nettverket er
stort, kan denne lampen se ut som om den lyser kontstant;

Bruk den grgnne line-out-kontakten (tilgjengelig pa
datamaskiner med innebygd lyd) for 4 koble til hodetelefoner
og de fleste hgyttalere med innebygde forsterker.

Bruk den bla og rosa line-in/mikrofonkontakten (tilgjengelig
pa datamaskiner med integrert lyd) for 4 tilkoble en plate-
/avspillingsenhet, for eksempel en kassettspiller, CD-spiller
eller videospiller, eller en PC-mikrofon for tale- eller
musikkinngang, i et lyd- eller telefoniprogram.

Bruk USB-kontakten bak pd datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for cksempel skrivere
og tastaturer.



8

9

videokontakt Sett kabelen fra den VGA-kompatible skjermen i den bld

kontakten.

MERK: Hvis du kjgpte et ekstra grafikkort, vil denne kontakten
veere tildekket med et lokk. Koble skjermen til kontakten pa
grafikkortet. Dekselet skal ikke fiernes.

MERK: Bruk y-kabelen som fulgte med datamaskinen, hvis du
bruker et grafikkort som statter to skjermer.

seriell kontakt Tilkobler en seriell enhet, for eksempel en hindholdt enhet,
til den serielle porten.

Du finner mer informasjon under "System Setup Options"
(Alternativer for systemoppsett) i brukerhdndbok.

Fjernedatamaskindekselet
A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge

sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stot. Trekk alltid ut stremledningen til datamaskinen

fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.
Folg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 269.

Hvis du har satt en hengelds 1 hengeldsringen pé bakpanelet, skal denne
fjernes.

Finn lasutlgseren for dekselet som vises 1 illustruasjonen. Skyv deretter
ldsutlgseren bakover idet du lgfter dekselet.

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the
bottom hinges as leverage points.

Lgsne dekselet fra hengseltappene, og legg det til side pa et mykt, ikke-
abrasivt underlag.

ADVARSEL: Grafikkortets varmeavledere kan bli veldig varme under normal drift.
Kontroller at grafikkortets varmeavledere gis tilstrekkelig tid til a avkjeles for du
tar pa det.
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1 apning for sikkerhetskabel 2 deksellasutlgser

3 datamaskindeksel

Innvendig i datamaskinen

A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stot. Trekk alltid ut stremledningen til datamaskinen
fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.

@ MERKNAD: Vaer forsiktig nar du dpner datamaskindekselet, slik at du ikke kobler
kablene fra systemkortet ved et uhell.
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optisk stasjon

harddisk

2
4
6

drive-release latch

1

3

stramforsyning

innkapsling for varmeavleder

systemkort

5
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System Board Components
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intern hgyttalerkontakt (INT_SPKR)
prosessorkontakt (CPU)

stremtilkopling for prosessor
(12VPOWER)

kontakter for minnemodul (DIMM_1,
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

passordkrysskabling (PSWD)
SATA-kontakter (SATAO, SATAT1)
frontpanelkontakt (FRONTPANEL)
stramkontakt (POWER)
viftetilkobling (FAN_HDD)
eSATA-kontakt (eSATA)

innebygd USB-kontakt (INT_USB)

Innstillinger for krysskobling

RTCRST

RTCRST

12 RTC tilbakestill krysskobling (RTCRST)

13 kontakt for inntrengningsbryter
(INTRUDER)

14 batterisokkel (BATTERY)
15 PCl Express x16-kontakt (SLOT1)

16 PCl-kontakt (SLOT2)

17 seriell kontakt (SERIAL2)

18 hayttaler for systemkort (BEEP)
19 hjelpekraft LED (AUX_LED)

20 kontakt for diskettstasjon (DSKT)
21 viftekobling (FAN_CPU)

PSWD
o

PSWD

eSATA

Krysskobling Innstilling

Beskrivelse

PSWD

Passordfunksjoner er ikke aktivert
(standardinnstilling).

Passordfunksjoner er deaktivert.
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Krysskobling Innstilling Beskrivelse

RTCRST Sanntidsklokken er ikke
tilbakestilt.
Sanntidsklokken tilbakestilles
- (midlertidig krysskoblet).

krysskoblet I 0 oI krysskobling opphevet
Ultra-liten form factor-datamaskin

Systemvisninger

o MERKNAD: Plasser ikke skjermen pa datamaskinen. Bruk
et skjermstativ.

o MERKNAD: Nér du installerer datamaskinen, ma du sikre
alle kabler bakover i arbeidsomradet for & unngé & trekke i
dem, at de vikler seg sammen eller blir trékket pa.

Q MERK: Bruk den alternative veggmonteringsbraketten hvis
du vil plassere datamaskinen under et skrivebord eller pa en
vegg. Ta kontakt med Dell for & bestille denne braketten (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.

Sett forfra
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1 USB-kontakter (2)

mikrofonkontakt

3 kontakt for
hodetelefon

4 av/pi-lampe

5 av/pd-knapp

6 luftedpninger

Bruk USB-kontaktene pd forsiden til enheter som bare
tilkobles av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer,
eller til oppstartbare USB-enheter (se under "System Setup”
(Systemoppsett) i brukerhdndbok for mer informasjon om
oppstart til en USB-enhet).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene bak pé
datamaskinen til enheter som vanligvis er tilkoblet mer
permanent, for eksempel skrivere og tastaturer.

Bruk mikrofonkontakten for tilkobling av en mikrofon.

Bruk hodetelefonkontakten for tilkobling av hodetelefoner
og de fleste typer hgyttalere.

Av/pa-lampen lyser og blinker eller lyser konstant for 4 angi
ulike statuser:

* Ingen lampe — Datamaskinen er slitt av.
* Konstant grgnt — Datamaskinen er i normal driftstilstand.
* Blinker grgnt — Datamaskinen er i strgmsparingsmodus.

* Blinker cller lyser konstant gult — Se under "Power
Problems" (Problemer med strgmforsyning) i brukerhdndbok.

Strgmsparingsmodusen opphgrer nir du trykker pé av/pé-
knappen, eller bruker tastaturet eller musen, hvis disse er
konfigurert som oppvekkingsenheter i Windows
Enhetsbehandling. Du finner mer informasjon om
dvalemodi og oppvekking fra strgmsparingsmodus under
"Power Management for Windows XP and Vista"
(Strgmstyring for Windows XP og Vista) 1 brukerhdndbok.

Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan vaere
nyttige for 4 feilsgke datamaskinproblemer, under
"Systemlamper"” pa side 321.

Trykk pa denne knappen for 4 sli pd datamaskinen.
o MERKNAD: For & unnga at du taper data, ikke sl av

datamaskinen ved a trykke pa stramknappen. Se under
"Sla av datamaskinen" pa side 270 for mer informsjon

The vents help prevent your computer from overheating.
Blokker ikke disse kjgledpningene for & sikre tilstrekkelig
ventilasjon.
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7 modulstasjon

8 tilgangslampe for
harddisk

9 luftedpninger

Sett fra siden

Installer en optisk stasjon av typen D-modul, ekstra harddisk
eller diskettstasjon i modulrommet.

Harddiskens tilgangslampe lyser ndr datamaskinen leser data
fra, eller skriver data til, harddisken. Denne lampen kan ogsi
lyse nir enheter, for eksempel en CD-spiller; er i bruk.

Luftedpningene hjelper til 4 forhindre at datamaskinen
overopphetes.Blokker ikke disse kjgledpningene for & sikre
tilstrekkelig ventilasjon.

1 luftedpninger

2 monteringshull

Luftedpningene pa hver side av datamaskinen hjelper til 4
forhindre at datamaskinen overopphetes. Blokker ikke disse
kjpledpningene for 4 sikre tilstrekkelig ventilasjon.

For montering av ckstra stativ.
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Sett bakfra

1 diagnoselamper

2 deksclutlgserknapp pa
datamaskinen

3 kontakter pd bakpanel

4 strgmkontakt
5 luftedpninger

Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan vaere
nyttige for 4 feilspke datamaskinproblemer, under
"Diagnoselamper” pé side 322.

Vri denne knappen mot hgyre for 4 ta av dekselet.

Under "Kontakter pd bakpanel" pi side 308 finner du
en beskrivelse av kontaktene for datamaskinen.

Sett i stgpselet for nettstrgmadapteren.

Luftedpningene hjelper til 4 forhindre at
datamaskinen overopphetes. Blokker ikke disse
kjgledpningene for 4 sikre tilstrekkelig ventilasjon.
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Kontakter pa bakpanel

308

2

3
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parallellport

Lampe for

koblingsintegritet

network adapter

Tilkobler en parallell enhet, for eksempel en skriver, til
den parallelle kontakten. Hvis du har en USB-skriver,
setter du den i en USB-kontakt.

* Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100-Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1000-Mbps
(1-Gbps) nettverk og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket, eller nettverkskontrolleren er slatt av i
systemoppsettet.

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbdndenhet, setter du den ene enden av
nettverkskabelen 1 en nettverkskontakt eller nettverks-
eller bredbidndenhet. Sett den andre enden av
nettverkskabelen 1 kontakten pé nettverkskortet pd
datamaskinens bakpanel. Et klikk angir at
nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkskontakten.

Det anbefales at du bruker ledninger og kontakter i
kategori 5 for nettverket. Hvis du mé bruke ledning 1
kategori 3, tvinger du nettverkshastigheten til 10 Mbps for
4 sikre palitelig drift.
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4 aktivitetslampe Den gule lampen blinker nir datamaskinen sender eller
for nettverk mottar nettverksdata. Hvis volumet som sendes over
nettverket er stort, kan denne lampen se ut som om den
lyser kontstant;

5 line-out-kontakt Bruk den grgnne line-out-kontakten for tilkobling av et
forsterket hgyttalersett.

6  line-in-/ Bruk den bli og rosa line-in-/mikrofonkontakten for &
mikrofonkontakt  koble til en plate-/avspillingsenhet, for eksempel en
kassettspiller, CD-spiller eller videospiller. Den kan ogsé
brukes for & koble til en PC-mikrofon for tale- eller
musikkinngang til et lyd- eller telefoniprogram.

7 USB-kontakter (5) Bruk USB-kontakten bak pa datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for cksempel skrivere
og tastaturer.

8  scricll kontakt Tilkobler en seriell enhet, for cksempel en hiandholdt
enhet, til den serielle kontakten.
9  videokontakt Hvis du har en DVI-kompatibel skjerm, kobler du kabelen

fra skjermen i den hvite DVI-videokontakten pé bakpanclet.

Ivis du har en VGA-skjerm, slir du opp under: "Tilkoble
en VGA-skjerm" pé side 309.

10 strgmkontakt Sett 1 stgpselet for nettstrgmadapteren.

11 diagnoselamper Du finner en beskrivelse av lampekoder, som kan vaere
nyttige for 4 feilsgke datamaskinproblemer, under
"Diagnoselamper” pd side 322.

Tilkoble en VGA-skjerm

Hvis du har en VGA-skjerm, kobler du kabelen til nettstrgmadapteren i den
hvite DVI-videokontakten p bakpanelet til datamaskinen, og kobler
skjermkabelen til VGA-kontakten pé adapteren.
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1 kabeladapter

Tilkoble to skjermer

VGA
@l
1 kabeladapter

Bruk kabeladapteren til 4 koble en VGA-skjerm og en DVI-skjerm til DVI-I-
kontakten pd bakpanelet.

Ved tilkobling av to skjermer, vil videodriveren registrere denne tilkoblingen
og aktivere funksjonaliteten for flere skjermer.
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Fjerne datamaskindekselet

A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

o MERKNAD: Unngé skade fra statisk elektrisitet p& komponenter i datamaskinen
ved & lade ut statisk elektrisitet i kroppen far du bergrer noen av de elektroniske
komponentene pa datamaskinen. Du kan ogsa ta pa en umalt metallflate pa
datamaskinkabinettet.

Folg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 269.
2 Taav dekselet pd datamaskinen (se under "Fjerne datamaskindekselet" pd
side 311).

o MERKNAD: Sgrg for at du er jordet ved & bergre en umalt metallflate for du
hanterer deler inne i datamaskinen. Mens du arbeider, ma du med jevne mellomrom
beragre en umalt metallflate for & utlade eventuell statisk elektrisitet som kan skade
innebygde komponenter.

3 Ta eventuelt av kabeldekselet (se under "Kabeldeksel (ckstratilbehgr)" pa
side 313).

4 Ta av datamaskindekselet:

a  Rotate the cover release knob in a clockwise direction, as shown in the
illustration.

b Skyv dekselet pd datamaskinen 1 cm (1/2 tomme) forover eller til det
stopper, og lpft deretter opp dekselet.

A ADVARSEL: Grafikkortets varmeavledere kan bli veldig varme under normal drift.
Kontroller at grafikkortets varmeavledere gis tilstrekkelig tid til a avkjeles for du
tar pa det.
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1 release knob

Innvendig i datamaskinen

A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stot. Trekk alltid ut stremledningen til datamaskinen
fra nettstramadapteren for du tar av dekselet pa datamaskinen.

o MERKNAD: Unngé skade fra statisk elektrisitet p4 komponenter i datamaskinen
ved a lade ut statisk elektrisitet i kroppen far du bergrer noen av de elektroniske
komponentene pa datamaskinen. Du kan ogsa ta pa en umalt metallflate pa
datamaskinkabinettet.
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1 fan shroud/ heat sink assembly 2 hayttaler (valgfri)
3 minnemoduler (2) 4  harddisk

5 apning for sikkerhetskabel 6  bryter for & apne kabinettet
Kabeldeksel (ekstratilbehgr)

Sette pa kabeldekselet
1 Pése at alle cksterne enheter er treedd gjennom hullet 1 kabeldekselet.

2 Koble alle enhetskabler til kontaktene pa baksiden av datamaskinen.

3 Hold bunnen av kabeldekselet, slik at det er 1 flukt med flikene med
dpninger pd datamaskinens bakpanel.

4 Sctt flikene i dpningene og skyv dekselet for  rette inn endene av dekselet
med endene av chassiset (se illustrasjon) til kabeldekselet sitter riktig pd
plass.

5 Settien sikkerhetsanordning i dpningen for sikkerhetskabel (valgfritt).
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1 kabeldeksel 2 apning for sikkerhetskabel

Ta av kabeldekselet

1 Fjern eventuell sikkerhetsanordning som er montert i dpningen for

sikkerhetskabel.

1 utlaserknapp

2 Skyv utlgserknappen, ta tak i kabeldekselet og skyv dekselet sideveis som
vist, til det stopper, og lgft kabeldelselet opp og bort.
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tilbakestilt.

Sanntidsklokken tilbakestilles
(midlertidig krysskoblet).

-' krysskoblet I o) oI krysskobling opphevet

1 fan connector (FAN_FRONT) 8 passordkrysskobling (PSWD)
2 intern hgyttalerkontakt (INT_SPKR) 9 viftekontakt for harddisk (FAN_HDD)
3 hayttaler for systemkort (BEEP) 10  slett CMOS-krysskobling (RTCRST)
4 minnekontakt for kanal B (DIMM_2) 11 stremkontakt for harddisk (SATA_PWR)
5 minnekontakt for kanal A (DIMM_1) 12 viftekontakt (FAN_REAR)
6 kontakt for SATA-datakabel (SATA0) 13 kontakt for inntrengningsbryter
(INTRUDER)
7 battery (BATT) 14 prosessor (CPU)
Innstillinger for krysskobling
PSWD
RTCRST _om
‘.
RTCRST
(@)
Krysskobling Innstilling Beskrivelse
PSWD Passordfunksjoner er ikke aktivert
- (standardinnstilling).
Passordfunksjoner er deaktivert.
RTCRST Sanntidsklokken er ikke
=
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Problemlgsing

Dell leverer en rekke hjelpeverktgy som skal brukes hvis datamaskinen ikke
fungerer som forventet. Du finner den nyeste feilsgkingsinformasjonen for
datamaskinen ved 4 ga til webomrddet Dell Support pé support.dell.com.

Hvis det oppstar problemer med datamaskinen som krever bistand fra Dell,
lager du en detaljert beskrivelse av feilen, signalkodene eller mgnstrene til
diagnoselampene. Noter ekspresservicekoden og servicemerket nedenfor, og ta
deretter kontakt med Dell fra samme sted som datamaskinen befinner seg pé.
Du finner opplysninger om hvordan du kontakter Dell 1 den elektroniske

brukerhdndbok.

Under "Finding Information" (Finne informasjon) i datamaskinens
brukerhdndbok finner du et eksempel pa ekspresservicekoden og servicekoden.

Ekspresservicekode:

Servicemerke:

Dell Diagnostics

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

Nar du skal bruke Dell Diagnostics
Hvis du stgter pé et problem med datamaskinen, foretar du kontrollene i

dette avsnittet og kjgrer Dell Diagnostics fgr du tar kontakt med Dell for 4 fa
teknisk hjelp.

Det anbefales at du skriver ut disse prosedyrene fgr du begynner.

o MERKNAD: Dell Diagnostics fungerer bare pa Dell™-datamaskiner.

G4 inn 1 systemoppsettet (se under "System Setup Program” (Program for
systemoppsett) 1 brukerhdndbok), gi gjennom datamaskinens konfigurasjons-
informasjon, og kontroller at enheten du vil teste, vises 1 systemoppsettet og
er aktiv.

Start Dell Diagnostics enten fra harddisken eller fra mediene med Drivers and
Utilities (en CD som kan leveres som ekstratilbehgr). Se under "Starte Dell
Diagnostikk fra harddisken" pé side 318 or "Starte Dell Diagnostics fra CDen
Drivers and Utilities (ckstratilbehgr)" pa side 318 for mer informasjon.
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Starte Dell Diagnostikk fra harddisken

Dell Diagnostics ligger pa en skjult diagnostikkpartisjon pa harddisken.

Q MERK: Ta kontakt med Dell hvis et skjermbilde ikke kan vises p& datamaskinen.
1 Sl av datamaskinen. S13 pa (eller omstart) datamaskinen.

2 Hyvis datamaskinen er koblet til en dokkenhet (satt i dokk), lgser du den ut.
Du finner mer informasjon i dokumentasjonen som fulgte med

dokkenheten.
3 Koble datamaskinen til nettstrgm.

S13 pd datamaskinen. Nir DELL™-logoen vises, trykker du umiddelbart pa
<FI2>.

g MERK: Hvis du far en melding om atingen partisjon for diagnoseverktay er funnet,
kjgrer du Dell Diagnostics fra CDen Drivers and Utilities (ekstratilbehgr). Se under
"Bruke mediet med Drivers and Utilities" pa side 334 for mer informasjon om CDen
Drivers and Utilities (ekstratilbehar).

Ivis du venter for lenge og operativsystemets logo vises, fortsetter du 4
vente til du ser skrivebordet for Microsoft® Windows®. Sli deretter av
datamaskinen og prgv pa nytt.

5 Nir listen over oppstartenheter vises, uthever du DiagnosticsBoot to
Utility Partition og trykker pd <Enter>.

6 Trykk pd en tast for 4 velge et diagnostisk alternativ pd harddisken.Den
aktuelle menyen vises:

*  Test Memory (Test minne) - dette tar deg til MPMemory Diagnostic
*  Test System (Test system) - tar deg til vekrktgyet Dell Diagnostic
*  Exit (Avslutt) - avslutter diagnosetesten

7 VelgTest System.

8 Nir Main Menu (Hovedmeny) vises 1 Dell Diagnostics, velger du testen
du vil kjgre (se under "Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmeny)" pd
side 319).

Starte Dell Diagnostics fra CDen Drivers and Utilities (ekstratilbehgr)
1 Sett i CDen Drivers and Utilities (ekstratilbehgr).
2 Sld av og start datamaskinen pé nytt.
Néir DELL-logoen vises, trykker du <F12> umiddelbart.
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Hvis du venter for lenge og Windows-logoen vises, fortsetter du til du ser
Windows-skrivebordet. Sl deretter av datamaskinen og prgv pd nytt.

MERK: Det neste trinnet endrer startsekvensen for et engangstilfelle. Neste gang
startes datamaskinen ifglge stasjonene som er spesifisert i systemoppsettet.

Nar listen over oppstartenheter vises, uthever du SATA CD-ROM Device
og trykker pd <Enter>.

Velg alternativet SATA CD-ROM Device pa CDens oppstartmeny.
Velg Start fra CD-ROM alternativet i menyen som vises.

Skriv 1 for 4 starte menyen pd CDen Drivers and Utilities.

Skriv 2 for & starte Dell Diagnostics.

Velg Kjgr 32 Bit Dell Diagnostics fra den nummererte listen. Hvis det stér
flere versjoner pa listen, velger du den som gjelder for din datamaskin.

Nar Main Menu (Hovedmeny) vises 1 Dell Diagnostics, velger du testen
du vil kjgre (se under "Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmeny)" pd
side 319).

Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmeny)

1 Nir Dell Diagnostics er lastet inn og skjermbildet Main Menu
(hovedmeny) vises, klikker du knappen for aktuelt valg.
Alternativ Funksjon
Express Test Utfgrer en rask testing av enheter. Denne testen tar vanligvis
(ckspresstest) mellom 10 og 20 minutter, og krever ikke interaktivitet fra deg.
Kjor fgrst Express Test (ckspresstest) for 4 finne problemet raskt.
Extended Test Utfgrer en grundig kontroll av enheter. Denne testen tar
(utvidet test) vanligvis en time eller mer og krever at du svarer pa spgrsmal
med jevne mellomrom.
Custom test Tester en bestemt enhet. Du kan tilpasse testene du vil kjgre.
(egendefinert test)
Symptom Tree Lister de vanligste symptomenc og lar deg velge en test basert pa
(symptomtre) symptomet pé problemet du opplever.
2 Dersom den stgter pd problemer under testen, vises en melding med en

feilkode og en beskrivelse av problemet. Noter feilkoden og
problembeskrivelsen, og fglg anvisningene pé skjermen.

Finne informasjon | 319



Ta kontakt med Dell hvis du ikke kan lgse feiltilstanden (se under
"Contacting Dell" in the User’s Guide).

Q MERK: Servicemerket for datamaskinen er plassert p& toppen av hvert
testskjermbilde. Hvis du kontakter Dell, vil teknisk stattepersonell sparre etter
servicemerket. Datamaskinens servicekode er oppfert under alternativet System
Info (Systeminfo) i systemoppsettet. Se under "System Setup” (Systemoppsett) i
brukerhandbokfor mer informasjon.

3 Hvis du kjgrer en test fra valget Custom Test (egendefinert test) eller
Symptom Tree (symptomtre), klikker du den aktuelle kategorien som er
beskrevet i fglgende tabell, for & £ mer informasjon.

Kategori Funksjon
Results Viser resultatenc av testen og eventuelle feiltilstander som
(resultater) oppstod.

Errors (feil)
Help (hjelp)

Configuration
(konfigurasjon)

Parameters
(parametere)

Viser feil som er funnet, feilkoder og en problembeskrivelse.
Beskriver testen og kan angi krav for utfgring av testen.
Viser maskinvarckonfigurasjonen for den valgte enheten.

Dell Diagnostics innhenter konfigurasjonsinformasjon for alle
enheter fra systemoppsett, minne og forskjellige interne tester, og
viser informasjonen i enhetslisten pd venstre side av skjermen.
Enhetslisten viser kanskje ikke navnet pi alle komponentene som
er installert pd datamaskinen, eller alle enhetene som er koblet til
datamaskinen.

Lar deg tilpasse testen ved & endre testinnstillingene.
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4 Nir testene er fullfgrt, tar du ut CDen hvis du kjgrer Dell Diagnostics fra
CDen Drivers and Utilities.

5 Nir testene er fullfgrt, lukker du testskjermbildet for & ga tilbake til
skjermbildet Main Menu (Hovedmeny). Lukk skjermbildet Main Menu
for 4 avslutte Dell Diagnostics og starte datamaskinen pa nytt.
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Systemlamper

Lampen pd av/pd-knappen og harddisklampen kan angi et problem med

datamaskinen.

av/pa-lampe

Problembeskrivelse

Anbefalt lasning

Konstant grgnn

Blinker grgnt

Blinker grgnt flere
ganger og sls
deretter av

Konstant gul

Blinker gult

Konstant grgnt lys
og en signalkode
under POST

Strgmmen er tilkoblet, Ingen handling er ngdvendig.

og datamaskinen

fungerer normalt. En
konstant grgnn lampe

pa den stasjonare
datamaskinen angir

nettverksforbindelse.

Datamaskinen er i

strgmsparingsmodus.

Det er en
konfigurasjonsfeil.

Dell Diagnostics kjgrer
en test, eller en enhet

pa systemkortet kan
veere pdelagt eller
feilaktig installert.

Det har oppstitt en feil
med strgmforsyningen

cller systemkortet.

Det ble registrert et

problem under kjgring

av BIOS-testen.

Trykk pé av/pd-knappen, flytt musen
eller trykk pé en tast pd tastaturet for &
vekke datamaskinen.

Sjekk diagnoselampene for & se om det
spesielle problemet er identifisert (se
under "Diagnoselamper” pi side 322).

Hvis Dell Diagnostics kjgres, md
testingen fullfgres.

ITa kontakt med Dell for 4 fi teknisk
hjelp hvis datamaskinen ikke startes
(se under "Contacting Dell" (Kontakte
Dell) i brukerhdndbok).

Se under "Power Problems" (Problemer
med strgmtilfgrsel) i brukerhdndbok.

Under "Signalkoder" pé side 326 finner
du anvisninger for hvordan du
diagnostiserer signalkoden. *Sjekk ogsd
diagnosclampene for & se om det
spesielle problemet er identifisert

(se under "Diagnosclamper” pd

side 322).
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av/pa-lampe

Problembeskrivelse

Anbefalt lgsning

Av/pé-lampen lyser
konstant grgnt, og
ingen lydkode eller
video under POST

Av/pa-lampen lyser
konstant, ingen
signalkode, men
datamaskinen ldses
under POST

Skjermen eller
grafikkortet kan vaere
gdelagt eller feilaktig
installert.

Mulig feil med en
integrert enhet i
systemkortet.

Sjekk diagnoselampene for 4 se om det
spesielle problemet er identifisert (se
under "Diagnoselamper” pi side 322).

Se under "Video and Monitor Problems"
(Problemer med video og skjerm) i

brukerhdndbok.

Sjekk diagnoselampene for & se om det
spesiclle problemet er identifisert (se
under "Diagnoselamper" pa side 322).
Ta kontakt med Dell for 4 fi teknisk
hjelp hvis problemet ikke er identifisert
(se under "Contacting Dell" (Kontakte
Dell) i brukerhdndbok).

Diagnoselamper

& ADVARSEL: Far du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i Produktveiledning.

Et hjelpemiddel for 4 feilsgke et problem, er de fire lampene pd datamaskinen
merket 1, 2, 3 og 4 pé frontpanelet. Nar datamaskinen startes pi normal mate,
blinker lampene fgr de sls av. Hvis datamaskinen svikter, hjelper sckvensen til
lampene med 4 identifisere problemet.

ﬁ MERK: Etter at datamaskinen har gjennomfart POST, slar alle de fire lampene seg
av far oppstart til operativsystemet.

av/pa-lampe

Problembeskrivelse

Anbefalt lasning

DOV

Datamaskinen er i en
normal av-tilstand, eller

det har oppstitt en
mulig fgr-BIOS-feil.

Diagnoselampene lyser
ikke ctter at systemet er
startet opp til
operativsystemet.
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¢ Sett datamaskinen i en strgmfgrende

elektrisk stikkontakt (se under "Power
Problems" (Problemer med
strgmtilfgrsel) i brukerhdndbok.

* ITa kontakt med Dell hvis problemet

ikke kan Igses (se under "Contacting

Dell" (Kontakte Dell) i brukerhdndbok.



av/pa-lampe

Problembeskrivelse

Anbefalt lesning

O0®

0000

0]©

Det kan ha oppstitt en
prosessorfeil.

Minnemoduler er
registrert, men det har
oppstitt en minnefeil.

Det kan ha oppstitt en
feil med grafikkortet.

a ut og sett 1 prosessoren pd nytt (se
under Processor information for your
system (Informasjon om systemets
prosessor)).

I'Ta kontakt med Dell hvis problemet
ikke kan lgses (se under "Contacting

Dell" (Kontakte Dell) i brukerhdndbok.

Hvis det er installert minst to
minnemoduler, tar du ut modulene (se
under "Removing Memory" (Fjerne
minne) i brukerhdndbok). Installer
deretter én av modulene pa nytt (se
under "Installing Memory" (Installere
minne) i brukerhdndbok) og start
datamaskinen pé nytt. Hvis
datamaskinen startes som normalt,
fortsetter du 4 installere flere
minnemoduler (én om gangen) til du har
identifisert modulen med feil, eller
installer alle moduler uten feil pd nytt.

Installer minne som fungerer, av samme
type, 1 datamaskinen hvis dette er
tilgjengelig (se under "Installing
Memory" (Installere minne) i

brukerhdndbok.

Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke
kan Igses (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.

Ta ut og sett i grafikkort pd nytt (se
informasjonen om "Kort" for systemet).

Installer eventuelt et grafikkort som
fungerer i datamaskinen.

Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke
kan lgses (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.
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av/pa-lampe Problembeskrivelse Anbefalt lasning

Det har oppstitt en Trekk ut og sett 1 alle nett- og datakabler
@“@ mulig feil med igjen.

diskettstasjon eller

harddisk.

Det kan ha oppstitt en  Sett tilbake alle USB-enheter og kontroller
@‘.. USB-feil. alle kabeltilkoblinger.

Det er ikke registrert * Hyvis det er installert minst to

‘@@@ noen minnemoduler. minnemoduler, tar du ut modulene
(se under "Removing Memory" (Fjerne
minne) i brukerhdndbok). Installer
deretter én av modulene pd nytt (se
under "Installing Memory" (Installere
minne) i brukerhdndbok) og start
datamaskinen pd nytt.Hvis
datamaskinen startes som normalt,
fortsetter du & installere flere
minnemoduler (én om gangen) til du har
identifisert modulen med feil, eller
installer alle moduler uten feil pd nytt.

Installer minne som fungerer, av samme
type, i datamaskinen hvis dette er
tilgjengelig (se under "Installing
Memory" (Installere minne) i

brukerhdndbok.

¢ Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke
kan lgses (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.
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av/pa-lampe

Problembeskrivelse

Anbefalt lesning

020®

000V

Minnemoduler blir
registrert, men det har
oppstitt en feil med
minnekonfigurasjon
eller kompatibilitet.

Det kan ha oppstitt en
feil med
utvidelseskortet.

* Kontroller at det foreligger noen spesiclle
krav til minnemodul/ kontaktplassering
(se under "Memory" (Minne) 1

brukerhdndbok).

¢ Kontroller at minnet du bruker stgttes av
datamaskinen (se spesifikasjonene for
systemet).

* Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke
kan lgses (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.

1 Finn ut om det foreligger en konflikt ved
4 fjerne et ekspansjonskort (ikke
grafikkort) og starte datamaskinen péd
nytt (se under "Kort" for systemet).

2 Hvis problemet ikke kan Igses, sctter du
tilbake kortet du fjernet, og fjerner
deretter et annet kort og starter
datamaskinen pa nytt.

3 Gjenta prosessen for hvert av de
installerte ckspansjonskortene.Hvis
datamaskinen startes som normalt, kan
du finne ut om det foreligger
ressurskonflikter ved & feilsgke det siste
kortet du tok ut av datamaskinen (se
under"Lgse inkompatibilitetsproblemer
for program- og maskinvare" pa
side 328).

4 'Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke
kan lgses (se under "Contacting Dell"
(Kontakte Dell) i brukerhdndbok.
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av/pa-lampe Problembeskrivelse

Anbefalt lgsning

Det har oppstatt en ny
0000

Kontroller at alle kabler for harddisk og
optisk stasjon cr ordentlig koblet til
systemkortet (se under "System Board
Components"(Systemkortkomponenter)
for systemet).

Hyvis det er en feilmelding pa skjermen
som identifiserer et problem med en
enhet (for eksempel diskettstasjonen
eller harddisken), kontrollerer du
enheten for 4 vaere sikker pd at den
fungerer som den skal.

Hvis operativsystemet prgver 4 starte opp
fra en enhet (for cksempel en
diskettstasjon eller optisk stasjon), mi du
kontrollere at oppstartsckvensen er riktig
for de enhetene som er installert pd
datamaskinen 1 systemoppsettet (se
under "System Setup" (Systemoppsett) i
brukerhdndbok).

Hvis problemet ikke kan lgses, tar du
kontakt med Dell (se under "Contacting
Dell" i brukerhdndbok).

Signalkoder

Datamaskinen kan avgi en serie med signaler under oppstart hvis feil eller
problemer ikke kan vises pa skjermen. Denne signalserien kalles en signalkode
og angir et problem. Lydkode 1-3-1 (én mulig lydkode) bestar for eksempel av
ett lydsignal, en serie pé tre lydsignaler, og deretter ett lydsignal. Denne
signalkoden angir at datamaskinen har registrert et minneproblem.

Ved 4 ta ut og sette i minnemodulene pé nytt, kan dette rette opp folgende
lydkodefeil. Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke kan Igses, for

anvisninger om teknisk hjelp (se under "Contacting Dell" (Kontakte Dell) i
brukerhdndbok).
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Kode

Arsak

1-3-1 til og med
2-4-4

431

Minne identifiseres eller brukes ikke pa riktig méte

Minnefeil over adresse OFFFFh

Hyvis du stgter pd noen av fglgende lydkodefeil, slir du opp under "Contacting

Dell" (Kontakte Dell) i brukerhdndbok for anvisninger om teknisk hjelp.

Kode Arsak

1-1-2 Mikroprosessor registrerer feil

1-1-3 Lese- eller skrivefeil i NVRAM

1-1-4 Kontrollsumfeil i ROM BIOS

1-2-1 Feil med programmerbar intervalltidtaker
1-2-2 DMA-initialiseringsfeil

1-2-3 Lese-/skrivefeil i DMA-sideregister

1-3 Feil i videominnetest

1-3-1 til og med
2-4-4

3-1-1
312
313
3-1-4
322
3-2-4
3:3-]
332
334
34-1
342
343

Minne identifiseres eller brukes ikke pa riktig méte

Feil med styrt DMA-register

Feil i hoved-DMA-register

Feil i register for hovedavbruddsmaske
Feil med styrt avbruddsmaskeregister
Feil under lasting av avbruddsvektor
Testfeil i tastaturkontroller

Strgmtap i NVRAM

Ugyldig NVRAM-konfigurasjon

Feil i videominnetest

Feil under skjerminitialisering

Feil under skjermtilbakelgp

Feil under sgk etter video-ROM

Finne informasjon
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Kode Arsak

4-2-1 Ingen tidtakertikk

4-2-2 Feil ved avslutning

4-2-3 Feil i port A20

4-2-4 Uventet avbrudd 1 beskyttet modus
4-3-1 Minnefeil over adresse OFFFFh

4-3-3 Feil med teller 2 for tidtakerbrikke
4-3-4 Klokken er stoppet

4-4-1 Testfeil for seriell port eller parallellport
4-4-2 Feil ved dekomprimering av kode til skyggelagt minne
4-4-3 Feil med mattekoprosessortest

4-4-4 Feil med hurtigminnetest

Lese inkompatibilitetsproblemer for program- og maskinvare

Hvis en enhet ikke registreres under konfigureringen av operativsystemet, eller
registreres, men blir feilkonfigurert, kan du bruke Hardware Troubleshooter til
4 lgse problemet med inkompatibilitet.

Slik startes feilsgkingsrutinen for maskinvare:
Windows XP:
1 Klikk Start— Hjelp og stgtte.

2 Skrivinn hardware troubleshooter (maskinvarefeilsgking) i
spkefeltet, og trykk <Enter> for 4 starte sgket.

I delen Lgs et problem klikker du Maskinvarefeilsgking.

[ listen Maskinvarefeilsgking velger du det alternativet som best beskriver
det aktuelle problemet, og klikker Neste for & fglge resten av trinnene i
feilsgkingsrutinen.

Windows Vista:
1 Klikk Start-knappen 1 Windows Vista O, og klikk Hjelp og stgtte.

2 Skrivinn hardware troubleshooter (maskinvarefeilsgking) i
spkefeltet, og trykk <Enter> for 4 starte sgket.

3 Velg det alternativet som best beskriver det aktuelle problemet i
spkeresultatene, og fglge resten av trinnene i feilsgkingsrutinen.
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Gjenopprette operativsystemet
Du kan gjenopprette operativsystemet pd én av fglgende mater:

*  Systemgjenoppretting tilbakestiller datamaskinen til en tidligere
operativtilstand uten at det far innvirkning pé datafiler. Bruk
Systemgjenoppretting som fgrste lgsning for 4 gjenopprette
operativsystemet og bevare datafiler.

*  Dell PC Restore fra Symantec (tilgjengelig i Windows XP) and Dell
Factory Image Restore (tilgjengelig i Windows Vista) tilbakestiller
harddisken til den driftstilstanden den var i da du kjgpte datamaskinen.
Begge alternativene sletter all data pd harddisken permanent og fjerner alle
programmer som er installert etter at du mottok datamaskinen. Bruk bare
Dell PC Restore eller Dell Factory Image Restore hvis
Systemgjenoppretting ikke Igste problemet med operativsystemet.

*  Hvis det ble levert en CD med operativsystemet med datamaskinen, kan du
gjenopprette operativsystemet fra denne. Bruker du imidlertid CDen med
operativsystemet, slettes ogsd all data pa harddisken. Bruk bare CDen hvis
Systemgjenoppretting ikke lgste problemet med operativsystemet.

Bruke Microsoft Windows Systemgjenoppretting

Windows-operativsystemene omfatter et alternativ for Systemgjenoppretting,
som gir mulighet til § tilbakestille datamaskinen til en tidligere driftstilstand
(uten at det innvirker pd datafiler) hvis endringer med maskinvaren,
programvaren eller andre systeminnstillinger blir slettet fra datamaskinen
under en ugnsket driftstilstand. Eventuelle endringer som
Systemgjenoppretting gjgr med datamaskinen, er fullt reversible.

o MERKNAD: Foreta regelmessig sikkerhetskopiering av datafilene.
Systemgjenoppretting overvaker eller gjenoppretter ikke datafilene.

Q MERK: Prosedyrene i dette dokumentet ble skrevet for standardvisningen i
Windows, sa det er mulig den er forskjellig hvis du har innstilt Del™-datamaskinen
pa visningen for Windows Classic.

Starte Systemgjenoppretting
Windows XP:

o MERKNAD: Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt eventuelle &pne programmer far
du gjenoppretter datamaskinen til en tidligere driftsstatus. Du mé ikke endre, &pne
eller slette eventuelle filer eller programmer far systemgjenopprettingen er fullfart.
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Klikk Start— Alle programmer— Tilbehgr— Systemverktgy—
Systemgjenoppretting.

Klikk enten Restore my computer to an earlier time (Gjenopprett
datamaskinen til et tidligere tidspunkt) eller Opprett et
gjenopprettingspunkt.

3 Klikk Neste og fglg resten av meldingene pé skjermen.
Windows Vista:
1 Klikk Start €.
2 [boksen Start sk skriver du inn System Restore (Systemgjenoppretting)

3

og trykker <Enter>.

Q MERK: Vinduet Brukerkontokontroll kan vises. Hvis du er en administrator pa
datamaskinen, klikker du Fortsett. Er du ikke det, tar du kontakt med
administratoren for a fortsette gnsket handling.

Klikk Neste og fglg resten av meldingene pé skjermen.

Dersom funksjonen Systemgjenoppretting ikke Igste problemet, kan du angre
den siste systemgjenopprettingen.

Angrer den siste systemgjenopprettingen

o MERKNAD: Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt eventuelle 8pne programmer

far du angrer den siste systemgjenopprettingen. Du ma ikke endre, apne eller slette
eventuelle filer eller programmer far systemgjenopprettingen er fullfart.

Windows XP:

1

Klikk Start— Alle programmer— Tilbehgr— Systemverktgy—
Systemgjenoppretting.

2 Klikk Undo my last restoration (angre min siste gjenoppretting) og klikk
Neste.
Windows Vista:
1 Klikk Start €.
2 [boksen Start sgk skriver du inn System Restore (Systemgjenoppretting)
og trykker <Enter>.
3 Klikk Undo my last restoration (angre min siste gjenoppretting) og
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klikkNeste.
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Aktiverer Systemgjenoppretting

Q MERK: | Windows Vista deaktiveres ikke Systemgjenoppretting, uansett om det er
lite plass pé disken. Trinnet nedenfor gjelder derfor bare for Windows XP.

Hyvis du installerer Windows XP pd nytt med mindre enn 200 MB ledig plass
pa hardisken, deaktiveres Systemgjenoppretting automatisk.

Slik finner du ut om Systemgjenoppretting er aktivert:
1 Klikk Start— Kontrollpanel— Ytelse og vedlikehold— System.

2 Klikk kategorien Systemgjenoppretting og kontroller at merkingen for SIa
av systemgjenoppretting er fjernet.

Bruke Dell™ PC Restore og Dell Factory Image Restore

o MERKNAD: Alternativet Dell PC Restore eller Dell Factory Image Restore sletter
all data pé harddisken permanent og fjerner alle programmer som er installert etter
at du mottok datamaskinen. Sikkerhetskopier all data far du bruker disse
alternativene hvis det er mulig. Bruk bare PC Restore eller Dell Factory Image
Restore hvis Systemgjenoppretting ikke lgste problemet med operativsystemet.

Q MERK: Dell PC Restore fra Symantec og Dell Factory Image Restore er ikke
tilgjengelig i alle land eller pa alle datamaskiner.
Bruk bare Dell PC Restore (Windows XP) eller Dell Factory Image Restore
(Windows Vista) som siste utvei for & gjenopprette operativsystemet. Disse
alternativene gjenoppretter harddisken til den driftstilstanden den var i da du
kjgpte datamaskinen. Alle programmer eller filer som er lagt til siden du
mottok datamaskinen —inkludert datafiler — blir slettet permanent fra
harddisken. Datafiler omfatter dokumenter, regneark, e-postmeldinger,

digitale bilder, musikkfiler, osv. ISikkerhetskopier all data fgr du bruker PC

Restore eller Factory Image Restore hvis det er mulig.

Windows XP: Dell PC Restore
Bruke PC Restore:
1 Sli pa datamaskinen.

Under oppstartprosessen vises et blitt felt med www.dell.com gverst i
skjermbildet.
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2 Trykk umiddelbart <Ctrl> <F11> nir du ser dette bl feltet.

Hvis du ikke trykker <Ctrl><F11> raskt nok, ma du la datamaskinen
fulltgre staringen, og deretter restarte datamaskinen igjen.

o MERKNAD: Hvis du ikke vil g& videre med PC Restore, klikker Starte pa nytt.
3 Klikk Gjenopprett og klikk Bekreft.

Gjenopprettingsprosessen tar ca. 6 til 10 minutter 4 gjennomfgre.
4 Klikk Fullfgr for 4 starte datamaskinen pa nytt.

[E4 MERK: Sia ikke av datamaskinen manuelt. Klikk Fullfer og la datamaskinen fullfere
oppstartingen.

5 Klikk Ja nar du blir bedt om det.
Datamaskinen startes pd nytt. Skjermbildene som vises, for cksempel
Lisensavtalen for sluttbrukere, er den samme som ble vist den fgrste

gangen datamasinen ble slitt p, fordi datamasminen er gjenopprettet til
den opprinnelige driftstilstanden.

6 Klikk Neste.
Skjermbildet Systemgjenoppretting vises, og datamaskinen startes pd nytt
7 Etter at datamaskinen er startet pé nytt, klikker du OK.
Fjerne PC Restore:

o MERKNAD: Hvis du fierner Dell PC Restore fra harddisken permanent, blir PC
Restore-verktoyet slettet fra datamaskinen. Etter at du har fjernet Dell PC Restore,
vil du ikke kunne bruke det til & gjenopprette operativsystemet pad datamaskinen.

Dell PC Restore gjgr det mulig & gjenoppretteharddisken til den
driftstilstanden den var i da du kjgpte datamaskinen. Det anbefales at du ikke
fjerner PC Restore fra datamaskinen, selv om du trenger 4 frigjgre mer plass
pd harddisken. Hvis du fjerner PC Restore fra harddisken, kan du aldri hente
det tilbake, og du vil aldri kunne bruke PC Restore til 4 tilbakestille
datamaskinens operativsystemet til sin opprinnelige tilstand.

1 Logg pd datamaskinen som lokal administrator.
2 [ Microsoft Windows Explorer, gir du til c:\dell\utilities\DSR.
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Dobbeltklikk filnavnet DSRIRRemv2.exe.

Q MERK: Hvis du ikke logger pa som en lokal administrator, vises en melding om
atdu ma logge pa som administrator. Klikk Avslutt, og logg deretter pa som en
lokal administrator.

Q MERK: Hvis partisjonen for PC Restore ikke finnes pa datamaskinens
harddisk, vises en melding om at partisjonen ikke ble funnet. Klikk Avslutt. Det
eringen partisjon a slette.

Klikk OK for 4 fjerne PC Restore-partisjonen pd harddisken.

Klikk Ja ndr en bekreftelsesmelding vises.

PC Restore-partisjonen slettes, og den nye tilgjengelige plassen pé disken
blir lagt til den ledige plasstilordningen pé harddisken.

Hgyreklikk Lokal disk (C) 1 Windows Explorer, klikk Egenskaper, og
bekreft at den ckstra plassen pd disken er tilgjengelig som angitt med den
gkte verdien for ledig plass.

Klikk Fullfgr for 4 lukke vinduet PC Restore Removal og restarte
datamaskinen.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

S14 pd datamaskinen. Nar Dell-logoen vises, trykker du <IF'8> flere ganger
for 4 fa tilgang til vinduet Avanserte oppstartsalternativer i Vista.

Velg Reparer datamaskinen.

Vinduet Alternativer for systemgjenoppretting vises.

Velg en tastaturlayoug og klikk Neste.

Logg pa som en lokal bruker for 4 f4 tilgang til gjenopprettingsalternativene.
Skriv inn administrator (administrator) i feltet Brukernavn for 4 fa
tilgang til kommandomeldingen, og klikk deretter OK.

Klikk Dell Factory Image Restore.

m MERK: Du ma kanskje velge Dell Factory Tools og deretter Dell Factory Image
Restore, men dette er avhengig av konfigurasjonen.

Velkomstskjermbildet for Dell Factory Image Restore vises.
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6 Klikk Neste.
Vinduet Confirm Data Deletion (Bekreft datasletting) vises.
o MERKNAD: Hvis du ikke vil g videre med Factory Image Restore, klikker Avbryt.

7 Klikk i avmerkingsboksen for & bekrefte at du vil gd videre med
reformateringen av harddisken og gjenopprette systemprogramvaren til
fabrikkinnstillingene, og klikk Neste.

Gjenopprettingsprosessen startes, og den kan ta minst fem minutter 4
giennomfgre. En melding vises ndr operativsystemet og fabrikkinstallerte
programmer er gjenopprettet til fabrikktilstand.

8 Klikk Fullfgr for d starte systemet pd nytt.

Bruke mediet med Drivers and Utilities

o MERKNAD: Det er mulig at mediene for Drivers and Utilitiesinneholder drivere for
operativsystemer som ikke er pa datamaskinen. Kontroller at du installerer
programvare som passer med operativsystemet.

Mange drivere, for cksempel tastaturdriveren, leveres med Microsoft
Windows-operativsystemet. Det er mulig du ma installere drivere hvis du:

*  Oppgrader operativsystemet.
* Installer operativsystemet pd nytt.

* Tilkoble eller installere en ny enhet.

Identifisere drivere

Hvis du stgter pé et problem med en enhet, mé du finne ut om driveren er
kilden til problemet og eventuelt oppdatere driveren.

Microsoft® Windows® XP
1 Klikk Start— Kontrollpanel.
2 Under Velg en kategori, klikker du Ytelse og vedlikehold og klikk System.

3 [ vinduet Systemegenskaper, klikker du kategorien Maskinvare og klikker
Enhetsbehandling.
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Microsoft Windows Vista™
1 Klikk Start-knappen 1 Windows Vista 9, og hgyreklikk Datamaskin.
2 Klikk Egenskaper— Enhetsbehandling.

Q MERK: Vinduet Brukerkontokontroll kan vises.Hvis du er en administrator pa
datamaskinen, klikker du Fortsett. Er du ikke det, tar du kontakt med
administratoren for a fortsette.

Bla nedover listen for & se om et utropstegn vises ved noen av enhetene (en
gul runding med et [!]) pd enhetsikonet.

Hvis utropstegnet stir ved siden av enhetsnavnet, mé du kanskje installere
driveren pé nytt eller installere en ny driver (se under "Installere Drivers and
Utilities pd nytt" pd side 335).

Installere Drivers and Utilities pa nytt

o MERKNAD: Webomréadet for Dell Support pa support.dell.com og mediene for
Drivers and Utilities inneholder godkjente drivere for Dell™-datamaskiner. Hvis du
installerer drivere fra andre kilder, er det mulig at datamaskinen ikke fungerer som
den skal.

Bruke tilbakerulling for enhetsdrivere i Windows

Hvis det oppstér et problem pa datamaskinen etter at du har installert og
oppdatert en driver, bruker du funksjonen for tilbakerulling av enhetsdriver 1
Windows til 4 erstatte driveren med den forrige installerte versjonen.

Windows XP:
1 Klikk Start— Min datamaskin— Egenskaper— Maskinvare—

Enhetsbehandling.
2 [gyreklikk den enheten den nye driveren ble installert for, og klikk
Egenskaper.
3 Klikk kategorien Drivere— Rull driver tilbake.
Windows Vista:

1 Klikk Start-knappen i Windows Vista e, og hgyreklikk Datamaskin.
2 Klikk Egenskaper— Enhetsbehandling.

Q MERK: Vinduet Brukerkontokontroll kan vises. Hvis du er en administrator pa
datamaskinen, klikker du Fortsett. Er du ikke det, tar du kontakt med
administratoren for 4 apne Enhetshehandling.

Finne informasjon | 335



3

4

Hgyreklikk den enheten den nye driveren ble installert for, og klikk
Egenskaper.

Klikk kategorien Drivere— Rull driver tilbake.

Hvis Rull driver tilbake ikke lgser problemet, kan du bruke Systemgjenop-
pretting (se under "Gjenopprette operativsystemet" pa side 329) for a
tilbakestille datamaskinen til den driftstilstanden den var i fgr du installerte
den nye driveren.

Installere drivere pa nytt manuelt

Gjor fglgende etter at du har pakket ut driverfilene til harddisken som
beskrevet i den forrige delen:

Windows XP:

1

Klikk Start—-Min datamaskin— Egenskaper— Maskinvare—

Enhetsbehandling.

2 Dobbeltklikk enhetstypen du installerer driveren for (for eksempel, Lyd
eller Video).

3 Dobbeltklikk navnet pa enheten du installerer driveren for.

4 Klikk kategorien Driver— Oppdater driver.

5 Klikk Installere fra en liste eller en bestemt plassering (avansert)— Neste.

6 Klikk Bla gjennom og bla til det stedet der du tidligere hadde kopiert
driverfilene.

7 Klikk Neste ndr navnet pa den aktuelle driveren vises.

8 Klikk Fullfgr og start datamaskinen pé nytt.

Windows Vista:

1 Klikk Start-knappen i Windows Vista Q, og hgyreklikk Datamaskin.

2 Klikk Egenskaper— Enhetsbehandling.

Q MERK: Vinduet Brukerkontokontroll kan vises. Hvis du er en administrator pé
datamaskinen, klikker du Fortsett. Er du ikke det, tar du kontakt med
administratoren for 4 apne Enhetsbehandling.

3 Dobbeltklikk enhetstypen du installerer driveren for (for ecksempel, Lyd
eller Video).
4 Dobbeltklikk navnet pd enheten du installerer driveren for.
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Klikk kategorien Driver— Oppdater driver—Sgk pd datamaskinen etter
driverprogramvare.

Klikk Bla gjennom og bla til det stedet der du tidligere hadde kopiert
driverfilene.

Nar navnet pd den aktuelle driveren vises, klikker du navnet pa den—
OK- Neste.

Klikk Fullfgr og start datamaskinen pé nytt.
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UcTOYHUKK nHOpMaLMU

Q MPUMEYAHMUE. HekoTopble GyHKLMM M MaTepUanbl MylbTUMeANa MOTYT 6biTb
BCMOMOraTe/IbHbIMK M HE NOCTaB/IATLCA C KOMMbIOTEPOM. HeKoTopbIe GYHKLMM 1
marepuanbl MybTUMEAUa MOTyT GbITb HEJOCTYMHbI B ONPEAE/EHHbIX CTPaHaXx.

Q MPUMEYAHUE. [JononHutenbHyo MHGOPMALIMIO MOXHO HAUTU B JOKYMEHTaLMK

10 KOMMboTEPY.

Yr1o Tpebyetca HanTn?

WHdopmaums HaxoauTces 3gechb

¢ [lporpamMma IMarHOCTHUKH KOMIBIOTEPA
¢ JlpaiiBepsl 1JIs1 KOMIBIOTEPA

¢ [IporpamMmHOe oOecriedeHre Iist
HacTobHOU cucteMsl (DSS)

KomnakTt-guck Drivers and Utilities
(OdpaitBepbl U yTUAUTHI)

NMPUMEYAHUE. UHdpopmaLMOHHbIi
HocuTenb Drivers and Utilities ([ pavsepbl 1
YTUNUTBI) ABNSIETCS JOMONHUTENBHBIM U
MOJKET He NOCTaBATLCSA C 3TUM
KOMMbIOTEPOM.

JlokymeHTanus u 1paiBepsl yxe
YCTaHOBJIEHBI HA KOMIIblOTEpE. JlaHHBIN
HOCHTEIIb MOKHO HCIIOIB30BaTh JUIs
HepeyCTaHOBKH JpaliBepoB (CM. pa3aeln
«IlepeycTaHoBKa ApaliBEpOB M YTUIUT» HA
cTp. 427) unm 1u1s 3anycka nporpamMmMsl Dell
Diagnostics (cM. pazaen «IIporpamma Dell
Diagnostics» Ha cTp. 405).

Ha HocuTene MoryT Takxke HaXOIUThCS
(aitner Readme ams mpenocTaBiIeHs CaMbIX
MOCJICJHUX CBEICHUI O TEXHHUYECKUX
M3MEHEHHX KOMITbIoTepa WIIH
CHEIMATU3NPOBAHHbBIN CTIPaBOYHBIHN
Marepual ajis1 TEXHUKOB UJIK OIBITHBIX
HOJIb30BaTENeH.

DRIVERS AND UTILITIES

‘ALREAD ALLID OM YOLR COMPUTER

NMPUMEYAHMUE. Apaiisepbl n 06HOBNEHMS
[OKYMeHTaLM1 MOXHO HaWTK Ha BeG-y3ne
support.dell.com.
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Yro Tpebyetca HanTU?

WHdopmaums HaxoauTces 3aechb

YcraHoBKa KOMIIbIOTEpa

3armyck mporpaMMel fuaraoctuky Dell
Diagnostics

Konp! omm6ok 1 MHIUKATOPE
JTIArHOCTHKH

WHCTpyMEHTHI ¥ yTHIIUTHI

Hacrpoiika npunrepa

VYerpaHeHue HEUCIIPABHOCTEN U
peleHre npodieM

H3BneueHre 1 ycTaHOBKAa KOMITIOHEHTOB
KOMIIBIOTEpa

PyKkoBoACTBO nonb3oBares
MPUMEYAHMUE. 31oT goKymeHT aBNsieTcA
JOMOMHUTENbHBIM U MOXET He MOCTaBAATLCA
C KOMMNbIOTEPOM.

(==
=
=
@
-
w
=
W
=
=
W

NMPUMEYAHMUE. 3ot gokymeHT B popmare
PDF Mo}HO HaiTu Ha BeG-y3ne
support.dell.com.
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Yenosust (Tonbko st CILIA)
WHerpykimu no TexHuke 6€300acHOCTH
CBezieHust 0 COOTBETCTBHHU CTaHIApPTaM
Nudopmanus 06 sproHomMuke

JIuneH3noHHOE cormameHue KOHEYHOTO
II0JIB30BaTCIIsA
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WUHpopmaLMOHHOE PYKOBOACTBO MO
npoaykram Dell™

Proguet Isfermatien Guida




Yro Tpebyetca HanTn?

WHdopmaums HaxoauTces 3aechb

* VnaneHue 1 3aMeHA KOMIIOHEHTOB
* TexXHUYECKHE XapaKTEPHUCTUKH
* Hacrtpolika cucrembl

* YcTpaHeHHe HEUCIIPABHOCTEHN U
peleHue npodiieM

PykoBopgcTBO nonb3osaresns Dell™
OptiPlex™

Lenmp cnpasku u nododepacku Microsoft
Windows
1 Hasxxmure knonky IHyck nmm e—>
CrnipaBka u nogaep:xka— PykoBoacTsa
M0/1b30BaTeJIsl U CHCTEMHOe
pyxoBoactso Dell— Cucremnsie
PYKOBOACTBA.
2 Bribepute Pyxosodcmeo nonv3osamens
JUISI KCTIONB3YEMOTO KOMITBIOTEpA.

* Kon skcripecc-00ciykuBaHus U METKa
MPOU3BOUTEIS

¢ JIlunensnonHas MeTka Microsoft
Windows

MeTKa npou3BoauTeNs U NULEH3UA
Microsoft® Windows®

OTH METKH PacIONoXeHbI Ha KOMITbIOTEpE.

* MeTka pOU3BOAUTENS TpeOyeTes s
nIeHTH(UKALIMN KOMITBIOTEPa Ha BeO-y311e
support.dell.com nnu npu oOpateHuu B
CIIyK0y TEXHUYECKOH MOAIECPKKH.

* Baeaute Koz 9KCIpecc-00CIyKMBaHUS,
4TOOBI 3BOHOK OBLT IepeapecoBaH B
CITy’K0y TeXHUYECKOU MOIEPIKKH.

IO 2o dadesaan
BBBBRGE ENPRESS SERVICE CODE ./

Windows Visu ™
U

M)

MPUMEYAHMUE. B kauecTse mepbl
6€e30MacHOCTU B HOBYIO TULEEH3UOHHYI0
meTKy Microsoft Windows Gbinia BHeceHa
HejocTaloLan YaCTb METKU UK «AbIpKa»,
4yT0Gbl NPEAOTBPATUTL U3BIEHEHNE METKM.
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Yro Tpebyetca HanTU? WUHopmauusa HaxoauTes 3aecb

¢ Solutions (Pazpemenue BonpocoB) —  Be6-yzen nogaepixku Dell —
MO/ICKa3KH U COBETHI I10 ITIOMCKY U support.dell.com

YCTPaHCHHIO HCHCTPABHOCTCH, CTATEH  PYMEYAHUE. BoiGepute CBOII per1oH,
TCXHUYCCKHUX CIICIUAIUCTOB,
TMN ¥ pa3mep NpeanpUATHaA AN NpocmoTpa

HHTEPaKTHBHbIE KypChl 00y4eHHs, 4acTo 6
3a/1aBaeMble BOIPOCDI COOTBETCTBYIOLLEro Be0-y3na NoAAEePIKKN.

Community (CoobmiectBo) —
MHTEPAKTUBHAS UCKYCCHSI C IPYTUME
nosb3oBarensmu Dell

Upgrades (O6HOBNEHMS) —
nH(bOpPMALHs O HOBBIX BEPCHSIX
Pa3INYHBIX KOMIIOHEHTOB (HAaIpHUMep,
MaMSATH, KECTKOTO TUCKa U
ONEepaMOHHON CUCTEMBI)

Customer Care (Otzen 00CIyXKUBaHUA
KJIMEHTOB) — KOHTAKTHasl HHpOpMaIus,
3BOHOK B OT/IE]T OOCITY>KMBAaHHUS U
UH(OPMALHS O COCTOSHUH HCTIOIHEHHUS
3aKa3a, TapaHTHH U PEMOHTE

* Service and support (O6cmyxuBanue u
MOJIEPAKKA) — COCTOSIHHE 3BOHKA B
oT/e71 00CITyKMBaHUS U apXHB C
nHpopManueit 06 oxazaHUN
MOJIEPKKHU, KOHTPAKT Ha CEPBUCHOE
00cITyKUBaHHE, HHTEPAKTUBHAS
JTICKYCCHSI C MPEICTABUTEISIMHU CITyXKObI
TEXHUYECKOH TTOIePIKKH

Dell Technical Update Service (Ciryx6a
obHosneHuit Dell) — cBoeBpeMeHHbIE
YBEIOMJICHYS 110 SJIEKTPOHHOM 1ouTe 00
OOHOBIIEHHSIX 000PYIOBAHUS U
MIPOrPaMMHOTO 00€CTIeUeHUS
KOMITBIOTEPA.

Reference (CrpaBounas uHdopmarus)
— KOMIIBIOTepHask JOKYMEHTaINs,
MOPOOHBIE CBEJCHHS O KOHPUTYpaLUK
KOMITBIOTEPA, TEXHUUECKHE
XapaKTepPUCTHKH H3AEIHH 1
TEXHUYECKas JOKyMEHTAIHs
Downloads ([lanHble 1st 3arpy3Kku) —
cepTuULMpPOBaHHbIE paiiBepBl,
UCTIpaBIIeHNs X OOHOBIICHUS
[POrPaMMHOTO 00eCTIeYeHHs
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Yro Tpebyetca HanTn?

WHdopmaums HaxoauTces 3aechb

* Desktop System Software (DSS) —
(CucremHoe mporpaMMHOe
obecrieueHne HaCTOILHOTO
KOMITBIOTEPA) — HPH MepeyCTaHOBKe
ONepalMoHHON CHCTEMBI KOMIThIOTEpa
HEO0XOIMMO TaKKe IOBTOPHO
ycraHoButh yrunuty DSS. DSS
obecrieunBaeT KpUTHUECKHE
OOHOBIIEHHUS ONIEPALIHOHHON CHCTEMBI 1
MOAACPIKKY MPOIIECCOPOB, ONTHYECKHUX
JMCKOBOZIOB, yerpoiictB USB u T.1.
[Mporpammuoe obecnieuenre DSS
HEO00XOMMO IS TPaBUIIBHOI paboThI
xommbtotepa Dell. [IporpammHoe
obecrieueHre aBTOMaTHIeCKH
omnpenenseT KOHYUTypauuio
KOMIIBIOTEPA U ONEPALMOHHYIO CUCTEMY
Y YCTAQHABJIMBAET MOJXOISIIHE [T HUX
OOHOBIIEHHSL.

3arpy3ka CHCTEMHOTO MPOTPaMMHOTO
obecredeHrs HaCTOIBHOTO KOMITBIOTEpa
(DSS).

1 [Tocerure Be6-y3en support.dell.com u
BeiOepute Drivers & Downloads
([paiiBepbl 1 JaHHBIE AJIs1 3arPY3KH).

2 Beenute MeTKY MPOM3BOAUTEIS MM THIT U
MOJ€eJb MPOAYKTa U HaAXXMHTE KHOMKY Go
(ITepeiitn).

3 [lepeiinute k System and Configuration
Utilities— Dell Notebook System
Software (CucremHbIe TpOrpaMMBI 1
IporpamMMsl A1 HacTpoiiku CucreMHoe
nmporpaMmmHoe obecriedeHre epeHOCHOTo
kommbtoTepa) U Haxxmute Download Now
(3arpy3uts).

4 Beibepure Drivers & Downloads
([paiiBeps! u Qaiiabl A1 3arpy3ku) U
menkHute Go (Ilepeiitu).

NMPUMEYAHUE. UHTepdeiic nonb3oBarens
Ha Be6-y3ne support.dell.com, B
3aBMCMMOCTM OT HaCTPOEK, MOXeT
MEHSTbCS.

¢ Kaxk pa6orars B Windows XP

* Kak pabotarb ¢ mporpaMmaMu 1
¢aiinamu

* Kak Hactpouts pabouwii cron

LleHTp cnpaBku u noaaepxkn Windows
1 [lonyuenue nocryna k LleHTpy crnipaBku u
nomiepkku Windows.

* B cucreme Windows XP naxxmure
kHorky ITyck u BeiOepute CripaBka n
MOAIEPKKA.

* B cucreme Windows Vista™ naxxmure
kHOTKY «ITyck» Windows Vista e u
BeIOepuTe CpaBKa U MOAJEPKKA.

2 HaGepute cioBo uiu ¢pasy,
OIHCHIBAIOILYIO HEUCIIPABHOCT, @ 3aTeM
ILEIKHUTE HA 3HAYKe CO CTPEJIKOA.

3 [l{enkHUTE paszies, COOTBETCTBYONIMH
Baieit mpobieme.

4 CrenyiiTe HHCTPYKIHSAM HA SKpaHe.
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Yro Tpebyetca HanTU?

WHdopmaums HaxoauTces 3aechb
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¢ JlepeycTaHoBKa onepanuoHHON
CHCTEMBI

[ KpaTkuit cnpaBo4YHMK

Hocutenb ¢ onepaLuoHHOW CUCTEMOW

MPUMEYAHMUE. Hocutenb Operating
System (OnepaunoHHas cuctema) aBnseTcs
Heo6s13aTeIbHbIM KOMMNOHEHTOM U MOXKET HE
NoCTaB/ATbCA C KOMNbIOTEPOM.

OnepalnoHHasi cCUCTeMa YK€ yCTaHOBIIEHa
Ha KoMIbloTepe. YTOOBI MOBTOPHO
YCTaHOBUTH OTIEPALOHHYIO CHCTEMY,
UCHOJb3YHTE HOCUTENb Operating System
(Onepanonnas cuctema). Cm. pazaen
«BoccranoBnenue onepaioHHON CUCTEMBbI»
B PyK08o0cmeo nonv306ameisl.

ITocne nepeycraHOBKM onepalMOHHON
CHCTEMBI BOCHIOJIb3yHTECh
UH(POPMALMOHHBIM HocHuTeneM Drivers and
Utilities ([lpaiiBepbl U YTUIIUTHI) JUIs
3arpy3Ku JpaiiBepoB YCTPOUCTB,
HOCTaBJIIEMBIX BMECTE C KOMITBIOTEPOM.

Haxkuelika ¢ ki1ro4oM npoaykTa ass
OHCpaHHOHHOﬁ CHUCTEMBbI HAXOOUTCA Ha
KOMIIBIKOTEPE.

MPUMEYAHMUE. LiseT KomnaKT-gucKa
MOJKeT 6bITb Pa3IM4HbIM B 3aBUCMMOCTH OT
3aKa3aHHOM onepauuoHHON CUCTEMDI.



HactpoiKka KomnbloTepa
A NPEAYNPEXAEHUE. Nepepn Tem KaK NPUCTYNHUTb K BbINOHEHMIO onepaLui

©
&

JaHHOro pa3fena, BbiNOJHUTE UHCTPYKLIUK NO TEXHMKE 6€30MacHOCTH, ONUCaHHbIe
B UHopmaLMOHHOM pyKOBOACTBE 110 NPOAYKTaM.

BHUMAHME. Ecnu Ha KomnbloTepe ycTaHOBNEHa NnaTta pacluMpeHus (Hanpumep,
nnara mogema), nogcoeAuHUTE COOTBETCTBYIOLWUN Kabenb K nnate, a He K
pa3beMmy Ha 3afHein NaHenu.

BHUMAHME. Yto6bl noaaepxmBaTh Haanexallyto pa6oyyio Temneparypy
KoMMbloTepa, He NoMeLLaiTe ero CAUWKOM 6/IM3KO K CTEHE MW Ha 3aKPbITYI0
MNOJIKY, 3TO MOXET HapyLLNTb LIMPKYNALIMIO BO3/lyXa BOKPYr Kopnyca. Ans
nosy4YeHuUs JONONHUTENbHON MHbOPMaLIMK cM. NHpOPMaLMOHHOE PYKOBOACTBO MO
npojiyKTam.

MPUMEYAHMUE. Mepep ycTaHOBKO# YCTPOWCTB M 060pYA0BaHUSA, KOTOpble
NOCTaBNANNCh OTAENbHO OT KOMIMbIOTEPa, NPOYUTANTE JOKYMEHTALMIO,
npunaraemyio K yCTpoicTBY Wan NporpaMmMHoOMy o6ecredeHmio, Mim o6paTuTech K
NOCTaBLYMKY, YTOBbI Y3HATb, ABNSAETCA 1M YCTPOHCTBO MW NPOrpaMmMHoe
o6ecneyeHne COBMECTUMbIM C KOMMbIOTEPOM.

Jl1st mpaBUIIBLHON HACTPOMKH KOMITbIOTEPA HEOOXOUMO BBITIOJHUTH BCE IIATH.
CM. COOTBETCTBYIOIIME HHCTPYKIMSAM PUCYHKH.

&

1

&

BHUMAHME. He nbitaittecb 04HOBpeMeHHO pa6oTaThb € MbilLblo PS/2 1 MbilLblo
USB.

[MonxirounTe KIaBUATypy U MBILIb.

BHUMAHMUE. He noacoeauHsitte Kabenb MoieMa K pasbeMy CETeBOro agantepa.
HanpsikeHue B TenedoHHON CEeTH MOXKET cTaTb MPUYMHON NOBPEMAEHNUA CETEBOro
apjanTepa

[ToncoeauHUTE MOZEM MJIM CETEBOM KaOelb.

[Monxiro4unTe K CETEBOMY pa3beMy CETEBOH Kabelnb, a He Tele(hOHHYIO
nvHuto. [1py HaMMYMK JOTIOTHUTENBHOTO MOIEMa TTOACOSIMHHUTE
TeneOHHYIO JIMHUIO K MOZIEMY.

[ToaxnrounTe MOHUTOP.

IMoncoennnsiite kabenb MOHUTOPA K pa3beMy aKKypaTHO, YTOOBI HE TIOTHYTh
KOHTaKTBI. 3aTSIHUTE BUHTHI HAa pa3beMax I KaOeneH.

Q MPUMEYAHMUE. Y HekoTOpbIX MOHUTOPOB BMEOPa3beM HaxoaUTCs nog,
3a/lHe 4acTbio aKpaHa. UHdopMaLMIo No PacnoNoKeHNIo pasbemMoB CM. B
JAOKYMEHTaLUK, NOCTaBISEMOH C MOHUTOPOM.
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4 TlomcoenvHUTE JUHAMHKH.

5 IloxcoenuHuTe Kabenu MUTaHKS OJHUM KOHIIOM K KOMITBIOTEpY, MOHUTOPY H
JPYTUM YCTPOMCTBaM, a JPYIUM — K JNEKTPOPO3ETKAM.

o BHUMAHMUE. Bo n36exaHne noBpexaeHns KOMnbloTepa yCTaHoBUTE
nepekoyaTenb BbIGoPa HaNPSKEHUA B NOJIOMEHUE, COOTBETCTBYIOILEee
HanpsHKeHuIo, Hanbosee TOYHO COBMNAAAIOLLEMY C HANPSIKEHUEM 3NIEKTPOCETH,
MCMO/b3YEMbIM B BalEM PeruoHe.

o BHUMAHME. B finonuun nepekntoyatenb Bbi6opa HanpsieH1st MOXHO
YCTaHOBUTb B NonoxeHue 115-V, HecMoTps Ha To, 4To B ANOHUM UCMONIb3YETCA
HanpsikeHue 100 B.

6 VYbeautech, 4TO MEPEKIIIOYATENb BEIOOPA HATIPSHKEHHUSI YCTAHOBJICH B
MOJIOXKEHHE, COOTBETCTBYIOIIEE HAMPSHKEHHIO, HCIIOIB3YeMOMY B Balllei
obJacTu.

KoMmbroTep ocHalleH py4YHbIM epekiIouaresieM Beibopa HanpskeHus. Ha
KOMITbIOTEpAx C MepeKirouaTeneM BbIOopa HanpsHKeHHs Ha 3aiHel MaHeIu
HEe0o0X0MMO BPYUYHYIO YCTaHOBUTH MEPEKII0YaTeNb I BHIOOpa
COOTBETCTBYIOLLETO HAMPSIKEHUS.

YcTaHOBKa K/laBUaTypbl U MbilUK

OOCO OO e
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YcTtaHoBKa MOHUTOpA

MoaknioyeHne NUTaHUA

M—
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Mepen Hayanom paboTbi

B aT0i1 raBe copepxaTcs Npoueayphl CHATHS U YCTaHOBKH 3JIEMEHTOB JAHHOTO
KoMITbtoTepa. Ecnu He yka3aHo MHOe, B KaXIO0i Ipolieype MoJpa3yMeBaeTcs
COOMIONEHUE CIECIYIOLIMX YCIOBHH.
*  BrInonHEHBI IelCTBHS, ONMCAHHbIE B pa3zienax «BrikimoyeHne
KOMITbIOTepa» Ha cTp. 356 n «KommproTep ¢ kopmycom Mini Tower» Ha
ctp. 359.
*  Bbumi npounTansl cBefeHus M0 6e30MacHOCTH B HHpopmayuonnom
pyKosoocmee no npooykmam Dell™,
e Jlns 3aMeHbl KOMIIOHEHTA BBIIIOJIHUTE NMPOLEAYPY YAAJICHHS B 00OpaTHOM
HOpSIIKE.

PeKOMeHAyeMble WHCTPYMEHTbDI
J1J1s1 BBITIOTHEHUSI ITPOLIEYP, OTIMCAHHBIX B 3TOM JJOKYMEHTE, MOTYT
NOTPEeOOBATHCS CIIENYIOIINE HHCTPYMEHTBI.

*  HeOonbluas miockas oTBEpTKa

* KpecroBas oTBepTKa

*  JluckeTa WM KOMIAKT-IMCK ¢ IporpaMmoit ooHoBneHus ¢mam-BIOS

BoiKl04EHME KOMMNbIOTEPa

o BHUMAHME. Bo n36exaHue notepu JaHHbIX COXpaHUTE U 3aKPOiiTe Bce
OTKpbITblE haiNibl U BLINANUTE U3 BCEX OTKPbITLIX MPOrPaMMm, Mpexae Yem
BbIK/II04ATb KOMMbIOTEP.

1 3asepuieHue pabOTHI ONEPAIMOHHON CHCTEMBI:
a  CoxpaHuTe U 3aKpOHTE BCE OTKPBITHIE (DaiiiIbl M 3aBepIINTE pabOTy BeeX
MPOrpamM.
b B onepayuonnoii cucmeme Microsoft® Windows® XP uaxvure KHOIIKY
IIyck— 3aBepuenune padoTbl— 3aBepiieHue padoThbl.

B onepayuonnoii cucmeme Microsoft® Windows Vista™ naxmure

kHonky «ITyck» Windows Vista e, PAacION0XKEHHYO B JIEBOM HUKHEM
yriy pabodero cTona, HaKMUTE CTPENKY B IPABOM HIDKHEM YTy MEHIO
«Ilyck», Kak MOKa3aHO HIKE, a 3aTEM HAXXKMUTE 3aBeplieHHe PadoThI.

l'__'ﬂ)-_ll_ﬂ_"llT'l

KOMHBIOTep BBIKJTFOUHUTCH IMMOCJI€ OKOHYaHU TPOLCCCa 3aBEPUICHUA pa60TI>I
OHCpaL[PIOHHOﬁ CUCTCMBI.
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BHUMAHMUE. Y6eautech, 4To KOMMbIOTEP M BCE NOAKIOYEHHbIE K HEMY
YCTPOWCTBA BbIK/O4EHbI. ECiu noc/e 3aBeplueHusa pa6oTbl onepaLuoHHOM
CUCTEMbI, KOMMBIOTEP M NOAKIOYEHHbIE YCTPONCTBA HE BbIKNIOYaloTCA
aBTOMaTUYECKM, HAXKMUTE KHOMKY NUTaHWA U yepuBainTe ee B TeyeHme 4
CEeKyH[l, NOKa OHM He BbIK/IloYaTcs.

MNepea Hayanom pa6oTbl C BHYTPEHHUMU KOMMOHEHTaMK KOMMbloTepa

CrieyiTe 3TUM MHCTPYKLHMSAM MO 0€30MaCHOCTH BO M30eKaHUE MOBPEXKISHU
KOMIbIOTEpa U JIJIsl COOCTBEHHOM 6€30MacHOCTH.

AN\

NPEAYNPEXXAEHMUE. Mpexae 4eM NpUCTYNUTL K BbINOJHEHWIO ONepaLyii
AaHHOro pa3fena, BbiNOJHUTE MHCTPYKLIUM MO TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCaHHble
B UHopMaLMOHHOM pYKOBOACTBE 110 NPOAYKTaM.

NPEAYNPEXXAEHMUE. O6palwaiitecb c KOMNOHEHTaMM U NNaTaMK OCTOPOXKHO. He
cnepyeT A0TparMBaThecsl 10 KOMMOHEHTOB U KOHTAKTOB Nnathl. [lepute nnaty 3a
Kpasi U1K 32 METa/IMYECKYI0 MOHTXXHYIO NNACTUHY. [lepuTe TaKne KOMMOHEHTDI,
KaK npoueccop, 3a Kpasi, a He 3a KOHTaKTbl.

BHUMAHMUE. PeMOHT KOMNblOTEPa MOMKET BbIMOHATb TONIbKO
KBanMdULMPOBaHHbIN crieuuanuct. Ha yuep6, Bbi3BaHHbIA HEABTOPU30BAHHbIM
06CNyUBaHNEM, FrapaHTUsS He PacnpPoCTPaHAETCs.

BHUMAHME. Npwu oTknto4eHnn kabens oT ceT 6epuTech 3a BUIKY MK 3a
crnewuanbHylo NeT/Io Ha BUiKe. He TaHUTe 3a Kabenb. Y HeKoTopbix KaGenen
uMeeTcs pasbem ¢ GUKCUPYIOLWUMM TanKamu; nepei OTKNIoYEHneM Ka6esisi TaKoro
THNa HaXMHUTE Ha GUKCUpylowwme nanku. Mpu pasbefMHEeHNN pasbeMoB
cTapaiTech PasHOCUTb MX M0 NPAMON, YTOBbI KOHTAKTbl HE NOrHY/IUCh.
AHanornyHo, nepe/i NoAIKNNIoYeHUeM Kabenis y6eiuTech B NPpaBubHON OpUEHTaLuK
1 COOTBETCTBUM YacTeil pa3beMoB.

BHUMAHMUE. Bo n36exaHue noBpexaeH1s KomnbloTepa nepea Hayanom pa6oTbl
C BHYTPEHHUMM KOMMOHEHTaMK1 KOMMbIOTEPa BbiNOJIHUTE Clefylolue AeiCTBUS.

BrixarounTe KOMIIBIOTEP.

Ecmm KOMIBIOTEP MOAKIHOYEH K CTBIKOBOYHOMY YCTpoﬁCTBy (COCTLIKOBaH),
OTCOCIAUHUTE €I0. I/IHCprKHI/II/I CM. B JOKYMCHTAallUH, MTOCTaBIIAEMOM CO
CTBIKOBOYHBIM YCTpoﬁCTBOM.

BHUMAHMUE. Cuauana oTcoepuHsiiTe ceTeBoi Kabenb OT CTEHHON PO3€ETKHU, a
3aTeM OT KomnbloTepa.

OTcoequHNUTE OT KOMIBbIOTEpa BCe Tele(GOHHBIE UM CeTEeBbIE KaOemH.

OTCOCHI/IHI/ITG KOMITBIOTEP U BCC NOAKIIOUYCHHBIC K HEMY YCTpOﬁCTBa oT
3JICKTPOCETH, a 3aTEM HAXKMUTE KHOIKY MATaHUS, YTOOBI CHATH CTATHYECKOE
SJICKTPUUCCTBO C CHCTEMHOM IJIaThI.
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5 Ecnu ucnone3yercs nojcTaBKa A1 KOMIIbIOTEpa, CHUMUTE €€ (MHCTPYKLIMU

CM. B JOKYME€HTallMH, KOTOpas npujiaractcs K HOIlCTaBKE) H OTCOCANHUTEC
KpBILIKY Kabeneil, ecau TakoBast umeetcs (cM. «Kpsiiika kabeneit (mpu
HaJIM4uu )» Ha cTp. 401).

NPEAYNPEXXAEHUE. Bo us6exaHue nopaxeHns 3NeKTPUYECKUM TOKOM Bceraa
OTKJIIOYaIiTe KOMMbIOTEP OT 3NIEKTPOCETH NEepPes TeM, KaK OTKpbIBaTb KOpMyc.

OTKpo#iTe KOPITYC KOMITBIOTEPA.

e Jlns noiyueHus MHPOPMALIMK O KOMIIbIoTepe ¢ KopimycoMm Mini-Tower
cM. pa3zzen «CHATHE KPbILIKA KOMITbIoTepa» Ha cTp. 365.

e Jlns moiy4yeHus MHPOPMALMK O HACTOJILHOM KOMIIBIOTEPE CM. pasziel
«CHSITHE KPBIIIKY KOMIBIOTEpa» Ha cTp. 376.

e Jlns momy4eHus HHPOPMALNK O KOMITAKTHOM KOMITBIOTEPE CM. pa3zien
«CHATHE KPBILIKY KOMIbIOTEPA» Ha cTp. 387.

e  Jlns noayueHus MHPOPMAIIUK O CBEPXKOMITAKTHOM KOMIIBIOTEPE CM.
pasznen «CHATHE KPBIIIKK KOMIBbIOTEpa» Ha cTp. 399.

BHUMAHMUE. Mpexxae yem npuKkacaTtbes K 4emy - IM60 BHYTPU KOMMblOTepa,
U36aBbTECh OT 3apsAa CTaTUYECKOro 3/IeKTPUYECTBA, MPUKOCHYBLUMCh K
HEOKpaLLEHHO! METaNNIMYECKOM NOBEPXHOCTH, HAaNPUMeEP K MeTaNIMYecKoi YacTu
Ha 3afHen naHenu. B npouecce pa6oTbl NEPUOAUYECKU AOTPAruBanTech 1o
HEOKPaLUEHHbIX METaIMYECKNX NOBEPXHOCTEN, YTOObI CHATb CTAaTUYECKWIi 3apaa,
KOTOPbIN MOXET NOBPE/IMTb BHYTPEHHUE KOMIMOHEHTHI.
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KomnbloTtep ¢ Kopnycom Mini Tower

Buabl cuctembl

Bup cnepegu

1 5,25-mroiiMoBBIE B 3TOT OTCEK MOXKHO YCTAHOBUTH ONTHUYECKHN TUCKOBOL.
OTCEK JIMCKOBOZIA  DTOT JAMCKOBOJ UCIIOIB3YETCS ISl YCTAHOBKU KOMITAKT-
JnuckoB Wi DVD-nuckoB (eciu noniepKuBaroTces).

KpaTkui cnpaBo4HUK | 359



360

5,25-110HMOBBI
OTCEK JUCKOBOIA

3,5-110MMOBBIH

OTCEK IUCKOBOJa

pa3beMBbl IIHHBI
USB 2.0 (2)

nnaukarop LAN

IMAarHOCTHYECKU
€ CBETOIUOIBI

KHOIIKA ITUTaHUsA

B 3TOT OTCEK MOXKHO YCTaHOBUTH ONTHUECKUIA JUCKOBO/I.
OTOT AUCKOBOJ UCTIONB3YETCSI U1l yCTAHOBKU KOMITAKT-
nuckoB win DVD-auckoB (ecinu nonaepKuBaioTcs).

B 3TOT 0TCEK MOXHO YCTaHOBUTD JOMOJIHUTEIbHBIN AUCKOBO/
rMOKUX JIMCKOB WJIM YCTPOMCTBO YTEHUS KapT MaMsTH.

HWcnonesyiite pazsembl USB, pacrionokeHHbIe Ha TIepeIHen
MaHeTH KOMITbIOTEPA, JUISl PEIIKO MOIKIIOUaEMBIX YCTPOHCTB,
HampUMep JHKOWCTUKOB HIIH KaMep, WU ISl 3arpy’KaeMbIX
ycrpoiictB USB (nononuuTensHyto nHGopManuio o 3arpyske
ycrpoiictB USB cM. B mHTEpakTHBHOM Pykogoocmaee
nonb306ameis).

[ yCTpOHCTB, KOTOpBIE OOBIYHO MOAKITIOUEHBI K
KOMITBIOTEDY, HAITPUMED MIPUHTED WU KIaBUaTypa,
pekoMeHayeTcs ucrnonb3oBath USB-pa3bembl Ha 3a1Hel
TIaHeIH.

OTOT MHAUKATOP O3HAYaeT, 4To ycTaHoBIeHO LAN-
COCZIMHEHHUE (JIOKaIbHas BBIYMCIUTEIbHAS CETh).

OTH MHANKATOPHI BBIIAIOT KOl AUATHOCTUKH, KOTOPBIE
HOMOTAIOT B YCTPaHEHHUHU MPOOIeM ¢ KoMIbroTepoM. J{ist
HOJY4YEHHs IOTNOJIHUTEIbHOH HHPOPMALMHU CM. paszen
«VHIUKaTOpBI MAaTHOCTUKU» Ha cTp. 411.

Haxmure 9Ty KHOIIKY, 4TOOEI BKIIOYUTH KOMIIBIOTED.

o BHUMAHME. Y0661 npeaoTBpaTUTh MOTEPIO AAHHbIX,
He BbIK/II04aiTe KOMMbIOTEP C MOMOLLbIO KHOMKK
nuTaHus. BMecTo 3TOro BbIMO/HAWTE KOMaHAy
3aBepLUeHUs PaboTbl. [LONONHUTENbHYIO MHbOPMaLUIO
cM. B pa3gene «BblkoyeHne Komnblotepar Ha
ctp. 356.

o BHUMAHME. Ecnu B onepauuoHHoi cucteme
poctyneH uHtepdeic ACPI, To npu HaxaTM1 KHONKK
NUTaHUSA KOMMNbIOTEP BbINOJHAET Onepawmio
3aBepLIeHus paboTbl.
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CBE€TOANOI
IIATaHUA

WHJUKATOp
obparieHus K
JKECTKOMY JTUCKY

pasbeM Uit
HayIIHUKOB

pazbem
MHUKpOoQoHa

BapuaHThl cBeueHHs MHAMKATOpA MUTAHUS YKa3bIBAIOT HA
CJIeYIOIHE PEKIMBI paOOTHIL.

° I/IHZLI/IKaTop HE I'OPUT. KOMIBLIOTEP BBIKIIIOYECH.

¢ Toput 3eneHbIM. KOMIIBIOTEP PabOTaeT B HOPMAJILHOM
pexuMe.

® Muraer 3eJeHbIM. KOMl'lblOTep HaxXoauTcAa B pemume
JHEProcOepeKeHUs.

hd FOpI/IT WJIA MUTAET KEJITHIM. Ha KOMIIBIOTEP OAACTCA
IMUTAHUE, HO, BOBMOXXHO, CYIIECTBYET BHYTPCHHSASA
HEnoJIaaKa IMATaHus (CM. pasgein «HpOﬁHeMLI, CBsI3aHHBIC C
IMUTaHUEM» B Pykoeoacmee nOJlbi’OGamEﬂﬂ).

YT0oObI BBIMTH U3 PexXHUMa IHEProcOepeKeHus], HAXKMHUTE
KHOIIKY INMUTaHWs WK KHOIIKY Ha KJIaBUAaTyp€ UJIA MbILIH,
ecii oHM HacTpoeHsl B Jucneruepe ycrpoiicte Windows Ha
(YHKIHUIO «IIPOOYKIeHUS». JJOMOTHUTENBHYIO0 HHPOPMALIUIO
0 peXUMaX OJKHIAHUS U PEXKUME IHEPTrOCOEPEIKEHHSI CM. B
paznere «J{ononaurenbubie QyHKIMU» Pykosoocmea
nonvzosamers.

Onucanue KoZ0B MHAUKATOPOB, IIOMOTAIOIIUX B YCTPAaHEHUU
HEHCIPABHOCTEH KOMITBIOTEPa, CM. B pasznene «HmuKkaTopb
IMarHOCTHKH» Ha cTp. 411.

WHnukartop MUraet npu oOpalieHuy K *KeCTKOMY JHUCKY.

Hcnonb3yercs Uisl MOAKIIOYEHNs HAYIHUKOB U OOJBIIMHCTBA
IPOMKOTOBOPHTEIIEH.

HCHOIIIByeTCSI JUIA TIOAKJITFOUCHU A MHKpoq)OHa.
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Bup c3aaun

1 3amenka kpeiuky  [103BONSET OTKPHIBATH KPBILIKY KOMITBIOTEPA.
KOpITyca

2 npoyumuHa aJist ‘YcraHOBUTE 3aMOK JUIA 3alIMpaHus KPBIIIKKU KOMITBIOTEPA.
HaBE€CHOI'O 3aMKa
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3 mepekioYarenhb Kommbrorep 060pynoBaH pydHBIM IepeKIodareneM BpIoopa
BEIOOpa HanpspkeHus. Bo m30exaHne moBpexIeHus KOMIBIoTepa
HaInpsOKEeHHS YCTaHOBHUTE MEPEKIIoUaTeb BHIOOPA HAMIPSKEHNS BPYYHYIO B

MOJIOKEHNE, COOTBETCTBYIOLIEE HAMPSKEHUIO, Haubomnee
TOYHO COBIAJAIOUIEMY C HAMPSKEHHEM 3IIEKTPOCETH,
UCIIOJIb3YEMbIM B BallleM PErHoHe.

o BHUMAHMUE. [ins inoHnu nepeknioyatenb Bbi6opa
Hanpsa)KeHus Heo6X0UMO YCTaHOBUTDb B MOJIOKEHUE
115B.

Taxxe ybeaurech, 4T0O MOHUTOP U JpyTHE MOAKIIOYEHHbIE
YCTPOWCTBa MOTYT paboTaTh ¢ HANpPsHKEHUEM EPEMEHHOTO
TOKa, IOCTYITHBIM B BallleM PErHOHE.

4 pazpem nuTaHUA Jnis monkiroueHust KaOemst MUTaHMs.
5 paszwemsl 3aaHEH Hcnonp3yrores i noAKiIo4eHus nocienonarenbHbix, USB
MaHenu U IPYTUX YCTPOMCTB K COOTBETCTBYIOIIUM pa3beMaM. CM.

pasnen «Pa3zbpeMsl 3a/1HeH nanenn» Ha cTp. 363.

6 cmorer auist tuiar (4)  JlocTynHble pa3beMbl s J1100bIX ycTaHoBieHHbIX miat PCI
u PCI Express, pazsemoB PS/2, eSATA u 1.1.

Pa3beMbl 3apgHel naHenu
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1 pazbem
HapasIebHOro
nopra

2  CBETOIUOJ
MOJUIEPKAHHUS CBA3U

3 pa3sbeMm ceTeBOro
amanrepa

4  wyHpuKarop paboTHI
cetH

K pazbeMy mapasuienbHOro mopra moJKIr4aeTcs
napajjieiabHoe ycTpoiicTBo, Hanpumep npuntep. USB-
MIPUHTEp ClIeAyeT MOAKII0oYaTh K pazbeMmy USB.
MPUMEYAHMUE. BctpoeHHbiit pasbeM napasnieibHoro
nopTa aBTOMaTM4eCKU OTK/IOHYaeTCs, €C/IU KOMMbloTep
0GHapyKUBaET YCTaHOBEHHYIO NaTy, UMEIOLLYI0 pa3bem
napannenbHOro NopTa, HaCTPOEHHbIN Ha TOT 3Ke ajpec.
[ononHutenbHyio MHGopMaLmio cM. B pasgene «llapameTpbl
HaCTPOWKM cuCTEMbI» B PYKOBOACTBE 110/1b30BaTeNs.

* 3eseHbli — yCTaHOBJIEHO COEIMHEHUE MEXY CEThIO
10 M6uT/c 1 KOMITBIOTEPOM.

* OpaHXKeBblil — YCTaHOBJIEHO COECIUHEHUE MEXKY CEThIO
100 M6uT/Cc 11 KOMITBIOTEPOM.

* JKenTblif — yCTaHOB/IEHO COEMHEHUE MEXY CEThIO
1 I'6ur/c (1000 MbuT/C) 1 KOMITBIOTEPOM.

* VHauKaTop He rOpUT — (DH3HYECKOE COSIMHEHHE C CEThIO
OTCYTCTBYET.

UYToOBI MOAKIIOYUTH KOMIBIOTEDP K CETH WIH
LIMPOKOIIOJIOCHOMY MOZIEMY, MTOJCOEIMHNUTE OIUH KOHEll
Ka0eJsIsl K CETEeBOMY pa3beMy HJIM CETEBOMY YCTPOMCTBY.
Jlpyroit KoHeIl CeTeBOro Kabemsl MOKITIOUUTE K pa3beMy
CETEBOTO aJlanTepa, PacoIOKEHHOMY Ha 3a/IHel MaHeH
kommbtoTepa. L{emdok yka3siBaet, 4To Kabelb HaIe:KHO
MOICOCTMHEH.

NMPUMEYAHMUE. He Brntovaiite TenedoHHbI Kabenb B
CceTeBOW pa3beM.

Jnst pyHKUMEA ynaneHHOTo ynpasieHHs TpedyeTcs
UCIIONB30BaTh BCTPOEHHYIO CETEBYI0 HHTEP(EHCHYIO TUIaTy.

Jl1s ceTn peKoOMEH/1yeTCst IPUMEHSTh IIPOBOAKY U Pa3beMbl
Kareropuu 5. Ecnu ucnons3yercs npoBoaka Kareropuu 3,
Jutst obecriedeH s HaZle)KHON paboThl YCTaHOBUTE CKOPOCTD
cern 10 Mowur/c.

JKenTelii MUTAIOLIUI HHAMKATOP YKa3bIBaeT HA TO, YTO
KOMITBIOTEP MepeaeT WM MPUHUMAET AaHHbIe 1Mo ceTH. [Ipn
6onbIOM 00BbEMeE ceTeBOro TpaduKa 3TOT HHAUKATOP TOPUT
MOCTOSTHHO.
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5 pa3beM JMHEWHOTO
BBIXO/IA

6 paswem s
JIMHEHHOTO
BX0Ja/MUKpOo(oHa

7 pazsemsr USB 2.0 (6)

8 BuIeopazvem

9 pazsem
HOCIIEN0BATETLHOTO
nopra

3eneHbId passeM JIMHEWHOTO BBIXOAA CITYXKUT IJIs
TMOAKIIOYEHUA HAYIITHUKOB U OOIBIINHCTBA JUHAMHUKOB CO
BCTPOCHHBIMHU YCUIIUTECIIAMU.

PasbeM [uis JIMHEWHOTO BX0oaa/MUKPOGOHa rory6oro u
PO30BOTIO IIBETOB UCIIONB3YETCs YISl TOAKIIOUEHHS
YCTPOWCTB 3aIHCH/BOCIIPOU3BEICHUS, HAIIPHIMEP KaCCETHOTO
HPOMIPHIBATEIS, IPOUTPHIBATEIIS] KOMIIAKT-JHCKOB HIIN
BUEOMArHuTO(GoHa, TMOO0 IS MOAKITIOYEHUSI MUKPOpOHa
MEePCOHAIIBHOTO KOMIBIOTEPA 15 3aIMCH I0JI0Ca U MY3bIKH B
3BYKOBOH IPOrpaMMe WK JUIsl UX Nepeaadu 1o teneGoHHOMY
KaHay.

Jlnst ycTpOHCTB, KOTOPBIE OOBIYHO MOAKITIOUEHBI K
KOMITBIOTEPY, HalIPUMEp TPUHTEP M KIaBHATypa,
ucnons3yiite USB-pa3bembl Ha 3aiHeH maHeNH.

Tomy6Goii pazbem ciryxut ais mogkmodeHus VGA-
COBMECTHMOI'0O MOHHUTOPA.

MPUMEYAHMUE. Ecnv Bbl npuo6peTaeTte Heo6A3aTeNbHYIO
BUAeonnary, 3ToT pa3beM GyAeT 3aKpbIT KPbILLKOK.
MoacoeanHUTe MOHUTOP K pa3beMy Ha BUAeonnare. He
CHUMaiiTe KO/INaYoK.

NMPUMEYAHMUE. Ecnv ectb Bugeonnara, noaaepxusatoLas
paboTy ¢ ABYyMS MOHUTOpPaMU, Ucnonb3ynTe Y-kabenb,
KOTOPbIV NOCTaBAAETCH BMECTE C KOMNbIOTEPOM.

K pa3beMy noceioBaTeabHOr0 HOpTa HOIKITIOYaeTCs
MOCJIeIOBATEIbHOE YCTPOICTBO, HAIIPHMEP pydHOE
ycTpoiictBo. [1o ymonuanuio nepBelii nocaen0BaTenbHbIN
nopt obo3nayaercss COM1, Bropoit COM2.

I[OHOJ'[HI/ITGJ'H)HyI-O I/IH(bOpMaHI/IIO CM. B pa3fielie «HapaMeprI
HaCTpOfIKPI CHCTCMBI» B Pykom)dcmee noiv3068ameiii.

CHATHE KPbILWKKU KOMNbIOTEPA

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepep Tem Kak NpUCTYNUTL K BbINOJIHEHUIO ONepaLui
AaHHOrOo pasfena, BbiNOAHNUTE YKa3aHHs No 6e30NacHOCTH, ONUCaHHbIE B
UHdopmaLMOHHOM PYKOBOACTBE M0 NMPOoJyKTaM.

NPEAYNPEXXAEHMUE. Aina o6ecneyeHns 3alyuThbl OT NOPAXKEHUS INIEKTPUYECKUM
TOKOM nepefi CHATUEM KPbILKW BCErfia 0TCOeAUHANTE KOMMbIOTEP OT
3NIEKTPUYECKOMN PO3ETKH.
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1 BemonHuTe Mporeaypsl, onucaHHbie B paszene «[lepen HauamoM paboTh»
Ha cTp. 356.

2 Ilonoxwute KOMITIBIOTEP Ha 601(, KakK IMOKa3aHO Ha PUCYHKE.

3 Ucmonm3yiiTe 3amienKy KpbIIIKA KOpIyca, TIOKa3aHHYI0 Ha PUCYHKe. 3aTeM
CBUHETE 3aIETKY, YTOOBI OTKPHITH KPHIIIKY.

4 Bo3bMuTech 3a Kpasi KpbIILIKK KOMIIBIOTEPA U TIEPEBEIUTE €€ B BEpXHee
HOJIOKEHHE TTPU TIOMOIIHU LIAPHUPOB.

5 ChHumute KpPBIIIKY C IIAPHUPOB 1 MOJIOKUTE €€ Ha MATKYIO HeaGpa?)I/IBHyIO
TMOBEPXHOCTb.

A NPEAYNPEXXAEHMUE. B 06biuHOM pexume paboTbl TENIOOTBOSA
BHAEOKaPTbl MOXKET O4eHb CU/IbHO HarpeBaTbcs. [pexae Yem B34Tb
TenNo0TBOA BUAEOKAPThI B PYKH, y6eAUTECD, YTO NPOLLJIO JOCTATOYHO
BpPEeMEHH, YTOGbl OH OCTbIJI.
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BHyTpeHHee yCTpoiCTBO

NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepea TeM Kak NpUCTYNUTDb K BbIMNOJIHEHUIO onepaLuii
AaHHOro pasfena, BbiNo/HUTE yKa3aHUs Mo 6e30MNacHOCTH, ONUCaHHbIE B
HHpopmMaLHOHHOM PYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

NPEAYNPEXXAEHUE. Bo us6exanue nopa)keHUs 3N€KTpUHECKUM TOKOM nepej,
CHAITMEM KpbILIKKU BCEraa 0TCOeMHANTE KOMMbIOTEP OT 3IeKTPUYECKOM PO3ETKU.

o BHUMAHME. ByabTe 0CTOpPOXHbI, OTKPbIBasA KPbILIKY KOMMblOTepa; y6eauTech,
4YTO OTKPbITUE KPbILLIKKU HE MPUBOAUT K OTKNIOYEHUIO Kabenewn oT CUCTEMHOW NnaThbl.

1 ONTUYECKUM JUCKOBOJ, 2  DMCKOBOJ

3 O6/0K NUTaHusa 4 nepekoyaTesb 3aluThbl
Kopryca OT BCKpbITUS

5  cucTemHas nnata 6 610K paguatopa

7 HaKoMuTe/lb Ha XXeCTKUX AUCKaX
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1  pasbem auHamuka (INT_SPKR) 12 nepemblyka copoca RTC (RTCRST)

2 BeHTtunatop (FAN_CPU) 13 pasbem nepeknoyarTens 3awmTbl
Kopnyca oT BCKpbiTUs (INTRUDER)
3 pasbem npoueccopa (LMY) 14 rHe3p0 akkymynstopa (BATTERY)
4  pasbem nuTaHuUsa npoueccopa 15 pasbvem PCl Express x16 (SLOT1)
(12VPOWER)

5 pasbembl mogynei namatn (DIMM_1, 16 pa3sbem PClExpress x1 (SLOT4)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

6 nepembiuka napons (PSWD) 17 pasbem PCI (SLOT2)

7 pa3sbembl guckoBogoB SATA (SATAO, 18 paswem PCI (SLOT3)
SATA1, SATA2, SATA3)

8 pasbem nepeaHen naHenun 19 pasbem nocnepoBaTenbHOro nopta
(FRONTPANEL) (SERIAL2)
9 pasbem nutaHus (POWER) 20 aMHaMMK Ha cucTemHoi nnate (BEEP)
10 BHeLHKi pa3bem SATA (eSATA) 21 wuHpuMKaTop nNuTaHus aux (aux_LED)
11 BHyTpeHHuM pa3bem USB (INT_USB) 22 pa3bem guckoBoja rMOKUX JUCKOB
(DSKT)
HacTtpo#iku nepemblueK
PIS:D
PSWD

RTCRST

RTCRST

MepeMblyKa Hacrtpoitka OnucaHue
PSWD DyYHKIHMS 3aIIUTHI C TTOMOIIIBIO MapoIs
[e= Y N

BKJIIOUEHA (110 YMOIYAHHIO).

3aHII/ITa C IOMOULIBIO TTapPOJId BBIKIIFOYEHA.
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Mepembluka Hactpoitka OnucaHue

RTCRST Boccranosnenune 4acoB peanbHOTO BpeMEHU
HE BBIOJIHEHO.
I—. Brimonnenne BocCTaHOBIEHUS 9acoB
- peanbpHOro BpeMeHH (IepeMbluka BPEMEHHO
YCTaHOBJIEHA).

-I C YCMAHOBIEHHbIMU NepemMmblyKamu I Q OI C HEYCMAHOBIEHHbIMU NepemMblYKamu
HacTtonbHbIA KOMNbIOTEP

Buabl cuctembl

Bup cnepeaun

1 pa3beMBbl LIMHBI Hcnons3yiite pasbembl USB, pacnionoxeHHble Ha epeaHei
USB 2.0 (2) TIAHEITH KOMIIBIOTEpa, UTSl PEIKO IMOAKIIOYaeMbIX YCTPOHCTB,
HaInpUMep HKOMCTUKOB MITH KaMep, WM JUIS 3aTPyKaeMbIX
ycrpoiicte USB (nononnutensHyo nHGOpMaLHio 0 3arpy3ke
¢ ycrpoiicts USB cMm. B paznene «IIporpamma HacTpoiiku
CHCTEMBI» B Pykosoocmee nonvzosamens).

JI1s yCTpOHCTB, KOTOpBIE OOBIYHO MOAKIIOUEHBI K
KOMIBIOTEPY, HallpuMep MPUHTEP WK KJIaBHaTypa,
pexomeHnayercs ucnonb3oBatb USB-pa3bembl Ha 3a1Hei
TIaHEITH.
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2

3

4

5

unaukarop LAN

KHOIIKa IMUTaHUA

3nak Dell

HUHOUKATOP
MMUTAaHUA

OTOT UHAUKATOP O3HAYaeT, YTO ycTaHOBIeHO LAN-
coefMHEeHHe (JIOKAIbHAasl BBIYUCIUTEIbHAS CETh).

Haxxmure 9Ty KHOIIKY, 9TOOBI BKITIOYHTH KOMITBIOTEP.

o BHUMAHME. Y106b1 npegoTBpaTTh NOTEPIO AAHHDIX,
He BbIK/I0YaNTe KOMMbIOTEP C MOMOLLbIO KHOMKU
nuTaHusa. BMecTo aToro BbINONHANTE KOMaHZy
3aBepLueHns paboTbl. oNOHUTENbHYIO UHGOPMAaLIMIO
CM. B pa3gene «BblKno4yeHne KoMnblotepa» B
PyKoBoACTBe 110/1b30BaTefs.

o BHUMAHME. Ecnu B onepauuoHHoii cucteme
nocrtyneH uitepdenc ACPI, To Npu HaXaTUM KHOMKK
NUTaHNA KOMNbIOTEP BbINOJHAET Onepauuio
3aBepLueHus pa6oTbl.

DTOT 3HAK MOXKHO MOBEPHYTH, YTOOBI OH COOTBETCTBOBAI
OpHEHTAINH! KOMITbIoTepa. UToOBI MOBEPHYTH 3HAK, KPEITKO
COXKMHTE €T0 TaNbIaMH U MOBepHHUTE. MOXKHO TaKke
MOBEPHYTH 3HAK C TOMOIIBIO OTBEPCTHUS, PACTIONOKEHHOTO
PAIOM C €ro HIKHEH 4acTbio.

BapuaHTbI cBeUeHHsI HHANKATOpA MTUTAaHUS YKAa3bIBAIOT HA
CleTyIOIUe PEKAMBI pabOTHI.

® I/IH,HI/IKaTop HE TOPUT — KOMIBIOTEP BBIKIIIOYCH.

* [opurt 3e1eHBIM — KOMITBIOTEp paboTaeT B HOPMAIEHOM
pexuMe.

* Muraet 3e1eHbIM — KOMIBIOTEP HAXOAUTCS B PEKUME
3HEProcOepeKeHHL.

* [opuT MM MHTaET XKeNTHIM — cM. paszen «[Ipobnemsl,
CBSI3aHHEIE C TUTaHUEM» B Pykosoocmee nonv3osamerns.

YToObl BEIATH U3 peXxUMa SHEprocOepeskeHNsl, HOKMUTE
KHOIIKY MTUTaHHsI WM KHOIKY Ha KJIaBUATyPe WJIM MBIIIIH,
ecii oHM HacTpoeHsl B Jlucnietuepe ycrpoiictB Windows Ha
(GYHKIHIO «IIPOOYXKIEHHs». JJOTTOTHUTETBHYIO
MHPOPMAIIHIO O PeXKUMAaX O’KUIAHHS U BBIXONE U3 PeXXUMa
9HEpProcOepeKeHUs CM. B paselie «YIpaBieHue MUTaHuEM
i Windows XP u Vista» B Pykogoocmee nonv3oseameis.

OrnucaHue Ko10B MHAUKATOPOB, TOMOTAIOLINX B YCTPaHEHUU
HEHCIIPaBHOCTEH KOMITBIOTEPa, CM. B pazzene « Haukarops
JUarHOCTHKM» Ha cTp. 411.
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JAUAarHoCTUYCCKUEC

CBETOIUO/IbI

WHUKATOP
obparieHus K

JKECTKOMY JTHCKY

pasbeM Juist
HAyIIHHUKOB

pazbeM
MHUKpodoHa

3,5- IFOIMOBBIH

OTCEK OUCKOBOIA

5,25-110iMOBBII

OTCEK AMCKOBOAA

Bup c3agu

DTU UHAUKATOPHI BBIAAIOT KOIBI TUATHOCTHKH, KOTOPHIE
MOMOTaI0T B YCTPaHEHHHU NPoOIeM ¢ KoMIbioTepoM. s
MOJTyYEHUsI TOTIOJIHUTENILHBIX CBEJICHUI CM. pa3zies
«HiMKaTopsl TMarHOCTHKW» Ha cTp. 411.

I/IH}II/IKaTOp MuUraer 1npu OGpaH.[eHI/II/I K )KE€CTKOMY IOHUCKY.

Hcnonb3yercst 1)1 NOAKIIOYEHHS] HAYITHUKOB U
GOIBIIMHCTBA TPOMKOTOBOPHTEIEH.

I/Icr[om,3yeTc51 JUTS TIOAKJIFOYCHUSA MI/IKPO(bOHa.

B 5TOT OTCEK MOXKHO YCTAaHOBUTH JIOTIOJHUTENIbHBIH
JIMCKOBOJI THOKHX TMICKOB, BTOPOH KECTKUHN TUCK WITH
YCTPOICTBO YTE€HHS KapT MaMsITH.

B 3TOT 0TCEK MOXXHO YCTaHOBUTH ONTHYECKHI JUCKOBOJ.
DTOT TUCKOBOJ UCTIONB3YETCS I YCTAHOBKH KOMIIAKT-
nuckoB Wi DVD-nuckoB (eciiv NoaaepKuBaroTCst).

ciotel ast tiat (3)  JlocTynHbIe pa3beMsbl 1JIs JTI00bIX yeTaHoBIeHHBIX miaT PCI u

pa3bembl 3aaHel
MaHeIn

pa3beM MMUTaHU

PCI Express, pazbemos PS/2, eSATA u 1.1.
MPUMEYAHME. Bua cuctembl c3aam Gyaet Apyrum, ecnu
ycTaHOB/eHa HaACcTpoeyHas nnara.

Hcnone3yroTes 11 MOOKIIOYeHUs ocaenoBarenbHbix, USB
U IPYTUX YCTPOMCTB K COOTBETCTBYIOLINM pazbeMaM (CM.
paznen «Pazbembl 3aHel naHnenn» Ha ctp. 374).

I[J'IS{ MOAKITIOUCHHUSA KabeJlst MUTaHus.
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4  mepexmouarensb Kommerotep 060pynoBaH pydHEIM ITepeKIIIodaTeseM BEIOopa
BEIOOpa HanpsbkeHus. Bo u3bexaHue MOBpEXACHUs KOMITBIOTEPA,
HATIPSOKEHHS 000pyI0BaHHOTO MEPEKIIIoYaTesieM BbI0Opa HaNpsDKeHus,

YCTaHOBHTE IepeKIIouarellb Ha HaNpsDKeHUe, Hanboliee
6JIM3KO€ K 3HAYCHHIO HAIPSDKEHMS B BAIlIeH JIEKTPOCETH.

o BHUMAHME. [ins finonnn nepeknioyatenb BbiGopa
HanpseHUs HeO6XOAMMO YCTaHOBMTb B NOJIOKEHHE
1158B.

Taxxe ybequrech, 4T0 MOHUTOP U IPyTHe MOAKITIOYCHHBIE
yCTpOHCTBa MOTYT pabOTaTh C HAMPSKEHUEM TTEPEMEHHOTO
TOKA, JOCTYIHEIM B BallleM PErHoHE.

5 mpoymuHa as YcTaHOBUTE 3aMOK /17T 3aMTUPAHUST KPBIIIKH KOMIBIOTEPA.
HaBECHOTO 3aMKa

6 3amesnka KpblKA  1T03BOJISET OTKPBIBATD KPBILIKY KOMITBIOTEPA.
KopIyca

Pa3beMbl 3apHel naHenu

1 pazsem K pazbeMy nmapajuienbHOro nopra MmoAKIioYaeTes
HapasIeNbHOTO MapajuIeNIbHOe YCTPOICTBO, HAPUMED TPUHTEP.
nopra USB-npuHTep cinenyeT noakiaouars k passemy USB.

MPUMEYAHMUE. BctpoeHHblit pasbeM napanienbHoro
nopTa aBTOMaTUYECKM OTK/IIOYAETCS, EC/IM KOMNbIOTEP
0GHapyXuUBaeT yCTaHOB/IEHHYIO NnaTy, UMEIOLLYI0 pa3beM
napaniefibHoro nopTa, HaCTPOEHHbIW Ha TOT Xe agpec.
JononHuTtenbHyto nHGopmauuio cM. B pasaene
«[MapameTpbl HaCTPOIKK cUCTEMbI» B PyKoBoACTBE
nonb3oBartensi.
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2  CBETOIUOL
MOUIEPKAHHUS CBA3U

3 pa3sbeMm ceTeBoro
aganrepa

4 wHnuKatop padoTHI
cetu

5 pa3peM IHHEHHOTO
BBIXOZIA

6 paszvem mns
JMHEeHHOrO
BXOIa/MUKpOo(OHa

3eseHblif — yCTaHOBJIEHO COEIMHEHUE MEXY CEThIO

10 M6ut/c 1 KOMITBIOTEPOM.

¢ OpaHxeBblil — YCTaHOBIEHO COCAUHEHHUE MEXK]Y CETBIO
100 M6uT/C 11 KOMITBIOTEPOM.

JKentplii — yCTaHOBJIEHO COEIMHEHHE MEXK]Y CEThIO
1 ['6ut/c ( 1000 MOUT/C) M KOMITBIOTEPOM.

WHIuKaTop He rOpUT — (DU3HYECKOE COSANHEHHE C CEThIO
OTCYTCTBYeT.

YToObI MOAKIIOYUTH KOMIIBIOTEP K CETH WIIH
IMPOKOIIOJIOCHOMY MOZIEMY, TTOJCOSTUHNUTE OJUH KOHELl
kabeJlsi K CETeBOMY pa3beMy WM CETEBOMY yCTPOMCTBY.
Jlpyroii KoHeIl CeTeBOro Kabes MOIKIIOUUTE K pa3beMy
CETEeBOTO aJIaNTepa, PacloIOKeHHOMY Ha 3aJJHel MmaHeTu
xommbroTepa. Ll{emdok yka3piBaeT, 4To Kabesb HaIexHO
MOJCOeTUHEH.

NMPUMEYAHMUE. He Brntoyaiite TenedoHHbI Kabenb B
CEeTeBOM pa3bem.

Jlnst yHKumit ynaneHHoro ynpasieHus TpeOyeTcs
HCTIOB30BaTh BCTPOEGHHYIO CeTeBYI0 HHTepdeiicHyIo miary.

Jlnst ceT peKOMEHAYeTCsl IPUMEHSTh IPOBOJIKY M Pa3beMbl
Kateropuu 5. Eciu ucnons3yercs nposoaka Kareropuu 3,
Juts obecriedeH sl Haie)kKHOM paboThl YCTaHOBUTE CKOPOCTD
cetu 10 Mout/c.

JKenTplit MUraronvii MHAMKATOP YKa3bIBa€T Ha TO, YTO
KOMIBIOTEp TepeJaeT Uik NPUHIUMAET JaHHbBIE MO CeTH.
[Ipu GonbiioM 0ObemMe ceTeBOro Tpaduka TOT HHIUKATOP
TOPUT NOCTOSIHHO.

3eseHslit pa3beEM JIMHEHHOTO BEIXOAA CIIYXKUT OJid
TIOAKITIOYCHMA HAYIITHUKOB U OOJIBIINHCTBA JUHAMHKOB CO
BCTPOCHHBIMU YCUIIUTEIIAMHU.

Pazbem a1t muHEHHOTO BXO#A/MUKPOQOHA roryooro u
PO30BOTO I[BETOB HCHOIB3YETCS TSI HOAKIIOUSHUS
YCTPOWCTB 3aNMCH/BOCIPOU3BENCHHS, HATPUMEP
KaCCETHOTO MPOUTPHIBATENS], IPOUTPIBATENS] KOMITAKT-
JTUCKOB MJIM BUACOMAarHUTO(OHa, JTMOO /IS TOJKITIOYCHUS
MHUKpO(OHA IePCOHATBLHOTO KOMITBIOTEpa ISl 3aIIMCH
rojIoca U My3bIKU B 3ByKOBOI ITporpamme Wi Juis UX
riepeadu 1o Tene()OHHOMY KaHaITy.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 375



376

7

8

9

pazbembl USB 2.0 (6) 11 yCTpOUCTB, KOTOPBIE OOBIYHO MOIKITFOUEHBI K
KOMIBIOTEPY, HAPUMEP MPHUHTEP WIH KIaBUATYypa,
ucnonssyiite USB-pa3zbembl Ha 3a/1HE MaHe H.

BUJIEOPA3bEM T'omy6oii pazbeM ciyxuT 1 noakiarodeHus VGA-
COBMECTUMOI'O MOHUTOPA.
NPUMEYAHMUE. Ecnu Bbl npuo6peTaeTe Heo6A3aTeNbHY0
BuAeoniaTy, 3ToT pa3beM OYAEeT 3aKPbIT KPbILLKOW.
MoacoeanHnTe MOHMTOP K pa3beMy Ha Buaeonnarte. He
CHUMaWNTE KOMnaYokK.

NMPUMEYAHMUE. Ecnu ectb Buaeonnara,
nojaepxuBatowias pa6oTy ¢ AByMS MOHUTOpaMH,
ucnonb3yinte Y-kabenb, KOTOPbIW NOCTaBASETCA BMECTE C

KOMMbIOTEPOM.
pazbeM K pazbemy nocienoBaTesbHOro OPTa MOJKIIOYAETCS
Mocye0BaTeIbHOro  MOCJEI0BaTeIbHOE YCTPOUCTBO, HAIPUMED PydHOE
nopra ycTpoiictBo. [1o ymonuanuio nepsbiii OCIE10BATENbHBIN

nopt o6o3Hagaercst COM1, Bropoit COM2.

JonoaHuTensHyo HHGOPMALHUIO CM. B paszene
«[lapameTpbl HACTPOHKHU CUCTEMBI» B Pykosodcmee
nonb308amens.

CHATHE KPbILWKKU KOMNbIOTEPa

A\
A\

NPEAYNPEXXAEHMUE. Npexpae 4eM NpUCTYNUTb K BbIMNOJHEHHUIO onepaLuii
AaHHOro pasaena, BbiNOJHUTE MHCTPYKLIUM MO TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCaHHble
B UHGOpMaLMOHHOM PYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

NPEAYNPEXXAEHUE. ns o6ecneyeHns 3aluuTbl OT NOPAXKEHHUS INEKTPUIECKUM
TOKOM Nepefi CHATUEM KPbILWKW BCErfia 0TCOeAUHANTE KOMMbIOTEP OT
3JIEKTPUYECKOW PO3ETKM.

BrimonauTe poneaypsl, omucaHHbIe B pazaene «[lepen HagaaoM paboTe»
Ha cTp. 356.

Ecnm xopmyc koMIpoTepa 3amepT ¢ MOMOIIBI0 3aMKa, BIETOTO B IPOYIIHHY
Ha 3aJHEH MMaHeau, CHUMHUTE 3aMOK.

Hcnons3yiiTe 3alenky KpbIIKH KOpPITyca, TOKa3aHHYI0 Ha PUCYHKE. 3aTeM
C/IBHHBTE 3alIENKYy, YTOOBI OTKPHITH KPBILIKY.

BosbMurecs 3a Kpas KpbIIIKKW KOMIIBIOTEPA U NICPEBCAUTE €€ B BEPXHCC
TMOJIOKCHHUEC MPU MOMOILU IAapHUPOB.

CHHUMUTE KPBILIKY C IIAPHUPOB U MOJOKHUTE €€ Ha MATKYI0 Heabpa3uBHYIO
HIOBEPXHOCTb.

KpaTkuii cnpaBoYHUK



A NPEAYNPEXXAEHMUE. B 06biuHOM pexume pa6oTbi TEN00TBOA BUAEOKaPTHI
MOJET O4eHb CHNIbHO HarpeBaTbces. [pex e Yem B3ATb TENN00TBO/ BUAEOKaPTbI B
PYKM, y6eaUTEeCh, YTO NPOLL/IO OCTATOHHO BPEMEHH, YTOGbI OH OCTbI.

1 OTBEPCTHE AN1A 3aLUTHOro Tpoca 2 3allenKa KpbILKK Kopryca

3 NpoywnHa ang HaBeCHOro 3amMKa

BHyTpeHHee YCTPOMCTBO KOMMbIOTEpPA

NPEAYNPEXXAEHMUE. Npexae 4em NpUCTYyNUTb K BbINOIHEHMNIO onepaLuii
AaHHOro pa3fena, BbiNOJIHUTE UHCTPYKLMM NO TEXHUKE 6€30MacHOCTH, ONUCaHHbIe
B UHPopmaLMOHHOM pyKOBOACTBE 110 NPOAYKTaM.
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A NPEAYNPEXXAEHUE. Bo us6exaHnue nopaKeHus 3N1€KTpUHECKUM TOKOM nepej,
CHSITUEM KPbILIKN BCeraa 0TCoeUHSINTEe KOMNbIOTEP OT 3/IEKTPUYECKOi PO3ETKH.

o BHUMAHMUE. ByabTe 0CTOpPOXHbI, OTKPbIBAsA KPbILLKY KOMMNbIOTEpa; y6eauTech,
YTO OTKPBITUE KPBILIKNA HE NPUBONT K OTKIIOYEHMIO Kabenewn oT CUCTEMHON nnarbl.

OTCEKM AUCKOBOAOB (YCTPOWCTBO YTEHUS 2 610K NUTaHUa
KapT NaMATh UK AUCKOBOJ FTMOKUX JUCKOB,
ONTUYECKUN UCKOBOJ, U XECTKUIA JUCK)

nepeK/oyarenb 3alluTbl KOpryca ot 4 cucTeMHas nnata
BCKpbITHS
rHespga ansa nnat 6 610K paguartopa

nepeaHas naHenb BBOAa/BblBOAA

KpaTkuii cnpaBoYHUK



KoMMnoHeHTbl CUCTEMHOM NaaThl
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1 BHYTPEHHWI1 FPOMKOroBopHTENb 12 pasbem nepekioyaTeNs 3aluThbl

(INT_SPKR) Kopryca oT BcKpbiTUs (INTRUDER)
2  pa3sbem npoueccopa (LMY) 13 rHe3p0 akkymynstopa (BATTERY)
3 pasbeM nUTaHus npoueccopa 14 pa3bem PCI Express x16 (SLOT1)
(12VPOWER)

4  pasbembl Moaynew namsitu (DIMM_1, 15 pasbvem PCI(SLOT2)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 nepembluka naponsi (PSWD) 16 pasbem PCI (SLOT3)

6 pasbembl SATA (SATAO, SATAL, 17 pa3beM HaACTPOEYHOM NnaThbl
SATA2) (ucnonb3yetca nopt PCI-E/SLOT1 un

nopt PCI/SLOT2)

7 pasbem nepegHen naHenu 18 pasbem nocneaoBaTenbHOro noprta
(FRONTPANEL) (SERIAL2)

8 pasbem nutaHus (POWER) 19 AauHaMKK Ha cuctemHon nnate (BEEP)

9  BHewHwui pa3bem SATA (eSATA) 20 wuHAMKaTop NUTaHuMs aux (aux_LED)

10 BHyTpeHHui pasbem USB (INT_USB) 21 pasbem fMCKOBOAA FMOKUX AUCKOB
(DSKT)

11 nepemblyka copoca RTC (RTCRST) 22 pa3sbem BeHTUnsiTopa (FAN_CPU)

YcTaHOBKa nepeMblyeK

RTCRST

RTCRST

MepemblyKka Hacrtpoitka OnucaHue
PSWD DyHKIMA 3aIIUTHI C IOMOILBIO MapoJist
BKJIIOUEHA (110 YMOIYAHUIO).

3amma C TIOMOIIBIO MapOoJId BBIKIIOYCHA.
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Mepembluka Hactpoitka OnucaHue

RTCRST Boccranosnenune 4acoB peaqbsHOT0O BpeMEHU
HE BBITTOJIHEHO.
I—. Brimonnenne BocCTaHOBIEHUS 9acoB
- peanbpHOro BpeMeHH (IepeMbluka BPEMEHHO
YCTaHOBJIEHA).

-I C YCMAHOBJIEHHbIMU nepemobluykamu I Q OI C HEYCMAHOBIEHHbIMU NepemMblYKamu

Buabl cuctembl

Bup cnepeaun

KoMnaKTHbIA KOMMblOTEP
—
—

— il
7] R

10
1 pa3beMbl LIMHbBI Hcnonw3yiite pasbembl USB, pacnionoxeHHbIe Ha TIEpeaHEH
USB 2.0 (2) MaHeNn KOMITBIOTEPA, JUIsl PEAKO MOJKIIOYAEMbIX YCTPOUCTB,

HaIpuMep PKOMCTHKOB WITH KaMep, WM JUIS 3aTPyKaeMbIX
ycrpoiictB USB (nomonHuTENbHY0 HHPOPMALIUIO O 3arpy3Ke
¢ ycrpoiictB USB cMm. B paznene «[Iporpamma HacTpoiiku
CUCTEMEI» B PyKo8oOcmee nonv308amensi).

Jlns ycTpoicTB, KOTOpble 0OBIYHO MOAKIIOYEHBI K
KOMIIBIOTEPY, HaIIpUMep NIPUHTEP WK KIaBUATypa,
pexoMenayercs ucnons3oBath USB-pa3beMbl Ha 3a1HeH
MaHeIH.
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KHOIIKa IMUTaHUsA

3Hak Dell

unaukarop LAN

JIMarHOCTUYECKHUE
CBETOAUOIBI

WHANKATOP
oOpareHus K
KECTKOMY JTHCKY

Haxxmure 9Ty KHOIIKY, 4TOOBI BKJIFOUUTH KOMITBIOTEP.

o BHUMAHME. Y1061 npegoTBpaTMTh NOTEPIO AAHHDIX,
He BbIK/loYaiTe KOMMbIOTEP C MOMOLLbIO KHOMKK
nuTaHus. BMecTo aToro BbiNONHANTE KOMaHAY
3aBepLUeHUs paboTbl. JONONHUTENbHYIO
MHdOPMaLUIO CM. B pasfiene «BbiKnoyeHue
KoMnbloTepa» Ha cTp. 356.

o BHUMAHME. Ecnu B onepaumoHHoii cucteme
poctyneH uHtepédeic ACPI, To Nnpu HaXaTuM KHOMNKK
NUTaHUA KOMMNbIOTEP BbINOJHAET onepaLuio
3aBeplueHnus pa6oTbl.

MOXHO TIOBEpHYTbh, YTOOBI OH COOTBETCTBOBAJ OPUCHTAIIMU
KoMIbEOTEpa. YTOOBI MOBEPHYTH 3HAK, KPEITKO COXKMHUTE €TO
MaJblaMH U TOBEPHUTE. MOXKHO TaK)kKe MOBEPHYTh 3HAK C
TTOMOIIBIO OTBEPCTHS, PACTIOIOKEHHOTO PATIOM C €T0
HIDKHEH 4acCThIO.

OzHauaert, yTo ycraHoBieHo LAN-coeauHenue (JokajabHast
BBIYUCIUTENbHAS CETh).

OTH UHAUKATOPHI BBLAAIOT KOABI TUArHOCTUKH, KOTOPbHIE
HOMOTAIOT B YCTPaHEHUH NPpobieM ¢ KommbrotepoMm. J{is
MOTYYEHUsI JJONOJHUTEIBHBIX CBEICHHI CM. pa3/ien
«MHauKaTopel JUarHocTUku» Ha cTp. 411.

Wnaukarop MuraeT npu oOpalieHNH! K )KECTKOMY JTHUCKY.
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HUHAUKATOP
MUTAHUS

pasbem i
HayLTHUKOB

pazbeM
MHUKpodoHa
3,5-1F0MMOBBIH
OTCEK JMCKOBOJA

5,25-110iiMOBBI
OTCEK JIUCKOBOJA

BapuaHnThl cBeueHHs1 HHAMKATOpa MUTAHUS YKA3bIBAIOT Ha
ClIeTyIOIue PEKUMBI PaOOTHI.

° I/IHI[I/IKaTOp HE TOPUT — KOMIIBIOTEP BBLIKIIFOYCH.

* [opur 3e1eHbBIM — KOMIIBIOTEp pab0TaeT B HOPMAJIbHOM
pexHUMeE.

* Muraert 3eJ1eHbIM — KOMﬂb}OTep HaXOOoUTCA B pemume
JHeprocOepex eHus.

* T'oput unu Muraet xenTeiM — cM. paszen «IIpobaemsr,
CBsI3aHHBIE C MUTaHUEM» B Pykosodcmee nonvzoeamens.

UroOBI BEIUTH U3 peKUMa SHEProcOepekeH s, HAXKMHUTE
KHOIIKY MIUTAHUS WM KHOMKY Ha KJIaBHaType WM MBILIH,
eciM OHHM HacTpoeHsl B [lucneryepe ycrpoiicts Windows Ha
(GYHKLUIO «IIPOOYKICHUs». JJOMOTHUTEIBHYIO
HH(OpPMAIHIO 0 peXRKUMaX O)KUIAHHUS U BBIXOJE U3 PeXKUMa
sHeprocOepexeH s CM. B pazjeie « YIIpaBlIeHue THTaHUEM
st Windows XP u Vista» B Pykosoocmee nonvsosamens.

Ornmcanye KoJI0B HHAMKATOPOB, OMOTAIOLINX B YCTPAaHEHUH
HEHCIIPaBHOCTEH KOMITbIOTepa, cM. B pasneine «[Iporpamma
Dell Diagnostics» Ha cTp. 405.

Hcnonbs3yercst 1uis MOAKIIOYEHNS HAYITHUKOB U
GOJBITMHCTBA TPOMKOTOBOPHTETIEH.

I/ICHOJ’IL3yeTCH JUTS TIOAKJIFOYCHUSA MPIKpO(i)OHa.

B 3TOT 0TCEK MOYKHO YCTaHOBUTH JOTOJIHUTENbHBIN TOHKUIA
JINCKOBOJI THOKUX JUCKOB WJIM YCTPOHCTBO UTEHHSI KapT
MaMsITH.

B 3TOT OTCEK MOXKHO YCTaHOBUTH TOHKUI ONTHUECKUI
JIUCKOBOJ. DTOT AUCKOBOJ HCIHOJIB3YETCsl [JIsl yCTAHOBKU
KOMMaKT-11uckoB win DVD-nuckoB (eciiu
MOJIEPKUBAIOTCS ).
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1 cnorel i mar (2)  JlocTymHbIe pa3beMbl TS JTFOOBIX ycTaHOBIEHHBIX 11aT PCI,
PCI Express, PS/2, eSATA u T.1.

2  pa3beMbl 3a7HEH Hcnonb3yrores 11 NOAKIIOYEHUS TocienoBarenbHbix, USB
TaHeNu U APYTUX YCTPOUCTB K COOTBETCTBYIOLINM pazbeMaM (CM.
paznen «Pa3bembl 3aHei naHenu» Ha cTp. 385).

3 pazbeM NUTaHUS JInist moAKIroueHus Kabens MUTaHus.

4 mepexmouarennb Kommsrorep 060pynoBaH pydHBEIM IIepeKIIodaTeaeM BEIoopa
BEIOOpA HarnpshkeHHs. Bo m30exanue oBpexXICHUS] KOMITBIOTEpa,
HaIpSOKEHUS 000pyIOBaHHOTO MEPEKITIoUaTeNIeM BEI00pa HAIPSDKEHNS,

YCTaHOBHTE MEPEKIIIOYaTeNb Ha HAlpshKeHUe, Haubouee
0JIM3KOE K 3HAUCHHIO HAIPSKEHUS B BAILICH SIIEKTPOCETH.

o BHUMAHME. [ins Sinonnu nepeknioyatens BoiGopa
HanpsKeHNs He06X0AMMO YCTaHOBUTL B NONOMKEHUE
115B.

Taxxe yoequrech, 4T0O MOHUTOP U JIPyTHe MOAKIIOUEHHBIE
yCTpoiicTBa MOTYT paboTaTh C HAMPSXKEHUEM TIEPEMEHHOTO
TOKa, IOCTYIIHBIM B BallleM PErHOHE.

5 mpoymmHa s YcraHOBHTE 3aMOK AT 3aNUPAHUS KPBIIIKH KOMIBIOTEPA.
HaBECHOTO 3aMKa

6 3amesnka kpeimkd  [103BOJISIET OTKPBIBATH KPBIIIKY KOMITBIOTEPA.
KopIyca
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Pa3beMbl 3aHeW naHenu

1 pazpem K pazbemy mapamienbHOro mopra MOIKIIOYaeTCs
napauieIbHOro napajieabHOe YCTPOHCTBO, Hartpumep npuHTep. USB-
nopra TIPUHTEP CleAyeT NOAKIIoYaTh K passemy USB.

MPUMEYAHMUE. BctpoeHHblit pasbem napannenbHoro
nopTa aBTOMATUYECKU OTKNIOYAETCS, €C/IU KOMMbIOTEP
06HapyKUBaAET YCTAHOB/IEHHYIO NAATy, MMEIoLLYI0 pa3beM
napannenbHoOro NopTa, HaCTPOEHHLIN Ha TOT JKe agpec.
[JononHntenbHylo MHpopmauuio cM. B pasaene «flapameTpsbl
HaCTPOWKM CUCTEMbI» B PYKOBO/CTBE 10/1b30BaTesl.

2 cBeroaMon * 3eleHblil — YCTaHOBJICHO COCIMHEHHE MEXITY CEThIO
MOAEPIKAHUS CBSI3H 10 MOHT/C 1 KOMITBIOTEPOM.

* OpamXeBblil — YCTAHOBJICHO COSANHEHHUE MEXKIY CEThIO
100 MOHT/C 1 KOMITBIOTEPOM.

¢ JKenTblil — yCTaHOBIIEHO COEAMHEHUE MEXIY CETbIO
1 I'6ut/c ( 1000 M6UT/C) 1 KOMITBIOTEPOM.

* MHaMKaTOp He rOpUT — (U3HYECKOEe COCIMHEHHE C CETHIO
OTCYTCTBYET.
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3 pa3beEM CETEBOIO
ajanrepa

4  unpnkarop paboThl
cetn

5 pa3zbeM JMHEWHOTro
BBIXOJ/1a

6 pasvem s
JIMHEHHOTO
BXONa/MHKpO(pOHA

7 pazsemsr USB 2.0 (6)

Yr1o0kI NOAKIIOYUTH KOMIIBIOTEP K CETU UITU
ITHUPOKONIOJIOCHOMY MOAEMY, IOACOCAUHUTE OANH KOHEI]
KabeJst K CETEeBOMY Pa3beMy W CETEBOMY YCTPOUCTBY.
Jpyroii koHel ceTeBoro kademns MOAKIIOUNTE K Pa3beMy
CETEeBOTO aJanTepa, pacrnoIoKeHHOMY Ha 3aJHel MaHenn
KommbroTepa. I1lenuok ykas3piBaeT, uTo Kabeab HaIeKHO
HOJICOSIHEH.

NMPUMEYAHMUE. He BKntouaiite TenedoHHbI Kabenb B
ceTeBoOW pa3beM.

Jns pyHKUME yoaneHHOTo ynpaBieHus TpedyeTcs
UCIOJIb30BaTh BCTPOCHHYIO CETEBYIO MHTEPEHCHYIO IIaTy.

Jlis ceTu peKOMeHlyeTcsl IPUMEHSTh [IPOBOJIKY U pa3beMbl
Kateropuu 5. Ecinu ucnons3syercs nposoaka Kareropuu 3,
Juts obecTiedeH s HafeXKHOH paboThl yCTaHOBHTE CKOPOCTD
cetu 10 M6wur/c.

JKenTplii MUrarOUMii MHAMKATOP YKa3bIBAET HA TO, YTO
KOMITBIOTED MepeslacT WK MPUHUMaeT JaHHble 1o ceTu. [Ipu
00JbIIOM 00BEME CeTeBOTO Tpauka STOT HHIAUKATOP TOPUT
IIOCTOSIHHO.

3esieHblid pa3beM JIMHEHHOrO BbIXoJa (MMEIOIIUNCS Ha
KOMIIBIOTEPAX CO BCTPOEHHOI 3ByKOBOI IJ1aTOM) CIyKUT
JUISL TOAIKITIOUEHNS HayITHUKOB M OOJBIIMHCTBA AUHAMHKOB
CO BCTPOEHHBIMH YCHIIMTEISIMH.

Pa3zbem [uis nuHeHOro BXoaa/MUKpogoHa roinyooro u
PO30BOr0 LBETOB (MMEETCS Ha KOMITBIOTEPaX CO BCTPOEHHOI
3BYKOBOH IUIATOMN) HCHOJIB3YETCS ISl HOKITIOUSHUS
YCTPOWCTB 3aIUCH/BOCTIPOM3BEACHHUS, HAIPUMED
KacCeTHOTO MPOMTPhIBATEIs, IPOUTPHIBATEIS KOMIAKT-
JIMCKOB MJI BUJEOMarHuTo(oHa, 1100 JUIsl MOIKIIOYCHHUS
MHKpPO(OHA EPCOHATBHOTO KOMIbIOTEPA IS 3aIHCH
ToJI0ca U MY3bIKH B 3ByKOBOH MpOrpaMMe WIIH I UX
nepeaayy 1o tesiepOHHOMY KaHaIy.

1 yCTpOHCTB, KOTOpPBIE OOBIYHO MOAKITIOUEHBI K
KOMITBIOTEPY, HaIIPUMeEP TMPUHTEP MM KJIaBHATypa,
ucnonb3yiite USB-pa3beMbl Ha 3aqHell maHenu.
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BHJEOPA3bEM Tomy6oii pa3seM caysxut Juist moakiarodeHus VGA-
COBMECTHMOI'0O MOHUTOPA.
MPUMEYAHMUE. Ecnu bl npuo6peTaeTte Heo6A3aTeNbHYI0
BWJEOMIATY, 3TOT PasbeM GyAeT 3aKPbIT KPbILIKOK.
MoacoennHUTe MOHUTOP K pa3beMy Ha Bugeonnarte. He
CHUMAaWTE KONNaYoK.

MPUMEYAHMUE. Ecnv ectb Bugeonnara, nogaepusatouias
pa6oTy ¢ ABYMS MOHUTOpPaMHM, UCNONb3ynTe Y-Kabenb,
KOTOPbIV NOCTaBASETCS BMECTE C KOMNbIOTEPOM.

pazbeM K pa3pemy nocnenoparenbHOro nopra NOAKIOUAETCS
MOCJIEIOBATEIbHOTO  TOCIIEIOBATENBHOE YCTPOMCTBO, HAIIPHMEP pydHOE
nopra YCTPOMCTBO.

JlononHUTEIbHY 0 HHPOPMALIHIO CM. B pa3aeiie
«[TapaMeTpbl HACTPONKY CHCTEMBI» B Pykogoocmaee
nonvsoeamerns.

CHSITUE KPbILUKK KOMMNbloTEpa

A\
AN\

NPEAYNPEXXAEHMUE. Npexae 4em NpUCTYNUTb K BbIMNOJHEHMUIO onepaLuii
AaHHOro pasena, BbiNOJHUTE MHCTPYKLIUK N0 TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCAHHbIe
B UHGOpMaLMOHHOM PYKOBOZCTBE 10 NPOAYKTaM.

NPEAYNPEXXAEHMUE. ina o6ecneyeHns 3alyuThbl OT NOPaXKEHUS INIEKTPUHECKUM
TOKOM Nepef CHATUEM KPbILUKK BCEraa 0TCOeAUHSANTE KOMNbIOTED OT
3NIEKTPUYECKOMN PO3ETKH.

Beimonnute mporenypsl, onucanHele B pasaene «[lepen Hauamom paboTbD»
Ha cTp. 356.

Ecnu xopiyc koMmbroTepa 3anepT ¢ MOMOIIbIO 3aMKa, BAETOrO B MPOYILIUHY
Ha 3aJHel MaHeJIM, CHUMHUTE 3aMOK.

Hcnons3yiiTe 3alenky KpbIIKH KOpIyca, TOKa3aHHYIO Ha PUCYHKE. 3aTeM
C/ABUHBTE 3alLEJIKY, YTOObI OTKPBITh KPBILIKY.

BosbMmurecs 3a Kpas KpPbILIKKW KOMIIBIOTEPA U NICPEBCAUTE €€ B BEPXHCC
TMOJIOKCHHUEC TPU MOMOIIH IAPHUPOB.

CHUMUTE KPBIIKY C IIAPHUPOB U MOJOXKHTE €€ Ha MATKYI0 Heabpa3uBHYIO
MOBEPXHOCTb.

NPEAYNPEXXAEHMUE. B 06biuHOM pexumMe pa6oTbl TEMIO0TBO/ BUAEOKAPTHI
MOXXET 04eHb CU/IbHO HarpeBaTbcs. Npexe YeM B3ATb TENNOOTBOA BUAEOKAPThI B
PYKH, y6eauTech, YTO NPOLLIO JOCTAaTOYHO BPEMEHH, YTOGbI OH OCTbIJ.
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1 OTBepCTHEe ANnd 3alMTHOro Tpoca 2 3allesIKa KpbILWKKW Kopnyca

3 KpbilLKa Kopryca KoMnbloTepa

BHyTpeHHHUe y3/ibl KOMMbloTepa

NPEAYNPEXXAEHMUE. Npexae 4em NpUCTYNUTb K BbINOJHEHUIO onepaLuii
AaHHOro pasaena, BbiMOJHUTE MHCTPYKLIUM MO TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCaHHbIe

B UH@OpMaLMOHHOM PYKOBOACTBE 0 NMPOoJyKTaM.

NPEAYNPEXXEHMUE. Bo us6exanne nopaeHus 3IeKTPU4ECKUM TOKOM nepes
CHAITMEM KpbILIKYU BCErga oTCoeUHANTE KOMNbIOTEP OT 3IEKTPUYECKOM PO3ETKU.

o BHUMAHMUE. ByabTe 0CTOpOHbI, OTKpPbIBas KPbILIKY KOMMNblOTEpa; y6eauTech,
YTO OTKPbITHE KPbILKK HE MPUBOAUT K OTK/IOYEHHUIO Kabeneit 0T CUCTEMHOI Nnartbl.
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ONMTUYECKUNA AUCKOBOA

2
4
6

3allesiKa guckosoaa

1
3
5

HaKOMNUTe/lb Ha XXeCTKUX AUCKaX

60K NUTaHUA

610K paguaTtopa

CUCTeMHasd nnaTa

389
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KoMMnoHeHTbl CUCTEMHOM NnaThl
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1  pa3bem BHYTPEHHUX JUHAMWKOB 12 nepembluka copoca RTC (RTCRST)

(INT_SPKR)
2  pa3sbem npoueccopa (LMY) 13 pasbem nepeknoyaTens 3aluTbl
Kopnyca oT BcKpbiTha (INTRUDER)
3 pasbeM nUTaHWA npoueccopa 14 rHe3po akkymynstopa (BATTERY)
(12VPOWER)

4 pasbembl moaynen namsatu (DIMM_1, 15 pasbem PCIlExpress x16 (SLOT1)
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 nepembluka napons (PSWD) 16 pasbem PCI (SLOT2)

6 pasbembl SATA (SATAO, SATAL) 17 pasbem nocnepoBaTebHOro noprta
(SERIAL2)

7 pasbem nepegHen naHenu 18 AMHaMMK Ha cucTemHon nnate (BEEP)

(FRONTPANEL)

8 pasbem nutaHus (POWER) 19 wnHauKaTop NUTaHMA aux (aux_LED)

9 pasbem BeHTUnsTopa (FAN_HDD) 20 pa3bem gUCKOBOAA FMOKMX AUCKOB
(DSKT)

10 pasbem eSATA (eSATA) 21 pa3sbem BeHTUnsATopa (FAN_CPU)

11 BHYTpeHHui pasbem USB (INT_USB)

YcTaHOBKa nepeMblyeK

PSWD
=
PSWD
RTCRST
eSATA
RTST

Mepemblyka Hacrtpoitka OnucaHue
PSWD ODyHKIMA 3aIIUTHI ¢ IOMOILBIO MapoJis

BKJIIOUEHA (110 YMOJIYAHUIO).

3ammra ¢ HOMOILBIO MapoJisl BHIKITIOYEHA.
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Mepembluka Hactpoitka OnucaHue

RTCRST BoccranoBieHue 4acoB peasbHOTO BpeMEHH
HE BBITOJIHEHO.
I—. BrimonHnenne BOCCTaHOBIEHUS 9acoB
peanbpHOro BpeMeHH (IepeMbluka BPEMEHHO
YCTaHOBJIEHA).

C YCMAHOBNIEHHbIMU NEPeMbLYKAMU I Q OI C HEYCMAHOBIIEHHbIMU NEPEMbLUKAMU
CBepXKOMMNaKTHbI KOMMblOTEp

Buabl cuctembl

o BHUMAHME. He ctaBbTe MOHUTOP Ha KOMMbloTep.
Ucnonb3yiiTe noacTaBKy ANs MOHUTOPA.

o BHUMAHMUE. YcraHaBnvBasi KOMNbIOTEp, pacnonoxure
BCe Kabenu B 3aHei YacTu paboyero npocTpaHCTBa,
yTO6bI CNYYaHO He 3a/1eTh U He 3anyTaTb UX UK He
HaCTYNUTb.

g MPUMEYAHUE. Ecnu Heo6X04MMO YCTAHOBUTb
KOMMbIOTEP NOJ CTOJIOM WM Ha CTEHE, BOCNOJIb3YHTECh AONONHUTENbHBIM
HACTEHHbIM MOHTaXKHbIM KPOHLLTEAHOM. YTOObI 3aKa3aTb AaHHYIO 3arnyLuKy,
o6patutecb B komnaHuio Dell (cm. pa3gen «O6pauieHue B Dell» B PykoBogcTse
nonb3oBartens).

Bua cnepeaun

e —

08ZXS X31d1Ld0
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1 pa3semsr USB (2)

2 pazbem
MHUKpOoQOHa

3 paszbeM Juis
HAyTHUKOB

4 ceerommon
IMUTAHUA

5 KHOMKa MuTaHus

Hcnone3yiite pazbemsl USB, pacnonoxeHHbIe Ha nepeHei
MaHENN KOMITBIOTEPA, JUIsl PEKO MOIKITIOYAEMBIX YCTPOHCTB,
HaIpuMep JUKOWCTUKOB MITH KaMep, WM IS 3arpy>KaeMbIX
ycrpoiictB USB (nononHuTe pHY0 HH)OPMALIUIO O 3arpy3Ke ¢
ycrpoiictB USB cm. B paznene «IIporpamma HacTpoiiku
CHCTeMBI» PyKosoocmea nonv3oeameist).

Jnst yeTpOHCTB, KOTOpBIE OOBIYHO MOAKITIOUSHBI K
KOMITBIOTEPY, HallpUMep TIPUHTEP WK KIaBHAaTypa,
pexoMeHnayeTcs ucrnons3oBarb USB-pa3bembl Ha 3a1Hei
TaHEIH.

I/ICHOHLSyCTC}I JUIA TIOAKJTHOYCHU A MI/IKpO(bOHa.

I/ICHOJ’IB3yeTCH JUTA TOAKIIFOUEHU ST HAYITHUKOB U OOJIBIIMHCTBA
FpOMKOFOBOpPITeHeﬁ.

BapuaHTbI CBeUeHHs! HHIMKATOPA INTAHUS YKa3bIBAIOT HA
CIIEIyIOIIHE COCTOSHUSL.
* MHaMKaTop HE TOPUT — KOMITBIOTEP BHIKITIOYEH.
* [opuT 3e1eHBIM — KOMIIBIOTEp paboTaeT B HOPMAILHOM
pexHMeE.
* MuraeT 3e1eHbIM — KOMITBIOTEp HaXOUTCS B PEIKUME
9HEProcOepeKeHUsL.
* TOpUT MIIM MUTAeT XKENTHIM — CM. pazziel «[Ipobnemsl,
CBSI3aHHbIE C IIUTAHHEM» B PYKOBOOCMEe Nolb306ameisl.

UtoOBl BEINTH U3 peKNMa 3HEProcOepekeH s, HAKMUTE
KHOTKY MUTaHUs WK KHOMKY Ha KJIaBUATyPe WM MBIILIH, €CIIH
OHU HacTpoeHs! B Jlucneruepe ycrpoiicte Windows Ha
(hyHKIHUIO «IPOOYKACHUS». JJoTToTHUTENBHYI0 HH(OpPMALIHIO O
pex}HUMax 0XKHAAHHS M BBIXOJE U3 PeXKHMMa dHeprocOepekeHusl
cM. B paszziene «Yipasnenue mutanuem 1 Windows XP u
Vista» Pykosoocmea nonv306amens.

Omnncanye KoJ0B HHIMKAaTOPOB, HIOMOTAIOIINX B yCTPAaHEHUH
HEHCIPaBHOCTEH KOMITbIOTEpA, CM. B pasneie «HIUKaTopbl
cucTeMbl» Ha cTp. 409.

Ha)KMI/ITe OTY KHOIIKY, ‘ITOGBI BKJIIOYUTH KOMIIBIOTEP.
o BHUMAHME. Y1066l npeaoTBpaTMTh MOTEPIO AAHHDIX,
He BbIK/I04aNTe KOMNbIOTEP € MOMOLLbIO KHOMKK

nutaHus. CM. «BbiKntoyeHue KomnbioTepar» Ha cTp. 356
AN NONyYeHMa AONONHUTENbHOW MHOPMaLIMK
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6 BCHTUJIALIUOHHBIC

OTBEPCTHSL

7 MoIynbHBIN OTCEK

8 wunaukarop

oOpareHus K
KECTKOMY TUCKY

9  BEHTWIALMOHHBIE

OTBEPCTHS

Bupa c60Ky

394

1

BeHTUISILIMOHHBIE OTBEPCTHSI IPEAOTBPALIAIOT IEPErpeB
KoMITbroTepa. [yt obecriedenys Haaexaeil BeHTHIIALIN He
OITOKHpPYHTE 3TN BEHTHIISIIMOHHEIE OTBEPCTHSL.

‘YcraHOBUTE ONTHUYECKUH AUCK A1 Moayist D, Bropoit
JKECTKHUH JTCK MM TUCKOBOJ TMOKUX TUCKOB B MOIYJIbHBIN
OTCEK.

Wuaukatop obpaiieHns K )XeCTKOMY JAUCKY TOPUT, Koraa
KOMITBIOTEP CUMTHIBAET MM 3aMHUCBIBAET JAHHbIEC HA KECTKHUH
nuck. Kpome Toro, 3ToT HHAUKaTOp MOXKET CBETUTHCS BO BpeMs
paboTHI TakKX yCTpoiicTB, kKak CD-rueiiep.

BenTunsunonHbIe OTBEPCTHS MIPEIOTBPALIAIOT IIEPErPeB
KoMItbtoTepa. [ obecnedeHus HaaaexKaleil BeHTHIIALHN He
GJI0KMpPYHTE 3T BEHTUIISILIMOHHBIE OTBEPCTHUSL.

2

e

1 BEHTWISLIMOHHEIE
OTBEPCTHS

2 orBepcTHs
Kpernexa

BeHTHIISIIMOHHEIE OTBEPCTHSI, PACIIONOKEHHBIE HA GOKOBBIX
CTOPOHAX KOpPILyca KOMIIBIOTEPA, IPeOTBPALIAIOT €ro
nieperpes. JJyist obecrieuenus HaexKameil BeHTHISIAY He
ONOKUPYHTE 5TH BEHTUISLIUOHHBIE OTBEPCTHS.

HJ’IS{ YCTaHOBKHU JIOTIOJIHUTENILHOM MOJCTABKH.
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Bup c3agm

8]

EBEBERES =z )
oooonoog 70 O
M——

1 amarHocTHyeckue Onucanue KoJ0B HHIUKAaTOPOB, MOMOTAIOMINX B
CBETOIOIBI yYCTpaHEHHH HEHCIPABHOCTEN KOMIBIOTEPA, CM. B
pasnene «MHauKaTOpbl JUarHOCTUKU» Ha CTp. 411.
2 pYKOSITKA KPBILIKH TloBepHUTE 3Ty PYKOSITKY 11O 4aCOBOI CTpETIKE, YTOOBI
KOMIIbIOTEpa CHATH KPBILIKY.

3 pazpemsl 3aaHed manemn  CM. pasnen «Pa3beMsl 3amHel manenn» Ha cTp. 396
JUISL IOJTyYeH s HHPOPMAIUU 0 pa3beMaX KOMITBIOTepa.

4 pazbem nuTaHUA BcraBbre BuKy afanTtepa nepeMeHHOTO TOKa.
5 BEHTWIAIMOHHEIE BentmsmuonHbIe OTBEPCTHS MIPEIOTBPAIIAIOT
OTBEPCTHS neperpes koMnbiotepa. st obecnedeHus

Ha/IeXxaleld BeHTWISUN He ONOKUpYHTE 3TH
BEHTUJISILIMOHHBIE OTBEPCTHSL.
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Pa3sbeMbl 3aHe# naHenu

1 pazbem K pazbemy napajuienbHOro nopra noaKIoyaeTes
napaieabHOro napajijie’abHOe yCTpoiicTBO, Hanpumep npunTep. USB-
nopra MIPUHTEp clleAyeT NOoAKIoYaTh K passeMy USB.

2 cBeronuoA ¢ 3eNeHbI — yCTaHOBJICHO COEIMHEHNE MeX Ty ceTbio 10
MOAIePKAHUS MOWuT/C ¥ KOMITBIOTEPOM.

CBA3H ¢ OpaHXeBBbIi — yCTAHOBJICHO COETMHEHHE MEX/TY CEThIO

100 MOHT/C 1 KOMITBIOTEPOM.

¢ Toput xenteiM — Mexay cetbio 1000 Moéwur/c (1 I'6ut/c) n
KOMIIBIOTEPOM YCTaHOBJICHO COEIHHEHHE.

* He roput — (u3ndeckoe COeAMHEHNE C CETHIO OTCYTCTBYET,
WK B IPOrpaMMe HaCTPOUKHU OTKITIOUEH CETEBOM
KOHTPOJLIEP.

3 CCTCBad IJ1aTa I’ITO6I)I TMOAKIIOYUTL KOMIIBIOTEP K CETU UITU
IIUPOKONIOJIOCHOMY MOZIEMY, IOACOEIUHUTE OJIMH KOHEI]
KabesIs K CETEBOMY Pa3beMy HIIM CETEBOMY YCTPOIMCTBY.
Jlpyroii KoHell CeTeBOro Kabemsl MOAKITIOUUTE K pa3beMy
CETeBOro a/1anTepa, pacroloKeHHOMY Ha 3aJHel NaHeIu
KoMmIbroTepa. [1{e 40K yKa3bIBAET, 4TO KaGesb HaleKHO
HOJCOEINHEH.
MPUMEYAHMUE. He Brntoyaiite TenedoHHbIN KaGenb B
ceTeBOM pasbem.

JI1s ceTn peKOMEHIyeTCsl IPUMEHSATD POBOAKY U Pa3beMbl
Kateropuu 5. Eciu ucnons3syercs nposozaka Kareropuu 3,
Juts obecriedeHHsT Haie)KHOH paboThl YCTaHOBHUTE CKOPOCTD
cetu 10 Mowur/c.
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10
"

HHIKaTOp
pabotsl cetn

pazbeM JIMHEHHOTO
BBIXOZIA

pasbeM s
JINHENHOTO
BXOJa/MUKpOGOHa

pasbembl USB (5)

paszbem
MOCJIE0BATEIBHOT
0 opra

BUJIEOPa3beM

Pa3sbeEM NMUTAHUA

JMarHOCTHYECKUE
CBETOIMO/IbI

Muraet KeJThIM IIPH Tepeade WK HOMyYeHHH JaHHbIX 110
cetu. [Ipu 6ombIoM 00BEME CETEBOTO TpaduKa STOT
MH/AUKATOP TOPUT MOCTOSHHO.

3eJieHblid pa3beM JIMHEHHOTO BbIXOJA CIYXHT IS
MOJIKITFOUCHUS] TMHAMUKOB CO BCTPOCHHBIMHU YCHIIUTEIISIMH.

Pazwvem ans nuneitHOTO BXOAa/MUKpodoHa Toxydoro u
PO30BOTO IIBETOB MCIIONB3YETCS JUIS HOJKIOUSHUS
YCTPOMCTB 3alMCH/BOCIIPOU3BEICHNS, HAIPUMEpP KACCETHOTO
HPOUTPBIBATENS], TIPOUTPBIBATENS] KOMIIAKT-HCKOB M
BH/IEOMarHUTO(OHa, TMOO0 JUIsl TOAKIIOYeHHsT MUKpodoHa
HEePCOHAIIBHOTO KOMITBIOTEPA [Tl 3AMHCH TOJI0CA U MY3bIKH B
3BYKOBOM MpOrpamMme WIIH JUIs UX TIepeaadt Mo Tene(hoHHOMY
KaHaly.

J1nst ycTpOHCTB, KOTOpBIe OOBIYHO MOIKITIOUEHBI K
KOMIIBIOTEPY, HallpUMep IPUHTEp WK KJIaBUATypa,
ucnons3yiite USB-pa3bembl Ha 3a/1Hel aHeNu.

K pazpemy nocnenoBaTenbHOr0O NopTa NOAKIIOYAETCS
MOCJIeZI0BaTeNIbHOE YCTPONHCTBO, HAIIPUMEP pyUHOE
YCTPOMCTBO.

IIpu nannuuu DVI-coBMeCTUMOro MOHUTOpPA MOAKIIOUUTE
kabenb MOHHTOpa K OenoMy Buneopazbemy DVI Ha 3aaneit
MaHesH.

IIpu ucnonp3oBanuu MmoruTopa VGA cM. pazzen
«[opkmouenne moautopa VGA» Ha ctp. 397.

BceraBbTe BUWJIKY aJlanTepa NEPpEMEHHOr0 TOKa.

OrnycaHue KOI0B MHIMKATOPOB, TIOMOTAIOIIUX B YCTPAaHEeHUH
HEHCIPAaBHOCTEH KOMIIBbIOTEPa, CM. B pasneine «HaukaTopbl
JMarHOCTHKW» Ha cTp. 411.

MoaknioyeHne MmoHuTopa VGA

[pu nanmuuu monuTopa VGA moakmounte kabenpb agantepa K oenomy
BuaeopazbeMy DVI Ha 3aHel naHe I KOMITbIOTEpa U MOIKITIOYUTE Kabelb
MOHHTOpa K pazbeMy VGA Ha amanrtepe.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 397



MopaknioyeHue AByX MOHUTOPOB

i VGA :
1 aganTep Ans NOAKIYEHUs Kabenen

Hcnone3yiite 3TOT aganTep 11t mogKiIrodeHnss MoHuTopa VGA U MOHHTOpa
DVI k pazbemy DVI-I, pacnionokeHHOMY Ha 3aJHEl NaHeu.
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[Ipu noakIrOYEHUH BYX MOHUTOPOB BUAEOAPANBEP OOHAPYKUT ITO
COEIMHEHUE U aKTUBUPYET BO3MOXXHOCTh UCIIOJIb30BaHUSI HECKOIBKUX
MOHHUTOPOB.

CHATHE KPbILWKKU KOMNbIOTEPa

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Mpexae 4eM NpUCTyNUTL K BbIMOJHEHWIO ONepaLuii

©

AaHHOro pa3fena, BbINOJHUTE MHCTPYKLIUM MO TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCaHHble
B UH@OpMaLMOHHOM PYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

BHUMAHMUE. nsa npegotepalleHns NoBpexaeHUin BHYTPEHHUX KOMIOHEHTOB
KOMMblOTEpPa OT CTaTUYECKOr0 3/IeKTPUUYECTBA CHUMMUTE CTaTUYECKHUI
3NEKTPUYECKNII 3apsj CO CBOETO TeNa, NPEXAEe YeM KacaTbCsl 3/IEKTPOHHbIX
KOMIMOHEHTOB KOMIbloTepa. [isi 3T0ro NPUKOCHUTECH K HEOKPaLIEHHO
MeTaNM4ecKoi NOBEPXHOCTH Kopryca KoMMNbloTepa.

Brmonnute nmporenypsl, onucanHble B pasaene «[lepen Hauanom paboTbD»
Ha cTp. 356.

CHUMUTE KPBILIKY KOMITbIOTepa (CM. pasaen «CHITHE KPBILKH
KOMITBIOTEpa» Ha cTp. 399).

BHUMAHMUE. Mepep Tem Kak npuKacaTbcs K BHyTPEHHUM KOMMOHEHTaM
KOMnbloTEpa, U36aBbTECh OT 3apsA/ia CTaTUMECKOr0 3NIeKTPUYECTBA,
AOTPOHYBLUMCb 10 HEOKPALIEHHON METaNNINYECKOI NOBEPXHOCTHU. B npouecce
pa6oTbl NEPMOANYECKH AOTPArMBaNTECh 0 HEOKPALLEHHbIX METaNIMYECKUX
NOBEPXHOCTEIA, YTOBbI CHATb CTAaTUMECKUIM 3apsAfl, KOTOPbI MOXET NOBPeAnTb
BHYTPEHHWUE KOMIMOHEHTHI.

CHuMHTE KPBIILIKY Kabenel, eciu oHa umeercs (cM. pazaen «Kpsiiika
kabesei (mpu HaMM4KKU)» Ha cTp. 401).

CHHUMUTE KPBILIKY KOMIBIOTEPA.

a [loBepHHUTE PyKOSATKY KPBIIIKH MO YaCOBOH CTpEJIKe, KaK MOKa3aHo Ha
PHCYHKE.

b  CaBuHbTE KPBIIKY KOPITyca KOMITbIOTEPA BHEpes Ha 1 cM mit 10 ymopa,
3aTeM TOJIHUMHUTE €e.

NPEAYNPEXXAEHMUE. B 06biuHOM pexumMe paboTbi TEMIOOTBO/ BUAEOKAPTDI
MOXXET 0YeHb CU/IbHO HarpeBaTbcs. Mpexze YeM B3STb TENNOOTBOA BUAEOKAPThI B
PYKH, y6eauTech, YTO NPOLLIO JOCTATOYHO BPEMEHH, YTOGbI OH OCTbIJ.
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1 pyKosiTKa

BHyTpeHHHUe y3/ibl KOMMbioTepa

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Npexae 4em NpUCTYNUTb K BbINOJHEHUIO onepaLuii
AaHHOro pasfena, BbiMOJHUTE MHCTPYKLIUM MO TEXHUKE 6€30NacHOCTH, ONUCAHHbIe
B UHPOPMaLIHOHHOM PYKOBOZACTBE M0 NPOAYKTaM.

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Bo ns6exaHnne nopaxeHus aneKTpuyecKUM TOKOM Bceraa
OTKJIIOYaiiTe KOMNbIOTEP OT afanTepa NUTaHUs NEPEMEHHOT0 TOKa, Nepes TeM Kak
CHAITb KPbILUKY.

o BHUMAHMUE. Ona npepoTtepalieHus NoBpexaeHUin BHYTPEHHUX KOMMOHEHTOB
KOMNblOTEpa OT CTaTU4ECKOr0 NIEKTPUYECTBA CHUMUTE CTaTUYECKHUI
3IEKTPUYECKMIA 3apsJ CO CBOETO TeNa, Npexie Yem KacaTbCsl 3IEKTPOHHbIX
KOMMOHEHTOB KOMMbioTepa. 115l 3TOro NPUKOCHUTECH K HEOKpalLeHHOM
MeTaIM4eCcKOoii MOBEPXHOCTH Kopryca KoMmbloTepa.
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1 6NOK BeHTUNaTopa/6NnoK paguatopa 2 rPOMKOroBOpUTENb
(AononHUTENbHBIN)

3 MOAYU namaTu (2) 4 HaKOMUTE/b Ha XECTKUX AUCKaX
5 0TBepCTHe AJ19 3alyMTHOro Tpoca 6  [aTYMK NPOHMKHOBEHMUS B
Kopnyc

KpblliKa Ka6enew (npu HanM4mm)

YcTaHOBKa KPbILLKKY NaHeu pa3beMoB

1 VY06enutech, uTo Bce Kabeny BHEUTHEr0 YCTPOHCTBA MPOBEACHBI Yepe3
OTBEpCTHE B KpBIIIKE kKabeneil.

2 TloacoennHuTe BCe Kabemy ycTPOHWCTBA K pa3beMaM Ha 3aHel maHen
KOMIIBIOTEPA.

3 Y,Hep)I(I/IBaﬂ KPBIIIKY KaOelell 3a HIDKHIOI 4aCTb, COBMCCTUTEC 3allICIIKHU C
YETBIPbMS ITa3aMH1 Ha 33.I[HCI>'I TTAHEJIN KOMIIBIOTEPA.

4 BcraBbTe 3allleNKH B a3kl ¥ CIIBUHBTE KPBILIKY, YTOOBI COBMECTUTH €€ Kpasi
C KpasiMu KopIyca (CM. pUCYHOK), TTOKa KpbIIIKa Kabesei He OyaeT Hage)xXHO
YCTaHOBJICHA.
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5 BcraBbre 3al[UTHOE YCTPOWCTBO B OTBEPCTHE IS 3aLIUTHOTO TPOca (He
00513aTeNBLHO).

1 KpblLLUKa NaHeIn pasbeMoB 2 0TBEepCTUE ANSA 3aLUMTHOrO Tpoca

CHSITUe KpbILIKK Kabenei

1 Ecmus OTBEPCTHUC IJIA 3alLIUTHOTO Kabens YCTAHOBJICHO 3allIUTHOC
YCTpoﬁCTBO, BBIHBTE €TO.

1 KHOMKa 6/10KUPOBKK

2 Hepe)IBI/IHI)Te Q)HKcaTOp, BO3bMUTECH 3a KPBILIKY kabenei u CJIABUHBTC €€ B
CTOPOHY, KaK IMOKa3aHO Ha pUCYHKE, 10 YIIOpa, 3aTCM NMNPUIIOAHUMHUTE €€ U
CHUMHUTC.
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KOMMNOHEeHTbl CUCTEMHOM nnaTthbl

14 —_

n PSWD m//
13—
12 “EI ™9

™~10
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1 pa3sbem BeHTUNATOPA 8 nepemblyka napons (PSWD)
(FAN_FRONT)
2 pasbeM BHYTPEHHUX AMHAMMKOB 9  pa3beM BEHTUIATOPA KECTKOro AUCKa
(INT_SPKR) (FAN_HDD)
3 [AMHaMMK Ha cMCTEMHOM nnate 10 cBoGogHas nepembldyka CMOS (RTCRST)
(BEEP)
4 pasbem namATU KaHana B 11 pa3beM NUTaHMSA KECTKOro AUCKa
(DIMM_2) (SATA_PWR)
5 pasbem namsTv KaHana A 12 pa3bem BeHTUnsiTopa (FAN_REAR)
(DIMM_1)
6 pasbem Kabens nepegayu 13 pa3bem nepeknoyaTens 3awmuTbl Kopnyca
DaHHbIX SATA (SATAO) ot BCKpbITUs (INTRUDER)
71 akkymynsitop (BATT) 14 npoueccop (CPU)
YcraHoBKa nepemblyeK
PSWD
RTCRST o
RTCRST,
@)
MepeMbiyKa Hacrtpoitka OnucaHue

PSWD
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OyHKIHS 3aIUTH ¢ TOMOIIBIO TTAPOJIs
BKJIOYEHA (110 YMOITYAHHIO).

3ammra ¢ MoMoIIbI IapoJisd BbIKJIOYEHA.



MepeMblyka Hactpoitka OnucaHue

RTCRST BoccraHoBneHe YacoB peanbHOro BpeMEeH!
HE BBITOJIHEHO.
I—. BrImosiHeHIe BOCCTAaHOBIIEHHS 9acOB
- peanbpHOro BpeMeHH (IepeMbluka BPEMEHHO
YCTaHOBJIEHA).

-I C YCMAHOBIEHHbIMU NepemMmblyKamu I Q OI C HEYCMAHOBIEHHbIMU NepemMblYKamu

YcTpaHeHue HeucnpaBHOCTEN

Kopnopanus Dell npenocrasnseT uenslii psja CpeacTB, KOTOPbIe TPU3BaHEI
MIOMOYb, €CJIM KOMITBIOTEP B Mporiecce paboThI MOBEAET ceds HE TakK, KakK
oxuganoce. [locaennioo nHGOPMALHIO O TIOMCKE U YCTPaHEHHIO
HEUCTpaBHOCTEH cM. Ha y3ie nojgaepxku Dell mo aapecy support.dell.com.

ITpn BO3HMKHOBEHWHM HEMOMA/IOK, JUIs YCTPaHEHHs] KOTOPBIX TpeOyeTcs IOMOIIb
kommanuu Dell, cocTaBeTe neTanbHOE OMUCAHNE HETIONAIKH, 3alUIINTe
CUTHAJIbHBIE KOJIbI MJIM [[BETOBBIE CXEMBbI IMArHOCTUKH; YKOKUTE HUXKE
IKCMPECC-KOJ] TeXOOCTYKUBAHUS M METKY MTPOU3BOAMTEINS; 3aTeM 00paTHTECh B
kxomnanuio Dell u3 Toro jxe MecTa, rine HaxoauTcs komnbioTep. KoHTakTHYIO
nHdopmanmio Dell cM. B uHTEpakTUBHOM PyKo8oocmee noiv308amers.

[Tpumep sKcpecc-koaa TeXOOCTYKHUBAHUS M METKH MPOU3BOIUTENS CM. B
pasznene «Mcrounuku uHGOpMaIK» Pykosoocmea noiib308amernsi KOMIBIOTEPA.

DKcIpecc-Koa TeEX00CTy )KUBaHHS :

MeTtka MMPOU3BOAUTEIIA:

Mporpamma Dell Diagnostics

A NPEAYNPEXAEHUE. Nepepn TeM KaK NPUCTYNHUTb K BbINOHEHMIO OnepaLiui
AaHHOro pasfena, BbiNOHNUTE YKa3aHHs N0 6€30MNacHOCTH, ONUCaHHbIE B
UHdopmaLMOHHOM PYKOBOACTBE M0 NPOAYKTaM.

Koraa ucnonb3oBatb nporpammy Dell Diagnostics

Ecnu npu paboTte Ha KOMNBIOTEPE BO3HUKAIOT HETIOTAKH, BBITIOIHUTE TECTHI,
yKa3aHHbIE B 3TOM pasJielne, 1 3amyctute nporpamMmy Dell Diagnostics, npexzae
yeM oOpamiarses B Ciyx0y TexHudeckor noaaepxku Dell 3a koHCcynbTanuei.
IMepen Hauaiom pabOTHI pEKOMEHIyeTCs pacredaTaTb NpoLeLypsl U3 3TOTO
pazzena.

o BHUMAHMUE. Mporpamma Dell Diagnostics pa6oTaeT To/IbKO Ha KOMMbloTepax
Mapku Dell™,
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BoiinuTe B nporpamMmmy HacTpOHKM CUCTEMBI (MHCTPYKLMH CM. B pa3zene «Bxon
B IIPOrpaMMy HacTPOMKH CHCTEMBI» PyKo8o0Ccmea nonv306ameis), NpOBEPbTE
nH}OpPMALMIO 0 KOH(GUTYPALUH KOMITBIOTEpA M yOeUTeCh, YTO YCTPOHCTBO,
KOTOpoe TpedyeTcst MPOTeCTUPOBaTh, 0TOOPAKAeTCsl B HACTPOMKAX CUCTEMBI U
SIBIISIETCSI AKTHBHBIM.

3amyctute nporpamMy Dell Diagnostics ¢ JK€CTKOro AMCKa WK C HOCUTENS
Drivers and Utilities ([lpaiiBepbl ¥ yTHINTHI) (IOTTOTHUTEIBHBIA KOMIIAKT-
nuck). CM. pasgensl «3amyck nmporpammbl Dell Diagnostics ¢ JKeCTKOTO JrcKa»
Ha cTp. 406 nnmn «3amyck nporpammsl Dell Diagnostics ¢ TOTOIHUTETHHOTO
koMmnakT-aucka Drivers and Utilities (JIpaiiBepbl u yTUINTBI)» Ha cTp. 407 nis
MOJTy4eHHs! IOTIOTHUTEIbHOW MHHOPMALHH.

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics ¢ xecTKoro gucka

[Iporpamma Dell Diagnostics HaxonuTest B CKpbIToM pasaeine Diagnostic Utility
’KECTKOTO JANCKa.

% MPUMEYAHUE. Ecnu Ha gucnnee KomMnbloTepa OTCYTCTBYET U306paKeHue,
o6parutech B Koprnopauuto Dell.

1 BeikiarounTe koMnbroTep. BrirounTe (Mau nepesarpy3ure) KOMIbIOTED.

2 Ecnu KOMOBIOTEP MOAKITIOUEH K CTHIKOBOYHOMY YCTPOHCTBY (COCTBIKOBAH),
OTCOEANHUTE ero. IHCTPYKIMK CM. B IOKYMEHTAINH, TOCTABISEMOH CO
CTBIKOBOYHBIM yCTPOHCTBOM.

3 [logkitounTe KOMMbBIOTEP K 3JIEKTPOCETH.

4 Bruouute komnbiotep. Korna nosisurcst norotun DELL™, nemeaieHHO
HakMHTe KnaBuiry <F12>.

Q NMPUMEYAHUE. Ecnu 6ypeT nony4eHo coo6LIEHHUE O TOM, YTO pasaesibl yTUIUTbI
ANarHoCTUKM He HanpeHbl, 3anyctute nporpammy Dell Diagnostics ¢
AOMONHUTENIbHOIO KOMNaKT-gucka Drivers and Utilities ([ panBepbl 1 yTUAKTHI). CM.
pa3aen «Mcnonb3oBaHue KomnaKT-gucKa Drivers and Utilities (JpaviBepbl n
YTUAUTDI)» Ha cTP. 426 ANna Nosy4eHUs MHGopMaL MK O AOMOIHUTENIbHOM KOMMNAKT-
aucke Drivers and Utilities ([ paBepbl U yTUNUTDI).

Ecnu T KnaBuIIKM HaXaThbl ¢ ONO3JaHUEM U TIOSIBUJICS SKPaH C JIOTOTUIIOM
OIEPAIIMOHHOM CHCTEMBI, OKAUTECH TOSBICHHS pabovero crona
Microsoft® Windows®. 3arem BbikounTe KOMITBIOTEDP U TIOBTOPUTE
TOTBITKY.

5 [lpu nosiBJieHUH CIMCKA 3arpy304HbIX YCTPONCTB BBIIEIUTE
DiagnosticsBoot to Utility Partition (Diagnostics - Oto6pa3uts nporpammy
paszera npu 3arpyske) U HaxmuTe <Enter>.
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Hasxmute m00y10 KIaBHIIY, YTOOBI BRIOPATh MapaMeTp TUATHOCTUKH JJIsI
XKecTKoro aucka. OToOpas3uTces cieayolee MEHIo.

¢ Test Memory (TecTupoBaTh NaMATh) - EPEXO]] B IPOrpaMMy
MPMemory Diagnostic

¢ Test System (TectupoBats cuctemy) - mepexox B mporpammy Dell
Diagnostic Utility

*  Exit (Boixon) - Beixox u3 mporpammsl Dell Diagnostics
BriGepure Test System (TectupoBars cucremy).

[Mpu mosiBnennu oxkaa Main Menu (I'ltaBHoe MeHI0) iporpamms Dell
Diagnostics BeiOepuTe TecT Ais 3ammycka (cM. paszen «[1aBHoe Merro Dell
Diagnostics» Ha cTp. 408).

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics ¢ gononHUTENbHOro KOMNaKT-AUcKa Drivers
and Utilities ([paiiBepbl U YTUAUTDI)

1

BceraBbTe nononHuTeNbHBIN KoMIakT-auck Drivers and Utilities ({paiiBepsl
U YTUIIUTBI).

BeixnrounTe U nepesarpy3uTe KOMIBIOTED.
[Tpu nosinenun norotuna DELL™ cpa3y naxmute <F12>.
Ecnu BBl He ycnenn BoBpeMsl Ha)XKaTh 3Ty KJIABHUIIY, U HOSBUIICS 3KPaH C

nororurnoM Windows, ToKauTeCh NOSBICHUS padodero ctona Windows.
3aTeM BBIKITIOUUTE KOMITBIOTEP U TOBTOPHUTE MOIBITKY.

MPUMEYAHMUE. BoinonHeHue cnepyiowmx Waros B Nocief0BaTeNbHOCTH
3arpy3Kku M3MeHsieTcs TO/IbKO Ha Bpemsa 3ToN 3arpy3ku. B cneaytowmii pas
3arpysKa Komnblotepa 6yaeT BbINONHATLCS B COOTBETCTBUM C YCTPOHCTBAMM,
yKa3aHHbIMU B HAacTPOKax CUCTEMbI.

Korna nmosiBUTCsI CIIUCOK 3arpy304HbIX YCTPOUCTB, BhiaeauTe myHKT SATA
CD-ROM Device (YcrpotictBo SATA CD-ROM) u Haxxmute <Enter>.

Bri6epute mapamerp SATA CD-ROM Device (Ycrpoiicteo SATA
CD-ROM) B MeHI10 3arpy3ku KOMIaKT-IHCKa.

B nosiBuBuiemcst meHto Boibepute napametp Boot from CD-ROM (3arpyska
C KOMITIaKT-UCKa).

Beeaute 1, 4T0OBI OTKPBITH MEHIO KOMNAKT-AucKa Drivers and Utilities
([paiiBepsl ¥ yTHIIUTHI).

Beenute 2 ms 3amycka nporpammer Dell Diagnostics.
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8 B nymeposanHoM criiicke BoiOepruTe Run the 32 Bit Dell Diagnostics

(3amyck 32-pa3psanoit nporpammel Dell Diagnostics). Eciu B cniucke
MMeEEeTCsI HECKOJIBKO BEPCHH, BHIOEPHTE MOAXOASIILYIO JJIsl BALIETO
KOMIIbIOTEpA.

[pu nosienenuu okna Main Menu (I'maBHoe MeHt0) iporpammbl Dell
Diagnostics BeIOepuTe TeCT 115t 3amycka (cM. paszaen «[maBroe mento Dell
Diagnostics» Ha cTp. 408).

FnaBHoe meHio Dell Diagnostics

IMocne 3arpy3ku nporpammsl Dell Diagnostics 1 nmosBieHus sxkpana Main
Menu (I'maBHOE MEHI0) HAXMHUTE KHOTIKY JIJIsl BRIOOpa HYXKHOTO TapameTpa.

Mapametp DyHKUUA
Express Test BeicTpoe TecTUpoBaHUE YCTPOUCTB. DTOT TECT OOBIUHO
(Oxcnpecc-Tect) nponomwkaercs 10-20 MUHYT 1 He TpeOyeT Ballero y4acTHsl.

Bremonuaute Express Test (Oxcnpecc-Tect) B mepByto
o4epeb, YTOOBI YBEITUUUTh BEPOATHOCTH OBICTPOTO
oOHapy>xeHHs IpoOIeMBbI.

Extended Test [Monnas npoepka yctpoiicTB. OOBIYHO 3aHUMAET OoJee
(PacmmpenHsIii Tecr) Yaca U MepruoIYecKy TpeOyeT OT Bac OTBETOB Ha BOIIPOCHI.
Custom Test TectupoBaHue BHIOPaHHOTO YCTpOHCTBA. BBl MOXeTe

(HactpauBaeMmblii TeCT) ~ HAaCTPOUTb TECThl, KOTOPbIE XOTUTE 3aIlyCTUTh.

Symptom Tree Crnrcok HanboJIee 4acTo BCTpEYAIOLIUXCA MMPU3HAKOB, C
(I[epeBo CI/IMHTOMOB) TMOMOUIBIO KOTOPOT'O BBl MOXKETE BLI6paTI> TECT, UCXOIA U3

0Cco0eHHOCTE BOHUKIIEH TPOGIIEMBI.

408

2 Ecmu Bo BpeMs TE€CTa BO3HHUKIIA HpOGJICMa, MOABUTCA COO6IJ.[CHI/IG C KOOOM

OLTHOKH ¥ OTIMCAHUEM MPOOIEMBI. 3aUIIUTE 3TY HHPOPMALIHIO U
BBIITOJIHUTE HHCTPYKLMH HA SKPaHe.

Ecnu ommOKy ycTpaHuTh He ynaercs, oopatutech B kommanuio Dell (cm.
pasznen «O6pamienue B Dell» Pykosoocmea nonvsosamens).

NPUMEYAHUE. MeTka nponssogutens (Service Tag) KomnbioTepa oTo6paxaercs
B BEPXHEN 4acTu 3KpaHa Kaxgoro Tecta. pu o6paweHnn B Kopnopaumto Dell
cnyx6a TEXHMYECKOIN NoaAEPKKM NOTPEBYET OT Bac yKasaTb MeTKy
nponssoauTens. MeTka Nnpou3BoAUTENS BaLlero KOMNbOTEPa yKa3aHa B
napametpe System Info (CBegeHus o cucteme) B nporpaMme HacTPOMKKU CUCTEMDI.
[JononHutenbHyilo MHbopMaLmio cM. B pa3aene «[lporpaMmmMa HacTpPOWKKM cUCTEMbI»
B PykoBogCTBe NM0/1b30BaTesl.
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3 Ecmu 3amymens! Tectsl Custom Test (HactpauBaemblii Tect) uin Symptom
Tree ([IlepeBo cuMNTOMOB), MOAPOOHYIO0 HHPOPMALIUIO MOXKHO TOJTYYHTh HA
COOTBETCTBYIOIMX BKJIA/IKaX, OMMCAHKE KOTOPHIX MPUBEICHO B ClIeAyIOLIEH

Ta0IuIIE.
Bknagka dyHKuMA
Results Pe3yHBTaTLI TECTOB U BBHISABJIICHHBIC OHII/I6KI/I.
(Pe3ynbTarsn)

Errors (Omun0ku)
Help (Cnpagka)

Configuration
(Kondurypanus)

Parameters
(ITapameTtpsr)

BrisiBeHHBIE OIIMOKH, UX KOJbI U ONUCAHHE MPOOIEMBIL.
OnucaHue TecTOB U TpeOOBaHUS /sl UX 3aIlyCKa.
ArnmaparHasi KOHQHUTypanusi BHIOPaHHOTO YCTPOMCTBA.

[Tporpamma Dell Diagnostics nosny4aet unpopmauio o
KOH(pHUTYpaluH BceX YCTPOUCTB U3 MPOrpaMMbl HACTPOHKH
CHUCTEMBI, TaMSITH U Pa3INYHbIX BHYTPEHHUX TECTOB, a 3aTeM
oTo0paxkaeT ee Kak CIICOK YCTPOMCTB B JICBOI YacTH dKpaHa. B
CIIHCKE YCTPOUCTB MOTYT OTCYTCTBOBAaTh HMEHA HEKOTOPBIX
KOMIIOHEHTOB KOMITBIOTEPA WM TMOJKIIOYEHHBIX K HEMY
YCTPOMCTB.

TTo3Bomsier HaCTpauBaThb TECT IIYTEM U3MEHEHUS HACTPOCK TECTA.

4 Ecmu nmporpamma Dell Diagnostics 3ammymieHa ¢ KoMIakT-aucka Drivers and
Utilities ([paiisepul u ymunumet), TO IIOCIE 3aBEPLIEHUS TECTUPOBAHUS
BBIHBTE JTOT JIUCK.

5 Ilo 3aBepIueHNH IPOBEPOK 3aKPOITE SKPaH MPOBEPKH IS BO3BPATa K
skpany Main Menu (I'maBHOe Mer0). UToOBI BeIHTH K3 Tiporpammbl Dell
Diagnostics u iepe3arpy3utb KOMIbIOTep, 3aKkpoiite okHo Main Menu
(I'maBHOE MEHIO).

UHanKaTopbl cCUCTEMDI

WNuankaTop KHOMKY MUTAHUS U KECTKOTO JUCKA MOXKET COOOIATh O HAIUIUH

HEIOJIaaAKH.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 409



WHpuKaTop nuTaHus

OnucaHue npoGnembl

BapuaHTbl pelueHus
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Topur 3enenbim

MuraeT 3eJ1eHbIM

Heckonbko pa3
MUTAeT 3eJIeHbIM U
BBIKJIIOUAETCS

Toput xentbiM

MuraeT KeJlTbIM

TlocTossHHBIM
3eJICHBIN U
3BYKOBbIE CUTHAJIBI
BO BpeMsi TecTa
POST

ITuTranue ecTh, KOMIBIOTEP
paboraeT HOpMaJIBEHO.
MHuaukarop Ha HACTOJILHOM
KOMIIBIOTEPE, KOTOPBIi
[IOCTOSIHHO TOPUT 3€JI€HbIM
CBETOM, O3HAYAET, YTO
YCTaHOBJIEHO CETEBOE
COCIUHEHHE.

Komrisrorep paGoTaer B pesxxume
3HEProcOepeIKeHUSI.

Bo3nukna ommbka
KOH(UTYpaLuy.

[Iporpamma Dell Diagnostics
BBITIOJTHSIET TECT WM YCTPOICTBO
Ha CHCTEMHOH II1aTe
HENPaBUIbHO YCTAHOBICHO WITH
HEUCIIPaBHO.

CO00li NICTOYHUKA TTUTAHUS UK
CHCTEMHOM IIJIATEI.

OO0Hapy>KeHa HenonazaKa Bo
BpPEMs BbITIOJIHEHHUS TPOTPaMMbl

BIOS.

KpaTkuii cnpaBoYHUK

He tpebyercs.

HaxxmuTe KHONKY MHUTaHUS,
NIepeIBUHBTE MbIIIb WIIH
Ha)KMHUTE JII00YIO KIIaBUIITy Ha
KJIaBUaType.

[IpoBepbTe HHANKATOPBI
JIMarHOCTHKH, YTOOBI OIIPENIeNTUTh
HeMnojaaKy (CM. paszen
«HIMKATOPBI TMArHOCTUKI» Ha
cTp. 411).

Ecau paboraer nporpamma Dell
Diagnostics, nonoxaure
OKOHYaHUS TECTUPOBAHHSI.

Ecnu xomnbrotep He
3arpyxaercsi, 00paTuTech B
Ci1y>k0y TEXHUYECKOU MOJIEPKKI
Dell 3a koHCynabTanuei (cM.
pasznen «O6pamenue B Dell» B
Pyrosoocmese nonvzoeamerns).

Cw. pasznen «[Ipobnemsl,
CBSI3aHHBIC C TATAHUEM»
Pykosoocmea nonvzoeameisi.

OnucaHue 3ByKOBBIX CUTHAJIOB
JIMarHOCTHKH CM. B paszere
«KonoBble curnanbi» Ha cTp. 416.
[IpoBepsTe TakkKe MHIUKATOPHI
JTUarHOCTHKH, YTOOBI OTIPEICTTUTh
HEUCHPABHOCTD (CM. pa3zen
«HAMKATOPBI IMArHOCTUKI» HA
cTp. 411).



WHaukaTop nuTaHus

OnucaHue npo6nembl

BapuaHTbl peLueHus

Topur 3enensiv, HO
BO BpeMsI IPOBEPKH
POST Het 3ByKOBBIX
CUT'HAJIOB U

BUJICOM300paKeHUS

Topur 3eneHsbiM, U
BO BPeMsI IPOBEPKH
POST Het 3ByKOBBIX
CHT'HAJIOB, HO
KOMITBIOTEP
OnoKupyeTcst

B03M0OXHO, MOBPEXAEH MOHUTOP
WIIM BUEOIIaTa, Tn0o oHa
HETPaBUJIHHO YCTAHOBJICHA.

Bo3MorkHO, HEMCIIpaBHO
YCTPOMCTBO, BCTPOEHHOE B
CUCTEMHYIO I1J1aTy.

[IpoBepbTe MHIAMKATOPBI
JIMarHOCTHUKH, YTOOBI ONPEeIUTh
HEMonazaKy (cM. paszen
«HAMKaTOpBI IUArHOCTUKKM» HA
crp. 411.

Cw. paznen «Hemnonaaku Bumeo u
MOHHTOpPa» Pykosoocmea
nonvsoeamerns.

[IpoBepbTe MHIMKATOPBI
JIMarHOCTHKH, YTOOBI OIIPE/IETUTh
HeMnoJsajKy (CM. paszaen
«VHOMKaTOpBI AMAarHOCTHKU» Ha
ctp. 411). Ecnu Henonanka He
orpesiesieHa, 0OpaTuTeCh B

CITy X0y TEXHUUECKOH MOATEPKKH
Dell 3a koHcynbTanueit (cM.
pazzen «O6pamenue B Dell»
Pykoeoocmea nonvzoeamens).

UHAMKaTOPbI AMArHOCTUKHK

& NPEAYNPEXAEHUE. Nepepn Tem KaK NPUCTYNHUTb K BbINOIHEHMIO onepaLyui
AaHHOTO pa3fiena, BbiNOIHUTE YKa3aHUsA No 6e30NacHOCTH, ONUCaHHbIe B
HHpopmMaLHOHHOM PYKOBOZACTBE 10 NPOAYKTaM.

JIJ1s moucka U yCcTpaHeHHUs! HEMCIIPABHOCTEH Ha MepeHed MaHe I KOMITbIoTepa
MMeeTCs YeThIpe MHANKaTopa ¢ Mmetkamu 1, 2, 3 u 4. Korjga komnbroTep
3aITyCKaeTCsl HOpMaJIbHO, MHIUKATOPEI MUTAIOT, 3aTeM BBIKITIOYaroTCs. Ecim
OyayT oOHapyKeHBI HEeTIONaIKH, TI0CIe0BAaTeIbHOCTh HHANKATOPOB TIOMOXKET
OTIpEeNIeTUTh HCTOYHUK MTPOOTEMBL.

Q NMPUMEYAHMUE. Mo 3aBepluennn komaHabl POST Bce yeTbipe MHAUKaTOpa
BbIK/IOYAIOTCA Nepep 3arpy3Koii onepauuoHHOi CUCTEMBI.
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WHpukaTop
NUTaHUA

OnucaHue npo6nembl

Mpepgnaraemoe pelieHue

DRO®

0[6]- 0

M2 |

Komnerorep Haxonurcs B
HOPMAaJIbHOM 6bIKAI0YEHHOM
COCTOSIHUHM, WM TTPOH30IILIA
ommoOka 3arpy3ku BIOS.

Wupukatopsl TUarHoCTUKY He
3aroparoTcs Mocie YCIeIHOH
nepe3arpy3ku onepanuoHHON
CUCTEMBI KOMIIBIOTEPA.

BosmokHO, mpousomien c60i
nporeccopa.

KpaTkuii cnpaBoYHUK

INoncoenuanTe Kabenb MUTaHHSA
KOMIIBIOTEPA K 3NEKTPHYECKOM
posetke (cM. paznen «[Ipobnemsl,
CBSI3aHHBIE C MUTAHUEM»
Pyrosoocmea nonvzosamens).

Ecnu He ynaercs ycTpaHuThb
npobiemy, oOpaTtuTech B
xommanuio Dell (cMm. pazmen
«Ob6pamenue B Dell»
Pyxosoocmea nonvsoeamens).

[TepeycranoBure npoueccop (CM.
MH(OPMALHIO 0 TIPOoLeccope s
ITaHHOM CHCTEMBEI).

Ecmu He ynaeTcst ycTpaHuTh
npobiemy, oOpaTuTech B
kommanuio Dell (cMm. pazmen
«O6pamenue B Dell»
Pykosoocmea nonvzoeamerns).



WHpukatop
nUTaHus

OnucaHue npo6naembl

Mpeanaraemoe pelueHne

V00

0[O

Monynu naMsaTi 0OHapy>KeHbI,
HO BO3HHKAET OIIMOKa MaMsTH.

BosmokHO, mpou3omien c6oit
BU/ICOTIATHI.

Ecnu ycranosneno aBa unu Oonee
MOJIYJIel TTAMSTH, U3BICKHTE X
(cm. paznen «M3BnedyeHne
Monyaei maMatu» Pyxosodcmea
nonb308ameist), 3aTeM YCTAaHOBUTE
OJIMH MOJYJIb (CM. paszaen
«¥YcraHoBKa MOZly/Ied amsITU»
Pyroeoocmea nonvzosamens) u
nepesarpysure komnbtotep. Ecin
KOMITBIOTEP 3aIlycKaeTcs
HOPMAJIbHO, TO TIPOOIDKAKTe
YCTaHOBKY JOTIOTHUTEIBHBIX
MojLyIeit mamsTH (1o OTHOMY) JI0
TeX 10p, 1Moka He OyneT
0o0OHapyKeH HEUCIIPaBHBIN
MOZYJIb, HJIH, IOKa He OyayT
YCIEIIHO ITepeyCTaHOBJICHBI BCE
MOJTYITH.

[To BO3MOXXHOCTH ycTaHaBIMBAKTE
B KOMIIBIOTEP MOIY/IU MAMSATH
OJHOTO THMA (CM. pa3neln
«YcTaHOBKA MOJyJEH aMsIT»
Pyxosoocmesa nonvszosamens).
Ecnu He ynaercs ycrpaHuth
pobeMy, 00paTuTech B
kommanuio Dell (cMm. paznen
«Ob6pamenue B Dell»
Pyxosoocmea nonvzoeamensi).

[MepeycranoBute Bce
YCTaHOBJIEHHBIE TpadryecKue
iatel (CM. HHGOPMALUIO B
pasnene «Ilnarsl» st JaHHON
CHCTEMBI).

Ecnu Bo3MOXHO, ycTaHOBUTE
pabouyo rpaduuecKylo IaTy B
KOMIIBIOTEP.

Ecmu He ynaetcst ycTpaHuTh
npobiemMy, o0paTuTech B
xommanuto Dell (M. pazmen
«O6pamenue B Dell»
Pykosoocmea nonvzoeamens).
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WHgukaTop OnucaHue npo6nembl Mpegnaraemoe pelieHue
NUTaHus

BosmokHo, nmpou3oien cooii  3aHOBO MPUCOEIUHUTE BCe Kabenu
@.‘@ JIMCKOBOJIa THOKUX JUCKOB WIIM ITUTAHUS U KaOelln JaHHBIX.

KECTKOro Jucka.

@ . . Bo3moxno, mponsomren cboit  [ToBropHo ycranoBure Bce USB-

USB-ycTtpoiicTsa. YCTpPOICTBa U POBEPBTE BCE
coeJIMHeHus Kabenen.
He obnapyxeno monynei * Ecnu ycraHoBneHo aBa uinu Oonee
.@@@ TIAMSITH. MOJIyJIeH TaMsITH, U3BIEKUTE UX

(cM. pazzen «M3Biedenne
MofyJieii mamMsaTu» Pykosodcmea
nonb306amest), 3aTeM yCTaHOBUTE
OZIMH MOJYJb (CM. pa3ien
«YcTaHOBKA MOJyJIeH aMATH»
Pyrosoocmesa nonvzosamens) u
nepesarpysute koMmnsiotep. Ecim
KOMIIBIOTED 3aIycKaeTcs
HOPMaJIbHO, TO POZOJIKAiiTe
YCTaHOBKY JIOIOJHUTEIBHBIX
Mofysieit maMATH (110 OTHOMY) 110
TeX 10p, oKa He OyneT
00OHapyXeH HEUCIIPaBHBII
MOIyJIb, WX, TIOKa He OymyT
YCIICIIHO MepeyCTaHOBIICHBI BCE
MOJIYIH.

* [To BO3MOXHOCTH yCTaHABIIMBalTe
B KOMIBIOTEP MOIY/IN HaMSTH
OJIHOTO TUMA (CM. pazzen
«YcTaHOBKa MOZyJIeH amMsaTH»
Pyxosoocmesa nonvsosamens).

* Eciu He ynaercst yCTpaHHUTh
npobiemy, oOpaTuTech B
kommanuio Dell (cMm. paznen
«O6pamenue B Dell»
Pyxosoocmesa nonvsosamens).
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WHpukatop OnucaHue npo6naembl
nuTaHus

Mpeanaraemoe pelueHne

Monynu naMsaTi 0OHapy>KeHbI,
‘@‘@ HO TIPOM30IILIa ONIHOKa

KOH(QUTYpaluu uin

COBMECTHMOCTHU MaMSTH.

BosmoxHo, npousomnten cooi
"@@ IUIaThl PACIIUPEHHMSI.

* VY0enurech, 4YTO B MHCTPYKIHSIX

OTCYTCTBYIOT CII€INAJILHEIE
TpeOOBaHMS K Pa3MEIICHUIO
MO/l HaMsTH/pazbeMa (CM.
paznen «[lamsate» B Pykogoocmeo
nonv308amenst).

* Ybenurech, YTO UCHOIB3YEMBIH

MOJyJIb IIAMSTH IOAAEPKUBAETCS
KOMITBIOTEPOM (CM.
XapaKTEPUCTUKH CUCTEMBI).

* Ecmu He ynaeTcs yCTpaHUTh

npobiemy, odpaTuTech B
kommanuio Dell (cMm. paznen
«Ob6pamenue B Dell» B
Pyxoeoocmeo nonvsosamens).

1 W3Bniexure miary pacuimpeHus
(He BUJEOIIATY) U NIepe3arpy3ure
KOMIIBIOTEP, YTOOBI yOSIUTHCS B
HATMYUU KOHQIUKTA (CM. paszien
«IlmaTel» my1s JAaHHON CHCTEMBI).

2 Eciii He ynaeTcsl yCTpaHUTh
po0IieMy, TTOBTOPHO YCTaHOBUTE
U3BJIEUEHHYIO IUIaTy, N3BJIEKHUTE
JPYTYIO IIJIaTy, a 3aTeM
nepe3arpy3uTe KOMIbBIOTED.

3 [ToBropuTe 3TH IEHCTBUS A
Ka)K10H yCTaHOBJIEHHOH IIaThl
pacumpenwust. Ecim 3amyck
KOMIIBIOTEPA ITPOUCXOIUT
HOpPMaJIbHO, TIPOBEPETE
MOCIIEIHIOKO TUIATy, H3BIEUCHHYIO
U3 KOMIIBIOTEPA, Ha MIPEIMET
KOH(ITHKTOB pecypcoB (cM. pasmen
«Pazpemenne npobnem
HECOBMECTHMOCTH HPOTPaMMHOTO
obecrnieueHus 1 000pyI0BaHUA» HA
cTp. 418).

4 Ecnu He ynaeTcst yCTpaHUTh
npobiemy, oOpaTuTech B
kommanuto Dell (cM. pazzen
«Ob6pamenue B Dell»
Pykosoocmea nonvzoeamens).
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WHgukaTop OnucaHue npo6nembl

NUTaHKUA

Mpeanaraemoe peluexne

‘ ‘ ’ @ [Ipou3sonina euie ogHa omuodKa.

* Vbenureck, 4TO Kabenu ot

JKECTKOT'O JUCKA U ONTHYECKOIO
JIMCKOBOJIA TIPaBUIIBHO
MOJICOETMHEHBI K CHCTEMHOM
riare (cM. pazzaen «KoMnoHeHTs!
CUCTEMHOM IUIAThI» I JAaHHOKU
CHUCTEMBI).

Ecin Ha skpane oToOpaxaercs
coobuienne 06 ommoKe,
CBS3aHHOE C HEIOJIaJIKOM
yCTpOHCTBa (HampuMep, TUCKOBOL
THOKUX TUCKOB MIIN KE€CTKUI
JIAICK), TIPOBEPBTE, TIPABUIIBHO JIX
paboTaeT yCTpoHCTBO.

Ecau cucrema nbitaetcs
3arpy3uThCs ¢ YCTpOHcTBa
(Hampumep, TUCKOBOJ THOKHX
JTMCKOB WUTH ONITHYECKHUH JIUCK),
MPOBEPETE HACTPOMKY CHCTEMBI
(cm. pazzen «IIporpamma
HACTPOMKH CUCTEMBI» B
Pyrosoocmese nonvzosamerns),
9TOOBI YOSIUTHCS, UTO IS
YCTaHOBJIEHHBIX YCTPOMCTB
MCIIONIB3YETCS TPaBUITbHAS
MOCJIEIOBATEILHOCTh 3arPY3KH.
Ecnu He ynaercs ycTpaHuTh
npobiemy, o0paTuTech B
kommnanuto Dell (cMm. pazaen
«O6pamenwue B Dell»
Pyxosoocmsa nonvsosamens).

KopoBblie curdanbl

Bo BpeMms 3amycka, €ClIi MOHUTOP HE MOXKET 0TOOpa3uTh OIMOKY WM
npo0neMbl, KOMIIBIOTEP MOXET M3/1aBaTh MOCIEI0BATEILHOCTh 3BYKOBBIX
CUTHAJIOB. DTa MOCIEI0BaTeIbHOCTh, UM 3BYKOBOH KOJI, YKa3bIBaeT Ha
npobnemy. Hanpumep, komoBbiid curian 1-3-1 (ouH 13 BO3MOXKHBIX KOJIOBBIX
CUTHAJIOB) COCTOUT M3 OTHOTO CUTHAJA, TOCJIEI0BATEIbHOCTU U3 TPEX CUTHAJIOB
U ellle OJHOTO CUTHaja. DTOT KOJ YKa3bIBaeT, YTO BO3HMKJIIA MpobiIemMa ¢
KOMIIBIOTEPOM.
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[epeycraHoBka MoyJeH MaMsITH, BO3MOXKHO, YCTPAaHUT CIICAYIONIHE OMTHOKH
KoztoBoro curuana. Ecnu He ynaetcst ycTpanuTh npo0biiemy, oOparutech B
xomnanuto Dell (cm. paznen «O6parienue B Dell» Pykosodcmesa nonvzoeamenst)
JUTSL TIOJTYYCHUST MHCTPYKIIUH 10 MPEJ0CTABICHUIO TEXHHYESCKOM MOICPIKKH.

Kog Mpuunna

1-3-1 no HemnpaBunsHoe onpeneneHre Win UCIOIb30BaHUE MaMATH
2-4-4

BKJIFOUUTECJIBHO

4-3-1 Omm6xa mamsity Beime agpeca OFFFFh

[Tpn BO3HMKHOBEHHUH CIIETYIONINX OLIMOOK KOJIOBOTO CUTHANIA CM. pa3aes
«O6pamienue B Dell» Pykosodcmea nonvzoeamens sl MOTYYCHUS UHCTPYKIUH
0 MPEJOCTaBICHUI0 TEXHUYECKOM MOANEPKKU.

Kon MpuuuHa

1-1-2 COoii peructpa MUKpoMpoieccopa

1-1-3 Ommo6ka utenus/3ammcu NVRAM

1-1-4 Ommnbka koHTposnbHOH cymmbl [13Y BIOS

1-2-1 Owmubka nporpaMMupyeMoro TaiiMepa BpeMEHHBIX HHTEPBAJIOB
1-2-2 Omunbxka naumanusauua DMA

1-2-3 OmmbKa 9TeHus/3anucH peructpa crpanuisl DMA

1-3 Ommbka TecTa BUAEONaMATH

1-3-1 no HemnpaBunbHoe onpeneneHre uiv UCIoIb30BaHUE MaMSITH
2-4-4

BKITFOYUTETEHO

3-1-1 Omudka BEJOMOTO PErHCTpa MPsIMOTO AOCTYIA K MaMsITH
3-1-2 OmumbKa BeAyIero perucTpa npsiMoro A0CTyma K MaMsTH
3-1-3 OmmbKa BeayIero perucTpa MacKy IpephIBaHuN

3-1-4 Omndka BEJOMOTO PErHCTpa MAaCKH MPePhIBaHUI

3-2-2 OwmnbKa 3arpy3Kd BEKTOpa NpepbIBaHUN

3-2-4 OmmbKa TecTa KOHTPOJIepa KJIaBHaTyPhl

3-3-1 OTcyTcTBHE NUTaHKS SHEeproHe3apucumoro O3Y
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Kop Mpuumna

3-3-2 Hesepnas kondurypauus NVRAM

3-3-4 Ommbka TecTa BUAEONaMATH

3-4-1 OmubKa MHUNMATM3aIMY SKpaHa

3-4-2 Omnbka 0OpaTHOH pa3BepTKH IKpaHa

3-4-3 Ommb6xa noucka Bunaeo-113Y

4-2-1 Taiimep He paboTaeT

4-2-2 C060if 3aKpBITHSI CHCTEMEI

4-2-3 Cooit muanu A20

4-2-4 HeoxnnanHoe npepbiBaHKE B 3aLIUIIEHHOM PeXUMe

4-3-1 Omnodka mamsitu Beilie anpeca OFFFFh

4-3-3 Omnbka cyeTyrKa 2 MUKPOCXEMBI TaiiMepa

4-3-4 Yacel 0CTaHOBWIINCH

4-4-1 OmmbKa TeCTHPOBaHMS NAPAJLIEIIFHOTO HIIN MTOCIIEA0BATEIEHOTO
rnopra

4-4-2 Omnbka npu pacnakoBKe KOZIa B TEHEBYIO aMATh

4-4-3 Omnbka Tecta MaTeMaTHYECKOTO COMpOLeccopa

4-4-4 Ommo6Ka TecTa Ka1ma

Pa3peLieHne npo6sem HeCOBMECTUMOCTH NMPOrPaMMHOro o6ecrnevyeHus
1 060pyaOBaHMS

Ecim Bo BpeMs 3amycka onepanioHHONH CHCTEMBI YCTPOMCTBO HE OOHAPYKEHO
Wi 00HAPYKEHO C HeTPaBMILHON KOH(PHUTYpalrei, To Ui yCTpaHSHHS
OI.HI/I6OI( HECOBMCCTUMOCTHU MOKHO UCIIOJb30BATh IIPOTpaMMy IJIs1 YCTPAHCHUA
HEIMoJIaJ0K 060py,[IOBaHI/I$[.

YT0OBI 3a1TyCTUTh IOMCK U YCTPaHEHHE HEUCTIPaBHOCTEH 000pyn0oBaH s,
BBIMOJIHUTE YKa3aHHbIC HHUKE ﬂeﬁCTBMH.

Windows XP.

1 Haxwmute kHonky Ilyck— CnipaBka u moaaep:kka.
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2 Bgpemute hardware troubleshooter (MOUCK U YCTpaHEHUE

HEUCTPABHOCTEH 000PYI0BaHUs) B MOJIC MOUCKA U HAKMHUTE KIIABUILY
<Enter>, 4yT0OLI HAYATh MOUCK.

B paznene Yerpanenune npodiaembl Boibepute Ilonck n yerpanenue
HEHCIPABHOCTel 000py10BaHMA.

B crincke Iouck u yeTpaneHue HeHcCIIpaBHOCTell 000py10BaHus
BBIOEPHTE MYHKT, COACPXKAILNK HAWTy4Illee ONMUcaHne NPOoOIeMbl, HAKMHTE
KHOTIKY JlaJiee ¥ BBIMOJHUTE AEHCTBHS M0 YCTPAaHEHNIO HEUCIIPABHOCTH.

Windows Vista.

1

Haxxmute kHONKY 3amycka Windows Vista e u BeiOepuTe CripaBKa H
MOAAePIKKA.

Beeaure hardware troubleshooter (IOUCK U ycTpaHEHHE
HEUCIIpaBHOCTEH 000pPYI0BaHMS) B MOJIE OMCKA M HAKMHTE KIIABHIIY
<Enter>, 4T00bI Ha4aTh MOUCK.

B okHe pe3ynbraToB MoMcKa BEIOCPUTE IMyHKT, COAEPIKAIINI HAMITydIIee
OIMCaHue TMPOOIEMBI, U BHIIIOIHUTE ISHCTBHSA 110 YCTPAHEHHIO
HEHCIPaBHOCTH.

BoccraHoBneHue onepaLoHHOK CUCTEMBI

BoccTaHoBuTh OMNECPallMOHHYI0 CUCTEMY MOXKHO CJICAYIOUNMU criocobamu.

@OyHKIMS BOCCTAHOBIEHHS CHCTEMBI BOCCTAHABIMBAET OoJiee paHHee
pabodee cocTosHHE KOMIbIOTEpa 0e3 M3MeHeHus (aioB JaHHBIX. B
KadecTBe MEPBOTO CII0co0a BOCCTAHOBIICHHUS ONIEPALlMOHHON CHCTEMBI 1
coxpaHeHust (hailJIOB TaHHBIX UCTIONIB3YHTE (DYHKIHMIO BOCCTAHOBJIEHHUS
CHCTEMBIL.

Oyukuus BocctanopieHus kommbiorepa Dell ot Symantec (qocTymHa B
Windows XP) u ¢pyHKIHS BOCCTaHOBICHHS 3aBOCKOTO 0Opa3a Dell
(moctymHa B Windows Vista) BO3BpamialoT )KeCTKHI TUCK B COCTOSHHE, B
KOTOPOM OH HaXOJWJICS IIPH MOKYIIKe KOMIbIOTepa. OTn GyHKINK
TIOJTHOCTBIO YAJIAIOT BCE JaHHbIE Ha )KECTKOM JIHCKE M BCE TTPOTPaMMBl,
yCTaHOBIICHHBIE MOCNIE MPHOOpeTeHNsI KOMIIbIoTepa. Mcronb3yiite pyHKIMN
BOCCTAHOBJICHHS] KOMITbIOTEPA U BOCCTAHOBIIEHHsI 3aBOficKoro odpaza Dell,
TOJIBKO €CJIM C TIOMOIIbIO (DYHKIIMH BOCCTAHOBJICHUS CHCTEMBI HE YIaI0Ch
peIuTh Mpo0biIeMy ¢ onepalioHHOH CHCTEMOH.
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*  Ecnu x KoMIbloTepy npunaraetcs aAuck Operating System (OnepaivoHHas
CHCTeMa), MOXHO UCIIOJIb30BaTh €r0 JUIsl BOCCTAHOBIEHUS ONEPallMOHHOM
cuctembl. OfiHaKO, MPU UCTIONIL30BaHUM JKicka Operating System
(OnepanonHas cucrema) OyayT yJaJeHbl Bce JaHHbIE Ha )KECTKOM JIUCKE.
Hcnonw3yiiTe IUCK monbvKko 6 mom ciyuae, €Clii MpodaeMy ¢ ONepaliioHHOM
CHCTeMOH He yIaJ0Ch PELIUTh C MOMOIIBI0 (GYHKIIMH BOCCTAaHOBIICHUS
CHUCTEMBI.

Ucnonb3oBaHue ¢pyHKLMKU BoccTaHOBNEHUA cucTembl Microsoft Windows

B omnepannonHoit cucreme Windows nmeeTcs (yHKIHSI BOCCTaHOBJICHHS
CHCTEMBI, KOTOpast O3BOJISIET BOCCTAHOBUTH NpeIbIIyIee padouee COCTOsTHNE
OIepalMOHHON CHCTEMBI KoMITbIoTepa (0e3 n3MeHeHH s (paiiiioB JaHHBIX ), €CIIN
W3MEHEHHs1 B 000pYJ0BaHNH, IPOTrPaMMHOM 00ECTIeYeHUH UM APYTHE
napaMeTpbl CUCTEMBI HapYIIWIN cTaOWIIbHYI0 paboTy KoMmbioTepa. JIrooble
HU3MEHEHHUs, BHECEHHbIE Ha KOMIIBIOTEP MPH BOCCTAHOBIEHUH CUCTEMBI, MOXKHO
OTMEHUTb.

o BHUMAHMUE. PerynsapHo co3aaBaiite pe3epBHble KOMUMU JaHHbIX.
BoccTaHOB/IEHNE CUCTEMbI HE OTCIEXMBAET N3MEHeHUs B hpannax AaHHbIX U He
BOCCTaHaB/IMBaET 3TU GaWbl.

Q MPUMEYAHMUE. B atom oKymeHTe onucaHbl npoueaypbl 4ns Buaa Windows no
ymon4aHuto. OHM MOryT He pa6oTaTb, ec/in Ha KomnbloTepe Dell™ 6bin BbIGPaH
Knaccuyeckui Bug Windows.

3anycK ¢pyHKLMN BOCCTaHOBJIEHUS CUCTEMbI
Windows XP.

o BHUMAHME. Nepep BocctaHoBNeHWEM 6onee paHHEro pabo4yero CoCToAHUS
KOMIMblOTEPA COXPAHMTE U 3aKPOWUTE BCE OTKPbITbIE $aiiibl M BbIMAUTE U3 BCEX
OTKPbITbIX NporpaMM. He U3meHsiTe, He OTKpbIBaWTe U He yaansanTe ¢painnbl u
nporpaMmbl 40 3aBepLIEHUS BOCCTAHOBNEHUS CUCTEMDI.

1 Haxwmurte knonky Ilyck— Bee mporpammbi— CTaHgapTHble—
CayxeOHble— BoccTaHoB/1eHHE CHCTEMBI.

2 Bribepure BoccTaHoBIeHHe §0J1ee pAHHETO COCTOSTHUS KOMIIbIOTEPA W
Co31aHue TOYKH BOCCTAHOBJICHUS.

3 Haxwure kHonky Jlajiee ¥ BHINOJIHUTE OCTABIIMECS MHCTPYKIIMU HA 3KpaHe.
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Windows Vista.
1 Haxwmute kHonky Ilyck @

2 B mone noncka BBenuTe System Restore (BoccTaHoBIIeHHE CUCTEMBI) K
HaxmuTe KHOMKY <Enter>.

Q MPUMEYAHUE. MoxeT nosaBUTLCA OKHO YNpaBieHUe y4eTHbIMU 3anucamu
nonb3oBatenen. Ecnu Bbl ABNeTECH aAMUHUCTPATOPOM, BbIGEPUTE
MpoaomkuTb. B NpOoTMBHOM C/ly4ae 06paTUTECh K aAMUHUCTpaTOpy ANs
NPOAOMKEHUs HE06X04UMON onepaLmn.

3 Haxwmure KHOIIKY I[anee U BBIIIOJIHUTE OCTABIIMECSA MHCTPYKIMH Ha SKPAHEC.

B ciyuae ecnu BOCCTaHOB/IEHHE CUCTEMBI HE YCTPaHUT NMPOOIEMY, MOXKHO
OTMEHUTb MOC/IEAHEE BOCCTAHOBICHUE CUCTEMBI.

OTMeHa nocnegHero BOCCTaHOB/IEHUSA CUCTEMbI

o BHUMAHME. Nepepn oTMeHOM nocneaHero BOCCTAaHOBEHUSA CUCTEMbI COXpaHUTe
1 3aKpo1Te BCe OTKPbITbIE daitsibl U BbIMAUTE U3 BCEX OTKPLITbIX Nporpamm. He
M3MeHsNTe, He OTKPbIBaMTe U He yaansaiite daiinbl U Nporpammbl 0 3aBepLIEHUS
BOCCTAHOBJIEHUS CUCTEMDbI.

Windows XP.

1 Haxwmute kHonky Ilyck— Bee mporpammbi— CtanaapTHble—
Cay:xedHble— BoccTaHOB/IeHNE CHCTEMBI.

2 Haxwmure KHOIIKY OTMEHHTD mocjaeaHee BOCCTAHOBJICHHUE U 3aTEM
HaKMHTC KHOIIKY I[aJIee.

Windows Vista.
1 Haxwmure kHomnky Ilyck e

2 B none noucka BBequTe System Restore (BoccraHoBineHHe cUCTEMBI) U
HaxMuTe KHomKy <Enter>.

3 Haxwmure KHOTIKY OTMeHHTD NocjieIHee BOCCTAHOBIEHHE U 3aTEM
Ha’KMHUTC KHOIIKY I[a.nee.

BruloyeHne GpyHKLUM BOCCTAHOBJIEHUS CUCTEMBI

4 NPUMEYAHME. B Windows Vista Hebas OTK/IOUHT dYHKUMIO BOCCTAHOBIEHHS
CUCTEMbI, U 3TO HE 3aBMCUT OT HEGONbLLOI0 KOIM4YecTBa CBOGOAHOIO MecTa Ha
Aaucke. N03aTOMy OnNucaHHbIe HUXe AelCcTBUA NPUMEHUMbI TONIbKO Ans Windows XP.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 421



Ecnu Beinonnsercs nepeycranoska Windows XP npu Hanmuuu menee 200 M6
cBOOOJTHOTrO MeCTa Ha )KeCTKOM JIMCKE, BOCCTAHOBJIEHHE CUCTEMbI
aBTOMaTHUYECKH OJIOKUPYETCSI.

HpOBepKa BKJIHOUCHUA q)yHKI_lI/II/I BOCCTaHOBJICHUS CUCTCMBEI.

1 Bribepure [lyck— Ianens ynpaBiaeHuss— [Ipou3BoauTebHOCTD U
oocayxuBanne— Cucrema.

2 Hepefmme Ha BKJIaAKy BoccraHoBieHne cHCTEMBI 1 y6eZ[I/ITeCI: B TOM, 4TO
Q)Ha)KOK OTKJII0YUTH BOCCTAHOBJIEHHE CHCTEMbI CHSIT.

Ucnonb3oBaHue ¢dpyHKUUHU BOCCTaHOBNIEHUSI KOMMNbioTepa Dell™ u
$yHKLUUM BOCCTaHOBNEHUA 3aBOACKOro o6pasa Dell

o BHUMAHMUE. B pesynbTtate ucnonb3oBaHus GyHKLUI BOCCTAHOBEHMS
KomnbtoTepa Dell 1 BoccTtaHOBNEHMS 3aBoACKOro o6pa3a Dell 6yayT nonHocTbio
yAaneHbl BCe AaHHbIE Ha JXECTKOM AUCKe, BK/oYas BCe NporpaMmbl U ApanBepbl,
ycTaHOBJIEHHbI€ Noce NpuobpeTeHns Komnblotepa. lNpexge 4em ucnonbL30BaTh
AaHHble GYHKLUMK, co3aiTe pe3epBHYIO KOMUIO BCEX AAHHBIX, €CU 3TO
BO3MOXHO. Ucnonb3ayitte pyHKLMKU BOCCTAaHOBNEHUA KOMMblOTEPA U
BOCCTaHOBJIEHUS 3aBOACKOro o6pasa Dell, TonbKo ecnu ¢ nomoLybio GyHKLMKU
BOCCTAHOBJIEHUS CUCTEMbI HE YAANOCh PeLnTb NPo6GaeMy ¢ onepaLuoHHON
CUCTEMON.

Q NMPUMEYAHUE. dyHKuus BoccTaHoBNeHUs KomnbloTepa Dell ot Symantec u
dYHKLUS BOCCTAHOBNEHUS 3aBOfICKOro o6pasa Dell MoryT 6biTh HELOCTYMHbI B
HEKOTOPbIX CTPaHaXx, a TakXKe Ha HEKOTOPbIX KOMMbIOTEPaXx.

HcnonpayiiTe GyHKIIMIO BoccTaHOBIEHUs KoMIbtotepa (Windows XP) wiun
(YHKIIMIO BOCCTaHOBJIEHHMsI 3aBoIcCKOr0o oopaza (Windows Vista) ToJbKO Kak
MOCIIEAHUH CITOCOO BOCCTAHOBICHHS OTIEPAIMOHHON CUCTEMBI. JlaHHBIE
(YHKLIMHU BO3BPAIIAIOT KECTKUN AUCK B COCTOSHUE, B KOTOPOM OH OBLT IpU
MOKYTTKE KOMITbIoTepa. JIroObIe mporpaMMBbl HiIH (haiiiibl, yCTaHOBJIEHHBIE TIOCIIE
MpHOOPETEHUs KOMITBIOTEpa, — B TOM YHcie (Dailiibl JaHHBIX —, OyayT
OKOHYATEJIbHO YaJIEHBI C JKECTKOTO Arcka. DaiiiaMu TaHHBIX SBISIOTCS
JIOKYMEHTBI, DJIEKTPOHHBIE TaOIHIIBI, COOOMIEHHUS IEKTPOHHON TTOUTHI,
uudpoBsie poTorpadun, My3bIKaibHbIe (aitel U T.4. [Ipexne vem
WCTIONB30BaTh ()YHKIIUH BOCCTAHOBIICHHUS KOMITBIOTEpPA HIITH BOCCTAHOBICHHS
3aBOJICKOTO 00pasa, co3maiiTe pe3epBHYIO KOIMHIO BCEX JTaHHBIX, €CIIH 3TO
BO3MOXKHO.
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Windows XP. ®yHKLHA BoccTaHOBNAEHUS KOMNbloTepa Dell

Hcnonp3oBanue (1)yHKI_II/II/I BOCCTAHOBJICHUS KOMITBIOTEPA.

1

Bxuttounte komnbroTep.

BO BpeMd NMPOoUCAYpPhI 3arpy3Ku B BCpXHefI YaCTH SKpaHa IMOABUTCSA CUHSASA
nonocka www.dell.com.

Cpazy nocie nosiBleHus CUHEH mojlocku Haxkmute knapumu <Ctrl> <F11>.

Ecmm xmaBumm <Ctrl> <F11> He OBUTH Ha)KaThl BOBpEMsI, TOXKIUTECH
OKOHYaHHMS 3arpy3KH M CHOBA TIepe3arpy3uTe KOMITBIOTEP.

BHUMAHME. Ecnu BbinonHeHne GpyHKUNKU BOCCTAHOBIEHUS KOMMbIOTEPA HE
TpebyeTcs, wenkHute MNepesarpyska.

BLI6epI/ITe BoccTaHoBeHHe U LICIKHUTE HonTBepme}me.

IMporecc BoccTaHOBNIEHNUS 3aHUMAET MPUOTH3UTENBHO 6-10 MUHYT.

[Mpu nosiBNeHnM 3anpoca HaXMHUTE KHOTIKY ['0TOBO, 4TOOBI TIepe3arpy3uThb
KOMIIBIOTED.

MPUMEYAHMUE. He Bbiknio4aiiTe KOMNbioTEp BPY4Hyto. HaxmuTe KHONKy FoToBO
U [IOKAMTECH NOJHON Nepe3arpy3Ku KomnbloTepa.

I[Tpu nosiBnenuu 3anpoca wenkaure Ja.

KOMHBIOTep nepe3arpysurcs. Taxk xak KOMITBIOTEP BO3BpAllCH B
TNEepBOHA4YaJIbHOC pa60qee COCTOSIHUE, MTOSBATCA TC KE SKPAHbI (HaanMep,
.HI/IIIGHSI/IOHHOG COorlialmeHUuEe KOHCYHOI'O HOJ'IB3OB3.TCJ'I$[), 4YTO U MPpH NEPBOM
BKJIFOUCHUH.

HaxxmuTe knomnky asee.

[MosiBuTCs 5Kpan BocecTaHoB/IeHHE CHCTEMBI, 1 KOMITBIOTEP
nepesarpysuTcs.

7 Tlocxe Toro, kKak KOMIIbIOTEp Tepe3arpy3urcs, Haxxkmute kHonky OK.

OTtkiroueHre GyHKIIUH BOCCTaHOBICHHUS KOMIIBIOTEPA.

o BHUMAHME. Ecnu oTKNI04MTb GYHKLMIO BOCCTaHOBNEHMUS KomnbloTepa Dell Ha

KECTKOM AUCKe, YTUIMTA BOCCTAHOBNIEHUS KOMMbloTepa OyAeT yaaneHa ¢
KoMmnbtoTepa. locne oTkAYeHns GpyHKLUUM BOCCTaHOBNEHUSA KoMNbloTepa Dell ee
Henb3s OyAeT UCNoNb30BaTh ANt BOCCTAHOB/IEHUS ONepaLuoOHHON CUCTEMBI
KOMnbloTepa.
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®DyHKIHUSA BOCCTAaHOBJIEHUS KoMmmnbloTepa Dell mo3BosisieT BepHYyTh KeCTKUI
JIUCK B COCTOSIHME, B KOTOPOM OH ObIT MPH MOKYIIKe KoMIbloTepa. He
pexomendyemcsi yaansaTh GpyHKLUIO «BoccTaHOBIEHHE KOMITBIOTEpa» Jaxe B
clly4asix HeXBaTKH cBOOOJHOI0 MecTa Ha xecTkoM aucke. Ecnu ynanuts
(YHKIMIO BOCCTAHOBIIEHHUSI KOMITBIOTEPA C JKECTKOT'O JIUCKa, TO BOCCTAHOBJICHUE
OMepanoHHON CUCTEMBI KOMITBIOTEPA B HCXOAHOE COCTOSIHUE CTaHET
HEBO3MOXHBIM.

1
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BOﬁHHTe B CUCTEMY, UCIIOJIb3Yys YUYCTHYIO 3alMCh JIOKAJIBHOT'O
aaAMUHUCTpATopa.

B npoBopnmke Windows nepeiinute k manke c:\dell\utilities\DSR.
Jeaxae! menakaute daiin DSRIRRemv2.exe.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu BXxog B cuctemy 6bi1 NPOU3BEAEH C UCNONIb30BaHUEM
APYrov y4eTHOM 3anucu, NoSIBUTCS COOOLLEHHUE, YTO HEOGXOAMMO
MCNONIb30BaTh YYETHYIO 3aNuUCb TOKANbHOro agMUMHUCTPaTopa. Haxmute
KHOMKy Bbixog, 3aTem BOWAUTE B CUCTEMY, UCNOJIb3YS YHETHYIO 3aMUCh
NIOKaNbHOro afMUHUCTPaTopa.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu pasaen ¢ dyHKUMeH BOCCTaHOBIEHUS KOMMbIOTEpPa He
CYLLECTBYET Ha KECTKOM AUCKE KOMMboTepa, NOSIBUTCA COOGLLEHHME O TOM,
4yTO pa3fen He HanaeH. HaxmuTe KHOMKy Bbixog; pa3aen, KOTOpbliA MOXHO
yAQnuTb, He CYLLEeCcTBYET.

Haxxmure KHOIIKY OK JUIA yaaJICHUA pa3Jicjia BOCCTAHOBJICHUA KOMIIbOTEpaA
Ha )XECTKOM JIMCKCE.

[Tpu mosiBNIEHNH UATOTOBOTO OKHA MOATBEP)KACHHS HAXMHUTE KHOTIKY Jla.

Pasnen BoccTaHOBIIEHHMs KOMITbIOTEpa OyET yAalleH U CBOOOIHOE
MPOCTPAHCTBO Ha )KECTKOM JHCKE YBEJIUYUTCS HA pasMep yIaleHHOTo
pazzena.

B npoBoanrke Windows 1iefakHUTe MpaBoil KHOMKOW MbllK JIokaabHBIH
muck (c), Haxmute CBOICTBA, U YOEIUTECH, YTO IOTIOTHUTEILHOE
MPOCTPAHCTBO HA JIUCKE TOCTYMHO B COOTBETCTBUU C YBEIMYEHHBIM
3HaueHueM i napamerpa CBoOOIHOE MPOCTPAHCTBO.

Haxwmure kHOTKy T'0TOBO, 4TOOBI 3aKPHITH OKHO OTKITIOYEHHS (PYHKINH
BoccTaHoBIeHHe KOMIIBIOTEPA U TIEPE3arpy3UTe KOMIBIOTED.
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Windows Vista. BocctaHoBneHue 3aBoackoro o6pasa Dell

1 Bxumounte komnbstorep. [pu nosenennu nororuna Dell HaxMuTe kKiaBuiy
<F8> HecKonbKO pa3 1715 IOTyYeHHs I0CTyTa K OKHY JOTIOITHUTEIbHBIX
MapameTpoB 3arpy3ku Vista.

2 Bribepute BoccTanoBieHre KOMIBIOTEPA.

[TosiBuTCs 0KHO «IIapamMeTpbl BOCCTaHOBIEHUS! CUCTEMbBI».

3 BeiGepure packnaaky KiIaBUaTypbl M HOXXKMHTE KHONKY [laJiee.

4 Jlns nosydyeHus OOCTyIa K MapaMeTpaM BOCCTAHOBIICHUS] BOWIUTE B
CHCTEMY, UCIOJIb3Ysl YUETHYIO 3aMKCh JIOKAJILHOTO Tob30oBatens. Jns
HONy4YeHUs JOCTyna K KOMaHAHOM CTpoke BBeanTe administrator
(anMuHMCTpatop) B nonie «MMs monb3oBatens», a 3aTeM HAKMUTE KHOIKY
OK.

5 Haxwmure kHonky BoccranoBiienue 3aBoackoro oopasa Dell.

Q MPUMEYAHMUE. B 3aBUCMMOCTH OT KOHUIypaLMK HYXXHO BbI6GpaTh
3aBoackue uHctpymeHTbl Dell, a 3aTem BocctaHoB/IeHHE 3aBOJCKOro
o6pasa Dell.

TMosIBUTCSt OKHO TIPUBETCTBHS IPOrPAMMbI BOCCTAHOBJIEHHUS 3aBOJICKOTO
obpasa Dell.

6 Haxwmure kHonky Jasee.
IMosiButcs okHo «IloaTBEpsKIEHNE YAANECHNS TaHHBIX».

o BHUMAHMUE. Ecnu ncnonb3oBaHnue GpyHKLMKU BOCCTAHOB/IEHUSI 3aBOACKOr0O
o6pa3a He TpebyeTcsl, HaXKMuTe KHonKy OTMeHa.

7 U_[eJ'IKHI/ITe @namox JUT TOATBEPIKACHU A, YTO HeO6XOZ[I/IMO MPOAOIKUTDL
Q)OpMaTI/IpOBaHI/Ie KECTKOI'O JUCKa U BOCCTAHOBJICHHUE 3aBOACKOTO COCTOSAHHS
MporpaMMHOI0 obecrieueHust CUCTEMBI, a 3aTCM HaKMHUTC KHOIIKY I[anee.

Haunercs Ipouecc BOCCTaHOBJICHM S, KOTOpLII71 JJIUTCA 5 MUHYT WIN Ooiee.
Kor;[a 6y,E[GT BOCCTAHOBJICHO 3aBOACKOC COCTOSIHHUE OHCpaI.IPIOHHOﬁ CUCTEMBI
1 YCTAHOBJICHHBIX Ha 3aBOJC HpI/IJ'IO)KeHI/II\/‘I, MOABUTCA COO6HI€HI/I€.

8 Haxwmure kHOTKy ['0TOBO, 4TOOBI IEpE3arpy3uTh KOMIBIOTED.
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Ucnonb3oBaHue koMmnaKkT-aucKa Drivers and Utilities ([paiBepbl n
YTUIIUTDI)

o BHUMAHMUE. Ha komnakT-aucke Drivers and Utilities ([paitBepbl U yTUANUTDI)
MOryT 6bITb ApaiBepbl AN ONepPaLUOHHbIX CUCTEM, KOTOPbIX HET Ha KOMMblOTepe.
Y6eautech, YTO BbINOJHAETCA YCTaHOBKA NPOrpaMMHOro o6ecnedeHus,
COOTBETCTBYIOLLEr0 fAHHOW ONepaLMoHHOI cucTeme.

MHorue apaiiBepsl (Harpumep, AJs KJaBUaTypbl) BXOAST B COCTaB
onepanroHHO# cucteMbl Microsoft Windows. YcTaHOBKa paliBepoB MOKET
MOTpeOOBaThCS B CIEAYIONIMX CIydasX.

*  (OOGHOBIEHHE ONEPAUOHHON CUCTEMBI
* [lepeycTaHOBKa OMEPAIMIOHHON CUCTEMEI

* HOHK.IIIO‘ICHI/IE WJIN YCTaHOBKAa HOBOT'O yCTpOﬁCTBa

Upentudukaumsa aparsepos

Ecau Bo3HUKIJIN TPOGIEMBI C KAKMM-JTHO0 YCTPOIICTBOM, BBISICHUTE, SIBISETCS
JIU IpaiiBep UCTOUHUKOM IPoOiIeM, U, €Clii He0OX0IUMO, OOHOBUTE €TO.

Microsoft® Windows® XP
1 Haxwmute kHonky Ilyck— Ilanenn ynpasienus.

2 B pa3zene BoiOepuTe KaTeropuio BEIOEPHUTE TapaMeTp
IIpou3BoauTENLHOCTH U 00CTY:KHBaHHE, 3aTeM BbIOepuTe Cucrema.

3 B okue CpoiicTBa cucTeMbl niepeiiure Ha BkiIagky OGopyaoBaHue 1
BeIOepuTe Jucneryep ycTpoiicTB.

Microsoft Windows Vista™

1 HaxwmuTe kHOMNKy 3amycka Windows Vista 9 U IIEJIKHUTE IPaBOil KHOMKON
mblu Komnerorep.

2 [lenxaure CBoiicTBa— /lucnerdep ycTpoiicTB.

4 NPUMEYAHUE. MoxeT noseuTLCA OKHO YNpaBNeHHe y4eTHBIMM 3anucsMu
nonb3oBatenen. Ecnu Bbl ABNieTECh afMUHMCTPATOPOM, BbiIOEPUTE
MpoaomkuTb. B NpoTMBHOM ciyyae 06paTuTech K agMMHUCTPATOPY ANS
NPOAOIKEHMHS.

Haiinure B cincke KOHGIMKTYIOIIEE YCTPOHCTBO C BOCKJIMIATEIBHBIM 3HAKOM
(TIOMEYEHHOE JKENTHIM KPY>KKOM ¢ [!]) Ha 3HauKe ycTpoKCTBa.
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Ecnu psom ¢ Ha3BaHHMEM ycTpoiicTBa 0TOOpaskaeTcsl BOCKJIMIATEbHBIN 3HAK,
BO3MOXKHO, IOTPEOYETCsl NepeyCTaHOBUTD ApaliBep UM YCTAHOBUTH HOBBIi
npaiisep (cM. «IlepeycTanoBka apaiiBepoB U yTHUIUT» Ha CTp. 427).

MNepeycraHOBKa ApaiBepOB U YTUIUT

o BHUMAHMUE. Ha Be6-y3ne Dell Support no agpecy support.dell.com 1 Ha
Hocutene Drivers and Utilities ([paiBepbl U YTUANTbI) COAEPKATCH YTBEPKAEHHbIE
ApaiiBepbl Ana KomnbtoTepos Dell™. B cnyyae yctaHOBKU paiBepoB U3 Apyrux
MCTOYHUKOB KOMMbIOTEP MOXKET paboTaTb C OLUIMGKaMMU.

Ucnonb3oBaHKne ¢oyHKLMM OTKaTa ApariBepa yctpoictsa B Windows

Ecnu nocinie ycTaHOBKM Wil OOHOBJICHUS jpaiiBepa Ha KOMITbIOTEpPE BOSHUKHET
npobiemMa, UCTob3yiiTe GyHKIMIO OTKaTa ApaiiBepa ycrpoiictBa B Windows,
4TOOBI 3aMEHUTH JIpaiiBep paHee YCTAaHOBIEHHOW BEPCHEH.

Windows XP.

1 Haxwmute kHonKy Ilyck— Moii komnboTep— CBoiicTBa—
Oo0opynoBanne— Jlucneryep ycTpoicTB.

2 IllenkHuTE MpaBO KHOMKOM MBI yCTPOUCTBO, A1 KOTOPOTo ObLT
yCTaHOBJIEH HOBBIN JipaiiBep, 1 BeiOepuTe CBoOMCTBA.

3 Buibepure Briagky dpaiiBepbl— OTKaTHTb.
Windows Vista.

1 HaxwmuTte kHOmKy 3amycka Windows Vista e Y LIEJIKHUTE MPaBOW KHOMKOM
Mbilin Komnbrorep.

2 Illenkuure CBoiictBa— /lucneTyep ycTpoucTB.

Q MPUMEYAHUE. MosxeT nosiBUTLCA OKHO YNpaBneHue y4eTHbIMU 3an1csimMu
nonb3oBarenei. Eciu Bbl sBNsieTeCh aMUHUCTPATOPOM, BbiGEPUTE
MpoaomkuTb. B NpoTMBHOM Clly4ae 06paTUTECh K aAMUHUCTpATOpy ANs
OTKpbITUA [lucneTyepa yCTPOMCTB.

3 [lenkHuTe MpaBOil KHOIMKOM MBI yCTPOUCTBO, A1 KOTOPOTo ObLI
YCTaHOBIIEH HOBBIH ApaiiBep, U Beibepute CBoiicTBA.

4 Bribepute Brianky /IpaiiBeppl— OTKATHTB.

Ecnu nocne oTkara apaiiBepa mpobiema He ncuesna, BOCTIONb3yHTech
(yHKIMEH BOCCTAaHOBIICHHS CUCTEMBI (CM. pasnen «BoccTanoBnenue
OTIEPAIIIOHHON CHCTEMBI» Ha CTp. 419), 4T0OBI BOCCTAaHOBUTH pabouee
COCTOSTHHE KOMIBIOTEPA, KOTOPOE OBIIO 10 yCTAaHOBKHM HOBOTO JpaiiBepa.
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YcTaHoBKa agpaniBepoB BPY4HYIO

PacnakyiiTe aiinbl qpaiiBepa Ha KeCTKHI AHUCK, KaK OMUCAHO paHee, ITOCie
YEro BBIMOJHNUTE CIIEAYIOLINE AHCTBUS.

Windows XP.

1

8

Haxxwmute kHonky Ilyck— Moii komnbloTep— CBolicTBa—
OoopynoBanune— Jlucnerdep yCTPOHCTB.

JIBa pa3a 1eKHUTE TUIT YCTPOICTBA, JIJ1sl KOTOPOTO BBIMOJIHSIETCS yCTaHOBKA
JpaiiBepa (Hampumep, Ayano v Buneo).

JIBax bl LIIEIKHUTE Ha3BaHUE YCTPOICTBA, Al KOTOPOTO YCTaHABIMBAETCS
JipaiiBep.

[lepeiinute Ha Bkiaaky JApaiiBep— OOHOBUTH ApaiiBep.

BriGepute YeTanoBka U3 ykazanHoro mecta— /lanee.

HaxmuTe kHonky O030p, 4TOOBI HATH KaTajor, B KOTOPbIN paHee ObUTH
CKOMMPOBaHbI (ailibl paiiBepa.

Korna mosBUTCS MM COOTBETCTBYIOLIETO ApaiiBepa, HAXMHUTE KHOTIKY
Hanee.

Haxwmure kHOTIKy T'0TOBO M 1Iepe3arpys3ure KOMIBIOTEp.

Windows Vista.
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1

Haxxmute xkHONKy 3amycka Windows Vista 9 U LIENKHUTE [TPAaBOM KHOMKOM
mbly Komnerorep.

[lenxuute CBolicTBa— JlMcneTyep yCTPOHCTB.
Q MPUMEYAHHUE. MoxeT nosBuTbCS OKHO YNpaBieHUe y4eTHbIMU 3anucamMu
nonb3oBartenei. Ecnv Bbl sBNsieTeCh afMUHUCTPATOPOM, BbIGEPUTE

MpoaomkuTb. B npoTUBHOM ciy4ae o6paTUTeCh K afMUHUCTPATOPY ANS
OTKpbITUA [iucneTyepa yCTPOMCTB.

JlBa pa3a LeIKHUTE TUI YCTPOICTBA, JJIs1 KOTOPOTO BHIMOIHAETCS yCTaHOBKA
JpaiiBepa (Harmpumep, Ayano uinu Buneo).

JIBax /bl LIEJIKHUTE Ha3BaHUE YCTPOICTBA, AJIsl KOTOPOTO YCTaHABIMBACTCS
JipaiiBep.

[Tepeiinute Ha Bknaaky JApaiiBep— O0HOBUTH ApaiiBep— O0630p
NMPOrpaMMHOro ApaiiBepa KOMIbIOTepa.

Haxxmute kHONIKY Q630p, 9TOOB! HANTH KaTaJIOT, B KOTOPEI paHee ObLIH
CKOTIMpOBaHbI (Daiiiisl qpaiiepa.

Korna nosiButcst HeoOXoauMBbIii paiiBep, BeIOepuTe ero 1 Haxmute— OK—
Janee.

Haxxmure kHomky ['0TOBO 1 mepe3arpy3ute KOMIbIOTED.
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Poznamky, upozornenia a varovania

Q POZNAMKA: POZNAMKA uvadza dalefité informacie, ktoré umoZziuju lep$ie vyuZitie
pocitaca.

° 0ZNAMENIE: 0ZNAMENIE naznatuje, 7e existuje riziko poskodenia hardvéru alebo
straty tidajov a pontka spdsob, ako problému zabranit'.

A UPOZORNENIE: UPOZORNENIE varuje pred rizikom moZného poSkodenia
majetku, osobného zranenia alebo smrti.

Vyhradzujeme si pravo menit’ informacie bez predchadzajiceho upozornenia.
© 2007 Dell Inc. VSetky prava vyhradené.

Akakol'vek reprodukcia ktorejkol'vek ¢asti tohto materidlu bez pisomného povolenia spolo¢nosti
Dell Inc. je prisne zakdzana.

Obchodné znacky v texte: Dell, logo DELL, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision,
DellNet, TravelLite, OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge, PowerConnect, PowerApp a
StrikeZone st ochrannymi zndmkami spolo¢nosti Dell Inc.; Intel, Pentium, SpeedStep, a Celeron st
registrovanymi ochrannymi zndmkami a Core a vPro st ochrannymi zndimkami Intel Corporation v
U.S.A ainych krajindch; Microsoft, MS-DOS, Windows, Windows Vista, a Windows Vista Start Button
st tieZ registrovanymi ochrannymi zndmkami alebo ochrannymi zndmkami spolo¢nosti Microsoft
Corporation v Spojenych §tatoch a/alebo d’alsich krajindch; /BM je registrovanou ochrannou zndmkou
spolo¢nosti International Business Machines Corporation; Bluetooth je ochrannd zndmka spolo¢nosti
Bluetooth SIG, Inc. a je pouZivand spolo¢nost’ou Dell Inc. v licencii. ENERGY STAR je registrovanou
ochgrannou zndmkou agentiiry U.S. Environmental Protection Agency. Dell ako partner spolo¢nosti
ENERGY STAR sa zavizuje, Ze jeho produkty spiﬁajﬁ normy energetickej hospodarnosti.

Ostatné ochranné zndmky a obchodné nazvy v tejto prirucke sa mozu pouzivat’ ako odkazy na
spolocnosti, ktoré si uplatiiuji narok na tieto zndmky a ndzvy alebo ako odkazy na ich produkty.
Spolo¢nost’ Dell Inc. sa zrieka akéhokol'vek naroku na ochranné zndmky a obchodné nazvy iné, nez
tie, ktoré vlastni.

Modely: DCTR, DCNE, DCSM, a DCCY
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Vyhl'adavanie informacii

Q POZNAMKA: Niektoré funkcie alebo média nemusia byt doddvané s vasim pocitacom.
Niektoré funkcie alebo médid mozno nie su v urcitych krajindch dostupné.

Q POZNAMKA: Dalsie informécie mdzu tvorit’ sticast’ doddavky vasho poditaca.

Co hl'adate?

Kde to najdete?

* Diagnosticky program
* Ovlddace

* Softvér systému pracovnej plochy (DSS)

Nosi¢ Ovladace a pomocné programy
POZNAMKA: Médium s oviddacmi a
nastrojmi sa nemusi doddvat’ s pocitacom, ale
moZe sa dodat’ na poZiadanie.
Dokumenticia a ovlddace si uz v pocitaci
nainstalované. Médium moézete pouZit’ na
preinstalovanie ovlddacov (pozri
»Reinstalovanie ovlddaca a pomocného
programu® na strane 512) a na spustenie
Dell diagnostiky (pozri ,, Diagnostika
Dell“ na strane 493).

Stbory Readme mézu byt” sucast’ ou
média na vykonanie poslednych
aktualizdcii o technickych zmendch vdsho
pocitaca alebo roziirenych referen¢nych
materidlov pre technikov alebo skisenych
pouzivatel'ov.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INSTALLSD O TOUR COMPLTER

Pt Reaviatirg o Sysben Sehars

POZNAMKA: Ovlddate a aktualizované
dokumenty ndjdete na webovej stranke
support.dell.com.
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Co hr'adate?

Kde to najdete?

* Pokyny na instaldciu pocitaca
* Ako spustit’ Dell diagnostiku?

Kédy chyb a kontrolky diagnostiky
* Nistroje a pomocky
* Ako nastavit’ tla¢iaren?

* Riesenie a odstraiiovanie problémov

¢ Ako odstraiiovat’ a instalovat’ sicasti?

Prirucka vlastnika

POZNAMKA: Tento dokument sa nemusf
doddvat’ s pocitatom, mdze byt’ jeho
volitel'nou sti¢astou.
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=
=
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w
=
W
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=
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POZNAMKA: Tento dokument je dostupny
vo formdte PDF na support.dell.com.

* Bezpecnostné informécie

* Zmluvné podmienky (plati len pre USA)
* Bezpecnostné pokyny

* Regula¢né informécie

* Ergonomické informécie

* Licen¢nd zmluva s koncovym
pouzivatel'om

Dell™ Sprievodca informaciami o produkte

Proguet Isfermatien Guida

* Odstranovanie a vymena sdcasti
* Technické udaje
* Konfiguracia systémovych nastaveni

* RieSenice a odstratiovanie problémov

Stru€na referencna prirucka

Pozivatel'ska prirucka Dell™ OptiPlex™
Centrum pomoci a podpory Microsoft
Windows
1 Kliknite na Start alebo e — Pomoc a
podpora— Pouzivatel’ské systémové
prirucky Dell Systémové prirucky.
2 Kliknite na Prirucku pouzivatel'a pre vas
pocitac.



Co hradate? Kde to najdete?

* Servisny ititok a kod expresného servisu  Servisny stitok a licencia Microsoft®

. - ®
e Stitok licencie Microsoft Windows Windows

Tieto stitky sa nachddzaja na pocitadi.

* Servisny $titok pouZite na identifikdciu
vasho pocitaca ak pouzivate stranku
support.dell.com alebo ak kontaktujete
podporu.

* Zadanim Expresného servisného kédu
nasmerujete vas hovor pri kontaktovani

podpory.
i} TN soocecensn
SER! BEBBEEN  EWPRESS SERVICE CODE
Wingdows Vista™
U iy - .._

§
S
T 3 !I

POZNAMKA: Na zvy$enie miery bezpednosti
sa bola navrhnutd licenénd ndlepka Microsoft
Windows, ktora obsahuje chybajlcu ¢ast’
alebo ,dieru”, ktord by mala zabranit’
odstraneniu nalepky.
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Co hradate? Kde to najdete?

* RieSenia — rady pri rieSeniach Stranka podpory Dell — support.dell.com
problémov a tipy, ¢linky od technikova  pOZNAMKA: Prislusnti podpornd strénku
online kurzy, ¢asto kladen¢ otazky. néjdete tak, 7e si vyberiete va$ regién a

¢ Komunita — On-line diskusia s obchodny segment.
ostatnymi zdkaznikmi spolo¢nosti Dell

» Upgrade (Aktualizdcia) — Aktualizicia
informdcii pre ¢asti ako pamit’, pevny
disk a operacny systém

* Starostlivost” o zdkaznikov — Kontaktné
informdcie, servisné hovory a stav
objedndvok, zdru¢né informdcie a
informdcie o opravich

* Servis a podpora — Stav servisnych
hovorov a histéria podpory, servisné
kontakty, on-line diskusie s oddelenim
technickej podpory

¢ Sluzba Dell Technical Update Service —
okamzitd emailovd notifikdcia
programovych a hardvérovych
aktualizdcii pre v4$ pocitac.

* Referencie — Dokumentdcia k pocitacu,
detaily o konfigurdcii visho pocitaca,
$pecifikdcie produktu a $tudie

* Stiahnutia — Schvilené ovlddace,
opravy a softvérové aktualizicie
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Co hr'adate?

Kde to najdete?

* Softvér systému pracovnej plochy
(DSS) — Ak preinstalujete operacny
systém pocitaca, mali by ste tiez
preinstalovat’ (DSS). DSS poskytuje
kritické aktualizdcie pre vas operacny
systém a podporu procesorom, optickym
mechanikdm, USB zariadeniam atd’.
Program DSS je potrebny na spravne
fungovanie vasho pocitaca Dell. Softvér
automaticky rozpoznd va§ poditac a jeho
opera¢ny systém a nainstaluje prisluiné
aktualizdcie pre va$u konfigurdciu.

Stiahnutie Softvéru systému pracovnej
plochy (DSS):

1 Navstivte support.dell.com a kliknite na
Drivers & Downloads (Ovladace a
programy na stiahnutie).

2 Zadajte vasu servisnt visacku alebo typ
produktu a model produktu a kliknite na
Dalej.

3 Prejdite na Pomocky systému a
konfigurdcie— Systémovy softvér
notebooku Dell a kliknite na Stiahnut’.

4 Vyberte Drivers & Downloads
(Ovlddace a programy na stiahnutie) a
kliknite na Go (Prejst’ na).

POZNAMKA: Pouzivatel'ské rozhranie
stranky support.dell.com sa moZe odliSovat’
v zdvislosti od vasich volieb.

* Prica v systéme Windows XP
* Ako pracovat’ s programami a sibormi

* Ako si prispdsobit’ pracovni plochu

Centrum pomoci a podpory Windows
1 Pristup ku Podpore a pomoci pre systém

Windows:

* V opera¢nom systéme Windows XP
kliknite na Start a potom na Pomoc a
Podpora.

* V opera¢nom systéme Windows
Vista™ Kkliknite na tla¢idlo Windows
Vista Start button e a potom na
Pomoc a Podpora.

2 Napiste slovo alebo frazu, ktord opisuje
va§ problém a kliknite na ikonu $ipky.

3 Kliknite na tému, ktord sa tyka vasho
problému.

4 Postupujte podl’a pokynov na
obrazovke.

am
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Co hr'adate?

Kde to najdete?

* Preinstalovanie operaéného systému

Operacny systém

POZNAMKA: Médium Operacny systém
moZze byt volitel'nou ¢ast’ou dodavky a
nemusi byt’ sicast’ou vasho pocitaca.
Operacny systém je uz na pocitaci
nainstalovany. Pouzitim média Operacny
systém preinstalujete operacny systém
vasho pocitaca. Pozri ¢ast” ,Obnova
operacného systému* v Prirucke
pouzivatel'a alebo Prirucke vlastnika.

OPERATING SYSTEM

Po reinstaldcii vasho opera¢ného systému
pouzite médium Ovlddace a pomdcky na
reinstaldciu ovlddacov zariadeni, ktoré
boli dodané s vasim pocitacom.

Stitok s produktovym kl'a¢om operacného
systému sa nachddza na pocitaci.
POZNAMKA: Farba disku CD zavisf od
objednaného operacného systému.

Instalacia pocitaca
A UPOZORNENIE: Skor nez budete vykonavat’ akékol'vek kroky podl'a tejto éasti,
precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

o 0ZNAMENIE: Ak ma potitat nainstalovani rozsirovaciu kartu (napriklad kartu
modemu), pripojte prislusny kabel ku karte, nie ku konektoru v zadnej ¢asti pocitaca.

o 0ZNAMENIE: Ak chcete zabezpecit’, aby si pocita¢ uchoval spravnu prevadzkovi
teplotu, neumiestiujte ho do prilisnej blizkosti steny alebo do Uschovnej priehradky - v
opactnom pripade by mohlo dochadzat’ k zablokovaniu prietoku vzduchu vokol Sasi
pocitaca. Informdcie ndjdete v prirucke Informdcie o produkte.
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4 POZNAMKA: Pred intaléciou zariadenf alebo softvéru, ktoré neboli dodané s tymto
pocitacom, si najprv precitajte dokumentaciu dodavanu so zariadenim alebo softvérom
alebo kontaktujte predajcu a overte si, Ci je zariadenia alebo softvér kompatibilny s vasim
pocitatom a operanym systémom.

Ak chceete pocita¢ sprdvne nainstalovat’, musite presne dodrzat’ cely postup.
Pozri prislu§né obrazky k jednotlivym pokynom.

o 0ZNAMENIE: NepouZivajte sti¢asne my$ PS/2 a my$ USB.
1 Pripojte kldvesnicu a mys.

o 0ZNAMENIE: Do konektora pre siet’ovy adaptér nepripajajte kdbel modemu. Napéajanie
telefonnej linky mdze poskodit” siet’ovy adaptér

2 Pripojte modem alebo siet’ovy kdbel.

Do siet’ového konektora zapojte siet’ovy kdbel a nie telefénnu linku. Ak
mate volitel'ny modem, zapojte telefénnu linku do neho.

3 Pripojte monitor.

Vyrovnajte a jemne vlozte kdbel monitora tak, aby sa koliky konektora
neohli. Upevnite ru¢né skrutky na konektoroch kabla.

Q POZNAMKA: Niektoré monitory maju konektor obrazu pod zadnou &ast’ou
obrazovky. Umiestnenie konektora zistite v dokumentécii k monitoru.

4 Pripojte reproduktory.

5 Pripojte napdjacic kdble k poc¢ita¢u, monitoru a zariadeniam a druhy
koniec kablov pripojte do elektrickej zdsuvky.

o 0ZNAMENIE: Aby ste neposkodili po¢ita¢ manudlnym prepinatom napétia, nastavte
ho na hodnotu napétia, ktora o najviac zodpovedd podmienkam elektrickej siete vo vasej
oblasti.

0ZNAMENIE: v Japonsku sa prepinac vol'by napatia musi nastavit’ do polohy 115 V aj
napriek tomu, Ze napatie striedavého prddu v Japonsku je 100 V.

6 Skontrolujte, ¢i je prepinac¢ vol’by napitia nastaveny spravne (podl’a
krajiny).
Vi3 pocita¢ md ruény prepina¢ napitia. Poditade s prepinacom napitia na
zadnom paneli sa musia ruéne nastavit’ na spravne napitie.
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Nastavenie klavesnice a mysi

InStalacia monitora
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Zapojenie napdjania

Nez zacnete

Této kapitola opisuje postupy pri odoberani a priddvan{ komponentov do vdsho
potitaca. Ak nie je uvedené inak, predpoklada sa, Ze st pri kazdom postupe
splnené tieto podmienky:
*  Vykonali ste kroky z manudlovych ¢asti ,Vypinanie po&ita¢a“ na strane 446
a , Pocita¢ - MiniveZza“ na strane 448.
*  Precitali ste si bezpe¢nostné upozornenia v Informdcidch o produkte Dell™.

*  Komponent sa dd nahradit’ pomocou opa¢ného postupu odobratia
komponentu.

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mézu vyzadovat’ pouzitie nasledujicich
ndstrojov:

*  Maly plochy skrutkova¢
*  Skrutkova¢ Phillips
*  Aktualizdcia programového vybavenia Flash BIOS na diskete alebo CD
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Vypinanie pocitaca

o 0ZNAMENIE: Aby sa zabranilo strate dét, uloZte a zatvorte v8etky otvorené stibory a
zatvorte vSetky programy pred vypnutim pocitaca.

1 Vypnite operaény systém:
a  UloZte a zatvorte vietky otvorené sibory a uzatvorte vietky programy.

bV operacnom systéme Microsoft® Windows® XP Kliknite na Start—

Vypnut’ poéitaé— Vypnit’ pocitac.

V operacnom systéme Microsoft® Windows Vista™ Kliknite v 'avom
dolnom rohu pracovnej plochy @ na tlacidlo Windows Vista Start
Button, kliknite na $ipku v pravom dolnom rohu menu Start ako je
zobrazené d’alej v texte a potom kliknite na tlacidlo Vypnit’ pocitac.

I-—-I-—I—E—r"—-l
(@] .
Potitac sa vypne po ukonéeni procesu vypinania opera¢ného systému.

o 0ZNAMENIE: Skontrolujte, &i sti vSetky pripojené zariadenia vypnuté. Ak sa vas$ poCitat
a pripojené zariadenia automaticky nevypli po ukonceni operacného systému, podrzte
tlacidlo napdjania aspon 4 sekundy pre ukoncenie ich Cinnosti.

Pred zacatim prac vo vniitri pocitaca

Dodrziavanim nasledujicich bezpeénostnych pokynov sa vyhnete pripadnému
poskodeniu pocitaca a zaistite aj svoju osobni bezpecnost’.

UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat' akékol'vek kroky podl'a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

UPOZORNENIE: S komponentmi a kartami zaobchddzajte opatrne. Nedotykajte sa
komponentov alebo kontaktov na karte. Kartu drzte za okraje alebo za kovovii
prichytni cast’. Komponenty ako procesor drZte za okraje a nie za noZicky.

o 0ZNAMENIE: Opravovat’ pocita¢ moZe len opravneny servisny technik. Poskodenie v
dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolocnost’ou Dell, nespada pod ustanovenia
zaruky.

o 0ZNAMENIE: Ak odpdjate kabel, drZte ho za konektor alebo pevni Gast’ zasuvky.
Niektoré kable maju konektor zaisteny zardzkami; pred odpojenim takéhoto kabla stlacte
zarazky. Konektory od seba odpdjajte plynulym t’ahom rovnym smerom—zabranite tym
ohnutiu kolikov. Skor neZ kabel pripojite, presvedCite sa, ¢i su oba konektory spravne
orientované a vyrovnané.
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o 0ZNAMENIE: Aby ste sa vyhli poskodeniu potitata, vykonajte predtym, nez zatnete s
pracou vo vnltri pocita¢a nasledovné kroky.

1 Vypnite pocitac.

2 Ak je pocita¢ pripojeny k dokovaciemu zariadeniu (je v doku), vyberte ho.
Dalsie instrukcie ndjdete v dokumenticii dodanej s dokovacim zariadenim.

o 0ZNAMENIE: Pri odpajani siet'ového kabla najskor odpojte tento kabel od potitada a
nasledne zo siet’ovej pripojky v stene.

3 Odpojte vietky telefénne a siet’ové kdble od pocitaca.
4 Odpojte pocita¢ a vietky pripojené zariadenia z elektrickej zdsuvky a
ndsledne stla¢te hlavny vypina¢, ¢im uzemnite systémovu dosku.

5 Ak je to mozné odstrdtite podstavec pocitada (pozri dokumentéciu
podstavca) a kryt kabla, ak je sticast’ou kdbla (pozri , Kryt kdbla
(Volitel'ne)“ na strane 489).

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zésahu elektrickym pridom, predtym, nez
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

6 Odoberte kryt pocitaca.
*  Pre pocita¢ typu miniveza pozri ,,Odobratie krytu pocitac¢a“ na
strane 454.
*  Pre pocita¢ typu desktop pozri ,Otvorenie krytu poc¢itaca“ na
strane 464.
*  Pre maly pocita¢ pozri ,Odstranenie krytu po¢ita¢a® na strane 475.
*  Pre ultra maly pocitac pozri ,Odoberanie krytu pocitaca® na

strane 487.

o 0ZNAMENIE: Ne? sa dotknete akéhokol'vek komponentu vo vnitri pocitaca, uzemnite
sa dotykom nenatretého kovového povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti
pocitaca. PoCas prace sa pravidelne dotykajte nenatretého kovového povrchu, aby sa
rozptylila staticka elektrika, ktord méze poSkodit’ vnitorné suciastky.
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Pocitac - Miniveza
Zobrazenia systému

Predny pohl’ad

1 5,25-palcovy Mbze obsahovat” optickd mechaniku. Vlozte CD alebo
modul mechaniky  DVD (ak je podporované) do tejto mechaniky.

2 525-palcovy Moze obsahovat’ optickd mechaniku. Vlozte CD alebo
modul mechaniky  DVD (ak je podporované) do tejto mechaniky.
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3,5-palcovy modul
mechaniky

konektory
rozhrania

USB 2.0 (2)

kontrolka LAN

diagnostické
kontrolky

tla¢idlo napdjania

Mobze obsahovat’ volitel'nt disketovii mechaniku alebo
volitel'nt &itacku kariet.

Na zavddzacie USB zariadenia (o zavddzanf{ systému
ziskate d’alSie informdcie v online Prirucke pouzivatel’'a) a
zariadenia, ktoré sa pouZivaju iba prileZitostne, napr.
kamera alebo joystick, sa pouzivaji USB konektory na
prednom panely.

Na pripojenie zariadent, ktoré obvykle ostdvajui zapojené
(tlac¢iarne a klavesnice), odporicame vyuzit’ zadné USB
konektory.

Této kontrolka oznacuje, Ze bolo nadviazané pripojenie
LAN (siet’).

Pomocou kontrolieck mozete prostrednictvom
diagnostického kédu odstranit’ po¢itacovy problém.
Podrobnejsie informacie st uvedené v ¢asti ,,Diagnostické
Kontrolky“ na strane 498.

Stla¢enim tohto tlac¢idla zapnete pocitac.

o 0ZNAMENIE: Aby ste predi$li strate Gidajov, nevypinajte
pocitac tlacidlom napdjania. Namiesto toho vykonajte
Standardné vypnutie operacného systému. Pre d'alSie
informdcie pozri ,Vypinanie potitaca” na strane 446.

o 0ZNAMENIE: Ak v4s operacny systém disponuje
aktivovanym reZimom ACPI, po stlateni hlavného vypinaca
pocitaC uskutocni Standardné vypnutie operacného
systému.
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kontrolka
napdjania

kontrolka aktivity
pevného disku

konektor

slichadiel

konektor
mikrofénu

Kontrolka napdjania sa rozsvieti a blikd, alebo trvalo svieti,
¢im oznacuje rozne prevadzkové stavy:

* Vypnutd

Pocita¢ je vypnuty.

* Svieti na zeleno — Po¢itac sa nachddza v normalnom
prevddzkovom stave.

* Blikd na zeleno — Pogita¢ sa nachddza v reZime tspory
energie.

* Blikajuci alebo svietiaci indikdtor méze znamenat’, ze
zdroj je pod napitim, ale jednotlivé komponenty nie si
(pre viacej informdcif pozri ,Problémy s napdjanim* v
Prirucke uzivatel’a).

Ak cheete ukon¢it’ usporny rezim, stlac¢te hlavny vypinag,
klavesnicu, alebo my3 (ak st vo Windows Device Manager
nakonfigurované ako zariadenia na obnovu ¢innosti).
Viacej informdcii o rezime spdnku a tspornom rezime
ndjdete v Prirucke pouZivatela v ¢asti ,,Rozsirené funkeie®.
Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej
mozete odstrdnit’” pripadné problémy s pocitacom, je
uvedend v Casti ,,Diagnostické Kontrolky“ na strane 498.

Kontrolka blika ak poc¢ita¢ pristupuje k pevnému disku.

Na pripojenie slichadiel a viéSiny reproduktorov pouzite
konektor pre slichadla.

Na pripojenie mikrofénu pouzite konektor pre mikrofén.
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Zadny pohl'ad

1 zdpadkana Pomocou tejto poistky mozZete otvorit” kryt pocitaca.
uvol’nenie krytu

2 kriZzok zdmku Vlozte zamok a uzamknite kryt pocitaca.
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3 prepinac vyberu
napitia

4 koncktor
napdjania

5 Konektory
zadného panela

6 zdsuvky
kariet (4)

Vs pocitac je vybaveny manudlnym prepinac¢om vol'by
napitia. V zdujme zabrdnenia poskodeniu pocitaca
prostrednictvom nespravneho nastavenia prepinaca vol’by
napitia nastavte prepina¢ na hodnotu napitia, ktord najviac
zodpovedad striedavému pridu vo vasej lokalite.

o 0ZNAMENIE: V Japonskumusi byt" napét’ovy prepinac v
polohe 115 V.

TaktieZ skontrolujte, ¢ monitor a pripojené zariadenia

mozno z hl’adiska charakteristik pradu vo vasej lokalite

pripojit” ku zdroju elektrického pridu.

Zasuiite siet’ovy privod.

Do prislusnych konektorov zapojte sériové, USB alebo iné
zariadenia. Pozri , Konektory zadného panela“ na strane 452.

Dostupné miesto na konektory pridavnych PCI alebo PCI
Express kariet, PS/2 konektora, eSATA konektora atd’.

Konektory zadného panela

1 paralelny
konektor

.
[

Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie
(napriklad tla¢iaren). Ak disponujete USB tlaciariiou,
pripojte ju do USB konektora.

POZNAMKA: Integrovany paralelny konektor sa automaticky
zablokuje v pripade, ak pocitac zistf nainstalovanu kartu obsahujicu
paralelny konektor, nakonfigurovany na rovnaky adresu. Dalsie
informécie najdete v Prirucke pouzivatel'a v ¢asti , Moznosti
nastavenia systému”.
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2 kontrolky
integrity spojenia

3 konektor
siet’ového
adaptéra

4 kontrolky ¢innosti
sicte

5 line-out konektor

6 konektor
line-in/mikrofén

7 koncktory
rozhrania

USB 2.0 (6)

* Zelena — Medzi 10 Mb/s sict’ou a po¢ita¢om existuje
dobré spojenie.

* Oranzovd — Medzi 10 Mb/s sict’ou a poitatom existuje
dobré spojenie.

o Zltd — Medzi 1 Gb/s (alebo 1 000 Mby/s) siet’ou a
pocitacom existuje dobré spojenie.

* Vypnutd — Pocita¢ nedokdzal rozpoznat’ fyzické pripojenie
k sieti.

Ak cheete pripojit’ pocita¢ do siete alebo k
Sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru, alebo k sieti, alebo
k sirokopasmovému zariadeniu. Pripojte druhy koniec
siet’ového kdbla ku konektoru siet’ového adaptéra na
zadnom paneli po¢itaca. Ak zapocujete kliknutie, znamend
to, Ze ste siet’ovy kdbel riadne pripojili.

POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripajajte telefénny
kabel.

Funkcie vzdialeného pristupu si vyzaduju pouzitie
integrovanej siet’ovej karty.

Pokial ide o pripojenie do siete, odporucame, aby ste pouzili
vodice a konektory Kategérie 5. Ak je nevyhnutné pouzit’
vodic¢e Kategorie 3, zabezpecte rychlost” siete 10 Mb/s, ¢im
sticasne zabezpedite spol’ahliva prevadzku.

Ak pocita¢ prijima a vysiela ddta, blikd nazlto. Vysokd
vyt’aZenost” sicte mdze spdsobovat’, ze tito kontrolka bude
Jtrvalo“ svietit’.

Zeleny vystupny (line-out) konektor pouZite na pripojenie
slichadiel a viésiny typov reproduktorov so zabudovanymi
zosiltiova¢mi.

PouzZite modry a ruzovy konektor line-in/mikrofén na
pripojenie nahrdvacicho/prehravacicho zariadenia ako
kazetovy prehrdvag, CD prehravac alebo videorekordér alebo
mikrof6nu pre osobny pocita¢ na hlasovy alebo hudobny
vstup pre programy na spracovanie zvuku alebo teleféniu.
USB konektory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvaja pripojené k pocitacu ako napriklad
tlaciaren alebo pocitac.
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8

9

videokonektor Zapojte kdbel s vaisho VGA kompatibilného monitora do
modrého konektora.
POZNAMKA: Ak ste si zakupili volitel'nd graficku kartu, tento
konektor bude uzatvoreny vieckom. Pripojte monitor do konektora
na grafickej karte. Viecko neodstranujte.

POZNAMKA: Ak pouZivate grafickd kartu, ktord podporuje
dudlne monitory, pouzite y-kabel, ktory tvori sti¢ast’ dodavky vasho
pocitaca.

sériovy konektor K sériovému portu pripojte sériové zariadenie (napr. ruény
pocita¢). Predvolené oznacenia si COMI pre sériovy
konektor 1 a COM2 pre sériovy konektor 2.

Dal3ie informdcie ndjdete v Prirucke pouZivatel'a v ¢asti
]
»~Moznosti nastavenia systému®.

Odobratie krytu pocitaca

A UPOZORNENIE: Pred zadatim postupov v tejto kapitole sa oboznamte s

bezpecnostnymi upozorneniami v informdciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Aby ste predisli irazu elektrickym priadom, pred zloZenim krytu

454

pocitac vZdy odpojte od elektrickej siete.
Postupujte podl’a krokov uvedenych v &asti ,NeZ za¢nete® na strane 445.
Polozte poc¢ita¢ nabok, ako je to zndzornené na obrazku.

Ndjdite zdpadku na uvol'nenie krytu. Pri zdvihani krytu posuiite zdpadku
dozadu.

Uchopte strany krytu pocitaca, oto¢te kryt smerom nahor a ako body paky
pouzite zdvesné ¢apy.

Zosutite kryt zo zdvesnych ¢apov a poloZte ho na povrch, na ktorom sa
neposkriabe.

A UPOZORNENIE: Chladi¢e grafickych kariet sa moZu prevadzky zohriat’ na
vel'mi vysoké teploty. Pred tym ako sa dotknete chladi¢a grafickej karty sa
uistite, Ze mal dostatoéne dlhy ¢as na vychladnutie.
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1 zasuvka bezpetnostného kabla

3 krizok zamku

2 poistka na uvol'nenie krytu




Vo vnitri pocitaca
A UPOZORNENIE: Pred zagatim postupov v tejto kapitole sa oboznamte s

bezpecnostnymi upozorneniami v informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zdsahu elektrickym pridom, predtym, neZ
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

o 0ZNAMENIE: Pri otvéran( krytu postupujte opatrne, aby ste nechtiac neodpojili kéble
od systémovej dosky.

1 optickd jednotka 2 jednotka pevného disku

3 napdjanie 4 volitel'nd prepojka vniknutia do Sasi
5 systémova karta 6 sustava odvodu tepla

7 pevny disk
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Komponenty systémovej dosky

1 2
@)
(@)
@)
]
18 — T T
| l/—
17—
,II |i 6SATA
16 /1 /T/II RTCAST E
/4 L
15— T

" 10 9

/T
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1 konektor reproduktora (INT_SPKR) 12 RTC reset prepojka (RTCRST)
2 chladi¢ (FAN_CPU) 13  konektor prepojovaca narusenia $asi
(INTRUDER)

3 konektor procesora (CPU) 14 soket batérie (BATTERY)
4 konektor napdjania procesora 15  konektor PCI Express x16 (SLOT1)

(12VPOWER)
5  konektory na pamét’ové moduly 16 konektor PCI Express x1 (SLOT4)

(DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3, DIMM _4)
6 prepojovac pre heslo (PSWD) 17 konektor PCI (SLOT2)
7 SATA konektory diskovych jednotiek 18 konektor PCI (SLOT3)

(SATAO, SATAT1, SATA2, SATA3)
8  konektory na prednom paneli 19  sériovy konektor (SERIAL2)

(FRONTPANEL)
9  konektor napéjania (POWER) 20 reproduktor systémovej dosky (BEEP)
10 externy SATA konektor (eSATA) 21 LED pomocného zdroja (AUX_LED)
11 interné USB (INT_USB) 22 konektor disketovej mechaniky (DSKT)

Nastavenie prepojovacov
PED
PSWD
(
i
RTCRST l
R eSATA
RTST

Prepojovac Nastavenie Charakteristika
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PSWD
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Funkcie hesla su povolené
(povodné nastavenie).

Funkcia hesla je zakdzana.



Prepojovac Nastavenie Charakteristika

RTCRST Systémové hodiny neboli

vynulované.

Gol Systémové hodiny sa vynulujui
(prepojte iba docasne).

- prepojené IO OI neprepojené
Stolny pocitac

Zobrazenia systému

Predny pohl'ad

1 konektory Na zavddzacie USB zariadenia (viac informdcif ndjdete v
rozhrania Prirucke pouzivatel’a v Casti ,Nastavenie systému®) a
USB 2.0 (2) zariadenia, ktoré sa pouzivaju iba prilezitostne, napr.

kamera alebo joystick, sa pouzivaji USB konektory na
prednom panely.

Na pripojenie zariadent, ktoré obvykle ostdvaju zapojené
(tla¢iarne a kldvesnice), odpordc¢ame vyuzit’ zadné USB
konektory.

2 kontrolka LAN  Tiéto kontrolka oznacuje, Ze bolo nadviazané pripojenie
LAN (siet’).
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3

4

5

tla¢idlo
napdjania

znak Dell

kontrolka
napdjania

diagnostické
kontrolky

kontrolka aktivity
pevného disku

Stlac¢enim tohto tlacidla zapnete pocitad.

o 0ZNAMENIE: Aby ste predili strate tdajov, nevypinajte
pocitac tlacidlom napdjania.Namiesto toho vykonajte
$tandardné vypnutie operatného systému. Dalsie
informdcie ndjdete v Prirucke pouZivatel'a v €asti ,Vypnutie
poCitaca”.

o 0ZNAMENIE: Ak v4s operacny systém disponuje
aktivovanym rezimom ACPI, po stla¢eni hlavného vypinaca
pocitac uskutocni Standardné vypnutie operacného
systému.

Tento znak si moZzete natocit” podl’a toho, ako je

orientovany vas poéita¢. Ak cheete znak natocit’, chyt’te ho

prstami za okraj, pevne ho stlacte a oto¢te. Na otodenie
znaku moZete vyuzit’ aj otvor umiestneny pod spodnou
¢ast’ou znaku.

Kontrolka napdjania sa rozsvieti a blikd, alebo trvalo svieti,

¢im oznacuje rézne prevadzkové stavy:

* Vypnutd — Podita¢ je vypnuty.

e Svieti na zeleno — Poéitac¢ sa nachddza v normalnom
prevadzkovom stave.

* Blikd na zeleno — Poéita¢ sa nachddza v rezime tspory
energie.

* Blikajuca alebo svietiaca kontrolka - pozri ,,Problémy s
napdjanim* v Prirucke pouzivatel'a.

Ak cheete ukon¢it’ usporny rezim, stlacte hlavny vypinac,

klavesnicu alebo my3 (ak st vo Windows Device Manager
nakonfigurované ako zariadenia na obnovu ¢innosti). Viac
informcii o rezime spanku a tspornom rezime ndjdete v

Prirucke pouzivatel'a v Casti ,Rozsirené funkcie®.

Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej
moZete odstranit’ pripadné problémy s pocitacom, je
uvedend v ¢asti ,Diagnostické Kontrolky na strane 498.
Pomocou kontrolick moZete prostrednictvom
diagnostického kédu odstranit’” problém s po¢itacom.
Podrobnejsie informdcie st uvedené v ¢asti ,,Diagnostické
Kontrolky“ na strane 498.

Kontrolka blikd ak po¢ita¢ pristupuje k pevnému disku.
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8  konektor
slichadiel

9  konektor
mikrofénu

10 3,5-palcovy
modul
mechaniky

11 5,25-palcovy
modul
mechaniky

Zadny pohl'ad

1 zasuvky kariet (3)

2 konektory
zadného panelu

3 konektor
napdjania

Na pripojenie slachadiel a vi¢3iny reproduktorov pouzite
konektor pre slichadla.
Na pripojenie mikrofénu pouzite konektor pre mikrofén.

Volitel'ne moze obsahovat’ diskovi mechaniku, druhy
pevny disk alebo ¢ita¢ku pamit’ovych kariet.

Moéze obsahovat” optickid mechaniku. Vlozte CD alebo
DVD (ak je podporované) do tejto mechaniky.

Pristup pre novo nainstalované PCI alebo PCI Express karty,
PS/2 konektory, eSATA konektor, atd’.

POZNAMKA: Zadny pohl'ad systému bude v pripade poufitia
nadstavby rozdielny.

Zapojte sériové, USB a iné zariadenia do prislusnych
konektorov (pozri , Konektory zadného panelu® na
strane 462).

Zasuiite sict’ovy privod.
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4 prepinac viberu  Vas§ pocitac je vybaveny volite'nym prepinacom vyberu
napitia napitia. Nastavte prepina¢ na hodnotu napiitia, ktord
najviac zodpovedd striedavému pridu dostupnému v danej
lokalite. Predidete tak poskodeniu pocitaca nasledkom
nesprdvneho nastavenia prepinaca.

o 0ZNAMENIE: v Japonsku prepina¢ napétia prepnut’ do
polohy 115 V.

TaktieZ skontrolujte, ¢ monitor a pripojené zariadenia
mozno z hl’adiska charakteristik pradu vo vasej lokalite
pripojit’ ku zdroju elektrického pradu.

5 krdzok zdmku Vlozte zamok a uzamknite kryt pocitaca.

6 zdpadkana UmoZiiuje otvorenie krytu pocitaca.
uvol'nenie krytu

Konektory zadného panelu

N
— ©—
N

7
1 paralelny Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie
konektor (napriklad tla¢iaren). Ak disponujete USB tlaciariiou,

pripojte ju do USB konektora.

POZNAMKA: Integrovany paralelny konektor sa automaticky
zablokuje v pripade, ak pocitac zistf nainstalovanu kartu obsahujicu
paralelny konektor, nakonfigurovany na rovnaky adresu. Dalsie
informacie najdete v Prirucke pouzivatela v asti ,MozZnosti
nastavenia systému”.
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2 kontrolky
integrity spojenia

3 konektor
siet’ového
adaptéra

4 kontrolky ¢innosti
siete

5 line-out konektor

6 konektor
line-in/mikrofén

7 konektory
rozhrania

USB 2.0 (6)

* Zelena — Medzi 10 Mb/s sict’ou a pocitacom existuje
dobré spojenie.

* Oranzovd — Medzi 10 Mb/s siet’ou a poditatom existuje
dobré spojenie.

o 7ltd — Medzi 1 Gb/s (alebo 1 000 Mby/s) siet’ou a
pocitacom existuje dobré spojenie.
* Vypnutd — Pocita¢ nedokdzal rozpoznat’ fyzické pripojenie
k sieti.
Ak cheete pripojit’ pocita¢ do siete alebo k
Sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru, alebo k sieti, alebo
k sirokopdsmovému zariadeniu. Pripojte druhy koniec
siet’ového kdbla ku konektoru siet’ového adaptéra na
zadnom paneli pocitaca. Ak zapocujete kliknutie, znamend
to, Ze ste siet’ovy kdbel riadne pripojili.
POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripdjajte telefnny
kébel.

Funkcia vzdialeného pristupu vyzaduje pouzitie
integrovanej siet’ovej karty.

Pokial” ide o pripojenie do sicte, odport¢ame, aby ste pouzili
vodi¢e a konektory Kategérie 5. Ak je nevyhnutné pouzit’
vodi¢e Kategorie 3, zabezpedte rychlost” siete 10 Mb/s, ¢im
silasne zabezpedite spol’ahlivd previdzku.

Ak pocita¢ prijima a vysiela ddta, blikd naZlto. Vysoka
vyt'azenost’ siete moze sposobovat’, Ze tdto kontrolka bude
Jtrvalo® svietit’.

Zeleny vystupny (line-out) konektor pouzite na pripojenie
slichadiel a vi¢siny typov reproduktorov so zabudovanymi
zosilnova¢mi.

Na pripojenie externého zariadenie na
nahrdvanie/prehravanicako su kazetovy prehrdvaé, CD
prehrava¢, video prehravag, hlasovy mikrofén osobného
pocitaca do zvukového alebo telefénneho programového
vybavenia sa pouziva modry a ruzovy vstupny konektor.

USB konektory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvaja pripojené k pocitacu ako napriklad
tlaciaren alebo pocitac.
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8 videokonektor

9  sériovy konektor

Zapojte kibel z VGA kompatibilného monitora do modrého
konektora.

POZNAMKA: Ak ste si zakupili volitel'nd graficku kartu, tento
konektor bude uzatvoreny vieckom. Pripojte monitor do konektora
na grafickej karte. Viecko neodstranuijte.

POZNAMKA: Ak pouZivate grafickd kartu, ktord podporuje
dudlne monitory, pouzite y-kabel, ktory tvori sti¢ast” dodavky vasho
pocitaca.

K sériovému portu pripojte sériové zariadenie (napr. ru¢ny
pocita¢). Predvolené oznacenia st COMI pre sériovy
konektor 1 a COM2 pre sériovy konektor 2.

Dalsie informdcie ndjdete v Prirucke pouzivatel'a v ¢asti
»~Moznosti nastavenia systému®.

Otvorenie krytu pocitaca

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Aby ste predisli irazu elektrickym pradom, pred zloZenim krytu
pocitac vzdy odpojte od elektrickej siete.

1 Postupujte podl’a krokov uvedenych v ¢asti ,NeZ zacnete” na strane 445.

2 Ak ste do prstenca pre zdmok na zadnom paneli nainstalovali zimok,

odpojte ho.

3 Nijdite zdpadku na uvol'nenie krytu. Pri zdvihani krytu posuiite zdpadku

dozadu.

4 Uchopte strany krytu pocitaca, otocte kryt smerom nahor a ako body paky
pouzite zdvesné Capy.

5 Zosunte kryt zo zdvesnych ¢apov a polozte ho na povrch, na ktorom sa

neposkriabe.

A UPOZORNENIE: Chladiée grafickych kariet sa mdZu poéas prevadzky ohriat’ na
vysoké teploty. Pred dotykom sa uistite, ¢i mal chladic grafickej karty dostatok
¢asu na vychladnutie.
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1 zasuvka bezpe€nostného kabla 2 poistka na uvol'nenie krytu

3 krdzok zamku

Vo vniitri pocitaca
A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zasahu elektrickym pridom, predtym, neZ
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

o 0ZNAMENIE: Pri otvérani krytu postupujte opatrne, aby ste nechtiac neodpojili kéble
od systémovej dosky.
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2

moduly jednotiek (¢itacka kariet, alebo 2 napdjanie
disketovd mechanika, opticka
mechanika a pevny disk)

volitel'nd prepojka vniknutia do Sasi 4 systémova karta
otvory pre karty 6 sustava odvodu tepla

predny /0 panel
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Komponenty systémovej dosky

SATA1 SATAO

\
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1 interny reproduktor (INT_SPKR)

2 konektor procesora (CPU)

3 konektor napdjania procesora
(12VPOWER)

4 konektory na pamét’ové moduly
(DIMM_1, DIMM_2, DIMM _3,
DIMM_4)

5  prepojovac pre heslo (PSWD)

15

16

6  SATA konektory (SATAQ, SATA1, SATA2) 17

7  konektory na prednom paneli
(FRONTPANEL)

8  konektor napdjania (POWER)

9 externy SATA konektor (eSATA)
10 interné USB (INT_USB)

11 RTC reset prepojka (RTCRST)

Nastavenie prepojovacov

RTCRST

RTCRST

19
20
21
22

konektor prepojovaca narusenia Sasi
(INTRUDER)

soket batérie (BATTERY)
konektor PCI Express x16 (SLOT1)

konektor PCI (SLOT2)

konektor PCI (SLOT3)

konektor nadstavby (pouZiva PCI-E
port/SLOT1 and PCI port/SLOT2)

sériovy konektor (SERIAL2)

reproduktor systémovej dosky (BEEP)
LED pomocného zdroja (AUX_LED)
konektor diskovej mechaniky (DSKT)
konektor chladi¢a (FAN_CPU)

Prepojovac Nastavenie

Charakteristika

PSWD
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(povodné nastavenie).

Funkcia hesla je zakdzana.



Prepojovac Nastavenie Charakteristika

RTCRST Systémové hodiny neboli

vynulované.
Gol Systémové hodiny sa vynulujui
(prepojte iba docasne).

- prepojené IO OI neprepojené
Maly pocitac

Zobrazenia systému

Predny pohl'ad

ol
: il
LN\

" 10 9 38 7
1 konektory Na zavddzacie USB zariadenia (viac informdcii ndjdete v
rozhrania Prirucke pouzivatel'a v ¢asti ,Nastavenie systému®) a
USB 2.0 (2) zariadenia, ktoré sa pouzivaju iba prileZitostne, napr.

kamera alebo joystick, sa pouzivaji USB konektory na
prednom panely.

Na pripojenie zariadeni, ktoré obvykle ostdvaju zapojené
(tla¢iarne a kldvesnice), odpordc¢ame vyuzit’ zadné USB
konektory.
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2 tlacidlo Stla¢enim zapnete pocitac.

napajania o 0ZNAMENIE: Aby ste predi§li strate ddajov, nevypinajte
pocitac tlacidlom napdjania. Namiesto toho vykonajte
Standardné vypnutie operaéného systému. Pozri pre d'alSie
informdcie ,Vypinanie pocitaca” na strane 446.

o 0ZNAMENIE: Ak v&3 operacny systém disponuje
aktivovanym rezimom ACPI, po stlaceni hlavného vypinaca
pocCitaC uskutocni Standardné vypnutie operacného
systému.

3 znak Dell Di sa otocit’, aby suhlasil s orientdciou vdsho pocitada. Ak
cheete znak natocit’, chyt’te ho prstami za okraj, pevne ho
stla¢te a otocte. Na oto¢enie znaku mdZete vyuzit’ aj otvor
umiestneny pod spodnou ¢ast’ou znaku.

4 kontrolka LAN  Tito kontrolka oznacuje, Ze bolo nadviazané pripojenie
LAN (siet’).
5  diagnostické Pomocou kontroliek mozete prostrednictvom
kontrolky diagnostického kédu odstranit” poc¢itacovy problém.
Podrobnejsie informdcie sd uvedené v ¢asti ,,Diagnostické
Kontrolky“ na strane 498.

6  kontrolkaaktivity ~Kontrolka blikd ak pocita¢ pristupuje k pevnému disku.
pevného disku
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7

10

1"

kontrolka
napdjania

konektor
slichadiel

konektor
mikrofénu

3,5-palcovy
modul
mechaniky

5,25-palcovy
modul
mechaniky

Kontrolka napdjania sa rozsvieti a blikd, alebo trvalo svieti,
¢im oznacuje rozne prevadzkové stavy:

* Vypnutd — Pocita¢ je vypnuty.

e Svieti na zeleno — Poéitac¢ sa nachddza v normalnom
prevadzkovom stave.

* Blikd na zeleno — Pogita¢ sa nachddza v rezime dspory
energie.

* Blikajuca alebo svietiaca kontrolka — Pozri , Problémy s
napdjanim® v Prirucke pouzivatel’a.

Ak cheete ukon¢it’ usporny rezim, stlacte hlavny vypinac,
klavesnicu, alebo mys§ (ak si vo Windows Device Manager
nakonfigurované ako zariadenia na obnovu ¢innosti).
Dalsic informécie o rezime spanku a procese vystupu z
usporného rezimu ndjdete v ¢asti ,Riadenie spotreby
systému Windows XP a Vista® v Prirucke pouZivatel'a.

Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej
moZete odstranit” pripadné problémy s pocitatom, je
uvedend v Casti ,,Diagnostika Dell“ na strane 493.

Na pripojenie slachadiel a vi¢3iny reproduktorov pouzite
konektor pre slichadla.

Na pripojenie mikrofénu pouZite konektor pre mikrofon.

Volitel'ne moze obsahovat” tenkd jednotku disketovej
mechaniky alebo ¢itacku pamit’ovych kariet.

Moze obsahovat’ tenku optickd jednotku.Vlozte CD alebo
DVD (ak je podporované) do tejto mechaniky.
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Zadny pohl'ad

1

zdsuvky pre
karty (2)

konektory
zadného panelu

konektor
napdjania
prepinac vyberu
napitia

krizok zdmku

poistka na
uvol'nenie krytu

Pristup pre novo nainstalované PCI alebo PCI Express karty,
PS/2 konektory, eSATA konektor, atd’.

Zapojte sériové, USB a iné zariadenia do prislusnych
konektorov (pozri ,, Konektory zadného panelu® na
strane 473).

Zasunite siet’ovy privod.

Vs pocitad je vybaveny manudlnym prepinac¢om vol’by
napitia. Nastavte prepina¢ na hodnotu napitia, ktord
najviac zodpoveda striedavému pridu dostupnému v danej
lokalite. Predidete tak poskodeniu pocitaca nasledkom
nesprdavneho nastavenia prepinaca.

o 0ZNAMENIE: v Japonsku musf byt" napat‘ovy prepinac v
polohe 115 V.

Taktiez skontrolujte, ¢i monitor a pripojené zariadenia
mozno z hl’adiska charakteristik pradu vo vasej lokalite
pripojit’ ku zdroju elektrického pradu.

Vlozte zamok a uzamknite kryt pocitaca.

UmozZiiuje otvorenie krytu poditaca.
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Konektory zadného panelu

1 paralelny
konektor

2 kontrolky
integrity spojenia

Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie
(napriklad tlaciaren). Ak disponujete USB tla¢iariiou,
pripojte ju do USB konektora.

POZNAMKA: Integrovany paralelny konektor sa automaticky
zablokuje v pripade, ak pocitac zisti nainstalovant kartu obsahujicu
paralelny konektor, nakonfigurovany na rovnakd adresu. Dal3ie
informéacie najdete v Prirucke pouZivatel'a v Casti ,MozZnosti
nastavenia systému”.

* Zelena — Medzi 10 Mb/s siet’ou a po¢ita¢om existuje
dobré spojenie.

* Oranzovd — Medzi 10 Mb/s sict’ou a poitatom existuje
dobré spojenie.

* ¢ltd — Medzi 1 Gb/s (alebo 1 000 Mb/s) siet’ou a
pocitaom existuje dobré spojenie.

* Vypnutd — Pocita¢ nedokdzal rozpoznat’ fyzické pripojenie
k sieti.
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3 konektor
siet’ového
adaptéra

4 kontrolky¢innosti
siete

5 line-out konektor

6 konektor
line-in/mikrofén

7 konektory
rozhrania

USB 2.0 (6)

Ak cheete pripojit’ pocita¢ do siete alebo k
Sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru, alebo k sieti, alebo
k sirokopdasmovému zariadeniu. Pripojte druhy koniec
siet’ového kdbla ku konektoru siet’ového adaptéra na
zadnom paneli po¢itaca. Ak zapocujete kliknutie, znamend
to, Ze ste siet’ovy kdbel riadne pripojili.

POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripajajte telefénny
kébel.

Funkcia vzdialeného pristupu vyzaduje pouzitia
integrovanej siet’ovej karty.

Pokial” ide o pripojenie do siete, odporucame, aby ste pouzili
vodice a konektory Kategérie 5. Ak je nevyhnutné pouzit’
vodi¢e Kategérie 3, zabezpecte rychlost” siete 10 Mb/s, ¢im
sicasne zabezpedite spol’ahliva prevadzku.

Ak pocita¢ prijima a vysiela déta, blikd nazlto. Vysokd
vyt’azenost” siete moze sposobovat’, ze tato kontrolka bude
Jtrvalo“ svietit’.

Slachadla a vicsina reproduktorov sa pripdja do zeleného
vstupného konektora (pri pocitacoch s integrovanou
zvukovou kartou).

Pouzite modry a ruzovy konektor vstup/mikrofén (dostupny
na pocitacoch s integrovanou zvukovou kartou) na
pripojenie nahrdvacicho/prehrdvacieho zariadenia ako
kazetovy prehrivag, CD prehravac alebo videorekordér alebo
mikrofénu pre osobny pocita¢ na hlasovy alebo hudobny
vstup pre programy na spracovanie zvuku alebo teleféniu.

USB konektory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvaja pripojené k pocitacu ako napriklad
tlaciaren alebo pocitag.
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8 videokonektor Zapojte kibel z VGA kompatibilného monitora do modrého
konektora.

POZNAMKA: Ak ste si zakupili volitel'nd graficku kartu, tento
konektor bude uzatvoreny vieckom. Pripojte monitor do konektora
na grafickej karte. Viecko neodstranujte.

POZNAMKA: Ak pouZivate grafickd kartu, ktord podporuje
dudlne monitory, pouzite y-kabel, ktory tvori sti¢ast” dodavky vasho
pocitaca.

9 sériovy konektor K sériovému portu pripojte sériové zariadenie (napr. ru¢ny
poditad).
Dalsie informdcie ndjdete v Prirucke pouzivatel’a v Casti
»,MozZnosti nastavenia systému®.

Odstranenie krytu pocitaca
A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykonavat' akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Aby ste predisli irazu elektrickym priadom, pred zloZenim krytu

pocitac vZdy odpojte od elektrickej siete.

1 Postupujte podl’a krokov uvedenych v ¢asti ,NeZ za¢nete” na strane 445.

2 Aksste do prstenca pre zdmok na zadnom paneli nainstalovali zamok,
odpoijte ho.

3 Ndjdite zdpadku na uvol'nenie krytu. Pri zdvihani krytu posurite zdpadku
dozadu.

4 Uchopte strany krytu po¢itaca, oto¢te kryt smerom nahor a ako body paky
pouzite zdvesné ¢apy.

5 Zosuite kryt zo zdvesnych ¢apov a polozte ho na povrch, na ktorom sa
neposkriabe.

A UPOZORNENIE: Chladiée grafickych kariet sa mdZu pocas prevadzky ohriat’ na
vysoké teploty. Pred dotykom sa uistite, ¢i mal chladi¢ grafickej karty dostatok
¢asu na vychladnutie.
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1 zasuvka bezpe€nostného kabla 2 poistka na uvol'nenie krytu

3 kryt pocitaca
Vniitri pocitaca
A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykonavat' akékol'vek kroky podl'a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zasahu elektrickym pridom, predtym, neZ
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

o 0ZNAMENIE: Pri otvérani krytu postupujte opatrne, aby ste nechtiac neodpojili kéble
od systémovej dosky.
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1 zapadka na uvol'nenie jednotky 2 opticka jednotka

3 napajanie 4 pevny disk

5 systémovd karta 6 ststava odvodu tepla
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Komponenty systémovej dosky
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1 konektor interného reproduktora
(INT_SPKR)

2 konektor procesora (CPU)

3 konektor napdjania procesora
(12VPOWER)

4 konektory na pamét‘ové moduly
(DIMM_1, DIMM_2, DIMM _3,
DIMM_4)

5  prepojovac pre heslo (PSWD)
6  SATA konektory (SATAO, SATA1)

7  konektory na prednom paneli
(FRONTPANEL)

8  konektor napdjania (POWER)

9 konektor chladi¢a (FAN_HDD)
10 eSATA konektor (eSATA)

11 interny USB konektor (INT_USB)

Nastavenie prepojovacov

12 RTC reset prepojka (RTCRST)

13  konektor prepojovaca narusenia $asi
(INTRUDER)

14 soket batérie (BATTERY)

15  konektor PCI Express x16 (SLOT1)

16  konektor PCI (SLOT2)
17  sériovy konektor (SERIAL2)
18 reproduktor systémovej dosky (BEEP)

19  LED pomocného zdroja (AUX_LED)
20 konektory disketovej jednotky (DSKT)
21 konektor chladi¢a (FAN_CPU)

PSI:D
PSWD
RTCRST '
eSATA
RTST
Prepojovac Nastavenie Charakteristika
PSWD Funkcie hesla st povolené

(povodné nastavenie).

Funkcia hesla je zakdzana.
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Prepojovac Nastavenie Charakteristika

RTCRST Systémové hodiny neboli

vynulované.

[EXT Systémové hodiny sa vynulujui
(prepojte iba docasne).

-' prepojené | O Q| neprepojent
Ultra maly pocitac

Zobrazenia systému

o 0ZNAMENIE: Monitor neumiestiiujte na potitat. Poufite
podstavec monitora.

o 0ZNAMENIE: Pri umiestiovani potitaca v pracovnej ploche
zabezpette vSetky kable proti potiahnutiu, zapleteniu alebo aby
netvorili prekazku pri kracani.

Q POZNAMKA: Ak chcete mat’ pocita¢ umiesteny pod stolom
alebo na stene, pouzite volitel'nd konzolu. Za tcelom objedndvky
konzoly kontaktujte Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’ spolo¢nost’
Dell” v Prirucke pouzivatel'a).

Predny pohl'ad
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1 Konektory Na zavidzacie USB zariadenia (viac informdcif ndjdete v
USB (2) Prirucke pouZivatel'a v &asti ,Nastavenie systému®) a
zariadenia, ktoré sa pouzivaju iba prileZitostne, napr. kamera
alebo joystick, sa pouzivaju USB konektory na prednom
panely.

Na pripojenie zariadent, ktoré obvykle ostdvaju zapojené
(tlaciarne a kldvesnice), odportic¢ame vyuzit’ zadné USB
konektory.

2 koncktor Na pripojenie mikrofénu pouzite konektor pre mikrofén.
mikrofénu

3 konektor Na pripojenie slichadiel a vi¢siny reproduktorov pouzite
sluchadiel konektor pre slichadla.

4  kontrolka Kontrolka napdjania sa rozsvieti a blikd, alebo trvalo svieti,
napdjania ¢im oznacuje rozne prevadzkové stavy:

* Vypnutd — Pocitac je vypnuty.

¢ Svieti na zeleno — Pocitac¢ sa nachddza v normdlnom
prevddzkovom stave.

* Blikd na zeleno — Po¢ita¢ sa nachddza v rezime dspory
energie.

* Blikajuca alebo svietiaca z1td — Pozri ,,Problémy s
napdjanim* v Prirucke pouZivatel'a.

Ak cheete ukonéit’ dsporny rezim, stla¢te hlavny vypinag,
klavesnicu, alebo my§ (ak si vo Windows Device Manager
nakonfigurované ako zariadenia na obnovu ¢innosti). Dalsie
informdcie o rezime spanku a procese vystupu z usporného
rezimu ndjdete v Casti ,Riadenie spotreby systému Windows
XP a Vista“ v Prirucke pouzivatel’a.

Vysvetlenie svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej mozete
odstranit’ pripadné problémy s po¢itacom, je uvedené v casti
»Systémovid kontrolka“ na strane 497.

5 tlacidlo Stla¢enim tohto tlacidla zapnete pocitad.
napajama o 0ZNAMENIE: Aby ste predisli strate tidajov, nevypinajte

pocitac tlacidlom napdjania. DalSie informécie najdete v asti
Vypianie poCitaca” na strane 446.
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6 otvory

7 miesto pre
modul

8 kontrolka
jednotky
pevného disku

9 otvory

Bocny pohl'ad

Vetracie otvory zabranuju prehriatiu vdsho pocitaca. V
zdujme zachovania spravnej ventildcie nezakryvajte a ani inak
neblokujte chladiace otvory.

Do modulového otvoru nainstalujte D-modulovti jednotkuy,
opticku jednotku, druhy pevny disk alebo disketovu
jednotku.

V pripade, Ze pocita¢ ¢ita alebo zapisuje udaje na pevny disk,
kontrolka pevného disku svieti. T4to kontrolka moze svietit’
aj v pripade pouZivania niektorych zariadeni - napr. CD
prehravaca.

Vetracie otvory zabratuju prehriatiu vdsho pocitaca. V

zdujme zachovania spravnej ventildcie nezakryvajte a ani inak
neblokujte chladiace otvory.

1 2

VAN

1 otvory

2 Montdzne
otvory

Vetracie otvory umiestnené na oboch strandch pocitaca
zabraiiuju jeho prehriatiu. V zdujme zachovania spravnej
ventildcie nezakryvajte a ani inak neblokujte chladiace otvory.

Montdz volitel'ného podstavca.
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Zadny pohl'ad

(o EEREE% o
. o oooonoog 70 O
M——

1 diagnostické kontrolky

2 reguldtor pre uvol'nenie
krytu pocitaca

3 konektory zadného
panclu

4 konektor napdjania

5 otvory

Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej
moéZete odstranit’ pripadné problémy s pocitacom, je
uvedend v Casti ,, Diagnostické Kontrolky“ na

strane 498.

Otocenim tohto reguldtora v smere chodu
hodinovych ruciciek odpojite kryt.

Dalsie informécie o konektoroch pocitaca najdete v
¢asti ,,Koncktory zadného panelu na strane 484.

Vlozte pripojku napdjanie striedavého pradu.

Vetracie otvory zabratiuju prehriatiu vdsho pocitaca.
V zdujme zachovania sprdvnej ventildcie nezakryvajte
a ani inak neblokujte chladiace otvory.
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Konektory zadného panelu

1 paralelny konektor Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie
(napriklad tlaciareri). Ak disponujete USB tlaciartiou,
pripojte ju do USB konektora.

2 kontrolky integrity ¢ Zelend — Medzi 10 Mb/s siet’ou a po¢itacom existuje
spojenia dobré spojenie.

Oranzova — Medzi 10 Mb/s sict’ou a poc¢itacom
existuje dobré spojenie.

o 7Itd — Medzi pocitatom a siet’'ou (1 Gbps) existuje
dobré spojenie.

Vypnuté — Pocita¢ nedetekuje fyzické pripojenie do

siete alebo v systéme nie je zapnuty ovlddac siete.

3 siet’ovy adaptér Ak cheete pripojit’ poc¢ita¢ do sicte alebo k
sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru, alebo k sieti,
alebo k $irokopdsmovému zariadeniu. Pripojte druhy
koniec siet’ového kdbla ku konektoru siet’ového adaptéra
na zadnom paneli po¢itaca. Ak zapocujete kliknutie,
znamend to, Ze ste sict’ovy kdbel riadne pripojili.
POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripdjajte telefénny
kébel.

Pokial” ide o pripojenie do siete, odpordcame, aby ste
pouzili vodi¢e a konektory Kategérie 5. Ak je nevyhnutné
pouzit’ vodi¢e Kategorie 3, zabezpecte rychlost’ sicte
10 Mb/s, ¢im st¢asne zabezpecite spol’ahliva prevadzku.

484 | Strucnd referencna prirucka



4  kontrolky ¢innosti  ZItd kontrolka bude blikat’ v pripade, ked pocitac vysiela
siete alebo prijima siet’ové udaje. Vysokd vyt’aZenost’ sicte
mozZe sposobovat’, Ze tito kontrolka bude ,trvalo® svietit’.

5  linc-out konektor ~ Pomocou zeleného vystupného konektora pripojte
sipravu reproduktorov so zosilnenim.

6  konektor Pouzite modry a ruzovy konektor line-in/mikrofén na

line-in/mikrofén  pripojenie nahravacieho/prehravacieho zariadenia ako
kazetovy prehrava¢, CD prehrdvac alebo videorekordér
alebo mikrofénu pre osobny pocita¢ na hlasovy alebo
hudobny vstup pre programy na spracovanie zvuku alebo
telefoniu.

7 USB konektory (5) USB konektory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvaju pripojené k po¢itac¢u ako napriklad
tlaciaren alebo pocitac.

8  sériovy konektor Do sériového konektora zapojte sériové zariadenia (napr.
ru¢ny osobny pocitac).

9  videokonektor Ak mate DVI kompatibilny monitor, pripojte kibel z
va$cho pocitaca do bieleho DVI video konektora na
zadnej strane panclu.

Ak mite VGA monitor pre d’alSie informdcie pozrite
»Pripojenic VGA monitora“ na strane 485.

10 konektor Zasurite zastrcku adaptéra striedavého napitia.

napdjania

11 diagnostické Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej

kontrolky moZete odstranit’” pripadné problémy s pocitacom, je

uvedend v Casti ,,Diagnostické Kontrolky“ na strane 498.

Pripojenie VGA monitora

Ak médte VGA monitor, pripojte kabel adaptéra do bieleho DVI video konektora
na zadnej strane pocitaca a kabel VGA monitora pripojte do konektora na
adaptéri.
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1 adaptér kabla

Pripojenie dvoch monitorov

VGA
@l
1 adaptér kabla

Na pripojenie VGA monitora pouZite kdblovy adaptér a na pripojenie DVI
monitora pouzite DVI-I konektor na zadnom panely.

Funkcia viacerych obrazoviek sa aktivuje po detekeii pripojenia dvoch
monitorov.
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Odoberanie krytu pocitaca

UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

o 0ZNAMENIE: Pred dotykom elektronickych komponentov poditata vybite staticky

1
2

naboj vasho tela, tak aby ste sa vyhli poSkodeniu sticasti pocitaca. MozZete to urobit’ tak,
Ze sa dotknete nepokrytého kovového povrchu Sasi pocitaca.

Postupujte podl’a krokov uvedenych v ¢asti ,,Nez za¢nete® na strane 445.

Zlozte kryt pocitaca (pozri ,,Odoberanie krytu pocita¢a® na strane 487).

o 0ZNAMENIE: Ne: sa dotknete ktoréhokol'vek komponentu vo vnitri potitata,

3

uzemnite sa dotykom nenatretého kovového povrchu. Pocas prace sa pravidelne
dotykajte nenatretého kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrika, ktord moze
poskodit” vnitorné stciastky.

Ak je to mozné zloZte kryt kabla (pozri ,,Kryt kdbla (Volitel'ne)“ na
strane 489).

Zlozte kryt pocitaca:

a  Otédcajte ovldda¢om uvol'nenia krytu v smere hodinovych rugiciek, ako
je to zndzornené na obrazku.

b Posurite kryt po¢itaca dopredu o 1 cm (' palca) alebo kym sa
nezastavi a potom ho vydvihnite nahor.

A UPOZORNENIE: Chladi¢e grafickych kariet sa moZu poéas prevadzky ohriat’ na

vysoké teploty. Pred dotykom sa uistite, ¢i mal chladi¢ grafickej karty dostatok
¢asu na vychladnutie.
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1 ovladac uvol'nenia

Vniitri pocitaca
A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Pred zloZenim krytu poéita¢a vidy odpojte zdroj od elektrickej
siete, aby sa predislo trazu elektrickym pridom.

o 0ZNAMENIE: Pred dotykom elektronickych komponentov poéitata vybite staticky
naboj vasho tela tak, aby ste predisli statickému poSkodeniu sticasti pocitaca. MozZete to
urobit’ tak, Ze sa dotknete nepokrytého kovového povrchu Sasi poditaca.

488 | Struénd referencna prirucka



1 kryt chladi¢a/odvadzac tepla 2 reproduktor (volitel'né)
3 pamat’ové moduly (2) 4 pevny disk
5 zésuvka bezpe€nostného kabla 6  tlacidlo na vstup do $asi

Kryt kabla (Volitel'ne)

Pripajanie krytu kabla

1 Uistite sa, Ze vietky kable externych zariadeni prechddzaja otvorom krytu

kabla.
2 Pripojte kdble zariaden{ do konektorov na zadnej strane pocitaca.

3 Podrzte spodnt ¢ast’ krytu kébla tak, ako by ste cheeli zarovnat’karty so
slotmi na zadnom paneli poditaca.

4 Vlozte karty do slotov a zarovnajte kryt tak aby konce krytu boli zarovno s
koncami $asi (pozri ilustrdciu) pokym nebude kryt kdbla bezpec¢ne
umicstneny.

5 Nainstalujete bezpe¢nostné zariadenie do bezpecnostného slotu kabla
(volitel'ne).
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1 kryt kdbla 2 zasuvka bezpe€nostného kabla

Odobratie krytu kabla

1 Akje v bezpe¢nostnom slote nainstalované zabezpecovacie zariadenie,
vyberte ho.

1 uvol'novacie tlacidlo

2 Posuiite uvol'novacie tlac¢idlo, uchopte kryt kdbla, t’ahajte kryt do strany
pokial” nezastavi a nakoniec kryt nadvihnite a odoberte.
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Komponenty systémovej dosky

14 —_

\

L—8

1 ¢
PSWDg
/ RTCRST

Ll ™9

13—

/

O
g

™~10

Strucna referentnd prirucka | 491



1 konektor chladi¢a (FAN_FRONT) 8  prepojovac pre heslo (PSWD)

2 konektor interného reproduktora 9 konektor ventildtora pevného disku
(INT_SPKR) (FAN_HDD)

3 reproduktor systémovej dosky 10 prepojovat na vymazanie CMQS (RTCRST)
(BEEP)

4 konektor B kandla paméte 11 konektor napdjanie pevného disku
(DIMM _2) (SATA_PWR)

5 konektor A kanala pamate 12 konektor chladi¢a (FAN_REAR)
(DIMM_1)

6 konektor SATA datového kabla 13 konektor prepojovaca naruSenia $asi
(SATAQ) (INTRUDER)

7 batéria (BATT) 14 procesor (CPU)

Nastavenie prepojovacov

PSWD L ;

RTCRST o

‘ .
RTCRST,
o
Prepojovac Nastavenie Charakteristika

PSWD Funkcie hesla su povolené

- (povodné nastavenie).

Funkcia hesla je zakdzana.
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Prepojovac Nastavenie Charakteristika

RTCRST Systémové hodiny neboli
vynulované.
[EIT Systémové hodiny sa vynulujui
(prepojte iba docasne).

- prepojené IO OI neprepojené
Riesenie problémov

Spoloc¢nost” Dell poskytuje viacero ndstrojov, ktoré vim pomoézu v pripade, Ze
pocita¢ nepracuje tak ako md. Najnovsie informdcie o odstratiovani problémov s
pocitatom néjdete na webovej stranke podpory Dell support.dell.com.

Pri problémoch s poéitacom, ktoré vyzadujui pomoc od spolo¢nosti Dell, napiste
detailny popis chyby, zvukové kédy alebo vzor diagnostickych kontroliek,
poznamenajte si kod expresnej sluzby a ¢islo servisnej visacky uvedené nizsie a
kontaktujte Dell z miesta, kde sa nachddza vds pocita¢. Kontaktné informécie o
spolo¢nosti Dell ndjdete v Prirucke pouzivatel'a.

Priklad kédu servisnej sluzby a servisného $titku ndjdete v ¢asti ,Vyhl’adavanie
informdcii,, v Prirucke pouZivatel’'a visho pocitaca.

Kéd servisnej sluzby:

Servisny $titok:

Diagnostika Dell

& UPOZORNENIE: Pred zacatim postupov v tejto kapitole sa oboznamte s
bezpecnostnymi upozorneniami v informaciach o produkte.

Kedy je potrebné pouzit’ Dell Diagnostics

Ak mdte problémy s po¢itatom vykonajte kontrolu pomocou tejto sckcie a
spustite Dell Diagnostics, az potom kontaktujte Technickd podporu firmy Dell.

Odportcame si tieto pokyny pred zacatim vytladit’.
o 0ZNAMENIE: Dell Diagnostics funguije iba na potitadoch Dell ™.

Vstipte do nastavenia systému (pozri ,Vstup do nastavenia systému* v Prirucke
pouZivatel’a), skontrolujte konfigurdciu vdsho pocitaca a overte si, Ze zariadenie,
ktoré chceete testovat’ je v nastaveniach systému aktivne.
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Dell Diagnostics mozete spustit” bud’ z pevného disku alebo z média Ovlddace a
pomocné programy (volitel'né CD). Dalsie informacie ndjdete v casti , Spustenie
Dell Diagnostics z pevného disku® na strane 494 alebo ,,Spustenie Dell
Diagnostics z volitel'ného CD Ovlddace a pomocky® na strane 495.

Spustenie Dell Diagnostics z pevného disku

Program Dell Diagnostics je umiestneny na skrytej diagnostickej pomocnej
particii pevného disku.

Q POZNAMKA: Ak sa na obrazovke nié nezobrazuje, kontaktujte spolocnost’ Dell.

1
2

494

Vypnite poéita¢. Zapnite alebo retartujte pocitac.

Ak je pocita¢ pripojeny k dokovaciemu zariadeniu (je v doku), vyberte ho.
Dalsie instrukeie ndjdete v dokumentdcii dodanej s dokovacim zariadenim.

Pocita¢ zapojte do elektrickej zdsuvky.
Zapnite po¢ita¢. Hned’ po zobrazeni loga DELL™ stla¢te klaves <F12>.

POZNAMKA: Ak sa zobrazi spréva, Ze nebola najdend oblast’ néstroja diagnostiky,
spustite Dell Diagnostic z volitel'ného CD Oviddace a pomédcky. Viac informécil o
volite'nom CD Ovlddace a pomocné programy ndjdete v €asti,,Pomocou nosic¢a Ovlddace
a pomocné programy” na strane 511.

Ak ste ¢akali prili§ dlho a zobrazi sa logo operaéného systému, pockajte,
kym sa neobjavi pracovna plocha Microsoft® Windows®. Potom vypnite
pocita¢ a skdste znova.

V ponuke zavddzacicho zariadenia vyzna¢te DiagnosticsBoot to Utility
Partition a stlate <Enter>.

Stla¢te I'ubovolny kldves a vyberte moznost” diagnostiky vasho pevného
disku. Vyslednd obrazovka menu zobrazuje:

e Test Pamiite - vykond diagnézu MPMemory Diagnostic
*  Test Systému - dostancte sa do Dell Diagnostic Utility
e Ukon¢it” - ukoncite diagnostiku

Vyberte Test System (Otestuj systém).

Ked’ sa objavi Hlavné Menu Dell Diagnostics, vyberte test, ktory cheete
spustit’ (pozri ,,Dell Diagnostics Hlavnd ponuka“ na strane 495).
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Spustenie Dell Diagnostics z voliteI'ného CD Ovladace a pomocky

1
2

0 N & o1 B~

Vlozte CD Ovlddace a pomocné programy.
Vypnite a restartujte pocitac.
Ked’ sa objavi logo DELL, stla¢te hned” <F12>.

Ak ste ¢akali prili§ dlho a objavilo sa logo Windows, pockajte az uvidite
pracovnu plochu Windows. Potom vypnite po¢itac a skuste znova.

POZNAMKA: Nasleduijtici krok zmeni poradie zavadzania len jednorazovo. Potas
nasledujiceho spustenia pocita¢ zavadza systém podl‘a zariadent, definovanych v
nastaveni systému.

V menu zavddzacicho zariadenia vyznacte SATA CD-ROM Device a
stladte <Enter>.

Vyberte moznost” SATA CD-ROM Device zo zavddzacej ponuky CD.
Zvol’te Boot from CD-ROM z ponuky, ktord sa objavi.

Zadanim 1 vyvolajte ponuku CD Ovlddace a pomocky.

Zadajte 2 a spustite Dell Diagnostics.

Zvol'te Run the 32 Bit Dell Diagnostics z o¢islované¢ho zoznamu. Ak je v

zozname uvedenych niekol’ko verzii, zvol'te tu, ktord sa tyka vasho
pocitaca.

Ked’ sa objavi Hlavné Menu Dell Diagnostics, vyberte test, ktory cheete

spustit’ (pozri ,,Dell Diagnostics Hlavnd ponuka“ na strane 495).

Dell Diagnostics Hlavna ponuka

1

Po zavedeni programu Dell Diagnostics sa zobrazi obrazovka Main Menu

(Hlavna ponuka). Kliknite na poZzadovant moznost’.

Moznost’ Funkcia

Express Test
(expresny test)

(Expresny test) mozete rychlo zistit” mozné problémy.

Rychly test zariadeni. Test obvykle trvd 10 az 20 minit a
nevyzaduje od vés Ziadne zdsahy. Spustenim Express Test

Extended Test Dokladny test zariadeni. Tento test obvykle trvd hodinu a
(rozsireny test) dlhsie a vyzaduje od vds ob¢asné odpovede.

Custom Test Testuje konkrétne zariadenie. MoZete si definovat’ test,
(vlastny test) ktory cheete spustit’.

Strucnd referencna prirucka
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Moznost’ Funkcia

Symptom Tree Vytvori zoznam najcastej$ich priznakov a umozni vim
(strom symptémov) zvolit” test, zaloZeny na priznaku visho problému.

2 Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, objavi sa hldsenie s kddom chyby

a popisom problému. Kéd chyby a popis problému si zapiste a postupujte
podl’a pokynov na obrazovke.

Ak nedokdzete vyriesit’ vzniknuty problém, kontaktujte Dell (pozri
LKontaktujte Dell“ v Prirucke pouzivatel'a).

POZNAMKA: Servisny §titok poCitata sa nachddza vo vrchnej Casti kazdej testovacej
obrazovky. Ak budete kontaktovat’ spolo¢nost’ Dell, technickd podpora vés poziada o
servisny Stitok. Servisny Stitok pocitaca sa nachazda v Casti Informacie o systéme v
Nastavenie systému. Pre d'alSie informdcie pozri ,,Nastavenie systému” v Prirucke
pouZivatela.

Ak spust’ate test zo skupiny Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom
Tree (Strom symptémov), kliknutim na jednotlivé karty (popisané v
tabul’ke niZsie) ziskate d’alsie informdcie.

Karta Funkcia

Results (vysledky)  Zobrazi vysledky testu a vSetky zistené chyby.

Errors (chyby) Zobrazi stav chyb, kédy chyb a popis problému.

Help (Pomocnik)  Zobrazuje popis testu a moze uvddzat’ poziadavky na spustenie
testu.

Configuration Zobrazuje hardvérovi konfigurdciu vybratého zariadenia.

(konfigurdcia) Dell Diagnostics dostane informacie o konfigurdcii vietkych
zariaden{ z nastavenia systému, pamite a roznych internych
testov a tieto informdcie zobraz{ v zozname zariadeni v 'avej
Casti obrazovky. Zoznam zariadeni nemusi obsahovat’ ndzvy
vietkych komponentov nainstalovanych v pocitaci alebo
vietkych zariadeni pripojenych k pocitacu.

Parameters UmozZnuje prisposobit’ test zmenou nastavenia testu.

(parametre)
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4 Po ukonceni testu Dell Diagnostics z CD Ovlddace a pomécky odoberte

CD z CD-ROM.
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5 Po ukonceni testu uvzavrite obrazovku Close the test screen na ndvrat na
obrazovku Main Menu (Hlavna ponuka). Ak chcete ukon¢it’ Dell
Diagnostics a restartovat’ po¢itac, zatvorte obrazovku Main Menu
(Hlavna ponuka).

Systémova kontrolka

Kontrolka napdjania a kontrolka pevného disku mézu signalizovat’ problém s

pocitacom.

Kontrolka napajania

Popis problému

Navrhované rieSenie

Stale zelené svetlo

Bliki zelené svetlo

Niekol'kokrat
zablikd zelenou
farbou a potom sa
vypne

Stale ZIté svetlo

Blika zIta farba

Napdjanie je zapnut¢ a
pocita¢ funguje bez
problémov. Na pocitaci typu
Desktop oznacuje stale zelené
svetlo pripojenie k sieti.
Pocita¢ sa nachadza v rezime
Uspory energie.

Vyskytla sa chyba
konfiguracie.

Program Dell Diagnostics
testuje alebo sa vyskytla chyba
zariadenia na systémovej karte
alebo je zariadenie nesprdvne
nainstalované.

Zlyhalo napdjanie pradom
alebo systémova karta.

Strucnd referencna prirucka

NevyZzaduje ziadnu opravu.

Ak cheete pocita¢ aktivovat’,
stlacte tlacidlo napdjania,
pohnite mySou alebo stlacte
I'ubovol'ny kldves na klavesnici.
Ak cheete zistit’ ¢i bol
$pecificky problém
identifikovany
skontrolujtekontolky
diagnostiky (pozri
»Diagnostické Kontrolky*“ na
strane 498).

Ak je spusteny program Dell
Diagnostics, pockajte, kym sa
test neukondi.

Ak pocita¢ nezavedie systém
kontaktujte technickd podporu
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost™ v Prirucke
uZivatel'a).

Pozrite ,,Problémy s napdjanim*
v Prirucke pouzivatel'a.
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Kontrolka napajania Popis problému

Navrhované rieSenie

Stale zelené svetloa 'V priebehu vykondvania BIOS
zvukovy signdl v bol ndjdeny problém.

priecbehu POST

Stale zelené svetlo  Monitor alebo graficka karta
bez zvukového kédu st chybné alebo nespravne
a bez obrazu pocas  nainstalované.

testu POST.

Stala zelend Zariadenie integrované na
kontrolka napdjania, systémovej karte moze byt’
Ziadny zvukovy chybné.

signdl, ale pocitac sa
zablokuje v

pricbehu POST

Pozri kvoli informdcidam o
diagnostike zvukového signdlu
»Zvukové signdly“ na

strane 503. Ak chcete zistit’ ¢i
bol $pecificky problém
identifikovany skontrolujte
kontrolky diagnostiky (pozri
,Diagnostické Kontrolky“ na
strane 498).

Ak chcete identifikovat’
$pecificky problém
skontrolujete kontolky
diagnostiky (pozri
»Diagnostické Kontrolky“ na
strane 498).

Pozrite ,,Problémy s videom a
monitorom* v Prirucke
uZivatel'a.

Ak cheete zistit’ ¢i bol
$pecificky problém
identifikovany skontrolujte
kontolky diagnostiky (see
,Diagnostické Kontrolky“ na
strane 498). Ak nebol problém
identifikovany kontaktujte
technicku podporu Dell (pozri
»Ako kontaktovat” spolo¢nost’
Dell“ v Prirucke pouzivatel'a).

Diagnostické Kontrolky

A UPOZORNENIE: Skor neZ zacnete vykonavat' akékol'vek kroky podl'a tejto éasti,
prestudujte si bezpecnostné pokyny v Casti Informacna prirucka produktu.

Ako pomoc na rieSenie problémov md pocita¢ na prednom panely $tyri oznacené
kontrolky ¢islami 1, 2, 3, 4. Ak sa pocita¢ sputil bez chyb, kontrolky zablikajui
pred vypnutim. Ak ma pocita¢ poruchu, kontrolky pomédhaju identifikovat’

problém.

Q POZNAMKA: Po skonéenf testu POST a pred zavedenim operacného systému poéitad

kontrolky vypne.
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Kontrolka napajania Popis problému Navrhované rieSenie

Pocitac¢ bol vypnuty pri * Pocita¢ pripojte do fungujicej
@@@@ beznych podmienkach elektrickej zdstrcky (d’alsie
alebo sa objavila informdcie ndjdete v ¢asti

chybaBIOSu. ,Problémy s napdjanim* v Prirucke
pouZivatel’a).

Kontrolky diagnostiky
nesvietia po Uspe$nom
zavedeni opera¢ného
systému.

* Ak problém pretrvdva, kontaktujte
Dell (d’alsie informdcie ziskate v
asti ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouZivatel'a).

Pravdepodobne zlyhal * Opitovne osad’te procesor (pozrite
@@'@ procesor. Informécie o procesore systému).
* Ak problém pretrvava, kontaktujte
Dell (d’alsie informdcie ziskate v
¢asti ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouZivatela).
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Kontrolka napajania Popis problému

Navrhované rieSenie

Pamit’ové moduly boli .
detekované, ale zlyhala
pamit’.

V000

Pravdepodobne sa .
vyskytla chyba grafickej
karty.

06

Objavila sa moznd chyba
disketovej mechaniky
alebo pevného disku.

OO0®

500 |

Stru€na referencna prirucka

Ak st nainstalované dva alebo viac
pamiit’ovych modulov, odoberte ich
(pozri ,Odoberanie pamite” v
Prirucke pouzivatel’a) a opitovne
vlozte jeden modul (pozri
HInstaldcia pamite® v Prirucke
pouZivatel'a) a restartujte pocitac.
Ak sa pocita¢ spusti bez vyhlasenia
chyby pokracujte v instaldcii
d’alsich modulov (jednotlivo)
pamiite, pokym neidentifikujete
chybny modul alebo nainstalujete
vietky moduly bez vyhldsenia

chyby.

Ak mdte moznost’ nainstalujte
fungujicu pamit’ toho istého typu
do pocitaca (pozri ,Instaldcia
pamiite“ v Prirucke pouzivatel'a).

Ak problém pretrvava kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouzivatel’a).

Opiitovne osad’te nainstalovant
grafickd kartu (pozri informdcie o
,Cards® (Kartach) vasho systému).

Ak mdte moznost’ nainstalujte
fungujicu graficka kartu do vésho
pocitaca.

Ak problém pretrvava kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouzivatel’a).

Opitovne osad’te vietky napdjacic a
datové kable.



Kontrolka napajania Popis problému

Navrhované rieSenie

Pravdepodobne sa
@.“ vyskytla chyba rozhrania

USB.

Neboli detekované ziadne
‘@@@ pamiit’ové moduly.

Pamiit’ové moduly boli
.@.@ detekované, ale vyskytla

sa chyba konfigurdcie

pamiiti alebo chyba

kompatibility.

Reinstalujte vietky USB zariadenia a
skontrolujte spravne pripojenie
vietkych kdblov.

* Ak st nainstalované dva alebo viac
pamit’ovych moduloy, odoberte ich
(pozri ,Odoberanie pamite* v
Prirucke pouZivatel'a) a opitovne
vlozte jeden modul (pozri
JInstaldcia pamite” v Prirucke
pouZivatel'a) a restartujte pocitac.
Ak sa pocita¢ spusti bez vyhlasenia
chyby pokracujte v instaldcii
d’alsich modulov (jednotlivo)
pamiite, pokym neidentifikujete
chybny modul alebo nainstalujete
vietky moduly bez vyhldsenia
chyby.

* Ak mdte moznost’ nainstalujte
fungujicu pamit’ toho istého typu
do potitaca (pozri ,Instaldcia
pamiite“ v Prirucke pouzivatel'a).

* Ak problém pretrvava kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
Dell“ v Prirucke pouzivatel'a).

* Uistite sa, Ze na pamit’ovy modul
nie st kladené ndroky na $pecidlne
umiestnenie modulu/konektora
(d’al8ie informdcie ndjdete v Casti
,Pamit’™ v Prirucke pouZivatel'a).

* Uistite sa, Ze pouzivané pamite sd
podporované vasim pocitacom
(pozri $pecifikicie vasho systému).

* Ak problém pretrvava kontaktujte

Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
Dell“ v Prirucke pouzivatel'a).
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Kontrolka napajania Popis problému

Navrhované rieSenie

Q0D i "

502

rozsirujucej karty.

Stru€na referencna prirucka

1 Zistite, ¢i konflikt pretrviva aj po
odobrati rozsirujicej karty (nie
grafickej karty) a restartujte pocitac
(d’alsie informdcie ndjdete v Casti
,Karty“ vasho systému).

2 Ak problém pretrvdva reinstalujte
odobrata kartu a restartujte pocitac
po odobrati druhej karty.

3 Opakujte tento proces po instaldcii
kazdej z rozsirujicich kariet. Ak sa
pocita¢ spusti spravne, vyrieste
problém s konfliktom prostriedkov
pre poslednu vybratu kartu (pozri
»Riesenie softvérovej a hardvérovej
nekompatibility“ na strane 505).

4 Ak problém pretrvava kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
Dell“ v Prirucke pouzivatel’a).



Kontrolka napajania Popis problému Navrhované riesenie

Vyskytla sa ind chyba. * Uistite sa, ¢i st vietky kable
..‘@ pevného disku a optickych

jednotiekdostato¢ne pripojené ku
systémovej doske (d’alsie
informdcie sd v &asti ,,System Board
Components* (Komponenty
systémovej dosky) vdsho systémuy).

* Ak sa na obrazovke objavi chybové
hldsenie identifikujice problém
zariadenia (ako napr. chyba
disketovej mechaniky alebo
pevného disku), skontrolujte
spravnu funkénost’ zariadenia.

* Ak sa operacny systém pokusa
zaviest’ zo zariadenia (napr.
disketovej jednotky alebo optickej
jednotky), skontrolujte nastavenie
systému (d’alSie informdcie ndjdete
v Casti ,Nastavenia systému® v
Prirucke uZivatel'a), aby ste sa
uistili o sprdvnej postupnosti
zavidzania zo zariadeni
nainstalovanych v systéme.

* Ak problém pretrvdva kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’
spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouzivatel'a).

Zvukoveé signaly

Ak monitor nedokdze zobrazit” chyby alebo problémy, pri spusteni méoze pocitac
nickol’kokrdt pipnut’. Tieto signaly, nazyvané zvukové kody identifikuja
problémy. Napriklad zvukovy kéd 1-3-1 (jeden z moznych zvukovych kédov) je
zloZeny z jedného pipnutia, siboru zloZzeného z troch pipnuti a ndsledného
jedného pipnutia. Tento zvukovy signdl oznamuje, Ze po¢ita¢ narazil na
pamit’ovy problém.

Opitovné osadenie pamit’ovych modulov méze vyriesit’ nasledujice chyby s
prislusnymi zvukovymi kddmi. Ak problém pretrvdva kontaktujte Dell (pozri
»Ako kontaktovat” spolo¢nost” Dell“ v Prirucke pouZivatel’a), kde obdrzite
informdcie ako ziskat” technickd podporu.
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Kod Pri¢ina

1-3-1 az Nespravne sa identifikuje alebo pouZziva pamit’
2-4-4
4-3-1 Zlyhanie pamite nad adresou OFFFFh

Ak sa stretnete s nasledujacimi chybami a prislusnymi zvukovymi kédmi,
pouzite informdcie z Casti ,,Ako kontaktovat” spolo¢nost” Dell“ v Prirucke
pouzivatel'a, kde obdrzite informdcie ako ziskat” technickd podporu.

Kod Pricina

1-1-2 Zlyhanie registra mikroprocesora

1-1-3 NVRAM ¢itat’/zapisat’” zlyhanie

1-1-4 Zlyhanie kontrolného su¢tu ROM BIOS

1-2-1 Zlyhanie programovatel'ného ¢asovaca intervalu
1-2-2 Zlyhanie inicializdcie DMA

1-2-3 Zlyhanie ¢itania/zépisu strdnkovacicho registra DMA
1-3 Zlyhanie testu video pamiite

1-3-1 az Nespravne sa identifikuje alebo pouziva pamit’
2-4-4

3-1-1 Zlyhanie registra DMA podriadeného pocitaca
3-1-2 Zlyhanie registra DMA hlavného pocitaca

3-1-3 Zlyhanie registra masky preruseni hlavného disku
3-1-4 Zlyhanie registra masky preruseni podriadeného disku
3-2-2 Zlyhanie naditania vektora preruSenia

3-2-4 Zlyhanie testu kontroléra kldvesnice

3-3-1 NVRAM strata napdjania

3-3-2 Neplatna konfiguricia NVRAM

3-3-4 Zlyhanie testu video pamite

3-4-1 Zlyhanie inicializdcie obrazovky

3-4-2 Zlyhanie névratu obrazovky
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Kéd Pricina

3-4-3 Zlyhanie hI’adania pre video ROM

4-2-1 Ziadne odskrtnutic casovaca

4-2-2 Zlyhanie vypnutia

4-2-3 Zlyhanie hradla A20

4-2-4 Neoc¢akavané prerusenie v ochrannom rezime
4-3-1 Zlyhanie pamiite nad adresou OFFFFh

4-3-3 Zlyhanie pocitadla ¢ipu ¢asovaca 2

4-3-4 Zastavené hodiny ¢asu diia

4-4-1 Zlyhanie testu sériového alebo paralelného portu
4-4-2 Zlyhanie dekompresného kodu k tietiovej pamiiti
4-4-3 Zlyhanie testu matematického koprocesora
4-4-4 Zlyhanie testu rychlej vyrovndvacej pamiite

RieSenie softvérovej a hardvérovej nekompatibility

Ak zariadenie nebolo detekované pocas nastavenia operaéného systému alebo je
detekované, ale nespravne nakonfigurované, mézete nekompatibilitu riedit’
pomocou Poradcu pri problémoch s hardvérom.

Ako s

pustit’ rieSenie problémov s Hardvérom?:

Windows XP:

1

Kliknite na tla¢idlo Start (Spustit’)— Help and Support (Pomoc a
podpora).

Do pol’a vyhladdvania problému vpiSte Hardware troubleshooter
(hl'adany problém s hardvérom) a stlaenim tla¢idla <Enter> spustite
vyhl'addvanie.

V ¢asti Fix a Problem (Rie$enie problému) kliknite na Hardware
Troubleshooter (Pomoc s rie§enim problémov s Hardvérom).

V zozname Hardware Troubleshooter (Pomoc s riesenim problémov s
Hardvérom) vyberte moznost’, ktord najbliZsie opisuje vas problém a
klinite na Next (Dalej) a nasledujte zostdvajice kroky pri riesen{ problému
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Windows Vista:

1

Kliknite na tla¢idlo $tartovacie tlacidlo systému Windows Vista O -
kliknite na Help and Support (Pomoc a podpora).

Do pol’a vyhl'addvania problému vpiite Hardware troubleshooter
a stlaenim tla¢idla <Enter> spustite vyhl’addvanie

Vo vysledkoch vyhl’addvania vyberte moZnost’, ktord najlepsic opisuje vas
problém a pokracujte podl’a zostdvajucich krokov pri rieseni problému.

Obnova vasho operaéného systému

Vs systém mozete obnovit’ nasledujicimi sposobmi:

Syster Restore (Obnova systému) vrati po¢ita¢ do predchddzajice
operaéného stavu bez vplyvu na ddtové sibory. PouZitie System Restore
(Obnovy systému) je prvym rie§enim obnovenia operaéného systému a
ochrany ddtovych stuborov.

Programy Dell PC Restore od firmy Symantec (dostupny v systéme
Windows XP) a Dell Factory Image Restore (dostupny v systéme Windows
Vista) obnovia va$ pevny disk a opera¢ny systém do stavu pri zakipeni
pocita¢a. Obidva programy vymazu vietky ddta z pevného disku a
odstrdnia programy, ktoré ste nainstalovali po zakdpeni po¢itaca. Program
Dell PC Restore alebo Dell Factory Image Restore pouzivajte iba v
pripade, ak program System Restore (Obnova systému) nevyriesil problém
s operacnym systémom.

Ak ste dostali spolu s po¢itacom disk Operating System (Operacny systém),
mozete ho pouzit’ na obnovu vasho operaéného systému. PouZitim disku
Operating System (Operaény systém) vymazete vietky tdaje z pevného
disku. Disk pouzite len v pripade, ak program System Restore (Obnova
systému) nevyriesila problém s opera¢nym systémom.

Pouzivanie programu Microsoft Windows System Restore (Obnova
systému)

Operaény systém Windows pontika moznost’ ndvratu systému (System Restore -
Obnova systému) do predchddzajiceho opera¢ného stavu (bez vplyvu na ddtové
stibory), ak zmeny harvéru, softvéru alebo inych nastaveni systému dostali
pocita¢ do neziaddceho stavu. Vietky zmeny, ktoré System Restore (Obnova
systému) s pocitacom vykond su vratné.
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o 0ZNAMENIE: Dstové stibory pravidelne zalohujte. Obnovenie systému nesleduje
datové subory ani ich neobnovuje.

Q POZNAMKA: Postupy v tomto dokumente su pisané pre predvoleny vzhl'ad Windows,
takZe nemusia byt’ aplikovatel'né ak nastavite na vaSom pocitaci Dell vzhI'ad Windows
Classic.

Zacdiname s programom System Restore (Obnova systému)
Windows XP:

o OZNAMENIE: Skor nez obnovite povodny stav &innosti potitata, ulozte a zatvorte
vSetky otvorené subory a ukonCite otvorené programy. Nenahradzujte, neotvarajte ani
neodstranujte Ziadne subory alebo programy, kym sa obnovenie systému neukonct.

1 Kliknite na Start (Start)— All Programs (Victky programy)— Accessories

(Prislusenstvo)— System Tools (Systémové ndstroje)— System Restore
(Obnova systému).

2 Kliknite na Restore my computer to an earlier time (Obnovte pocitaca do
stavu zodpovedajicemu predchddzajicemu) alebo Create a restore point
(Vytvorte bod obnovy).

3 Kliknite na Next (Dalej) a postupujte podl’a vyziev na obrazovke.
Windows Vista:
1 Kliknite na Start (Start) e

2V pol’a Start Search box (Hl'adaj) zadajte System Restore (Obnova
systému) a stlacte <Enter>.

Q POZNAMKA: Malo by sa objavit” okno User Account Control (Nastavenie ti¢tu
pouZivatel'a). Ak ste administratorom pocitaca pokraCujte stlacenim tlacidla
Continue (Pokracovat’); v opa¢nom pripade kontaktujte administratora, aby ste
mohli pokraCovat’ v poZadovanej akcii.

3 Kliknite na Next (Dalej) a pokracujte podla zostévajuicich vyziev na
obrazovke.

V pripade, Ze by System Restore (Obnova systému) neriesila vzniknuty problém,
mozete odvolat” ostatné obnovenie systému (vratit” sa o krok spit’).

Odvolanie posledného obnovenia systému

o 0ZNAMENIE: Skor ne? zrusite posledné obnovenie systému, ulozte vietky otvorené
stibory a ukoncite vSetky otvorené programy. Nenahradzujte, neotvarajte ani
neodstranujte Ziadne subory alebo programy, kym sa obnovenie systému neukongi.
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Windows XP:

1 Kliknite na Start (Start)— All Programs (Vietky programy)— Accessories
(Prisluienstvo)— System Tools (Systémové néstroje) — System Restore
(Obnova systému).

2 Kliknite na Undo my last restoration (Zrusit’ posledné obnovenie) a
kliknite na Next (Dalej).

Windows Vista:
1 Kliknite na Start e

2V pol’a Start Search box (Il'adaj) zadajte System Restore (Obnova
systému) a stlacte <Enter>.

3 Kliknite na Undo my last restoration (Zrusit’ posledné obnovenie) a
kliknite na Next (Dalej).

Umoznit’ obnovenie systému

Q POZNAMKA: Windows Vista nezru$i System Restore (Obnova systému); bez ohl'adu
na nedostatok miesta na pevnom disku. Z tohoto dévodu sa daju nasledujtice kroky
aplikovat’ iba na systém Windows XP.

Ak opitovne nainstalujete systém Windows XP s vol'nym miestom na pevnom

disku menej nez 200 MB, obnovenie systému sa automaticky zablokuje.

Ako zistit’, ¢i je obnovenie systému umoznené:

1 Kliknite na Start— Control (Ovlddaci) Panel— Performance and
Maintenance (Vykon a ddrzba)— System (Systém).

2 Kliknite na zdlozku System Restore (Obnova systému) a uistite sa ¢i je
odobratd moznost” Turn off System Restore (Vypnit” obnovu systému).

ITM

Pouzivanie programov Del

o 0ZNAMENIE: Pougitim programu Dell PC Restore alebo Dell Factory Image Restore
natrvalo zmaZete vSetky Udaje z prevného disku a odstranite nainStalované programy a
ovladace, ktoré boli zavedené do systému po zakipeni pocitaca. Ak je to mozné zalohujte
si vSetky Udaje pred pouZzitim tychto moznosti. Program PC Restore alebo Dell Factory
Image Restore pouZite ak neviete vyrieSit’ problém opera¢ného systému.

Q POZNAMKA: Programy Dell PC Restore od firmy Symantec a Dell Factory Image
Restore nemusia byt' v niektorych krajinach a pre niektoré pocitate dostupné.

PC Restore a Dell Factory Image Restore
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Pouzitie programu Dell PC Restore (Windows XP) alebo Dell Factory Image
Restore (Windows Vista) ako poslednid metédu obnovy operaéného systému.
Tieto nastavenia obnovia pevny disk do stavu tovdrenského nastavenia.
Programy alebo stbory pridané do poéitaca po jeho zakupeni - vratane ddtovych
siborov - st natrvalo vymazané z pevného disku. Ditové sabory vritane
dokumentov, prezentécii, e-mailovovych sprdv, digitalnych fotiek, hudobnych
suborov atd’. Ak je to mozné, vietky data si pred pouZitim programu PC Restore
alebo Factory Image Restore zilohujte.

Windows XP: Dell PC Restore
Pouzitie PC Restore:
1 Zapnite pocitac.

Pocas procesu zavddzania sa na vrchnej ¢asti obrazovky objavy modrd lista s
odkazom www.dell.com.

2 Okamzite po zhliadnuti modrej listy stla¢te <Ctrl><F11>.

Ak to nestihnete v potrebnom ¢asovom okamihu, nestlicajte
<Ctrl><F11>, nechajte pocita¢ dokoncit’ Start a opakovane ho
restartujte.

o 0ZNAMENIE: Ak nechcete pokracovat’ v praci s programov PC Restore, kliknite na
Reboot (ResStartovat’).

3 Kliknite na Restore (Obnovit’) a nésledne na tla¢idlo Confirm (Potvrdit’).

Proces obnovy trva okolo 6 a7 10 mintit.
4 Po skoncen{ kliknite na Finish (Ukoncit’) a restartujte pocitac.

Q POZNAMKA: Potitat nevypinajte manudlne. Pri vyzve kliknite na Finish (Ukongit’) a
reStartujte pocitat

5 Pri vyzve kliknite na Yes (Ano).

Potita¢ sa restartuje. Pretoze pocitac je obnoveny do pévodného stavu,
obrazovky, ktoré sa zobrazuju su tie isté aké sa zobrazili pri prvom zapnuti
potitaca, napr. obrazovka s licen¢nou zmluvou koncového uZivatel’a.

6 Kliknite na Next (Dalej).

Objavi sa obrazovka System Restore (Obnova systému) a poditac sa
restartuje.

7 Po restartovani pocitaca kliknite na OK.
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Odstranenie programu PC Restore:

o 0ZNAMENIE: Odstrénenim Dell PC Restore z pevného disku vymaZete PC Restore

utility z pocitaca. Operacny systém uZ nebudete moct’ obnovit’ po odstraneni Dell PC
Restore.

Dell PC Restore vam umoziiuje obnovit’” operaény systém do stavu v ktorom ste
ho ziskali po zakdpeni po¢ita¢a. Odpora¢ame vam neodstrariovat’ PC Restore z
potitaca za ti¢elom ziskania dodato¢ného priestoru na pevnom disku. Operécia
odstranenia PC Restore z pevného disku je nendvratnd a PC Restore nebudete
moct’ pouzit’ na obnovenie origindlneho stavu operaéného systému.

1
2
3

Prihlaste sa do pocitac¢a ako lokdlny administrator.
V programe Microsoft Windows Explorer prejdite na c:\dell\utilities\DSR.
Kliknite dvakrdt na DSRIRRemv2.exe.

Q POZNAMKA: Ak ste sa neprihlasili ako lokdlny administrator, tak sa objavi
upozornenie, Ze sa mate prihlasit’ ako administrator. Kliknite na Ukoencit’ a potom
sa prihlaste ako lokalny administrator

g POZNAMKA: Ak neexistuje oblast” obnovy PC, objavi sa 0ozndmenie, 7Ze tato
oblast’ nebola ndjdena. Kliknite na Ukoncit’; neexistuje oblast’ na odstranenie.

Kliknite na OK na odstrdnenie particie obnovy z pevného disku.
Kliknite na Yes (Ano) pri okne sprévy ziadosti o potvrdenie.

Oblast” obnovy PC sa vymaze a alokuje sa novo vytvorené miesto na
pevnom disku.

Kliknite pravym tla¢idlo vo Windows Exploreri na Lokdlny disk (C),
vyberte Vlastnostia overte si ¢i za zvysila vel’kost” disku polozke Free Space
(Vol'né miesto).

Kliknite naFinish (Ukon¢it’), zavrite okno PC Restore Removal
(Vymazanic oblasti obnovy PC) restartujte pocitac.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

510

Zapnite potita¢. Ked’ sa objavi logo Dell, stla¢te kldvesu <F§> ¢im
ziskate pristup do okna Vista Advanced Boot Options (Rozsirené
nastavenie zavddzania systému Vista).

Vyberte Repair Your Computer (Opravit’ pocitac).
Objavi sa okno System Recovery Options (Moznosti obnovy sysémuy).

Vyberte usporiadanic klavesnice a kliknite na Next (Dalej).
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4 Prihlaste sa ako lokdlny uzivatel” ak cheete ziskat’ pristup k nastaveniam
obnovy. Pristup k prikazovému riadku ziskate vpisanim administrator
do pol’a User name (Meno pouZivatel’a) a kliknutim na OK.

5 Kliknite na Dell Factory Image Restore.

Q POZNAMKA: V zévislosti od konfiguracie vasho poditaca sa méZe od vés
pozadovat’ prvé zadanie Dell Factory Tools a a7 potom Dell Factory Image
Restore.

Objavi sa tivodna obrazovka The Dell Factory Image Restore.
6 Kliknite na Next (Dalej).
Objavi sa obrazovka The Confirm Data Deletion (potvrdenic vymazania
udajov).
o OZNAMENIE: Ak nechcete pokratovat’ s obnovou obrazu (Factory Image Restore)
kliknite na Cancel (Zrusit’).

7 Potvrdte, Ze cheete pokracovat’ v reformatovani pevného disku a obnove
systému na tovdrenské nastavenie a kliknite na Next (Dalej).

Proces obnovy moZe trvat’ pit” a viac mintt. Po obnove systému a
predinstalovanych programov sa objavi sprava o ndvrate systému do
tovdrenského nastavenia.

8 Kliknite na Finish (Ukon¢it’) a restartujte sytém.

Pomocou nosica Ovladace a pomocné programy

o 0ZNAMENIE: CD Oviddace a pomocné programy moze obsahovat’ ovladace, ktoré
niest uréené pre vas potitac. Overte si ¢i inStalujete spravne programové vybavenie pre
vas pocitac.

Vel’a ovlddacov, ako je ovlada¢ klavesnice, si doddvané s operaénym systémom

Microsoft Windows. Mozno bude potrebné instalovat’ ovlddace ak:

*  Aktualizujete operaény systém.
* Reinstalujete operaény systém.

* Priddvate alebo instalujete nové zariadenie.

Identifikujete ovladace

Pri pripadnych problémoch so zariadenim si zistite, ¢i zdrojom problémov nie je
ovlddag a ak je potrebné ovlddac aktualizujte.
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Microsoft® Windows® XP
1 Kliknite na Start— Ovlddaci panel.
2 Vo Vyberte kategériu vyberte Vykon a ddrzba a kliknite na Systém.

3V okne Vlastnosti systému kliknite na zdlozku Hardvér a vyberte Spravca
zariadeni.

Microsoft Windows Vista™
1 Kliknite na tla¢idlo Windows Vista start button 9, a pravym tlacidlom
mysky kliknite na Pocitac.
2 Kliknite na Vlastnosti— Sprdvca zariadeni.

Q POZNAMKA: Malo by sa objavit’ okno Nastavenie uZivatelského Gétu. Ak ste
administratorom pocitaca, kliknite na Pokraéovat’, ak nie ste, kontaktujte
administratora aby ste mohli pokracovat'.

Prejdite listom a skontrolujte ¢1 nejaké zariadenie nemd pri sebe znak vykri¢nika
(71ty kruh so znakom [!]) na ikone zariadenia).

Ak je pri nazve zariadenia znak vykri¢nika, budete potrebovat’ preinstalovat’
existujuci ovladac alebo nainstalovat’ novy (pozri ,Reinstalovanie ovladaca a
pomocného programu® na strane 512).

Reinstalovanie ovladaca a pomocného programu

o 0ZNAMENIE: Strénka podpory Dell support.dell.com a CD Oviddace a pomocné
programy obsahuju atestované ovlddace pocitacov Dell™. V&S pocitaC nemusi pracovat’
spravne ak instalujete ovladace z inych zdrojov.

Pouzivanie Vratenia zmien ovladacov zariadenia v systéme Windows

Pri vyskyte problému s po¢ita¢om po instaldcii alebo aktualizacii ovlddaca
moZete pouzit’ Vrdtenie zmien ovlddadov zariadenia na obnovu povodnych
ovlddacov.
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Windows XP:

1 Kliknite na Start— Mdj pocitaé— Vlastnosti— Hardvér— Spravca
zariadeni.

2 Pravym tla¢idlom mysi kliknite na zariadenie, pre ktoré bol nainstalovany
novy ovladad, a kliknite na Properties (Vlastnosti).

3 Kliknite na zdlozku Ovlddade— Vritenie zmien ovlddacov zariadenia.

Windows Vista:

1 Kliknite na tla¢idlo Windows Vista start button e, a pravym tla¢idlom
mysky kliknite na Pocitac.

2 Kliknite na Vlastnosti— Sprdvca zariadeni.

Q POZNAMKA: Malo by sa objavit’ okno Nastavenie pouzivatel'ského iétu. Ak
ste administratorom pocitaca, kliknite na Pokracovat’, ak nie ste, kontaktujte
administratora aby ste mohli pouZit” Spravcu zariadeni.

3 Pravym tla¢idlom mysi kliknite na zariadenie, pre ktoré bol nainstalovany
novy ovladac, a kliknite na Properties (Vlastnosti).
4 Klinite na zalozku Ovlddage— Vrdtenie zmien ovlddacov zariadenia.

Ak moznost’ Vritenie zmeny ovlddacov zariadenia nevyriesi vzniknuty problém
pouZite moznost” Obnova systému (pozri ,,Obnova vasho opera¢ného systému*
na strane 500) na ndvrat opera¢ného systému do stavu pred instaldciu nového
ovladaca.

Manuadlna reinstalacia ovladacov

Po rozbaleni siborov ovladac¢a na pevny disk, ako bolo opisané v predchddzajice;j

Casti:
Windows XP:
1 Kliknite na Start— Mgj pocita¢— Vlastnosti— Hardvér— Sprdvca
zariadeni.
2 Dva krét kliknite na typ zariadenia, pre ktoré instalujete ovlada¢ (napr.
Audio alebo Video).
3 Dva krdt kliknite na meno zariadenia pre ktoré instalujete ovladac.
4 Kliknite na zdlozku Ovldda¢— Aktualizovat’ ovlddac.
5 Kliknite na Instalujte zo zoznamu alebo uréeného miesta (Rozsirené

nastavenie)— Dalej.
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6 Kliknite na Prehliadat’ a ndjdite umiestenie rozbalenych ovlddacov na
pevnom disku.

7 Ked’ sa objavi meno spravneho ovladaca Kliknite na Dalej.
8 Kliknite na Ukongit’ a restartujte pocitad.
Windows Vista:

1 Kliknite na tla¢idlo Windows Vista start button e a pravym tlacidlom
kliknite na Poéitac.

2 Kliknite na Vlastnosti— Sprdvca zariadeni.

g POZNAMKA: Malo by sa objavit’ okno Nastavenie pouZivatel'ského Gétu. Ak
ste administratorom pocitaca, kliknite na Pokracovat’, ak nie ste, kontaktujte
administratora aby ste mohli pouzit’ Spravcu zariadent.

3 Dva krét kliknite na typ zariadenia, pre ktoré instalujete ovlada¢ (napr.
Audio alebo Video).

4 Dva krdt kliknite na meno zariadenia pre ktoré instalujete ovladac.

5 Kliknite na zdlozku Ovlddaé¢— Aktualizovat’ ovlddaé— Prechddzat’
pocita¢ a ndjst’ vhodny ovlddac.

6 Kliknite na Prehl’addvat’ a ndjdite umiestnenie vami nakopirovanych
stiborov ovlddaca.

7 Po zobrazen{ ndzvu vhodného ovlddada nan kliknite— OK— Dasi.

8 Kliknite na Ukongit’ a restartujte va§ poditac.
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Varningar och upplysningar
Q 0BS! Detta meddelande innehaller viktig information som kan hjilpa dig att fa ut

mer av datorn.

° ANMARKNING: En anmérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller
forlust av data och forklarar hur du kan undvika problemet.

A VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person eller
livsfara.

Information i dokumentet kan éindras utan foregaende meddelande.
© 2007 Dell Inc. Med ensamriitt.
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Hitta information

[E4 0BS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medfljer inte alla datorer.
Vissa funktioner &r inte tillgéngliga i alla lander.

Q OBS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Vad sdker du efter?

Har hittar du det

* Ett diagnostikprogram for datorn
* Drivrutiner fér datorn

* Systemprogram for bordsdatorer (DSS)

Skivan Drivers and Utilities

O0BS! Skivan Drivers and Utilities kan vara
ett tillval och medféljer eventuellt inte alla
datorer.

Dokumentationen och drivrutinerna ir
redan installerade pd datorn. Du kan
anviinda skivan for att installera om
drivrutiner (se "Installera om drivrutiner
och verktyg” pé sidan 597) eller kora Dell
Diagnostik (se "Dell Diagnostik” pd
sidan 579).

Det kan finnas filer som heter Readme
eller Viktigt pd skivan. De innchaller
rykande firsk information om tekniska
dndringar av datorn eller avancerat
tekniskt referensmaterial for tekniker och
erfarna anvindare.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

OBS! Uppdateringar av drivrutiner och
dokumentation finns pé support.dell.com.
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Vad soker du efter?

Har hittar du det

524 |

* Konfigurera datorn

¢ Kora Dell Diagnostik

* Felkoder och diagnostikindikatorer
* Verktyg och hjilpprogram

* Konfigurera en skrivare

* Felsokning och problemlésning

Ta bort och installera delar

Agarens handbok

O0BS! Det hir dokumentet kan vara ett
tillval och medfdljer inte alla datorer.

(==
=
=
@
-
w
=
W
=
=
W

0BS! Det hir dokumentet finns ocks i
PDF-format pa support.dell.com.

Information om garantier
Villkor (Endast USA)

Sikerhetsanvisningar

Information om gillande bestimmelser

* Ergonomi

Licensavtal for slutanvindare

Dell™ Produktinformationsguide

Ta bort och byta ut delar

Specifikationer

Konfigurera systeminstillningar

Felsokning och problemlésning

Snabbreferensguide

Anvindarhandbok for Dell™ OptiPlex™

Hjalp- och supportcenter i Microsoft
Windows
1 Klicka p4 Start cller e—> Hjilp och
support— Dell User and System
Guides (Dells anvindar- och
systemhandbocker) — System Guides
(systemhandbocker).
2 Klicka pa Anvdndarhandboken for
datorn.



Vad soker du efter?

Har hittar du det

* Servicekod och expresskod

¢ Licensetikett for Microsoft Windows

Servicekod och licens for Microsoft®
Windows®

Etiketterna sitter pd datorn.

* Anvind servicekoden for att identifiera
datorn nir du besoker support.dell.com
eller kontaktar supporten.

* Anvind expresskoden for att komma till
ritt avdelning nir du kontaktar support.

W R eeoseeesese
SERVICE TAG _BRBBBBA EWPRESS SERVICE CODE
Wingews Vist ™
DAL - -
AT b ;
e I Moot
Bl el )

OBS! For att foérbattra sékerheten saknas
en del (dvs. ett hal) pa den nyutformade
Microsoft Windows-licensetiketten sa att
borttagning av den motverkas.
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Vad soker du efter?

Har hittar du det

526

Losningar — Felsokningstips, artiklar
frin tekniker, onlinekurser och vanliga
fragor

Gruppforum — Online-diskussion med
andra Dell-kunder

Uppgraderingar
Uppgraderingsinformation for olika
komponenter, till exempel minnen,
hirddiskar och operativsystem

Kundtjinst — Kontaktinformation,
servicesamtal och orderstatus, garanti
och reparationsinformation

Service och support — Status pd
servicejobb och supporthistorik,
servicckontrakt, onlinediskussioner med
teknisk support

Dells tekniska uppdateringstjinst —
Proaktiv e-postavisering nir det finns
program- och maskinvaruuppdateringar
for datorn.

Referens — Datordokumentation,
detaljer om datorns konfiguration,
produktspecifikationer och vitbok

Himtbara filer — Certifierade
drivrutiner, korrigeringar och
programuppdateringar

Desktop System Software (DSS) — Om
du installerar om datorns operativsystem
bor du dven installera om DSS. DSS
tillhandahaller viktiga uppdateringar av
operativsystemet och stodjer processorer,
optiska enheter och USB-enheter o.dyl.
DSS behdvs for att din Dell-dator ska
fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identificras
automatiskt av programmet som
dessutom installerar uppdateringar som
dr limpliga for din konfiguration.

[ Snabbreferensguide

Dells supportwebbplats —
support.dell.com

0BS! Vvilj ditt omrade eller
foretagssegment for att komma till lamplig
supportplats.

S4 hir himtar du DSS-verktyget:

1 G4 till support.dell.com och klicka pa
Drivers & Downloads (drivrutiner &
nedladdningsbara filer).

2 Ange din servicekod eller produkttyp och
produktmodell och klicka pd Go (gi).

3 Bliddra till System and Configuration
Utilities (system- och
konfigurationsverktyg) — Dell Notebook
System Software (systemprogram for
Dells birbara datorer) och klicka pa
Download Now (hiimta nu).

4 Vil Drivers & Downloads (drivrutiner &
nedladdningsbara filer) och klicka pi Go
(gd)-

OBS! Webbplatsen support.dell.com kan
se ut pa olika satt beroende pa vad du har
valt.



Vad soker du efter?

Har hittar du det

* Anviinda Windows XP
* Arbeta med program och filer
* Anpassa skrivbordet

Hjélp- och supportcenter
1 S4 hiir kommer du &t Hjilp- och
supportcenter 1 Windows:

* [ Windows XP Klickar du pd Start och
direfter pa Hjilp och support.

* [ Windows Vista™ klickar du pd
Start e och direfter pd Hjilp och
support.

2 Skriv ett ord eller en fras som beskriver
problemet och klicka pé pilen.

3 Klicka pd dmnet som beskriver
problemet.

4 Folj instruktionerna pé skirmen.

* Installera om operativsystemet

Skivan Operating System

OBS! Skivan Operating Systemkan vara ett
tillval och medfdljer inte alla datorer.

Operativsystemet ér redan installerat pd
datorn. Anvind cd-skivan Operating
System om du vill installera om
operativsystemet. Se ”Aterstélla
operativsystemet” 1 Anvdndarhandboken
eller Agarhandboken.

OPERATING SYSTEM
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Vad soker du efter? Har hittar du det

Nir du har installerat om operativsystemet
anvinder du medieskivan Drivers and
Utilities for att installera om drivrutiner
for de enheter som levererades med
datorn.

Etiketten med operativsystemets
produktnyckel sitter pd datorn.

OBS! Cd-skivans férg varierar beroende pa
vilket operativsystem du bestéllde.

Konfigurera datorn
A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa

©
©

igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

ANMARKNING: Om det finns ett expansionskort i datorn (till exempel ett
modemkort) ansluter du motsvarande sladd till kortet, /ntetill porten pa datorns
baksida.

ANMARKNING: Placera inte datorn fér nara en vigg eller ett forvaringsutrymme
som kan hindra luften fran att cirkulera kring datorn, eftersom det da blir svart att
bibehalla ratt driftstemperatur. Mer information finns i Produktinformationsguiden.

0BS! Innan du installerar enheter eller programvara som inte medféljde datorn bor
du lasa igenom dokumentationen som medféljde programvaran eller enheten eller

kontakta leverantdren for att bekréfta att programvaran eller enheten ar kompatibel
med datorn och operativsystemet.

Du miste slutféra alla steg om datorn ska bli korrekt konfigurerad. Se
figurerna som illustrerar anvisningarna.

&

1

o
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ANMARKNING: Anvind inte en PS/2-mus och en USB-mus samtidigt.

Anslut tangentbordet och musen.

ANMARKNING: Anslut inte en modemkabel till kontakten p& natverkskortet.
Spanningen fran teleledningen kan orsaka skador pa natverkskortet.

Anslut modemet eller niitverkskabeln.

Sétt 1 nitverkskabeln, inte telesladden, i nitverksporten. Om du har
bestillt ett modem ansluter du teleledningen till modemporten.

[ Snabbreferensguide
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Koppla in bildskirmen.

Passa in bildskidrmskabeln mot stiften och anslut den férsiktigt s att inga
stift bojs. Dra at skruvarna som sitter pd kabelkontakterna.

[E4 0BS! Pé vissa bildskarmar sitter ingdngen péa undersidan av skdrmens
baksida. Mer information om var kontakterna sitter finns i dokumentationen
som medfdljde bildskdrmen.

Anslut hégtalarna.

Sitt 1 elsladdarna 1 datorn, bildskdrmen och 6vriga enheter och den andra
dnden av sladdarna i eluttag.

ANMARKNING: Undvik skador pé en dator med en manuell spénningsviljare
genom att stélla véljaren pa den instéllning som nérmast dverrensstimmer med
natspanningen dar du befinner dig.

ANMARKNING: Spznningsviljaren méste vara installd p& 115 Vi Japan dven om
natspédnningen dar ar 100 V.

Kontrollera att spanningsviljaren dr i ritt lige for den plats dir du befinner
dig.

Datorn har en manuell spianningsviljare. Datorer med en spinningsviljare
péd baksidan méste stillas in manuellt till ritt matningsspianning.

Installera tangenthordet och musen

FassnEssssssnsnn)
[TIrrT
i
[Irrrr - oo
TTIILT
[ s 8w |

Snabbreferensguide | 529



Installera bildskarmen

Nitanslutningar

WF
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Innan du borjar

I det hir kapitlet beskrivs hur du tar bort och installerar komponenter i
datorn. Om inget annat anges antas foljande infér varje procedur:

*  Du har genomfort dtgirderna i "Stiinga av datorn” pa sidan 531 och
"Minitornsdator” pa sidan 534.

*  Du har list sikerhetsinformationen i Dell™ produktinformationsguide.

»  Sitt tillbaka en komponent pd samma sitt som du tar bort den, men i
omvind ordning.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i det hiar dokumentet kan kriva att du anvinder féljande
verktyg:

* Liten spérskruvmejsel
*  Krysspdrmejsel (Phillips)
*  BIOS-uppdateringsprogram p4 diskett eller cd-skiva

Stdnga av datorn

o ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att spara och sténga alla 5ppna
filer och avsluta alla program innan du sténger av datorn.

1 Sting av operativsystemet:
a  Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla éppna program.

b I Microsoft® Windows® XP, Klickar du pé Start— Stiing av— Sting av.

I Microsoft® Windows Vista™ Klickar du p Start-knappen @ lingst
ner till vinster pa skrivbordet. Klicka direfter pa pilen lingst ner till
héger i Start-menyn som visas nedan och klicka pd Sting av.

I'_-“i')-_ll_ﬁ__llT'l

Datorn stings av nir operativsystemets avstingningsprocedur ér klar.

o ANMARKNING: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstingda.
Om datorn eller nagon ansluten enhet inte stingdes av automatiskt nar du stangde
av operativsystemet, haller du strombrytaren intryckt i cirka 4 sekunder for att
stdnga av dem.
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Innan du arbetar inuti datorn

laktta f6ljande sikerhetsanvisningar for att skydda datorn och dig sjilv.

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgéarderna i det hir avsnittet ska du lidsa

igenom och fdlja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller

©
&
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kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess kanter eller i dess konsol av metall.
Hall alltid komponenten i kanterna och aldrig i stiften. Det galler till exempel
processorn.

ANMARKNING: Reparationer av datorn far endast utféras av kvalificerade
servicetekniker. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkénts av
Dell tacks inte av garantin.

ANMARKNING: Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i
dess dragavspanningsdgla, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har en kontakt med
sparrflikar. Nar du kopplar bort den typen av kabel maste du forst trycka in flikarna
innan du kopplar bort kabeln. Nar du drar isér kontaktdon haller du dem korrekt
riktade for att undvika att kontaktstiften béjs. Se dven till att bada kontakterna ar
korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

ANMARKNING: Fér att undvika att skada datorn ska du utféra féljande &tgérder
innan du bdrjar arbeta i den.

Stiang av datorn.

Frigér datorn om den dr ansluten till en dockningsstation (dockad). Mer
information finns i dokumentationen som medfsljde dockningsstationen.

ANMARKNING: Om du ska koppla loss en natverkskabel kopplar du férst loss den
fran datorn och sedan fran natverksuttaget i viggen.

Koppla bort alla telefon- och nétverkskablar frin datorn.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen och jorda
sedan moderkortet genom att trycka pd strombrytaren.

Om du har en datorstillning tar du bort den (instruktioner finns i

dokumentationen som medféljde stillningen). Ta dven bort kabelskyddet
(se "Kabelskydd (tillval)” pa sidan 575).

VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn fran
eluttaget innan du tar av kapan.

Snabbreferensguide



6 Plocka bort datorkdpan.
*  For en minitornsdator, se "Ta bort datorkipan” pa sidan 540.
*  For en stationir dator, se "Ta bort datorkipan” pd sidan 550.
*  Forenliten dator, se "Ta bort datorkdpan” pé sidan 561.

*  For en superliten dator, se "Ta bort datorkipan” pd sidan 573.

o ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omélad metallyta, exempelvis
metallen pa datorns baksida, innan du vidrér nagot inuti datorn. Vidror da och dé en
omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de
interna komponenterna.
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Minitornsdator

Datorn

Framsida

1 uttag for 5,25-tums Plats for en optisk enhet. Sitt i en cd- eller dvd-skiva

enhet (om en sddan gér att anviinda) i den hir enheten.
2 uttag for 5,25-tums Plats for en optisk enhet. Sitt i en cd- eller dvd-skiva
enhet (om en sddan gir att anvinda) i den hir enheten.
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uttag for 3,5-tums
enhet

USB 2.0-portar (2)

nitverksindikator

diagnostiklampor

strombrytare

Plats for en extra diskettenhet eller mediekortslisare.

Anviind USB-portarna pa framsidan for enheter som
du ansluter ibland, t ex styrspakar eller kameror, eller
for startbara USB-enheter (mer information om hur du
startar frin en USB-enhet finns 1 Anvdndarhandboken
online).

Anviind USB-portarna pé baksidan fér enheter som
alltid dr anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

Den hir indikatorn visar att ett lokalt nitverk ir
anslutet.

Anviind diagnostiklamporna nir du felséker problem
med datorn. Utnyttja da diagnostikkoden. Mer
information finns i avsnittet "Diagnostiklampor” pa

sidan 584.

Tryck pa den hir knappen for att sitta iging datorn.

o ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att
inte stdnga av datorn med strémbrytaren. Sténg i
stéllet av datorn med avstdngningsfunktionen i
operativsystemet. Se “Sténga av datorn” pa
sidan 531 for mer information.

@ ANMARKNING: Datorn stangs av med
operativsystemets avstdngningsfunktion nér du
trycker pa strémbrytaren om ACPI-funktionen har
aktiverats.
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stromindikator

indikator for
harddiskaktivitet
horlurskontakt

mikrofonkontakt

Snabbreferensguide

Strémindikatorn tinds och blinkar eller lyser for att
ange olika driftligen:

* Slickt — Datorn ir avstingd.
* Past gront sken — Datorn ar i normallige.
* Blinkande gront sken — Datorn ir i energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Datorn fér strom,
men ett internt strémproblem kan vara orsaken (se
"Problem med strémforsérjning” i

Anvindarhandboken).

Om du vill avbryta energisparliget trycker du pé
strombrytaren eller anvinder tangentbordet eller
musen om de har angetts vara uppvakningsenheter i
Enhetshanteraren i Windows. Mer information om
viloliigen och energisparligen finns under "Avancerade
funktioner” i Anvindarhandboken.

Under "Diagnostiklampor” pé sidan 584 finns en
beskrivning av lyskoderna som kan hjilpa dig vid
felsokning av datorn.

Den hir indikatorn blinkar néir hirddisken arbetar.

Anslut horlurar och de flesta sorters hogtalare till
horlurskontakten.

Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.



Baksida

1 képans spirthake  Den hir spirrhaken gor att du kan 6ppna datorkdpan.
2 hinglésring Lés datorkdpan med ctt hinglas.
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3 spinningsviljare  Datorn ir utrustad med en manuell spinningsviljare. For att
undvika skador pa en dator med en manuell spianningsviljare,
ska viljaren stillas pa den spinningsinstillning som néirmast
overrensstimmer med nitspianningen dir du befinner dig.

o ANMARKNING: | Japan méste spanningsviljaren
stéllas i positionen 115 V.
Kontrollera ocksd miérkningen pé bildskirmen och 6vriga

anslutna enheter, sd att de siikert fungerar med
nitspinningen i landet.

4  stromkontakt Siitt 1 niitkabeln.
5 kontakter pd Anslut seriella enheter, USB-enheter och andra enheter till
bakpanelen limpliga kontakter. Se "Kontakter pa bakpanelen” pd
sidan 538.
6 kortplatser (4) Anslutning for PCI- eller PCI Express-kort, PS/2-kontakt,
eSATA-kontakt etc.

Kontakter pa bakpanelen

1 parallellport Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter
du den till en USB-port.

0BS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras
automatiskt om datorn identifierar ett installerat kort
med en parallellport som har konfigurerats till samma
adress. Mer information finns under “Alternativ i
systeminstéllningsprogrammet” i Anvéndarhandboken.
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2 indikator for
linkintegritet

3 nitverksport

4 indikator for
nitverksaktivitet

5 linjeutging

6 linjeinging/
mikrofonkontakt

7 USB 2.0-portar (6)

* Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett

10 Mbit/s-niitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett

100 Mbit/s-nitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett

1 Gbit/s (eller 1000 Mbit/s)-niitverk.

e Slickt — Datorn har ingen fysisk anslutning till
nitverket.

Du ansluter datorn till en nitverks- eller
bredbandsenhet genom att ansluta ena énden av
nitverkskabeln till antingen nitverksjacket eller
nitverks- eller bredbandsenheten. Anslut den andra
inden av nitverkskabeln till nitverksporten pé
datorns baksida. Nir nitverkskabeln klickar till sitter
den i ordentligt.

0BS! Anslut inte telefonsladden till ndtverksuttaget.
For fjarthantering krivs ett inbyggt nitverkskort.

Vi reckommenderar att du anvinder kategori 5-sladdar
och -kontakter for nitverket. Om du méiste anvinda
kategori 3-sladdar bor du sinka nitverkshastigheten
till 10 Mbit/s for att det ska fungera tillfredsstillande.

Den gula indikatorn blinkar nir datorn skickar eller
tar emot nitverksdata. Om trafiken ir hog kan det se
ut som om indikatorn lyser oavbrutet.

Anslut hérlurar och de flesta hégtalare med inbyggda
forstirkare till den grona linjeutgéngen.

Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bld och rosa
linje in-/mikrofonkontakten, till exempel en
kassettspelare, cd-spelare eller videobandspelare, eller
en mikrofon om du vill spela in tal eller musik i ett
ljud- eller telefoniprogram.

Anvind USB-portarna pé baksidan med enheter som
alltid brukar vara anslutna, till exempel skrivare och
tangentbord.
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8

9

bildskirmskontakt Anslut kabeln frin den VGA-kompatibla skirmen till
den bld kontakten.

0BS! Om du har kdpt ett extra grafikkort tdcks denna
kontakt med en hylsa. Anslut bildskdrmen till kontakten
pa grafikkortet. Ta inte bort hylsan.

0BS! Om du anvénder ett grafikkort som stoder dubbla
bildskdrmar anvander du y-kabeln som medféljde
datorn.

sericll port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till
den seriella porten. Standardbeteckningarna ir
COML fér den forsta seriella porten och COM2 for

den andra.

Mer information finns under "Alternativ i
systeminstillningsprogrammet” i
Anvindarhandboken.

Ta bort datorkapan
A VARNING! Innan du bérjar bor du félja sikerhetsinstruktionerna i

produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget

540

innan du tar av datorkapan.
I'slj anvisningarna 1 "Innan du bérjar” pa sidan 531.
Ligg datorn pé sidan enligt bilden.

Leta upp képans spérrhake enligt bilden. Skjut dérefter sparrhaken bakét
och lyft upp képan.

Fatta tag i datorkdpans bada sidor och fall upp den med gingjirnstapparna
som vridcentrum.

Ta bort kipan frin gingjarnstapparna och still undan den pé ett mjukt
underlag dir den inte kan repas.

A VARNING! Grafikkortets kylflinsar kan bli vildigt varma. Se till att de
hinner svalna innan du ror vid kortet.
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Inuti datorn

& VARNING! Innan du bérjar bor du félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstitar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan
du tar av datorkapan.

o ANMARKNING: Var férsiktig nar du dppnar datorkapan s att du inte av misstag
kopplar bort kablar fran moderkortet.

1 optisk enhet 2 skivenhet

3 nataggregat 4 chassiintrangsbrytare (tillval)
5 Moderkort 6 kylflans

7 harddisk
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Komponenter pa moderkortet

17—

16 —

15—

V=1

o

®) g
il
|
<‘ )
|
L7

1

2

|

hégtalarkontakt (INT_SPKR)

14 1

flakt (FAN_CPU)

12 "

10 9

bygel for aterstéllning av
realtidsklocka (RTCRST)

kontakt for intrdngsbrytare
(INTRUDER)
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processorkontakt (CPU) 14 batterisockel (BATTERY)
4 processorns strémkontakt (12VPOWER) 15 PCl Express x16-kontakt (SLOT1)

minnesmodulssocklar (DIMM_1, DIMM_2, 16 PCI Express x1-kontakt (SLOT4)
DIMM_3, DIMM_4)

6 Losenordsbygel (PSWD) 17  PCl-kontakt (SLOT2)
7  SATA-enhetskontakter (SATAQ, SATA1, 18 PCl-kontakt (SLOT3)
SATA2, SATA3)
8 frontpanelskontakt (FRONTPANEL) 19 seriell kontakt (SERIAL2)
9  stromkontakt (POWER) 20 moderkortshdgtalare (BEEP)
10 extern SATA-kontakt (eSATA) 21 lysdiod for reservkraft (aux_LED)
11 intern USB (INT_USB) 22 diskettkontakt (DSKT)
Bygelinstallningar
PiD
PSWD
|
RTCRST l ]
R eSATA
RTST
Bygel Instéllning Beskrivning
PSWD Losenordsfunktionerna ir
- aktiverade (standardinstillning).
Losenordsfunktionerna dr
avstingda.
RTCRST Realtidsklockan har inte
aterstiillts.
Realtidsklockan haller pa att
- aterstillas (tillfilligt byglad).

med bygel I Q oI utan bygel
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Bordsdator

Datorn

Framsida

1

2

USB 2.0-portar (2)

nitverksindikator

Anvind USB-portarna pa framsidan fér enheter som
du ansluter ibland, t ex styrspakar eller kameror, eller
for startbara USB-enheter (mer information om hur du
startar frin en USB-enhet finns under
”Systeminstillningsprogrammet” i
Anvindarhandboken).

Anvind USB-portarna pd baksidan for enheter som
alltid ir anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

Den hir indikatorn visar att ett lokalt nitverk dr
anslutet.
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3

4

5

6

7

strombrytare

Dell-miirke

stromindikator

diagnostiklampor

indikator for
harddiskaktivitet

Snabbreferensguide

Tryck pa den hir knappen for att sitta iging datorn.

o ANMARKNING: Undvik att forlora data genom
attinte stdnga av datorn med strombrytaren.
Sténg i stéllet av datorn med
avstingningsfunktionen i operativsystemet. Mer
information finns under "Stdnga av datorn” i
Anvéndarhandboken.

o ANMARKNING: Datorn stangs av med
operativsystemets avstédngningsfunktion nér du
trycker pa strémbrytaren om ACPI-funktionen har
aktiverats.

Det hiir mirket kan vridas s att det passar datorns
orientering. Sitt fingrarna mot mirkets kant, tryck
hart och vrid mirket. Du kan dven vrida méirket med
hjilp av sparet undertill pd mirket.

Stromindikatorn tinds och blinkar eller lyser for att
ange olika driftligen:

* Slickt — Datorn ar avstingd.
* Fast gront sken — Datorn ir i normallige.
* Blinkande grént sken — Datorn ir 1 energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Se "Problem med
stromforsorjning” 1 Anvdandarhandboken.

Om du vill avbryta energisparliget trycker du pd
strombrytaren eller anvinder tangentbordet eller
musen om de har angetts vara uppvakningsenheter 1
Enhetshanteraren i Windows. Mer information om
viloldgen och hur man avslutar ett energisparlige finns
under "Energisparfunktioner f6r Windows XP och
Vista” 1 Anvindarhandboken.

Under "Diagnostiklampor” pé sidan 584 finns en
beskrivning av lyskoderna som kan hjilpa dig vid
felsokning av datorn.

Anvind diagnostiklamporna nir du felsoker problem
med datorn. Utnyttja di diagnostikkoden. Mer
information finns i avsnittet "Diagnostiklampor” pd
sidan 584.

Den hir indikatorn blinkar niir hirddisken arbetar.



8  horlurskontakt Anslut hérlurar och de flesta sorters hogtalare till

horlurskontakten.
9  mikrofonkontakt Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.
10 uttag for 3,5-tums Plats for en extra diskettenhet, sekundir hirddisk eller
enhet mediekortlisare.

11 uttag for 5,25-tums  Plats {6r en optisk enhet. Sitt i en cd- eller dvd-skiva
enhet (om en sidan gér att anvinda) i den hir enheten.

Baksida

1 6

1 kortplatser (3) Anslutning for PCI- eller PCI Express-kort, PS/2-kontakt,
eSATA-kontakt etc.

0BS! Datorns baksida ser annorlunda ut om ett
forlangningskort ar installerat.

2 kontakter pd Anslut sericlla enheter, USB-enheter och andra enheter till
bakpanelen motsvarande kontakter (se "Kontakter pa bakpanclen” pd
sidan 548).
3 stromkontakt Sitt i nitkabeln.

4 spinningsviljare  Datorn ir utrustad med en manuell spinningsviljare.
Undvik skador pé datorer med manuell spinningsviljare
genom att stilla viljaren pa den nitspinning som nirmast
dverrensstimmer med nitspanningen dir du befinner dig.

° ANMARKNING: | Japan maste spanningsvaljaren
stéllas i positionen 115 V.

Kontrollera ocksd mirkningen pé bildskidrmen och 6vriga
anslutna enheter, sd att de siikert fungerar med
nitspinningen i landet.
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5 hingldsring Lis datorkdpan med ett hinglas.

6 kapans spirthake  Gor att du kan 6ppna datorkdpan.

Kontakter pa bakpanelen

1 2 3 4

.
- @?\5

1 parallellport Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter
du den till en USB-port.

0BS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras
automatiskt om datorn identifierar ett installerat kort
med en parallellport som har konfigurerats till samma
adress. Mer information finns under "Alternativ i
systeminstéllningsprogrammet” i Anvdndarhandboken.

2 indikator for * Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett
linkintegritet 10 Mbit/s-néitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett
100 Mbit/s-nitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett 1

Gbit/s (cller 1000 Mbit/s)-niitverk.

e Slickt — Datorn har ingen fysisk anslutning till
nitverket.
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3 nitverksport

4 indikator for
nitverksaktivitet

5 linjeutging

6 linjeinging/
mikrofonkontakt

7 USB 2.0-portar (6)

8 bildskirmskontakt

9 scriell port

Du ansluter datorn till en nitverks- eller
bredbandsenhet genom att ansluta cna dnden av
nitverkskabeln till antingen nitverksjacket eller
niitverks- eller bredbandsenheten. Anslut den andra
inden av nitverkskabeln till nitverksporten pé
datorns baksida. Nir nitverkskabeln klickar till sitter
den i ordentligt.

0BS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.
For fjiarrhantering krévs ett inbyggt nitverkskort.

Virckommenderar att du anviinder kategori 5-sladdar
och kontakter fér nitverket. Om du méste anvinda
kategori 3-sladdar bér du séinka nitverkshastigheten
till 10 Mbps for att det ska fungera tillfredsstillande.

Den gula indikatorn blinkar nir datorn skickar eller
tar emot nitverksdata. Om trafiken ir hog kan det se
ut som om indikatorn lyser oavbrutet.

Anslut horlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstirkare till den grona linjeutgéngen.

Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bl och rosa
linjeingdngen/mikrofonkontakten, till exempel en
kassettspelare, cd-spelare eller videobandspelare, eller
en mikrofon om du vill spela in tal eller musik i ett
ljud- eller telefoniprogram.

Anvind USB-portarna pé baksidan med enheter som
alltid brukar vara anslutna, till exempel skrivare och
tangentbord.

Anslut kabeln frin den VGA-kompatibla skirmen till
den blé kontakten.

0BS! Om du har kipt ett extra grafikkort ticks denna
kontakt med en hylsa. Anslut bildskdrmen till kontakten
pa grafikkortet. Ta inte bort hylsan.

0BS! Om du anvénder ett grafikkort som stoder dubbla
bildskdrmar anvander du y-kabeln som medfdljde
datorn.

Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till
den seriella porten. Standardbeteckningarna ir
COMI for den forsta seriella porten och COM2 for
den andra.

Mer information finns under "Alternativ i
systeminstillningsprogrammet” i Anvdndarhandboken.
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Ta bort datorkapan

A VARNING! Innan du utfor nédgon av atgirderna i det hiir avsnittet ska du lisa
igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget
innan du tar av datorkapan.

1 F¢lj anvisningarna i “Innan du bérjar” pd sidan 531.
2 ‘Tabort hiinglaset 1 hingldsringen pd datorns baksida om du har satt dit ett.

Leta upp képans spérrhake enligt bilden. Skjut dérefter sparrhaken bakét
och lyft upp kapan.

4 Fatta tagidatorkdpans bida sidor och fill upp den med gingjérnstapparna
som vridcentrum.

5 Ta bort kipan frin gingjérmstapparna och still undan den pd ett mjukt
underlag dir den inte kan repas.

A VARNING! Grafikkortets kylflinsar kan bli vildigt varma. Se till att de hinner
svalna innan du ror vid kortet.
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1 uttag for sdkerhetsvajer 2 kapans sparrhake

3 hanglasring

Inuti datorn

A VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det hiir avsnittet ska du lisa
igenom och fdlja sékerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttag innan
du tar av datorkapan.

o ANMARKNING: Var forsiktig nar du 8ppnar datorkapan sé att du inte av misstag
kopplar bort kablar fran moderkortet.
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enhetsuttag (mediekortldsare eller 2 nataggregat
diskettenhet, optisk enhet och harddisk)

chassiintrangsbrytare (tillval) 4 moderkort
kortplatser 6 kylflans

framre 1/0-panel
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Komponenter pa moderkortet

1 intern hogtalare (INT_SPKR) 12 kontakt for intrangsbrytare
(INTRUDER)
2 processorkontakt (CPU) 13 batterisockel (BATTERY)

3 processorns stromkontakt (12VPOWER) 14 PCI Express x16-kontakt (SLOT1)
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4 minnesmodulssocklar (DIMM_1,
DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 lésenordsbygel (PSWD)

6  SATA-kontakter (SATAOQ, SATAT,
SATA2)

7 frontpanelskontakt (FRONTPANEL)
8  strémkontakt (POWER)

9  extern SATA-kontakt (eSATA)

10 intern USB (INT_USB)

11 bygel for dterstéllning av realtidsklocka
(RTCRST)

Bygelinstallningar

RTCRST

RTCRST

15

16

17

18
19

21
22

PCl-kontakt (SLOT2)

PCl-kontakt (SLOT3)

kontakt for forlangningskort
(anvédnder PCI-E port/SLOT1 och
PCl port/SLOT2)

seriell kontakt (SERIAL2)
moderkortshdgtalare (BEEP)
lysdiod for reservkraft (aux_LED)
diskettkontakt (DSKT)
flaktkontakt (FAN_CPU)

Bygel Instéllning Beskrivning

PSWD

RTCRST

BEEE

Losenordsfunktionerna ir
aktiverade (standardinstillning).

Losenordsfunktionerna ir
avstingda.
Realtidsklockan har inte

dterstillts.

Realtidsklockan haller pa att
aterstillas (tillfilligt byglad).

med bygel I o) OI utan bygel
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Liten dator (small form factor)

Datorn

Framsida

1 USB2.0-portar (2) Anvind USB-portarna pd framsidan for enheter som
du ansluter ibland, t ex styrspakar eller kameror, eller
for startbara USB-enheter (mer information om hur
du startar frin en USB-enhet finns under
”Systeminstillningsprogrammet” i

Anvindarhandboken).

Anvind USB-portarna pd baksidan fér enheter som
alltid dr anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.
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2 strombrytare Tryck pa den hir knappen om du vill starta datorn.

o ANMARKNING: Undbvik att férlora data genom
att inte stdnga av datorn med strombrytaren.
Sténg i stéllet av datorn med
avstdngningsfunktionen i operativsystemet. Se
"Sténga av datorn” pa sidan 531 for mer
information.

o ANMARKNING: Datorn stangs av med
operativsystemets avstdngningsfunktion nar du
trycker pa strombrytaren om ACPI-funktionen har
aktiverats.

3 Dell-mirke Mirket kan vridas sd att det passar datorns stillning.
Sitt fingrarna mot mirkets kant, tryck hért och vrid
mirket. Du kan dven vrida mirket med hjilp av spéret
undertill pd mirket.

4 nitverksindikator Visar att ett lokalt nitverk idr anslutet.

5  diagnostiklampor Anviind diagnostiklamporna nir du felsgker problem
med datorn. Utnyttja da diagnostikkoden. Mer
information finns i avsnittet "Diagnostiklampor” pa

sidan 584.

6 indikator for Den hir indikatorn blinkar nir hirddisken arbetar.
harddiskaktivitet
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7

"

stromindikator

horlurskontakt

mikrofonkontakt

uttag for 3,5-tums
enhet

uttag for 5,25-tums
enhet

Strémindikatorn tinds och blinkar eller lyser for att
ange olika driftligen:

¢ Slickt — Datorn ér avstingd.
* Fast gront sken — Datorn ér i normalliige.
* Blinkande gront sken — Datorn ir 1 energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Se "Problem med
stromforsorjning” 1 Anvindarhandboken.

Om du vill avbryta energisparliget trycker du pd
strombrytaren eller anvinder tangentbordet eller
musen om de har angetts vara uppvakningsenheter i
Enhetshanteraren i Windows. Mer information om
viloldgen och hur man avslutar ett energisparlige finns
under "Energisparfunktioner fér Windows XP och
Vista” i Anvindarhandboken.

En beskrivning av koderna som kan hjilpa dig vid
felsokning av datorn finns under "Dell Diagnostik” pd
sidan 579.

Anslut horlurar och de flesta sorters hogtalare till
horlurskontakten.

Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

Plats for en extra diskettenhet eller mediekortslisare.

Plats f6r en tunn optisk enhet. Sitt i en cd- eller dvd-
skiva (om en sddan gdr att anvinda) i den hir
enheten.
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Baksida

1 kortplatser (2)

2 kontakter pd
bakpanelen

3 stromkontakt

4 spinningsviljare

5 hingldsring
6 kdpans spirrhake

N\
)

Anslutning for PCI- eller PCI Express-kort, PS/2, eSATA etc.

Anslut seriella enheter, USB-enheter och andra enheter till
motsvarande kontakter (se "Kontakter pd bakpanelen” pd

sidan 559).
Sitt 1 nitkabeln.

Datorn ir utrustad med en manuell spinningsviljare.
Undvik skador pé datorer med manuell spinningsviljare
genom att stilla viljaren pé den nitspdnning som nirmast
overrensstimmer med nitspidnningen dir du befinner dig.

° ANMARKNING: | Japan maste spanningsvéljaren
stéllas i positionen 115 V.

Kontrollera ocksi mirkningen pa bildskidrmen och 6vriga
anslutna enheter, s att de siikert fungerar med
nitspianningen i landet.

Lés datorkdpan med ett hinglas.
Gor att du kan 6ppna datorkdpan.
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Kontakter pa bakpanelen

1 parallellport Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter
du den till en USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras
automatiskt om datorn identifierar ett installerat kort
med en parallellport som har konfigurerats till samma
adress. Mer information finns under “Alternativ i
systeminstéliningsprogrammet” i Anvédndarhandboken.

2 indikator for * Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett
linkintegritet 10 Mbit/s-nitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett
100 Mbit/s-nitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett 1

Gbit/s (eller 1000 Mbit/s)-nitverk.

* Slickt — Datorn har ingen fysisk anslutning till
nitverket.
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3 nitverksport

4 indikator for
nitverksaktivitet

5 linjeutging

6 linjeinging/
mikrofonkontakt

7 USB 2.0-portar (6)

8 bildskirmskontakt

9 seriell port

[ Snabbreferensguide

Du ansluter datorn till en nitverks- eller
bredbandsenhet genom att ansluta ena dnden av
nitverkskabeln till antingen nétverksjacket eller
niitverks- cller bredbandsenheten. Anslut den andra
dnden av nitverkskabeln till nitverksporten pa
datorns baksida. Nir nitverkskabeln klickar till sitter
den i ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonsladden till ndtverksuttaget.
For fjiarrhantering kréivs ett inbyggt nitverkskort.

Vi rckommenderar att du anvinder kategori 5-sladdar
och kontakter for nitverket. Om du méste anvinda
kategori 3-sladdar bor du siinka nitverkshastigheten
till 10 Mbit/s for att det ska fungera tillfredsstillande.

Den gula indikatorn blinkar nir datorn skickar eller
tar emot nitverksdata. Om trafiken dr hog kan det se
ut som om indikatorn lyser oavbrutet.

Anslut horlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstirkare till den gréna linjeutgdngen (som finns pa
datorer med inbyggt ljudkort).

Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bl och rosa
linje in-/mikrofonkontakten (som finns pa datorer
med inbyggt ljudkort), till exempel en kasscttspelare,
cd-spelare eller videobandspelare, eller en mikrofon
om du vill spela in tal eller musik i ett ljud- eller
telefoniprogram.

Anvind USB-portarna p baksidan med enheter som

alltid brukar vara anslutna, till exempel skrivare och
tangentbord.

Anslut kabeln frin den VGA-kompatibla skirmen till
den bld kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort tdcks denna
kontakt med en hylsa. Anslut bildskdrmen till kontakten
pa grafikkortet. Ta inte bort hylsan.

OBS! Om du anvénder ett grafikkort som stéder dubbla
bildskdrmar anvander du y-kabeln som medféljde
datorn.

Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till
den seriella porten.

Mer information finns under "Alternativ i
systeminstéllningsprogrammet” i

Anvindarhandboken.



Ta bort datorkapan

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgéarderna i det hiir avsnittet ska du lisa
igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget
innan du tar av datorkapan.

1 F¢lj anvisningarna i “Innan du bérjar” pd sidan 531.
Ta bort hingléset 1 hingldsringen pd datorns baksida om du har satt dit ett.

Leta upp képans spérrhake enligt bilden. Skjut dérefter sparrhaken bakét
och lytt upp képan.

4 Fatta tag i datorkipans bida sidor och fill upp den med de undre
gingjirnen som hévstdngspunkter.

5 Ta bort kipan frin gingjérmstapparna och still undan den pé ett mjukt
underlag dir den inte kan repas.

A VARNING! Grafikkortets kylflinsar kan bli vildigt varma. Se till att de hinner
svalna innan du ror vid kortet.
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1 uttag for sédkerhetsvajer 2 kapans sparrhake

3 datorkapa

Inuti datorn

A VARNING! Innan du utfor ndgon av atgarderna i det hiir avsnittet ska du lisa
igenom och fdlja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttag innan
du tar av datorkapan.

o ANMARKNING: Var forsiktig nar du 8ppnar datorkapan sé att du inte av misstag
kopplar bort kablar fran moderkortet.
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Komponenter pa moderkortet
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kontakt till intern hogtalare (INT_SPKR)

2 Processorkontakt (CPU)

3 processorns natkontakt (12VPOWER)

4  minnesmodulssocklar (DIMM_1,

DIMM_2, DIMM_3, DIMM_4)

5 lésenordsbygel (PSWD)

6  SATA-kontakter (SATAQ, SATAT)

7 frontpanelskontakt (FRONTPANEL)

8  strémkontakt (POWER)

9 flaktkontakt (FAN_HDD)

10 eSATA-kontakt (eSATA)

11 intern USB-kontakt (INT_USB)
Bygelinstallningar

RTCRST

RTCRST

PSWD
o

eSATA

12

13

14
15

17
18
19
20
21

bygel for aterstallning av
realtidsklocka (RTCRST)

kontakt for intrdngsbrytare
(INTRUDER)

batterisockel (BATTERY)
PCI Express x16-kontakt (SLOT1)

PCl-kontakt (SLOT2)

seriell kontakt (SERIAL2)
moderkortshdgtalare (BEEP)
lysdiod for reservkraft (aux_LED)
diskettenhetskontakt (DSKT)
flaktkontakt (FAN_CPU)

PSWD
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Bygel Instéllning Beskrivning

PSWD Losenordsfunktionerna ir
- aktiverade (standardinstillning).
Losenordsfunktionerna ir

avstingda.

RTCRST Realtidsklockan har inte
Aterstiillts.

Realtidsklockan haller pa att
- dterstillas (tillfilligt byglad).

med bygel I o) oI utan bygel
Superliten dator (ultra small form factor)

Datorn

o ANMARKNING: St inte bildskarmen pa datorn. Anvand
en bildskarmstéllning.

o ANMARKNING: Nar sétter datorn pé plats, se till att alla
kablar dras bakat och bort fran din arbetsyta sa att man inte
oavsiktligt kan dra i, trassla ihop eller trampa pa dem.

Q 0BS! Anvind viggkonsolen (tillval) om du vill hdnga upp
datorn under ett skrivbord eller pa en végg. Om du vill
bestélla denna konsol kontaktar du Dell (se "Kontakta Dell” i Anvéndarhandboken).

Framsida

ZXS X31d1Ld0

o8
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1 USB-portar (2)  Anviind USB-portarna pa framsidan for enheter som du
ansluter ibland, t ex styrspakar eller kameror, eller for
startbara USB-enheter (mer information om hur du startar
frin en USB-enhet finns under
”Systeminstillningsprogrammet” i Anvdndarhandboken).

Anvind USB-portarna pd baksidan for enheter som alltid ir
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

2 mikrofonkontakt Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

3 horlurskontakt Anslut horlurar och de flesta sorters hogtalare till
horlurskontakten.

4 stromindikator  Stromindikatorn tinds och blinkar eller lyser for att ange
olika tillstind:

* Slickt — Datorn ir avstingd.
* Fast gront sken — Datorn ir 1 normallige.
* Blinkande gront sken — Datorn ér 1 energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Se "Problem med
stromforsorjning” 1 Anvdandarhandboken.

Om du vill avbryta energisparliget trycker du pé
strombrytaren eller anvinder tangentbordet eller musen om
de har angetts vara uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i
Windows. Mer information om vilolidgen och hur man
avslutar ett energisparlige finns under "Energisparfunktioner
for Windows XP och Vista” i Anvdndarhandboken.

[ ”Systemlampor” pa sidan 583 finns en beskrivning av
koderna som kan hjilpa dig vid felsékning av datorn.

5 strombrytare Tryck pa den hir knappen for att sitta iging datorn.
o ANMARKNING: Undbvik att férlora data genom att inte

sténga av datorn med strombrytaren. Mer information
finns under “Stanga av datorn” pa sidan 531.

6 luftintag Ventilerna férhindrar att datorn éverhettas. Blockera inte
dessa luftintag for kylning. Ventilationen blir dd inkorrekt.

7 moduluttag Installera en optisk D-modulenhet, extra harddisk eller
diskettenhet i moduluttaget.
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8 indikator for Indikatorn for harddiskaktivitet lyser nir datorn liser data
hirddiskaktivitet  frdn cller skriver data till hrddisken. Den kan ocksé lysa niir
enheter som cd-spelaren dr igdng.

9 luftintag Ventilerna forhindrar att datorn éverhettas. Blockera inte
dessa luftintag for kylning. Ventilationen blir dd inkorrekt.

Sidan

1 luftintag Ventilerna pd 6mse sidor om datorn f6rhindrar den frén att
overhettas. Blockera inte dessa luftintag for kylning.
Ventilationen blir di inkorrekt.

2 monteringshil For tillvalstillning.
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Baksida

1 diagnostiklampor Under "Diagnostiklampor” pé sidan 584 finns en
beskrivning av lyskoderna som kan hjilpa dig vid
felsokning av datorn.

2 spirrvred for datorkdpan  Vrid vredet medurs om du vill ta bort kdpan.

3 kontakter pa En beskrivning éver datorns kontakter finns under
bakpaneclen "Kontakter pd bakpanclen” pé sidan 570.
4 stromkontakt Sétt i nitadapterns kontakt.
5 luftintag Ventilerna forhindrar att datorn éverhettas. Blockera
inte dessa luftintag for kylning. Ventilationen blir da
inkorrekt.
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Kontakter pa bakpanelen

ooooog
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1 parallellport

2 indikator for
linkintegritet

3 nitverkskort
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Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter
du den till en USB-port.

* Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett
10 Mbit/s-niitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett
100 Mbit/s-niitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett

1 000 Mbit/s-niitverk (1 Gbit/s).

* Av — Datorn har ingen fysisk kontakt med
nitverket eller s dr nitverksstyrenheten
inaktiverat i systeminstillningsprogrammet.

Du ansluter datorn till en nitverks- eller
bredbandsenhet genom att ansluta ena dnden av
nitverkskabeln till antingen nitverksjacket eller
nitverks- eller bredbandsenheten. Anslut den andra
inden av niitverkskabeln till nitverksporten pd
datorns baksida. Nir niitverkskabeln klickar till sitter
den i ordentligt.

0BS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.

Vi rekommenderar att du anvinder kategori 5-
sladdar och kontakter for nitverket. Om du méste
anvinda kategori 3-sladdar bor du sinka
nitverkshastigheten till 10 Mbit/s for att det ska
fungera tillfredsstillande.



4 indikator for Den gula indikatorn blinkar nir datorn skickar eller
nitverksaktivitet tar emot nitverksdata. Om trafiken ir hog kan det
se ut som om indikatorn lyser oavbrutet.

5  linjeutging Anslut forstirkta hogtalare till den grona
linjeutgingen.
6  linjeinging/ Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bld och
mikrofonkontakt rosa linje in-/mikrofonkontakten, till exempel en

kasscttspelare, cd-spelare eller videobandspelare,
eller en mikrofon om du vill spela in tal eller musik i
ett ljud- eller telefoniprogram.

7 USB-portar (5) Anvind USB-portarna pd baksidan med enheter
som alltid brukar vara anslutna, till exempel skrivare
och tangentbord.

8  seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator,
till den sericlla porten.

9  bildskirmskontakt Om du har en DVI-kompatibel bildskirm, sitter du
kabeln frin bildskidrmen i den vita kontakten pé
bakpanelen.

Om du har en VGA-bildskirm, se "Ansluta en VGA-
bildskirm” pé sidan 571.

10 stromkontakt Sitt 1 nitadapterns kontakt.

11 diagnostiklampor Under "Diagnostiklampor” pé sidan 584 finns en
beskrivning av lyskoderna som kan hjilpa dig vid
felsokning av datorn.

Ansluta en VGA-bildskdarm

Om du har en VGA-bildskirm ansluter du adapterkabeln till den vita DVI-
videokontakten pé datorns bakpanel och ansluter bildskdrmskabeln till VGA-
kontakten pé adaptern.
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1 kabeladapter

Ansluta tva bildskarmar

VGA
( [am] >

1 kabeladapter

Anvind kabeladaptern for att ansluta en VGA-bildskdrm och en DVI-
bildskirm till DVI-I kontakten pd bakpanelen.

Nir du ansluter tva bildskérmar, identifieras denna anslutning automatiskt av
videodrivrutinen och funktionen for flera bildskirmar aktiveras.
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Ta bort datorkapan

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgéarderna i det hiir avsnittet ska du lisa

©
1
2

©

4

igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: Fér att férhindra skador pa komponenterna i datorn bér du jorda
dig pé ndgot sattinnan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig enklast genom
att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Fslj anvisningarna i "Innan du bérjar” pd sidan 531.
Ta bort datorkdpan (se "Ta bort datorkdpan” pé sidan 573).

ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta innan du vidrér
nagot inuti datorn. Vidror da och da en omalad metallyta for att ta bort eventuell
statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Sitt tillbaka kabellocket om det finns ett sidant (se "Kabelskydd (tillval)”
pa sidan 575).

Ta bort datorkédpan:
a  Vrid kdpans spérrvred medurs som visas pd bilden.

b  Skjut datorkdpan framat en centimeter eller tills det tar stopp. Lyft
dérefter upp kipan.

A VARNING! Grafikkortets kylflinsar kan bli vildigt varma. Se till att de hinner

svalna innan du ror vid kortet.
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1 sparrvred

Inuti datorn

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det hér avsnittet ska du ldsa
igenom och fdlja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran néitadaptern
innan du tar av datorkapan.

o ANMARKNING: Fér att férhindra skador p& komponenterna i datorn bér du jorda
dig pa nagot sattinnan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig enklast genom
attvidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.
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1 kylflans och flakt 2 hogtalare (tillval)

3 minnesmoduler (2) 4  harddisk

5 uttag for sédkerhetsvajer 6  chassiintrangsbrytare
Kabelskydd (tillval)
Sitta fast kabelskyddet

1 Se till att alla kablar frén externa enheter dras genom hélet i kabelskyddet.
2 Anslut alla enhetskablar till kontakterna pa datorns baksida.

3 Hall i kabelskyddets nedre del och passa in flikarna med hélen pa datorns
bakpanel.

4 Forin flikarna i hilen och skjut kdpan for att passa in dess dndar med
chassits dndar (se bilden) tills kabelskyddet sitter sikert pa plats.

5 Montera ett stoldskydd i uttaget for sikerhetsvajer (tillval).
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1 kabelskydd 2 uttag for
sdkerhetsvajer

Ta bort kabelskyddet
1 Om ett stoldskydd dr installerat i sidkerhetsvajeruttaget, tar du bort det.

1 frigéringsknapp

2 Skjut pé frigoringsknappen, fatta tag i kabelskyddet och skjut det it
vinster enligt bilden tills det tar stopp. Lyft direfter bort kabelskyddet.
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Komponenter pa moderkortet
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flaktkontakt (FAN_FRONT)

2 kontakt till intern hdgtalare
(INT_SPKR)

3 moderkortshdgtalare (BEEP)

4 kontakt for kanal B minne (DIMM_2)

5 kontakt for kanal A minne (DIMM_1)

6 kontakt for SATA-datakabel (SATAQ)

7 batteri (BATT)
Bygelinstallningar

8 ldsenordshygel (PSWD)

9  kontakt till harddiskens flakt
(FAN_HDD)

10  bygel for nollstélining av CMOS
(RTCRST)

11 strdmkontakt fér harddisk (SATA_PWR)

12 flaktkontakt (FAN_REAR)

13  kontakt fér intrangsbrytare (INTRUDER)

14 processor (CPU)

RTCRST o3

‘0

RTCRST

--

||
— 1 [}
Bygel Instéllning Beskrivning
PSWD Losenordsfunktionerna ir aktiverade
- (standardinstillning).
Losenordsfunktionerna dr avstingda.
RTCRST Realtidsklockan har inte terstillts.

Realtidsklockan hiller pa att
aterstillas (tillfilligt byglad).

med bygel utan bygel
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Losa problem

Dell tillhandahaller ett antal olika verktyg till hjalp om datorn inte fungerar
som férvintat. Uppdaterad felsokningsinformation om datorn finns pa
webbplatsen Dell Support pa support.dell.com.

Om du skulle behéva hjilp av Dell att 16sa problem med datorn, skriver du
ned en detaljerad beskrivning av felet, eventuella signalkoder eller
indikatorménster, din expresskod och servicekod nedan. Kontakta direfter
Dell med datorn till hands. I Anvdandarhandboken tinns information om hur
du kontaktar Dell.

Ett exempel pa en expresskod och servicekod finns i avsnittet "Hitta
information” i datorns Anvdndarhandbok.

Expresskod:

Servicekod:

Dell Diagnostik

A VARNING! Las sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du
utfor nagon atgérd i det hér avsnittet.

Nar ska man anvanda Dell Diagnostik?

Om du har problem med datorn utfér du kontrollerna i det hir avsnittet och
kor Dell Diagnostik innan du kontaktar Dell for att & hjilp.

Skriv gdrna ut instruktionerna innan du bérjar.

o ANMARKNING: Dell Diagnostik fungerar bara pa datorer fran Dell™.

Starta systeminstillningsprogrammet (se "Starta
systeminstillningsprogrammet” 1 Anvdndarhandboken), granska datorns
konfiguration och kontrollera att enheten som du vill testa visas och édr
aktiverad i instéllningarna.

Starta Dell Diagnostik frin harddisken eller frén skivan Drivers and Utilities
(tillvalsskiva). Mer information finns under ”Starta Dell Diagnostik frin
hérddisken” pa sidan 580 eller "Starta Dell Diagnostik frin cd-skivan Drivers
and Utilities (tillval)” pa sidan 580.
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Starta Dell Diagnostik fran harddisken
Dell Diagnostik finns pa en dold diagnostikverktygspartition pa hirddisken.
Q OBS! Kontakta Dell om du inte ser nagot pa skdrmen.

1 Sting av datorn. Starta (eller starta om) datorn.

2 Prigor datorn om den ér ansluten till en dockningsstation (dockad). Mer
information finns i dokumentationen som medfsljde dockningsstationen.

3 Anslut datorn till ett eluttag.

S13 pé strommen till datorn. Niir DELL™ -logotypen visas trycker du direkt
pa <FI2>.

Q OBS! Fér du ett meddelande om att ingen partition fér diagnostikverktyget hittades
kor du Dell Diagnostik frén den extra cd-skivan Drivers and Utilities. Under
"Anvénda skivan Drivers and Utilities” pa sidan 596 finns mer information om
tillvalsskivan Drivers and Utilities.

Om du vintar for linge och operativsystemets logotyp visas, fortsitter du
att viinta tills Microsoft® Windows® har startats. Sting sedan av datorn
och forsok igen.

5 Nir startenhetslistan visas markerar du DiagnosticsBoot to Utility
Partition (diagnosstart 1 verktygspartitionen) och trycker pd <Enter>.

6 Tryck pd ndgon tangent for att vilja ett diagnostikalternativ pd hirddisken.
I menyn visas:

*  Test Memory - vilket leder till MPMemory Diagnostic
(minnesdiagnostik)

*  Test System - vilket leder till Dell Diagnostik-verktyget
*  Exit - avslutar diagnostikprogrammet
7 ViljTest System.

8 Nir huvudmenyn for Dell Diagnostik visas viljer du det test du vill kéra
(se "Huvudmenyn i Dell Diagnostik” pa sidan 581).

Starta Dell Diagnostik fran cd-skivan Drivers and Utilities (tillval)
1 Sittiden extra cd-skivan Drivers and Utilities.
2 Sting av och starta om datorn.

Nir DELL-logotypen visas trycker du genast pd <F12>.
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Om du véntar for linge och Windows-logotypen visas fortsitter du att
vinta tills skrivbordet 1 Windows visas. Sting sedan av datorn och forsok

igen.

Q OBS! Nistféljande steg dndrar bara startsekvensen for den hér gdngen. Nésta
géng startas datorn enligt vad som har angetts for enheterna i
systeminstéllningsprogrammet.

3 Nir listan 6ver startenheter visas markerar du SATA CD-ROM Device och
trycker pd <Enter>.

00 N O 1 A

Vilj alternativet SATA CD-ROM Device pé enhetens startmeny.

Vilj alternativet Boot from CD-ROM pé den meny som visas.

Tryck pd 1 for att starta menyn pé cd-skivan Drivers and Utilities.
Tryck 2 for att starta Dell Diagnostics.

Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics i den numrerade listan. Finns det

flera versioner viljer du den som giller din dator.

9 Nir huvudmenyn for Dell Diagnostik visas viljer du det test du vill kéra
(se "Huvudmenyn 1 Dell Diagnostik” pa sidan 581).

Huvudmenyn i Dell Diagnostik

1 Nir Dell Diagnostik har laddats och skirmen med huvudmenyn visas
klickar du pd knappen for det alternativ som du vill anvinda.

Alternativ Funktion

Express Test Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till

(snabbtest) 20 minuter och kriver inte att anvindaren gor nigot. Kor
Express Test forst si okar chanserna att hitta problemet
snabbt.

Extended Test Utfor ett utokat test av enheterna. Det hir testet tar vanligtvis

(utokat test)

Custom Test
(anpassat test)

Symptom Tree
(symptomtrid)

en timme eller mer, och anvindaren méste svara pa frigor di
och da.

Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.

Hir visas de vanligaste problemsymptomen och hir kan du
vilja ett test utifrin symptomen som datorn uppvisar.
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2 Om du stoter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en
felkod och en beskrivning av problemet. Anteckna felkoden och
problembeskrivningen och 6]j sedan instruktionerna pd skirmen.

Kontakta Dell om det inte gir att losa problemet (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).

Q 0BS! Datorns servicekod visas dverst pa varje testsida. Nar du kontaktar Dell
fragar supportpersonalen efter din servicekod. Koden finns dven under alternativet
System Info i systeminstallningsprogrammet. Mer information finns under
"Systeminstallningsprogrammet” i Anvéndarhandboken.

3 Om du kor ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller
Symptom Tree (symptomtriid) fdr du mer information nér du klickar pa
ndgon av flikarna som beskrivs i tabellen nedan.

Flik Funktion

Results (resultat)  Visar testresultatet och eventuella feltillstind som har
patriffats.

Errors (fel) Visar feltillstind som har pétriffats, felkoder och

problembeskrivningar.

Help (hjilp) Beskriver testet och kan innehélla information om eventuella
testkrav.

Configuration Visar maskinvarukonfigurationen for den valda enheten.

(konfiguration)

Dell Diagnostik hiamtar konfigurationsinformation for alla
enheter frin systeminstillningsprogrammet, minnet och olika
interna test och visar sedan informationen i enhetslistan till
viinster pd skirmen. Enhetslistan kanske inte visar namnen pé
alla komponenter som ir installerade i datorn eller alla enheter
som r anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att indra
(parametrar) instillningarna.

4 Nir testerna ir slutforda tar du ut cd-skivan om du har kért Dell
Diagnostik frin cd-skivan Drivers and Utilities.

5 Sting testsidan nir testen ir slutforda. D kommer du tillbaka till
huvudmenyn. Sting Huvudmenyn fér att avsluta Dell Diagnostik och
starta om datorn.
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Systemlampor

Strombrytarindikatorn och harddiskindikatorn kan visa pd att det finns ett fel

pd datorn.

Stromindikator

Problembeskrivning

Losningsforslag

Fast gront sken

Blinkande gront
sken

Blinkar gront
flera ganger och
stings sedan av

Fast gult

Blinkande gult

Fast gront sken
och pipkod vid

datorns sjilvtest

Fast gront sken,

Strémmen ér pd och datorn
fungerar normalt. P4 en
stationir dator indikerar ett
fast gront sken
nitverksanslutning.

Datorn ir i energisparlige.

Ett konfigurationsfel har
uppstatt.

Dell Diagnostics kor ett test,
eller sd ir en enhet pé
moderkortet skadad eller
felaktigt installerad.

Ett stromforsorjnings- eller
moderkortsfel har uppstatt.

Ett problem uppticktes nir
BIOS kordes.

Bildskirmen eller grafikkortet

ingen pipkod och kan vara skadade eller
ingen bild under felaktigt installerade.

datorns sjilvtest

Inga atgirder behovs.

Tryck pa strombrytaren, flytta
musen eller tryck pa en tangent for
att "vicka” datorn.

Kontrollera diagnostiklamporna for
att se om det specifika problemet
identifieras (se "Diagnostiklampor”
pd sidan 584).

Om Dell Diagnostik kors later du
testerna slutforas.

Kontakta Dell for teknisk hjilp om
dator inte startar (se "Kontakta

Dell” i Anvéiindarhandboken).

Se "Problem med stromférsérjning”
1 Anvindarhandboken.

[ avsnittet "Pipkoder” pé sidan 588
finns instruktioner om analys av
pipkoder. Kontrollera idven
diagnostiklamporna for att se om
det specifika problemet identifieras
(se "Diagnostiklampor” pé

sidan 584).

Kontrollera diagnostiklamporna for
att se om det specifika problemet
identifieras (se "Diagnostiklampor”
pd sidan 584).

Se ”Bild- och bildskirmsproblem” i
Anvdindarhandboken.
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Stromindikator  Problembeskrivning

Losningsforslag

Fast gront sken,  En inbyggd enhet pé

ingen pipkod moderkortet kan vara defekt.
men datorn ldser

sig under

sjilvtestet

Kontrollera diagnostiklamporna for
att se om det specifika problemet
identifieras (se "Diagnostiklampor”
pd sidan 584). Kontakta Dell for
teknisk hjilp om det inte gir att
identifiera problemet (se "Kontakta
Dell” i Anvindarhandboken).

Diagnostiklampor

A VARNING! Innan du utfér nagon av atgarderna i det hér avsnittet ska du lasa
igenom och fdlja sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Som hyjilp for att felsoka ett problem finns det fyra lampor som ir mirkta
med 717,727, 73" och "4” pd datorns framsida. Vid normal datorstart blinkar
lamporna innan de slocknar. Om det ir fel pd datorn kan lampornas
lyssekvens hjilpa till att identifiera problemet.

Q 0BS! Nir datorn genomfért POST-rutinen slocknar alla fyra lampor innan

operativsystemet startar.

Stromindikator  Problembeskrivning

Losningsforslag

Datorn ir avstdngd, eller si
@@@@ har ett fel intriffat innan
BIOS-koden kérdes.

Diagnostiklamporna lyser
inte ndr operativsystemet
startat utan problem.

Ett fel pd processorn har
DOV e

584 [ Snabbreferensguide

* Anslut datorn till ett fungerande
eluttag (se "Problem med
stromforsorjningen” i

Anvéindarhandboken).

* Kontakta Dell om problemet
kvarstdr (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).

Installera om processorn (se
Processor-informationen som
giller for din dator).

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).



Stromindikator

Problembeskrivning

Losningsforslag

D000

06

Oe0®
o [

Minnesmoduler har .
upptickts, men ett minnesfel
har uppstitt.

Ett mojligt grafikkortfel har o
uppstatt.

Ett mojligt diskettenhet-

Om tvé eller fler minnesmoduler ir
installerade tar du bort dem (se
”Ta bort minne” 1
Anvindarhandboken). Installera
direfter en modul

(se "Installera minne” i
Anvéindarhandboken) och starta
om datorn. Om datorn startar
normalt fortsitter du att installera
ytterligare minne

(en at gingen) tills du har
identifierat den defekta modulen
eller tills du har 4terinstallerat alla
moduler utan problem.

Sitt om mojligt i fungerande
minnesmoduler av samma slag i
datorn (se "Installera minne” i

Anvdndarhandboken).

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).

Sitt tillbaka alla grafikkort (se
"Kort”-informationen som giller
for din dator).

Installera om mojligt ett
fungerande grafikkort 1 datorn.

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).

Dra ur och siitt tillbaka alla

cller harddiskfel har uppstatt. strom- och datakablar.

Ett mojligt USB-fel har
uppstatt.

Installera om alla USB-enheter och
kontrollera alla kabelanslutningar.
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Stromindikator  Problembeskrivning Losningsforslag

Inga minnesmoduler kunde ¢ Om tvi eller fler minnesmoduler ér

.@@@ identifieras. installerade tar du bort dem (se
"Ta bort minne” i
Anvindarhandboken). Installera
direfter en modul (se "Installera
minne” 1 Anvdndarhandboken) och
starta om datorn. Om datorn
startar normalt fortsitter du att
installera ytterligare minne (en at
gingen) tills du har identifierat
den defekta modulen eller tills du
har dterinstallerat alla moduler
utan problem.

Sitt om mojligt i fungerande
minnesmoduler av samma slag 1
datorn (se "Installera minne” i

Anvéindarhandboken).

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i

Anvindarhandboken).
Minnesmodulerna uppticks, * Kontrollera att det inte finns nfigra
'@.@ men det har uppstitt ett speciella krav pd hur
konfigurations- eller minnesmoduler/kontakter ska
kompatibilitetsfel. placeras (se¢ "Minne” i
Anvindarhandboken).

Kontrollera att det minne du
anviinder stéds av datorn (se
specifikationerna for din dator).

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvdndarhandboken).
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Stromindikator  Problembeskrivning Losningsforslag

Eventuellt har ett 1 Faststill om det forekommer en
..@@ expansionskortfel uppstatt. konflikt genom att ta bort ctt
expansionskort (inte ett grafikkort)
och starta om datorn (se "Kort”-
avsnittet som giller for din dator).
2 Om problemet kvarstir installerar
du om det kort du tog bort, tar ut
ett annat kort och startar om
datorn.

3 Upprepa denna process for varje
installerat expansionskort. Om
datorn fungerar normalt méste du
undersoka om det foreligger
resurskonflikter for det kort du tog
ut sist (s¢ "Losa program- och
maskinvaruinkompatibilitet” pd
sidan 590).

4 Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvdndarhandboken).
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Stromindikator

Problembeskrivning

Ldsningsforslag

'.'@ Ett annat fel har uppstatt.

* Kontrollera att alla kablar till
hirddisken och den optiska
enheten ir ordentligt anslutna till
moderkortet (se Komponenter pd
moderkortet-avsnittet som giller
for din dator).

* Om du fir ett felmeddelande om
att det ér problem med nigon
enhet (till exempel diskettenheten
eller harddisken), miste du
kontrollera den och undersoka om
den fungerar som den ska.

* Om operativsystemet forsoker
starta frin en enhet (till exempel
diskettenheten eller harddisken),
kontrollerar du i
systeminstillningsprogrammet (se
”Systeminstillningsprogrammet” i
Anvindarhandboken) att
startsekvensen dr korrekt for de
enheter som ér installerade i
datorn.

Kontakta Dell om problemet
kvarstér (se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).

Pipkoder

Datorn kan avge ett antal signaler (pip) under starten om bildskidrmen inte
kan visa fel eller problem. Signalerna, som kallas pipkoder, varnar om ett
problem. Pipkoden 1-3-1 (en mojlig pipkod) bestér t.ex. av ett pip, en serie
med tre pip och sedan ett pip till. Detta visar att det dr problem med minnet i

datorn.

Genom att installera om minnesmodulerna kan fsljande pipkodsfel atgirdas.
Kontakta Dell om problemet kvarstér (se¢ "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken).
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Kod Orsak

1-3-1 till Minnena identifieras eller anviinds inte korrekt
2-4-4
4-3-1 Minnesfel ovanfor adress 0OFFFFh

Kontakta Dell om ndgot av foljande pipkodsfel. Se "Kontakta Dell” i
Anvindarhandboken.

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid ldsning fran/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM-BIOS
1-2-1 Fel pa den programmerbara timern

1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Lis- eller skrivfel pd DMA-sidregister

1-3 Fel vid test av videominne

1-3-1 till Minnena identifieras eller anvinds inte korrekt
2-4-4

3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel

3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel

3-2-2 Inlidsningen av avbrottsvektorn misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strom till NVRAM

3-3-2 Ogiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av videominne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskdrmen

3-4-2 Fel vid omritning av skiirmen

3-4-3 Fel vid sokning efter video-ROM
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Kod Orsak

4-2-1 Inga signaler fran timern

4-2-2 Fel vid avstingning

4-2-3 Fel pa port A20

4-2-4 Ovintat avbrott i skyddslige

4-3-1 Minnesfel ovanfor adress OFFFFh
4-3-3 Fel pa timerkretsriknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port
4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessor

4-4-4 Fel vid bufferttest

Ldsa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Om en enhet antingen inte uppticks av operativsystemet eller identifieras
men ir felaktigt konfigurerad, kan du anvinda Enhetshanteraren eller
Felsokare for maskinvara for att lésa problemet.

S4 hir startar du Felsokare for maskinvara:

Windows XP:
1 Klicka pé Start— Hjilp och support.
2 Skrivhardware troubleshooter (felsokare fér maskinvara) i
sokfiltet och tryck pd <Enter> for att starta sokningen.
3 [ scktionen Korrigera ett problem klickar du pa Felsokare for maskinvara.
[ listan Felsokare for maskinvara viljer du det alternativ som bist beskriver
problemet och klickar pd Nista for att folja aterstdende felsokningssteg.
Windows Vista:
1 Klicka pé Start-knappen @ och direfter pa Hjilp och support.
2 Skrivhardware troubleshooter (felsokare for maskinvara) i
sokfiltet och tryck pd <Enter> for att starta skningen.
3 [ sokresultaten viljer du det alternativ som bist beskriver problemet och
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foljer dterstdende felsokningssteg.
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Aterstilla operativsystemet

Du kan aterstilla operativsystemet pd foljande siitt:

Med Systematerstillning dtergdr datorn till ett tidigare driftlige utan att
paverka datafiler. Prova med Systeméterstillning forst om du behover
dterstilla operativsystemet och vill bevara datafilerna.

Med Dell PC Restore (PC-dterstillning) frin Symantec som finns i
Windows XP och Dell Factory Image Restore (dterstillning till
fabrikskopia) som finns 1 Windows Vista dterstills hirddisken till det
tillstdndet den befanns sig i dd du képte datorn. Bdda programmen tar
permanent bort alla data pd hirddisken och alla program som du har
installerat sedan du fick datorn. Anviind bara Dell PC Restore eller Dell
Factory Image Restore om det inte gick att 1osa problemet med
operativsystemet med Systeméterstillning.

Om medieskivan med operativsystemet medféljde datorn kan du dterstilla
operativsystemet. Gor du det tas emellertid alla data bort frin hirddisken.
Anviind skivan endast om det inte gick att 16sa problemen med
operativsystemet med hjilp av Systeméterstillning.

Anvanda Microsoft Windows Systematerstéllning

I Windows-operativsystemen finns en funktion f6r systeméterstillning som
gor att du kan aterstilla datorn till ett tidigare driftsldge (utan att detta
paverkar data) om dndringar i maskinvara, programvara eller andra
systeminstillningar har gjort att datorn inte lingre fungerar som 6nskat.
Andringar som Systemdterstillning gor i datorn ér helt dterstillningsbara.

o ANMARKNING: Sikerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systematerstéllning

dvervakar inte datafiler och kan inte aterstélla dem.

[E4 0BS! Metoderna i det hir dokumentet &r skrivna for standardlaget i Windows, sa

de kanske inte fungerar om datorn kors i klassiskt lage.
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Starta Systematerstallning
Windows XP:

o ANMARKNING: Spara och sténg alla 8ppna filer och avsluta alla 5ppna program
innan du aterstéller datorn till ett tidigare tillstand. Du ska varken @ndra, Gppna eller
radera filer eller program forran systematerstallningen &r klar.

1 Klicka pé Start— Alla program— Tillbeh6r— Systemverktyg—
Systemadterstillning.

2 Klicka pé Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt eller Skapa en
aterstillningspunkt.

3 Klicka pd Nista och fslj aterstdende ledtexter pa skirmen.
Windows Vista:
1 Klicka pa Start e

2 [rutan Starta sokning skriver du System Restore (Systemaiterstillning)
och trycker pi <Enter>.

% OBS! Finstret med anvindarkontokontroll dyker eventuellt upp. Om du &r en
administrator for datorn klickar du pa Fortsatt. | annat fall kontaktar du
administratoren for att fortsétta med 6nskad atgérd.

3 Klicka pa Nista och 6lj dterstiende ledtexter pa skidrmen.

Om inte Systemdterstillning atgirdade problemet kan du &ngra den senaste
systemdterstillningen.

lf\ngra den senaste systematerstillningen

o ANMARKNING: Spara och stéing alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program
innan du angrar den senaste systematerstallningen. Du ska varken &ndra, 6ppna
eller radera filer eller program forrén systematerstallningen &r klar.

Windows XP:

1 Klicka pé Start— Alla program— Tillbehér— Systemverktyg—
Systemadterstillning.

2 Klicka pi Angra den senaste dterstillningen och Klicka p Niista.
Windows Vista:
1 Klicka pa Start e

2 [rutan Starta sokning skriver du System Restore (Systemadterstillning)
och trycker pd <Enter>.

3 Klicka pi Angra den senaste dterstillningen och Klicka pé Nista.
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Aktivera Systematerstillning

[E4 0BS! | Windows Vista inaktiveras inte Systeméterstéllning, oavsett om
skivutrymmet borjar ta slut. Stegen nedan géller darfér endast for Windows XP.

Om du installerar om Windows XP och har mindre én 200 MB ledigt
utrymme pa hirddisken inaktiveras Systemdterstillning automatiskt.

S4 hir ser du om Systemdterstillning dr aktiverat:
1 Klicka pé Start— Kontrollpanelen— Prestanda och underhéll— System.

2 Klicka p4 fliken Systematerstillning och kontrollera att Inaktivera
Systematerstillning dr omarkerad.

Anvinda Dell™ PC Restore (Dells PC-aterstillning) och Dell Factory
Image Restore (Dells aterstéllning till fabrikskopia)

o ANMARKNING: Om du anvénder Dell PC Restore eller Dell Factory Image Restore
tas alla data pa harddisken och alla program eller drivrutiner som du har installerat
efter att du fick datorn bort permanent. Sékerhetskopiera om mdjligt alla data innan
du anvénder dessa alternativ. Anvand bara Dell PC Restore eller Dell Factory Image
Restore om det inte gick att |6sa problemet med operativsystemet med
Systematerstéllning.

Q 0BS! Dell PC Restore av Symantec och Dell Factory Image Restore finns inte i alla
lénder eller i vissa datorer.

Anviind bara Dell PC Restore (Windows XP) eller Dell Factory Image Restore
(Windows Vista) som sista utvig att dterstilla operativsystemet. Dessa
alternativ dterstiller hirddisken till det tillstind den befann sig i nir du kopte
datorn. Alla program och filer som du har lagt till sedan du fick datorn —
dven datafiler — tas bort permanent frin hirddisken. Datafiler kan vara
dokument, kalkylark, e-brev, digitala fotogratier, musikfiler och s vidare.
Sikerhetskopiera, om majligt, alla data innan du anvinder PC Restore eller
Factory Image Restore.

Windows XP: Dell PC Restore
Anvinda PC Restore:
1 Sli pd strommen till datorn.

Nir datorn startas visas ett blatt filt med texten www.dell.com lingst upp
pa skirmen.
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7

Tryck omedelbart pi <Ctrl><F11> nir du ser det bl3 filtet.

Om du inte trycker pd <Ctrl><F11> i tid ska du lata datorn starta och
sedan starta om den igen.

ANMARKNING: Om du inte vill g vidare med PC Restore, klickar du pa Starta om.
Klicka pé Aterstill och direfter péd Bekrifta.

Atcrstéllningcn tar omkring 6-10 minuter.

Klicka pé Sluttér, nir du uppmanas till det, for att starta om datorn.

OBS! Sting inte av datorn manuellt. Klicka p& Slutfér och lat datorn starta om.
Klicka pé Ja nir du fér en friga.

Datorn startas om. Eftersom datorn aterstills till det ursprungliga
tillstindet, dr det du fér se pa skirmen, till exempel licensavtalet,
detsamma som du sdg den forsta gingen datorn sattes pi.

Klicka p Nista.
Fonstret Systemdterstillning visas och datorn startas om.

Nir datorn har startat om klickar du pd OK.

Ta bort PC Restore:
o ANMARKNING: Om du tar bort Dell PC Restore fran harddisken tas verktyget bort

permanent. Nar du har tagit bort Dell PC Restore kan du inte anvdnda programmet
for att aterstélla operativsystemet pa datorn.

Med Dell PC Restore kan du aterstilla hirddisken till det tillstdnd den befann
sig 1 nédr du kopte datorn. Du bér inte ta bort PC Restore frdn datorn ens for
att tjdna hrddiskutrymme. Om du tar bort PC Restore frén hirddisken gir
programmet inte att i tillbaka, och du kommer aldrig att kunna anvinda PC
Restore for att dterstilla datorns operativsystem till ursprungstillstdndet.

1
2
3

594

Logga in pa datorn som lokal administrator.

I Utforskaren gér du till c:\dell\utilities\DSR.

Dubbelklicka pé filen DSRIRRemv2.exe.

Q 0BS! Om du inte loggar in som lokal administratér visas ett meddelande om

att du maste gora det. Klicka pa Avsluta och logga sedan in som lokal
administrator.

Q 0BS! Om partitionen dar PC Restore ska ligga pa harddisken inte finns, visas
ett meddelande om att den inte hittades. Klicka pa Avsluta; det finns ingen
partition att ta bort.
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4 Klicka pd OK om du vill ta bort partitionen med PC Restore frin

harddisken.
Klicka pé Ja nir du ombeds att bekrifta dtgirden.

Partitionen med PC Restore tas bort och det frigjorda hirddiskutrymmet
liaggs till harddiskens fria utrymme.

Hogerklicka pa Lokal Disk (C) 1 Utforskaren, vilj Egenskaper och
kontrollera att det finns mer diskutrymme pd harddisken. Du hittar virdet
vid ctiketten Ledigt utrymme.

Klicka pé Slutfor for att stinga fonster f6r borttagning av PC Restore och
starta om datorn.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

S14 pd strommen till datorn. Nér Dell-logotyper dyker upp trycker du pi
<F8> flera ginger for att 6ppna fonstret med Vistas avancerade
startalternativ.

Vilj att reparera datorn.

Fonstret med alternativ {6r systeméterstillning visas.

Vilj en tangentbordslayout och klicka pd Nista.

Logga in som lokal anvindare for att komma at aterstéllningsalternativen.
Oppna kommandoprompten genom att skriva administrator
(administratér) i anvindarnamnfiltet och direfter klicka pd OK.

Klicka pa Dell Factory Image Restore (Dells aterstillning till fabrikskopia).

Q 0BS! Beroende pa konfiguration maste du eventuellt vilja Dell Factory Tools
(Dells fabriksverktyg) och dérefter Dell Factory Image Restore.

Vilkomstskirmen i Dell Factory Image Restore dyker upp.
Klicka p Nista.
Skarmbilden for bekriftelse av databorttagning visas.

ANMARKNING: Om du inte vill fortsétta med Factory Image Restore, klickar du p&
Avbryt.

Klicka pa kryssrutan for att bekrifta att du vill fortsitta med formateringen
av harddisken och dterstilla systemets programvara till fabrikstillstind.
Klicka direfter pd Nista.
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Aterstillningen startar och det tar minst fem minuter innan den ir klar.
Ett meddelande visas niir operativsystemet och de fabriksinstallerade
programmen har dterstéllts till fabrikstillstdnd.

8 Klicka pé Slutfér for att starta om datorn.

Anvanda skivan Drivers and Utilities

o ANMARKNING: Skivan Drivers and Utilities kan innehélla drivrutiner for andra
operativsystem &n det som finns pa datorn. Kontrollera att du installerar
programvara som passar for ditt operativsystem.

Mainga drivrutiner, t ex for tangentbordet, ingdr i Microsoft Windows. Du
kanske méste installera drivrutiner om du:

*  Uppgraderar operativsystemet.
* Installerar om operativsystemet.

* Ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner

Om du fér problem med en enhet kontrollerar du om drivrutinen ir
problemet och uppdaterar den om det behovs.

Microsoft® Windows® XP
1 Klicka pa Start— Kontrollpanelen.

2 Under Vilj en kategori klickar du pa Prestanda och underhill och direfter
pa System.

3 I fonstret Systemegenskaper klickar du pa fliken Maskinvara och direfter
pa Enhetshanteraren.

Microsoft Windows Vista™
1 Klicka pé Start-knappen 9, och hogerklicka p& Datorn.
2 Klicka pd Egenskaper— Enhetshanteraren.

Q 0BS! Fonstret med anvindarkontokontroll dyker eventuellt upp. Om du &r en
administrator fér datorn klickar du pa Fortsétt. | annat fall kontaktar du
administratdren for att ga vidare.

Bliddra nedét i listan for att se om nigon enhet har ett utropstecken (en gul
cirkel med ett [!]) vid enhetsikonen.
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Om det stér ett utropstecken bredvid enhetens namn kanske du behéver
installera om drivrutinen eller installera en ny (se ”Installera om drivrutiner

och verktyg” pa sidan 597).

Installera om drivrutiner och verktyg

o ANMARKNING: P3 Dells supportwebbplats, support.dell.com, och pa skivan
Drivers and Utilities finns godkénda drivrutiner for Dell™-datorer. Om du installerar
drivrutiner som du hamtar fran annat héll kan det handa att datorn inte fungerar
som den ska.

Anvinda Aterstill tidigare drivrutin i Windows

Om det uppstdr ndgot problem nir du har installerat eller uppdaterat en
drivrutin kan du anvinda funktionen for dterstillning av tidigare drivrutiner i
Windows XP och byta ut drivrutinen mot den tidigare installerade versionen.

Windows XP:

1 Klicka pa Start— Den hir datorn— Egenskaper— Maskinvara—
Enhetshanteraren.

2 ogerklicka pa den enhet du installerade en ny drivrutin for och klicka pa
Egenskaper.

3 Klicka pi fliken Drivrutiner— Aterstll drivrutin.
Windows Vista:

1 Klicka pé Start-knappen O, och hogerklicka pa Datorn.

2 Klicka pi Egenskaper— Enhetshanteraren.

Q 0BS! Finstret med anvindarkontokontroll dyker eventuellt upp. Om du &r en
administrator for datorn klickar du pa Fortsatt. | annat fall kontaktar du
administratéren for att dppna Enhetshanteraren.

3 Hogerklicka pa den enhet du installerade en ny drivrutin for och klicka pa
Egenskaper.

4 Klicka pé fliken Drivrutiner— Aterstill drivrutin.

Om du inte kan korrigera problemet med Aterstill tidigare drivrutin anvinder
du Systemiterstillning (se "Aterstilla operativsystemet” pé sidan 591) och
dterstiller operativsystemet till ett tidigare lige da systemet fortfarande var
stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades.
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Installera om drivrutiner manuellt

Nir du har extraherat drivrutinsfilerna till harddisken enligt anvisningarna i
foregaende avsnitt:

Windows XP:

1 Klicka pa Start— Den hir datorn— Egenskaper— Maskinvara—
Enhetshanteraren.

2 Dubbelklicka pd den typ av enhet som du installerar drivrutinen f6r (till
exempel Ljud eller Bild).

3 Dubbelklicka pi namnet pi den enhet som drivrutinen ska installeras for.

4 Klicka pé fliken Drivrutiner— Uppdatera drivrutin.

5 Klicka pé Installera frin en lista eller angiven plats (avancerat)— Niista.

6 Klicka pd Bliddra och g till den plats dit du kopierade drivrutinsfilerna.

7 Nir namnet pé ritt drivrutin visas klickar du pd Nista.

8 Klicka pé Slutfér och starta om datorn.

Windows Vista:

1 Klicka pd Start-knappen . och hogerklicka pa Datorn.

2 Klicka pi Egenskaper— Enhetshanteraren.

Q 0BS! Finstret med anvindarkontokontroll dyker eventuellt upp. Om du &r en
administrator for datorn klickar du pa Fortsétt. | annat fall kontaktar du
administratdren for att dppna Enhetshanteraren.

3 Dubbelklicka pd den typ av enhet som du installerar drivrutinen for (till
exempel Ljud eller Bild).

4 Dubbelklicka pd namnet pd den enhet som drivrutinen ska installeras for.
Klicka pé fliken Drivrutin— Uppdatera drivrutin— Sok efter drivrutin 1
den hir datom.

Klicka pé Bliddra och g till den plats dit du kopierade drivrutinsfilerna.

7 Nirnamnet pd en limplig drivrutin visas, klickar du pd det— OK— Niista.

8 Klicka pé Slutfér och starta om datorn.
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