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Noteringar, anmarkningar och varningar

Q 0BS! En notering innehaller viktig information som kan hjélpa dig att fa ut mer
av din dator.

° ANMARKNING: En anmérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara
eller forlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.

A VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person,
eller livsfara.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator giller inte den information i detta
dokument som rér Microsoft® Windows® operativsystem.

Om Macrovision-produkter

I den hiir produkten finns teknik for upphovsrittsskydd som skyddas av metodansprik i vissa
amerikanska patent och andra immateriella rittigheter som tillhér Macrovision Corporation och
andra rittighetsigare. Anvindning av den upphovsrittsligt skyddade tekniken maste godkinnas
av Macrovision Corporation och endast vara fér hemmabruk och annan begrinsad anvindning,
sdvida inte Macrovision Corporation uttryckligen ger sitt medgivande till annan anviindning.
Dekompilering och disassemblering forbjudes.

Informationen i det hir dokumentet kan komma att éindras.
© 2008 Dell Inc. Med ensamriitt.

Atergivning i nigon form utan skriftligt tillstind fran Dell Inc. dr stréngt forbjuden.

Varumérken anvinda i den hér texten: Dell, och DELL-logotypen, OptiPlex och DellConnect ar
varumérken som tillhor Dell Inc.; Bluetooth &r ett registrerat varumirke som tillhér Bluetooth SIG,
Inc. och anvinds av Dell under licens. Intel, Pentium, Core och Celeron, ér registrerade varuméirken
som tillhor Intel Corporation i USA och andra ldnder; Microsoft, Windows, Windows Vista och
Windows Vista-startknappslogotyp &r antingen varumérken eller registrerade varumérken som tillhor
Microsoft Corporation i USA och/eller andra lénder.

Ovriga varumérken kan anvindas i dokumentet som hénvisning till antingen de enheter som gér
ansprak pa varumaérkena eller deras produkter. Dell Inc. franséger sig allt dgarintresse av andra
varumérken 4n sina egna.

Modellerna DCSM och DCNE

Augusti 2008 Artikelnummer W608F Rev. A0
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Om datorn

Minitornsdator — Framsida

w

optisk enhet

konsolpanel for uttag
for optisk enhet

USB 2.0-kontakter (2)
stromknapp, strdmlampampa
mikrofonkontakt

utmatningsknapp for extra
optisk enhet

Diskettenhet

aktivitetsindikator for enhet
horlurskontakt

Om datorn



Minitornsdator — Baksida

1 frig6ringssparr for képa 2 hinglasring
och kabelsédkerhetsuttag
3 stromkabelkontakt 4 spéanningsviljare
5  kontakter pa bakpanelen 6  kortplatser fér expansionskort (4)

7 stromférsdrjningsventil

[ Om datorn



Minitornsdator — Kontakter pa bakpanelen

1 parallellkontakt (skrivare) 2 indikator for lankintegritet

3 ingang till natverkskort 4 indikator for natverksaktivitet
5 linjeutgang 6  ingangskontakt (mikrofon)

7 USB 2.0-kontakter (6) 8  VGA-videokontakt

9  serieport

Om datorn |



Bordsdator — Framsida

"
10 9 8
1 diagnostiklampor
3 aktivitetsindikatorer for enhet
5  aktivitetsindikatorer fér enhet
7 mikrofonkontakt

9  utmatningsknapp pa
diskettenheten

11 hénglésring

10 | Om datorn

USB 2.0-kontakter (2)

stromknapp, strémlampampa

hoérlurskontakt

o o BN

utmatningsknapp for den
optiska enheten

10  frig6ringsspérr for kapa
och kabelsdkerhetsuttag



Bordsdator — Baksida

1
3
5

kortplatser for expansionskort (3)
nétkontakt

hanglasring

kontakter pa bakpanelen

spéanningsviljare

frigoringsspérr for kapa
och kabelsakerhetsuttag

Om datorn |
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Bordsdator — Kontakter pa bakpanelen

12
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parallellkontakt (skrivare)

ingang till natverkskort
linjeutgéng
USB 2.0-kontakter (6)

serieport

Om datorn

o o B DN

indikator for natverksaktivitet
indikator for lankintegritet
ingédngskontakt (mikrofon)
VGA-videokontakt



Stilla in datorn

Snabbinstallation

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa
igenom och fdlja sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn.

% OBS! En del enheter kanske inte finns med eftersom du inte bestéllde dem.
1 Anslut bildskirmen med en av féljande kablar:
* Y-adapterkabel for dubbla bildskirmar
* Vit DVI-kabel
* Bl VGA-kabel

Stélla in datorn |
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2 Anslut en USB-enhet, som exempelvis ett tangentbord eller en mus.

Stéllain datorn | 15



3 Anslut niitverkskabeln.

o ANMARKNING: Se till att du ansluter nitverkskabeln till den kontakt som &r
mérkt med ikonen som visas i nedanstaende figur.

3
>

4 Anslut modemet.

o ANMARKNING: Se till att du ansluter modemet till den kontakt som &r markt
med ikonen som visas i nedanstéende figur.

16 | Stélla in datorn



5 Anslut elkabeln/elkablarna.

- 9] -
2

6 Tryck pé stromknapparna pd bildskiirmen och datorn.

)

»Q

Stéllain datorn | 17



7 Anslut till nitverket.

1 Internet-tjdnst 2 kabel eller DSL-modem
3 tradlds router 4 stationar dator med nétverksadapter
5 stationdr dator med tradlos 6  tradlos USB-adapter

USB-adapter

18 | Stélla in datorn



Installera datorn i en hallare

Om du installerar datorn i en hallare kan det begrinsa luftflodet och paverka
datorns prestanda och eventuellt orsaka att den 6verhettas. F'6lj riktlinjerna
nedan nir du installerar datorn i en héillare.

A VARNING! Las sikerhetsanvisningarna som medféljde datorn innan du

&

installerar datorn i en hallare.

ANMARKNING: Driftstemperaturen som finns angiven i det hir dokumentet

avser maximal driftstemperatur i omgivningen. Rummets omgivningstemperatur

maste beaktas nar du installerar datorn i en hallare i ett utrymme. Om exempelvis

den omgivande lufttemperaturen &r 25 °C har du, beroende pa datorns
specifikationer, endast 5° till 10 °C temperaturmarginal tills du uppnér datorns
maximala drifttemperatur. Mer information om specifikationer fér datorn finns
i “Specifiktioner — Minitornsdator” pa sidan 27 eller “Specifikationer —
Bordsdator” pa sidan 33.

Still inget pa ett avstdnd av tio centimeter frin luftventilerna, sa att
luften kan cirkulera och kyla datorn.

Om utrymmet har dérrar/luckor méste de medge minst 30 % luftflode
fram och bak i utrymmet.

ANMARKNING: Installera aldrig datorn i ett utrymme som inte tillater ndgot
luftflode. Om luftflédet begrénsas paverkar det prestanda negativt och det kan
dessutom leda till att datorn dverhettas.

Stélla in datorn |



*  Om du placerar datorn i ett horn eller under ett bord bér du limna minst
5 centimeter mellan datorns baksida och viggen for att luftflodet ska ricka
till f6r ordentlig ventilation.

20 | Stélla in datorn



Ansluta till Internet

4 0BS! Internet-leverantorer och vad de erbjuder varierar.

Innan du kan ansluta till Internet miste du ha ett modem eller en
nitverksanslutning och en Internet-leverantér (ISP). Om du anvdnder

en uppringd anslutning ska du ansluta en telesladd till modemuttaget pa
datorn och telejacket innan du konfigurerar Internet-anslutningen. Om
du anvinder en DSL- eller kabel/satellitmodem-anslutning kontaktar du
Internet-leverantoren eller mobiltelefontjinsten for installationsanvisningar.

Konfigurera Internet-anslutningen

S4 hir konfigurerar du en Internet-anslutning med hjilp av en genvig péa
skrivbordet som Internet-leverantor tillhandahéller:

1 Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

2 Dubbelklicka pd Internet-leverantérens ikon pé skrivbordet i
Microsoft® Windows®.

3 Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pé skirmen.

Om det inte finns nigon ikon for Internet-leverantoren pa skrivbordet eller om
du vill konfigurera Internet-anslutningen till en annan leverantér genomfér du
stegen 1 motsvarande avsnitt nedan:

Q 0BS! Om du inte kan ansluta till Internet, se Dell-teknikhandbok. Om du har lyckats
ansluta nagon gang tidigare kan Internet-leverantdren ha problem med sin tjanst.
Kontakta Internet-leverantdren och hor efter hur det star till med tjansten eller
forsok igen senare.

Q 0BS! Ha informationen fran Internet-leverantdren klar. Om du inte har négon
Internet-leverantdr léser du guiden Anslut till Internet.

Stillain datorn | 21
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Spara och sting alla éppna filer och avsluta alla 6ppna program.
Klicka pé Start-knappen 1 Windows Vista [ ; JEN Kontrollpanelen.
Under Nitverk och Internet klickar du pd Anslut till Internet.

I fonstret Anslut till Internet klickar du antingen pd Bredbandsanslutning
(PPPoE) eller Fjirranslutning beroende pé hur du vill ansluta:

*  Vilj Bredband om du vill anviinda DSL, satellitmodem, kabel-tv-moden
eller tradlos Bluetooth-teknikanslutning.

*  Vilj Uppringd om du vill anvinda ett uppringningsmodem eller ISDN.

OBS! Om du inte vet vilken typ av anslutning som du skall vélja klickar du pé Hjalp
mig att vélja eller kontaktar din Internet-leverantor.

Fslj anvisningarna pa skidrmen och anvind installationsinformationen frin
din Internet-leverantor for att slutfora installationen.

Overfora information till en ny dator

Operativsystemet Microsoft® Windows Vista®

22

1

Klicka pé startknappen i Windows Vista @, och direfter pa Overfora filer
och instillningar — Starta Windows filoverforing.

Klicka pé Fortsitt i dialogrutan Kontroll av anviindarkonto.
Klicka pd Paborja en ny 6verforing cller Fortsitt en pagiende overforing.

Folj anvisningarna pd skirmen frin guiden Windows Filéverforing.

Stélla in datorn



Microsoft Windows® XP

[ operativsystemet Microsoft Windows XP finns en guide for 6verforing av filer
och instillningar s att du kan flytta data frin den gamla datorn till den nya.

Du kan 6verfora informationen till den nya datorn via nétverket eller en seriell
anslutning, men du kan dven lagra den pa ett annat medium, till exempel en
briannbar cd-skiva och sitta in den i den nya datorn.

Q 0BS! Du kan 6verfora information frén den gamla till den nya datorn genom
att koppla en seriell kabel till indata/utdata-portarna pa de bada datorerna.
Anvisningar om hur du stéller in en anslutning med en seriell kabel mellan
tva datorer finns i Microsoft Knowledge Base-artikeln #305621, som har
rubriken How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers
in Windows XP(sé har kopplar du samman tvé datorer med en kabel i
Windows XP). Informationen ar inte tillgénglig i vissa lander.

Du miéste kora guiden Overfor filer och instillningar om du vill verféra
information till en annan dator.

Kora guiden Overfor filer och instéllningar med hjalp av Dells™ medium med
operativsystemet

Q 0BS! Den hir proceduren erfordrar medium med operativsystemet:
Detta medfdljer inte alla datorer, eftersom det ar ett tillval.

S4 hir forbereder du en ny dator for filoverforingen:

1 Si hir 6ppnar du guiden Overfor filer och instillningar: klicka pa Start —
Alla Program — Tillbehér — Systemverktyg — Guiden Overfér filer
och instillningar.

2 Nir startsidan 1 guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du
pa Nista.
3 I fonstret Vilken dator ir det hir? klickar du pd Ny dator — Nista.

P4 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du pi Jag anvinder
guiden pé cd-skivan f6r Windows XP — Nista.

5 Nir skidrmbilden G4 nu 6ver till din gamla dator visas, gir du 6ver till
killdatorn. Klicka inte pd Nista innu.

Stillain datorn | 23



Kopiera data frin den gamla datorn:

1
2

1

Sitt in mediet med operativsystemet Windows XP 1 den gamla datorn.

P4 sidan Vilkommen till Microsoft Windows XP klickar du pa Utfér
ytterligare uppgifter.

Under Vad vill du géra? Klickar du pa Overfora filer och instillningar —
Nista.

[ fonstret Vilken dator édr det hir? klickar du pi Gammal dator — Nista.

Pa skirmen Vilj overféringsmetod klickar du pé den éverféringsmetod du
vill anviinda.

P34 sidan Vad vill du 6éverfora? viljer du de objekt du vill féra éver och
klickar pa Nista.

Nir informationen har kopierats visas meddelandet Insamlingsfasen slutfors.

Klicka pé Avsluta.

S4 hir overfor du data till den nya datorn:

1
2

24

Klicka p Nista pé sidan G4 nu till den gamla datorn p3 den nya datorn.

P4 sidan Var finns filerna och instillningarna? viljer du samma metod
som for dverforingen av instillningar och filer och klickar pd Nista.

Guiden liser de kopierade filerna och instéllningarna och éverfér dem
till den nya datorn.

P4 skirmbilden Slutférd klickar du pa Slutférd och startar om den
nya datorn.

[ Stélla in datorn



Kora guiden Overfor filer och installningar utan mediet med operativsystemet

Om du ska kunna kéra guiden Overfér filer och instillningar utan mediet
med operativsystemet miste du skapa en guidediskett med vilken du kan
skapa en kopia och spara pa nigot flyttbart medium.

Skapa guidedisketten pé din nya dator med Windows XP. Gér s3 hir:

1 Si hir 6ppnar du guiden Overfor filer och instillningar: klicka pa Start —
Alla Program — Tillbehér — Systemverktyg — Guiden Overfér filer
och instillningar.

2 Nir startsidan 1 guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du
pa Niista.

[ fonstret Vilken dator édr det hir? klickar du pd Ny dator — Niista.

P4 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? P skirmbilden ska du klicka
pé Jag vill skapa en guidediskett i f6ljande enhet — Niista.

5 Sitt i det flyttbara mediet, till exempel en skrivbar cd-skiva, och klicka
pa OK.

6 Nir disketten har skapats och meddelandet G& nu till den gamla
datorn visas ska du inte klicka pa Nista.

7 G4 over till den gamla datorn.
Kopiera data frin den gamla datorn:
1 Sitt in guidedisketten i en gamla datorn och klicka pa Start — Kor.

2 Bliddra till fastwiz i filtet Oppna i fonstret Kor (pa det flyttbara mediet)
och klicka pd OK.

3 Nir vilkomstfonstret for Guiden Overfor filer och instillningar visas
klickar du pd Nista.

[ fonstret Vilken dator édr det hir? klickar du pA Gammal dator — Nista.

5 Pa skirmen Vilj 6verféringsmetod klickar du pa den éverféringsmetod
du vill anvinda.

6 Pa sidan Vad vill du overfora? viljer du de objekt du vill féra éver och
klickar pa Nista.

Nir informationen har kopierats visas meddelandet Insamlingsfasen
slutfors.

7 Klicka pé Avsluta.

Stillain datorn | 25
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S4 hir 6verfor du data till den nya datorn:

1 Piskidrmen G4 nu till den gamla datorn pd den nya datorn klickar du
pd Nista.

2 Pé sidan Var finns filerna och instéllningarna? viljer du samma metod
som for éverforingen av instillningar och filer och klickar pd Nista.
Folj anvisningarna pd skdrmen.

Guiden liser de kopierade filerna och instéllningarna och éverfér dem
till den nya datorn.

Nir alla instéllningar och filer har 6verforts, visas sidan Slutférd.
3 Klicka pd Avsluta och starta om den nya datorn.

Q 0BS! Mer information om hur du flyttar data hittar du genom att séka pa
support.dell.com efter dokument nummer 154781 (What Are The Different
Method's To Transfer Files From My O/d Computer To My New Del/™
Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating System?).

Q 0BS! Det gar inte att komma at Del™ Knowledge Base-dokumentet fran
vissa lander.

[ Stélla in datorn



Specifiktioner — Minitornsdator

Q 0BS! Erbjudanden kan variera per region. Mer information om datorns konfiguration

far du om du klickar pa Start — Hjalp och support och véljer alternativet som visar

datorinformation.

Processor

Processortyp

L2-cache (nivd 2)

Intel® Core™ 2 Duo-processor

Intel Pentium® Dual-Core-processor
Intel Celeron® Dual-Core-processor
Intel Celeron -processor

minst 512 KB pipelined-burst, associativ
dttavigsinstillning, writeback-SRAM

Systeminformation

Kretsuppsittning Intel G31/ICH7

DMA-kanaler sju

Avbrottsnivier 24

BIOS-krets (NVRAM) 8 MB

Niitverkskort Integrerat nitverksgrinssnitt kapabelt for
10/100/1 000-kommunikation

Minne

Typ 667-MHz eller 800-MHz DDR2 SDRAM,;
endast minne utan felkorrigering.

Minneskontakter tva

Minneskapacitet 512 MB, 1 GB eller 2 GB

Minimalt minne 512 MB

Maximalt minne 4GB

Specifiktioner — Minitornsdator
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Bild

Typ:
Integrerad VGA
(inbyggt pa moderkortet)
Diskret (bildskirmskort)

Intel G31

PCI Express x16-kortplats har stéd for ett PCI
Express-bildskirmskort (25 W)

Ljud
Typ valfria interna hogtalare; kontakt for mikrofon och
horlurar pé frontpanelen; kontakter f6r linjeinging
och -utging (ljud) pd bakpanelen f6r mikrofon
Expansionsbuss
Busstyp PCI23
PCI Express 1.0A
SATA 1.0 och 2.0
USB 2.0
Busshastighet 133 MB/s (PCI)
x1-kortplats dubbelriktad hastighet — 500 MB/s
(PCI Express)
x16-kortplats dubbelriktad hastighet — 8 GB/s
(PCI Express)
1,5 Gbps och 3,0 Gbps (SATA)
USB: 480 MBps hog hastighet, 12 MBps full hastighet,
1,5 MBps lig hastighet
PCI:
kontakter tvd (full hojd)
kontaktstorlek 124 stift
kontaktens databredd 32 bitar
(maximalt)

28 | Specifiktioner — Minitornsdator



Expansionsbuss (fortséttning)

PCI Express:

kontakt en x16 (med stod for x1)
kontaktstorlek 164 stift
kontaktens databredd 16 PCI Express-banor (x16)
(maximalt)

Enheter

Externt dtkomliga

Internt dtkomliga

ett 3,5-tums enhetsuttag (FlexBay)
tvd 5,25-tums enhetsuttag
tvd 3,5-tums SATA-harddiskuttag

Kontakter

Externa kontakter:
Bild
Nitverkskort
USB

Ljud

Seriell
PS/2
Parallell

Moderkortskontakter:

SATA
Diskettenhet
Processorflikt
Chassiflikt

PCI Express x16

USB pé frampanel
HDA-ljud pé frampanelen

15-hals VGA-kontakt
RJ-45-kontakt

tvd kontakter pé framsidan och sex pa baksidan
som dr kompatibla med USB 2.0

frontpanel: en kontakt fér mikrofon och en
for horlurar;

bakpanel: en linjeutgdngskontakt och
linjeingangskontakt (mikrofon)

tvd 9-stiftskontakter; 16550C-kompatibel
tvd, via PS/2 seriellt expansionskort (full hojd)

en 25-stiftskontakt (dubbelriktad)

tre 7-stiftskontakter
en 34-stiftskontakt
en 4-stiftskontakt

en 5-stiftskontakt

en 164-stiftskontakt
tva 10-stiftskontakter
en 10-stiftskontakt

Specifiktioner — Minitornsdator |
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Kontakter (fortséttning)

Processor en 775-stiftskontakt
Minne tva 240-stiftskontakter
Strom, 12V en 4-stiftskontakt
Stromforsorjning en 24-stiftskontakt

LAN pa moderkort (LOM)  via RJ-45-kontakt pd bakpanelen

Kontroller och indikatorer

Datorns framsida:

Strombrytare tryckknapp

Stromindikator .

gront — Blinkar gront i vilolige och lyser med fast
gront sken 1 paslaget lige.

gult — Eitt blinkande gult ljus visar att det ir

ndgot fel pd moderkortet. Gult fast sken nir datorn
inte startar indikerar att moderkortet inte kan
starta initiering. Det kan vara ctt problem med
moderkortet eller stromférsérjningen (se “Problem
med stromforsorjningen” pé sidan 40).

Indikator for gront - Blinkade gront ljus indikerar att datorn liser
enhetsaktivitet data eller skriver data till SATA-hirddisken eller
cd/dvd-enhet.

Datorns baksida:

Indikator for linkintegritet e
(pé inbyggt niitverkskort)

Nitverksindikator (pa det .
inbyggda nitverkskortet) .

gron lampa — Det finns en bra anslutning med
hastigheten 10 M mellan nitverket och datorn.

orange lampa — Det finns en bittre anslutning
med hastigheten 100 M mellan nitverket
och datorn.

gul lampa — Det finns en utmirkt anslutning
med hastigheten 1000 M mellan nitverket
och datorn.

slickt (ingen lampa) — datorn har ingen
fysisk anslutning till nitverket.

gul blinkande lampa — Indikerar niitverksaktivitet.

slickt (ingen lampa) — Indikerar att det inte
finns nigon nitverksaktivitet.
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Stromforsorjning

Likstromsaggregat:
Effekt

Maximal virmeforlust
(MHD - maximum
heat dissipation)

Spinning

(se sikerhetsanvisnignar
som medféljde datorn
for viktig information
om spinningsinstillning)

255W

for 255-W stromforsorjning: 138-W MHD
OBS! Virmeforlust dr berdknad med
stromforsorjningens wattmarkning.

115/230 VAC, 50/60 Hz

Knappcellsbatteri 3-V CR2032-litiumcellbatteri
Fysiska matt
Hojd 40,8 cm
Bredd 18,7 cm
Djup 43,3 cm
Vikt 12,7 kg
Miljopaverkan
Temperatur:
Drift 10 till 35 °C
Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet
(icke-kondenserande)

Drift

Férvaring
Maximal vibration:

Drift

Férvaring

20 % till 80 % (maximum wet bulb temperature 29 °C)
5 % till 95 % (maximum wet bulb temperature 38 °C)

5 i1l 350 Tz vid 0,0002 G¥/I1z
5 ill 500 Hz vid 0,001 till 0,01 G&/Hz
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Miljopaverkan (fortséttning)

32

Maximal stét:

Drift
Forvaring

Hojd:
Drift
Forvaring

Luftburen féroreningsnivi

40 G +/-5 % med pulsvaraktighet pd 2 ms +/- 10 %
(motsvarande 51 cm/sek.)

105 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pi 2 ms +/- 10 %
(motsvarande 127 cm/sek.)

-15,2 till 3 048 m
-15,2 till 10 668 m
G2 eller ligre enligt ISA-S71.04-1985
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Specifikationer — Bordsdator

Q 0BS! Erbjudanden kan variera per region. Mer information om datorns
konfiguration far du om du klickar pa Start — Hjalp och support och
véljer alternativet som visar datorinformation.

Processor

Processortyp

L2-cache (nivd 2)

Intel® Core™ 2 Duo-processor

Intel Pentium® Dual-Core-processor
Intel Pentium® Dual-Core-processor
Intel Celeron -processor

minst 512 KB pipelined-burst, associativ
dttavigsinstillning, writeback-SRAM

Systeminformation

Kretsuppsittning Intel G31/ICH7

DMA-kanaler sju

Avbrottsnivier 24

BIOS-krets (NVRAM) 8 MB

Niitverkskort Integrerat nitverksgrinssnitt kapabelt for
10/100/1 000-kommunikation

Minne

Typ 667-MHz eller 800-MHz DDR2 SDRAM,;
endast minne utan felkorrigering.

Minneskontakter tva

Minneskapacitet 512 MB, 1 GB eller 2 GB

Minimalt minne 512 MB

Maximalt minne 4GB

Specifikationer — Bordsdator
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Bild

Typ:
inbyggd (pa moderkortet)
Diskret (bildskirmskort)

Intel G31

PCI Express x16-kortplats stoder ett PCI
Express-bildskirmskort (25 W)

Ljud
Typ valfria interna hogtalare; kontakter f6r mikrofon och
hérlurar pé frontpanelen; linjeingéng och -utging
for ljudkontakter pd bakpanelen fér mikrofon
Expansionshuss
Busstyp PCI23
PCI Express 1.0A
SATA 1.0 och 2.0
USB 2.0
Busshastighet 133 MB/s (PCI)
x1-kortplats dubbelriktad hastighet — 500 MB/s
(PCI Express)
x61-kortplats dubbelriktad hastighet — 8 GB/s
(PCI Express)
1,5 Gbps och 3,0 Gbps (SATA)
USB: 480 MBps hog hastighet, 12 MBps full hastighet,
1,5 MBps lag hastighet (USB)
PCI:
kontakter tvé lagprofilskontakter med stod for tvd 6,9-tums
PCl-kort med full hojd (eller ett 6,9-tums PCI- och ett
6,9-tums PCle x16-kort) om ett PCI-férlingningskort
anvinds
kontaktstorlek 124 stift
kontaktens databredd 32 bitar

(maximalt)
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Expansionsbuss (continued)

PCI Express:

kontakt ett lagprofils x16 (med stod for x1);eller
ctt PCle x16 med full hojd (och ett 6,9-tums PCI
med full hojd) pé ett forlingningskort
kontaktstorlek 164 stift
kontaktens databredd 16 PCI Express-rader
(maximalt)
Enheter

Externt dtkomliga

Internt dtkomliga

ett 3,5-tums enhetsfack (FlexBay)
ctt 5,25-tums enhetsfack
ett 3,5-tums SATA-enhetsfack

Kontakter

Externa kontakter:
Bild
Niitverkskort
USB

Ljud

Seriell

PS/2

Parallell
Moderkortskontakter:

SATA

Diskettenhet

Processorflikt

Chassiflikt

15-hils VGA-kontakt
RJ-45-kontakt

tvd kontakter pé frontpanelen och sex pa bakpanelen
som dr kompatibla med USB 2.0

frontpanel: en kontakt for mikrofon och en
for horlurar;

bakpanel: en kontakt for linjeutging och en
for linjeinging (mikrofon)

tvd 9-stiftskontakter; 16550C-kompatibla
ett, via PS/2 seriellt expansionskort (lig profil)
en 25-stiftskontakt (dubbelriktad)

tre 7-stiftskontakter
en 34-stiftskontakt
en 4-stiftskontakt
en 3-stiftskontakt
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Kontakter (continued)

PCI Express x16
Frontpanelkontroll

USB pé frontpanelen
HDA-ljud pa frontpanclen
Processor

Minne

Strom, 12 V
Strémférsorjning

LAN pa moderkortet
(LOM)

en 164-stiftskontakt

en 10-stiftskontakt

en 10-stiftskontakt

en 10-stiftskontakt

en 775-stiftskontakt

fyra 240-stiftskontakter

en 4-stiftskontakt

en 24-stiftskontakt

via RJ-45-kontakt pd bakpanelen

Kontroller och indikatorer

Datorns framsida:
Strémbrytare

Stromindikator

Indikator for
enhetsaktivitet

Datorns baksida:

Indikator for linkintegritet
(pé inbyggt niitverkskort)

Nitverksindikator (pa det
inbyggda nitverkskortet)

tryckknapp

gron — Blinkar gront i vilolidge och lyser med fast gront
sken i pdslaget lige.

gul — Ett blinkande gult sken visar att det 4r nigot

fel pd moderkortet. Gult fast sken nir datorn

inte startar indikerar att moderkortet inte kan

starta initiering. Det kan vara ett problem med
moderkortet eller stromférsorjningen (se “Problem
med stromforsorjningen” pd sidan 40).

gron — Blinkade gront ljus indikerar att datorn
liser data eller skriver data till SATA-hirddisken
eller cd/dvd-enhet.

gron — Anslutningen mellan nétverket och datorn
ir god.

slidckt (inget sken) — Datorn har ingen fysisk
anslutning till nitverket.

gult blinkande sken

36 [ Specifikationer — Bordsdator



Stromforsorjning

Likstromsaggregat:
Effekt

Maximal virmeforlust
(MHD - maximum
heat dissipation)

Spinning

(se sikerhetsanvisningar
som medféljde datorn
for viktig information
om spinningsinstillning)

235 W

For 235-W stromforsorjning: 126-W MHD
OBS! Virmeforlust dr berdknad med
stromforsorjningens wattmarkning.

115/230 VAC, 50/60 Hz, 6.5/3.5 A

Knappcellsbatteri 3-V CR2032-litiumcellbatteri
Fysiska matt
Hojd 39,9 cm
Bredd 114 cm
Djup 35,3 cm
Vikt 12,7 kg
Miljopaverkan
Temperatur:
Drift 10 till 35 °C
Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet
(icke-kondenserande)

Drift

Férvaring
Maximal vibration:

Drift

Férvaring

20 % till 80 % (maximum wet bulb temperature 29 °C)
5 % till 95 % (maximum wet bulb temperature 38 °C)

5 i1l 350 Tz vid 0,0002 G¥/I1z
5 ill 500 Hz vid 0,001 till 0,01 G&/Hz
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Miljopaverkan (continued)

38

Maximal stét:

Drift
Forvaring

Hojd:
Drift
Forvaring

Luftburen féroreningsnivi

40 G +/-5 % med pulsvaraktighet pd 2 ms +/- 10 %
(motsvarande 51 cm/sek.)

105 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pi 2 ms +/- 10 %
(motsvarande 127 cm/sek.)

-15,2 till 3 048 m
-15,2 till 10 668 m
G2 eller ligre enligt ISA-S71.04-1985
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Felsokningstips

A VARNING! Koppla alltid bort datorn fran eluttaget innan du tar av kapan.

Q 0BS! Detaljerad felsékningsinformation och &ven hur du svarar pa
systemmeddelanden, finns i Servicehandbokn pa support.dell.com.

Anvinda felsokaren for maskinvara
1 Klicka pé Start-knappen i Windows Vista @9, och klicka pa Hjilp
och support.

2 Skriv felstkare f&r maskinvara isokfiltet och tryck pd
<Retur> for att starta sékningen.

3 I sokresultaten viljer du det alternativ som beskriver problemet pa
bista sitt, och foljer resterande felsokningsinstruktioner.

Tips
*  Om en enhet inte fungerar bor du se till att enheten ér ordentligt ansluten.

*  Om du lade till eller tog bort en komponent innan problemet uppstod
bor du g igenom installationsprocedurerna och se till att komponenten
installerades korrekt.

*  Om ett felmeddelande visas pd skiirmen skriver du ned det exakta
meddelandet. Det hir meddelandet kan hjilpa supportpersonalen att
diagnostisera och atgirda problemet/problemen.

*  Om ett felmeddelande visas 1 ett program ldser du 1 dokumentationen
till programmet.
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Problem med stromforsorjningen

A VARNING! Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lisa
sdkerhetsanvisningarna som medfdljde datorn. Mer sidkerhetsinformation
hittar du pa adressen www.dell.com/regulatory compliance.

OM STROMINDIKATORN AR SLACKT — Datorn 4r endera avstangd eller far
ingen strém.

*  Sitt i ndtkabeln igen i nitkontakten pa datorns baksida och eluttaget.

* Tabort alla eventuella forgreningsdosor, forlingningssladdar och
stromskydd och kontrollera att datorn startar som den ska.

* Kontrollera att eventuella grenuttag som anvinds ér anslutna till ett
cluttag och ir paslagna.

* Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta nigot annat till
det, exempelvis en lampa.

* Kontrollera att huvudnitkabeln och frontpanelkabeln ir ordentligt
fastsatta i moderkortet.

OM STROMINDIKATORN LYSER BLATT OCH DATORN INTE SVARAR
* Kontrollera att skirmen ir ansluten och pa.

*  Om bildskdrmen ir ansluten och péslagen kan du lisa i Servicehandboken
pé support.dell.com.

OM STROMINDIKATORN BLINKAR BLATT — Datorn ér 1 pauslige. Tryck pd ndgon
av tangenterna pé tangentbordet, flytta musen eller tryck pé stromknappen
for att dtergd till normallige.

OM STROMINDIKATORN BLINKAR GULT — Datorn fir strom, det ér fel pd en enhet
cller den ér felaktigt installerad.

e Tabort och siitt sedan tillbaka alla minnesmoduler.

* Tabort och sitt tillbaka eventuella tilliggskort, dven bildskidrmskort.
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OM STROMINDIKATORN LYSER MED FAST GULT SKEN — Det ir problem med
strommen, det kanske ér fel pd en enhet eller den ir felaktigt installerad.

o Sikerstill att processorstromkabeln ir sikert ansluten till moderkortets
stromkontakt (se Servicehandboken pa support.dell.com).

*  Kontrollera att huvudnitkabeln och frontpanelkabeln dr ordentligt
anslutna till moderkortet.

ELIMINERA STORNINGAR — Nigra mojliga storningskillor dr:
* Forlingningssladdar {6r strom, tangentbord och mus
*  For manga enheter anslutna till samma grenuttag

*  Flera forgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med minne

A VARNING! Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lisa
sidkerhetsanvisningarna som medfdljde datorn. Mer sikerhetsinformation
hittar du pa adressen www.dell.com/regulatory compliance.

VID MEDDELANDE OM OTILLRACKLIGT MINNE

*  Spara och sting alla 6ppna filer och avslut alla 6ppna program som du
inte anvinder for att se om detta loser problemet.

*  Dokumentationen f6r programmen anger minimikraven {6r minne.
Installera ytterligare minne vid behov.

¢ Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt si att datorn kan
kommunicera ordentligt med minnet.

*  Kor Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pa sidan 43).
OM DU HAR ANDRA MINNESPROBLEM

e Kontrollera att minnesmodulerna sitter 1 korrekt si att datorn kan
kommunicera ordentligt med minnet.

*  Se till att du foljer riktlinjerna for installation av minne.

* Kontrollera att det minne du anvinder passar f6r datorn. Mer information
om vilken typ av minne som kan anvindas 1 datorn finns i “Specifiktioner —
Minitornsdator” pa sidan 27 eller “Specifikationer — Bordsdator” pa
sidan 33.

*  Kor Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pa sidan 43).
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Problem med lasningar och programvara

Q OBS! Metoderna i det har dokumentet &r skrivna fér standardlaget i Windows,
sa de kanske inte fungerar om Dell-datorn kérs i klassiskt lage.

Datorn startar inte
SE TILL ATT NATKABELN SITTER ORDENTLIGT | DATORN OCH | ELUTTAGET

Ett program slutar att svara
AVSLUTA PROGRAMMET

1 Tryck pd <Ctrl> + <Skift> + <Esc> samtidigt s att du éppnar
Aktivitetshanteraren och vilj fliken Program.

2 Markera programmet som inte svarar och klicka pd Avsluta aktivitet.

Ett program kraschar ofta

Q 0BS! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande
dokumentation eller pa medféljande diskett, cd eller dvd.

KONTROLLERA PROGRAMDOKUMENTATIONEN — Avinstallera och installera om
programmet om det behovs.

Ett program ér avsett for en tidigare version av operativsystemet
Microsoft® Windows®

KOR GUIDEN FOR PROGRAMKOMPATIBILITET

1 Klicka pd Start O- Kontrollpanelen — Program — Anviind ett ildre
program med den hir Windows-versionen.

Klicka pé Nista nir vilkomstsidan visas.

Fslj anvisningarna pé skirmen.

En helt bla skidrm visas

STANG AV DATORN — Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckningar
cller musrérelser hiller du strombrytaren intryckt i minst 6 sekunder
(tills datorn stings av). Starta sedan om datorn.
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Andra programproblem

FELSOKNINGSINFORMATION FINNS | DOKUMENTATIONEN TILL PROGRAMVARAN.
DU KAN O0CKSA KONTAKTA TILLVERKAREN AV PROGRAMVARAN

*  Se till att programmet dr kompatibelt med det operativsystem som ir
installerat pd datorn.

*  Se till att datorn uppfyller de minimikrav f6r maskinvara som krévs for
att kora programmet. Dokumentationen fér programmet innchaller
mer information.

*  Se till att programmet dr ritt installerat och konfigurerat.
* Kontrollera att enhetsdrivrutinerna inte stér i konflikt med andra program.

* Avinstallera och installera om programmet om det behovs.

Dells tekniska uppdateringstjanst

Dells tekniska uppdateringstjinst skickar e-postmeddelanden nir det finns
program- och maskinvaruuppdateringar f6r datorn. Anmil dig till Dells tekniska
uppdateringstjinst genom att besoka support.dell.com/technicalupdate.

Dells supportverktyg

Anvind det hir verktyget for att skaffa dig information for att losa ett
problem, skatfa uppdateringar av program och undersoka om allt stir
ritt till med datorn. Dells supportverktyg startar du fran ﬁ tkonen i
Aktivitetstiltet eller frdn Start-menyn.

Om ikonen for Dells supportverktyg inte visas 1 Aktivitetsfiltet:
1 Klicka pé Start — Alla program — Dell Support — Dell Support Settings.
2 Markera Show icon on the taskbar (visa ikonen i Aktivitetsfiltet).

Q 0BS! 0m Dells supportverktyg inte kan ppnas via Start-menyn kan du g
till support.dell.com och ladda ner programvaran.

Klicka pé fragetecknet (?) lingst upp i fonstret Dell™ Support om du vill ha
mer information om funktionen Dell Support.

Dell Diagnostics

A VARNING! Innan du utfir ngon av atgérderna i det hir avsnittet ska du lisa
igenom och fdlja sékerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn.
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Starta Dell Diagnostics fran harddisken

1
2
3

q

Kontrollera att datorn 4r ansluten till ett fungerande eluttag.
Starta (eller starta om) datorn.

Nir DELL™-logotypen visas trycker du omedelbart pd <FI12>.
Vilj Diagnostics i startmenyn och tryck pd <Retur>.

g 0BS! Om du véntar fér lange och opera'uvsystemets logotyp visas, fortsétter
du att vénta tills du ser Microsoft® Windows®-skrivbordet. Sténg sedan av
datorn och férsok pa nytt.

Q 0BS! Om du far ett meddelande om att ingen partition for diagnosverktyget
har hittats, kér du Dell Diagnostics fran Drivers and Utilities-mediet.

Tryck pa valfri tangent for att starta Dell Diagnostics frin partitionen med
felsokningsverktyget pd hirddisken och 6lj anvisningarna pa skirmen.

Sa hir startar du Dell Diagnostics fran Dell-mediet Drivers and Utilities.

4 OBS! Drivers and Utilities ér ett tillval och medfélier inte alla datorer.
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1
2

Sitt 1 mediet Drivers and Utilities.

Stang av och starta om datorn.

Nir DELL-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>.

Q OBS! Om du véntar fér linge och operatlvsystemets Iogotyp visas, fortsatter

du att vénta tills du ser skrivbordet i Microsoft® Windows® . Sténg sedan av
datorn och forsok pa nytt.

g 0BS! | nista steg dndras startsekvensen bara tillfalligt. Nasta géng startas
datorn enligt vad som har angetts for enheterna i systeminstéliningsprogrammet.

Nir listan dver startenheter visas markerar du Onboard or USB CD-ROM
Drive (Inbyggd CD-ROM-enhet eller USB CD-ROM-enhet) och trycker
pd <Retur>.

Vilj Boot from CD-ROM (starta frin cd-skiva) pd menyn och tryck
pd <Retur>.

Skriv 1 for att 6ppna cd-menyn och tryck pd <Retur> for att fortsitta.
Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor 32-bitars Dell Diagnostics) i

den numrerade listan. Om det finns flera versioner viljer du den version
som giller din dator.

Nir huvudmenyn fér Dell Diagnostics visas véljer du det test du vill kora
och foljer anvisningarna pa skirmen.
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Installera om programvara

Drivrutiner

Identifiera drivrutiner
1 [Hitta lista 6ver enheter f6r datorn.
a  Klicka pa Start-knappen 1 Windows Vista O och hogerklicka pd Dator.
b Klicka pi Egenskaper — Enhetshanteraren.

Q 0BS! Fénstret Kontroll av anvandarkonto kan visas. Om du &r administratér
for datorn klickar du pa Fortsétt. | annat fall kontaktar du administratéren.

2 Bliddrailistan for att se om nigon enhet visas med ett utropstecken
(en gul cirkel med ett [!]) vid enhetsikonen.

Om ett utropstecken visas bredvid enhetsnamnet kan du behéva installera
om drivrutinen eller installera en ny drivrutin (se “Installera om drivrutiner
och verktyg” pé sidan 45).

Installera om drivrutiner och verktyg

o ANMARKNING: P3 Dells supportwebbplats, support.dell.com, och p& Drivers and
Utilities-mediet finns godkanda drivrutiner for datorn. Om du installerar drivrutiner
som du hamtar fran annat hall kan det handa att datorn inte fungerar som den ska.

Aterga till tidigare version av enhetsdrivrutin
1 Klicka pa Start-knappen 1 Windows Vista © och hogerklicka pa Dator.
2 Klicka pi Egenskaper — Enhetshanteraren.

[E4 0BS! Fonstret Kontroll av anvéindarkonto kan visas. Om du &r administrator
for datorn klickar du pa Fortsétt. | annat fall kontaktar du administratéren for
att fa tillgang till Enhetshanteraren.

3 [Hogerklicka pa den enhet du installerade en ny drivrutin f6r och klicka
pd Egenskaper.

4 Klicka p4 fliken Drivrutiner — Aterstill tidigare drivrutin.
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Om du inte kan korrigera problemet med Aterstill tidigare drivrutin anvinder
du Systematerstillning (se “Aterstilla operativsystemet” pé sidan 47) och
dterstiller operativsystemet till ett tidigare lidge da systemet fortfarande var
stabilt, det vill siga innan den nya drivrutinen installerades.

Anvinda Drivers and Utilities-mediet

Forsok foljande innan du anvinder Drivers and Utilities-mediet:

Funktion for aterstillning av drivrutin i Windows (se “Atergd till tidigare
version av enhetsdrivrutin” pé sidan 45)

Microsoft Systemdterstillning (se “Anvinda Systeméterstéllning i
Microsoft® Windows®” pi sidan 47)

Med Windows-skrivbordet pé skirmen sitter du in Drivers and
Utilities-mediet.

Om det hir 4r forsta gdngen du anvinder Drivers and Utilities -medict,
fortsitt till step 2. Om inte, fortsitt till step 5.

Nir installationsprogrammet Drivers and Utilities startar f6ljer du
ledtexterna pa skidrmen.

g OBS! | de flesta fall startar programmet Drivers and Utilities automatiskt.
Om det inte gor det startar du Utforskaren, klickar pa cd-spelaren sa att
innehallet pa skivan visas och dubbelklickar sedan pa filen autorcd.exe.

Nir fonstret InstallShield Wizard Complete tar du ut Drivers and
Utilities-mediet och klickar pd Slutfor for att starta om datorn.

Nir du ser skrivbordet 1 Windows siitter du in Drivers and Utilities-
mediet igen.

Nir vilkomstsidan Welcome Dell System Owner visas klickar du pa Nista.

Drivrutinerna som anviinds av datorn visas automatiskt i fénstret My
Drivers - The Drivers and Utilities media has identified these components
in your system.

Klicka pé drivrutinen som du vill installera pa nytt och f6lj anvisningarna
pa skiirmen.

Om en viss drivrutin inte visas krdvs den inte av operativsystemet eller si
mdste du leta upp de drivrutiner som medféljde enheten.
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Installera om drivrutiner manuellt

Klicka pé Start-knappen 1 Windows Vista © och hogerklicka pa Dator.
Klicka pd Egenskaper — Enhetshanteraren.

[E4 0BS! Fonstret Kontroll av anvéindarkonto visas. Om du &r administrator
for datorn klickar du pa Fortsétt. | annat fall kontaktar du administratoren
for att fa tillgang till Enhetshanteraren.

Dubbelklicka pé den typ av enhet som du installerar drivrutinen for
(t.ex. Ljud eller Bildskirm).

Dubbelklicka pd namnet pa den enhet som drivrutinen ska installeras for.

Klicka pé fliken Drivrutin — Uppdatera drivrutin — Vilj och installera
drivrutinsprogramvara manuellt.

Klicka pé Bliddra och gi till den plats dir du kopierade drivrutinsfilerna.
Klicka pd namnet pé drivrutinen - OK — Niista.

Klicka pé Slutfér och starta om datorn.

Aterstilla operativsystemet

Du kan aterstilla operativsystemet pa foljande siitt:

Anvinda Systematerstéllning i Microsoft® Windows

Med Microsoft Windows Systemdterstillning dtergdr datorn till ett tidigare
driftslige utan att datafiler paverkas. Prova med Systematerstillning forst
om du behover aterstilla operativsystemet och vill bevara datafilerna.

Dell Factory Image Restore dterstiller harddisken till det tillstind den
var 1 nir du kopte datorn. Med det hir programmet tar du bort alla
data pa harddisken, tillsammans med de program du installerat sedan
du fick datorn.

Om du fick Operating System-mediet med datorn kan du anvinda det till
att dterstilla operativsystemet. Om du anviinder Operating System-mediet
tas emellertid alla data bort frdn harddisken.

®

Q 0BS! Metoderna i det har dokumentet &r skrivna fér standardldget i Windows,

sa de kanske inte fungerar om datorn kors i klassiskt ldge.
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Starta systematerstillning
1 Klicka pé Start .

2 [ rutan Starta sokning, skriv System&terstdallning och tryck
pd <Retur>.

Q 0BS! Fénstret Kontroll av anvandarkonto kan visas. Om du &r administratér
for datorn klickar du pa Fortsétt; kontakta annars administratdren for att
fortsétta med den dnskade atgarden.

3 Klicka pd Nista och 6]} de dterstdende uppmaningarna som visas
pé skdrmen.

i\ngra den senaste systematerstillningen

o ANMARKNING: Innan du angrar den senaste systeméterstallningen, sparar
och sténger du alla 6ppna filer och avslutar alla program. Du ska varken dndra,
oppna eller radera filer eller program forran systematerstéllningen &r klar.

1 Klicka pa Start O.

2 [ rutan Starta s6kning skriv Systemdterstdllning och tryck
pd <Retur>.

3 Klicka pa Angra den senaste terstillningen och klicka pd Niista.

Anvinda Dell Factory Image Restore

o ANMARKNING: Anvind Dell Factory Image Restore endast om systematerstéllning
inte atgardar problemet med operativsystemet. Om du anvéander Dell Factory
Image Restore tas alla data permanent bort (exempelvis dokument, kalkylblad,
e-postmeddelanden, digitala foton och musikfiler) fran harddisken. Aven de program
och drivrutiner tas bort som du installerade efter att du fick datorn. Sékerhetskopiera
om mdjligt alla data innan du anvander Dell Factory Image Restore.

% 0BS! Dell Factory Image Restore &r inte tillgéngligt i vissa ldnder och for
vissa datorer.

1 Starta datorn.

2 Nir Dells logotyp visas trycker du pi <F8> flera ginger sd 6ppnas fonstret
Avancerade startalternativ.

3 Vilj Reparera datorn.

Fonstret Systematerstillningsalternativ visas.

4 Vilj en tangentbordslayout och klicka pd Nista.
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Om du vill f4 dtkomst till dterstéllningsalternativen loggar du in som
lokal anvindare.

For att fa dtkomst till kommandotolken skriver du administratori
filtet Anvindarnamn och klickar pd OK.

Klicka pé Dell Factory Image Restore.

Q 0BS! Beroende pa konfigurationen kan du beh@va vilja Dell Factory Tools
och sedan Dell Factory Image Restore.

Klicka Next (nista) pé vilkomstsidan i Dell Factory Image Restore.
Sidan Confirm Data Deletion (bekrifta borttagning av data) visas.

ANMARKNING: Om du inte vill fortsitta med Factory Image Restore klickar du
pa Avbryt.

Klicka pé kryssrutan for att bekréfta att du vill fortsitta att formatera om
harddisken och dterstilla systemprogramvaran till fabriksinstéllningar
och klicka sedan pa Nista.

Aterstillningsprocessen piborjas och kan ta fem eller fler minuter att
slutfora. Ett meddelande visas nér operativsystemet och fabriksinstallerade
program har aterstillts till fabriksinstallningar.

Klicka pé Finish (slutfér) sd att datorn startas om.

Anvinda mediet med operativsystemet

Forsok foljande innan du installerar om operativsystemet:

€

Funktion for aterstillning av drivrutin i Windows (se “Atergd till tidigare
version av enhetsdrivrutin” pa sidan 45)

Microsoft Systemdterstillning (se “Anvinda Systeméterstéllning i
Microsoft® Windows®” pé sidan 47)

ANMARKNING: Sikerhetskopiera alla datafiler pa den primara harddisken till ett
annat medium innan du genomfor installationen. Vid vanlig harddiskkonfiguration
ar den primdra harddisken den enhet som forst identifieras av datorn.

Om du vill installera Windows pé nytt behéver du Dell™ Operating System-
mediet och Dell Drivers and Utilities-mediet. Mediet Dell Drivers and
Utilities innehiller drivrutiner som installerades nir du bestillde datorn.

0BS! Beroende pa regionen dér du bestillde datorn eller om du begérde medie
kanske inte Dell Drivers and Utilities och Dell Operating System levereras med
din dator.
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Installera Windows pa nytt

Q 0BS! Installationsprocessen kan ta en till tvd timmar att slutfora.

50

1
2
3

Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
Sitt in mediet Operating System.

Om meddelandet Tnstall Windows (installera Windows) visas
klickar du pé Exit (avsluta).

Starta om datorn och vinta pd att DELL-logotypen visas. Tryck da
omedelbart pi <I'12>.

Om du vintar for linge och operativsystemets logotyp visas, fortsitter du
att viinta tills du ser Microsoft® Windows®-skrivbordet. Sting sedan av
datorn och férsok pa nytt.

Nir listan 6ver startenheter visas markerar du Onboard or USB CD-ROM
Drive (inbyggd CD-ROM-enhet eller USB CD-ROM-enhet) och trycker
pa Retur.

Den hir funktionen findrar bara startsekvensen foér den hir starten.

Tryck pa valfri tangent for att Starta frfin CD-ROM och f6lja

anvisningarna pd skirmen {6r att slutfora installationen.

Installera om drivrutiner, skyddsprogram och annan programvara.
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Soka efter information

Q 0BS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medféljer inte alla datorer.
Vissa funktioner ar inte tillgdngliga i alla lander.

[E4 0BS! Ytterligare information kan medfdlja datorn.

Dokument/skiva/etikett

Innehall

Servicekod/Expresskod

Servicekoden/expresskoden finns
pa datorn.

¢ Anvind servicekoden for att
identifiera datorn nir du anvinder
support.dell.com eller kontaktar
support.

* Anvind expresskoden fér att komma
till réitt avdelning nir du kontaktar
supporten.

OBS! Servicekoden/expresskoden
finns pa datorn.

Drivers and Utilities-mediet

Drivers and Utilities ir en cd- eller
dvd-skiva som kan ha levererats
med datorn.

* Eitt diagnostikprogram fér datorn
* Drivrutiner for datorn

OBS! Drivrutiner och
dokumentationsuppdateringar finns pa
support.dell.com.

* Systemprogram for bordsdatorer (DSS)

* Viktigt-filer

OBS! Viktigt-filer kan ingé pa mediet
med den allra senaste informationen
om tekniska dndringar av datorn eller
avancerat tekniskt referensmaterial
for tekniker eller erfarna anvandare.

Operativsystemmedia

Operating System ir en cd- eller
dvd-skiva som kan ha levererats
med datorn.

Installerar om operativsystemet.
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Dokument/skiva/etikett

Innehall

Sikerhets-, myndighets-, garanti- och
supportdokumentation

Den hiir typen av information kan ha
levererats tillsammans med datorn. Mer
myndighetsinformation finns pa sidan
Regulatory Compliance med adressen
www.dell.com/regulatory_compliance.

Information om garantier
Villkor (endast Europa)
Sikerhetsinstruktioner
Foreskrifter
Ergonomiinformation

Licensavtal for slutanvindare

Servicehandbok

Datorns Servicehandbok finns pé adressen
support.dell.com.

Ta bort och byta ut delar
Konfigurera systeminstillningar

Felsokning och problemlésning

Dell-teknikhandbok

Dell-teknikhandboken finns tillginglig pa
support.dell.com.

Om operativsystemet
Anvinda och underhélla enheter

Forstd tekniker som exempelvis RAID,
Internet, Bluetooth®, tradlss teknik,
e-post, nitverk etc.

Licensetikett for Microsoft® Windows®

Licensetiketten for Microsoft Windows
finns pd datorn.

Tillhandahéller operativsystemets
produktnyckel.
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Fa hjalp

Fa hjalp

A VARNING! Om du ska ta bort datorkdpan méste du forst koppla loss alla

dator-och modemkablar ur eluttagen. Folj sédkerhetsinstruktionerna som
medfdljde datorn.

Om du fér problem med datorn genomfér du féljande steg for att felsoka
och diagnosticera problemet:

1

Se “Tips” pa sidan 39 for information och procedurer som hinfér sig till
problemet som datorn stoter pa.

Se “Dell Diagnostics” pa sidan 43 f6r procedurer om att kora

Dell Diagnostics.

Fyll i “Diagnostisk checklista” pa sidan 58.

Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjénster pa webbplatsen for

Dell Support (support.dell.com) om du behover hjilp med frigor som

ror installation och felsokning. Se “Online-tjinster” pd sidan 54 for en
mer omfattande lista 6ver Dell Support online.

Se “Kontakta Dell” pi sidan 59 om foregdende steg inte har atgirdat
problemet.

0BS! Ring support fran en telefon vid eller i ndrheten av den aktuella datorn,
sa att personalen lattare kan hjilpa dig med de &tgérder som krévs.

[E4 0BS! Delis expresskod ar inte tillgénglig i alla linder.

Ange din expresskod nir du blir uppmanad att gora detta, si kopplas du direkt
till ritt supportpersonal. Om du inte har nigon sddan kod éppnar du mappen
Dell Accessories (Dell tillbehérsmapp), dubbelklickar pa ikonen Express
Service Code (expresskod) och foljer anvisningarna.

Instruktioner om att anvinda Dell Support finns i1 “Teknisk support och
kundtjianst” pa sidan 54.

Q 0BS! Obs! Vissa av nedanstaende tjénster r inte alltid tillgéngliga pa alla platser

utanfor USA:s fastland. Ring din lokala Dell-representant fér mer information
om tider.
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Teknisk support och kundtjanst

Dells supporttjinst ir tillginglig och besvarar frigor om Dell™-maskinvara.
Vir supportpersonal anvinder datorbaserade diagnostikmetoder for att
snabbt kunna ge ritt svar pa dina frigor.

Om du vill kontakta Dells supporttjinst, se “Innan du ringer” pé sidan 57 och
sedan kontaktinformationen for din region cller ga till support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect ir ett enkelt onlinedtkomstverktyg som gor att en servicetekniker
fran Dell kan komma 4t datorn via en bredbandsanslutning och diagnosticera
problemet och reparera det under ditt 6verinseende. Mer information finns pa
support.dell.com, klicka pd DellConnect.

Online-tjanster

Du kan lidsa mer om Dells produkter och tjénster pd foljande webbplatser:

www.dell.com

www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)
www.dell.com/jp (endast Japan)

www.euro.dell.com (endast Europa)

www.dell.com/la/ (Latinamerika och de karibiska linderna)
www.dell.ca (endast Kanada)

Du kan komma 4t Dell Support via féljande webbplatser och e-postadresser:
*  Dell Support-webbplatser:

support.dell.com
support.jp.dell.com (endast Japan)

support.euro.dell.com (endast Europa)
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*  Dell Support-e-postadresser:

mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (endast Latinamerika och de karibiska linderna)
apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)

* [E-postadresser till Dells marknadstoring och forsiljning:
apmarketing@dell.com (endast Asien och Stillahavsomréidet)
sales_canada@dell.com (endast Kanada)

* TP (anonymt filovertéringsprotokoll):

ftp.dell.com - logga in som anvindare anonymt och anvind din
e-postadress som losenord

Tjansten AutoTech

Dells automatiska supporttjinst, AutoTech, ger inspelade svar pa de vanligaste
frigorna om Dells birbara och stationira datorer.

Nir du ringer AutoTech anvinder du en knapptelefon for att vilja de dmnen
som motsvarar dina frigor. Telefonnummer f6r din region, se “Kontakta Dell”
pd sidan 59.

Automatisk orderuppféljningstjanst

Om du vill kontrollera hur lingt dina bestillningar av Dell-produkter har
kommit kan du besoka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppfoljningstjinsten. En inspelad rost frigar efter den information
som behovs for att hitta och ge information om din order. Telefonnummer
for din region, se “Kontakta Dell” pé sidan 59.
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Problem med bestallningen

Om det uppstér problem med bestillningen, som att det saknas delar, att du
har fitt fel delar eller att det finns felaktigheter pa fakturan, kan du kontakta
Dell for att fa hjalp. Ha féljesedeln eller fakturan till hands nir du ringer.
Telefonnummer for din region, se “Kontakta Dell” pé sidan 59.

Produktinformation

Om du behover information om ytterligare produkter frin Dell eller om du
vill bestilla ndgot kan du besoka Dells webbplats. Adressen dr www.dell.com.
For telefonnummer till f6rsiljare i din region, se “Kontakta Dell” pa sidan 59.

Returnera produkter for garantireparation eller
aterbetalning

Forbered alla artiklar som ska returneras pd foljande sitt:

1 Kontakta Dell for att fa ctt auktoriseringsnummer f6r returvaror och skriv
numret tydligt och vil synligt pa forpackningen.

Telefonnummer f6r din region, se “Kontakta Dell” pd sidan 59. Skicka med
en kopia pé fakturan och ett brev som beskriver vartor artikeln returnerats.

2 Liggien kopia av den diagnostiska checklistan (se “Diagnostisk checklista”
pé sidan 58) och ange vilka tester du har kort samt vilka felmeddelanden du
har fatt nér du kért Dell Diagnostics (se “Kontakta Dell” pa sidan 59).

3 Inkludera alla tillbehér som hor ihop med de delar du returnerar
(stromkablar, disketter, handbdcker och s vidare) om du skickar tillbaka
utrustningen for att £ pengarna tillbaka.

4 Forpacka utrustningen som ska sindas tillbaka i originalférpackningen
(eller likvérdigt forpackningsmaterial).

Du ansvarar for alla eventuella fraktkostnader. Du ansvarar dven for
forsikringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gér
forlorade under frakten till Dell. Postforskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstiende villkor tas inte emot
av Dell och returneras till dig.
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Innan du ringer

4 0BS! Se till att ha din expresskod till hands nar du ringer. Tack vare den koden
kan Dells automatiska supportsystem snabbare koppla ditt samtal. Du kan ocksa
fa en fraga om ditt servicenummer (placerat pa datorns bak- eller undersida).

Glém inte att fylla i den diagnostiska checklistan (se “Diagnostisk checklista”
pa sidan 58). Starta datorn (om det gir) innan du ringer till Dell for att £a
hjilp. Ring frin en telefon vid eller i ndrheten av datorn. Det kan hinda att du
ombeds ange kommandon, uppge detaljerad information under olika tgirder
eller prova andra felsskningsprocedurer som endast kan utforas vid sjilva
datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

A VARNING! Innan du arbetar inuti datorn liser du igenom och féljer
sakerhetsanvisningarna som medfdljde datorn.
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Diagnostisk checklista

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Servicenummer (streckkoden pé baksidan av datorn):
Expresskod:

Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett sddant frin Dells supporttekniker):
Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett nitverk? Ja Nej

Nitverk, version och niitverkskort:

Program och versioner:

[ operativsystemets dokumentation finns information om systemets startfiler.
Om datorn ir ansluten till en skrivare skriver du ut alla filer. Annars antecknar
du innehillet 1 alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

Beskrivning av problemet och felsokningsitgirder som du utfort:
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Kontakta Dell
For kunder 1 USA, ring 800-WWW-DELL (800-999-3355).

Q 0BS! Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen
pa ditt inkdpskvitto, forpackning, faktura eller i Dells produktkatalog.

Dell tillhandahéller fler online- och telefonbaserade support- och servicealternativ.
Tillginglighet varierar efter land och produkt och en del tjinster kanske inte finns
tillgingliga i ditt omride. Om du vill kontakta Dell for f6rsiljning, teknisk support
eller kundtjénstfrdgor:

1 Besok support.dell.com och kontrollera ditt land eller region i den
nedrullningsbara menyn Choose A Country/Region lingst ner pé sidan.

2 Klicka pd Contact Us pa sidans vinstra del och vilj lamplig tjinst eller
supportlink efter behow.

3 Vilj den metod att kontakta Dell som dr bekvim for dig.
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