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Poznamky a upozornéni

E4 POZNAMKA: POZNAMKA oznatuje diilezité informace, které pomahaji lep$imu vyuziti pocitace.
/\ UPOZORNENI: UPOZORNENI poukazuje na moznost poskozeni hardwaru nebo ztraty dat v pfipadé nedodrzeni pokyné.

/I VAROVANi: VAROVANI upozorfiuje na potencialni nebezpeéi poskozeni majetku, Grazu nebo smrti.

Pokud jste zakoupili potita& fady Dell™ n Series, neplati pro vés zadny odkaz na operaéni systém Microsoft® windows® uvedeny v této pfiruéce.

Informace v tomto dokumentu mohou byt zménény bez pfedchoziho upozornéni.
© 2008-2009 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakékoli reprodukce téchto materiall bez pisemného povoleni spolecnosti Dell Inc. je pfisné zakazéana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL a OptiPlex jsou ochranné znamky spole¢nosti Dell Inc. Intel je registrovana ochranna znadmka spolenosti Intel Corporation
v USA a dalsich zemich. Microsoft, Windows, Windows Vista a logo tlaéitka Start systému Windows Vista jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné zndmky spole¢nosti
Microsoft Corporation v USA a dalich zemich. Bluetooth je registrovana ochranna znamka spoleénosti Bluetooth SIG Inc. a spole¢nost Dell Inc. ji pouzivé na zakladé licence.

V tomto dokumentu mohou byt pouzity dal$i ochranné znamky a obchodni ndzvy bud' s odkazem na pravnické osoby a organizace, které uplatfiuji na dané ochranné znamky a
obchodni ndzvy néarok, nebo s odkazem na jejich produkty. Spole¢nost Dell Inc. si nedini ndrok na jiné ochranné zndmky a obchodni nazvy nez své vlastni.

Models DCSM a DCNE
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Zpét na stranku obsahu

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Doporudené néstroje
@ pied manipulaci uvnitf poéitace

@ Pohled dovnit pocitace
@ Souddsti zakladni desk
@ Po manipulaci uvnitf poéitace

Tento dokument obsahuje pokyny pro odinstalaci a instalaci soucasti do pocitace. Neni-li uvedeno jinak, kazdy postup predpokladd nasledujici skutecnosti:

1 Provedli jste kroky v Pred manipulaci uvnitf pocitace.

1 Prostudovali jste si bezpec¢nostni informace dodané s pocitacem.

1 PFivyméné souddsti jste jiz demontovali plivodni soucast, pokud byla nainstalovéna.

[E4 POZNAMKA: Barva va$eho systému a nékterych jeho sougsti miiZe byt jina, neZ je uvedeno v tomto dokumentu.

Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vy?adovat pouZiti nasledujicich nastrojt:

1 Maly plochy $roubovak

1 Sroubovak Phillips (kiizovy)
1 Mald plastova jehla

1 Aktualizace systému BIOS (viz web technické podpory Dell na adrese support.dell.com)

PiFed manipulaci uvnitF pocitace

Dodrzujte nasledujici bezpecnostni zdsady, abyste zabranili moznému poskozeni pocitace nebo Urazu.

/N VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit po&itace si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

A UPOZORNENI: Opravy podéitaée smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se
zaruka nevztahuje.

/\ UPOZORNENI: PFi odpojovani kabelu tahnéte za konektor nebo za ousko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely jsou vybaveny konektory s
pojistkami. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pFed odpojenim kabelu pojistky stisknéte. Konektory odpojujte rovnomérné a kolmo, pFedejdete
tak ohnuti kolikd. Také se pFed zapojenim kabelu ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné nasmérovany a zarovnany.

/\ UPOZORNEN{: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée provedte nasledujici kroky - zabranite tak pfipadnému poskozeni.

1. S poditatem manipulujte na rovném a cistém povrchu, pfedejdete tak poskrabani pocitace.

2. Vypnéte pocita (viz ¢ast Vypnuti pocitace).
/\ UPOZORNENI: PFi odpojovani sit'ového kabelu nejprve odpojte kabel od potitaée a potom ze sit'ového zafizeni.

3. Odpojte od pocitate veskeré telefonni a sit'ové kabely.
4. Odpojte pocita¢ a vSechna pfipojena zafizeni z elektrickych zasuvek.

5. Stisknéte a podrzte napajeci tladitko odpojeného systému a uzemnéte tak zakladni desku.

/\ UPOZORNENI: Dfive, neZ se dotknete nékteré &asti uvnitF poéitae, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se dotknete kovového
pFedmétu, napFiklad nékteré kovové ¢asti na zadni strané pocitaée. BEhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného kovového povrchu,
abyste odvedli potencionalni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitFni souéasti.

Vypnuti poditace
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A UPOZORNENI: Pfed vypnutim poéitaée uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukonéete vSechny spusténé aplikace. Zamezite tak ztraté

dat.

1. Vypnéte operalni systém.

2. Zkontrolujte, zda jsou pocita¢ a véechna pfipojend zafizeni vypnutd. Pokud se pocita¢ a véechna pfipojena zafizeni nevypnou automaticky po vypnuti
operacniho systému, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni asi 4 sekundy a vypnéte jej tak.

Pohled dovnitF pocitace

Poditac typu minivéz

1| opticka jednotka

napajeci zdroj

3| Zadni konektory USB a konektory
zvuku

zékladni deska

5 | Sestava chladice

pevny disk

7 | Ventilator

Pfedni konektory USB a konektory
zvuku

9 | Pozice pro jednotky

Stolni pocitac

1| Pozice pro jednotky (¢tecka pamét'ovych karet |2 | napajeci zdroj

pevny disk)

nebo disketova jednotka, opticka jednotka a




w

Zadni konektory USB a konektory zvuku

IS

zéakladni deska

a

Sestava chladice

(2]

Pfedni konektory USB
a konektory zvuku

Soucasti zakladni desky

Soucasti zakladni desky pocitace typu minivéz
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1 | Konektor interniho 2 | konektor napajeni 3 | Konektory pamét'ovych
reproduktoru ve skfini moduld (DIMM1, DIMM2)
(volitelny)
4 | Konektory jednotek SATA |5 | Hlavni konektor napajeni|6 | Konektor disketové
(SATAO, SATA1, SATA2) jednotky
7 | Konektory zvuku (2) 8 | Konektor sit'ové karty, 9 |Porty USB (4)
porty USB (2)
10 | konektor video VGA 11 | Resetovaci propojka 12 | paralelni konektor (pro
hodin realného casu tiskarnu)
(RTCRS)
13| konektor sériového 14| Propojka hesla (PSWD) |15 | Patice baterie
rozhrani
16 | Reproduktor na zakladni 17 | Konektory PCI x1 18 | konektor PCl Express
desce (BEEP) (SLOT2, SLOT 3) x16 (SLOT1)
19| Sériovy konektor PS/2 20 | konektor disketové 21 | Konektor ventilatoru
jednotky (DSKT) procesoru

Soucasti zakladni desky stolniho pocitace




15 ¥ 13 12 11 10 9 8 7

1 | Konektor interniho 2 | konektor napajeni 3 | Konektory pamét'ovych
reproduktoru ve skfini modulll (DIMM1, DIMM2)
(volitelny)
4 | Konektory jednotek SATA |5 |Hlavni konektor napajeni| 6 | Konektor disketové
(SATAO, SATA1, SATA2) jednotky
7 | Konektory zvuku (2) 8 | Konektor sit'ové karty, 9 |Porty USB (4)
porty USB (2)

10 | konektor video VGA 11 | Resetovaci propojka 12 | paralelni konektor (pro
hodin realného casu tiskarnu)
(RTCRS)

13| konektor sériového 14| Propojka hesla (PSWD) | 15| Patice baterie
rozhrani

16 | Reproduktor na zakladni 17 | Konektory PCI Express 18| konektor PCI Express
desce (BEEP) x1 (SLOT2, SLOT 3) x16 (SLOT1)

19| konektor sériového 20| konektor disketové 21| Konektor ventilatoru
rozhrani jednotky (DSKT) procesoru

Po manipulaci uvnitF pocitace

Po dokonceni jakéhokoli postupu montaze se pred zapnutim poditace ujistéte, zda jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty, kabely, atd.

1. Nasad'te kryt poditace (vice informaci v ¢asti Nasazeni krytu pocitace typu minivéz).

2. Pfipojte véechny telefonni nebo sit'ové kabely k pocitadi.

/\ UPOZORNENI: Chcete-li pFipojit sit'ovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sit'ového zaFizeni a pak do poéitace.

3. Prfipojte pocitac a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

4. Zapnéte pocitac.

Zpét na stranku obsahu
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Kryt jednotek

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Seimuti krytu jednotek
@ Nasazeni krytu jednotek
@ Vyimuti vio?ky z krytu jednotek

@ Nasazeni vloZky do krytu jednotek

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal te na d ké strance Regulatory Compli

e (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi trazu elektrickym proudem - pred demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

E POZNAMKA: Tento postup se tyka pouze poditade typu minivéZ. Stolni pocita¢ neni vybaven krytem, ktery by bylo mozné sejmout.

Sejmuti krytu jednotek

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

3. Vyhledejte modrou zapadku uvniti skiiné poditace vedle krytu jednotek pfi pravé strané pocitace. Posufite zdpadku doll a pfidrzte ji.

4. Opatrné uvolnéte kryt od pravé strany a potom zapadku pust'te.

| 1 I kryt I 2 I zapadka krytu

Nasazeni krytu jednotek

ﬂ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, ze jste nejprve dokondili demontéz.
PoloZte podita¢ pravou stranou nahoru a zarovnejte a vliozte svorky na levém okraji krytu do slotd v levém okraji ¢elniho panelu.
2. Posufite zapadku dold a pridrzte ji.

Otocte Celni kryt smérem k pocitaci, dokud Uchyty na pravé strané krytu nezaklapnou na misto, a potom zdpadku pust'te.

Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.
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1 svorky krytu (3) 2 kryt

3 zépadka krytu

Vyjmuti vlozky z krytu jednotek

ﬁ POZNAMKA: Nezahazujte $rouby umisténé na vnit¥ni strané viozky v krytu. Tyto rouby budete potfebovat k zaji$téni instalované jednotky v pozici pro
jednotky.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Sejméte kryt jednotek (viz ¢ast Seimuti krytu jednotek) a umistéte jej licem doll na plochy povrch.
3. Uchopte ousko vlozky v krytu a pomoci plastové jehly jemné uvolnéte pravy Uchyt viozky z krytu.

4. Otocenim vlozky doleva uvolnéte levy Uchyt.

1| Vlozka v krytu v pozici pro 2| Ousko vlozky v krytu
5,25palcové jednotky
3| Uchyt viozky 4| Vlozka v krytu v pozici pro
3,5palcové jednotky
5| Ougko vlozky v krytu 6| Uchyt viozky

Nasazeni vlozky do krytu jednotek

4 POZNAMKA: Tento postup pfedpoklada, ze jste nejprve dokonéili demontaz.

1. Polozte kryt jednotek licem dold na plochy povrch.
2. Podrzte viozku témér svisle a nasadte levy Uchyt vloZzky do levého okraje zadni &asti krytu.
3. Zzatlatte pravou stranu vlozky smérem dolll, aZ zaklapne do krytu.

4. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.
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BI1OS

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pfiru¢ka

@ Aktualizace systému BIOS z disku CD

@ Aktualizace systému BIOS z pevného disku

ﬁ POZNAMKA: Pokud se k nové zakladni desce dodava disk CD s aktualizaci systému BIOS, provedte aktualizaci systému BIOS z disku CD. Pokud neméate
program pro aktualizaci systému BIOS na disku CD, podivejte se na informace v Casti Aktualizace systému BIOS z pevného disku.

Aktualizace systému BIOS z disku CD

1. Zapnéte poditac.
2. Stisknéte tladitko vysunuti média na pfednim panelu jednotky a otevfete jednotku.

3. Umistéte disk pro aktualizaci systému BIOS do stfedu pfihrddky mechaniky a stisknéte tlacitko vysunuti média nebo jemnym zatlacenim na pfihradku ji
zavfete.

4. Restartujte pocitac.

5. Ihned po zobrazeni loga DELL™ stisknéte klavesu <F12>.

ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta delsi dobu, miize dojit k chybé kldvesnice. Chcete-li se vyhnout potencilni chybé klavesnice, opakujte stisknuti
a uvolnéni klavesy <F12>, dokud se neobjevi nabidka zavadéciho zafizeni.

Pokud budete &ekat pfili§ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, pokralujte, dokud neuvidite pracovni plochu systému Microsoft® windows®, pak
pocitac vypnéte a operaci opakujte.

6. V nabidce Boot Device Menu (Nabidka spoustécich zafizeni) pomoci kléves se $ipkami nahoru a dol{ nebo stisknutim pfislu$ného ¢&isla na klavesnici
vyberte moznost Onboard or USB CD-ROM (Integrovana nebo USB jednotka CD-ROM) a potom stisknéte klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Pouzitim jednoradzové nabidky spoustécich zatizeni se zméni posloupnost spoustécich zafizeni pouze pro aktualni spusténi. Po
restartovani dojde ke spusténi pocitace podle sekvence zadané v programu Nastaveni systému.

/\ UPOZORNENI: Jakmile proces zaéne, nepferudujte jej. V opaéném p¥ipadé by mohlo dojit k poskozeni systému.

7. Postupujte podle pokynil na obrazovce. Potita¢ bude pokracovat ve spousténi a provede aktualizaci systému BIOS. Jakmile je aktualizace dokonéena,
poditad se automaticky restartuje.

8. Vyjméte disk CD s aktualizaci systému BIOS z jednotky.

Aktualizace systému BIOS z pevného disku

1. Zapnéte poditac.

2. Vyhledejte nejnovéjsi soubor s aktualizaci systému BIOS pro tento podita¢ na webovych strankach support.dell.com.

3. Klepnutim na tladitko Download Now (Stahnout nyni) soubor stadhnéte.

4. Zobrazi-li se okno Export Compliance Disclaimer (Potvrzeni shody s exportnimi podminkami), klepnéte na tladitko Yes, |1 Accept this Agreement (Ano,
pfijimam podminky).

Zobrazi se okno File Download (Stahovani souboru).

5. Klepnéte na tlacitko UloZzit tento program na disk a poté klepnéte na tladitko OK.

Zobrazi se okno Save In (Ulozit do).

6. Klepnéte na Sipku doll a zobrazte nabidku Save In (Ulozit do), vyberte adresai Desktop (Plocha) a klepnéte na tlacitko Save (Ulozit).

Soubor se stdhne na pracovni plochu.

7. Klepnéte na tlacitko Close (Zavfit), pokud se zobrazi okno Download Complete (Stahovani dokonceno).
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Ikona souboru se zobrazi na pracovni plose a bude mit stejny nazev jako stazeny soubor aktualizace systému BIOS.

8. Poklepejte na ikonu souboru na pracovni ploée a postupujte podle pokyntl na obrazovce.

Zpét na stranku obsahu
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Karty

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Karty PCI a PCI Express
@ Adaptér sériového portu PS/2

@ Odebrani karty z volitelné ochranné klece pro zvedaci karty

@ Instalace nebo nahrazeni karty ve volitelné ochranné kleci pro zvedaci karty

A}. VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi trazu elektrickym proudem - pred demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

Karty PCI a PCI Express

Tento pocita¢ podporuje adaptér sériového portu PS/2 a je vybaven nasledujicimi sloty pro karty PCI Express a PCI:
1 Jeden slot pro kartu PCI Express x16 (SLOT1)

1 Dva sloty pro karty PCI (SLOT2, SLOT3)

Pro stolni podita¢ je k dispozici volitelnd zvedaci karta a ochranna klec pro zvedaci karty.

POZNAMKA: Popis umisténi slotd pro karty najdete v &asti Soudasti zakladni desky poditade typu minivé? nebo Soucasti zakladni desky stolniho
poditace.

1 Pokud instalujete nebo vymériujete kartu, postupujte podle pokynd v této &asti.

1 Pokud kartu vyjimate, ale nenahrazujete, postupujte podle pokyn{ v &asti Odebrani karty PCI nebo PCI Express z poéitace typu minivé? nebo Odebrani
karty PCI nebo PCI Express ze stolniho pocitace.

Jestlize odeberete nékterou kartu, je tfeba také odebrat jeji aktudlni ovladaé z operacniho systému. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s
danou kartou.

1 JestliZe instalujete kartu, je tfeba také nainstalovat pro ni pfislusny ovladac. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

Odebrani karty PCI nebo PCI Express z pocitace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

3. Jemnym zatladenim na uvolfiovaci packu na zajit'ovaci zapadce karet zdpadku oteviete. Zapadka zlstane v oteviené pozici.
1 | Zarovnavaci voditka (4) 2 |Karta
3 | Uvolfiovaci packa 4 | Sloty pro karty (4)
5 | Zzajist'ovaci zadpadka karet

4. V pripadé potieby odpojte vSechny kabely, které jsou ke karté pfipojeny.

5. Pokud kartu odebirate trvale:
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a. Vlozte vypli do prazdného slotu.

ﬂ POZNAMKA: Instalace vyplni do prazdnych slotd karet je nutna, aby byla zachovana certifikace poditate podle predpist FCC. Vyplné také brani
vniknuti prachu a $piny do pocitace a usmérfiuji proudéni vzduchu, ktery ochlazuje pocitac.
b. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

c. Odinstalujte ovlada¢ karty. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

6. Pokud jste odebrali zvukovou kartu:
a. Spust'te program nastaveni systému, prejdéte ke kategorii Onboard Devices (ZaFizeni na desce), vyberte nastaveni Integrated Audio
(Integrovany zvuk) a zméfite jeho hodnotu na On (Zapnuto). Dalsi informace o programu nastaveni systému najdete v Privodci technologiemi
Dell v pocitaci nebo na webu support.dell.com.

b. PFipojte externi zvukové zafizeni ke konektorfim zvuku na zadnim panelu pocitace. Informace o konektorech na zadnim panelu najdete v
Instalacni a struc¢né referencni pfirucce.

7. Pokud jste odebrali doplrikovou sit'ovou kartu:
a. Spust'te program nastaveni systému, pfejdéte ke kategorii Onboard Devices (ZaFizeni na desce), vyberte nastaveni Integrated NIC
(Integrovana sit'ova karta) a zméfite jeho hodnotu na On (Zapnuto). Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci
technologiemi Dell v pocitadi nebo na webu support.dell.com.

b. Pfipojte sit'ovy kabel k integrovanému konektoru na zadnim panelu pocitace. Informace o konektorech na zadnim panelu najdete v Instalacni a
strucné referencni prirucce.

Instalace nebo nahrazeni karty PCI nebo PCI Express v pocitaci typu minivéz

4 POZNAMKA: Pokud kartu nahrazujete, odinstalujte ovlada¢ plivodni karty. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

1. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéZz).

2. Jemnym zatlatenim na uvolfiovaci pa¢ku na zaji$t'ovaci zépadce karet zépadku oteviete. Zapadka zlistane v oteviené pozici.

1 | zarovnavaci voditko 2 |Karta

3 | Konektor na okraji karty 4 | Konektor karty

5 | Sloty pro karty (4) 6 | Uvolfiovaci packa
7 | zajist'ovaci zapadka karet

3. Pokud instalujete novou kartu, vyjméte vyplii z nepouzitého slotu pro kartu. Chcete-li vyplii odebrat, vioZzte pod jeji horni okraj opatrné plastovou jehlu.

4. Pokud vymériujete kartu, ktera jiZ je nainstalovana v pocitadi, odeberte plvodni kartu. V pfipadé potieby odpojte véechny kabely, které jsou ke karté
pfipojeny.
1 Kartu PCI uchopte za jeji horni okraje a uvolnéte ji z konektoru.
1V pripadé karty PCI Express zatdhnéte za jistici zapadku, uchopte kartu za horni rohy a vysurite ji z konektoru.

5. Pokud je karta vybavena zajiSt'ovacim panelem, odeberte jej. Opatrné zatdhnéte za jistici zdpadku, uchopte kartu za horni rohy a vysunte ji z
konektoru.

6. Pfipravte novou kartu k instalaci.

ﬂ POZNAMKA: Informace o konfiguraci karty, nastaveni internich propojeni nebo pfizplisobeni karty pro tento poita¢ najdete v dokumentaci
dodané s danou kartou.
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VAROVANI: Nékteré sit'ové karty automaticky spusti poéitaé, kdyz jsou pFipojeny k siti. Zabrafite nebezpeéi Grazu elektrickym proudem - p¥ed
instalaci jakékoli karty vZdy odpojte pocitaé z elektrické zasuvky.

Pokud kartu instalujete do konektoru pro kartu PCI Express x16, umistéte kartu tak, aby byl jistici slot zarovnan s jistici zapadkou, a jemné za tuto
zadpadku zatdhnéte.

Vlozte kartu do konektoru a pevné na ni zatlacte. Zkontrolujte, zda je karta ve slotu Fadné usazena.

Zarovnavaci voditko 2 [Karta

Konektor na okraji karty 4 Konektor karty

Pfed zaklapnutim zajist'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:
1 Horni strany vSech karet a vyplni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.

[

I Zarovnavaci voditka (4)

10.

11.

12.

13.

Zajistéte karty zavfenim zajiSt'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

UPOZORNENI: Neved'te kabely karet pies karty nebo za nimi. Kabely vedené p¥es karty mohou zabranit spravnému uzavieni krytu poéitaée a
mohou zplsobit poskozeni zafizeni.

Pfipojte vSechny kabely, které by mély byt ke karté pfipojeny.

Informace o piipojeni kabeld ke karté najdete v dokumentaci k dané karté.

Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnit pocitace.

Pokud jste nainstalovali kartu sit'ového adaptéru a chcete vypnout integrovany sit'ovy adaptér, pouzijte program nastaveni systému. Dal$i informace o
programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poéita¢i nebo na webu support.dell.com.

UPOZORNENI: Jestlize poéita& podporuje technologii AMT (Active M Technology), bude zakazanim integrovaného sit'ového adaptéru
zakazana také technologie AMT.

Nainstalujte vSechny ovladace vyzadované pro kartu, jak je popsano v dokumentaci ke karté.
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Odebrani karty PCI nebo PCI Express ze stolniho pocitace

ﬂ POZNAMKA: V pripadé potreby si prostudujte pokyny v ¢asti Odebrani karty z volitelné ochranné klece pro zvedaci karty.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu stolniho pocitace).

3. Jemnym zatlaenim na uvolfiovaci pa¢ku na zaji$t'ovaci zépadce karet zépadku oteviete. Zdpadka zlistane v oteviené pozici.

1 | Uvolfiovaci packa 2 | vypln
3 | Zarovnavaci voditka (3) 4 | Karta
5 | zajist'ovaci zadpadka karet 6 | konektor systémové desky

4. V prfipadé potfeby odpojte vSechny kabely, které jsou ke karté pfipojeny.

5. Pokud vymérfiujete kartu PCI Express x16, odeberte nainstalovanou kartu tak, ze jemné zatadhnete za uvolfiovaci packu smérem od karty, dokud se
jistici zapadka neuvolni ze zubu v karté.

6. Uchopte kartu za horni rohy a vysurite ji z konektoru.

7. Pokud kartu odebirate trvale:

a. Vlozte vyplii do prazdného slotu.

A UPOZORNENI: Instalace vyplni do prazdnych slott karet je nutna, aby byla zachovana certifikace poéitaée podle pFedpisti FCC. VypIné také brani
vniknuti prachu a $piny do poditaée a usmérnuji proudéni vzduchu, ktery ochlazuje pocitac.

b. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

c. Odinstalujte ovlada¢ karty. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

d. Dalsi informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v potitai nebo na webu support.dell.com.

Instalace nebo nahrazeni karty PCI nebo PCI Express ve stolnim pocitaci

ﬂ POZNAMKA: V ptipadé potfeby si prostudujte pokyny v &sti Instalace nebo nahrazeni karty ve volitelné ochranné kleci pro zvedaci karty.

POZNAMKA: Pokud mé instalovana karta nahradit kartu jiz nainstalovanou v poditadi, je tfeba nejprve plvodni kartu odebrat (viz ¢ast Odebréni karty
PCI nebo PCI Express ze stolniho pocitace nebo Odebréni karty z volitelné ochranné klece pro zvedaci karty).

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt poéitade (viz Seimuti krytu stolniho poditace).

3. Jemnym zatlaéenim na uvolfiovaci packu na zaji$t'ovaci zépadce karet zépadku oteviete. Zapadka zlistane v oteviené pozici.
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1 | Uvolfiovaci packa 2 | vypln

3 | Zarovnavaci voditka (3) 4 | Karta

5 | zajist'ovaci zdpadka karet 6 | konektor systémové desky
4.

Pokud instalujete novou kartu, vyjméte vyplii z nepouzitého slotu pro kartu. Chcete-li vyplii odebrat, viozte pod jeji horni okraj opatrné plastovou jehlu.

5. Pfipravte novou kartu k instalaci.

[Ei POZNAMKA: Informace o konfiguraci karty, nastaveni internich propojeni nebo ptizplisobeni karty pro tento pogta¢ najdete v dokumentaci
dodané s danou kartou.

[N

Uvolfiovaci packa na zajist'ovaci zapadce karet 2 | Karta

w

Konektor na okraji karty

IS

Konektor karty

A

VAROVANI: Nékteré sit'ové karty automaticky spusti poéitaé, kdyZ jsou pFipojeny k siti. Zabrafite nebezpeéi arazu elektrickym proudem - pfed
instalaci jakékoli karty vzdy odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

Pokud instalujete kartu PCI Express x16, podrzte pfi vkladani nové karty do slotu uvolfiovaci packu jistici zapadky smérem pry¢ od konektoru na karté.

Vlozte kartu do konektoru a pevné na ni zatlatte. Podle nasledujiciho obrazku se ujistéte, zda je karta fadné usazena ve slotu.

-

Radné usazena karta

N

Nespravné usazend karta

w

Nespravné usazena vypln 4 | R4dné usazena vypli

POZNAMKA: Pokud instalujete kartu PCI Express x16, ujistéte se, zda je jistici zdpadka na uvolfiovaci pa¢ce konektoru usazena do zéfezu na
prednim okraji karty.



8. Zajistéte karty tak, Ze opatrné otodite uvolfiovaci pa¢ku smérem dolll, &imz posunete zajist'ovaci zapadku karet do uzaméené pozice.

1 | Uvolfovaci packa 2 | zajist'ovaci zapadka karet

3 |Karta 4 | Konektor na okraji karty

5 | Konektor karty

A UPOZORNENI: Neved'te kabely karet pies karty nebo za nimi. Kabely vedené pies karty mohou zabranit spravnému uzavieni krytu poéitaée a
mohou zplsobit poskozeni zaFizeni.

9. Pfipojte vSechny kabely, které by mély byt ke karté pfipojeny.

10. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

11. Pokud jste nainstalovali kartu sit'ového adaptéru a chcete vypnout integrovany sit'ovy adaptér, pouzijte program nastaveni systému. Dalsi informace o
programu nastaveni systému najdete v Privodci technologiemi Dell v pocita¢i nebo na webu support.dell.com.

/\ UPOZORNENI: JestliZe poéita& podporuje technologii AMT (Active

g t Technology), bude zakazanim integrovaného sit'ového adaptéru
zakazana také technologie AMT.

12. Nainstalujte vSechny ovladade vyzadované pro kartu, jak je popsano v dokumentaci ke karté.

Adaptér sériového portu PS/2

/i\ VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

A UPOZORNENI: Chcete-li zabranit po$kozeni soué&asti uvniti poéitade, vybijte naboj statické elekt¥iny ze svého téla, nez se dotknete jakékoliv
elektronické soucastky pocitace. Toho dosahnete napfiklad dotknutim se nenatfeného kovového povrchu sSasi pocitace.

Odebrani adaptéru sériového portu PS/2 z pocitace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

3. Jemnym zatladenim na uvolfiovaci packu na zajit'ovaci zapadce karet zapadku oteviete. Zapadka zlstane v oteviené pozici.
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m POZNAMKA: Instalace vyplni do prazdnych slotll karet je nutna, aby byla zachovana certifikace pocitade podle predpisdi FCC. Vyplné také brani

1 | Zajist'ovaci zapadka karet 2 | Zarovnavaci voditko
3 | Kabel adaptéru sériového portu PS/2
4. Odpojte kabel sériového portu PS/2 od zdkladni desky (viz ¢ast Soucasti zékladni desky pocitace typu minivéz).
5. V pfipadé potifeby odpojte véechny externi kabely, které jsou k adaptéru pfipojeny.
6. Uvolnéte drzak adaptéru sériového portu PS/2 ze slotu.
7. Pokud adaptér odebirate trvale, nasad'te do nepouzitého slotu vypln.
vniknuti prachu a $piny do poditace a usmérnuji proudéni vzduchu, ktery ochlazuje poditac.
8. Pfed zavfenim zajist'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:
1 Horni strany vSech karet a vyplini jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.
1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.
9. Zajistéte zbyvajici karty zavienim zajist'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.
10. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Instalace nebo nahrazeni adaptéru sériového portu PS/2 v pocitaci typu minivéz

1.

2.

3.

POZNAMKA: Pokud kartu nahrazujete, odinstalujte ovlada¢ plivodni karty. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

Jemnym zvednutim uvolfiovaci pa¢ky na zajidt'ovaci zapadce karet zapadku otevrete. Zapadka zlstane v oteviené pozici.
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N
N

Zajist'ovaci zapadka karet Zarovnavaci voditko

w

Kabel adaptéru sériového portu PS/2

4. V pfipadé potfeby odeberte vypln.

m POZNAMKA: Informace o konfiguraci adaptéru, nastaveni internich propojeni nebo pfizplisobeni adaptéru pro tento pocita¢ najdete v
dokumentaci dodané s adaptérem.
5. Zarovnejte drzak adaptéru sériového portu PS/2 do slotu a pevné na néj zatlacte. Zkontrolujte, zda je adaptér ve slotu radné usazen.
Pfed zavienim zajist'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:

1 Horni strany vSech karet a vyplni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.

6. Zajistéte karty zavienim zajiSt'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

A UPOZORNENI: Neved'te kabely karet pFes karty. Kabely vedené pies karty mohou zabranit spravnému uzavieni krytu poéitaée a mohou zptisobit
poskozeni zafizeni.

7. Pfipojte kabel adaptéru ke konektoru pro adaptér sériového portu na zakladni desce (informace o umisténi konektoru najdete v ¢asti Soucasti zakladni
desky pocitace typu minivéz).

8. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Odebrani adaptéru sériového portu PS/2 ze stolniho pocitace

ﬂ POZNAMKA: V ptipadé potfeby si prostudujte pokyny v &sti Odebrani karty z volitelné ochranné klece pro zvedaci karty.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu stolniho pocitace).

3. Jemnym zvednutim uvolfiovaci pa¢ky na zaji$t'ovaci zépadce karet zépadku oteviete. Zdpadka zlistane v oteviené pozici.
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4. Odpojte kabel sériového portu PS/2 od zdkladni desky (viz ¢ast Soucasti zékladni desky stolniho poditace).

Zarovnavaci voditko

i
N

Zajist'ovaci zapadka karet

w

Kabel adaptéru sériového portu PS/2

5. Uvolnéte drzak adaptéru sériového portu PS/2 ze slotu.

6. Pokud adaptér odebirate trvale, nasadte do nepouzitého slotu vyplr.

[Ei POZNAMKA: Instalace vypini do prézdnych slotdl karet je nutna, aby byla zachovéna certifikace potitate podle predpisti FCC. VypIn& také brani
vniknuti prachu a $piny do pocitade a usmérriuji proudéni vzduchu, ktery ochlazuje poditac.

7. Pfed zavfenim zajiSt'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:
1 Horni strany vSech karet a vyplIni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.
8. Zajistéte zbyvajici karty zavienim zajist'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

9. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Instalace nebo nahrazeni adaptéru sériového portu PS/2 ve stolnim pocitaci

ﬂ POZNAMKA: V piipadé potfeby si prostudujte pokyny v &sti Instalace nebo nahrazeni karty ve volitelné ochranné kleci pro zvedaci karty.

ﬂ POZNAMKA: Pokud kartu nahrazujete, odinstalujte ovlada¢ plivodni karty. Pokyny k tomu najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu stolniho pocitace).

3. Jemnym zvednutim uvolfiovaci packy na zaji$t'ovaci zépadce karet zépadku oteviete. Zdpadka zlistane v oteviené pozici.
4. V pfipadé potfeby odeberte vypli.

ﬂ POZNAMKA: Informace o konfiguraci adaptéru, nastaveni internich propojeni nebo pfizplisobeni adaptéru pro tento poéita¢ najdete v
dokumentaci dodané s adaptérem.

5. Zarovnejte drzak adaptéru sériového portu PS/2 do slotu a pevné na néj zatlacte. Zkontrolujte, zda je adaptér ve slotu Fadné usazen.
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i
N

Zajist'ovaci zapadka karet Zarovnavaci voditko

w

Kabel adaptéru sériového portu PS/2

6. Pred zavfenim zaji$t'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:
1 Horni strany vSech karet a vyplni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vyplné je fadné usazen okolo voditka.

7. Zajistéte karty zavienim zajiSt'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

A UPOZORNENI: Neved'te kabely karet pFes karty. Kabely vedené pies karty mohou zabranit spravnému uzavieni krytu poéitae a mohou zpfisobit
poskozeni zaFizeni.

1| Uvoliovaci packa 2| zajist'ovaci zdpadka
adaptéru
3| Drzak adaptéru sériového portu PS/2 4 [ Konektor adaptéru

sériového portu

5| Konektor pro adaptér sériového portu na
zakladni desce

8. Pripojte kabel adaptéru ke konektoru pro adaptér sériového portu PS/2 na zakladni desce (viz ¢ast Soucasti zakladni desky stolniho pocitace).

m POZNAMKA: Informace o pfipojeni kabelu najdete v dokumentaci k adaptéru sériového portu PS/2.

9. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Odebrani karty z volitelné ochranné klece pro zvedaci karty

m POZNAMKA: Ochranna klec pro zvedaci karty je volitelné pfislu$enstvi, které je k dispozici pouze pro stolni poditad.
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1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt po¢itade (viz Seimuti krytu stolniho poditace).

3. Vyjméte ochrannou klec pro zvedaci karty:

a. Zkontrolujte, zda jsou ke kartam pripojeny néjaké kabely pres otvory v zadnim panelu.
b. Otocte ochrannou klec pro zvedaci karty rukojeti nahoru a jemnym zatazenim za rukojet' zvednéte klec ven z pocitace.
1 | Ochranna klec pro zvedaci karty 2 | Rukojet

3 | Zvedaci karty (2)

Jemnym zatlagenim na uvolfiovaci pa¢ku na zajist'ovaci zapadce karet zapadku otevfete. Zapadka zlistane v oteviené pozici.

Odpojte vSechny kabely karty od zakladni desky (viz ¢ast Soucasti zakladni desky stolniho pocitace).

6. Uchopte kartu za horni rohy a vysurite ji z konektoru.
Pokud kartu odebirate trvale, nasad'te do nepouZitého slotu vypln.

% POZNAMKA: Instalace vyplni do prazdnych slotd karet je nutna, aby byla zachovéana certifikace pocitace podle predpisti FCC. VypIné také brani
vniknuti prachu a $piny do pocitace a usmérfuji proudéni vzduchu ktery ochlazuje pocitac.

8. Pfed zavfenim zajiSt'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:

1 Horni strany vSech karet a vyplni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.

| 1 I Zarovnavaci voditka (3)

9. Zajistéte karty zavienim zajiSt'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

10. Nasad'te zpét ochrannou klec pro zvedaci karty:

a. Zarovnejte vyénélky na boku ochranné klece se sloty na bo¢ni strané potitade a zasufite klec dold na misto.

b. Ujistéte se, zda jsou konektory zvedacich karet Fadné usazeny do konektor na zékladni desce.

c. Otocte rukojet' ochranné klece pro zvedaci karty smérem dold.
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Instalace nebo nahrazeni karty ve volitelné ochranné kleci pro zvedaci karty

ﬂ POZNAMKA: Ochranna klec pro zvedaci karty je volitelné pfislu$enstvi, které je k dispozici pouze pro stolni poéitad.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt pocitale (viz Sejmuti krytu stolniho poditace).

3. Vyjméte ochrannou klec pro zvedaci karty:
a. Odpojte vSechny kabely pfipojené ke kartam pres otvory v zadnim panelu.

b. Otocte ochrannou klec pro zvedaci karty rukojeti nahoru a jemnym zatazenim za rukojet' zvednéte klec ven z pocitace.

1 | Ochranna klec pro zvedaci karty 2 | Rukojet’
3 | Zvedaci karty (2)

4. Jemnym zatladenim na uvolfiovaci pa¢ku na zajidt'ovaci zapadce karet zapadku oteviete. Zapadka zlstane v otevfené pozici.
5. Pokud instalujete novou kartu, uvolnéte néktery slot odebranim vypliné.

6. Pokud nahrazujete kartu jiZ nainstalovanou v poditaci, odeberte plvodni kartu (viz ¢4st Odebrani karty PCI nebo PCI Express ze stolniho poéitace nebo
Odebrani adaptéru sériového portu PS/2 ze stolniho poditace).

7. V pripadé potfeby odpojte vSechny kabely, které jsou k adaptéru pfipojeny.

/\ VAROVANI: Chcete-li zabrénit nebezpedi Grazu elektrickym proudem, odpojte vidy pFed instalaci jakékoli karty nebo adaptéru poéitag
z elektrické zasuvky.

8. Zarovnejte kartu do slotu a pevné na ni zatlacte. Zkontrolujte, zda je adaptér ve slotu Fadné usazen.

9. Pfed zavfenim zajiSt'ovaciho mechanismu karet se ujistéte, zda:
1 Horni strany vSech karet a vyplIni jsou vyrovnany se zarovnavacim voditkem.

1 Vrub na horni strané karty nebo vypIné je fadné usazen okolo voditka.

10. Zajistéte karty zavienim zajiSt'ovaci zapadky karet a jejim zaklapnutim.

A UPOZORNENI: Neved'te kabely karet pFes karty. Kabely vedené pies karty mohou zabranit spravnému uzavieni krytu poéitaée a mohou zptisobit
poskozeni zafizeni.

11. Podle potieby pfipojte kabely karty k zakladni desce (viz Soucasti zakladni desky stolniho pocitace).

12. Nasad'te zpét ochrannou klec pro zvedaci karty:
a. Zarovnejte vy¢nélky na boku ochranné klece se sloty na bo¢ni strané pocitace a zasurite klec dolfl na misto.
b. Ujistéte se, zda jsou konektory zvedacich karet Fadné usazeny do konektord na zakladni desce.

c. Otocte rukojet' ochranné klece pro zvedaci karty smérem dold a zajistéte ji.
13. Pfipojte veSkeré odpojené kabely.

14. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.
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15. Nainstalujte vSechny ovladace, které jsou kartou vyzadovany. Pokyny k instalaci ovladade najdete v dokumentaci dodané s danou kartou.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Knoflikova baterie

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pfiru¢ka

@ Vyimuti knoflikové baterie
@ VvioZeni knoflikové baterie

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit# poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Je-li nova baterie nespravné nainstalovana, mize dojit k jeji explozi. Baterii nahrazujte pouze stejnym nebo odpovidajicim typem,
ktery doporuéuje vyrobce. VyFad'te baterie, které jsou na konci Zivotnosti, podle pokynt vyrobce.

Knoflikové baterie uchovéava informace o konfiguraci poditace, datu a ¢ase. Baterie miiZe vydrzet nékolik let. Pokud musite po zapnuti pocitate opakované
nastavovat ¢as a datum, baterii vymérite.

Vyjmuti knoflikové baterie

1. Zaznamenejte si informace ze vSech obrazovek programu nastaveni systému, abyste mohli obnovit spravna nastaveni v krok 4 v postupu Vlozeni
knoflikové baterie. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poéita¢i nebo na webu support.dell.com.

2. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

3. Sejméte kryt pocitade (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

4. Vyhledejte patici baterie na zakladni desce (viz ¢ast Soucasti zékladni desky).

/\ UPOZORNENI: PFi vyjimani baterie z patice tupym nastrojem bud'te velmi opatrni, abyste se nedotkli zakladni desky. Zajistéte, aby pfedmét by!
vloZen mezi baterii a patici, a aZ poté zaénéte s opatrnym paéenim. V opaéném pripadé mizete poskodit zakladni desku vypaéenim patice nebo
poskozenim vedeni na desce.

| lI baterie (kladny pdl) I 2 I Zajist'ovaci zapadka baterie

5. VlozZte plastovou jehlu mezi zajiSt'ovaci zdpadku baterie a baterii a opatrnym zapacenim baterii uvolnéte.

6. Vyjméte baterii ze zakladni desky a fadnym zplisobem ji zlikvidujte.

Vlozeni knoflikové baterie

4 POZNAMKA: Tento postup pfedpoklada, Ze jste nejprve dokonéili demontaz.

1. Vlozte okraj nové baterie s kladnym pdlem (+) sméfujicim nahoru do okraje patice naproti zajiSt'ovaci zdpadce baterie.
2. Zaklapnéte baterii na jeji misto. Ujistéte se, zda je baterie zajiSténa zdpadkou.

3. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnit pocitace.

4. Spust'te program nastaveni systému a obnovte nastaveni, kterd jste si poznamenali v krok 1 v postupu Vyimuti knoflikové baterie, a zadejte spravné
datum a ¢as. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poéita&i nebo na webu support.dell.com.
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Zpét na strénku obsahu
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Kontaktovani spolecnosti Dell

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFirucka
Chcete-li kontaktovat spole¢nost Dell s dotazem tykajicim se prodeje, technické podpory nebo zakaznickych sluzeb:

1. Navstivte stranky support.dell.com.

2. Ovéfte vasi zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
3. Klepnéte na odkaz Kontaktujte nas na levé strané stranky.

4. Podle potfeby vyberte pfislusné sluzby nebo linku podpory.

5. Vyberte si pohodinou metodu kontaktovani spole¢nosti Dell.

Zpét na stranku obsahu
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Kryt pocitace

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Kryt poditade typu minivéz

@ Kryt stolniho poditace

A}. VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi trazu elektrickym proudem - pred demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

& VAROVANI: Nepouzivejte zaFizeni, pokud je néktery kryt (véetné kryté poéitaée, panel@i, ramd, viozek na pfednim panelu apod.) odstranén.

Kryt pocitace typu minivéz

Sejmuti krytu pocditace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

E POZNAMKA: Dbejte na to, abyste méli dostatek mista na odlozeni sejmutého krytu.
A UPOZORNENI: Pracujte na rovném, chran&ném povrchu, aby nedoslo k pokrabani poéitaée nebo povrchu, na kterém je polozen.

2. Polozte podita¢ na jeho pravou stranu s krytem smérem nahoru.

1 | pfedni ¢ast poditace 2 | kryt pocitace
3 | slot pro bezpecnostni kabel 4 | zapadka pro uvolnéni krytu poditace
5 | krouzek zamku

3. Uvolnéte kryt pocitade vysunutim uvolfiovaci zapadky. Okraj krytu nejblize k zapadce povyskodi.
4. Zvednéte kryt a vyjméte jej z pocitace.

5. Postavte kryt stranou na bezpe¢né misto.

Nasazeni krytu pocitace typu minivéz
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& POZNAMKA: Tento postup pfedpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Zkontrolujte, zda jsou pfipojeny vSechny kabely a zda nebrani nasazeni krytu.
2. Zkontrolujte, zda v pocitadi nezbyly nékteré ndastroje nebo nadbytecné soudasti.
3. Vlozte dvé svorky na okraji sk¥iné do slotd pro svorky na krytu.

4. zatlatte na kryt poditae smérem dolll, dokud neucitite zaklapnuti.

5. Zkontrolujte, zda je kryt fadné nasazen.

6. Postavte pocita¢ horni stranou vzhiru.

/\ UPOZORNEN{: Zkontrolujte, zda neni zablokovany Z4dny vétraci priduch poéitage.

7. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kryt stolniho pocitace

Sejmuti krytu stolniho pocitace

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

[E4 POZNAMKA: Dbejte na to, abyste méli dostatek mista na odlozeni sejmutého krytu.

A UPOZORNENI: Pracujte na rovném, chran&ném povrchu, aby nedoslo k poskrabani poéitaée nebo povrchu, na kterém je polozen.

2. Polozte podita¢ na jeho pravou stranu s krytem smérem nahoru.

1 | pfedni ¢ast pocitace 2 | kryt pocitace
3 | slot pro bezpeénostni kabel 4 | zapadka pro uvolnéni krytu pocitace
5 | krouzek zamku

3. Uvolnéte kryt pocitace vysunutim uvolfiovaci zapadky. Okraj krytu nejblize k zadpadce povyskodi.

4. Zvednéte kryt a vyjméte jej z pocitace.
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5. Postavte kryt stranou na bezpecné misto.

Nasazeni krytu stolniho pocitace

i POZNAMKA: Tento postup pfedpoklada, ze jste nejprve dokonéili demontaz.

1. Zkontrolujte, zda jsou pfipojeny vSechny kabely a zda nebrani nasazeni krytu.
2. Zkontrolujte, zda v pocitaci nezbyly nékteré néastroje nebo nadbytecné soudasti.
3. Vlozte dvé svorky na okraji sk¥iné do slotd pro svorky na krytu.

4. zatlatte na kryt poditate smérem dolll, dokud neucitite zaklapnuti.

5. Zkontrolujte, zda je kryt fadné nasazen.

/\ UPOZORNEN{: Zkontrolujte, zda neni zablokovany Z4dny vétraci priduch poéitage.

6. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

Zpét na stranku obsahu
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Procesor
Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pfiru¢ka

@ Demontd? procesoru
@ Vyména procesoru

/i\‘ VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si pieététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

A UPOZORNENI: Neprovadéjte nasleduijici kroky, pokud nejste seznameni s postupem demontaze a vymény hardwaru. Nespravné provedeni téchto
krok@ méze poskodit zakladni desku.

Demontaz procesoru

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéz nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

/i\. VAROVANI: Navzdory plastovému krytu méze byt sestava chladiée velmi horka i béhem normalniho provozu. Nez se ji dotknete, nechejte ji
dostateéné dlouho vychladnout.

3. Vyjméte sestavu chladife procesoru z pocitace (viz ¢ast Vyimuti sestavy chladie procesoru).

ﬂ POZNAMKA: Pokud nepotfebujete novy chladi¢ pro novy procesor, pouzijte pfi montazi procesoru plivodni sestavu chladice.

1 Kryt procesoru 2 procesor

3 Patice 4 Uvolfiovaci packa

4. Uvolnéte uvolfiovaci packu tak, Ze na ni zatladite a zatahnete ji smérem od krytu procesoru.

5. Oteviete kryt procesoru.
A UPOZORNENI: PFi vymé&né procesoru se nedotykejte Zadnych kolik& uvnit¥ patice a zabraiite, aby na koliky v patici spadly jakékoliv pfedméty.
6. Vytahnéte procesor z patice a vlozte jej do antistatického obalu.
Ponechejte uvoliiovaci packu v oteviené poloze, aby byla patice pfipravena pro novy procesor.
P v
Vymena procesoru

/\ UPOZORNENI: Uzemnéte se dotykem o nenat¥eny kovovy povrch na zadni strané& poéitace.

ﬂ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.


file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/index.htm
http://www.dell.com/regulatory_compliance
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1194944
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/cover.htm#wp1182467
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/cover.htm#wp1182607
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/heatsink.htm#wp1180155

1.

Rozbalte novy procesor, budte opatrni, abyste se nedotkli spodni strany procesoru.

A UPOZORNENI: Koliky patice jsou velmi kiehké. Chcete-li se vyhnout po$kozeni, zkontrolujte, zda je procesor Fadné vyrovnan s patici a

nepouzivejte nadmérnou silu pFi instalaci procesoru. Bud'te opatrni a nedotykejte se kolik& na zakladni desce, ani je neohybejte.

1 | Kryt procesoru 2 | zépadka
3 | procesor 4 | patice procesoru
5 | Zapadka krytu 6 | Uvolfiovaci packa
7 | Pfedni vyrovnavaci vrub 8 | indikator 1. koliku procesoru
9 | Zadni vyrovnavaci vrub
2.

10.

11.

12.

Oteviete kryt procesoru. Pokud je kryt procesoru zajistén, otocte uvoliiovaci packou tak, aby jej bylo mozné otevfit.

UPOZORNENI: Umistéte procesor spravné do patice, jinak by mohlo dojit k trvalému poskozeni procesoru a poéitaée po jeho zapnuti.

Vyrovnejte pfedni a zadni vyrovnavaci zafezy na procesoru s zafezy na patici.

Vyrovnejte rohy 1. koliku procesoru a patice.

UPOZORNENI: Chcete-li se vyhnout po$kozeni, zkontrolujte, zda je procesor Fadné vyrovnan s patici, a nepouzivejte p¥i instalaci procesoru
nadmérnou silu.

Opatrné usadte procesor do patice a dbejte pfitom na to, aby byl spravné umistén.
Zavrete kryt procesoru a zkontrolujte, zda je jazy¢ek na krytu procesoru umistén pod stfedni zdpadkou krytu na patici.
Otocte uvoliiovaci packu patice zpét smérem k patici, zaklapnéte ji na misto a procesor tak zajistéte.

Odstrarite teplovodivou pastu ze spodni strany chladice.

UPOZORNENI: vzdy e novou tepl divou pastu. Nova teplovodiva pasta je velmi dilezita pro zajiSténi odpovidajici tepelné vazby, coz je
pozadavek pro optimalni funkci procesoru.

Naneste novou teplovodivou pastu na horni stranu procesoru.

Nasad'te sestavu ventilatoru a chladife procesoru (viz ¢ast Nasazeni sestavy chladie procesoru).

UPOZORNENI: Zkontrolujte, zda je sestava ventilatoru a chladiée procesoru Fadné usazena a zaji$téna.

Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti poditace.

Spust'te nédstroj Dell™ Diagnostics a ovéfte, zda poditac spravné pracuje (viz Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Zpét na stranku obsahu
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Jednotky

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Informace o jednotkach

@ Opticka jednotka

@ Disketova jednotka nebo &tecka pamét'ovych karet
@ Pevné disky

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi trazu elektrickym proudem - pred demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

Informace o jednotkach
Poditad typu minivéz podporuje kombinaci nasledujicich zafizeni:
1 Dva interni 3,5palcové pevné disky SATA
1 Dvé externi 5,25palcové jednotky
1 Jedna volitelnd disketova jednotka nebo volitelna ¢tecka pamét'ovych karet
Stolni pocita¢ podporuje kombinaci nasledujicich zafizeni:

1 Jeden interni 3,5palcovy pevny disk SATA
1 Jedna externi 5,25palcova jednotka

1 Jedna volitelna disketova jednotka nebo volitelnad ¢tecka pamét'ovych karet

Doporuéena pripojeni kabell jednotek

1 Pevné disky SATA pripojte ke konektorim SATAO a SATAL na zékladni desce.

1 Optickou jednotku SATA pFipojte ke konektoru SATA2 na zakladni desce.

PFipojeni kabell jednotek

PFi instalaci jednotky se do zadni ¢asti jednotky zapojuji dva kabely - napéjeci kabel a datovy kabel.

Konektor napajeni

2

|1 Inapéjeci kabel |2 | Datovy konektor

Konektory rozhrani jednotek

Konektory kabell jednotek jsou vybaveny klici, aby bylo zaji$téno spravné propojeni. Zarovneijte kli¢e na konektorech na kabelu a na jednotce a propojte
konektory.
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Konektor SATA

\)

| 1 I Kabel rozhrani |2 I Konektor rozhrani

PFipojeni a odpojeni kabell jednotek
PFi pfipojovani a odpojovani datového kabelu SATA tahejte za tahaci ousko.

Konektory rozhrani SATA jsou vybaveny kli¢i, aby bylo zajisténo spravné propojeni. To znamena, ze drazka nebo chybéjici kolik na jednom konektoru odpovida
zapadce nebo vyplnéné dirce na druhém konektoru.

Opticka jednotka

Demontaz optické jednotky z pocitace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

3. Demontujte ramecek jednotky (viz Seimuti krytu jednotek).

4. Odpojte datovy kabel optické jednotky od konektoru na zakladni desce.

5. Odpojte napajeci kabel a datovy kabel od zadni strany optické jednotky.

6. Vyjméte Sroub, ktery optickou jednotku zaji$t'uje v pozici pro optické jednotky.

7. Vysunte optickou jednotku skrze predni panel pocitace.

8. Pokud jednotku odebirate trvale:
a. Nasad'te vloZzku panelu jednotky (viz ¢ast Nasazeni vliozky panelu optické jednotky).
b. Vyjméte nepouzity datovy kabel z pocitace.

c. Nasazenim vlozky panelu jednotky zakryjte otvor prazdné pozice pro jednotky (viz éast Nasazeni vlozky panelu optické jednotky).

d. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

e. Aktualizujte informace o konfiguraci jednotek v programu nastaveni systému. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci
technologiemi Dell v pocitadi nebo na webu support.dell.com.

Vyména nebo pFidani optické jednotky v pocitaci typu minivéz
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[E4 POZNAMKA: Tento postup predpoklada, Ze jste nejprve dokondili demontaz.

1. V pfipadé potfeby demontujte vlozku panelu jednotky (viz ¢ast Vyimuti viozky panelu optické jednotky).

2. Opatrné zasurite jednotku do pozice a zarovnejte otvory pro Sroub v pozici pro optické jednotky a na jednotce.

3. Pfipevnéte Sroub, ktery optickou jednotku zajist'uje.

4. PFipojte k disku napajeci a datovy kabel.

5. Pfipojte datovy kabel ke konektoru na zakladni desce.

6. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

7. Aktualizujte informace o konfiguraci jednotek v programu nastaveni systému. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prévodci
technologiemi Dell v poéitadi nebo na webu support.dell.com.

8. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocita¢ spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Vyjmuti vlozky panelu optické jednotky

Uvolnéte viozku panelu optické jednotky jejim vytlacenim ven ze skfiné.

Nasazeni vlozky panelu optické jednotky

1. Vyrovnejte viozku s otvorem prazdné pozice.

2. Namontujte dva Srouby, které vliozku panelu optické jednotky zajisti na misté.

ﬁ POZNAMKA: Aby podita odpovidal pfedpistim FCC, doporucujeme nasadit viozku panelu optické jednotky vzdy, kdy? je opticka jednotka vyjmuta
z poditace.

Demontaz optické jednotky ze stolniho pocitace

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvniti pocitace.



file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1184237
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/trouble.htm#wp1101272
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1194944

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu stolniho pocitace).

/\ UPOZORNENI: Nevytahuijte disk z poéitaée za kabely. Mohlo by dojit k poskozeni kabeld a jejich konektord.

3. Potdhnéte za zdpadku pro uvolnéni jednotky smérem nahoru, posurite jednotku smérem k zadni &asti pocitae a zvednéte jednotku ven z poditace.

|1 Ioptické jednotka |2 IZépadka pro uvolnéni jednotky

4. Odpojte napajeci a datovy kabel od zadni strany optické jednotky.

Montaz optické jednotky do stolniho pocditace

4 POZNAMKA: Tento postup pfedpoklada, Ze jste nejprve dokonéili demontaz.

1. Rozbalte jednotku a pfipravte ji k instalaci. Zkontrolujte dokumentaci dodanou s jednotkou a ovéfte, zda je jednotka spravné konfigurovana pro tento
poditac.

2. Pokud instalujete novou jednotku:

a. Vyjméte vlozku (viz &ast Vyimuti viozky panelu optické jednotky).

b. VloZte tfi osazené Srouby, které jste vymontovali z vloZzky, do bocnich stran nové jednotky a dotahnéte je.

c. Zvednéte zapadku pro uvolnéni jednotky nahoru a vlozte novou optickou jednotku.

3. Pfipojte k disku napdjeci a datovy kabel.

4. Zarovnejte osazené Sroubky s voditky pro Sroubky a zasufite jednotku do pozice, az zaklapne na své misto.
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Zkontrolujte pFipojeni véech kabelll a sloZte kabely tak, aby neblokovaly priichod vzduchu mezi ventilatorem a vétracimi otvory.

6. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

7. Aktualizujte informace o konfiguraci jednotkek v programu nastaveni systému tak, Ze nastavite pfisluSnou moznost u nastaveni Drive O nebo Drive 1
(Jednotka 0 nebo Jednotka 1) v &asti Drives (Jednotky). Dali informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poditaci
nebo na webu support.dell.com.

8. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocital spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Disketova jednotka nebo ¢tecka pamét'ovych karet

Demontaz disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet z poditace typu minivéz

/N VAROVANI: P¥ed manipulaci uvnitf poéitade si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

Z‘L\. VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi Grazu elektrickym proudem - pFed demontazi krytu poéitaée vzdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

Zakazte disketovou jednotku nebo ¢tecku pamét'ovych karet v programu nastaveni systému. Dalsi informace o programu nastaveni systému najdete
v Prévodci technologiemi Dell v potitadi nebo na webu support.dell.com.

2. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

3. Demontujte kryt poéitade (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

4. Vyjméte viozku panelu jednotky posunutim zdpadky pro uvolnéni jednotky smérem dold.

Vlozka panelu jednotky

5. Odpojte napajeci a datovy kabel od zadni strany disketové jednotky.

6. Uchopte zdpadku pro uvolnéni jednotky a posurite ji smérem k dolni ¢asti poéitade, dokud se panel jednotky s klapnutim nevyklopi. Pfidrzte zdpadku pro
uvolnéni jednotky a vysurite jednotku ven z poditace.

|:L IZépadka pro uvolnéni jednotky |2 IDisketové jednotka
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Vyména nebo pFidani disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet v pocitaci typu
minivéz

ﬁ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokoncili demonta.

1. Pokud disketovou jednotku nebo ¢te¢ku pamét'ovych karet vymériujete za jinou, vyjméte osazené $rouby ze stdvajici jednotky a pfipevnéte je do
nahradni jednotky.

2. Pokud instalujete novou disketovou jednotku nebo ¢tecku pamét'ovych karet:
a. Vyjméte vliozku panelu jednotky nasazenou v pozici pro jednotky.

b. Vyjméte Ctyfi osazené Srouby z viozky panelu jednotky.

c. Pfipevnéte osazené Srouby do nové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet.

Viozka panelu jednotky

3. Zarovnejte osazené Srouby na disketové jednotce nebo ¢tecce pamét'ovych karet s voditky pro Srouby v pozici a opatrné jednotku zasurite do pozice,
az zaklapne na misto.

4. PFipojte napajeci a datovy kabel k disketové jednotce ¢i Ctecce pamét'ovych karet a k zakladni desce.



1 | Datovy kabel 2 | napajeci kabel

3 | konektor disketové jednotky (DSKT)

5. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

Povolte novou disketovou jednotku nebo ¢te¢ku pamét'ovych karet v programu nastaveni systému. Dalsi informace o programu nastaveni systému

6.
najdete v Prévodci technologiemi Dell v pocitati nebo na webu support.dell.com.

7. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocitac spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Demontaz disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet ze stolniho pocitace

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

ﬁ POZNAMKA: Vzhledem k tomu, Ze nésledujici kroky nevyZzaduji uplnou demontaz optické jednotky, neni nutné odpojovat jeji kabely.

3. Vyjméte optickou jednotku a odloZte ji bokem (viz Demontdz optické jednotky ze stolniho pocitace).

/\ UPOZORNENI: Nevytahuijte disk z poéitaée za kabely. Mohlo by dojit k poskozeni kabeld a jejich konektord.

Potahnéte za zdpadku pro uvolnéni jednotky smérem nahoru a posufite disketovou jednotku nebo &tecku pamét'ovych karet smérem k zadni ¢asti

4.
pocitace. Potom jednotku zvednéte ven z pocitace.
1
1| Disketova jednotka nebo ¢tecka 2| Zzapadka pro uvolnéni
pamét'ovych karet jednotky

5. Odpojte napajeci a datovy kabel od zadni strany disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet.

6. Pokud disketovou jednotku nebo ¢te¢ku pamét'ovych karet odebirate trvale:

a. Nainstalujte viozku panelu jednotky tak, ze ji budete sklapét do pozice pro jednotky, az zaklapne na misto.

b. Odpojte datovy kabel od zakladni desky a vyjméte jej z pocitace.

c. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf poditace.

Spust'te program nastaveni systému a aktualizujte informace o konfiguraci jednotek. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete
v Priivodci technologiemi Dell v po¢itadi nebo na webu support.dell.com.
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Vyména nebo pFidani disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet ve stolnim pocitaci

E POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Pokud instalujete novou disketovou jednotku nebo ¢tecku pamét'ovych karet:
a. Vyjméte vliozku panelu jednotky nasazenou v pozici pro jednotky.
b. Vyjméte Ctyli osazené Srouby z viozky panelu jednotky.

c. Pripevnéte osazené Srouby do nové disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet.

Viozka panelu jednotky

2. Pokud disketovou jednotku nebo ¢te¢ku pamét'ovych karet vymériujete za jinou, vyjméte Ctyfi osazené Srouby ze stavajici disketové jednotky nebo
Ctecky pamét'ovych karet.

3. VloZte Ctyfi osazené Srouby do bocnich stran nové disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet a dotahnéte je.
@ /\
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4. PFipojte k disketové jednotce nebo ¢tecce pamét'ovych karet napajeci a datovy kabel.

5. Zarovnejte osazené Srouby s voditky pro Srouby na skfini pocitate a zasurite jednotku do pozice (slot oznaceny Cislem 2), az zaklapne na misto.

&=
=

|:L Idisketové jednotka |2 IOznaéenl’ pozice pro disk

6. Namontujte optickou jednotku (viz ¢ast Montaz optické jednotky do stolniho poditace).

7. Zkontrolujte pfipojeni véech kabelll a sloZte kabely tak, aby neblokovaly priichod vzduchu mezi ventildtorem a vétracimi otvory.

8. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

9. Povolte novou disketovou jednotku nebo ¢tecku pamét'ovych karet v programu nastaveni systému. Dal$i informace o programu nastaveni systému
najdete v Privodci technologiemi Dell v poéitadi nebo na webu support.dell.com.

10. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocita spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky ndstroj Dell Diagnostics).
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Pevné disky

VAROVANI: Pied manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal e nad ké strance Regul y Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi Grazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

UPOZORNENI: Nepokladejte pevny disk na tvrdy povrch, zabranite tim jeho po$kozeni. Misto toho poloZte disk na mékky povrch, nap¥iklad
pénovou podlozku, ktera zajisti dostatecné tlumeni.

UPOZORNENI: Pokud vyméhovany pevny disk obsahuje data, ktera chcete uchovat, vytvoite pFed zahajenim tohoto postupu zalozni kopii dat.

B> D> B B

POZNAMKA: Ovéite si dokumentaci disku a zkontrolujte, zda je nakonfigurovan pro vas poditac.

Demontaz pevného disku z pocitace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Sejméte kryt pocitale (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

3. Odpojte od pevného disku napajeci a datovy kabel.

4. Odpojte datovy kabel od zakladni desky.

Uvolfiovaci zdpadky drzaku pevného disku (2) 2 | pevny disk

N

w

drzak pevného disku

6. Pokud pevny disk odebirate trvale:
a. Vyjméte datovy kabel z poditace.

b. DodrZujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

c. Spust'te program nastaveni systému a prejdéte do Casti Drives (Jednotky). Nastavte spravnou konfiguraci u polozek Drive O (Jednotka 0) az
Drive 3 (Jednotka 3). Dalsi informace o programu nastaveni systému najdete v Privodci technologiemi Dell v po¢ita¢i nebo na webu
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support.dell.com.

Vymeéna nebo pFidani pevného disku v pocitaci typu minivéz

ﬁ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Ovéfte si dokumentaci disku a zkontrolujte, zda je nakonfigurovan pro vas pocitac.

2. Pokud pevny disk vymériujete, je tfeba nejprve nahradit plivodni disk novym diskem v drzéku pevného disku (viz ¢ast Drzdk pevného disku - pocitad
typu minivéz).

3. Zasurte pevny disk do jeho pozice a jemné na néj zatlacte, az zapadne na misto.

| 1 I pevny disk |2 Idria’k pevného disku

4. Pripojte k disku napajeci a datovy kabel.

5. PFipojte datovy kabel k zékladni desce.

| 1 I Datovy kabel |2 I napajeci kabel

6. Zkontrolujte vSechny kabely a ujistéte se, zda jsou Fadné pfipojeny a pevné usazeny.

7. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

ﬁ POZNAMKA: Vyhledejte v dokumentaci dodané s diskem pokyny k instalaci softwaru potfebného pro fungovani disku.

8. Spust'te program nastaveni systému a aktualizujte informace o konfiguraci jednotek. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci
technologiemi Dell v poditadi nebo na webu support.dell.com.

9. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocita¢ spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Drzak pevného disku - pocitac typu minivéz

Pokud pevny disk vyméHiujete, je tfeba nejprve nahradit pdvodni disk novym diskem v drzaku pevného disku a az potom novy disk nainstalovat do poditace.
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1. Polozte pevny disk v drzaku licem dolll na rovny povrch.

2. Opatrné roztdhnéte okraje drzaku od pevného disku a vyjméte pevny disk z drzdku smérem nahoru.

/f\
& \«
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3. PoloZte drzak pevného disku stranou se Stitkem smérem nahoru na rovny povrch.

4. Zorientujte horni okraj pevného disku smérem k zapadkam na drzaku a usad'te levy okraj disku do drzaku. Koliky na drzaku pfitom viozte do direk na
pevném disku.

5. Odtdhnéte pravy okraj drzaku a usadte pravy okraj pevného disku. Koliky na drzéku pfitom vlozte do direk na pevném disku..

Demontaz pevného disku ze stolniho pocitace
/\ UPOZORNENI: Pokud vyméhovany pevny disk obsahuje data, ktera chcete uchovat, vytvoite pred zahajenim tohoto postupu zalozni kopii dat.

1. Ovéfte si dokumentaci disku a zkontrolujte, zda je nakonfigurovan pro vas poditac.

2. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

3. Sejméte kryt pocitade (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

A UPOZORNENI: Vzhledem k tomu, Ze nasledujici kroky nevyzaduji iplnou demontaz optické a disketové jednotky, neni nutné odpojovat kabely
téchto dvou jednotek.

4. Vyjméte optickou jednotku z pozice a odlozte ji bokem (viz Demontaz optické jednotky ze stolniho pocitace).

5. Vyjméte disketovou jednotku z pozice pro 3,5palcové jednotky a odloZte ji bokem (viz DemontaZz disketové jednotky nebo ¢tecky pamét'ovych karet ze
stolniho poditace).

6. Stisknéte dvé plastové jistici svorky na obou stranach disku a posufite disk smérem k zadni ¢asti poditace.

/\ UPOZORNENI: Nevytahuijte disk z potitaée za kabely. Mohlo by dojit k poskozeni kabeld a jejich konektord.
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| 1 I Plastové jistici svorky (2) |2 I pevny disk

7. Zvednéte disk ven z poditace.

8. Odpojte od pevného disku napajeci a datovy kabel.

Vyména nebo pFidani pevného disku ve stolnim pocitaci

4 POZNAMKA: Tento postup predpoklada, ze jste nejprve dokonéili demontaz.

1. Ovéfte si dokumentaci disku a zkontrolujte, zda je nakonfigurovan pro vas poditac.

A UPOZORNENI: Nepokladejte pevny disk na tvrdy povrch, zabranite tim jeho pogkozeni. Misto toho poloZte disk na mékky povrch, napfiklad
pénovou podlozku, ktera zajisti dostateéné tlumeni.

2. Rozbalte ndhradni pevny disk a pfipravte jej k instalaci.

3. Pokud k ndhradnimu pevnému disku neni pfipevné&n plastovy drzak, nasadte novy disk do drzéku plvodniho disku (viz &4st Drzak pevného disku - stolni
potitac) .

4. PFipojte k disku napajeci a datovy kabel.

5. Vyhledejte pro disk spravnou pozici a zasurite jej do ni, az zaklapne na misto.

1 | pevny disk 2 | Oznadeni pozice pro disk

3 | drzak pevného disku

6. Namontujte zpét disketovou jednotku (viz ¢ast Vyména nebo pridani disketové jednotky nebo ctecky pamét'ovych karet ve stolnim poditaci).

7. Namontujte optickou jednotku (viz ¢ast Montaz optické jednotky do stolniho poditace).

8. Zkontrolujte vSechny konektory a ujistéte se, zda jsou fadné pfipojeny a pevné usazeny.



9. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

10. Pokud je disk, ktery jste pravé nainstalovali, primarnim diskem, vloZzte do spoustéci jednotky spoustéci disketu.

11. Spust'te program nastaveni systému a aktualizujte nastaveni pfislusného portu SATA v ¢asti Drives (Jednotky). Dalsi informace o programu nastaveni
systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poéitadi nebo na webu support.dell.com.

12. Ukoncete program nastaveni systému a restartujte pocitac.
13. Naformatujte pevny disk a vytvofte na ném oddily.

E POZNAMKA: Pokyny k tomu naleznete v dokumentaci dodané s opera¢nim systémem.

14. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda poditac spravné pracuje (viz Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

15. Nainstalujte na pevny disk operaéni systém.

E POZNAMKA: Pokyny k tomu naleznete v dokumentaci dodané s opera¢nim systémem.
Drzak pevného disku - stolni pocitac
1. Polozte pevny disk v drzaku licem dol&l na rovny povrch.

2. Vyjméte Ctyfi Srouby, které pevny disk zajist'uji v drzaku.

3. Zvednéte pevny disk ven z drzaku.

1 | otvor Sroubu (4) 2 | pevny disk

3 | Plastové jistici svorky (2) 4 | drzak pevného disku

4. Usadte do drzaku novy pevny disk stranou se stitkem nahoru.

5. Namontujte zpét Ctyfi Srouby, které pevny disk zajist'uji v drzaku.

Zpét na stranku obsahu


file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1184237
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/trouble.htm#wp1101272
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/index.htm

Zpét na stranku obsahu

Sestava chladic€e procesoru

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pfiru¢ka

@ Vyjmuti sestavy chladie procesoru

@ Nasazeni sestavy chladiée procesoru

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si pieététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Chcete-li se ochranit pFed rizikem Grazu elektrickym proudem, posekanim lopatkami ventilatoru nebo jingym moznym zranénim, vidy
odpojte pocéita¢ od elektrické zasuvky pfed otevienim krytu pocitace.

Vyjmuti sestavy chladice procesoru

/\ UPOZORNENI: Pokud nepot¥ebujete novy chladié pro novy procesor, pouZijte pfi montaZi procesoru pévodni sestavu chladie.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Sejméte kryt pocitade (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

3. Odpojte napajeci kabel sestavy chladife od zakladni desky.

4. Uvolnéte dva jistici Srouby, které upeviuji sestavu chladice k zakladni desce.

& VAROVANI: Navzdory plastovému krytu méze byt sestava chladiée velmi horka i béhem normalniho provozu. Nez se ji dotknete, nechejte ji
dostateéné dlouho vychladnout.

A UPOZORNENI: Mezi procesorem a chladiéem miiZze vzniknout silna tepelna vazba. Nepouzivejte nadmérnou silu k oddéleni sestavy chladiée od
procesoru, jinak by mohlo dojit k jeho poskozeni.
5. Otocte sestavou chladi¢e na jejich zavésech smérem pry¢ od otvorll pro rouby, uvolnéte ji ze zavésl a zvednéte ji ven ze skiiné poditace.

6. Polozte sestavu chladi¢e doll na jeji horni stranu, teplovodivou pastou smérem nahoru.

Pocitac typu minivéz
1

| 1 ISestava chladite |2 Ijistici Srouby (2)
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Stolni potitaé

| 1 ISestava chladice |2 Ijistici Srouby (2)

Nasazeni sestavy chladice procesoru

ﬁ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. V pripadé potieby sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Seimuti krytu stolniho pocitace).

3. Naneste teplovodivou pastu na chladic.

4. Usad'te sestavu chladi¢e do skfiné poditace tak, Ze ji nasadite zpét na zavésy a zarovnate dva jistici Srouby s otvory v zakladni desce.

Pocitac typu minivéz

1 | Sestava chladice 2 | Drzak sestavy chladice

3 | plosky s jisticimi Srouby (2)

Stolni pogitaé

1 | Sestava chladice 2 | Drzak sestavy chladice

3 | plosky s jisticimi $rouby (2)

5. Dotahnéte rovhomérné dva jistici Srouby, aby byla sestava chladi¢e pfipevnéna k zakladni desce.
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/\ UPOZORNENI: Zkontrolujte, zda je sestava chladiée f4dné usazena a zaji$téna.

6. Pfipojte napajeci kabel ventildtoru zpét k zakladni desce (viz ¢ast Soucasti zékladni desky).

7. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Panel v/v
Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Demonta? vstupniho/vystupniho panelu

@ Monta? vstupniho/vystupniho panelu

& VAROVANI: P¥ed manlpuIaC| uvnltr pOC|tace si prectete bezpec€nostni informace dodané s pocitacem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal te na d ké strance Reg ory Compli

e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

/I VAROVANI: zabraiite nebezpeéi drazu elektrickym proudem - pfed demontazi krytu poéitage vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky

Demontaz vstupniho/vystupniho panelu

ﬁ POZNAMKA: Poznameneijte si vedeni véech kabell pfi jejich demontazi, abyste je pak mohli spravné vést pfi opétovné montazi vstupné-vystupniho
panelu.

Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvniti pocitace.

Sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéz nebo Sejmuti krytu stolniho pocitace)

UPOZORNENI: PFi vysouvani vstupné-vystupniho panelu z pocitace bud'te velmi opatrni, abyste neposkodili konektory kabell a svorky pro
pFichyceni kabeld.

3. Odpojte vSechny kabely, které vstupné-vystupni panel pfipojuji k zakladni desce

1 Pocitac typu minivéz

1 | Uvoliovaci tlacitko vstupné- 2| zajist'ovaci $roub
vystupniho panelu
3| vstupné-vystupni panel 4 [ konektor kabelu vstupné-
vystupniho panelu

Stolni poéitaé 1
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N

vstupné-vystupni panel

-

zajist'ovaci Sroub

w

konektor kabelu vstupné-vystupniho panelu

4. Vyjméte Sroub, ktery prichycuje vstupné-vystupni panel ke skrini pocitace.
5. Stisknéte a podrzte uvolfiovaci tladitko vstupné-vystupniho panelu (pouze pocitace typu minivéz).
6. Posufite vstupné-vystupni panel doll a uvolnéte jeho svorku ze slotu pro svorku panelu.

7. Vyjméte vstupné-vystupni panel z poéitace.

Montaz vstupniho/vystupniho panelu

[E4 POZNAMKA: Tento postup predpokléda, Ze jste nejprve dokondili demonta.
1. Usad'te vstupné-vystupni panel zpét do jeho slotu ve skfini pocitace.

A UPOZORNENI: PFi zasouvani vstupné-vystupniho panelu do poéitaée dejte pozor, abyste nepo$kodili konektory kabelf a svorky pro pFichyceni
kabeld.

2. Vyrovnejte a zasurte svorku vstupné-vystupniho panelu do slotu pro svorku panelu.
3. Nasad'te a dotahnéte Sroub, ktery zajiSt'uje panel v/v.
4. Pripojte kabely zpét k zékladni desce.

5. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

/\ UPOZORNEN{: Chcete-li pfipojit sit'ovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sit'ového zafizeni a pak do poéitace.

6. Spust'te nastroj Dell™ Diagnostics a ovéfte, zda pocitac spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu
Pamét'ové moduly

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Vyimuti pamét'ového modulu
@ Vyména nebo pfidani pamét'ového modulu

/i\‘ VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/reqgulatory compliance.

Vyjmuti pamét'ového modulu

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Seimuti krytu stolniho pocitace)
3. Vyhledejte pamét'ové moduly na zakladni desce (viz Soucasti zakladni desky).

4. Stisknéte zajist'ovaci sponu na obou koncich konektoru pamét'ového modulu.

|:L IZajiét'ovaci spona |2 |konektor pamét'ového modulu

5. Uchopte modul za hrany a vytdhnéte jej smérem nahoru.

Pokud se modul obtizné vyjima, opatrné uvolnéte modul kyvavym pohybem a vyjméte jej z konektoru.

Vymeéna nebo pridani pamét'ového modulu

/\ UPOZORNENI: Neinstalujte moduly ECC.

A UPOZORNENI: Pokud behem upgradu paméti vyjmete z poéitaée plvodni pamet ové moduly, nekombinujte je s jinymi novymi moduly, a to ani v
pili u sp i Dell. Instalované pamét'ové moduly by mély odpovidat specifikacim pocitace. Jinak by

pripadé, Ze jste nové
pocita¢ nemusel pracovat spravné.
ﬂ POZNAMKA: Pokud nainstalujete smi$ené pary modul& PC2-5300 (DDR2 667 MHz) a PC2-6400 (DDR2 800 MHz), moduly budou pracovat na taktovaci

frekvenci nejpomalej$iho modulu. Specifikace pamét'ového modulu jsou uvedeny na $titku na modulu.

[1 | Sritex

Ei POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demontaz

1. Nejprve nainstalujte jeden pamét'ovy modul do konektoru DIMM1, tj. konektoru nejblize k procesoru. Az poté instalujte moduly do ostatnich konektoru

Vyrovneite zafez na dolni strané modulu s vy¢nélkem v konektoru.
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1 vyfezy (2) 2 pamét'ovy modul

3 zérez 4 vyénélek

A UPOZORNENI: Chcete-li zabranit poskozeni pamét'ového modulu, stisknéte modul p¥imo dolii do konektoru a souéasné stisknéte rovnomérné
kazdy konec modulu.

2. Vlozte modul do konektoru, dokud modul nezapadne do dané pozice.

Pokud vlozite modul spravné, zasuiite zaji$t'ovaci spony do vyfezd v kazdém konci modulu.

3. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

4. Kdyz se zobrazi hladseni s informaci o zméné pamét'ového modulu, stisknéte tlatitko <F1> a pokracujte.

5. Prfihlaste se k poditadi.

6. Klepnéte pravym tlagitkem mySi na ikonu Tento po&ita& na plose systému Windows® a pak klepnéte na p¥ikaz Vlastnosti.
7. Klepnéte na kartu Obecné a ovéfte, zda je zde uveden spravny udaj o velikosti paméti (RAM).

8. Mlzete také spustit program nastaveni systému a ovéfit, zda je nové pamét’ pocitatem rozpoznana. Dali informace o programu nastaveni systému
najdete v Prévodci technologiemi Dell v pocitaci nebo na webu support.dell.com.

Zpét na stranku obsahu
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Zpét na stranku obsahu

Napajeci zdroj

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Napéjeci zdroj potitace typu minivéz

@ Napéjeci zdroj stolniho potitate

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal te na d ké strance latory Ci li

p e (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi trazu elektrickym proudem - pred demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

Napajeci zdroj pocitace typu minivéz

Vyjmuti napajeciho zdroje z poditace typu minivéz

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Seimuti krytu pocitace typu minivéz).

3. 0Odpojte napajeci kabely od zakladni desky a jednotek.

/\ UPOZORNEN{: Poznamenejte si zplisob vedeni napajecich kabell pod vyénélky ve sk¥ini poitaée pfi jejich odpojovani od zakladni desky a
jednotek. PFi opétovném pripojovani je tfeba tyto kabely vést spravné, aby nedos$lo k jejich skFipnuti nebo poskozeni.

4. Uvolnéte vSechny kabely ze zajiSt'ovaci spony na boku napajeciho zdroje.

5. Demontujte Ctyfi Sroubky, které upeviiuji napajeci zdroj k zadni strané pocitace.

-

Tlacitko pro uvolnéni 2 | napajeci zdroj

w

Sroubky (4)

IS

Konektor napajeni stfidavym proudem

6. Stisknéte uvolniovaci tlacitko na podlaze skfiné pocitace a posurite napdjeci zdroj pfiblizné o 2,5 cm smérem k predni strané pocitace.

7. Zvednéte napajeci zdroj a vyjméte jej z pocitace.

Nasazeni napajeciho zdroje do pocitace typu minivéz

ﬂ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, Ze jste nejprve dokondili demontéz.
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1. Zasunte napajeciho zdroj na jeho misto v zadni ¢asti skfiné pocitace.

2. Nasadte a upevnéte Ctyfi Srouby, které upevnuji napéjeci zdroj k zadni strané pocitace.

VAROVANI: Tyto $rouby jsou kli¢ovou souéasti uzemnéni systému. Pokud nenasadite a nepfipevnite véechny &ty¥i $rouby, miize dojit k Grazu
elektrickym proudem.

/\ UPOZORNENI: Ved'te napajeci kabely pod vyénéiky ve skFini. Kabely musi byt Fadn& vedeny tak, aby se zabranilo jejich poskozeni.

3. Pfipojte napajeci kabely zpét k zakladni desce a jednotkam.
4. Pripevnéte kabel pevného disku, datovy kabel optické jednotky a kabely ¢elniho panelu k zaji$t'ovaci sponé uvnitf skfiné, je-li k dispozici.

E4 POZNAMKA: Ujistéte se, zda jsou konektory viech kabell fadné pfipojeny.

5. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

/\ UPOZORNENI: Chcete-li pFipojit sit'ovy kabel, nejprve pFipojte kabel do sit'ového zaFizeni a pak do poéitace.

6. Spust'te nastroj Dell™ Diagnostics a ovéfte, zda pocita spravné pracuje (viz Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Konektory napajeni v poditaci typu minivéz

1 2 3 45 6 7 8 8 10112

(] (] ) )
6] [ (S]]

3 45 6 7 8 910112

e]]le]
1]
el]ie])
el]le])
e]]le]
e1]le]

Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Pramér vodiée
1 +3,3 VDC Oranzova AWG 20
2 +3,3 VDC Oranzova AWG 20
3 coMm Cerna AWG 20
4 +5 VDC Cervend AWG 20
5 CcoM Cerna AWG 20
6 +5 VDC Cervend AWG 20
7 coMm Cerna AWG 20
8 POK Sedd AWG 22
9 Usporny rezim Fialova AWG 20
10 +12 VADC Zluta AWG 20
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11 +12 VADC Zlutd AWG 20
12 +3,3 VDC Oranzova AWG 20
13 +3.3 V stejnosm./SE* Oranzova AWG 20
14 -12 V stejnosm. modre AWG 20
15 coM Cerna AWG 20
16 PS_ON Zelend AWG 22
17 coMm Cerna AWG 20
18 coMm Cerna AWG 20
19 com Cernd AWG 20
20 Neni k dispozici Neni k dispozici AWG 20
21 +5 VDC Cervend AWG 20
22 +5 VDC Cervend AWG 20
23 +5 VDC Cervend AWG 20
24 coMm Cerna AWG 20

* SE je hnédy ¢teci voli¢ (AWG 22) a je volitelny.

P2: Konektor procesoru - pocitaé¢ typu minivéz

3 [[EE] &
1 |[E| 2
Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Prémér vodiée
1 coMm Cernd AWG 18
2 com Cernd AWG 18
3 +12 VADC Zlutd AWG 18
4 +12 VADC Zlutéd AWG 18

P3 a P5: Pravouhlé konektory SATA - pocitac typu minivéz

Cislo koliku Nazev signalu Barva vodice Prémér vodiée
1 +3,3 VDC Oranzova AWG 18
2 com Cernd AWG 18
3 +5 VDC Cervend AWG 18
4 coMm Cernd AWG 18
5 +12 VADC Zlutd AWG 18

P7: Konektor disketové jednotky - pocitaé typu minivéz

A

4 321

Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Pramér vodiée
1 +5 VDC Cervend AWG 22
2 CcoM Cernd AWG 22
3 coMm Cerna AWG 22
4 +12 VADC Zluta AWG 22

P8 a P9: Pravouhlé konektory SATA - pocitac typu minivéz




Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Prémér vodiée
1 +3,3 VDC Oranzova AWG 18
2 com Cernd AWG 18
3 +5 VDC Cervend AWG 18
4 com Cernd AWG 18
5 +12 VADC Zlutd AWG 18

Napajeci zdroj stolniho pocitace

Vyjmuti napajeciho zdroje ze stolniho pocitace

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt pocitace (viz Sejmuti krytu stolniho poditace).

3. Odpojte napajeci kabely od zakladni desky a jednotek.

/\ UPOZORNEN{: Poznamenejte si zplisob vedeni napéajecich kabel&i pod vyénélky ve skfi

pocéitaée pFi jejich odpojovani od zakladni desky a

jednotek. PFi opétovném pripojovani je tfeba tyto kabely vést spravné, aby nedos$lo k jejich skFipnuti nebo poskozeni.

4. Demontujte dva Srouby, které upevriuji napajeci zdroj k zadni strané pocitace.

5. Vyjméte optickou jednotku a odloZte ji bokem (viz Demontdz optické jednotky ze stolniho pocitace).

i

Tlacitko pro uvolnéni

2 | napajeci zdroj

w

Sroubky (2)

IS

Konektor napajeni stfidavym proudem

6. Stisknéte uvolfiovaci tlacitko na podlaze skiiné pocitade a posurite napajeci zdroj pfiblizné o 2,5 cm smérem k pfedni strané pocitace.

7. Zvednéte napdjeci zdroj a vyjméte jej z pocitace.

Nasazeni napajeciho zdroje do stolniho pocitace

ﬂ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Zasurite napajeciho zdroj na jeho misto v zadni ¢asti skfiné pocitace.


file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1194944
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/cover.htm#wp1182607
file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/drives.htm#wp1187586

/\ UPOZORNENI: Chcete-li pFipojit sit'ovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sit'ového zaFizeni a pak do poéitace.

6. Spust'te nastroj Dell Diagnostics a ovéfte, zda pocitac spravné pracuje (viz Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Nasad'te a upevnéte dva Srouby, které upevnuji napajeci zdroj k zadni strané pocitace.

VAROVANI: Tyto $rouby jsou kli¢ovou souéasti uzemnéni sy

elektrickym proudem.

Pfipojte napajeci kabely zpét k zakladni desce a jednotkam.

Pfipevnéte kabel pevného disku, datovy kabel optické jednotky a kabely ¢elniho panelu k zajist'ovaci sponé uvnitf skfiné, je-li k dispozici.

m POZNAMKA: Ujistéte se, zda jsou konektory véech kabell fadné pfipojeny.

Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Konektory napajeni ve stolnim pocditaci

P1: Konektor zakladni desky - stolni pocitac

1 2 3 45 6 7 8

12

(] [ o5 o) O [ o] o) o) [ [ ]
[0 [ o o) I (o o5 o) o) ) [ o]

1 2 3 45 6 7 8 12
Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Prémér vodiée
1 +3,3 VDC Oranzova AWG 20
2 +3,3 VDC Oranzova AWG 20
3 coMm Cerna AWG 20
4 +5 VDC Cervend AWG 20
5 com Cernd AWG 20
6 +5 VDC Cervend AWG 20
7 coMm Cerna AWG 20
8 POK Seda AWG 22
9 +5 VFP Fialova AWG 20
10 +12 VDC Bila AWG 20
11 +12 VDC Bila AWG 20
12 +3,3 VDC Oranzové AWG 20
13 +3,3 VDC/SE Oranzové AWG 20
14 -12 V stejnosm. modfe AWG 20
15 com Cernd AWG 20
16 PS_ON Zelend AWG 22

dite a nepFipevnite vSechny &étyFi $rouby, mbze dojit k Grazu
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17 coMm Cerna AWG 20
18 com Cernd AWG 20
19 coMm Cerna AWG 20
20 Neni k dispozici Neni k dispozici AWG 20
21 +5 VDC Cervend AWG 20
22 +5 VDC Cervend AWG 20
23 +5 VDC Cervend AWG 20
24 coMm Cerna AWG 20

P2: Konektor procesoru - stolni pocitac

Prémér vodice

Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée

1 coMm Cerna AWG 18
2 coM Cerna AWG 18
3 +12 VDC Zlutd AWG 18
4 +12 VDC Zlutd AWG 18

P4: Konektor disketové jednotky - stolni pocitac

4321
Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Pramér vodiée
1 +5 VDC Cervend AWG 22
2 CcoM Cernd AWG 22
3 coMm Cerna AWG 22
4 +12 VDC Zlutd AWG 22

P5 a P6: Pravouhlé konektory SATA - stolni pocitac

54321
Cislo koliku Nazev signalu Barva vodiée Pramér vodiée
1 +3,3 VDC Oranzova AWG 18
2 coMm Cerna AWG 18
3 +5 VDC Cervend AWG 18
4 coMm Cerna AWG 18
5 +12 VDC Zlutd AWG 18

Zpét na stranku obsahu
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Reproduktory

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Vyimuti reproduktoru
@ Nasazeni reproduktoru

Vyjmuti reproduktoru

A VAROVANI: P¥ed mampulam uvmtr poutace si prectete bezpeénostni informace dodané s pocitacéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech nal enad ké strance Reg y Ci i

e (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

/\ UPOZORNENI{: Chcete-li zabrénit poskozeni sougasti uvnitf pocitage, vybijte naboj statické elektfiny ze svého téla, nez se dotknete jakékoliv
elektronické soudastky pocditace. Toho dosahnete napfiklad dotknutim se nenatfeného kovového povrchu $asi poéitace.

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

Sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Seimuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Seimuti krytu stolniho pocitace).

3. Odpojte kabely od zakladni desky.

4. Vyjméte reproduktor z pocitade.

Poéitaé typu minivéz

5. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvniti pocitace.

Nasazeni reproduktoru

& VAROVANI: P¥ed manlpuIaC| uvnltr pocn:ace si pFectéte bezpecénostni informace dodané s pocitacem. Dalsi informace o vhodnych bezpecnych
postupech nal te na d ké strance Regulatory Compliance (Soulad s piedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
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A UPOZORNENI: Chcete-li zabranit poékozeni souéasti uvnitf poéitaée, vybijte naboj statické elektiiny ze svého téla, nez se dotknete jakékoliv
elektronické souéastky pocéitace. Toho dosahnete napfiklad dotknutim se nenatifeného kovového povrchu $asi poéitaée.

ﬁ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokoncili demontaz.

1. VloZte reproduktor do skfiné pocitace.

Potitaé typu minivéz

2. Pfipojte kabely k zakladni desce.

3. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku obsahu
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Zakladni deska

Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pfiru¢ka

@ Vyimuti systémové desky
@ Nasazeni zdkladni desky

/i\‘ VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VAROVANI: Chcete-li se ochranit pFed rizikem Grazu elektrickym proudem, posekanim lopatkami ventilatoru nebo jingym moznym zranénim, vidy
odpojte poéita¢ od elektrické zasuvky pfed otevienim krytu pocitace.

Vyjmuti systémové desky

1. Dodrzujte pokyny uvedené v Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Polozte podita¢ na Cisty a rovny povrch. (Pokud mate poditac typu minivéz, polozte jej na jeho pravou stranu.)

3. Sejméte kryt pocitace (viz ¢ast Sejmuti krytu pocitace typu minivéZ nebo Sejmuti krytu stolniho poditace).

4. Vyjméte véechny Kkarty ze slotl pro rozsitujici karty (viz ¢ast Karty). Viozte je jednotlivé do antistatickych obald.

5. Odpojte od zakladni desky vSechny datové kabely jednotky CD ¢&i DVD, disketové jednotky, ¢tecky pamét'ovych karet a pevného disku.
6. Odpojte vSechny kabely z pfedniho panelu od zakladni desky.

7. Odpojte od zakladni desky 24kolikové kabely napajeni 12 V.

8. Pokud hodlate nahradit stavajici zakladni desku jinou zakladni deskou:

a. Demontujte sestavu chladice procesoru (viz ¢ast Vyimuti sestavy chladi¢e procesoru).

b. Demontujte pamét'ové moduly ze zakladni desky (viz ¢ast Vyjmuti pamét'ového modulu) a vioZte je jednotlivé do antistatickych obald.

c. Demontujte procesor ze zdkladni desky (viz ¢ast DemontéZ procesoru) a vlozte jej do antistatického obalu.
9. Odpojte od zakladni desky napajeci kabely ventilatord.
10. Odpojte vSechny dalsi kabely od zakladni desky.

11. Vyjméte 11 $roubll, které zakladni desku pripeviiuji ke sk¥ini poitace.

L, {

_r— I A

| 1 Izékladnl’ deska |2 Iérouby (11)

/N VAROVAN{: Zakladni deska je velmi kiehka. Manipulujte s ni opatrné.

12. Zvednéte zakladni desku ze skfiné pocitade a vloZzte ji do antistatického obalu.
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Nasazeni zakladni desky

ﬂ POZNAMKA: Tento postup predpoklada, e jste nejprve dokondili demonta.

1. Vyjméte zakladni desku z obalu a vloZte ji do vyhrazené polohy uvnitf sk¥iné pocitace.

2. Zarovnejote 11 otvord pro $rouby na zékladni desce s otvory pro $rouby ve skiini a ujistéte se, zda jsou konektory na zadnim panelu spravné zarovnany
do otvoru v zadni sténé skriné.

3. Pfipevnéte 11 $roubll, které zakladni desku pfipeviiuji ke sk¥ini poditate. Zabrarite nadmérnému dotahovani $roubd.

& VAROVANI: Pokud nenasadite a nedotahnete véechny $rouby spravné, nemusi byt dosazeno spravného uzemnéni zakladni desky, coz miize
zpUlisobit poruchy operaéniho systému.

4. PFipojte k zakladni desce 24kolikové kabely napajeni 12 V.

5. Pfipojte k zakladni desce napajeci kabely pfedniho i zadniho ventildtoru.

6. Pfipojte k zakladni desce vSechny kabely ¢elniho panelu.

7. Pripojte k zdkladni desce vSechny datové kabely jednotky CD ¢i DVD, disketové jednotky, ¢tecky pamét'ovych karet a pevného disku.

8. Pokud se jedna o nahradni zakladni desku:

a. Nasad'te pamét'ové moduly do zakladni desky (viz Vyména nebo pfidani pamét'ového modulu).

b. Nasad'te procesor do zékladni desky (viz Vyména procesoru).

c. Nasadte na zakladni desku sestavu chladife procesoru (viz ¢ast Nasazeni sestavy chladic¢e procesoru).

9. Pfipojte k zakladni desce dalsi kabely podle potfeby.

10. Nainstalujte véechny karty PCI a PCI Express do slotd pro rozsifujici karty.

11. Zkontrolujte, zda jsou vSechny kabely a pfipojeni ve skfini pocitace v pofadku a zabezpecené.

12. Dodrzujte pokyny uvedené v Po manipulaci uvnitf pocitace.

13. Spust'te nastroj Dell™ Diagnostics a ovéfte, zda pocitac spravné pracuje (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Zpét na stranku obsahu
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Odstranovani potizi
Dell™ OptiPlex™ 360 Servisni pFiru¢ka

@ Nastroje

@ Diagnosticky ndstroj Dell Diagnostics
@ Reseni poti?i

@ Technickd aktualizaéni sluzba Dell

@ Nastroj Dell Support Utility

Nastroje

Kontrolky napajeni

& VAROVANI: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpe&nych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

/N VAROVANI: Pogita& pFed otevienim krytu vidy odpojte od elektrické zasuvky.

Kontrolka tlacitka napajeni umisténa na predni strané pocitace sviti a problikédva nebo sviti trvale a indikuje tak rlizné rezimy:

1 Pokud indikator napajeni sviti zelené a pocitac nereaguje, ziskate informace v ¢asti Zvukové signaly.

1 Pokud indikator napajeni blika zelené, pocitac je v Usporném rezimu. Stisknéte kldvesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tlacitko napajeni a
pokracujte v normalni praci s pocitatem.

1 Pokud kontrolka napajeni zhasne, podita¢ se vypnul nebo neni napajen.
o Radné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditace i do sit'ové zasuvky ve zdi.
o Pokud je poditac pfipojen do napajeci rozdvojky, zkontrolujte, zda je rozdvojka pfipojena do zasuvky a zda je zapnuta.
o Vyfad'te z okruhu ochranna (jistici) zafizeni, napajeci rozdvojky a prodluzovaci kabely a ovéfte, zda bez nich Ize podita Fadné zapnout.
o Zkontrolujte, zda radné pracuje elektrickd zasuvka. Pripojte do ni jiné zafizeni, napfiklad lampu.
o Zkontrolujte, zda jsou hlavni napajeci kabel a kabel ¢elniho panelu Fadné pfipojeny k zakladni desce (viz Soucasti zédkladni desky).
1 Pokud kontrolka napajeni blika oranzové, pocitac je napajen, ale vyskytuje se vnitfni problém s napajenim.
o Zzkontrolujte, zda je pfepina¢ napéjeciho napéti nastaven spravné tak, aby to odpovidalo jmenovité hodnoté napéti pouzivané ve vasem misté.
o Zkontrolujte, zda je napajeci kabel procesoru fadné pfipojen k zakladni desce (viz Soucasti zakladni desky).
1 Pokud kontrolka napéjeni sviti trvale oranzové, miZe byt zafizeni vadné nebo nespravné nainstalované.

o Vyjméte a znovu nainstalujte pamét'ové moduly (viz Vyména nebo pridani pamét'ového modulu).

o Vyjméte a znovu nainstalujte vSechny karty (viz Karty).

1 Odstrafite zdroje pFripadného rudeni. Nékteré priklady zdrojl ruseni:
o Prodluzovaci kabely napajeni, klavesnice a mysi
o PFilis velky pocet zafizeni pfipojenych do napajeci rozdvojky

o Nékolik napéjecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky.

Zvukové signaly

Tento poditad miize béhem spoudténi vydavat série zvukovych signall, pokud nelze chyby nebo problémy zobrazit na monitoru. Tyto série zvukovych signalt
identifikuji problém. Zvukovy signal 1-3-1 (jeden z moznych kéd{) napfiklad sestava z jednoho pipnuti, potom série tfi pipnuti a potom jednoho pipnuti. Tento
kdd signalizuje, ze doslo k problému s paméti pocitace.

Kontrolou usazeni pamét'ovych moduld méze byt mozné opravit chyby signalizované nasledujicimi zvukovymi signaly. Pokud potiZe potrvaji, obrat'te se na
spolecnost Dell™ (viz Kontaktovani spole¢nosti Dell) a pozadejte o technickou podporu.

Kod PFi€ina

1-3-1 az 2-4-4 | Nespravna identifikace nebo pouzivani paméti

4-3-1 Chyba paméti nad adresou OFFFFh

Pokud potitad vysila série zvukovych signald béhem spoudténi:

1. Zapiste kod signalu.
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2. Spust'te diagnosticky nastroj Dell™ Diagnostics za Ucelem dal$i identifikace problému (viz Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Kod PFicina

1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru

1-1-3 Chyba ¢teni/zépisu do paméti NVRAM

1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM BIOS

1-2-1 Chyba programovatelného ¢asovace intervalu

1-2-2 Chyba inicializace pfimého pfistupu do paméti (DMA)
1-2-3 Chyba ¢teni/zapisu do registru stranek DMA

1-3 Chyba testu grafické paméti

1-3-1 az 2-4-4

Nesprévna identifikace nebo pouzivani paméti

3-1-1 Chyba registrace podfizeného rozhrani DMA

3-1-2 Chyba registrace hlavniho rozhrani DMA

3-1-3 Chyba registrace hlavni masky preruseni

3-1-4 Chyba registrace podfizené masky preruseni

3-2-2 Chyba zavadéni vektoru preruseni

3-2-4 Chyba testu fadice klavesnice

3-3-1 Ztrata napajeni paméti NVRAM

3-3-2 Neplatna konfigurace paméti NVRAM

3-3-4 Chyba testu grafické paméti

3-4-1 Chyba inicializace obrazovky

3-4-2 Selhani navratu paprsku obrazovky na novy fadek
3-4-3 Chyba pfi hledani grafické paméti ROM

4-2-1 Zadny impuls ¢asovade

4-2-2 Shutdown failure (Chyba pfi vypnuti)

4-2-3 Gate A20 failure (Chyba brany A20)

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode (Neocekavané pferuseni v chranéném rezimu)
4-3-1 Chyba paméti nad adresou OFFFFh

4-3-3 Chyba ¢itade 2 Cipu ¢asovace

4-3-4 Time-of-day clock stopped (Denni hodiny zastaveny)
4-4-1 Chyba testu sériového nebo paralelniho portu
4-4-2 Nepodafilo se dekomprimovat kéd do stinové paméti
4-4-3 Chyba testu matematického koprocesoru

4-4-4 Chyba testu mezipaméti

Diagnostické kontrolky

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

Pro snadnéjéi odstrafiovani problém{ je tento pocita¢ vybaven na prednim nebo zadnim panelu &tyfmi indikétory 1, 2, 3 a 4.

ﬂ POZNAMKA: Pokud pouzivate poditac se skini ultra-malého formatu, jsou diagnostické indikatory umistény na zadnim panelu. Dal$i informace naleznete

v Instalacni a strucné referencni priru¢ce dodané s pocitatem.

Pokud se podita¢ normalné spousti, kontrolky problikévaji a pak zhasnou. Pokud dojde k poruse pocitace, mizete pouzit pofadi rozsvécovani kontrolek
k identifikovani potizi.

ﬂ POZNAMKA: Po dokonéeni testu pfi spudténi pocitade véechny kontrolky zhasnou pfed spuéténim operaéniho systému

Diagnostické kédy kontrolek béhem testu pFi spusténi pocitace

Signalizace
indikatory

Popis problému Doporuéené Feseni

Nesviti

®®®® Poditad je vypnuty nebo neni 1
napajen.

R&dné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditae a do elektrické
zasuvky.

Vyfad'te z okruhu napajeci rozdvojky, prodluzovaci napdajeci kabely a dal$i ochranna
napajeci zafizeni a ovéfte, zda bez nich lIze pocitad Fadné zapnout.

Zkontrolujte, zda je pouZivana napajeci rozdvojka pfipojena do elektrické zasuvky a zda je
zapnuta.

Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektricka zasuvka. Pfipojte do ni jiné zafizeni, napfiklad
lampu.

Zkontrolujte, zda jsou hlavni napéjeci kabel a kabel ¢elniho panelu fadné pfipojeny

k zakladni desce.
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020®
©

Nesviti

Pravdépodobné doslo k selhani
zakladni desky.

Odpojte pocita¢ od napajeni. Vyckejte jednu minutu. Pfipojte pocitac¢ do funkéni elektrické
zasuvky a stisknéte vypinac.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spoleénosti Dell).

Q201
&

Blika zluté

Pravdépodobné doslo k selhani
zakladni desky, zdroje napajeni
nebo periférie.

Vypnéte pocitac, ale nechejte jej pfipojeny. Stisknéte a podrzte testovaci tlacitko napajeni
na zadni strané jednotky zdroje napajeni.

Pokud se rozsviti diagnosticka kontrolka zdroje napajeni vedle vypinade, problém mlze byt
v systémové desce. Obrat'te se na spole¢nost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

Pokud se diagnosticka kontrolka zdroje napajeni vedle vypinace nerozsviti, odpojte
vSechny interni a externi periférie a stisknéte a podrzte tlacitko testovani napajeni. Pokud
se rozsviti, miize se jednat o problém s periferiemi. Obrat'te se na spole¢nost Dell (viz ¢ast
Kontaktovani spole¢nosti Dell).

Pokud se diagnosticka kontrolka zdroje napajeni stale nerozsviti, odpojte zdroj napajeni
od systémové desky a potom stisknéte a podrzte tlacitko zdroje napajeni.

Pokud se kontrolka rozsviti, problém mlize byt v systémové desce.

Pokud se diagnosticka kontrolka zdroje napajeni stale nerozsviti, jednad se pravdépodobné
o problém se zdrojem napajeni.

Obrat'te se na spolecnost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

000V
B

Sviti zluté

Neni pfitomna jednotka CPU.

Znovu nainstalujte procesor a restartujte systém. Pokud se pocitac stale nepodafi spustit,
zkontrolujte, jestli neni poSkozena patice procesoru.

Pokud problémy pFetrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

01610 [0)

Sviti Zluté

Byly rozpoznany pamét'ové moduly,

ale do$lo k selhani napajeni paméti.

Pokud jsou v poditaci nainstalovény dva nebo vice pamét'ovych moduld, vyjméte je, znovu
nainstalujte jeden modul a spust'te pocitac.

Pokud se podita¢ spusti normalné, pokracujte v instalaci dalich pamét'ovych moduld (po
jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud je nainstalovan jeden modul, pokuste se jej pfesunout na jiny konektor DIMM a
spust'te pocitac.

Pokud mozno nainstalujte do pocitate ovéfenou fungujici pamét' stejného typu.
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolec¢nosti Dell).

000®
&

Sviti zluté

Pravdépodobné doslo k selhani
procesoru nebo zakladni desky.

Vyménite procesor za procesor, o kterém urcité vite, Ze je dobry. Pokud se pocitac stéle
nepodafi spustit, zkontrolujte, jestli neni poskozena patice procesoru.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

0000

Sviti Zluté

Systém BIOS miize byt poskozeny
nebo neexistuje.

Poditacovy hardware funguje normalné, ale systém BIOS miZe byt poskozen nebo
neexistuje. Obrat'te se na spole¢nost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

@00
&

Sviti zluté

Pravdépodobné doslo k selhani
zakladni desky.

Vyjméte ze slotl PCI a PCI-E viechny karty a restartujte pocitaé. Pokud se podita¢ spusti,
pfidavejte postupné zpét jednu kartu po druhé, dokud nenajdete vadnou.

Jestlize problém trva, mizZe byt vadna systémovéa deska. Obrat'te se na spole¢nost Dell (viz
¢ast Kontaktovani spoleénosti Dell).

018]00)

Konektor napajeni neni spravné
nainstalovan.

Znovu usad'te konektor napajeni 2x2 ze zdroje napajeni.
Pokud se pocitac stale nepodafi spustit, obrat'te se na spolecnost Dell (viz Kontaktovani
spoleénosti Dell).
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Sviti zluté

01910/0]
fj

Sviti zluté

Mohlo dojit k selhani periferni karty
nebo zakladni desky.

Vyjméte ze slotl PCI a PCI-E véechny karty a restartujte poditaé. Pokud se poditad spusti,
pfidavejte postupné zpét jednu kartu po druhé, dokud nenajdete vadnou.

Jestlize problém trva, je pravdépodobné vadna zakladni deska. Obrat'te se na spole¢nost
Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

0191010
t‘

Sviti Zluté

Pravdépodobné doslo k selhani
zakladni desky.

Odpojte vsechny interni a externi periferie a spust'te pocitac. Pokud se pocita¢ spusti,
pridavejte postupné zpét jednu kartu po druhé, dokud nenajdete vadnou. Kontaktovani
spolecnosti Dell.

Jestlize problém trva, je pravdépodobné vadna zakladni deska. Obrat'te se na spole¢nost
Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

000’

Sviti zluté

Pravdépodobné doslo k selhani
knoflikové baterie.

Vyjméte knoflikovou baterii na jednu minutu, nainstalujte ji zpét a restartujte pocitac.
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

Q2®

Sviti Zelena

Pocitac je v normainim stavu
zapnuto.

Po Uspésném zavedeni operacniho
systému nesviti diagnostické
indikatory.

Zkontrolujte, zda je pfipojen displej a zda je zapnuty.
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spoleénosti Dell).

O20®

Sviti Zelena

Pravdépodobné doslo k selhani
procesoru.

Znovu usad'te procesor (viz informace o procesoru pro poditac).
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

000

Sviti Zelena

Byly rozpoznany pamét'ové moduly,
ale doslo k selhani paméti.

Pokud jsou v poditadi nainstalovany dva nebo vice pamét'ovych modull, vyjméte je a znovu
nainstalujte jen jeden modul (viz Pamét'ové moduly).

Restartujte po(:l'ta(:.oPokud se pocitac spusti normalné, pokracujte v instalaci dalSich
pamét'ovych modull (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo
nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud je to mozné, instalujte do poditace funkéni pamét'ovy modul stejného typu (vice
informaci v ¢asti Pamét'ové moduly).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

019100)

Sviti Zelena

Pravdépodobné doslo k selhani
grafickeé karty.

Znovu usad'te vSechny instalované grafické karty (viz ¢ast ,Karty" pro pocitac).

Pokud mate k dispozici funkéni grafickou kartu, nainstalujte ji do pocitace.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

000’

Sviti Zelena

Pravdépodobné doslo k selhani
disketové jednotky nebo pevného
disku.

Znovu usadte vSechny napajeci a datové kabely.

000

Pravdépodobné doslo k selhani
rozhrani USB.

Znovu nainstalujte vSechna zafizeni USB a zkontrolujte vSechna kabelova pfipojeni.
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Sviti Zelena

Nebyly zjiStény zadné pamét'ové 1 Pokud jsou v poditaci nainstalovény dva nebo vice pamét'ovych moduld, vyjméte je, znovu
moduly. nainstalujte jeden modul a spust'te poditac.

Pokud se podita¢ spusti normalné, pokracujte v instalaci dalich pamét'ovych moduld (po
jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud mozno nainstalujte do pocitace ovéfenou fungujici pamét' stejného typu.
Pokud problémy pfetrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

Sviti Zelena

Byly rozpoznany pamét'ové moduly, Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neplati specidlni pozadavky.
.@.@ ale doslo k chybé kompatibility nebo Zkontrolujte, zda je pouZitd pamét' pocitatem podporovana (informace naleznete
konfigurace paméti. v Instalaéni a strucné referencni pfiru¢ce dodané s pocitacem).
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolec¢nosti Dell).

Sviti Zelena

Pravdépodobné doslo k selhani Zjistéte, zda nedoslo ke konfliktdm, a to vyjmutim rozifujici karty (nikoli grafické karty) a
rozs$ifujici karty. spusténim pocitace (vice informaci v ¢asti ,Karty" pro pocitac).

Pokud problém trva, nainstalujte vyjmutou kartu, poté vyjméte jinou kartu a spust'te
poditac.

Tento proces zopakujte pro kazdou nainstalovanou rozsifujici kartu. Pokud se poditac
spusti normalné, vyfeste potiZze s posledni kartou odstranénou z poditace, abyste zjistili
pfipadné konflikty zdrojd.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani

Sviti Zelena spoleénosti Dell).
Doslo k dal$imu selhani. 1 Presvédcte se, zda jsou vSechny kabely pevného disku a optické jednotky spravné
...@ pfipojeny k zakladni desce (viz ¢ast Soucasti zakladni desky).

Pokud se na obrazovce zobrazila zprava identifikujici problém se zafizenim (napriklad
s disketovou jednotkou nebo pevnym diskem), zkontrolujte, zda zafizeni funguje spravné.
Pokud se operacni systém pokousi spustit ze zafizeni (napf. z disketové jednotky nebo
optického disku), zkontrolujte systémové nastaveni a presvédcte se, Ze je nastaveno
spravné poradi zavadéni pro zafizeni nainstalovana na poditaci.
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani

Sviti Zelena spolecnosti Dell).
@@@@ Pocitac je v Usporném rezimu. Stisknéte kldvesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tlacitko napajeni a pokracujte
v normalni praci s pocitatem.

Blika zelené

Systémové zpravy

ﬂ POZNAMKA: Pokud zobrazené hlaéeni neni uvedeno v tabulce, vyhledejte informace v dokumentaci dodané k operaénimu systému nebo programu,
ktery v pocitadi pracoval pfi zobrazeni hlaseni.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT CHECKPOINT [NNNN]. ALERT! PREDCHOZI POKUSY O SPUSTENI TOHOTO

SYSTEMU SELHALY V KONTROLNIM BODE [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL

TECHNICAL SUPPORT (VYSTRAHA'PREDCHOZI POKUSY O SPUSTENI TOHOTO SYSTEMU SE NEZDARILY V KONTROLNIM BODE [NNNN]. CHCETE-LI

VYRESIT TENTO PROBLEM, POZNAMENEJTE SI CiSLO KONTROLNIHO BODU A KONTAKTUJTE TECHNICKOU PODPORU SPOLECNOSTI DELL) — Poditadi

se nezdafilo dokondit spoudtéci proceduru tfikrat po sobé v dlisledku stejné chyby. Obrat'te se na technickou podporu spoleénosti Dell (viz Kontaktovéni
spolecnosti Dell).

CMOS CHECKSUM ERROR. CHYBA KONTROLNIHO SOUCTU CMOS — Mozna porucha zakladni desky nebo vybité baterie hodin redlného asu. Viozte baterii
(viz ¢&st Knoflikova baterie).

CPU FAN FAILURE (PORUCHA VENTILATORU PROCESORU) — Porucha ventildtoru CPU. Znovu pfipojte ventilator procesoru (viz ¢ast Demonta? procesoru).

FLOPPY DISKETTE SEEK FAILURE (CHYBA VYHLEDAVANi Ne DISKETE) — MUZe se jednat o uvolnény kabel nebo informace o konfiguraci pocitace
neodpovidaji konfiguraci hardwaru. Zkontrolujte pfipojeni kabelu. Pokud problém pretrvava, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell (viz Kontaktovani
spolecnosti Dell).

DISKETTE READ FAILURE (CHYBA CTENI DISKETY) — Disketa miZe byt vadna nebo je uvolnény kabel. Vymérite disketu a zkontrolujte, zda nejsou
uvolnéné kabely.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (CHYBA CTENI JEDNOTKY PEVNEHO DISKU) — MoZna porucha pevného disku b&hem testu disku pfi spoudténi.
Obrat'te se na technickou podporu spolecnosti Dell (viz Kontaktovéni spolecnosti Dell).
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KEYBOARD FAILURE (PORUCHA KLAVESNICE) — Porucha klavesnice nebo je uvolnény kabel kldvesnice (vice informaci v &asti Potize s klavesnici).

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (NENI K DISPOZICI ZADNE ZAVADECI ZARIZENI NEBO ODDIL) — Systém nedokaze rozpoznat spoustéci zafizeni nebo
oddil.

o Pokud je spoustécim zafizenim disketova jednotka, zkontrolujte, zda jsou k ni Fadné pfipojeny kabely a zda je v jednotce spoustéci disketa.

o Pokud je spoustécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou k nému Fadné pfipojeny kabely, je Fadné nainstalovan a je nastaven jako
spoustéci zafizeni.

o Spust'te program nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou informace o pofadi spoustécich zafizeni spravné. Dalsi informace o programu
nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell v poéitadi nebo na webu support.dell.com.

NO TIMER TICK INTERRUPT (NEDOSLO K PRERUSENI CASOVACE) — Cip na zékladni desce miiZe byt vadny nebo se jedné o poruchu zakladni desky (viz
Kontaktovani spolecnosti Dell).

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR (NESYSTEMOVA DISKETA NEBO CHYBA DISKU) — Vyméiite disketu za spougtéci disketu s operaénim systémem
nebo vyjméte disketu a restartujte poditac.

NOT A BOOT DISKETTE (NEJEDNA SE O SPOUSTECI DISKETU) — VioZte spoustéci disketu a restartujte poéitac.

INSERT A BOOTABLE FLOPPY DISK AND RESTART YOUR COMPUTER. —

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL
RECOMMENDS THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT OF RANGE MAY OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE
PROBLEM. UPOZORNENI AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU NAHLASIL ZE PARAMETR PREKROCIL NORMALNI PROVOZNi
ROZSAH. SPOLECNOST DELL DOPORUCUJE PRAVIDELNE ZALOHOVAT DATA. PARAMETR JE MIMO ROZSAH NEBO NEMUSi INDIKOVAT POTENCIALNi
PROBLEM PEVNEHO DISKU. — Chyba technologie S.M.A.R.T nebo mozné selhani pevného disku. Technologii S.M.A.R.T Ize povolit nebo zakazat v programu
nastaveni systému.

Priivodce FeSenim potizi s hardwarem

Pokud nékteré zafizeni neni b&hem spusténi operaéniho systému rozpoznéno nebo je rozpoznano, ale neni spravné nakonfigurovano, mézete k vyfeseni
nekompatibility pouzit Poradce pfi potizich s hardwarem. Dalsi informace o programu nastaveni systému najdete v Prévodci technologiemi Dell v poéitaci nebo na
webu support.dell.com.

Windows® Xp:

1. Klepnéte na tladitko Start— Napovéda a odborna pomoc.
2. Zadejte do pole hledani pr avodce fesenim potizi s hardwarem a stisknutim kldvesy <Enter> spust'te vyhledavani.
3. V sekci Opravit problém klepnéte na tladitko Préivodce Fe$enim potizi s hardwarem.
4. V Casti Prﬁvodcoe FeSenim potizi s hardwarem vyberte moznost, kterd nelépe popisuje vas problém, klepnéte na tlacitko Dal$i a postupujte podle
zbyvajicich kroku pro feSeni potizi.
Windows Vista®:
1. Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e a na pfikaz Napovéda a podpora.

2. Zadejte do pole hledani privodce fesenim potiZi s hardwarem a stisknutim kldvesy <Enter> spust'te hledani.

3. Ve vysledcich hledani vyberte moZnost, kterd nejlépe popisuje vas problém, a postupujte podle zbyvajicich krok{ pro Feseni potizi.

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

& VAROVANI: Pied manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problémm s poéitacem, provedte neiprve kontrolni kroky uvedené v této ¢asti a spust'te diagnosticky nastroj Dell™ Diagnostics a aZ poté
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kontaktujte technickou podporu spole¢nosti Dell.
Nastroj Dell Diagnostics spust'te z pevného disku nebo z disku Drivers and Utilities (Ovladace a néstroje) dodaného s pocitacem.

ﬂ POZNAMKA: Disk Drivers and Utilities (Ovladace a ndstroje) je dopliikovy a s timto pocitatem nemusel byt dodan.

4 POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics Ize pouzit pouze u pogitad Dell.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z pevného disku

Pfed spu$ténim néstroje Dell Diagnostics spust'te program nastaveni systému, zkontrolujte informace o konfiguraci pocitace a ujistéte se, zda zafizeni, které
chcete testovat, je v programu nastaveni systému zobrazeno a je aktivni. Dali informace o programu nastaveni systému najdete v Prdvodci technologiemi Dell
v poditadi nebo na webu support.dell.com.

Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics je umistén na samostatném oddilu diagnostického nastroje na pevném disku.

ﬂ POZNAMKA: Pokud poéitaé nezobrazuje na displeji Zadny obraz, kontaktujte spole¢nost Dell (viz ¢st Kontaktovéni spole¢nosti Dell).

1. Zkontrolujte, zda je pocitac pripojen k elektrické zasuvce a zda je tato zasuvka funkéni.
2. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.
3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte kldvesu F12.

ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta deldi dobu, méze dojit k poruse klavesnice. Chcete-li zabranit potenC|aIn| chybé klavesnice, opakujte stisknuti
a uvolnéni kldvesy <F12> v pravidelnych mtervalech dokud se nezobrazi nabidka spous$técich zafizeni.

Pokud budete ¢ekat pfili§ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, potkejte, a# se zobrazi pracovni plocha systému Microsoft® windows®. Pak
pocitad vypnéte a operaci opakujte.

4. Pomoci $ipek nahoru a dold vyberte ze spou$téci nabidky polozku Diagnostics a poté stisknéte kldvesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Jestlize se zobrazi zprava, Ze nelze nalézt 74dny oddil s diagnostickymi nastroji, spust'te nastroj Dell Diagnostics z disku Drivers and
Utilities (Ovladace a néstroje) (viz ¢ast Spusténi nastroje Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities (Ovladace a néstroje)).

5. Stisknutim libovolné klavesy spustite diagnosticky nastroj Dell Diagnostics z oddilu s diagnostickym néstrojem na pevném disku.
6. Stiskem klavesy <Tab> vyberte polozku Test System (Test systému) a stisknéte klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: DoporUCUJeme zvolit moznost Test System (Test systému), ¢imz spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti)
se spusti rozéifeny test paméti, jeho? dokondeni mize trvat aZ tficet minut nebo déle. Po dokonceni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté
se stiskem libovolného tlacitka vrat'te do pfedchozi nabidky.

7. V hlavni nabidce nastroje Dell Diagnostics vyberte test, ktery chcete spustit, klepnutim levym tladitkem dotykového panelu/mysi nebo stisknutim klavesy
<Tab> a pak <Enter> (viz ¢ast Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opi$te (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynd na obrazovce.

8. Jakmile jsou dokonéeny vechny testy, zavfete testovaci okno, &imz se vratite do hlavni nabidky néastroje Dell Diagnostics.

9. Uzavfenim okna Hlavni nabidka ukoncete ndastroj Dell Diagnostics a restartujete pocitaé.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)

Pfed spusténim nastroje Dell Diagnostics spust'te program nastaveni systému, zkontrolujte informace o konfiguraci pocitate a ujistéte se, zda zafizeni, které
chcete testovat, je v programu nastaveni systému zobrazeno a je aktivni.

1. Vlozte disk Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje) do optické mechaniky.
2. Restartujte poditac.

3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte klavesu F12.

ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta delsi dobu, mize dojit k poruSe klavesnice. Chcete-li zabranit potenmalnl chybé klavesnice, opakujte stisknuti
a uvolnéni kladvesy <F12> v pravidelnych intervalech, dokud se nezobrazi nabidka spoustécich zafizeni.

Pokud budete ¢ekat pfili$ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému Microsoft Windows. Pak pocitac
vypnéte a operaci opakujte.
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10.

11.

12.

Po zobrazeni seznamu spoustéciho zafizeni pouzijte ipku nahoru nebo dolll, zvyraznéte jednotku CD/DVD/CD-RW Drive a stisknéte tlacitko <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Pouzitim nabidky p¥i zavadéni zménite sekvenci zavadéni pouze pro aktudlni spusténi. Po restartovani dOJde ke spusténi pocitace
podle sekvence zadané v programu Nastaveni systému. Dal$i informace o programu nastaveni systému najdete v Privodci technologiemi Dell v
pocditadi nebo na webu support.dell.com.

Stiskem libovolné klavesy potvrdte, ze chcete spustit systém z disku CD/DVD.

Pokud cekate prilis dlouho a objevi se logo operacniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha systému Microsoft Windows. Teprve poté vypnéte
pocita¢ a akci opakujte.

Stisknutim klavesy 1 vyberte moznost Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit 32bitovy nastroj Dell Diagnostics).

V nabidce nastroje Dell Diagnostics vyberte stisknutim klavesy 1 moznost Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface)
(32bitovy néstroj Dell Diagnostics pro zdrojové CD (grafické uzivatelské rozhrani)).

Stiskem klavesy <Tab> vyberte poloZzku Test System (Test systému) a stisknéte klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporucujeme zvolit moznost Test System (Test systému), ¢imz spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti)
se spusti rozsifeny test paméti, jehoz dokonéeni miZe trvat a? tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté
se stiskem libovolného tlacitka vrat'te do predchozi nabidky.

V hlavni nabidce néstroje Dell Diagnostics vyberte test, ktery chcete spustit, klepnutim levym tlacitkem dotykového panelu/mysi nebo stisknutim klavesy
<Tab> a pak <Enter> (viz ¢ast Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opi$te (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynd na obrazovce.

Jakmile jsou dokonceny vSechny testy, zavrete testovaci okno, ¢imz se vratite do hlavni nabidky nastroje Dell Diagnostics.
Uzavienim okna Hlavni nabidka ukoncete nastroj Dell Diagnostics a restartujete pocitac.

Vyjméte disk Drivers and Utilities (Ovladace a ndstroje) z optické mechaniky.

Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

Po spu$téni nastroje Dell Diagnostics se zobrazi nasledujici nabidka:

Option (Moznost) | Function (Funkce)

Test Memory Spusténi samostatného testu paméti
Test System Spusténi diagnostiky systému

Konec Ukonceni diagnostiky systému

Stiskem klavesy <Tab> vyberte test, ktery hodlate spustit, a poté stisknéte klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporucu1eme zvolit moznost Test System (Test systému), ¢imz spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti) se

spusti rozéiteny test paméti, jehoz dokonceni mize trvat aZ tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté se stiskem
libovolného tlacditka vrat'te do této nabidky.

Po vybrani moznosti Test System (Test systému) se zobrazi tato nabidka:

Option Function (Funkce)
(Moznost)
Express Test Provede rychly test zafizeni v systému. Ten typicky trva asi 10 az 20 minut.

POZNAMKA: Expresni test nevy?aduje z vasi strany zadny zasah. Tento test, ktery zvy$uje pravdépodobnost rychlého vyhledani
problému, je vhodné spustit nejdfive.

Extended Test Provede diikladnou kontrolu zafizeni v systému. Obvykle trva jednu hodinu nebo vice.

POZNAMKA: Podrobny test opakované vyzaduje vase odpovédi na specifické otazky.

Custom Test Pouziva se ke zkou$ce konkrétniho zafizeni nebo k prizplsobeni spousténych testd.

Symptom Tree Umozriuje volit testy na zakladé pFiznak( poruch, které se v systému objevuji. Tato moznost obsahuje seznam nejéastéjsich priznakd.

ﬂ POZNAMKA: Doporuéujeme vam vybrat polozku Extended Test (Podrobny test) a zafizeni v poéitadi diikladné zkontrolovat.

Pfi odhaleni kazdého problému se béhem testu zobgazi hlaseni s chybovym kédem a popo)isem daného problému. Kdd chyby a popis problému si opiSte (pfesné,
jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynu na obrazovce. Pokud problém nemuzete vyfesit, kontaktujte spolecnost Dell (viz Kontaktovani spolecnosti
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Dell).

ﬁ POZNAMKA: Pii kontaktovani podpory spole¢nosti Dell méjte servisni §titek pripraven. Servisni Stitek vaseho pocitate se nachazi v horni ¢asti obrazovky
pfi kazdém testu.

Tyto karty obsahuji dodatecné informace o testech spousténych pomoci nabidek Vlastni test nebo Strom piiznakd :

Tab (Karta) | Function (Funkce)

Results Zobrazuje vysledky zkousky a pfipadné zjisténé chyby.
Errors Zobrazi chybové podminky, chybové kdédy a popis daného problému.
Help Popisuje test a veSkeré poZzadavky pro jeho spusténi.

Configuration | Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics zjisti konfiguraéni idaje pro véechna zafizeni ze systémového nastaveni, z paméti a z rliznych internich
S "y P agiant e o
testu, a zobrazi dané Udaje v seznamu zafizeni v levé ¢asti obrazovky.

POZNAMKA: V seznamu nemusi byt uvedeny nazvy vdech souasti nainstalovanych v poditadi nebo véech k nému pfipojenych zatizeni.

Parameters | Umozfiuje prizplsobovat testy (je-li tato moznost k dispozici) zmé&nou nastaveni.

g v r r~vr
Reseni potizi
Pfi fedeni potizi s pocitatem postupujte podle téchto zékladnich tipQ:

1 Pokud jste pfed tim, nez se objevily potize, pfidali nebo odebrali souc¢ast pocitace, prostudujte si postupy pro instalaci a ujistéte se, ze soucast byla
nainstalovana spravné.

1 Pokud periferni zafizeni nepracuje, zkontrolujte, zda je Fadné pfipojeno.

1 Pokud se na obrazovce zobrazi chybové hlaseni, zapiste si jeho pfesné znéni. Toto hlaéeni mlze pomoci pracovnikiim technické podpory diagnostikovat
problém a odstranit jej.

1 Pokud k chybovému hldseni dojde v programu, informujte se v jeho dokumentaci.

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu byly napsény pro vychozi zobrazeni systému Windows, takZe se vas nemusi tykat v pfipadé, ze méte
podita¢ Dell nastaven do klasického zobrazeni Windows.

Potize s baterii

& VAROVANI: Je-li nova baterie nespravné nainstalovana, miize dojit k jeji explozi. Baterii nahrazujte pouze stejnym nebo odpovidajicim typem,
ktery doporuéuje vyrobce. PouZité baterie likvidujte podle pokyni vyrobce.

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

VYMENA BATERIE — Pokud jste opakované resetovali ¢as a datum po zapnuti poditate nebo pokud se béhem spousténi zobrazuje nespravny &as nebo
datum, vymérite baterii (vice informaci v ¢asti Knoflikova baterie). Pokud baterie i nadéale nepracuje spravné, kontaktujte spole¢nost Dell (viz ¢ast Kontaktovani
spoleénosti Dell).

PotiZze s vyménnou jednotkou

/N VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf poéitaée si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

UJISTETE SE, ZDA DANOU JEDNOTKU ROZPOZNAVA SYSTEM MICROSOFT WINDOWS —
Windows XP:
1 Klepnéte na tlacitko Start a poté na tlaéitko Tento poditac.

Windows Vista:

1 Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e a pak na polozku Poditac.

Pokud jednotka neni zobrazena, provedte celkovou kontrolu pomoci antivirového programu a odstrarite pfipadné viry. Viry mohou nékdy zabranit systému
Windows v rozpoznani jednotky.

OTESTUJTE JEDNOTKU —
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1 Vlozte jiny disk a eliminujte tak moznost, ze plvodni disk je vadny.
1 VloZte spoustéci disketu a restartujte pocitac.

VYCISTETE JEDNOTKU NEBO DISK — Dal$i informace naleznete v Privodci technologiemi Dell v poéitadi nebo na webu support.dell.com.

ZKONTROLUJTE PRIPOJENT KABELU

SPUST'TE PRUOVODCE RESENIM POTiZi S HARDWAREM — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

SPUST'TE DIAGNOSTICKY NASTROJ DELL DIAGNOSTICS — Vice informaci v ¢asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.

PotiZe s optickou jednotkou

[E4 POZNAMKA: Vibrace vysokorychlostni optické jednotky jsou normalini a mohou zpdsobit hluk, ktery nesignalizuje zadnou zavadu jednotky & disku.

E4 POZNAMKA: ProtoZe se pouzivaji rizné svétové oblasti a rizné forméty diskd, nemusi byt viechny disky DVD spustitelné ve viech jednotkach DVD.

NASTAVTE OVLADACE HLASITOSTI SYSTEMU WINDOWS —

1 Klepnéte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky.
1 Ovéfte, zda je zapnuta hlasitost, klepnutim na posuvnik a jeho pretazenim.
1 Ovéfte, ze zvuk neni vypnuty klepnutim na vSechna zaskrtavaci pole, kterd jsou zaskrtnuta.

ZKONTROLUJTE REPRODUKTORY A SUBWOOFER — Viz Potize se zvukem a reproduktory.

PotiZe se zapisem v optické jednotce

UKONCETE VSECHNY OSTATNI PROGRAMY — Opticka jednotka musi ziskavat plynuly proud dat b&hem procesu zépisu. Pokud bude proud dat prerusen,
dojde k chybé. Pfed zapisem v optické jednotce zkuste ukondcit vSechny programy.

PRED ZAPISEM NA DISK VYPNETE USPORNY REZIM SYSTEMU WINDOWS — Dalsi informace o rezimech fizeni spotfeby mézete ziskat v Prdvodci
technologiemi Dell v pocitadi nebo na webu support.dell.com nebo vyhledanim kli¢ovych slov dsporny reZim v okné napovédy a podpory systému Windows.

Potize s pevhym diskem

SPUST'TE KONTROLU DISKU —

Windows XP:
1. Klepnéte na tladitko Start a poté na tladitko Tento poéitaé.
2. Pravym tladitkem mysi klepnéte na ikonu Mistni disk C:.
3. Klepnéte na polozku Vlastnosti—»Nastroje— Zkontrolovat.
4. Zaskrtnéte policko Vyhledat a pokusit se obnovit chybné sektory a klepnéte na tlacitko Spustit.

Windows Vista:

Klepnéte na tladitko Start 9 a poté na tlacitko Poéitaé.
Pravym tlacitkem mysSi klepnéte na ikonu Mistni disk C:.
Klepnéte na polozku Vlastnosti—>Nastroje— Zkontrolovat.

wNe

Ml ze se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych G&th. Pokud jste k poditadi pFihladeni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokragovat; v opaéném pfipadé
kontaktujte spravce a poté pokracujte.

4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Chybové zpravy

& VAROVANI: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory _compliance.
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Pokud zobrazené hlaseni neni uvedeno, informujte se v dokumentaci dodané k opera¢nimu systému nebo programu, ktery v pocitaci pracoval pfi zobrazeni
hlaseni.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: \ / : *?" < > |. NAZEV SOUBORU NESMi OBSAHOVAT TYTO ZNAKY: \/:
*?) " < > | — Nepouzivejte tyto znaky v nazvu souboru.

NEBYLA NALEZENA POZADOVANA KNIHOVNA .DLL — V programu ktery se pokousite otevfit, chybi dillezity soubor. Odeberte a poté znovu nainstalujte
program:

Windows XP:
1. Klepnéte na tladitko Start—> Ovladaci panely— PFidat nebo odebrat programy— Zménit nebo odebrat programy.
2. Vyberte program, ktery chcete odebrat.
3. Klepnéte na moznost Odebrat.
4. Viz dokumentace k programu, kde jsou dal$i pokyny pro instalaci.

Windows Vista:

Klepnéte na tladitko Start 9 — Ovladaci panely— Programy— Programy a funkce.
Vyberte program, ktery chcete odebrat.

Klepnéte na moznost Odebrat.

Viz dokumentace k programu, kde jsou dal$i pokyny pro instalaci.

ponR

JEDNOTKA PISMENO JEDNOTKY :\ NENi PRISTUPNA. ZARIZENI NENI PRIPRAVENO — Jednotka nemiize predist disk. Viozte disk do jednotky a opakujte
operaci.

INSERT BOOTABLE MEDIA. VLOZTE ZAVADECI MEDIUM — VioZte spou$téci disketu, disk CD nebo DVD.
NON-SYSTEM DISK ERROR. CHYBA NESYSTEMOVEHO DISKU — Vyjméte disketu z disketové jednotky a restartujte poditac.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. CLOSE SOME PROGRAMS AND TRY AGAIN (NEDOSTATEK PAMETI NEBO PROSTREDKU. UKONCETE NEKTERE
PROGRAMY A AKCI ZOPAKUJTE.) — Uzavfete vSechna okna a oteviete program, ktery chcete pouzit. V nékterych pfipadech budete muset restartovat
pocitac a obnovit systémové prostredky. V takovém pripadé spust'te program, ktery chcete pouzit, jako prvni.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND. NEBYL NALEZEN OPERACNI SYSTEM — Obrat'te se na spolecnost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

Potize se zafizenim IEEE 1394

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

4 POZNAMKA: Pocitat podporuje pouze standard IEEE 1394a.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE KABEL ZARIZENI IEEE 1394 RADNE PRIPOJEN DO ZARIZENT A DO KONEKTORU V POCITACI

ZKONTROLUJTE, ZDA JE ZARIZENI IEEE 1394 POVOLENO V PROGRAMU NASTAVENI SYSTEMU — Dalsi informace naleznete v Prdvodci technologiemi Dell
v pocitaci nebo na webu support.dell.com.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE ZARIZENI IEEE 1394 ROZPOZNANO V SYSTEMU WINDOWS —
Windows XP:

1. Klepnéte na tlacitko Start a poté na tlacitko Ovladaci panely.
2.V polozce Vybrat kategorii klepnéte na tlacitko Vykon a adrzba— Systém—> Vlastnosti systému — Hardware— Spravce zafizeni.

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start e — Ovladaci panely— Hardware a zvuk.
2. Klepnéte na tladitko Spravce zafizeni.

Pokud je zafizeni IEEE 1394 uvedeno na seznamu, systém Windows jej rozpozna.

POKUD MATE POTIZE SE ZARIZENIM DELL IEEE 1394 — Obrat'te se na spoleénost Dell (viz &st Kontaktovani spolecnosti Dell).
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POKUD MATE POTIZE SE ZARIZENIM IEEE 1394, KTERE NEPOCHAZI OD SPOLECNOSTI DELL — Kontaktujte vyrobce zafizeni IEEE 1394.

Potize s klavesnici

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

ZKONTROLUJTE PRIPOJENT KABELU KLAVESNICE —

1 Zkontrolujte, zda je kabel klavesnice pevné pfipojen k pocitadi.

1 Vypnéte pocitac (vice informaci v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace), pfipojte znovu kabel kldvesnice, jak je zobrazeno ve schématu zapojeni
pocitace, a pak poditac restartujte.

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poskozeny nebo roztfepen, a pak zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte
vSechny ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely klavesnice a pfipojte klavesnici pfimo k pocitadi.

OTESTUJTE KLAVESNICI — Pfipojte k poditadi fadné fungujici klavesnici a zkuste ji pouzit.

SPUST'TE PRUOVODCE RESENIM POTiZi S HARDWAREM — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Zablokovani a problémy se softwarem

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/reqgulatory compliance.

Pocitac nelze spustit

OVERTE STAV DIAGNOSTICKYCH KONTROLEK — Viz Kontrolky napéjeni.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE NAPAJECI ADAPTER RADNE PRIPOJEN K POCITACI A K ELEKTRICKE ZASUVCE.

Pocita€ pFestal reagovat
/\ UPOZORNENI: Pokud Fadné& nevypnete operaéni systém, miize dojit k ztraté dat.

VYPNETE POCITAC. — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim kldvesy na kldvesnici nebo pohybem mysi, stisknéte a podrte tladitko napajeni alespori 8
az 10 sekund (nez se pocitac vypne) a pak restartujte pocitac.

Program pfestal reagovat

UKONCETE PROGRAM. —

Stisknéte soucasné kombinaci kldves <Ctrl><Shift><Esc> a zpFistupnéte Spravce uloh.
Klepnéte na polozku Aplikace.

Klepnutim vyberte program, ktery pfestal reagovat.

Klepnéte na tladitko Ukonéit Glohu.

hroneE

Opakované zhrouceni programu

ﬂ POZNAMKA: Vétsina softwaru se dodavé s pokyny pro instalaci v dokumentaci nebo na disketé, disku CD & DVD.

ZKONTROLUJTE DOKUMENTACI K SOFTWARU. — V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.
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Program je uréen pro starsi verzi opera¢niho systému Windows

SPUST'TE PRUVODCE KOMPATIBILITOU PROGRAMU —
Windows XP:

Privodce ovéienim kompatibility programd nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operacnich systém{
jinych nez Windows XP.

1. Klepnéte na tladitko Start— V8echny programy— PFisluSenstvi—Priivodce kompatibilitou program@—Dalsi.
2. Postupujte podle pokynll na obrazovce.

Windows Vista:

Priivodce ovéfenim kompatibility programd nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operaénich systémd
jinych nez Windows Vista.

1. Klepnéte na tladitko Start 6 — Ovladaci panely— Programy— Pouzit starsi program s touto verzi systému Windows.
2. Na uvitaci obrazovce kIePnéte na tlacitko DalSi.
3. Postupujte podle pokynu na obrazovce.

Zobrazi se modra obrazovka

VYPNETE POCITAC. — Jestlize podital nereaguje na stisknuti kldvesy ani na pohyb mysi, stisknéte a podrzte tlatitko napajeni po dobu 8 aZ 10 sekund, dokud
se poditaC nevypne, a pak jej restartujte.

Jiné potiZe se softwarem

POKYNY PRO ODSTRANENI PROBLEMU VYHLEDEJTE V DOKUMENTACI K SOFTWARU NEBO SE OBRAT'TE NA VYROBCE SOFTWARU —

1 Presvédcte se, zda je program kompatibilni s operacnim systémem nainstalovanym v poditadi.

1 Pfesvédcte se, zda poditac spliiuje minimalni poZzadavky na hardware, ktery je nezbytny pro spusténi softwaru. Dal$i informace najdete v dokumentaci
k softwaru.

1 Presvédcte se, zda je program fadné nainstalovan a nakonfigurovan.

1 Ovéte, zda nedochézi ke konfliktu ovlada&d zafizeni s programem.

1V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.

IHNED ZAZALOHUJTE SOUBORY
PROVERTE PEVNY DISK, DISKETY NEBO DISKY CD A DVD ANTIVIROVYM SOFTWAREM

ULOZTE A ZAVRETE VSECHNY OTEVRENE SOUBORY, UKONCETE VSECHNY SPUSTENE PROGRAMY A VYPNETE POCITAC PROSTREDNICTVIM NABiDKY
START

Potize s paméti

VAROVANI: Pied manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

POKUD SE ZOBRAZI HLASENI O NEDOSTATKU PAMETI —

1 UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukondete vSechny nepouzivané spusténé programy. Pak ovéfte, zda se uvedenym postupem potize
vyresi.

1V dokumentaci k softwaru se informujte o minimalnich poZadavcich na operaéni pamét'. V pfipadé potfeby nainstalujte dodate¢nou pamét' (vice
informaci v ¢asti Vyména nebo pridani pamét'ového modulu).

1 Znovu usadte pamét'ové moduly, abyste zajistili Gspésné navazani komunikace mezi pocitatem a paméti.

1 Spust'te nastroj Dell Diagnostics (viz ¢ast Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

POKUD SE SETKATE S DALSIMI POTIZEMI S PAMETI —

1 Namontujte zpét pamét'ové moduly (viz Vyména nebo pridédni pamét'ového modulu).

1 Postupujte podle pokynﬁ k instalaci paméti.

1 Ujistéte se, zda jsou pouzité pamét'ové moduly pocitatem podporovany. Dal$i informace o typu pamét'ovych modul@l podporovanych pocitatem najdete
v dokumentaci dodané s pocitatem.

1 Spust'te nastroj Dell Diagnostics (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Potize s mysi
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& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
ZKONTROLUJTE KABEL MYSI —

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poskozeny nebo roztfepeny, a zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte vSechny
ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely ornyéi a pfipojte my$ pfimo k pocitaci.

1 Ovéfte, zda je kabel mysi pfipojen zplisobem zobrazenym v instala¢nim diagramu pocitace.

RESTARTUJTE POCITAC —

1. Soucasnym stisknutim klaves <Ctrl> a <Esc> zobrazte nabidku Start.

2. Stisknéte kladvesu <U>, stisknutim kldves se Sipkami nahoru a dolll vyberte polozku Vypnout nebo Vypnout poéitaé a pak stisknéte kldvesu <Enter>.
3. Po vypnuti potitace pfipojte kabel mysi zplisobem popsanym ve schématu zapojeni poditace.

4. Zapnéte pocitac.

OTESTUJTE MY$ — Pfipojte k poditadi Fadné fungujici my$ a zkuste ji pouzit.

ZKONTROLUJTE NASTAVENI MYS| —
Windows XP

1. Klepnéte na tlacitko Start - Ovladaci panely— Mys.
2. Upravte nastaveni podle potreby.

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start 9 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Mys$.
2. Upravte nastaveni podle potfeby.

ZNOVU NAINSTALUJTE OVLADAC MYS$I — Daléi informace naleznete v Prévodci technologiemi Dell v pocditadi nebo na webu support.dell.com.

SPUST'TE PROVODCE RESENIM POTiZi S HARDWAREM — Vice informaci v &asti Priivodce feSenim potizi s hardwarem.

Potize se siti

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit# poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

ZKONTROLUJTE KONEKTOR SIT'OVEHO KABELU — Zkontrolujte, zda je sit'ovy kabel pevné zasunut do sit'ového konektoru na zadni strané potitate a do
konektoru sit'ové zasuvky.

ZKONTROLUJTE, ZDA SVITI KONTROLKY SITE NA ZADNI STRANE POCITACE — Pokud kontrolka integrity spojeni nesviti (viz ¢ast Vas pocitad v Instalaéni a
strucné referenéni pfiruéce), nedochdazi k zadné komunikaci v siti. Vymérite sit'ovy kabel.

RESTARTUJTE POCITAC A PRIHLASTE SE ZNOVU K SITI

ZKONTROLUJTE NASTAVENI SITE — Kontaktujte spravce sité nebo osobu, kterd sit' nastavila, a ovéfte, zda jsou nastaveni sité spravna a zda sit' fadné
pracuje.

SPUST'TE PROVODCE RESENIM POTiZi S HARDWAREM — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

PotiZze s napajenim

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.
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POKUD INDIKATOR NAPAJENI SVITI ZELENE A POCITAC NEREAGUJE — Viz Kontrolky napéaijen.

POKUD INDIKATOR NAPAJENI BLIKA ZELENE — Poditad je v Gisporném reZimu. Stisknéte kldvesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tladitko
napajeni a pokraéujte v normalni praci s po¢itacem.

POKUD KONTROLKA NAPAJENI NESVITI — Potitac je vypnuty nebo neni napajen.

Radné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditade a do elektrické zasuvky.

Vyrad'te z okruhu napajeci rozdvojky, prodluzovaci napajeci kabely a dalSi ochranna napajeci zafizeni a ovéfte si, zda bez nich poditac fadné pracuje.
Zkontrolujte, zda je pouzivana napajeci rozdvojka pfipojena do elektrické zdsuvky a zda je zapnuta.

Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektrickd zasuvka. Pfipojte do ni jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Zkontrolujte, zda jsou hlavni napajeci kabel a kabel ¢elniho panelu fadné pfipojeny k zakladni desce (viz Soucasti zékladni desky).

POKUD INDIKATOR NAPAJENI BLIKA ORANZOVE — Potitat je napajen, ale vyskytuje se vnitini problém s napéjenim.

1 Zkontrolujte, zda je prepinac napdjeciho napéti nastaven spravné tak, aby to odpovidalo jmenovité hodnoté napéti pouzivané ve vasem misté.
1 Zkontrolujte, zda jsou vSechny soucasti a kabely Fadné a pevné pfipojeny k zakladni desce (viz Soucasti zakladni desky).

POKUD KONTROLKA NAPAJENI SViTi ORANZOVE — Zafizeni mize byt vadné nebo nespravné nainstalované.

1 Zkontrolujte, zda je napéjeci kabel procesoru Fadné pfipojen k napajecimu konektoru POWER2 na zakladni desce (viz Soucésti zakladni desky).
1 Vyjméte a znovu nainstalujte vSechny pamét'ové moduly (vice informaci v ¢asti Vyména nebo pridani pamét'ového modulu).
1 Vyjméte a znovu nainstalujte vSechny rozsifujici karty, vCetné grafickych karet (vice informaci v ¢asti Karty).

ODSTRANTE ZDROJE PRIPADNEHO RUSENI — Nékteré ptiklady zdrojl rueni:
1 ProdluZovaci kabely napajeni, kldvesnice a mysi

1 PFilis mnoho zafizeni pfipojenych k jedné napajeci rozdvojce,
1 Nékolik napajecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky.

Potize s tiskarnou

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

4 POZNAMKA: Pokud potebujete technickou pomoc s tiskarnou, kontaktujte jejiho vyrobce.

INFORMUJTE SE V DOKUMENTACI K TISKARNE — Informace o feeni potizi a nastaveni naleznete v a v dokumentaci k tiskarné.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE TISKARNA ZAPNUTA
ZKONTROLUJTE PRIPOJENT KABELU TISKARNY —

1 Informace o feeni potizi s pfipojenim kabell naleznete v dokumentaci k tiskarné.
1 Zkontrolujte, zda jsou kabely tiskarny Fadné pfipojeny k tiskarné a poditadi.

OTESTUIJTE ELEKTRICKOU ZASUVKU — Zkontrolujte, zda F4dné pracuje elektricka zasuvka. Pfipojte do ni jiné zafizeni, napfiklad lampu.

OVERTE, ZDA JE TISKARNA ROZPOZNANA SYSTEMEM WINDOWS —
Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start— Ovladaci panely— Tiskarny a dal$i hardware— Zobrazit nainstalované tiskarny nebo faxové tiskarny.

2. Pokud je tiskdrna uvedena v seznamu, pravym tlacitkem klepnéte na ikonu tiskarny.

3. Klepnéte na tladitko Vlastnosti— Porty. V pfipadé paralelni tiskarny zkontrolujte, zda je v nabidce Tisknout do nasledujicich porté: nastavena moznost
LPT1 (Port tiskarny). V pfipadé tiskarny USB zkontrolujte, zda je v nabidce Tisknout do nasledujicich portii: nastavena moznost USB.

Windows Vista:

Klepnéte na tlacitko Start 9 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Tiskarna.
Pokud je tiskarna uvedena v seznamu, pravym tlacitkem klepnéte na ikonu tiskarny.
Klepnéte na tlacitko Vlastnosti a na polozku Porty.

Upravte nastaveni podle potieby.

hronpE

ZNOVU NAINSTALUJTE OVLADAC TISKARNY — Informace o preinstalaci ovladace tiskarny naleznete v dokumentaci tiskarny.
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Potize se skenerem

VAROVANI: Pfed manipulaci uvniti poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Pokud potiebujete technickou pomoc se skenerem, kontaktujte jeho vyrobce.

INFORMUJTE SE V DOKUMENTACI KE SKENERU — Informace o fe$eni potiZi a nastaveni naleznete v dokumentaci ke skeneru.
ODEMKNETE SKENER — Zkontrolujte, zda je skener odeméen (pokud ma skener pojistny zamek nebo tladitko).

RESTARTUJTE POCITAE A ZNOVU VYZKOUSEJTE SKENER
ZKONTROLUJTE PRIPOJENT KABELU —

1 Informace o pfipojeni kabelu naleznete v dokumentaci ke skeneru.
1 Zkontrolujte, zda jsou kabely skeneru fadné pfipojeny k tiskarné a poditaci.

OVERTE SI, ZDA JE SKENER ROZPOZNAN SYSTEMEM WINDOWS —
Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start — Ovladaci panely— Tiskarny a dalsi hardware— Skenery a fotoaparaty.
2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

Windows Vista:

1. Klepnéte na tlacitko Start 9 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Skenery a fotoaparaty.
2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

ZNOVU NAINSTALUJTE OVLADAC SKENERU — Dal3i pokyny najdete v dokumentaci ke skeneru.

PotiZze se zvukem a reproduktory

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Z reproduktorii nevychazi zadny zvuk

ﬂ POZNAMKA: Ovlada¢ hlasitosti v pfehravadi MP3 a dali multimedilnich pfehravacich mZe potladit nastaveni systému Windows. VZdy se ujistéte, zda
hlasitost pfehrdvace médii nebyla snizena nebo vypnuta.

ZKONTROLUJTE PRIPOJENT KABELU REPRODUKTORU — Zkontrolujte, zda jsou reproduktory pfipojeny zplsobem znazornénym na instalaénim diagramu

dodaném k reproduktorim. Pokud jste si zakoupili zvukovou kartu, ujistéte se, Ze reproduktory jsou ke karté pfipojeny.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE ZAPNUTY SUBWOOFER A REPRODUKTORY — Zkontrolujte schéma ptipojeni dodané k reproduktoriim. Pokud jsou reproduktory
opatfeny ovladacem hlasitosti, nastavte hlasitost, basy nebo vysky a eliminujte pfipadné zkresleni.

NASTAVTE OVLADACE HLASITOSTI SYSTEMU WINDOWS — Klepnéte & poklepejte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte,
zda je hlasitost zesilena a zda zvuk neni ztlumeny.

ODPOJTE SLUCHATKA Z KONEKTORU SLUCHATEK. — Zvuk reproduktord se automaticky vypne, kdy# jsou ke konektoru poditate pfipojena sluchatka.
OTESTUJTE ELEKTRICKOU ZASUVKU — Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektricka zasuvka. Pipojte do ni jiné zafizeni, naptiklad lampu.

ELIMINUJTE MOZNE RUSENI — Vypnéte blizké ventildtory, zafivky nebo halogenové svitilny a zkontrolujte, zda nezplsobuiji rugeni.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/regulatory_compliance

SPUST'TE DIAGNOSTIKU REPRODUKTORU

ZNOVU NAINSTALUJTE OVLADAC ZVUKU — Daldi informace naleznete v Prdvodci technologiemi Dell v pocditaci nebo na webu support.dell.com.

SPUST'TE PROVODCE RESENIM POTiZi S HARDWAREM — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Ze sluchatek nevychazi zadny zvuk

ZKONTROLUJTE PRIPOJENI KABELU SLUCHATEK — Zkontrolujte, zda je kabel sluchatek bezpeéné vioZen do konektoru sluchatek (viz Pohled dovnit?
pocitace).

NASTAVTE OVLADACE HLASITOSTI SYSTEMU WINDOWS — Klepnéte & poklepejte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte,
zda je hlasitost zesilena a zda zvuk neni ztlumeny.

Potize s videem a monitorem

/\ VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfetéte bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpe&nych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory compliance.

/\ UPOZORNENI: Pokud byl poéita¢ dodan s nainstalovanou grafickou kartou a instalujete dalsi grafickou kartu, neni vyjmuti té pévodni nutné;
karta se vyzaduje pro Gcely FeSeni potizi. Pokud kartu vyjmete, uloZte ji na bezpeéném misté. Informace o grafické karté naleznete na webu
support.dell.com.

Obrazovka nic nezobrazuje

4 POZNAMKA: Postupy feseni potizi naleznete v dokumentaci k monitoru.

Obraz na obrazovce se obtizné ¢te

ZKONTROLUJTE PRIPOJENI KABELU MONITORU —

Zkontrolujte, zda je kabel monitoru pfipojen ke spravné grafické karté (v pfipadé konfigurace se dvéma grafickymi kartami).
Pokud pouZivate volitelny adaptér DVI-VGA, zkontrolujte, zda je fadné pfipojen ke grafické karté a monitoru.

Ovétte si, zda je kabel monitoru pfipojen zplisobem popsanym ve schématu zapojeni pocitace.

Odpojte stavajici prodluzovaci kabely monitoru a pfipojte monitor pfimo k pocitadi.

Zaménte napajeci kabely monitoru a pocitace a ovérte si, zda néktery z nich neni poskozeny.

Zkontrolujte, zda néktery z konektorl nema ohnuté nebo prasklé koliky (u kabel@ monitor(l je normalni, ze nékteré koliky chybi).

ZKONTROLUJTE KONTROLKU NAPAJENI MONITORU —

1 Pokud kontrolka napajeni sviti nebo problikava, monitor je napajen.
1 Pokud kontrolka napdjeni nesviti, stisknéte tlaitko napajeni a ujistéte se, zda je monitor zapnuty.
1 Pokud kontrolka napajeni problikava, stisknéte kldvesu na klavesnici anebo posurite mys a pokracujte v normalni praci.

OTESTUJTE ELEKTRICKOU ZASUVKU — Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektrickd zasuvka. Pfipojte do ni jiné zafizeni, napfiklad lampu.

OVERTE STAV DIAGNOSTICKYCH KONTROLEK — Viz Kontrolky napéjeni.

ZKONTROLUJTE NASTAVENI MONITORU — Informujte se v dokumentaci k monitoru, kde jsou uvedeny pokyny pro nastaveni kontrastu a jasu,
odmagnetovani monitoru a spusténi autodiagnostického testu monitoru.

PRESUNTE SUBWOOFER MIMO MONITOR — Pokud je reproduktorovy systém vybaven subwooferem, zkontrolujte, zda je umistén alespofi 60 cm (2 stopy)
od monitoru.


file:///C:/data/systems/op360/cz/sm/before.htm#wp1183350
http://www.dell.com/regulatory_compliance

PRESUNTE MONITOR MIMO EXTERNI ZDROJE NAPAJENI — Ventilatory, zafivky nebo halogenové svitilny a dal$i elektricka zafizeni mohou zplsobit
roztfeseni obrazu. Vypnéte blizké zafizeni a zkontrolujte tak, zda zplsobuji ruéeni.

OTOCETE MONITOR A ELIMINUJTE OSLNENI SLUNCEM A MOZNE RUSENI
NASTAVTE PARAMETRY ZOBRAZOVACIHO ZARIZENI SYSTEMU WINDOWS —
Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start— Ovladaci panely— Zobrazeni.
2. Klepnéte na plochu, kterou chcete zménit, nebo klepnéte na ikonu Zobrazeni.
3. Zkuste rlizna nastaveni u polozek Kvalita barev a RozliSeni obrazovky.

Windows Vista:
1. Klepnéte na tlacitko Start 9 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— PFizplisobit—> Nastaveni zobrazeni.

2. Dle potfeby upravte RozliSeni a Nastaveni barev.

Kvalita 3D obrazu je nizka

ZKONTROLUJTE NASTAVENI MONITORU — Informujte se v dokumentaci k monitoru, kde jsou uvedeny pokyny pro nastaveni kontrastu a jasu,
odmagnetovani monitoru a spusténi autodiagnostického testu monitoru.

Citelna je pouze &ast displeje

PRIPOJTE JINY MONITOR —
1. Vypnéte pocita¢ a pfipojte k nému jiny monitor.

2. Zapnéte podita¢ a monitor a nastavte ovladace jasu a kontrastu monitoru.

Pokud tento monitor funguje, je plvodni displej pravdépodobné vadny. Obrat'te se na spolecnost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell).

Technicka aktualizaéni sluzba Dell

Techr;icka’ aktualizacni sluzba Dell poskytuje aktivni upozornéni e-mailem na aktualizace softwaru a hardwaru pro vas pocitac. Tato sluzba je bezplatna a lze
pfizpusobit jeji obsah, forméat a frekvenci doru¢ovani upozornéni.

Chcete-li se pfihlasit k Technické aktualizaéni sluzbé Dell, navstivte webové stranky support.dell.com/technicalupdate.

P - i
Nastroj Dell Support Utility
Nastroj Dell Support Utility je nainstalovan v pocitadi a Ize jej spustit pomoci ikony Dell Support g na hlavnim panelu nebo z nabidky Start. Tento podplirny
nastroj Ize pouzit pro ziskani informaci pro vlastni potfebu, softwarové aktualizace a provérovani stavu pocitace a systémového prostredi.
v - .= -
Pristup k nastroji Dell Support Utility

Nastroj Dell Support Utility Ize spustit klepnutim na ikonu Q na hlavnim panelu nebo v nabidce Start.
Pokud se na hlavnim panelu nezobrazuje ikona nastroje Dell Support Utility:
1. Klepnéte na tladitko Start— Programy— Podpora Dell—- Nastaveni podpory Dell.

2. Zkontrolujte, zda je zaSkrtnuta moznost Zobrazit ikonu na hlavnim panelu.

ﬂ POZNAMKA: Pokud néstroj Dell Support Utility neni k dispozici v nabidce Start, stahnéte si tento software z webu technické podpory spole¢nosti Dell na
adrese support.dell.com.

Néstroj Dell Support Utility je pFizplisoben va$emu vypodetnimu prostiedi.

Ikona g na hlavnim panelu ma jinou funkci, kdyz na ni klepnete, poklepete nebo klepnete pravym tlacitkem.
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Klepnuti na ikonu nastroje Dell Support Utility

Klepnutim nebo klepnutim pravym tlacitkem na ikonu ﬁ Ize provést nasledujici Gkoly:
1 zkontrolovat systémové prostredi,
1 zobrazit nastaveni nastroje Dell Support Utility,
1 ziskat pfistup k souboru napovédy nastroje Dell Support Utility,
1 zobrazit ¢asté dotazy,
1 ziskat vice informaci o nastroji Dell Support Utility,

1 Vypnéte nastroj Dell Support Utility.

Poklepani na ikonu nastroje Dell Support Utility
Poklepanim na ikonu @ I1ze ru¢né zkontrolovat systémové prostiedi, zobrazit ¢asté dotazy, ziskat pfistup k souboru napovédy nastroje Dell Support Utility a
zobrazit nastaveni nastroje Dell Support Utility.

Chcete-li ziskat dal$i informace o nastroji Dell Support Utility, klepnéte na otaznik (?) v horni ¢asti obrazovky Dell Support.

Zpét na stranku obsahu
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