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Bemaerk, bemaerkning og forsigtig

Q BEMZARK: BEMARK angiver, at der findes vigtige oplysninger, der kan veere til hjalp, nar du anvender computeren.

o BEMARKNING: BEMARKNING angiver enten mulig risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data, og fortaeller
hvordan du undgar problemet.

A FORSIGTIG: FORSIGTIG angiver mulig risiko for ejendomsskade eller personskade, evt. med daden til falge.

Forkortelser og akronymer

Se “Ordliste” pa side 133, hvis du gnsker en komplet liste over forkortelser og akronymer.

Ivis du har kgbt en Dell ™-computer i n-serien, gaelder referencerne 1 dette dokument til Microsoft® Windows®-
operativsystemer ikke.

Oplysningernei dette dokument kan sendres uden varsel.
© 2006 Dédll Inc. Allerettigheder forbeholdes.
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Her finder du oplysninger

Q BEMARK: Visse funktioner eller medier kan vaere valgfrie og falger ikke ngdvendigvis med computeren.
Nogle funktioner eller medier er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Q BEMZARK: Yderligere oplysninger falger eventuelt med computeren.

Hvad sager du? Find det her

* Lt diagnosticeringsprogram til min computer Drivers and Utilities CD (kaldes ogsa ResourceCD)

* Drivere til min computer BEMARK: Denne Drivers and Utilities CD kan veere valgfri
e Dokumentationen til min enhed og felger ikke ngdvendigvis med computeren.

* Desktop System Software (DSS) Dokumentation og drivere er allerede installeret pa

din computer. Du kan bruge cd’en til at geninstallere
drivere (se “Geninstallation af drivere” pé side 56),
kgre Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pé side 53)
eller fi adgang til dokumentationen.

- Vigtigt-filer kan vaere
DRIVERS AND UTILITIES

inkluderet pd din c¢d med
)
o A de nyeste opdateringer om

tekniske aendringer

til computeren eller
med avanceret teknisk
referencemateriale til
teknikere eller erfarne
brugere.

e

BEMARK: Driver- og dokumentationsopdateringer findes
pa adressen support.dell.com.

* Oplysninger om garanti Dell™ Produktinformationsvejledning
* Betingelser og vilkdr (kun USA)
* Sikkerhedsinstruktioner

* Lovgivningsmessige oplysninger

Proguet Isfermatien Guida

* Oplysninger om ergonomi

* Slutbrugerlicensaftale

Her finder du oplysninger | 9



Hvad seger du?

Find det her

* Sddan opsattes computeren

Installationsdiagram

s

* Servicemearkat og kode for ekspresservice

¢ Microsoft Windows-licensmarkat

Her finder du oplysninger

Servicemarkat og Microsoft® Windows®-licens

Disse mearkater findes pa din computer (se “Computeren
set forfra” pa side 13).

* Brug servicemaerkaten
til at identificere
din computer,
ndr du bruger
support.dell.com eller
kontakter support.

* Indtast koden for ekspresservice, s dit opkald viderestilles,
ndr du kontakter teknisk support.



Hvad segger du?

Find det her

* Lgsninger — Fejlfindingstips, artikler fra teknikere,
onlinekurser og ofte stillede spgrgsmil

Forum — Onlinedebat med andre Dell-kunder

Opgraderinger — Opgraderingsoplysninger
om komponenter, som f.cks. hukommelse, harddisk
og operativsystem

Kundeservice — Kontaktoplysninger, serviceopkalds-
og ordrestatus, garanti samt reparationsoplysninger

Service og support — Serviceopkaldsstatus,
supporthistorik, servicckontrakt, onlinesamtaler
med support

Reference — Computerdokumentation, detaljer
vedrgrende computerens konfiguration,
produktspecifikationer og hvidbgger

Download — Godkendte drivere, patches

og softwarcopdateringer

* Desktop System Software (DSS) -

Hvis du geninstallerer operativsystemet

pd computeren, skal du geninstallere DSS-
hjaelpeprogrammet, fgr du installerer drivere.
DSS indeholder vigtige opdateringer til dit
operativsystem og understgttelse af Dell™ 3.5"
USB-diskettedrey, AMD " -processorer, optiske
drev samt USB-enheder. DSS er ngdvendig for,

at din Dell-computer kan fungere korrekt.
Softwaren genkender automatisk computeren

og operativsystemet og installerer de opdateringer,
der er relevante for den pagaldende konfiguration.

Webstedet for Dell Support — support.dell.com

BEMARK: Valg omrade eller branche for at se det relevante
websted for support.

Download af Desktop System Software:

1 G4 til support.dell.com, vaelg omréde cller branche,
og angiv derefter dit servicenummer.

2 Velg Drivere og downloads, og klik derefter pd Sgg.
3 Klik pa dit operativsystem, og sgg derefter pa Desktop
System Software.

BEMARK: support.dell.com-brugergraensefladen kan
variere, afhangigt af, hvad du valger.

¢ Sidan anvendes Windows XP
* Sddan arbejdes der med programmer og filer

* Sidan tilpasses skrivebordet

Windows Hjzelp og support
1 Klik pd Start— Hjelp og support.

2 Skriv et ord eller et udtryk, der beskriver dit problem,
og klik derefter pé pilikonen.

3 Klik pd det emne, der beskriver dit problem.

4 Fglg anvisningerne pa skaermen.

Her finder du oplysninger | 11



Hvad seger du?

Find det her

* Sddan geninstalleres operativsystemet

Operativsystem-cd

BEMZARK: Operativsystem-cd’enkan vere valgfri og falger
ikke ngdvendigvis med computeren.

Operativsystemet er allerede installeret pd din computer.
Hyvis du vil geninstallere operativsystemet, skal du bruge
Operativsystem-cd’en (se “Gendannelse af operativ-
systemet” pd side 57).

BEMARK: Hvis du geninstallerer operativsystemet pa
computeren, skal du geninstallere DSS-hjalpeprogrammet,
far du installerer drivere.

OPERATING SYSTEM

ALREADY INSTALLSD O TOUR COMPLTER

Niér du har geninst-
alleret operativsystemet,
skal du bruge Drivers

and Utilities CD
(ResourceCD) til at
geninstallere drivere til de
enheder, som fulgte med
computeren.

Mearkaten med
produktngglen til
operativsystemet
findes pd computeren.

BEMARK: Farven pa cd’en varierer, athangigt af hvilket
operativsystem, du har bestilt.

12
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Opseetning og brug af computeren

Computeren set forfra

1 friggrelsesknap til daeksel Brug denne knap til aftagning af daekslet (se “Computeren set
forfra” pa side 13).

2 Servicemaerkat Brug maerkaten til at identificere din computer, nr du dbner
webstedet for Dell Support eller ringer til support.

Opsetning og brug af computeren



3 FlexBay-drev

Kan indeholde et valgfrit diskettedrev eller en valgfri
mediekortlaser. Se “Brug af en mediekortlaser (ekstraudstyr)”
pd side 25 for oplysninger om brug af mediekortlaseren.

4 lysdiode for cd- eller dvd-

Lysdioden for drevet lyser, ndr computeren laeser data fra cd-

aktivitet eller dvd-drevet.
5 CD- eller dvd-udlgserknap Tryk pd knappen for at skubbe disken ud af cd- eller dvd-drevet.
6 mikrofonkonnektor Brug mikrofonstikket til at tilslutte en personlig computer-
mikrofon til tale- eller musikinput i et lyd- eller
telefoniprogram.
7 stik til hovedtelefon Brug hovedtelefonstikket til tilslutning af hovedtelefoner
og de fleste typer hgjttalere.
8 lysdioder for diagnosticering ~ Brug lysdioderne som en hjalp ved fejlfinding i forbindelse
4) med et computerproblem baseret pd diagnosticeringskoden.

Se “Lysdioder for strgm og diagnosticering” pé side 49 for
yderligere oplysninger.

9 USB2.0-stik (2)

Brug USB-stikkene p4 forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. joysticks eller kameraer, eller til start-USB-
enheder (se “Indstillinger i System Setup (Systemopsatning)”
pé side 103 for flere oplysninger om start til en USB-enhed).
Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til
enheder, der som regel forbliver tilsluttet, f.cks. printere

og tastaturer.

10 teend/sluk-knap

Tryk pd knappen for at teende for computeren.

@ BEMARKNING: Hvis du vil undgé at miste data,
skal du undlade at bruge teend/sluk-knappen til at
slukke for computeren. Luk i stedet computeren ned
via operativsystemet.

1" lysdiode for harddiskaktivitet

Lysdioden for harddiskaktivitet lyser, ndr computeren laeser
data fra eller skriver data til harddisken. Lysdioden kan ogsa
veere teendt, ndr en enhed, som f.cks. en cd-afspiller, anvendes.

12 ventilationsibninger

Hyvis du vil sikre tilstraekkelig afkgling, mé du ikke blokere
ventilationsibningerne.

o BEMARKNING: Sgrg for, at der er mindst 5 cm
mellem alle ventilationsabninger og eventuelle
genstande i neerheden af disse.

° BEMARKNING: Hold ventilationsomradet rent og stevfrit
for at sikre, at systemet ventileres tilstraekkeligt. Brug kun
en tar klud til at rengere ventilationsomradet for at undga,
at systemet beskadiges af vand.

14 | Opsatning og brug af computeren



Computeren set bagfra

1 knap til valg af spaending  Se sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvejledningen for yderligere

oplysninger.

2 strgmstik Saet netkablet i.

3 I/O-stik pa bagpanel Slut serielle, USB- og andre enheder til de relevante stik (se “I/O-stik
pd bagpanel” pé side 16).

4 kortslots (3) Adgang fra stikslots til udvidelseskort:

» SLOT1 PCI Express x16
* SLOT?2 PCI Express x1
e SLOT3 PCI

Opsaetning og brug af computeren | 15



1/0-stik pa bagpanel

1 lysdiode for
linkintegritet

* Grgn — Der eksisterer en god forbindelse mellem et 10-Mbps netveaerk
og computeren.

* Orange — Der eksisterer en god forbindelse mellem et 100-Mbps netvaerk
og computeren.

* Slukket — Computeren genkender ikke en fysisk forbindelse til netvaerket.

2 stik til netvaerkskort

Q BEMARKNING: Siut ikke et telefonkabel til netvaerksstikket.

Brug stikket til netvaerkskort til at slutte computeren til et netvaerk eller en
bredbindsenhed. Slut den ene ende af et netvaerkskabel til enten et netvarksstik,
computeren eller en bredbandsenhed, og slut derefter den anden ende af
netvaerkskablet til netvarkskortstikket pi computeren. Et klik indikerer, at
netvearkskablet er forsvarligt tilsluttet.

P4 computere med et ekstra netvaerksadapterkort skal du bruge stikkene pd kortet
og bag pa computeren, nir du opsetter flere netvaerksforbindelser (f.eks. et
scparat intra- og extranct).

BEMARK: Det anbefales, at du bruger Kategori 5-ledningsfaring og -stik til dit
netveerk. Hvis du er ngdt til at bruge Kategori 3-ledningsfaring, skal du tvinge
netveerkshastigheden op pa 10 Mbps for at sikre palidelig drift.

3 lysdiode for
netvaerksaktivitet

Blinker gult, ndr computeren sender eller modtager netvaerksdata. Hvis der
er megen netvearkstrafik, kan det se ud, som om lysdioden lyser konstant.

16

4 stik til surroundsound

Brug surroundsound-stikket (sort) til at tilslutte flerkanalskompatible hgjttalere.
P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

5  linje-ind-stik

Brug linje-ind-stikket (blit) til at tilslutte en optage-/afspilningsenhed, f.cks.
en kassettebdndoptager, cd-afspiller eller videomaskine.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

6  linje-ud-/
hovedtelefonstik

Brug linje-ud-stikket (grgnt) til at tilslutte hovedtelefoner og de fleste hgjttalere
med integrerede forstaerkere.

Pa computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

|  Opsetning og brug af computeren



7 mikrofonkonnektor Brug mikrofonstikket (lysergdt) til at tilslutte en pe-mikrofon til tale-
eller musikinput i et lyd- eller telefoniprogram.

Pi computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

8  center-/subwoofer Brug center-/subwoofer-stikket (orange) til at tilslutte en centerhgijttaler eller
LFE-stik en enkelt subwoofer.

Pi computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

BEMZARK: LFE-lydkanalen (Low Frequency Effects), som findes i digitale
surroundsound-lydsystemer, beaerer kun lavfrekvensdata pa 80 Hz og derunder.
LFE-kanalen driver en subwoofer for at tilvejebringe ekstremt lav basfrekvens.
Systemer, der ikke anvender subwoofere, kan shunte LFE-data til
hovedhgijttalerne i surroundsound-systemet.

9 surroundsound-stik Brug surroundsound-stikket (grit) i siden til at tilslutte flerkanalskompatible
1 siden hgjttalere. Surround-outputtet i siden giver forbedret surround-lyd for computere
med 7.1-hgjttalere.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

10 USB 2.0-stik (4) Brug USB-stikkene (rear quad) pa bagsiden til enheder, der som regel forbliver
(rear quad) tilsluttet, f.eks. printere og tastaturer.
BEMARK: Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pa forsiden til enheder,
som du tilslutter lejlighedsvist, f.eks. joysticks, kameraer, eller til USB-startenheder.

11 VGA-videostik Hvis din skaerm er forsynet med et VGA-stik: Slut det til VGA-stikket
pa computeren.

Opseetning af en printer

o BEMARKNING: Fardigger opsatningen af operativsystemet, far du slutter en printer til computeren.

Se dokumentationen, som fulgte med printeren, for at £ oplysninger om opsatning, inklusive hvordan du:
» Skatfer og installerer opdaterede drivere
*  Slutter printeren til computeren
* Ilaegger papir og installerer toner- eller blaekpatronen

Se brugervejledningen til printeren vedrgrende teknisk assistance, eller kontakt printerfabrikanten.

Printerkabel

Printeren sluttes til computeren med et USB-kabel. Der fglger muligvis ikke et printerkabel med printeren,
sd hvis du kgber et kabel separat, skal du sikre dig, at det er kompatibelt med printeren. Hvis du kgbte
et printerkabel samtidigt med, at du kgbte computeren, fglger kablet muligvis med i computerkassen.

Opsaetning og brug af computeren | 17



18

Tilslutning af en USB-printer

g BEMZARK: Du kan tilslutte USB-enheder, mens der er taendt for computeren.
1 Fardigger opsaetningen af operativsystemet, hvis du ikke allerede har gjort det.

2 Slut USB-printerkablet til USB-stikkene pd computeren og printeren. USB-stikkene passer kun
1 portene, hvis de vender rigtigt.

1 USB-stik pa computer 2 USB-printerkabel 3 USB-stik pa printer

3 Tend for printeren, og teend derefter for computeren. Hvis vinduet Tilfgj ny hardware &bnes,

skal du klikke p& Annuller.

4 Installér printerdriveren, hvis det er ngdvendigt. Se dokumentationen, som fulgte med printeren.
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Oprettelse af forbindelse til internettet

Q BEMARK: Internetudbydere og internetudbyderes tilbud varierer fra land til land.

For at oprette forbindelse til internettet skal du bruge et modem eller en netvaerksforbindelse samt
en internetudbyder, som f.eks. AOL eller MSN. Internetudbyderen tilbyder én eller flere af fglgende
internetforbindelsesmuligheder:

*  Modemforbindelser, som giver adgang til internettet via en telefonlinje. Modemforbindelser
er betydeligt langsommere end DSL- og kabelmodemforbindelser.

*  DSL-forbindelser, som giver hgjhastighedsadgang til internettet via den eksisterende telefonlinje.
Med en DSL-forbindelse kan du vaere pd internettet og bruge din telefon pd samme linje samtidigt.

*  Kabelmodemforbindelser, som giver hgjhastighedsadgang til internettet via den lokale kabel-tv-linje.

Ivis du bruger en modemforbindelse, skal du slutte en telefonledning til modemstikket pd computeren
og til telefonstikket 1 vaeggen, fgr du opsatter din internetforbindelse. Hvis du bruger en DSL-
eller kabelmodemforbindelse, skal du kontakte internetudbyderen for at £4 opsatningsanvisninger.

Opsaetning af internetforbindelse

Opsetning af en internetforbindelse med tilhgrende internetudbydergenvej pa skrivebordet:
1 Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.
2 Dobbeltklik pi ikonen Internet pi skrivebordet i Microsoft® Windows®.
3 [ylg instruktionerne pé skaermen for at feerdigggre opsatningen.

Hvis ikonen Internet ikke findes pd skrivebordet, eller hvis du vil opsette en internetforbindelse
gennem en anden internetudbyder:

1 Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.

2 Klik pa knappen Start, og klik derefter pd Internet Explorer.
Guiden Ny forbindelse dbnes.
Klik pd Opret forbindelse til Internettet.
Klik pd den relevante valgmulighed i det neeste vindue:

*  Ilvis du ikke har en internctudbyder og gnsker at vaelge en, skal du klikke pa Velge fra en liste
over Internetudbydere.

*  Ilvis du allerede har fiet opsatningsoplysninger fra din internetudbyder, men ikke har modtaget

en opsatnings-cd, skal du klikke pd Oprette forbindelsen manuelt.
*  Hvis du har ed’en, skal du klikke p& Bruge cd’en, som jeg modtog fra Internetudbyderen.
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5 Klik pa Naeste.

Hyis du har valgt Oprette forbindelsen manuelt, skal du gé videre til trin 6. Ellers skal du fglge
instruktionerne pd skaermen for at feerdigggre opsatningen.

Q BEMARK: Hvis du ikke ved, hvilken type forbindelse, du skal vaelge, skal du kontakte din internetudbyder.

6 Klik pa den relevante valgmulighed under Hvordan vil du oprette forbindelse til Internettet?,
og klik derefter pa Neeste.

7 Brug de opsatningsoplysninger, du har fict af din internetudbyder, til at feerdigggre opsaetningen.

Se “Problemer med e-mail, modem og internettet” pa side 33, hvis du har problemer med at oprette
forbindelse til internettet. Hvis du ikke kan oprette forbindelse til internettet, men har kunnet ggre
det uden problemer tidligere, kan der vaere en afbrydelse i tjenesten hos internetudbyderen. Kontakt
din internetudbyder for at kontrollere driftsstatussen, eller forsgg at oprette forbindelse igen senere.

Afspilning af cd’er og dvd'er
o BEMARKNING: Tryk ikke cd- eller dvd-skuffen ned, nér du &bner og lukker den. Hold skuffen lukket,
nar du ikke bruger drevet.
o BEMARKNING: Flyt ikke computeren, nér du afspiller cd’er eller dvd’er.
1 Tryk pa udlgserknappen foran péd drevet.
2 Anbring disken med merkaten opad og midt i skuffen.
3 Tryk ned pa midten af disken i skuffen, indtil den klikker pd plads.

/
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4 Tryk pa udlgserknappen, eller tryk forsigtigt skuffen ind.

Se cd-softwaren, som fulgte med computeren, hvis du vil formatere cd’er til lagring af data, oprette musik-

cd’er eller kopiere cd’er.

Q BEMARK: Sgrg for at overholde alle copyright-love, nér du opretter cd'er.

En cd-afspiller er forsynet med fglgende basisknapper:

Afspil

G4 tilbage i det aktuelle nummer
Pause

G4 frem i det aktuelle nummer
Stop

G4 til forrige nummer

Skub ud

G4 til naeste nummer

En dvd-afspiller er forsynet med fglgende basisknapper:

Stop

Start forfra med det aktuelle kapitel
Afspil

Hurtig fremspoling

Pause

Hurtig tilbagespoling

G4 ét billede frem 1 pausetilstand

G4 til naeste titel eller kapitel

aktuelle kapitel uafbrudt

G4 til forrige titel eller kapitel
Skub ud

D BHOABREBEGA0

Gentag afspilning af den aktuelle titel eller det

Klik pd Hjeelp pa cd- eller dvd-afspilleren (om tilgeengelig) for yderligere oplysninger om afspilning

af cd’er eller dvd’er.

Opsetning og brug af computeren
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Regulering af lydstyrken

Q BEMARK: Hvis hgijttalerne er sldet fra, kan du ikke hare afspilningen af en cd eller dvd.

1 Klik pd knappen Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr— Underholdning, og klik derefter
pa Lydstyrke.

2 Ivinduet Lydstyrke skal du klikke pd og traeekke skyderen 1 kolonnen Lydstyrke op eller ned for at forgge
eller reducere lydstyrken.

Klik pd Hjeelp i vinduet Lydstyrke.

Justering af billedet

Hyvis der vises en fejlmeddelelse om, at den nuvarende oplgsning og farvedybde bruger for megen
hukommelse og forhindrer dvd-afspilning, skal du &endre egenskaberne for skaerm.

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Udseende og temaer.

3 Under Vaelg en opgave... skal du klikke pa Skift skermoplgsning.
4

[ vinduet Egenskaber for skeerm skal du klikke pé og trackke skyderen under Skaermoplgsning
for at sendre indstillingen til 800 x 600 pixels.

Klik pd rullemenuen under Farvekvalitet, og klik derefter pi Mellem (16 bit).
6 Klik pi OK.

(2]

Kopiering af cd’er og dvd'er
Q BEMZARK: Sarg for at overholde alle copyright-love, nér du opretter cd’er og dvd’er.
Dette afsnit geelder kun for computere med cd-rw, dvd+/-rw eller cd-rw/dvd-drev (kombineret).

% BEMARK: De typer cd- eller dvd-drev, som Dell tilbyder, kan variere fra land til land.

I fglgende instruktioner fir du forklaret, hvordan du laver en ngjagtig kopi af en cd eller dvd ved hjzlp
af Roxio Creator Plus - Dell Edition. Du kan ogsa bruge Roxio Creator Plus til andre formdl, som f.cks.
oprettelse af musik-cd’er fra lydfiler, der er lagret pa din computer, eller sikkerhedskopiering af vigtige
data. Hvis du har brug for hjalp, skal du dbne Roxio Creator Plus og derefter klikke pé ikonen med
spgrgsmalstegnet 1 gverste hgjre hjgrne af vinduet.
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Sadan kopieres en cd eller dvd

Q BEMZARK: Kombinerede cd-rw/dvd-drev kan ikke skrive til dvd-medier. Hvis du har et kombineret cd-rw/dvd-drev,
og du har problemer med at optage, skal du kontrollere, om der findes softwarepatches pa Sonics websted for
support pa adressen www.sonic.com.

De dvd-skrivbare drev, der er installeret 1 Dell-computere, kan skrive til og laese dvd+/-1-, dvd+/-rw-

og dvd+r DL-medier (dual layer), men kan ikke skrive til og muligvis ikke laese dvd-RAM- eller dvd-r

DL-medier.

Q BEMZARK: De fleste dvd'er i handelen er copyright-beskyttede og kan ikke kopieres ved hjalp af Roxio
Creator Plus.
1 Klik pé Start, veelg Alle programmer— Roxio— Creator Projects, og klik derefter pd RecordNow Copy.
Under fanen Copy skal du klikke pd Disc Copy.
Kopiering af cd’en eller dvd’en:

*  Hvis du har ét cd/dvd-drev, skal du kontrollere, at indstillingerne er korrekte og derefter klikke
pa Disc Copy. Computeren leser din kilde-cd eller -dvd og kopierer dataene til en midlertidig
mappe pd computerens harddisk.

Nér du bliver bedt om det, skal du indsatte en tom cd eller dvd i drevet og klikke pd OK.

*  Hvis du har to cd/dvd-dre, skal du valge det drev, hvori du har indsat kilde-cd’en eller -dvd’en
og derefter klikke pd Disc Copy. Computeren kopierer dataene fra kilde-cd’en eller -dvd’en til den
tomme cd eller dvd.

Nér du er feerdig med at kopiere kilde-cd’en eller -dvd’en, skubbes den cd eller dvd, du har oprettet,
automatisk ud.

Brug af tomme cd'er og dvd’er

Cd-rw-drev kan kun skrive til cd-optagelsesmedier (inklusive cd-rw-hgjhastighedsmedier), hvorimod
dvd-skrivbare drev kan skrive til bide cd- og dvd-optagelsesmedier.

Brug tomme cd-r’er til at optage musik eller lagre datafiler permanent. Nir den maksimale lagerkapacitet
pa en cd-r er ndet, kan du ikke skrive til den pageldende cd-r igen (se Sonic-dokumentationen for
yderligere oplysninger). Brug tomme cd-rw’er, hvis du har teenkt dig at slette, genskrive eller opdatere
dataene pd cd’en senere.

Tomme dvd+/-r’er kan bruges til permanent lagring af store maengder data. Nér du har oprettet en
dvd+/-r-disk, kan du muligvis ikke skrive til den pageldende disk igen, hvis disken er blevet afsluttet
eller lukket i den sidste fase af diskoprettelsesprocessen. Brug tomme dvd+/-rw’er, hvis du har teenkt
dig at slette, genskrive eller opdatere dataene pa disken senere.
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Cd-skrivbare drev

Medietype Leese Skrive Genskrivelig
Cd-r Ja Ja Nej
Cd-rw Ja Ja Ja

Dvd-skrivbare drev

Medietype Lese Skrive Genskrivelig
Cd-r Ja Ja Nej

Cd-rw Ja Ja Ja

Dvd+r Ja Ja Nej

Dvd-r Ja Ja Nej
Dvd+rw Ja Ja Ja

Dvd-rw Ja Ja Ja

Dvd+r DL Ja Ja Nej
Nyttige tips

Brug kun Microsoft® Windows® Stifinder til at traekke filer til en cd-r eller cd-rw, efter at du har startet
Roxio Creator Plus og dbnet et Creator-projekt.

Brug cd-r'er til at braende musik-cd’er, som du vil afspille i almindelige stereoanlaeg. Cd-rw’er kan
muligvis ikke afspilles i mange hjemme- eller bilstereoanlag.

Du kan ikke oprette lyd-dvd’er med Roxio Creator Plus.

MP3-musikfiler kan kun afspilles pd MP3-afspillere eller pd computere, hvorpd MP3-software

er installeret.

Kommercielt tilgaengelige dvd-afspillere, der anvendes 1 hjemmeunderholdningssystemer, understgtter
muligvis ikke alle tilgaengelige dvd-formater. Se dokumentationen, som fulgte med din dvd-afspiller,
eller kontakt producenten for at i en liste over formater, som understgttes af din dvd-afspiller.

Brand ikke en tom cd-r eller cd-rw til den maksimale kapacitet. Kopiér f.cks. ikke en 650-MB fil til
en tom 650-MB cd. Cd-rw-drevet skal bruge 1-2 MB ledig plads til at afslutte optagelsen.

Brug en tom cd-rw til at gve dig i cd-optagelse, indtil du er bekendt med cd-optageteknikkerne.
Hvis du laver en fejl, kan du slette dataene pa cd-rw’en og forsgge igen. Du kan ogsa bruge tomme
cd-rw’er til at teste musikfilprojekter, fgr du optager projektet permanent pé en tom cd-r.

Se Sonics websted pd adressen www.sonic.com for yderligere oplysninger.
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Brug af en mediekortlaeser (ekstraudstyr)

Brug medickortlaeseren til at overfgre data direkte til computeren.
Medickortlaeseren understgtter fglgende hukommelsestyper:

o xD-billedkort

*  SmartMedia (SMC)

*  CompactFlash Type [ og 11 (CF I/1I)

*  MicroDrive-kort

*  SecureDigital-kort (SD)

e MultiMediaCard (MMCQC)

*  Memory Stick (MS/MS Pro)

Se “Medickortlaser” pd side 88 for oplysninger om installation og fjernelse af en mediekortlaser.

1 xD-billedkort og SmartMedia (SMC) 3 Memory Stick (MS/MS Pro)
2 CompactFlash Type | og Il (CF I/Il) 4  SecureDigital-kort (SD)/
samt MicroDrive-kort MultiMediaCard (MMC)

Sddan bruges medickortlaseren:
1 Kontrollér mediet eller kortet for at fastsl, hvordan det skal vende, ndr det saettes 1.
2 Seet medict eller kortet helt ind i den relevante slot, indtil det er korrekt anbragt 1 stikket.

Hvis du merker modstand, ma du ikke tvinge mediet eller kortet ind. Kontroller, at kortet vender
rigtigt, og forsgg igen.
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Opsatning af et hjemme- og kontornetvaerk

Tilslutning til et netvaerkskort

o BEMARKNING: Slut netveerkskablet til netveerkskortstikket pd computeren. Slut ikke netveerkskablet
til modemstikket pa computeren.

o BEMARKNING: Slut ikke et telefonkabel til et telefonstik i vaeggen.
1 Slut netvarkskablet til netvarkskortstikket bag pi computeren.

Indfgr kablet, indtil det klikker pa plads, og traek derefter forsigtigt 1 det for at sikre, at det sidder fast.

2 Slut den anden ende af netvaerkskablet til en netvarksenhed.

N

=% M

1 2 3
1 netveerksenhed 3 stik til netveerkskort
2 netvaerkskabel 4 netvaerksstik bag pé
computeren

26 | Opsetning og brug af computeren



Guiden Netvaerksinstallation

Microsoft® Windows® XP-operativsystemet indeholder guiden Netvarksinstallation, som hjzlper dig
igennem processen med at dele filer, printere eller en internetforbindelse mellem computere i hjemmet
eller pa et lille kontor.

1 Klik pd knappen Start, vaelg Alle programmer— Tilbehgr— Kommunikation, og klik derefter
pa Guiden Netverksinstallation.

Klik pd Neeste pa velkomstsiden.
Klik pa Kontrolliste for oprettelse af et netvaerk.

Q BEMARK: Hvis du veelger forbindelsesmetoden Denne computer opretter direkte forbindelse til Internettet
aktiveres den integrerede firewall, som findes i Windows XP.

4 Gennemgd kontrollisten, og udfgr de ngdvendige forberedelser.

Vend tilbage til guiden Netvaerksinstallation, og fglg instruktionerne pa skaermen.

Stremstyring

Med strgmstyringsfunktionerne i Microsoft® Windows® XP kan du reducere den mangde elektricitet,
din computer bruger, ndr der er taendt for den, og nar du ikke bruger den. Du kan ngjes med at reducere
strgmmen til skaermen eller harddisken, eller du kan bruge standbytilstand eller dvaletilstand for at
reducere strgmforbruget til hele computeren. Nar computeren afslutter en strgmsparetilstand,
gendannes Windows-skrivebordet til den tilstand, det var 1, fgr den skiftede til tilstanden.

Q BEMZARK: Windows XP Professional indeholder sikkerheds- og netvaerksfunktioner, som ikke er tilgaengelige
i Windows XP Home Edition. Nar en computer med Windows XP Professional tilsluttes et netvaerk, vises forskellige
valgmuligheder, der relaterer til sikkerhed og netveerk, i bestemte vinduer.
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Standbytilstand

Standbytilstand sparer strgm ved at slukke for skaermen og harddisken efter en timeout-periode.
Nar computeren afslutter standbytilstand, vender den tilbage til den driftstilstand, den var i,
fgr den skiftede til standby.

Indstilling af standby til automatisk aktivering efter en defineret inaktivitetsperiode:
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pa Kontrolpanel.
2 Hyis Skift til kategorivisning vises i Kontrolpanel i venstre side af vinduet, skal du klikke pa Skift til
kategorivisning.
3 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.
Under eller valg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.

Under fanen Strgmstyringsmodeller skal du aendre indstillingerne i rulleboksene efter behov

og derefter klikke pd OK.

Hvis du vil aktivere standbytilstand med det samme uden en inaktivitetsperiode, skal du klikke
pa knappen Start, klikke pd Luk computeren og derefter klikke pa Standby.

Ivis du vil afslutte standbytilstand, skal du trykke pé en tast p4 tastaturet eller bevaege musen.

o BEMARKNING: Hvis strammen til computeren bliver afbrudt under standbytilstand, gar data eventuelt tabt.

Dvaletilstand

Dvaletilstand sparer strgm ved at kopiere systemdata til et reserveret omride pd harddisken og derefter
lukke computeren helt ned. Nér computeren afslutter dvaletilstand, gendannes skrivebordet til den
tilstand, det var i, fgr den skiftede til dvaletilstand.
Aktivering af dvaletilstand:

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

2 Under Valg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.

3 Under eller vaelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.

4 Angiv dine indstillinger for dvale pd fanen Strgmstyringsmodeller, fanen Avanceret og fanen Dvale

(se “Egenskaber for strgmstyring” pé side 29).

Hvis du vil afslutte dvaletilstand, skal du trykke pa teend/sluk-knappen. Det kan tage lidt tid for
computeren at afslutte dvaletilstand. Det bringer ikke computeren ud af dvaletilstand at trykke pa
en tast pa tastaturet eller bevaege musen, fordi tastaturet og musen ikke fungere, nir computeren er
1 dvaletilstand.

Fordi dvaletilstand kraever en sarlig fil pd harddisken med tilstraekkelig diskplads til at lagre indholdet af
computerens hukommelse, opretter Dell en dvalefil af passende stgrrelse, fgr computeren sendes til dig.
Hvis computerens harddisk bliver beskadiget, genopretter Windows XP automatisk dvalefilen.
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Egenskaber for stramstyring

Angiv indstillinger for standbytilstand, indstillinger for dvaletilstand og andre indstillinger for
strgm i vinduet Egenskaber for strgmstyring. Adgang til vinduet Egenskaber for strgmstyring:

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.

3 Under eller vaelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.
4

Angiv indstillinger for strgm pd fanen Strgmstyringsmodeller, fanen Avanceret og fanen Dvale.

Fanen Stremstyringsmodeller

Hver standardindstilling for strgm kaldes en model. Hvis du vil vaelge én af de Windows-standard-
modeller, der er installeret pa computeren, skal du vaelge en model i rullemenuen Strgmstyringsmodeller.
Indstillingerne for hver model vises i felterne under navnet pa modellen. De enkelte modeller har
forskellige indstillinger til start af standby- eller dvaletilstand og til slukning af skeermen og harddisken.

Rullemenuen Strgmstyringsmodeller indeholder fglgende modeller:
*  Altid aktiveret (standard) — Hvis du vil bruge computeren uden strgmbesparelse.

* Hjemme/P3i kontoret — I1vis du bruger computeren som hjemme- eller kontorcomputer, og du behgver
minimal strgmbesparelse.

*  Berbar — Hvis du har en baerbar computer, som du bruger pé rejser.

*  Praesentation — Hvis computeren skal kgre uden afbrydelse (uden brug af strgmbesparelse).
*  Minimal strgmstyring — Hvis computeren skal kgre med minimal strgmbesparelse.

*  Maks. batteri — Ivis du har en baerbar computer, og den kgrer pa batteri 1 leengere tid.

Hvis du vil @endre standardindstillingerne til en model, skal du klikke pd rullemenuen i feltet Sluk for
skeerm, Sluk for harddiske, Systemstandby eller Systemdvale og derefter vaelge time-out fra den viste
liste. Hvis du @ndrer timeout for et modelfelt, &ndres standardindstillingerne for den pigeldende model
permanent, medmindre du klikker pd Gem som og indtaster et nyt navn til den @ndrede model.

o BEMARKNING: Hvis du indstiller time-out for harddisken til at veere far time-out for skaermen, kan computeren
forekomme at vaere last. Tryk pa en vilkarlig tast pa tastaturet, eller klik med musen for at gendanne. Hvis du vil
undga dette problem, skal du altid indstille timeout for skeermen til at veere far timeout for harddisken.
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Fanen Avanceret
Fanen Avanceret ggr det muligt at:
*  Anbringe strgmstyringsikonen '--_'}ﬁ"} pé proceslinjen 1 Windows for hurtig adgang.

* Indstille computeren til at spgrge etter din Windows-adgangskode, fgr den afslutter standby-
cller dvaletilstand.

*  Programmere taend/sluk-knappen til at aktivere standbytilstand, aktivere dvaletilstand eller lukke
computeren.

Hvis du vil programmere disse funktioner, skal du klikke pd en indstilling i den tilhgrende rullemenu

og derefter klikke pid OK.

Fanen Dvale

P4 fanen Dvale kan du aktivere dvaletilstand. Hvis du vil bruge de indstillinger for dvale, som
du definerede pé fanen Strgmstyringsmodeller, skal du markere atkrydsningsteltet Understgttelse
af dvale pé fanen Dvale.

Yderligere oplysninger om strgmstyringsindstillinger:
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Hjelp og support.
2 [ vinduet Hjalp og support skal du klikke pd Ydeevne og vedligeholdelse.
3 [vinduet Ydeevne og vedligeholdelse skal du klikke pd Spare strgm pad computeren.

Aktivering af Cool 'n’ Quiet™-teknologi

Cool 'n’ Quiet-teknologien styrer automatisk ydelsen af computerens processor og justerer dynamisk
driftstrekvensen og spaendingen 1 henhold til den igangvaerende opgave. Ivis et program ikke har behov
for fuld ydelse, kan der spares betydelige maengde af strgm. Ydelsen er udviklet til tilpasning med maksi-
mal processorydelse, nr det er ngdvendigt, og med automatisk strgmbesparelse, nar det er muligt.

1 Abn System Setup (Systemopsatning), valg Cool and Quiet fra gruppen Power Management
(Strgmstyring), og skift indstillingen til On (T1il) (se “Indstillinger i System Setup (Systemopsatning)”
pa side 103).

2 Klik pa Start— Indstillinger— Kontrolpanel— Strgmstyring for at i adgang til vinduet Egenskaber
for strgmstyring.

3 Fra fanen Strgmstyringsmodeller skal du klikke pa rullelisten Strgmstyringsmodeller, og vaelge
Minimal strgmstyring og derefter klikke pi OK.

Cool 'n’” Quiet-teknologi er nu aktiveret.
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Problemlgsning

Fejlfindingstips
Fglg nedenstdende tips ved fejlfinding pd computeren:

*  Ivis du har tilfgjet eller fjernet en komponent, fgr problemet opstod, skal du gennemga
installationsprocedurerne og sikre, at komponenten er installeret korrekt.

*  Hvis en ekstern enhed ikke fungerer, skal du kontrollere, at enheden er sluttet korrekt til.

*  Hvis der vises en fejlmeddelelse pa skaermen, skal du skrive den ned (ngjagtigt). Denne
meddelelse kan hjalpe supportmedarbejdere til at diagnosticere og athjalpe problemet.

*  Ivis der forckommer en fejlmeddelelse 1 et program, skal du se 1 dokumentationen til
programmet.

Problemer med batteri

A FORSIGTIG: Der er risiko for, at et nyt batteri kan eksplodere, hvis det ikke installeres korrekt.
Udskift kun et batteri med et af samme type eller en tilsvarende type, der er anbefalet af
producenten. Bortskaf brugte batterier i henhold til producentens instruktioner.

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerheds-
instruktionerne, som findes i Produktinformationsvejledningen.

UDSKIFT BATTERIET. Hyvis du ofte er ngdt til at nulstille oplysningerne om dato og klokkeslaet,

ndr du har tendt for computeren, eller hvis der vises forkert dato og klokkeslaet under start, skal du
udskifte batterict (se “Batteri” pa side 93). Hvis batteriet stadig ikke fungerer korrekt, skal du kontakte
Dell (se “Kontakt Dell” pa side 115).
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Problemer med drev

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER, AT MicRoSOFT® WiNDows® GENKENDER DREVET. Klik pd knappen Start, og klik
derefter pd Denne computer. Hvis diskette-, cd- eller dvd-drevet ikke er vist, skal du udfgre en komplet
scanning med antivirusprogrammet for at kontrollere for og fjerne virusser. Virusser kan til tider
forhindre Windows i at genkende drevet.

TEST DREVET.

* Indsat en anden diskette, cd eller dvd for at udelukke muligheden for, at den oprindelige diskette

eller disk er defekt.

* Indszt en startdiskette, og genstart computeren.
RENGOR DREVET ELLER DISKEN. Se “Renggring af computeren” pé side 111.
KONTROLLER KABELFORBINDELSERNE.

KoR HARDWARE TROUBLESHOOTER.
Se “Afhjalpning af software og- hardwareinkompatibilitetsproblemer”
pa side 57.

K@R DELL DIAGNOSTICS. Sc “Dell Diagnostics” pé side 53.

Problemer med cd- og dvd-drev

Q BEMZARK: Det er normalt med vibration pa hgjhastigheds-cd- eller dvd-drev, og det kan forérsage stgj,
hvilket ikke indikerer en defekt i drevet eller pa cd’en eller dvd’en.

Q BEMZARK: P4 grund af forskellige regioner verden over og forskellige diskformater fungerer ikke alle
dvd-titler i alle dvd-drev.

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN.

* Klik pi hgjttalerikonen i nederste hgjre hjgrne af skermen.

* Kontrollér, at der er skruet op for lyden ved at klikke pa skyderen og treekke den op.

¢ Kontrollér, at lyden ikke er sldet fra ved at klikke pd eventuelle bokse, der er markeret.

KONTROLLER HOJTTALERNE 0G SUBWOOFEREN. Se “Problemer med lyd og hgjttalere” pa side 45.
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Problemer med at skrive til et cd/dvd-rw-drev

LUK ANDRE PROGRAMMER. Cd/dvd-rw-drevet skal modtage en stadig strgm af data ved skrivning. Hvis
strgmmen afbrydes, opstér der en fejl. Prgv at lukke alle programmer, fgr du skriver til cd/dvd-rw’en.

SLUK FOR STANDBYTILSTAND | WINDOWS, FGR DU SKRIVER TIL EN CD/DVD-RW-DISK.
1 Klik p& knappen Start og klik p4 Kontrolpanel.
2 Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.
3 Under eller vaelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.
4 Velg Always On (Altid til) fra fanen Strgmstyringsmodeller.

Problemer med harddisk

KoR KONTROL AF DISK.
1 Klik pa knappen Start, og klik derefter pd Denne computer.
2 Hgjreklik pd Lokal disk (C:).
3 Klik pa Egenskaber.
4 Klik pé fanen Funktioner.
5 Under Fejlsggning skal du klikke pd Undersgg nu.
6 Klik pd Sgg efter/genopret beskadigede sektorer.
7 Klik pé Start.

Problemer med e-mail, modem og internettet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMZARK: Modemmet mé kun sluttes til en analog telefonlinje. Modemmet fungerer ikke,
hvis det tilsluttes et digitalt telefonnet.

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR SIKKERHED | MICROSOFT OuTL0OK® EXPRESS. Ilvis du ikke
kan 4bne filer, der er vedhaftet dine e-mails:

11 Outlook Express skal du klikke pd Funktioner, klikke pa Indstillinger og derefter klikke pa Sikkerhed.

2 Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Tillad ikke, at vedhzftede filer, der muligvis kan indeholde
virus, gemmes eller dbnes.
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KONTROLLER TELEFONLEDNINGSFORBINDELSEN.

KONTROLLER TELEFONSTIKKET.

SLUT MODEMMET DIREKTE TIL TELEFONSTIKKET | VAGGEN.

BRUG EN ANDEN TELEFONLEDNING.

* Kontrollér, at telefonledningen er sluttet til stikket pd modemmet. Der er enten en grgn maerkat eller
en stikformet ikon ud for stikket.

Kontrollér, at du hgrer et klik, ndr du satter telefonledningsstikket i modemmet.

Tag telefonledningen ud af modemmet, og slut den til en telefon. Lytefter en klartone.

* Hvis du har andre telefonenheder, som deler en linje, f.cks. en telefonsvarer, faxmaskine,
strgmstgdssikring eller linjedeler, skal du omga disse og bruge telefonen til at slutte modemmet
direkte til telefonstikket i vaeggen. Hvis du bruger en ledning, der er 3 m eller mere, kan du forsgge
med en kortere ledning.

KgrR MoDEM HELPER-DIAGNOSTICERING. Klik pd knappen Start, valg Alle programmer,
og klik derefter pA Modem Helper. Fglg instruktionerne pa skaermen for at identificere
og lgse modemproblemer. Modem Helper er ikke tilgaengelig pé alle computere.

KONTROLLER, AT MODEMMET KOMMUNIKERER MED WINDOWS.
1 Klik pa knappen Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.
2 Klik pa Printere og anden hardware.
3 Klik pa Telefon- og modemindstillinger.
4 Klik pd fanen Modem.
5 Klik pd COM-porten til dit modem.

6 Klik pd Egenskaber, klik pé fanen Diagnosticering, og klik derefter pd Undersgg modem for
at kontrollere, at modemmet kommunikerer med Windows.

Hvis der reageres pé alle kommandoer, fungerer modemmet, som det skal.

KONTROLLER, AT DER ER OPRETTET FORBINDELSE TIL INTERNETTET. Kontrollér, at du har oprettet
abonnement hos en internetudbyder. Med e-mail-programmet Outlook Express dbent skal du klikke
pa Filer. Hvis Arbejder offline er markeret, skal du klikke pd markeringen for at fjerne den og oprette
forbindelse til internettet. Pnsker du hjelp, skal du kontakte din internetudbyder.
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Fejimeddelelser

Hvis meddelelsen ikke findes pd listen, kan du se i dokumentationen til operativsystemet eller til det

program, der kgrte, da meddelelsen forekom.

ET FILNAVN MA IKKE INDEHOLDE FOLGENDE TEGN: \ /: * ? “ < > |. Brug ikke disse tegn i filnavne.

EN N@GDVENDIG .DLL-FIL BLEV IKKE FUNDET. Der mangler en vigtig fil i det program, som du forsgger
at dbne. Fjernelse og derefter geninstallation af programmet:

1 Klik pd knappen Start, klik pi Kontrolpanel, og klik derefter pa Tilfgj eller fjern programmer.
2 Velg det program, du vil fjerne.
3 Klik pa ikonen Rediger eller fjern programmer.

4 Se dokumentationen til programmet for at & installationsinstruktioner.

drevbogstav :\ ER IKKE TILGANGELIGT. ENHEDEN ER IKKE KLAR. Drevet kan ikke laese disken.
Saet en disk 1 drevet, og forsgg igen.

INDSAT STARTMEDIE. Indsat en startdiskette eller -cd.
IKKE-SYSTEMDISKFEJL. Tag disketten ud af drevet, og genstart computeren.

DER ER IKKE TILSTRAKKELIG HUKOMMELSE ELLER RESSOURCER. LUK NOGLE PROGRAMMER,

0G FORS@G IGEN. Luk alle vinduer, og dbn det program, du vil bruge. I visse tilfeelde kan du vaere ngdt
til at genstarte computeren for at gendanne computerressourcer. I si fald skal du kgre det program,

du vil bruge, fgrst.

OPERATIVSYSTEMET BLEV IKKE FUNDET. Kontakt Dell (se “Kontakt Dell” pé side 115).
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Problemer med tastatur

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER TASTATURKABLET.
* Kontrollér, at tastaturkablet er sluttet korrekt til computeren.

* Luk computeren (se “Slukning af computeren” pé side 61), slut tastaturkablet til igen som vist
1 installationsdiagrammet til computeren, og genstart computeren.

* Kontrollér, at kablet ikke er beskadiget eller flosset, og kontrollér, at kabelstikbenene ikke er bgjet eller
knaekket. Ret eventuelt bgjede ben ud.

* Fjern tastaturforleengerledninger, og slut tastaturet direkte til computeren.

TEST TASTATURET. Slut et korrekt fungerende tastatur til computeren. Prgv derefter
at bruge tastaturet.

KoR HARDWARE TROUBLESHOOTER.
Se “Athjalpning af software og- hardwareinkompatibilitets-
problemer” pé side 57.

Problemer med lasning og software

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Computeren starter ikke
KONTROLLER DIAGNOSTICERINGSLYSDIODERNE. Se “Lysdioder for strgm og diagnosticering” pd side 49.

KONTROLLER, AT NETKABLET ER SLUTTET KORREKT TIL COMPUTEREN 0G TIL STIKKONTAKTEN.

Computeren holder op med at reagere
o BEMARKNING: Data kan g4 tabt, hvis du ikke kan udfere en nedlukning via operativsystemet.

SLUK FOR COMPUTEREN. Hvis computeren ikke reagerer, nir du trykker pé en tast pé tastaturet
eller bevaeger musen, skal du trykke pé og holde taend/sluk-knappen inde i mindst 8-10 sekunder,
indtil computeren slukkes. Genstart derefter computeren.

36 | Problemlasning



Et program holder op med at reagere

AFSLUT PROGRAMMET.
1 Tryk pd <Ctrl> <Shift><Esc> samtidigt.
2 Klik p Programmer.
3 Klik pa det program, der ikke leengere reagerer.
4 Klik pi Afslut job.

Et program bliver ved med at ga ned

% BEMARK: Software indeholder som regel installationsinstruktioner i den tilhgrende dokumentation eller
pa en diskette eller cd.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN. Afinstallér og geninstallér eventuelt programmet.

Et program er udviklet til et 2eldre Windows-operativsystem

KoR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET.
Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, sé det kgrer i et miljg, der ligner ikke-Windows XP-
operativsystemmiljger.
1 Klik pd knappen Start, valg Alle programmer— Tilbehgr, og klik derefter pd Guiden Program-
kompatibilitet.

2 Klik pa Naste pa velkomstsiden.

3 Fglg anvisningerne pé skaermen.

Der fremkommer en helt bla skaerm

SLUK FOR COMPUTEREN. Hyvis computeren ikke reagerer, nir du trykker pé en tast pi tastaturet
eller bevaeger musen, skal du trykke pé og holde taend/sluk-knappen inde i mindst 8-10 sekunder,
indtil computeren slukkes. Genstart derefter computeren.
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Andre problemer med software

SE DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN, ELLER KONTAKT SOFTWAREPRODUCENTEN FOR AT FA
OPLYSNINGER OM FEJLFINDING.

* Kontrollér, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er installeret pi computeren.

* Kontrollér, at computeren opfylder de minimumhardwarekrav, der skal til for at kgre softwaren.
Se dokumentationen til softwaren for oplysninger.

* Kontrollér, at programmet er installeret og konfigureret korrekt.
* Kontrollér, at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.

* Afinstallér og geninstallér eventuelt programmet.
SIKKERHEDSKOPIER STRAKS DINE FILER.
K@R ET VIRUSSCANNINGSPROGRAM FOR AT KONTROLLERE HARDDISKEN, DISKETTER ELLER CD’ER.

GEM 0G LUK ALLE ABNE FILER ELLER PROGRAMMER, 0G LUK COMPUTEREN VIA MENUEN START.

Problemer med mediekortlaeser

DER ER IKKE TILDELT ET DREVBOGSTAV.

Nar Microsoft Windows XP genkender medickortlaseren, tildeles enheden automatisk et drevbogstav
som det naeste logiske drev efter alle andre fysiske drev 1 systemet. Hvis det naeste logiske drev efter
de fysiske drev er tildelt et netvaerksdrey, tildeler Windows XP ikke automatisk et drevbogstav
til medickortlaeseren.
Manuel tildeling af et drev til mediekortlaeseren:

1 Hgjreklik pd Denne computer, og vaelg derefter Administrer.

2 Velg Diskhéndtering.

3 Hgjreklik 1 hgjre rude pé det tilsvarende drevbogstay, som skal andres.

4 Vlg Drevbogstav og sti.

5 Vaelg fra rullelisten den nye drevbogstavtildeling til mediekortlaeseren.

6 Klik pd OK for at bekraefte dit valg.

BEMZARK: Hver slot i mediekortlaeseren tildeles et drevbogstav. En mediekortleeserslot vises kun som
et drev med drevbogstav, nar der er installeret et mediekort i den. Hvis du forsgger at anvende et drev,
der er tildelt til en tom mediekortleeserslot, bliver du bedt om at indsaette et medium.
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FLEXBAY-ENHED ER DEAKTIVERET.

Der er en deaktiveringsfunktion for FlexBay i BIOS, som kun vises, ndr FlexBay-enheden installeres.
Hyvis FlexBay-enheden fysisk er installeret, men ikke kgrer, skal du kontrollere, at den er aktiveret 1 BIOS.

Problemer med hukommelse

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

HVIS DER VISES EN MEDDELELSE OM UTILSTRAKKELIG HUKOMMELSE.

* Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer, som du ikke bruger, for at se, om det lgser
problemet.

¢ Se dokumentationen til softwaren vedrgrende minimumkrav til hukommelse. Installér eventuelt
yderligere hukommelse (se “Hukommelse” pd side 67).

* Genanbring hukommelsesmodulerne (se “Hukommelse” pé side 67) for at sikre, at computeren
kommunikerer, som den skal, med hukommelsen.

* Kgr Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pd side 53).

HVIS DU OPLEVER ANDRE PROBLEMER MED HUKOMMELSE.

* Genanbring hukommelsesmodulerne (se “Hukommelse” pa side 67) for at sikre, at computeren
kommunikerer, som den skal, med hukommelsen.

* Sgrg for at fglge hukommelsesinstallationsvejledningerne (se “Hukommelse” pé side 67).

* Computeren understgtter DDR2-hukommelse. Se “Hukommelse” pd side 67 for yderligere oplysninger
om, hvilken type hukommelse, der understgttes pa computeren.

* Kgr Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pd side 53).
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Problemer med mus

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

RENGOR MUSEN. Sc “Mus” pd side 111 for instruktioner vedrgrende renggring af musen.

KONTROLLER MUSEKABLET.
1 Fjern eventuelle museforlaengerledninger, og slut musen direkte til computeren.

2 Tilslut musekablet igen som vist 1 installationsdiagrammet til computeren.

GENSTART COMPUTEREN.
1 Tryk pd <Ctrl><Esc> samtidigt for at §bne menuen Start.
2 Skriv u, tryk pé piltasterne pa tastaturet for at fremhaeve Luk computeren, og tryk derefter pi <Enter>.

3 Nir computeren er slukket, skal du tilslutte musekablet igen som vist i installationsdiagrammet
til computeren.

4 Start computeren.
TEST MUSEN. Slut en korrekt fungerende mus til computeren, og prgv at bruge musen.

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR MUSEN.
1 Klik pa knappen Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pd Printere og anden hardware.

2 Klik pd Mus.
3 Forsgg at @ndre indstillingerne.

GENINSTALLER MUSEDRIVEREN. Se¢ “Geninstallation af drivere” pa side 56.

Kor HARDWARE TROUBLESHOOTER. Sc ‘Afhjzlpning af software
og- hardwareinkompatibilitetsproblemer” pa side 57.
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Problemer med netvaerk

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER NETVARKSKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at netvaerkskablet er sluttet korrekt
til bide netvarksstikket bag pd computeren og til netvaerksporten eller -enheden.

KONTROLLER LYSDIODERNE FOR NETVARK BAG PA COMPUTEREN. Hvis lysdioden for linkintegritet
er slukket, betyder det, at der ikke er netveerkskommunikation. Udskift netvaerkskablet. Se “I/O-stik
pd bagpanel” pa side 16 for at i en beskrivelse af lysdioderne for netvark.

GENSTART COMPUTEREN, 0G LOG PA NETV/ARKET IGEN.

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR NETVAERK. Kontakt netveerksadministratoren eller den person,
som har opsat netvarket, for at kontrollere, at netvaerksindstillingerne er korrekte, og at netvaerket
fungerer.

Kor HARDWARE TROUBLESHOOTER. Sc “Afhjalpning af software og- hardwareinkompatibilitets-
problemer” pé side 57.

Problemer med strom

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

HVIS LYSDIODEN FOR STRGM LYSER GRONT, 0G COMPUTEREN IKKE REAGERER. Sc “Lysdioder for
strgm og diagnosticering” pa side 49.

HvIS LYSDIODEN FOR STREM BLINKER GRONT. Computeren er i standbytilstand. Tryk pd en tast
pa tastaturet, flyt pd musen, eller tryk pd teend/sluk-knappen for at genoptage normal drift.
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HVIS LYSDIODEN FOR STRGM ER SLUKKET. Computeren er enten slukket eller strgmforsynes ikke.
* Genanbring strgmkablet i bide strgmstikket bag pd computeren og stikkontakten.

* Hvis computeren er sluttet til en strgmskinne, skal du kontrollere, at strgmskinnen er sluttet til
en stikkontakt, og at der er taendt for den. Omga desuden strgmbeskyttelsesenheder, strgmskinner
og forlengerledninger for at kontrollere, at computeren tandes, som den skal.

* Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed, som f.cks. en lampe.

* Kontrollér, at hovednetkablet og forpanelkablet er sluttet korrekt til systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pa side 66).

HvIS LYSDIODEN FOR STREM ER KONSTANT GUL. Der kan veare en fejlfunktion ved en enhed,
eller den er installeret forkert.

* Fjern, og geninstallér derefter hukommelsesmodulerne (se “Hukommelse” pé side 67).

* Fjern, og geninstallér derefter eventuelle kort (se “Kort” pa side 72).

HVIS LYSDIODEN FOR STROM BLINKER GULT. Computeren strgmforsynes, men der kan vaere
et problem med den interne strgmforsyning.

¢ Kontrollér, at spandingsvalgknappen er indstillet, si den passer til AC-netstrgmmen, der hvor
du befinder dig (hvis det er relevant).

* Kontrollér, at processorstrgmkablet er sluttet korrekt til systemkortet (se “Systemkortkomponenter”
pé side 60).

UDELUK FORSTYRRELSE. Mulige drsager til forstyrrelse omfatter:
* Strgm-, tastatur- og museforlngerledninger.
* For mange enheder pd samme strgmskinne.

* Flere strgmskinner, der er sluttet til samme stikkontakt.
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Problemer med printer

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMARK: Kontakt printerfabrikanten, hvis du har brug for teknisk assistance til din printer.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL PRINTEREN. Se dokumentationen til printeren vedrgrende
oplysninger om installation og fejlfinding.

KONTROLLER, AT DER ER TANDT FOR PRINTEREN.

KONTROLLER PRINTERKABELFORBINDELSERNE.
* Se dokumentationen til printeren vedrgrende oplysninger om kabelforbindelser.

* Kontrollér, at printerkablerne er sluttet korrekt til printeren og computeren (se “Opsatning af en
printer” pé side 17).

TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,
som f.cks. en lampe.

KONTROLLER, AT PRINTEREN GENKENDES AF WINDOWS.
1 Klik pd knappen Start, klik pi Kontrolpanel, og klik derefter pd Printere og anden hardware.
2 Klik pa Vis installerede printere og faxprintere.
Hyvis printeren vises pd listen, skal du hgjreklikke pa printerikonen.

3 Klik pa Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte. Ved en USB-printer skal du sikre, at indstillingen
for Udskriv til fglgende port(e): er USB.

GENINSTALLER PRINTERDRIVEREN. Se dokumentationen til printeren for at 4 instruktioner.
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Problemer med scanner

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMZARK: Kontakt scannerfabrikanten, hvis du har brug for teknisk assistance til din scanner.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL SCANNEREN. Se dokumentationen til scanneren vedrgrende
oplysninger om installation og fejlfinding.

LAS SCANNEREN 0P. Kontrollér, at scanneren er ldst op, hvis den er forsynet med en ldsetap
eller -knap.

GENSTART COMPUTEREN, 0G PRGV SCANNEREN IGEN.

KONTROLLER KABELFORBINDELSERNE.
* Se dokumentationen til scanneren vedrgrende oplysninger om kabelforbindelser.

* Kontrollér, at scannerkablerne er sluttet korrekt til scanneren og computeren.

KONTROLLER, AT SCANNEREN GENKENDES AF MICROSOFT WINDOWS .
1 Klik pa knappen Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pi Printere og anden hardware.
2 Klik pa Scannere og kameraer.

Hyvis scanneren vises pi listen, genkender Windows den.

GENINSTALLER SCANNERDRIVEREN. Se dokumentationen til scanneren for at fi instruktioner.
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Problemer med lyd og hgijttalere

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Der kommer ingen lyd fra hgjttalerne

Q BEMARK: Lydstyrkereguleringen i visse MP3-afspillere tilsidesatter lydstyrkereguleringen i Windows.
Hvis du har Iyttet til MP3-musik, skal du kontrollere, at du ikke har skruet ned eller slukket for lyden
pa afspilleren.

KONTROLLER HBJTTALERKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at hgjttalerne er tilsluttet som vist
1 installationsdiagrammet, som fulgte med hgjttalerne. Hvis du har kgbt et lydkort, skal du kontrollere,
at hgjttalerne er sluttet til kortet.

SORG FOR, AT DEN RIGTIGE LASNING FOR LYDEN AKTIVERES | BIOS-0PSATNINGSPROGRAMMET.
Se “System Setup (Systemopsaetning)” pd side 101.

KONTROLLER, AT SUBWOOFEREN 0G HGJTTALERNE ER TENDT. Sc installationsdiagrammet,
som fulgte med hgjttalerne. Hvis hgjttalerne er forsynet med lydstyrkereguleringsknapper,
skal du regulere lydstyrken, bassen eller diskanten for at udelukke forvreengning.

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN. Klik cller dobbeltklik pa hgjttalerikonen i nederste hgjre hjgrme
af skaermen. Kontrollér, at der er skruet op for lyden, og at den ikke er sldet fra.

TAG HOVEDTELEFONERNE UD AF HOVEDTELEFONSTIKKET. Lyden fra hgjttalerne deaktiveres
automatisk, nir der sluttes hovedtelefoner til computerens hovedtelefonstik pé frontpanelet.

TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,
som f.cks. en lampe.

UDELUK EVENTUEL INTERFERENS. Sluk for blaesere i naerheden, fluorescerende lys eller halogenlamper
for at kontrollere for forstyrrelse.

GENINSTALLER LYDDRIVEREN. Sc “Geninstallation af drivere” pd side 56.

Kgr HARDWARE TROUBLESHOOTER. Se “Afhjalpning af software og-
hardwareinkompatibilitetsproblemer” pé side 57.
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Der kommer ingen lyd fra hovedtelefonerne

KONTROLLER HOVEDTELEFONKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at hovedtelefonkablet er sluttet
korrekt til hovedtelefonstikket (se “Computeren set forfra” pa side 13).

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN. Klik cller dobbeltklik pa hgjttalerikonen i nederste hgjre hjgrne
af skaermen. Kontrollér, at der er skruet op for lyden, og at den ikke er slaet fra.

SORG FOR, AT DEN RIGTIGE LOSNING FOR LYDEN AKTIVERES | BIOS-0PSATNINGSPROGRAMMET.
Se “System Setup (Systemopseatning)” pé side 101.

Problemer med video og skaerm

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

% BEMARK: Se dokumentationen til skaermen for at fa procedurer for fejlfinding.

Skaermen er sort

KONTROLLER SKARMKABELFORBINDELSEN.
* Kontrollér, at grafikkablet er tilsluttet som vist i installationsdiagrammet til computeren.
Hyvis der er installeret et valgfrit videokort, skal du kontrollere, at skaermkablet er sluttet til kortet,
1 stedet for til videoconnektoren pa systemkortet.
* Hvis du bruger en grafikforlengerledning, og problemet lgses ved at fjerne ledningen,
er ledningen defekt.
* Byt om pa computer- og skeermnetkablerne for at fastsld, om netkablet er defekt.
* Kontrollér, at stikbenene ikke er bgjet eller knaekket. Det er ikke usaedvanligt, hvis der mangler
ben pa skaermkabelstik.

KONTROLLER SK/ARMENS LYSDIODE FOR STREM. [vis lysdioden for strgm er slukket, skal du trykke
knappen ind for at kontrollere, at der er teendt for skaermen. Hvis lysdioden for strgm lyser eller blinker,
stramforsynes skeermen. Hvis lysdioden for strgm blinker, skal du trykke pé en tast pé tastaturet eller
bevaege musen.
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TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,

som f.cks. en lampe.

KONTROLLER DIAGNOSTICERINGSLYSDIODERNE. Se “Lysdioder for strgm og diagnosticering”
pa side 49.

Det er vanskeligt at lese pa skaermen

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR SKARMEN. Se dokumentationen til skaermen for at fa
anvisninger vedrgrende justering af kontrast og lysstyrke, afmagnetisering af skaermen samt
skaermselvtest.

FLYT SUBWOOFEREN VAK FRA SKARMEN. Hvis hgjttalersystemet omfatter en subwoofer,
skal du kontrollere, at den er mindst 60 cm fra skaermen.

FLYT SKARMEN VAK FRA EKSTERNE STREMKILDER. Blasere, fluorescerende lys, halogenlamper
og andre elektriske enheder kan fa skaermbilledet til at “ryste”. Sluk for enheder i nerheden for
at kontrollere for forstyrrelse.

DREJ SKARMEN FOR AT UDELUKKE BLANDING FRA SOLLYS 0G EVENTUEL INTERFERENS.

JUSTER WINDOWS-INDSTILLINGERNE FOR SKARMEN.
1 Klik pé Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pd Udseende og temaer.
2 Klik pa Skeerm, og klik derefter pd fanen Indstillinger.
3 Prgv med forskellige indstillinger for Skaermoplgsning og Farvekvalitet.

Problemlgsning
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Avanceret fejlfinding

Lysdioder for stram og diagnosticering

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som
findes i Produktinformationsvejledningen.

Computeren er forsynet med ¢én lysdiode for strgm og fire lysdioder, maerket “17, “27, “3” og “4”,
pa frontpanelet som en hjelp til fejlfinding ved problemer (se “Computeren set forfra” pa side 13).
Néar computeren starter normalt, blinker lysdioderne for diagnosticering. Hvis computeren svigter,
identificerer lysdiodernes farve og rackkefglge problemet.

Lysdiode for stram
Lysdiode for strem Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning
Slukket Computeren er i normal “slukket” Ingen. Tryk pa teend/sluk-knappen for at

tilstand eller 1 en strgmsparetilstand.

aktivere computeren eller taende for den.

Konstant grgn

Computeren er startet og fungerer
normalt.

Ingen.

Blinker grgnt

Computeren er i Windows-
standbystrgmsparetilstand
(S1 eller S3).

Ingen. Bevaeg musen, tryk pd
mellemrumstasten, eller brug en anden
enhed, som er blevet konfigureret til
“veekningsenhed” for at aktivere
computeren.

Konstant gul

Der er opstaet en pre-POST-fejl.
Systemet har modtaget et Power Good-
signal fra strgmforsyningen.

Se “Lysdioder for diagnosticering”
pa side 50 for yderligere oplysninger.
Huis dette ikke Igser problemet, skal

du kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

Blinker gult

Der er muligvis opstdet en
strgmforsyningsfejl. Systemet har ikke
modtaget ¢t Power Good-signal fra
strgmforsyningen.

Slut computeren til en fungerende
stikkontakt. Se ogsd “Problemer med
strgm” pa side 41.

Avanceret fejlfinding

49



Lysdioder for diagnosticering

Lysdiodemanster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjzelpning

0000

Computeren er i normal tilstand,
eller der er muligvis opstaet
en pre-POST-fejl.

Se “Lysdiode for strgm” pa side 49.

00O

Computeren er i gendannelsestilstand.

Ingen.

0l6] (O

Der blev fundet en eventuel
processorfejl.

Kontakt Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

016 [

Hukommelsesmoduler findes, men der
er opstdet en hukommelsesfejl.

* Huvis der er installeret to eller flere
hukommelsesmoduler, skal du fjerne
modulerne, geninstallere det ene modul
(se “Hukommelse” pa side 67)
og derefter genstarte computeren.

Hyvis computeren starter pi normal

vis, kan du geninstallere yderligere et
modul. Fortsat, indtil du har fundet et
defekt modul eller har geninstalleret alle
moduler uden at finde fejl.

¢ Hvis du har en sddan, kan du installere
en korrekt fungerende hukommelse
af samme type i computeren
(s¢ “Hukommelse” pd side 67).

* Ivis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

0] 1O

Der er muligvis opstdet en grafikfejl.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

000’

Der er muligvis opstdet en

diskettedrev- eller harddiskfejl.

Gentilslut alle strgm- og datakabler,
og genstart computeren.

O [

Der er muligvis opstdet en USB-fejl.

|  Avanceret fejlfinding
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

Hukommelsesmodulerne blev
‘ @@@ ikke fundet.

Hyis der er installeret to eller flere
hukommelsesmoduler, skal du fjerne
modulerne, geninstallere det ene modul
(se “Hukommelse” pa side 67)

og derefter genstarte computeren.

Hyvis computeren starter pi normal

vis, kan du geninstallere yderligere et
modul. Fortsat, indtil du har fundet et
defekt modul eller har geninstalleret alle
moduler uden at finde fejl.

Hvis du har en sidan, kan du installere
en korrekt fungerende hukommelse

af samme type i computeren

(s¢ “Hukommelse” pé side 67).

Hyvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”

pd side 115).

Hukommelsesmodulerne
.@.@ findes, men der er opstéet

en hukommelseskonfigurations-

eller kompatibilitetsfejl.

Kontrollér, at der ikke findes specielle
krav til placeringen af hukommelsesmo-
duler/hukommelsesstik

(se “Hukommelse” pa side 67).
Kontrollér, at de hukommelsesmo-
duler, du installerer, er kompatible
med computeren (se “Hukommelse”
pa side 67).

Hyvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”

pa side 115).

Avanceret fejlfinding
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Lysdiodemgnster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

0] 100

Der er muligvis opstdet en fejl med
udvidelseskortet.

1 Find ud af, om der er en konflikt,
ved at fjerne et kort og derefter
genstarte computeren (se “Kort”
pd side 72).

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede,
og i stedet fjerne et andet kort og
derefter genstarte computeren.

3 Gentag denne proces for hvert kort.
Hyvis computeren starter normalt op,
skal du undersgge det kort, der sidst
blev fjernet fra computeren,
for ressourcekonflikter
(se “Afhjaelpning af software og-
hardwareinkompatibilitetsproblemer”
pa side 57).

4 Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

000V

Sadvanlig systemaktivitet efter
videoinitialisering.

Hold gje med meddelelser pd skaermen.

Q0BV

Systemressourcckonfigurering
erigang.

Ingen.

OO

Der er opstiet en systemkortfejl.

Kontakt Dell (se “Kontakt Dell”
pd side 115).

Ved normal drift teendes alle
lysdioderne for diagnosticering,
hvorefter de slukkes, fgr systemet
starter.

BEMARK: Hvis alle lysdioderne for
diagnosticering er teendt, og systemet
ikke starter, kan der veere problemer
med stremforsyningen eller
processoren.

Hvis systemet ikke starter, skal du
slutte computeren til en fungerende
stikkontakt. Se ogsd “Problemer med
strgm” pa side 41.

Huis der ikke er problemer med
strgmforsyningen, men systemet
ikke starter, skal du kontakte Dell
(se “Kontakt Dell” pa side 115).
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Dell Diagnostics

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Hvis du har problemer med computeren, kan du udfgre kontrol som anfgrt i “Problemlgsning” pa side 31
og kgre Dell Diagnostics, fgr du kontakter Dell for at £4 teknisk assistance.

o BEMARKNING: Dell Diagnostics fungerer kun pa Dell™-computere.
1 Tend for (eller genstart) computeren.
2 Niar DELL™-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F12>.

Ivis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser
skrivebordet i Microsoft® Windows®, derefter skal du lukke computeren ned (se “Slukning
af computeren” pé side 61) og forspge igen.

3 Nir listen over startenheder vises, skal du fremhzve Boot to Utility Partition (Start til program-
partition) og derefter trykke pd <Enter>.

4 Nirhovedmenuen i Dell Diagnostics vises, skal du vaelge den test, du vil kgre (se “Hovedmenuen
i Dell Diagnostics” pd side 53).

Hovedmenuen i Dell Diagnostics

1 Nir Dell Diagnostics er indlast, og skeermen med hovedmenuen vises, skal du klikke pd knappen

for dit valg.

Valgmulighed Function

Express Test Udfgrer en hurtig test af enhederne. Denne test tager typisk
10-20 minutter og kraever ingen indgreb fra din side. Kgr Express
Test fgrst for at gge chancen for at finde problemet hurtigt.

Extended Test Udfgrer en grundig test af enhederne. Denne test tager mere
end en time og kraever, at du besvarer spgrgsmél ind imellem.

Custom Test Tester en specifik enhed. Du kan tilpasse de test, du vil kgre.

Symptom Tree Viser de mest almindeligt forckommende symptomer og ggr

det muligt at vaelge en test baseret pa symptomet pé det
problem, du har.
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2

4

Hyvis der findes et problem under en test, vises en meddelelse med en fejlkode og en beskrivelse
af problemet. Skriv fejlkoden og problembeskrivelsen ned, og fglg anvisningerne pa skaermen.

Hvis du ikke kan afhjelpe fejltilstanden, kan du kontakte Dell (se “Kontakt Dell” pa side 115).

E4 BEMZRK: Servicemzerkaten for din computer findes averst i hver testskaerm. Hvis du kontakter Dell,
beder teknisk support dig oplyse dit servicenummer.

Hvis du kgrer testen Custom Test eller Symptom Tree, skal du klikke pd den relevante fane,
som er beskrevet i fglgende tabel, for yderligere oplysninger.

Fane Function

Resultater Viser resultaterne af testen og eventuelt fundne fejltilstande.
Fejl Viser fundne fejltilstande, fejlkoder og problembeskrivelsen.
Hjeelp Beskriver testen og angiver eventuelt krav til kgrsel af testen.
Konfiguration Viser hardwarckonfigurationen for den valgte enhed.

Dell Diagnostics henter konfigurationsoplysninger for alle
enheder fra System Sctup (Systemopsatning), hukommelse
og forskellige interne test og viser oplysningerne pé listen over
enheder i venstre rude pé skeermen. Listen over enheder viser
muligvis ikke navnene pa alle de komponenter, der er installeret
pd computeren, eller alle de enheder, der er sluttet til
computeren.

Parametre Ggr det muligt at tilpasse testen ved at aendre testindstillinger.

Luk testskaermen for at vende tilbage til skaermen Hovedmenu. For at afslutte Dell Diagnostics
og genstarte computeren skal du lukke skermen Hovedmenu.
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Drivere

Hvad er en driver?

En driver er et program, der styrer en enhed, som f.eks. en printer, en mus eller et tastatur. Alle enheder
kraever et driverprogram.

En driver fungerer som oversatter mellem enheden og alle andre programmer, som bruger enheden.
Hver enhed har sit eget st specialkommandoer, som kun genkendes af dens egen driver.

Dell leverer computeren til dig med de ngdvendige drivere installeret — der kraeves ikke yderligere
installation eller konfigurering.

% BEMARK: Hvis du geninstallerer operativsystemet pa computeren, skal du geninstallere DSS-hjelpeprogrammet,
for du installerer drivere.

Mange drivere, som f.cks. tastaturdriveren, fglger med i Microsoft® Windows®-operativsystemet.
Du skal eventuelt installere drivere, hvis du:

* opgraderer operativsystemet
* geninstallerer operativsystemet

* tilslutter eller installerer en ny enhed

Identifikation af drivere

Hvis du fir problemer med en enhed, skal du finde ud af, om driveren er kilden til problemet
og eventuelt opdatere driveren.

Windows XP
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.
Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.
Klik pa System.

Klik pd Enhedshdndtering.

Rul ned igennem listen for at se, om der er et udribstegn ud for en enhed (en gul cirkel med
et udrdbstegn [!]) pé ikonen for enheden.

2
3
4 I vinduct Egenskaber for system skal du klikke pé fanen Hardware.
5
6

Ivis der er et udribstegn ud for enhedens navn, skal du muligvis geninstallere driveren eller installere
en ny driver.
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Geninstallation af drivere

o BEMARKNING: Webstedet for Dell Support p& adressen support.dell.com indeholder drivere, der er godkendt

til Del™-computere. Hvis du installerer drivere fra andre kilder, fungerer computeren muligvis ikke korrekt.

Brug af Windows XP Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere)

Ivis der opstér et problem pd computeren, efter at du har installeret eller opdateret en driver, skal du bruge
Windows XP Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) for at udskifte driveren
med den tidligere installerede version.

1

2
3
4q
5
6
)

Klik pa knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.

Klik p& System.

[ vinduet Egenskaber for system skal du klikke pa fanen Hardware.

Klik pd Enhedshdndtering.

Hgjreklik pa den enhed, som den nye driver blev installeret til, og klik derefter pi Egenskaber.
Klik pa fanen Drivere.

Klik pd Annuller opdatering.

Hvis Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) ikke Igser problemet,
kan du anvende Systemgendannelse for at sette computeren tilbage til den driftstilstand, den var i,
fgr du installerede den nye driver.

Manuel geninstallation af drivere

1

0 N O 1T AN

10

Nér du har kopieret de ngdvendige driverfiler til harddisken, skal du klikke pd knappen Start og derefter
hgjreklikke pd Denne computer.

Klik pd Egenskaber.

Klik pa fanen Hardware, og klik derefter pd Enhedshéndtering.

Dobbeltklik pd den type enhed, som du vil installere driveren til.

Dobbeltklik pd navnet pd den enhed, som du vil installere driveren til.

Klik pd fanen Driver, og klik derefter pd Opdater driver.

Klik pd Installere fra en liste eller en bestemt placering (avanceret), og klik derefter pa Neeste.

Klik pd Gennemse, og gennemse for at finde den placering, hvortil du tidligere pakkede
driverfilerne ud.

Nér navnet pd den relevante driver vises, skal du klikke pd Neeste.

Klik pa Udfgr, og genstart computeren.
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Afhjaelpning af software og- hardwareinkompatibilitetsproblemer

Ivis en enhed enten ikke findes under operativsystemopsatningen eller findes, men er forkert
konfigureret, kan du bruge Hardware Troubleshooter til at afhjaelpe inkompatibilitetsproblemet.

Sadan athjzlpes inkompatibilitetsproblemer ved hjelp af Hardware Troubleshooter:

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pd Hjelp og support.

2 Skriv hardware troubleshooter i feltet Sgg, og klik derefter pé pilen for at starte sggningen.
3 Klik pd Hardware Troubleshooter p listen Sggeresultater.
4

[ listen Hardware Troubleshooter skal du klikke pé I need to resolve a hardware conflict on my
computer og derefter klikke pa Next.

Gendannelse af operativsystemet

Du kan gendanne operativsystemet pa fglgende mader:

*  Microsoft Windows XP Systemgendannelse saetter computeren tilbage til en tidligere driftstilstand
uden at pavirke datafiler.

*  Dell PC Restore by Symantec gendanner harddisken til den driftstilstand, den var i, da du kgbte
computeren. Dell PC Restore sletter permanent alle data pd harddisken og fjerner eventuelle
programmer, som du har installeret, efter at du modtog computeren.

Brug af Microsoft® Windows® XP Systemgendannelse

Microsoft Windows XP-operativsystemet indeholder en systemgendannelsesfunktion, der ggr det muligt at
gendanne operativsystemet til en tidligere tilstand (uden at datafiler pa\/lrkes) hvis aendringer i hardware,
software eller andre systemindstillinger har medfgrt, at computeren er i en ugnsket driftstilstand.

Se Windows Hjelp og support for oplysninger om brug af Systemgendannelse.

o BEMARKNING: Tag jeevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse overvéger eller gendanner
ikke dine datafiler.

Q BEMZARK: Procedurerne i dette dokument er udformet til standardvisning i Windows, sa de fungerer muligvis
ikke, hvis du indstiller din Dell™-computer til klassisk visning i Windows.
Oprettelse af et gendannelsespunkt
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Hjelp og support.
2 Klik pa Systemgendannelse.

3 Fplg anvisningerne pd skaermen.
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Gendannelse af computeren til en tidligere driftstilstand

Ivis der opstér problemer, efter at du har installeret en enhedsdriver, kan du bruge Device Driver
Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) (se “Brug af Windows XP Device Driver Rollback
(Annullering af opdatering af enhedsdrivere)” pa side 56) for at lgse problemet. Hvis det ikke lykkes,
kan du bruge Systemgendannelse.

o BEMZARKNING: For du gendanner en tidligere driftstilstand pa computeren, skal du gemme og lukke alle
abne filer og lukke alle 8bne programmer. Du ma ikke andre, abne eller slette filer eller programmer,
for systemgendannelsen er udfart.

1 Klik pd knappen Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr— Systemvaerktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

Kontrollér, at Gendan min computer til et tidligere tidspunkt er markeret, og klik derefter pd Neeste.
Klik pd en kalenderdato, som computeren skal gendannes til.

Skeermen Veelg et gendannelsespunkt indeholder en kalender, der ggr det muligt at se og vaelge
gendannelsespunkter. Alle kalenderdatoer med mulige gendannelsespunkter vises med fed skrift.

4 Valg ct gendannelsespunkt, og klik derefter pa Naeste.

Hyis en kalenderdato kun har ét gendannelsespunkt, vaelges dette automatisk. Hvis der er to eller
flere gendannelsespunkter, kan du vaelge dét, du foretrakker.

5 Klik pa Naeste.

Skaermen Gendannelsen er udfgrt vises, nir Systemgendannelse er feerdig med at indsamle data,
og computeren genstarter derefter.

6 Klik pa OK, nar computeren er genstartet.

For at &ndre gendannelsespunktet kan du enten gentage trinnene med et andet gendannelsespunkt,
eller du kan fortryde gendannelsen.

Fortryd sidste systemgendannelse

o BEMARKNING: Inden du fortryder den sidste systemgendannelse, skal du gemme og lukke alle abne filer
og lukke alle &bne programmer. Du ma ikke &ndre, abne eller slette filer eller programmer, far systemgendannelsen
er udfert.

1 Klik pd knappen Start, vaelg Alle programmer— Tilbehgr— Systemvaerktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

2 Klik pd Fortryd sidste gendannelse, og klik derefter pa Neeste.
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Aktivering af Systemgendannelse.

Ivis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads, deaktiveres
Systemgendannelse automatisk. Hvis du vil se, om Systemgendannelse er deaktiveret, kan du ggre fglgende:

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.
2 Klik pa Ydelse og vedligeholdelse.

3 Klik pa System.

4 Klik pa fanen Systemgendannelse.

5

Kontrollér, at Deaktiver Systemgendannelse ikke er markeret.

Brug af Dell™ PC Restore by Symantec

o BEMARK: Dell PC Restore er ikke tilgeengelig i alle lande.

Brug kun Dell PC Restore by Symantec som en sidste udvej til gendannelse af operativsystemet. PC Restore
gendanner harddisken til den driftstilstand, den var 1, da du kgbte computeren. Alle programmer og filer,
der er tilfgjet, siden du modtog computeren — inklusive datafiler — slettes permanent fra harddisken.
Datafiler omfatter dokumenter, regneark, e-mail-meddelelser, digitalfotos, musikfiler osv. Sikkerhedskopiér
om muligt alle data, fgr du bruger PC Restore.

o BEMARKNING: Brug af PC Restore sletter permanent alle data pa harddisken og fierne alle programmer
og drivere, der er installeret, efter at du modtog computeren. Sikkerhedskopiér om muligt dataene,
far du bruger PC Restore.

Brug af PC Restore:
1 Tend for computeren, og hold gje med lysdioderne for status pé tastaturet.
2 Tryk pd <Ctrl><F11>, 53 snart du ser lysdioderne blinke.

Ivis du ikke trykker pd <Ctrl><F11> i tide, skal du lade computeren ferdigggre genstarten
og derefter genstarte computeren igen.

o BEMARKNING: Hvis du ikke vil fortsaette med PC Restore, skal du klikke pa Genstart i naeste trin.
3 Klik pi Gendan i den naeste skaerm, der vises.
4 Klik pd Bekraft i den naste skaerm.
Gendannelsesprocessen varer ca. 6-10 minutter.
5 Nir du bliver bedt om det, skal du klikke pa Udfgr for at genstarte computeren.
% BEMARK: Luk ikke computeren ned manuelt. Klik pa Udfar, og lad computeren genstarte helt.
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6 Nar du bliver bedt om det, skal du klikke pd Ja.

Computeren genstarter. Fordi computeren gendannes til den oprindelige driftsstatus, er de skaerme,
der vises, som f.cks. Slutbrugerlicensaftale, de samme, som blev vist, fgrste gang der blev teendt for
computeren.

Klik p Naeste.

Skeermen Systemgendannelse vises, og computeren genstarter.

8 Klik pa OK, nar computeren er genstartet.

Fjernelse af Dell PC Restore
o BEMARKNING: Fiernelse af Dell PC Restore fra harddisken sletter permanent hjalpeprogrammet PC Restore

fra computeren. Nar du har fjernet Dell PC Restore, vil du ikke kunne bruge det til at gendanne computerens
operativsystem.

Dell PC Restore satter dig i stand til at gendanne harddisken til den driftstilstand, den var i, da du kgbte
computeren. Det anbefales, at du ikke fjerner PC Restore fra computeren — heller ikke for at opna ekstra
plads pd harddisken. Hvis du fjerner PC Restore fra harddisken, kan du ikke hente det, og du vil ikke
kunne bruge PC Restore til at saette computerens operativsystem tilbage til dets oprindelige tilstand.

Fjernelse af PC Restore:

1
2
3

Log pa computeren som lokal administrator.
I Windows Stifinder skal du g til c:\dell\utilities\DSR.
Dobbeltklik pa filnavnet DSRIRRemv2.exe.

Q BEMARK: Hvis du ikke logger pa som lokal administrator, vises en meddelelse om, at du skal logge pa som
administrator. Klik pa Afslut, og log derefter pa som lokal administrator.

Q BEMARK: Hvis partitionen til PC Restore ikke findes pa computerens harddisk, vises en meddelelse om,
at partitionen ikke blev fundet. Klik pa Afslut. Der er ingen partition at slette.

Klik pd OK for at fjerne PC Restore-partitionen pa harddisken.
Klik p Ja, ndr der vises en bekraftelsesmeddelelse.

PC Restore-partitionen slettes, og den nu tilgaengelige, ledige plads pd disken fgjes til den ledige
pladstildeling pa harddisken.

Hgjreklik pa Lokal disk (C:) i Windows Stifinder, klik pi Egenskaber, og kontrollér, at den ckstra
diskplads er tilgeengelig som angivet med en gget veerdi for Ledig plads.

Klik pa Udfgr for at lukke vinduet Fjemelse af PC Restore.

Genstart computeren.
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Fjernelse og installation af dele

Inden du gar i gang

Dette kapitel indeholder procedurer til fjernelse og installation af komponenterne i computeren.
Medmindre andet er angivet, antager hver af procedurerne, at fglgende betingelser er opfyldt:

*  Du har udfgrt trinnene 1 “Slukning af computeren” og “Inden du foretager arbejde inden
1 computeren” pd side 62.

*  Du har laest sikkerhedsinstruktionerne 1 din Dell™ Produktinformationsvejledning.

% BEMARK: Medmindre andet er angivet, kan en komponent udskiftes eller — hvis den er indkebt separat —
installeres ved at udfare proceduren for fiernelse i omvendt reekkefalge.

Anbefalet veerktgj

Procedurerne i dette dokument kraever eventuelt fglgende vaerktgj:
* Lille, almindelig skruetraekker
*  Stjerneskruetrackker

*  Flash-BIOS-opdateringsprogram pi support.dell.com

Slukning af computeren

o BEMZARKNING: For at undga at miste data skal du gemme og lukke alle dbne filer og afslutte alle dbne
programmer, far du slukker for computeren.

1 Luk operativsystemet ned:

a  Gem og luk alle &bne filer, afslut alle bne programmer, klik pd knappen Start, og klik derefter

pa Luk computeren.
b Ivinduet Luk computeren skal du klikke pa Luk.

Computeren slukkes, nir nedlukningen af operativsystemet er feerdig.

2 Kontrollér, at der er slukket for computeren og eventuelt tilsluttede enheder. Hvis computeren
og tilsluttede enheder ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet ned,
skal du trykke pa teend/sluk-knappen og holde den inde 1 fire sckunder.

Fiernelse og installation af dele
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Inden du foretager arbejde inden i computeren

Fglg nedenstiende sikkerhedsretningslinjer for at beskytte computeren imod potentiel beskadigelse
og af hensyn til din personlige sikkerhed.

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: Handtér komponenter og kort med omhu. Berar ikke komponenterne eller kontakterne pa kortet.
Hold et kort i kanterne eller i metalmonteringsheslaget. Komponenter, som f.eks. en processor, skal holdes
i kanterne, ikke i benene.

o BEMARKNING: Kun en certificeret servicetekniker ma udfare reparationer pa computeren. Beskadigelse
som falge af service, der ikke er autoriseret af Dell, er ikke deekket af garantien.

o BEMARKNING: Nar du frakobler et kabel, skal du treekke i dets stik eller i dets aflastningslagkke, ikke i selve
kablet. Visse kabler er forsynet med et stik med lasetapper. Hvis du vil frakoble et kabel af denne type, skal du
trykke lasetapperne ind, far du traekker kablet ud. Stikkene skal traekkes lige ud for at undga, at benene pé
stikkene bgijes. Ligeledes skal stikproppen indfares lige ind i stikket.

BEMZARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige computeren, skal du udfere falgende procedure,
far du begynder at udfere arbejde inden i computeren.

o

Sluk for computeren (se “Slukning af computeren” pé side 61).

O -

BEMZARKNING: Hvis du vil frakoble et netvaerkskabel, skal du farst tage kablet ud af computeren og derefter
tage det ud af netveerksstikket eller -enheden.

Kobl alle telefon- eller telekommunikationsledninger fra computeren.

Kobl computeren og alle tilsluttede enheder fra stikkontakter, og tryk derefter pa teend/sluk-knappen
for at jorde systemkortet.

>

FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fierner daekslet.

4 Tag computerdekslet af (se “Fjernelse af computerdaekslet” pa side 63).

o BEMARKNING: Far du bergrer noget inden i computeren, skal du jordforbinde dig selv ved at bergre en umalet
metaloverflade, som f.eks. metallet bag pa computeren. Mens du arbejder, skal du med jeevne mellemrum bergre
en umalet metaloverflade for at aflade statisk elektricitet, som kan beskadige de indvendige komponenter.
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Fjernelse af computerdaekslet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,

1

&

for du fierner daekslet.
Fglg procedurerne i “Inden du gér i gang” pa side 61.

BEMARKNING: Kontrollér, at der er tilstraekkelig plads til det aftagne daksel — mindst 30 cm plads
pa skrivebordet.

BEMARKNING: Du skal arbejde pa en plan, beskyttet overflade, sa du undgar at ridse computeren og overfladen,
som den hviler pa.

Ilvis du har monteret en haengelds i hangeldsringen pa bagpanelet, skal du fjerne den.

Laeg computeren om pé siden, sdledes at computerdakslet vender opad.

BEMARKNING: Pas pa, nar du &bner computerdaekslet, at du ikke ved et uheld kommer til at koble kabler
fra systemkortet.

Skyd triggrelsesknappen til daekslet bagud, og Ipft daekslet.
Fjern daekslet, og sat det til side pd en blgd overflade, der ikke ridser.
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1 sikkerhedskabelstik 2 friggrelsesknap til deeksel 3 ring til haeengelas
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Computeren set indvendigt

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: Hvis du vil undga at fa elektriske sted, skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fierner computerdaekslet.

o BEMZARKNING: Pas pa, nar du dbner computerdaekslet, at du ikke ved et uheld kommer til at koble kabler
fra systemkortet.

1 drevhas (cd/dvd, diskette og harddisk) 2 stremforsyning 3 systemkort
4 Kkortstik 5 heat-sink-enhed 6  front-/0-panel

Fiernelse og installation af dele
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Systemkortkomponenter

1 2 3
e $::: @
[ e B 4
L T
’a
@ A @
L1 E——
@
- Wiy
/
r—/
BT [ =
I L
L r (=]
e » ‘! 5 A
12 11 10 9 8
1 stik til bleser 2 processor-socket (CPU) 3 strgmstik (PW_12V_Al)
(BLASER_CPUI)
4 hukommelsesmodulstik 5  strgmstik (POWERTI) 6  SATA-drevstik (SATAOQ,
(DIMM_1, DIMM _2, SATAL)
DIMM 3, DIMM_4)
7 frontpanelstik 8  CMOS-nulstil (RTCRST) 9  batterisokkel (BT1)
(FRONTPANEL)
10 internt USB (USBI) 11 PCI Express x16-stik (SLOT1) 12 PCI Express x1-stik (SLOT2)
13 PCl-stik (SLOT3) 14 adgangskode-jumper (PSWD) 15 diskettedrevstik (FLOPPY1)
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Hukommelse

Ivis der kun er installeret ét hukommelsesmodul pd computerens systemkort, kan du forgge
computerens hukommelse ved at installere et ekstra hukommelsesmodul.

Computeren understgtter DDR2-hukommelse. Se “Specitikationer” pé side 97 for yderligere
oplysninger om, hvilken type hukommelse, der understgttes pa computeren.

DDR2-hukommelsesoversigt

Computeren har en minimum hukommelseskonfiguration pa ét DDRZ-hukommelsesmodul. Dette
hukommelsesmodul skal installeres i DIMMI. Hvis der er to eller flere DDR2-hukommelsesmoduler
installeret, bgr de installeres parvist med sammenlignelig hukommelsesstgrrelse, hastighed og teknologi.
Hvis DDR2-hukommelsesmoduler ikke installeres parvist sammenlignelige, fungerer computeren stadig,
men med en lidt reduceret ydeevne. Se markaten pd modulet for at fastsla dets kapacitet.

256MB 2R XX XXX

(o) n

Q BEMZARK: DDR2-hukommelsesmoduler skal altid installeres i den raekkefalge, der er angivet pa systemkortet.

o BEMARKNING: Installér ikke ECC- eller bufferlagrede hukommelsesmoduler. Kun ikke-bufferlagret, ikke-ECC-
hukommelse understattes.

O
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De anbefalede hukommelseskonfigurationer er:
¢ Et hukommelsesmodul installeret i stik DIMM1
* Lt sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret 1 stik DIMMI og DIMM2

* Bt sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret 1 stik DIMM1 og DIMM2 og et andet
sammenligneligt par installeret i stik DIMM3 og DIMM4

*  Hvis du installerer blandede par med DDR2 533-MHz (PC2-4300) og DDR2 667-MHz (PC2-5400)
hukommelse, fungerer modulerne ved den laveste, installerede hastighed.

Serg for, at fylde hukommelsesmodulerne ind i raekkefglge, begyndende med DIMMI, stikket naermest
enden af systemkortet, fgr du installerer modulerne 1 de andre stik.

[ o}
1 Kanal A: sammenligneligt par 2 Kanal B: sammenligneligt par
hukommelsesmoduler i stik DIM_1 hukommelsesmoduler i stik
og DIMM_2 (hvide fastggrelsesklemmer) DIM_3 og DIMM_4 (hvide

fastgarelsesklemmer)

g BEMZARK: Hukommelse, der er kabt hos Dell, er deekket af computergarantien.

o BEMZARKNING: Hvis du fierner de originale hukommelsesmoduler fra computeren under en hukom-
melsesopgradering, skal du holde dem adskilt fra eventuelle, nye moduler, ogsa selvom du har kebt de nye moduler
hos Dell. Undgd sa vidt muligt at sammensaette et originalt hukommelsesmodul med et nyt hukommelsesmodul. Ger
du det, starter computeren muligvis ikke, som den skal.
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Installation af hukommelse

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

2 Tryk fastggrelsesklemmerne 1 hver ende af hukommelsesmodulstikket udad.

EJW

/i

1 hukommelsesstik neermere 2 fastgerelsesklemme (2) 3 stk
mod kanten af kortet
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3 Ret indhakket i bunden af modulet ind pd linje med tverstykket i stikket.

\%X/\*

1 indhak (2) 2 hukommelsesmodul 3 indhak
4 tveerstykke

4

o BEMARKNING: For at undga at beskadige hukommelsesmodulet skal du trykke modulet lige ned i stikket,
idet du anvender ensartet tryk i begge ender af modulet.

4 Indszt modulet 1 stikket, indtil modulet klikker pa plads.

Hvis modulet indsaettes korrekt, klikker fastggrelsesklemmerne pa plads i indhakkene i hver ende
af modulet.

¥

3

¥

> |

5 Sat computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

o BEMZARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.
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Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.

Niér der vises en meddelelse om, at hukommelsens stgrrelse er aendret, skal du trykke pd <F1>
for at fortsaette.

Log pd computeren.
Hgjreklik pa ikonen Denne computer, og klik derefter pi Egenskaber.
Klik pd fanen Generelt.

For at £ bekraeftet, at hukommelsen er installeret korrekt, kan du kontrollere den viste maengde
hukommelse (RAM).

Fjernelse af hukommelse

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

©

q

o

5

som findes i Produktinformationsvejledningen.

BEMZARKNING: For at undgé at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.
Tryk fastggrelsesklemmerne i hver ende af hukommelsesmodulstikket udad.
Tag fat om modulet, og trek det op.

Hvis du har problemer med at £8 modulet ud, kan du forsigtigt bevaege det frem og tilbage for
at tage det ud af stikket.

Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Kort

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du berarer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre
en umalet metaloverflade pad computerchassiset.

Din Dell™-computer indeholder fglgende slots til PCI- og PCI Express-kort:
*  En lavprofil-PCl-kortslot
s Enlavprofil-PCI Express x1- og x16-kortslot

/ | /2 /3
4 %
1 PCl Express x1-kort 2 PCl Express x16-kort 3 PCl
4 PCl Express x1-kortslot 5 PCl Express x16-kortslot 6 PCl-kort slot

Hvis du vil installere eller udskifte et udvidelseskort, skal du fglge procedurerne beskrevet i naeste afsnit.
Se “Fjernelse af et udvidelseskort” pa side 76, hvis du vil fjerne og ikke erstatte et udvidelseskort.

Hvis du vil udskifte et kort med en anden type kort, skal du fjerne den aktuelle driver for kortet
fra operativsystemet.
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Installation af et udvidelseskort
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

2 ‘Tryk forsigtigt pa udlgsertappen pé kortfastholdelsesdeaekslets inderside for at dbne daekslet.
Fordi daekslet er fastmonteret, kan det ikke tages helt af.

3 Hyvis du vil installere et nyt kort, skal du fjerne blindbgjlen for at £ en tom kortslotdbning og derefter
fortsette med trin 5.

1 udlgsertap 2 kortfastholdelsesdaksel

4 Hvis du vil udskifte et kort, der allerede er installeret i computeren, skal du fjerne kortet.

Om ngdvendigt skal du frakoble eventuelle kabler, der er tilsluttet kortet. Hold 1 kortets gverste hjgrner,
og traek det forsigtigt ud af stikket.

5 Klarggr kortet til installation.

Se dokumentationen, som fulgte med kortet, for oplysninger om, hvordan du konfigurerer kortet,
laver interne forbindelser eller pd anden mdde tilpasser kortet til din computer.

& FORSIGTIG: Visse netvaerkskort starter automatisk computeren, nar de sluttes til et netveerk. For at sikre
dig imod elektriske sted skal du serge for at koble computeren fra stikkontakten, for du installerer kort.

6 Anbring kortet i stikket, og tryk ned. Kontrollér, at kortet er korrekt anbragt i stikket.
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1 bgjleislotten 2 bajlen har sig fast uden for slotten 3 justeringslinje

4 justeringsstyr 5 korrekt anbragt kort 6 ikke-korrekt anbragt kort

7 For du lukker kortfastholdelsesdakslet, skal du kontrollere, at:
*  Oversiden af alle kort og blindbgjler flugter med justeringslinjen.
* Indhakket gverst pd kortet eller blindbgjlen passer rundt om justeringsstyret.

74 | Fjernelse og installation af dele



10

1"

1 udlgsertap 2 kortfastholdelsesdaksel 3 blindbgjle
4 justeringsstyr 5  justeringslinje

Luk kortfastholdelsesdakslet helt.

BEMZARKNING: Kortkabler ma ikke fares hen over kortene. Kabler, der fares hen over kortene, kan forhindre,

at computerdaekslet kan lukkes helt, eller de kan beskadige udstyret.
Tilslut de kabler, der skal sluttes til kortet.

Se dokumentationen til kortet for oplysninger om dets kabelforbindelser.

BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

Saet computerdaekslet pa igen, slut computeren og enhederne til stikkontakter igen, og taend
derefter for dem.

Hvis du har installeret et lydkort:

a  Abn System Setup (Systemopsztning), valg Integrated Audio (Integreret lyd) fra gruppen
Onboard Devices (Indbyggede enheder), og skift indstillingen til Off (Fra) (se “Indstillinger
1 System Setup (Systemopsatning)” pd side 103).

b  Slut eksterne lydenheder til lydkortets stik. Slut ikke eksterne lydenheder til linje-ind-stikket
pa computerens bagpanel. Se “I/O-stik pa bagpanel” pé side 16.
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12 Hyvis du har installeret et tilfgjelsesnetvaerkskort og vil deaktivere det integrerede netvaerkskort:

a  Abn System Setup (Systemopsatning), valg Integrated NIC (Integreret NIC) fra gruppen
Onboard Devices (Indbyggede enheder), og skift indstillingen til Off (Fra) (se “Indstillinger
1 System Setup (Systemopsatning)” pd side 103).

b  Slut netvarkskablet til stikkene pé netvaerksadapterkortet. Slut ikke netvearkskablet til det
integrerede netvaerksstik pd computerens bagpanel.

13 Installér eventuelle drivere, der er ngdvendige for kortet, som beskrevet i dokumentationen til kortet.

Fjernelse af et udvidelseskort
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

2 ‘Tryk forsigtigt pa udlgsertappen pé kortfastholdelsesdaekslets inderside for at dbne daekslet.
Fordi daekslet er fastmonteret, kan det ikke tages helt af.

Om ngdvendigt skal du frakoble eventuelle kabler, der er tilsluttet kortet.
Fjern kortet:

Ivis du skal fjerne et PCI- eller PCI Express x1-kort, skal du tage fat 1 kortets gverste hjgrme
og traekke det forsigtigt ud af stikket. Fortsat derefter til trin 6.

Hvis du skal fjerne et PCI Express x16-card, skal du forsaette til trin 5.
5 Mens du trykker pa grebet, skal du traekke kortet op og ud af kortstikket.

2 3

S

1 PCl Express x16-kort 2 greb 3 sikring af slot
4  fastholdelsestap 5 PCI Express x16-kortstik
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Hyvis kortet fjernes permanent, skal du indsatte en blindbgjle i den tomme kortslotabning.

BEMARK: Det er ngdvendigt at installere blindbgjler i tomme kortslotabninger for at opretholde computerens
FCC-certificering. Bajlerne forhindrer desuden, at stgv og snavs tranger ind i computeren.

Fgr du lukker kortfastholdelsesdakslet, skal du kontrollere, at:

*  Oversiden af alle kort og blindbgjler flugter med justeringslinjen.

* Indhakket gverst pd kortet eller blindbgjlen passer rundt om justeringsstyret.
Luk kortfastholdelsesdakslet helt 1, sd kortene holdes pé plads.

BEMZARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet il netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

Saet computerdaekslet pa igen, slut computeren og enhederne til stikkontakter igen, og taend derefter

for dem.
Fjern kortdriveren fra operativsystemet.
Hvis du har fjernet et lydkort:

a  Abn System Setup (Systemopsztning), valg Integrated Audio (Integreret lyd) fra gruppen
Onboard Devices (Indbyggede enheder), og skift indstillingen til On (Til) (se “Indstillinger
1 System Setup (Systemopsatning)” pd side 103).

b  Slut eksterne lydenheder til lydstikkene pd computerens bagpanel. Se “I/O-stik pa bagpanel”
pd side 16.

Ivis du har fjernet et tilfgjelsesnetvaerkskort:

a  Abn System Setup (Systemopsztning), valg Integrated NIC (Integreret NIC) fra gruppen
Onboard Devices (Indbyggede enheder), og skift indstillingen til On (Til) (se “Indstillinger
i System Setup (Systemopsatning)” pd side 103).

b  Slut netvarkskablet til det integrerede stik pd computerens bagpanel.
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Drives (Drev)

Computeren understgtter en kombination af fglgende enheder:
*  Ln seriel ATA-harddisk
s Ft valgfrit diskettedrev eller én mediekortlaser

o Lt cd- eller dvd-drev

1 dvd-drev 2 valgfrit diskettedrev eller mediekortlaeser 3 harddisk

Generelle installationsretningslinjer

Tilslut SATA-harddisken til stikket, der er maerket “SATAQ”. Tilslut SATA-cd- eller dvd-drevene til
stikket, der er merket “SATAL” pd systemkortet. Se “Systemkortkomponenter” pé side 66 angdende
oplysninger om systemkortstikkene.

Tilslutning af drevkabler

Nar du installerer et drey, slutter du to kabler — et DC-netkabel og et datakabel — til bag pa drevet
og til systemkortet.
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Drevgraensefladestik

Seriel ATA-stik

sa-

1 grensefladekabel

Netkabelstik

4

1 netkabel

2

A

<=

2 grensefladestik

¥

streminputstik

&
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Tilslutning og frakobling af drevkabler

Nar du fjerner et serielt ATA-drevdatakabel, skal du tage fat i den farvede tap og trackke, indtil stikket
kommer fri. Nir du tilslutter et serielt ATA-datakabel, skal du holde i de sorte stik i hver ende af kablet.

Harddisk

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske sted skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner deekslet.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige drevet, ma du ikke anbringe det p& en hard overflade.
Anbring i stedet drevet pa en blad overflade, som f.eks. en skumgummipude, der kan beskytte det tilstraekkeligt.

@ BEMARKNING: Hvis du vil udskifte en harddisk, der indeholder data, som du ansker at beholde,
skal du sikkerhedskopiere dine filer, fer du indleder denne procedure.

Se dokumentationen til drevet for at i bekraeftet, at det er konfigureret til din computer.
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Fjernelse af en harddisk

1

2

Fglg procedurerne i “Inden du gér i gang” pa side 61.

BEMZARK: Ved udfarelsen af falgende trin er det ikke ngdvendigt at frakoble de kabler, der forbinder cd/dvd-
eller diskettedrevet eller mediekortleeseren, sa l&enge det ikke er i vejen for arbejdsomradet, nar det saettes til side.

Tag cd/dvd-drevet (hvis et sidant er installeret) ud af basen, og set det forsigtigt til side (se “Ijernelse
af et cd/dvd-drev” pd side 91).

Tag diskettedrevet eller medickortlaeseren (hvis sidanne er installeret) ud af bdsen, og set det eller den
til side (se “Fjernelse af en medickortlaeser” pd side 88 eller “Fjernelse af et diskettedrev” pé side §4).

Tryk ind pa de to plastfastggrelsesklemmer 1 hver side af drevet, og skub drevet mod computerens
bagside.

BEMARKNING: Traek ikke drevet ud af computeren ved at traekke i drevkablerne. Hvis du gar det,
kan det beskadige kablerne og kabelstikkene.

Lgtt drevet ud af computeren, og kobl net- og datakablerne fra drevet.

1 fastgerelsesklemme (2) 2 harddisk
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Installation af en harddisk

1 Se dokumentationen til drevet for at £ bekreaftet, at det er konfigureret til din computer.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige drevet, ma du ikke anbringe det p& en hard overflade.
Anbring i stedet drevet pa en blad overflade, som f.eks. en skumgummipude, der kan beskytte det tilstraekkeligt.

2 Pak udskiftningsharddisken ud, og klarggr den til installation.

3 Hvis der ikke er monteret plastbeslag pd udskiftningsharddisken, skal du afmontere beslaget pd
den eksisterende harddisk.

1 harddisk 2 udlgsertapper (2) 3 plastharddiskbeslag

4 Fastger beslaget til det nye drev ved at rette de to fastholdelsestappe ind efter monteringshullerne
1 harddisken, og derefter rotere drevet ned, s det sidder pd beslaget.

1 fastgarelsestapper (2) 2 harddisk 3 udlgsertapper (2)
4 plastharddiskbeslag
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5 Slut net- og datakablerne til drevet.
6 Find den korrekte styreslot til drevet (slot 1), og ret udlgsertapperne ind med justeringsstyrene.

1 harddisk 2 slotbekraeftelsesnummer

Skyd drevet ind i bsen, indtil det klikker pd plads.
Genindsat de drev eller laesere, som du fjernede.
Kontrollér alle stik for at sikre, at de er korrekt kabelforbundet og anbragt.
10 Szt computerdakslet pd igen (se “Genmontering af computerdackslet” pd side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

11 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og taend derefter for dem.

12 Hvis det drev, du har installeret, er det primeere drey, skal du indsette startmedier i startdrevet.
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13 Abn System Setup (Systemopszetning) (se “Adgang til System Setup (Systemopsaetning)” pé side 102),
og opdatér den relevante indstilling for Primary Drive (Primeert drev) (0 eller 2).

14 Afslut System Setup (Systemopsatning), og genstart computeren.
15  Partitionér, og formatér drevet logisk, fgr du gér videre til naste trin.

Se dokumentationen, som fulgte med operativsystemet, for at fa instruktioner.
16 Test harddisken ved at kgre Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pé side 53).

17 Installér operativsystemet pd harddisken. Se dokumentationen, som fulgte med operativsystemet,
for at fa instruktioner.

Diskettedrev

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske sted skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner deekslet.

Fjernelse af et diskettedrev
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

4 BEM/RK: Det er ikke nadvendigt at frakoble de kabler, der er sluttet il cd/dvd-drevet, i det falgende trin,
sa leenge kablerne ikke er i vejen for arbejdsomradet, nér drevet er sat til side.

2 Fjern cd/dvd-drevet (se “Fjernelse af et cd/dvd-drev” pa side 91), og saet det forsigtigt til side.

o BEMARKNING: Treek ikke drevet ud af computeren ved at traekke i drevkablerne. Hvis du ger det,
kan det beskadige kablerne og kabelstikkene.

3 Trzk op i udlgserknappen til drevet, og traek diskettedrevet mod computerens bagside.
Lgft derefter drevet op for at fjerne det fra computeren.
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1 udlgserknap til drev 2 diskettedrev

4 Kobl net- og datakablerne fra pa diskettedrevets bagside.
5 Sat computerdakslet pd igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

6 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend for dem.
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Installation af et diskettedrev

A FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du berarer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.
Tag diskettedrevet og beslaget ud af emballagen.
Hyis du vil installere et nyt drev:

a  Fjern den drevpanelindsats, der spaerrer for FlexBay’en. Indfgr forsigtigt en lille, almindelig
skruetraekker mellem drevpanelindsatsen og det bageste af drevpanelet, indtil panelindsatsen
friggres.

b Fjern de fire passkruer fra drevpanelindsatsen.
4 Ilvis du vil udskifte et cksisterende drev:

a Tagdet cksisterende drev ud.

b Fjern de fire passkruer fra det eksisterende drev.

5 Saet de fire passkruer i siderne af det nye diskettedrev, og spaend dem.
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Slut net- og datakablerne til diskettedrevet.

Find den korrekte styreslot til drevet (slot 2), og ret passkruerne ind med skruestyrene.

1 diskettedrev 2 slotbekraeftelsesnummer

Skyd drevet ind i basen, indtil det klikker pa plads.

Slut datakablet til det stik, der er market “FLOPPY”, pd systemkortet (se “Systemkortkomponenter”

pa side 66).
Saet cd/dvd-drevet 1.

Kontrollér alle kabelforbindelser, og arrangér kablerne, sd de ikke blokerer for luftstrgmmen
fra blaeseren og ventilationsdbningerne.

Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

BEMZARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -

enheden og derefter slutte det til computeren.

Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Mediekortlaeser

Se “Brug af en medickortlaeser (ckstraudstyr)” pé side 25 for oplysninger om brug af medickortlaseren.

Fjernelse af en mediekortlaeser

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, for du berarer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre en umalet
metaloverflade pa computerchassiset.

Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

1
Q BEMZARK: Det er ikke ngdvendigt at frakoble de kabler, der forbinder cd/dvd-drevet, i det falgende trin,
sa lenge kablerne ikke er i vejen for arbejdsomradet, nar drevet er sat til side.

Fjern cd/dvd-drevet (se “Fjernelse af et cd/dvd-drev” pd side 91), og szt det forsigtigt til side.

oN

BEMARKNING: Trak ikke drevet ud af computeren ved at traekke i drevkablerne. Hvis du ger det,
kan det beskadige kablerne og kabelstikkene.

3 'Tag medickortlaserens USB-kabel ud af USB-stikket (USB1) pé systemkortet (se “System-
kortkomponenter” pé side 66), og fgr kablet igennem klemmen péd beklaedningen.

4 Trek op i udlgserknappen til drevet, og trak medickortlaeseren mod computerens bagside.
Lgtt derefter drevet op for at fjerne det fra computeren.

1 Mediekortleeser 2 udlgserknap til drev
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5 Sat computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

6 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og tand derefter for dem.

Installation af en mediekortlaeser

A FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare en umalet
metaloverflade pa computerchassiset.

1 Iglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.
Tag medickortlaeseren og beslaget ud af emballagen.
Hyvis du vil installere en ny mediekortleeser:

a  Ijern den drevpanelindsats, der spaerrer for FlexBay’en. Indfgr forsigtigt en lille, almindelig
skruetrackker mellem drevpanelindsatsen og det bageste af drevpanelet, indtil panelindsatsen
friggres.

b Fjern de fire passkruer fra drevpanelindsatsen.
4 Hvis du vil udskifte en eksisterende mediekortlaser:
a  'Tag den cksisterende medickortlaeser ud.
b Fjern de fire passkruer fra den cksisterende medickortlaser.

5 Sat de fire passkruer i siderne af medickortlaseren, og spend dem.

Fiernelse og installation afdele | 89



6 Find den korrekte styreslot til mediekortlaseren (slot 2), og ret passkruerne ind med skruestyrene.

1 Mediekortleser 2 slothekreeftelsesnummer

7 Skyd medickortlaseren ind i basen, indtil den klikker pd plads.

8 Slut net- og datakablerne til bag pd medickortlaseren.

9 Slut datakablet til USB-stikket pa systemkortet (se “Systemkortkomponenter” pd side 66).
10 Seet computerdaekslet pé igen (se “Genmontering af computerdaekslet” pa side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

11 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og taend derefter for dem.
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Cd/dvd-drev

& FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fierner daekslet.

Fjernelse af et cd/dvd-drev
1 Iglg procedurerne i “Inden du gar i gang” pa side 61.

o BEMARKNING: Treek ikke drevet ud af computeren ved at treekke i drevkablerne. Hvis du ger det, kan det
beskadige kablerne og kabelstikkene.

2 Trek op i udlgserknappen til drevet, og traek drevet mod computerens bagside. Lgft derefter drevet
op for at fjerne det fra computeren.

1 udlgserknap til drev 2 cd/dvd-drev

3 Kobl net- og datakablerne fra pa drevets bagside.
4 Sat computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

o BEMZARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

5 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Installation af et cd/dvd-drev
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.
2 Pak drevet ud, og klarggr det til installation.
3 Hyvis du vil installere et nyt drev:

a  Tryk pd de to trykknapper oven pd drevpanelindsatsen, og drej denne om mod computerens
forside. Tag den ud af computeren.

b Fjern de tre passkruer fra drevpanelindsatsen.
4 Ilvis du vil udskifte et cksisterende drev:
a 'Tagdet cksisterende drev ud.
b Fjern de tre passkruer fra det cksisterende drev.
Saet de tre passkruer i siderne af det nye drev, og speend dem.
Slut net- og datakablerne til drevet.
Ret passkruerne ind med skruestyrene, og skub drevet ind i bdsen, indtil det klikker pd plads.
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8 Kontrollér alle kabelforbindelser, og arrangér kablerne, sd de ikke blokerer for luftstrgmmen mellem
bleeseren og ventilationsibningerne.

9 St computerdakslet pé igen (se “Genmontering af computerdackslet” pé side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netveerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

10 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.

Batteri

Udskiftning af batteriet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMZARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare en umalet
metaloverflade pa computerchassiset.

Et mgntcellebatteri opretholder oplysninger om computerens konfiguration, dato og klokkeslaet.
Batteriet kan holde 1 adskillige ar. Ivis du ofte er ngdt til at nulstille oplysningerne om dato
og klokkeslaet, ndr du har teendt for computeren, skal du udskifte batteriet.

A FORSIGTIG: Hvis et nyt batteri ikke installeres korrekt, kan det eksplodere. Udskift kun et batteri med et af
samme type eller en tilsvarende type, der er anbefalet af producenten. Bortskaf brugte batterier i henhold til
producentens instruktioner.

Udskiftning af batteriet:

1 Notér alle indstillingerne 1 System Setup (Systemopsaetning) (se “Indstillinger i System Setup
(Systemopszatning)” pé side 103), sd du kan gendanne de korrekte indstillinger i trin 8.

2 [ylg proceduren i “Inden du gar i gang” pa side 61.
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3 Find batterisoklen (se “Systemkortkomponenter” pd side 60).

o BEMARKNING: Hvis du lirker batteriet ud af soklen ved hjaelp af en stump genstand, skal du passe pa ikke
at berare systemkortet med denne genstand. Sarg for at fare genstanden ind mellem batteriet og soklen,
for du forsgger at lirke batteriet ud. Gar du ikke det, kan du beskadige systemkortet ved at lirke soklen
ud eller ved at bryde kredslgbsspor pé systemkortet.

4 Tag batteriet ud ved forsigtigt at lirke det ud af soklen med fingrene eller med en stump,
ikke-ledende genstand, som f.cks. en plastskruetrackker.

5 Sat det nye batteri i soklen med den side, der er maerket “+7, opad, og sgrg for at det klikker pd plads.

=< 1
2
1 batteri 2 batterisokkel

Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

6
o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netveerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

7 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.

8 Abn System Setup (Systemopszatning) (se “System Setup (Systemopsaetning)” pé side 101),
og gendan de indstillinger, du noterede i trin 1.

9 Bortskaf det gamle batteri pé korrekt vis. Se Produktinformationsvejledningen for at £ oplysninger
om bortskaffelse af batterier.
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Genmontering af computerdaekslet

& FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

1 Kontrollér, at alle kabler er sluttet til, og arrangér dem, si de ikke er 1 vejen.

Traek forsigtigt netkablerne ind imod dig selv, s& de ikke kan haenge fast under drevene.

2 Kontrollér, at du ikke har glemt veerktgj eller lgse dele inden i computeren.

3 Montering af dackslet:
a  Ret bunden af deekslet ind med hangseltapperne langs computerens nederste kant.
b Vip daekslet nedad for at lukke det, idet du bruger haengslerne som vagtstangspunkter.
¢ 'Tryk deekslet ned, indtil det klikker pd plads.

d  Kontrollér, at dakslet er anbragt korrekt, inden du flytter computeren.

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -

enheden og derefter slutte det til computeren.

4 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Appendiks

Specifikationer

Mikroprocessor

Mikroprocessortype

Intern L2-cache

AMD Athlon” 64 X2 Dual-Core-processor
AMD Athlon 64

AMD"” Sempron

op til 1 MB pr. kerne

op til 256 KB til Sempron

Hukommelse
Type 533 MHz, 667 MHz, 800 MHz z (hvis tilgaengelig) DDR2 SDRAM
Hukommelsesstik 4

Hukommelsesmoduler understgttes

256 MB, 512 MB eller 1 GB ikke-ECC

Hukommelse (minimum) 256 MB

Hukommelse (maksimum) 4GB
Computerinformation

Chipsaet nVidia GeForce 6150LE
DMA-kanaler otte
Afbrydelsesniveauer 24

BIOS-chip (NVRAM) 4 Mb

NIC

integreret netvaerkskort
Til 10/100-kommunikation
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Video (Video)

Type nVidia integreret video (DirectX 9.0c Shader Model 3.0
Graphics Processing Unit) eller PCI Express x16 grafikkort

Lyd

Type Sigma Tel 9227 CODEC (7.1 kanals lyd)

Controllere

Drives (Drev)

to SATA-controllere understgtter to enheder

Udvidelseshus
Bustype PCI23
PCI Express 1.0A
SATA 1.0A 0g 2.0
USB 2.0
Bushastighed PCI: 133 MB/s
PCI Express x16 40 Gbps dobbeltrettet hastighed
PCI Express x1: 2,5 Gbps
SATA: 1,5 Gbps og 3,0 Gbps
USB: 480 Mbps hgjhastighed, 12 Mbps fuld hastighed,
1,2 Mbps lav hastighed
Kort
PCI
stik ¢én
kortstgrrelse lavprofil
stikstgrrelse 124 pin
stikdatabredde 32 bit
(maksimum)
PCI Express:
stik ¢én x1 og én x16
strgm 10 W (x1) og 25 W (x16) maksimum
stikstgrrelse 36 pin (x1) og 164 pin (x16)

stikdatabredde (maksimum)
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Drives (Drev)

Eksternt tilgaengelige
Tilgaengelige enheder

Internt tilgeengelige

én 3,5" drevbis
én 5,25" drevbds

SATA-harddisk, cd-drev, dvd-driv, dvd +/- rw-drev og cd-rw/dvd-

kombineret drev

én bis til en 1" (i hgjden) harddisk

Stik

Eksterne stik:
Video (Video)
Netvaerkskort
USB
Lyd

Systemkortstik:
SATA
Diskettedrev
Blaeser
PCI 23
PCle-x1
PCle-x16
Internt USB
Hgijttaler
Hukommelsesmoduler
Strgm 12V
Power (Strgm)
Batteri

15-huls VGA-stik
RJ45-stik

to frontpanel- og fire bagpanel-USB 2.0-kompatible stik

seks stik til linje-ind, linje-ud. To frontpanelstik til hovedtelefoner

og mikrofon

to 7-pin stik
34-pin stik
5-pin stik

ét 124-pin stik
36-pin stik
164-pin stik
10-pin stik (understgtter to USB-porte)
5-pin stik

fire 240-pin stik
4-pin stik
24-pin stik
2-pin socket
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Knapper og lysdioder

Strgmstyring
Lysdiode for strgm

Lysdiode for harddiskanvendelse
Lysdiode for link

Lysdiode for linkintegritet
(péd integreret netvarkskort)

Lysdiode for aktivitet
(pa integreret netverkskort)

Lysdioder for diagnosticering

Lysdiode for standby

trykknap

grgnt lyst - Blinkende grgnt indikerer en dvaletilstand.
Fast grgn indikerer en taendt-tilstand.

gult lys — Blinkende gul indikerer et problem med en installeret
enhed. Fast gul indikerer et internt strgmproblem (se “Problemer
med strgm” pé side 41).

grgn
fast grgnt lys indikerer netvarksforbindelse

grgn lysdiode for 10 Mb drift. Orange lysdiode for 100Mb drift
gul lysdiode blinker
fire lysdioder pé frontpanelet. Se “Lysdioder for diagnosticering”

pa side 50.
AUX_PWR pi systemkortet

Power (Strom)

]aevnstr;zimsforsyning:

Watt 280 W

Varmeudstraling 955,39 BT U/t maksimum
BEMZARK: Varmeudstraling beregnes baseret pa
stramforsyningsangivelsen.

Netspanding manuelt valg af strgmforsyninger — 90 til 135 V ved 50/60 Hz,
180 til 265 V ved 50/60 Hz

Reservebatteri 3.V CR2032 lithium mgntcellebatteri

Mal

Hgjde 11,4 cm

Bredde 39,9 cm

Dybde 35,3 cm

Vaegt 10,4 kg
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Miljo

Temperatur:
Drift 10° til 35°C
Opbevaring —40° til 65°C
Relativ luftfugtighed 20% til 80% (ikke forteettet)
Maksimal vibration:
Drift 0,25 G ved 3-200 Hz ved 0,5 oktav/min
Opbevaring 0.5 G ved 3-200 Hz ved 1 oktav/min
Maksimalt stgd:
Drift begge halve sinusimpulser med et skift i hastighed pa 50,8 cm/sek.
Opbevaring 27-G strgmlinet firkantkurve med et skift 1 hastighed pa
508 cm/sck.
Hgjde:
Drift -15,2-3.048 m
Opbevaring -15,2 ti1 10.668 m

System Setup (Systemopszetning)

Oversigt
Anvend System Setup (Systemopseatning) som fglger:

* Til at eendre systemkonfigurationsoplysningerne, nir du har tilfgjet, &ndret eller fjernet hardware
1 computeren.

* Til at angive eller @ndre en brugerdefinérbar indstilling, som f.cks. brugeradgangskoden.
* Til at aflaese aktuel ledig hukommelse eller angive, hvilken type harddisk, der er installeret.

Inden du anvender System Setup (Systemopsatning), anbefales det, at du noterer oplysningerne
fra systemopsatningsskaermen til fremtidig reference.

o BEMARKNING: Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at &ndre indstillingerne
for dette program. Visse a&ndringer kan fa computeren til at fungere forkert.
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Adgang til System Setup (Systemopsaetning)
1 Tend for (eller genstart) computeren.
2 Nir det bld DELL™-logo vises, skal du vente, indtil F2-prompten fremkommer.
3 Nir F2-prompten vises, skal du straks trykke pad <F2>.

Q BEMARK: F2-prompten indikerer, at tastaturet er initialiseret. Prompten kan fremkomme meget hurtigt,
s du skal holde gje med den og derefter trykke pa <F2>. Hvis du trykker pa <F2>, far prompten vises,
er tastetrykket omsonst.

4 Ilvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser
skrivebordet i Microsoft® Windows®, derefter skal du lukke computeren ned (se “Slukning
af computeren” pa side 61) og forsgge igen.

Skaermen System Setup (Systemopsaetning)

P4 skaermen System Setup (Systemopsatning) vises aktuelle eller redigérbare konfigurationsoplysninger
for computeren. Oplysningerne pa skaermen er opdelt 1 fire omrader: Menuen gverst oppe, hovedvinduet,
feltet Item Help (Emner i Hjaelp) i hgjre side samt en oversigt over tastfunktioner nederst.

Indstillingsliste — Dette felt Indstillingsfelt — Dette felt indeholder oplysninger om
vises 1 venstre side af vinduet til hver indstilling. I dette felt kan du se dine aktuelle
systemopsatning. Feltet er en indstillinger og foretage @ndringer af dem.

rulleliste med funktioner,

der definerer computerens
konfiguration, inklusive installeret
hardware, strgmbesparelse samt
sikkerhedsfunktioner.

Brug hgjre og venstre piltaster til at fremhzave
en valgmulighed. Tryk pad <Enter> for at ggre
det valgte aktivt.

Rul op og ned i listen ved hjalp

af Pil op- og Pil ned-tasterne. Nir en
valgmulighed fremheves, vises der flere
oplysninger i Valgmulighedsfeltet

om den pégeldende valgmuligheds
aktuelle og tilgaengelige indstillinger.

Tastfunktioner — Dette felt vises under indstillingsfeltet
og viser tasterne og deres funktioner i feltet til aktiv
systemopsatning.
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Indstillinger i System Setup (Systemopszetning)

Q BEMARK: Athangigt af computeren og installerede enheder vises elementerne visti denne sektion muligvis ikke,
eller de vises muligvis ikke nejagtigt som anfart.

System (System)

System Info
(Systemoplysninger)

Viser computernavnet, BIOS-version, servicemerkat, Ekspres-servicekode,
(hvis det er relevant) og inventarmaerkaten. Ingen af disse felter kan andres.

Processor Info

Angiver CPU-typen, processorklokfrekvens, bushastighed, L2-cachestgrrelse

(processoroplysninger) og processor-id. Angiver, om processor understgtter 64-bit-teknologi.

Memory Info

Angiver type, hastighed og kanaltilstand (dual eller single) af den installerede
(Hukommelsesoplysninger) hukommelse.

PCI Info
(PCI-oplysninger)

Angiver alle installerede PCI- eller PCI Express-kort.

Date/Time
(Dato/klokkesleat)

Viser den aktuelle dato og tidsindstillinger.

Boot Sequence
(Startrakkefglge)

Computeren forsgger at starte i henhold til sekvensen af enheder,
der er specificeret pd denne liste.

HDD-startrakkefglge

Angiver den rakkefglge, som BIOS skal sgge i efter de tilgaengelige harddiske
1 systemet.

Drives (Drev)

Diskette Drive
(Diskettedrev)

(Intern standardindstilling)

Denne valgmulighed aktiverer eller deaktiverer diskettedrevet. Valgmulighederne

er Off (Fra), USB, Internal (Intern) og Read Only (Skrivebeskyttet).

BEMARK: Hvis USB velges, skal du sgrge for, at USB-controllerens systemopsaetning
under Onboard Devices (Indbyggede enheder) er sat til On (Til).

Drev 0: (SATA-0)
(On (Til)
standardindstilling)

Identificerer, aktiverer og deaktiverer de drev, der er sluttet til SATA-stikkene pé
systemkortet, og angiver kapaciteterne for harddiskene.

Drev 1: (SATA-1)

(On (Til)
standardindstilling)

Identificerer, aktiverer og deaktiverer de drev, der er sluttet til SATA-stikkene
pa systemkortet, og angiver kapaciteterne for harddiskene.

SMART-rapportering

(Off (Fra)
standardindstilling)

Denne indstilling bestemmer, om integrerede dreviejl rapporteres eller ¢j under start
af systemet.
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Onboard Devices

(Indbyggede enheder)

Integrated NIC
(Integreret NIC)
(On (Til)
standardindstilling)

Aktiverer og deaktiverer den integrerede NIC-controller. Indstillingerne er Off (Fra),

On (Til), On (Til) m/ PXE eller On (Til) m/RPL. Nir indstillingen On (Til) m/ PXE
eller indstillingen On (Til) m/RPL er aktiv, hvis en startprocedure ikke er tilgaengelig fra
netvaerksserveren, forsgger computeren at starte fra den naeste enhed pa startrackke-
fglgelisten.

Integrated Audio
(Integreret 1lyd)
(On (Til)
standardindstilling)

Aktiverer og deaktiverer den indbyggede lydcontroller.

USB Controller
(USB-controller)
(On (Til)
standardindstilling)

Aktiverer og deaktiverer den interne USB-controller. No Boot (Ingen start) aktiverer
controlleren men deaktiverer muligheden for at starte fra en USB-enhed.

BEMZARK: Operativstystemer med USB-understgattelse genkender USB-disketten uanset
indstillingen No Boot (Ingen start).

Rear Dual USBRO

(On (Til)
standardindstilling)

Aktiverer og deaktiverer den angivne gruppe til USB-portene bag pd computeren.

USB1

(On (Til)
standardindstilling)

(rear dual)

Aktiverer og deaktiverer den angivne gruppe til USB-portene bag pd computeren.

Front USB
USB)

(On (Til)
standardindstilling)

(Front-

Aktiverer og deaktiverer den angivne gruppe til USB-portene foran pd computeren.

Video (Video)

Primary Video
(Primer video)

(Auto (Automatisk)
standardindstilling)

Denne indstilling specificerer, hvilken videocontroller der er den primeere,

hvis der findes to video (PCI, Onboard (Indbygget), Auto (Automatisk) og PEG).
Denne valgmulighed har kun betydning, hvis der findes to videocontrollere.

Nar Auto (Automatisk) er valgt, anvendes tilfgjelsesvideocontrolleren.

BEMARK: Et PCI Express-grafikkort overskriver den integrerede videocontroller.

Videohukommelsesst
grrelse

(64 MB
standardindstilling)

Denne indstilling konfigurerer maengden af systemhukommelse, der er reserveret til
den integrerede videocontroller. Indstillingerne er Auto (Automatisk), 16 MB, 32 MB,
64 MB, 128 MB eller Off (Fra).
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Performance (Ydeevne)

HDD Acoustic Mode
(Bypass
standardindstil-
ling)

* Bypass — Computeren tester og aendrer ikke den aktuelle akustiktilstandsindstilling.

* Quiet — Harddisken fungerer ved den mest lydlgse indstilling.

* Foresliet — Harddisken kgrer med det niveau, der er foresliet af diskproducenten.

* Ydelse— Harddisken kgrer med den maksimale hastighed.

BEMARK: &ndring af ydelsestilstanden kan medfare, at drevet stgjer mere, men dets
ydelse pavirkes ikke. Z£ndring af akustikindstillingen andrer ikke harddiskens image.

Security (Sikkerhed)

Unlock Setup
(Indstilling
af las op)

Nir der anvendes en administratoradgangskode, giver det brugeren adgang til at &ndre

systemopsatningsindstillingerne. Angive administratoradgangskoden ved prompten

for at lase systemets opsatning op. Hvis den forkerte adgangskode indtastes her,
kan brugeren se, men ikke @ndre i systemopsatningsfelterne.

Admin Password
(Administratoradga
ngskode)

(Not Set (Ikke indstillet)
standardindstilling)

Viser den aktuelle status for systemopsatningsprogrammets
adgangskodesikkerhedsfunktion og ggr det muligt at verificere og tildele
en ny administratoradgangskode.

System Password
(Systemad-
gangskode)

(Not Set (Ikke indstillet)
standardindstilling)

Viser den aktuelle status for systemets adgangskodesikkerhedsfunktion og ggr
det muligt at tildele og verificere nye systemadgangskoder.

Password Changes
(Endringer til
adgangskode)

(Unlocked (Lst op)
standardindstilling)

Bestemmer interaktionen mellem system-adgangskoden og administrator-
adgangsdoden. Locked (Last) forhindrer en bruger uden en gyldig administrator-
adgangskode i at kunne @ndre system-adgangskoden. Unlocked (Lést op)

giver en bruger mulighed for med en gyldig system-adgangskode at aendre
systemets adgangskode.

Non-Execute Func
(Ikke udferlig
funktion)

(On (Til)
standardindstilling)

Aktiverer eller deaktiverer Execute Disable memory Protection Technology.
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Power Management (Stregmstyring)

AC Recovery
(Genoprettelse
af vekselstrgm)
(Off (Fra)
standardindstilling)

Bestemmer, hvordan systemet skal reagere, nir AC-strgmforsyningen genoprettes efter
en strgmafbrydelse. Off (Fra) far systemet til at forblive slukket, nér strgmforsyningen
genoprettes. Du skal trykke pé teend/sluk-knappen p4 frontpanelet, fgr systemet
teendes. On (Til) far systemet til at forblive teendt, nir strgmforsyningen genoprettes.
Last (Sidste) far systemet til at vende tilbage til sidste strgmforsyningstilstand, lige fgr
det blev slukket.

Auto Power On
(Automatisk
tending)

(Off (Fra)
standardindstilling)

Indstillinger computeren til automatisk at taendes. Off (Fra) deaktiverer denne
funktion. Everyday (Hver dag) teender computeren hver dag pé det angivne tidspunkt,
der er indstillet 1 Auto Power Time (Tidspunkt for automatisk teending). Weekdays
(Ugedage) teender computeren hver dag fra mandag til fredag pa det angivne
tidspunkt, der er indstillet i Auto Power Time (Tidspunkt for automatisk tending).

BEMARK: Denne funktion fungerer ikke, hvis du slukker for computeren med knappen
pa en strgmskinne eller stramstadssikring.

Auto Power Time
(Tidspunkt for

automatisk tending)

Indstiller tidspunktet for automatisk teending af computeren.

Tidsangivelsen holdes i standard 12-timers format (timer:minutter). Du kan aendre
starttidspunktet ved at trykke pé hgjre eller venstre piltast for at forgge eller reducere
tallene, eller du kan skrive tallene i bide datofeltet og klokkeslatfeltet.

Low Power Mode
(Lavenergitil-
stand)

(On (Til)
standardindstilling)

Nar Low Power Mode (Lavenergitilstand) er valgt, starter fjernaktiveringshandelser
ikke laengere computeren fra Hibernate (Dvaletilstand) eller Off (Fra) via den
indbyggede netvaerkscontroller.

Cool (Kold) og
Quiet (Stille)
(Off (Fra)

standardindstilling)

Denne indstilling aktiverer eller deaktiverer Cool 'n” Quiet-teknologien for alle
understgttede processorer

Suspend Mode
(Pausetilstand)

(S3 standardindstilling)

Indstiller computerens pausetilstand. Indstillingerne er S1, en pausetilstand, hvori
computeren kgrer i lavenergitilstand, og S3, en pausctilstand, som strgmforsyningen
reduceres eller slukkes for mange komponenter, selvom systemhukommelsen
forbliver aktiv.
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Maintenance (Vedligeholdelse)

Service Tag
(Servicemarkat)

Viser computerens servicemarkat.

Load Defaults

Gendanner systemets opsatningsindstillinger til fabriksindstillingerne.

(Indles

standardvaerdier)

Event Log Ggr det muligt at fa vist Event Log (Handelseslog). Poster er markeret med
(Hendelseslog) R for Read (Last) og U for Unread (Ulast). Mark All Entries Read (Markér alle

poster som laest)saetter et R til venstre for posterne. Clear Log (Ryd log) rydder
Event Log (Handelseslog).

POST Behavior

Fastboot
(On (Til) standardindstil-
ling)

Nir funktionen er aktiveret, reducerer den computerens starttid ved at springe nogle
kompatibilitetstrin over. Off (Fra) der springes ikke over trin ved start af computeren.
On (Til) systemet starter hurtigere.

Numlock Key
(NumLock-tast)

(On (Til)
standardindstilling)

Bestemmer funktionaliteten for de numeriske taster i hgjre side af tastaturet. Off (Fra)
far tasterne pd det hgjre, numeriske tastatur til at fungere som piltaster. On (Til)
far tasterne pd det hgjre, numeriske tastatur til at fungere som tal.

POST Hotkeys

(Setup & Boot Menu
(menuen Opsatning
og Start)
standardindstil-
ling)

Bestemmer om log on-skaermbilledet viser en meddelelse, der angiver den
tastesckvens, der kraeves for at komme ind i Setup program (programmet Opszatning)
eller funktionen Quickboot. Setup & Boot Menu (menuen Opsatning og Start) viser
begge meddelelser (F2=Menuen Setup (menuen Opsaetning) og F12=Boot Menu
(menuen Start)). Setup (Opsatning) viser kun opsatningsmeddelelsen (F2=Setup
(Opszetning)). Boot Menu (menuen Start) viser kun meddelelsen Quickboot
(F12=Boot Menu (menuen Start)). None (Ingen) viser ingen meddelelse.

Keyboard Errors
(Tastatur-fejl)

Nir Report (Rapportér) er indstillet til (aktiveret), og der registreres en fejl under
POST, viser BIOS fejlmeddelelsen og beder dig om at trykke pd <F1> for at fortsactte
eller trykke pd <F2> for at dbne systemopsatningen.

Nir Do Not Report (Rapportér ikke) er indstillet til (deaktiveret), og der registreres
en fejl under POST, viser BIOS fejlmeddelelsen og fortsaetter med at starte systemet.
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Menuen Boot (Start)

Denne funktion ggr det muligt at aendre startraekkefglgen for enheder.

Indstillingsmuligheder

Harddisk - Computeren forsgger at starte fra den primeare harddisk. Ivis der ikke findes et
operativsystem pd drevet, genererer computeren en fejlmeddelelse.

Indbygget diskettedrev - Computeren forsgger at starte fra diskettedrevet. Hvis disketten 1 drevet ikke
er en startdiskette, hvis der ikke er en diskette i drevet, eller hvis der ikke er installeret et diskettedrev
1 computeren, genererer computeren en fejlmeddelelse.

Indbygget cd-rom-drev - Computeren forsgger at starte fra cd-drevet. Hvis der ikke er en cd i drevet,
eller hvis cd’en ikke indeholder et operativsystem, genererer computeren en fejlmeddelelse.

Integreret NIC - Computeren forsgger at starte ved hjalp af det integrerede NIC. Hvis NIC ikke
er tilsluttet, genererer computeren en fejlmeddelelse.

USB-Device, USB-Floppy, USB-CDROM (USB-enhed, USB-diskette, USB-cd-rom) - Slut enheden
til en USB-port, og genstart computeren, fgr du veelger indstilling 1 menuen Boot (Start). Computeren
forspger at starte fra den pagaldende USB-enhed. Hvis der ikke findes et operativsystem pa det
pagaeldende drev eller den pageeldende disk, genererer computeren en fejlmeddelelse.

BEMZARK: For at kunne starte til en USB-enhed, skal enheden vere en startenhed. Se dokumentationen
til enheden for at kontrollere, at enheden er en startenhed.

Kndring af startreekkefolgen for den aktuelle start

Du kan anvende denne funktion til f.cks. at genstarte computeren til en USB-enhed, som f.eks.
et diskettedrey, en hukommelsesnggle cller et cd-rw-drev.

Q BEMZARK: Hvis du starter til et USB-diskettedrev, skal du farst indstille Diskette Interface (Diskettegreenseflade)

til Disabled (Deaktiveret) i System Setup (Systemopsatning) (se “System Setup (Systemopseetning)” pa side 101).

Hvis du starter til en USB-enhed, skal du slutte USB-enheden til et USB-stik (se “Computeren set
forfra” pd side 13).

Teend for (eller genstart) computeren.

NirF2 = Setup, F12 = Boot Menu vises i gverste hgjre hjgrne af skaermen, skal du trykke
pa <F12>.

Hyvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser skrivebordet
1 Microsoft Windows, derefter skal du lukke computeren ned (se “Slukning af computeren” pé side 61)
og forspge igen.

Tryk pd <F1> for at fortsette.
Boot Menu (menuen Start) vises med alle tilgaengelige startenheder.
Brug piltasterne til at vaelge den relevante enhed (kun til den aktuelle start).

BEMZARK: For at kunne starte til en USB-enhed, skal enheden vare en startenhed. Se dokumentationen
til enheden for at kontrollere, at enheden er en startenhed.
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Andring af startreekkefelgen for fremtidige starter

1 Abn System Setup (Systemopsatning), vaelg Boot Sequence (Startrakkefglge) fra gruppen System
(se “Indstillinger i System Setup (Systemopsatning)” pé side 103).

2 Tryk pd <Enter> for at fi adgang til menuen.
Q BEMARK: Skriv den nuvaerende startraekkefalge ned for det tilfaelde, at du vil gendanne den senere.
Tryk pé Pil op- og Pil ned-tasterne for at fremhave valgmuligheden Boot Sequence (Startrackkefglge).
Tryk pé tasterne U eller D for at flytte valgmuligheden op eller ned i startreekkefglgen.

Tryk pd <Enter> for at Save (Gem) eendringerne eller <Esc> for at Cancel (Annuller).

Rydning af glemte adgangskoder og CMOS-indstillinger

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Jumperplaceringer

RTCRST

Rydning af adgangskodeindstillinger
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.

2 Find den pigeeldende adgangskodejumper (2-pin) (PSWD) pa systemkortet (se “Jumperplaceringer”
pa side 109), og slut jumperstikket til pin 1 og 2 for at rydde adgangskoden.

Q BEMARK: Nér du far din computer, er jumperstikket sluttet til pin 1.
Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 95).

Slut computeren og skaermen til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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5 Nir skrivebordet i Microsoft® Windows® vises pa computeren, skal du lukke computeren ned
(se “Slukning af computeren” pa side 61).

6  Sluk for skeermen, og tag stikket ud af stikkontakten.

Tag computerens netledning ud af stikkontakten, og tryk derefter pa teend/sluk-knappen for
at jorde systemkortet.

Tag computerdaekslet af (se “Fjernelse af computerdakslet” pé side 63).

Find den pigaldende adgangskodejumper (2-pin) (PSWD) pé systemkortet, og slut jumperstikket
til pin 1 for at genaktivere adgangskodefunktionen.

10 Sezet computerdaekslet pé igen (se “Genmontering af computerdaekslet” pé side 95).

° BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst slutte kablet til netveerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

11 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.

Rydning af CMOS-indstillinger

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 61.
2 Nulstil de nuvaeerende CMOS-indstillinger:

a  Find den pigeldende CMOS-jumper (2-pin) (RTCRST) pd systemkortet (se “Jumperplaceringer”
pa side 109).

b Fjern jumperstikket fra pin 1.
¢ Anbring jumperstikket pa pin 1 og 2, og vent i ca. fem sekunder.
d  Saet jumperstikket igen pé pin 1.
3 St computerdakslet pé igen (se “Genmontering af computerdackslet” pé side 95).

o BEMARKNING: Hvis du vil tilslutte et netveerkskabel, skal du farst slutte kablet til netvaerksporten eller -
enheden og derefter slutte det til computeren.

4 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Rengaring af computeren
A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne

i Produktinformationsvejledningen.

Computer, tastatur og skaerm

A FORSIGTIG: Fer du renger computeren, skal du treekke dens netledning ud af stikkontakten i vaeggen.

&

Mus

Renger computeren med en fugtig, bled klud. Anvend ikke flydende rengeringsmidler eller rengeringsspray,
der kan indeholde braendbare stoffer.

Brug en trykluftsbeholder til at fjerne stgv fra omrddet mellem tasterne pé tastaturet.

BEMZARKNING: For at undg at beskadige antireflekshelaegningen skal du undlade at aftarre skaermen med
sabe eller sprit.

For at renggre skaermen skal du fugte en blgd, ren klud med vand. Du kan ogsé bruge en speciel
skeermrensservicet eller et specielt skermrensemiddel, der egner sig til skeermens antistatiske
belaegning.

Aftgr tastaturets, computerens og skaermens plastoverflader med en blgd renggringsklud,

der er fugtet med en oplgsning af tre dele vand og én del opvaskemiddel.

Gennemblgd ikke kluden, og pas pa, at der ikke siver vand ind i computeren eller tastaturet.

o BEMARKNING: Du skal koble musen fra computeren, far du rengar den.

Hvis markgren hopper eller bevager sig unormalt pé skaermen, skal du renggre musen.

Rengering af en ikke-optisk mus

1

2
3
q

Renggr musens yderside med en klud, der er fugtet med et mildt renggringsmiddel.
Drej daekslet pd musens underside mod uret, og tag derefter kuglen ud.
Tor kuglen af med en ren, fnugfri klud.

Pust ind 1 selve musen, eller brug en trykluftsbeholder til at fjerne stgv og fnug.
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5 Hvis rullerne inden i selve musen er snavsede, skal du renggre dem med en vatpind, der er fugtet
ganske let med isopropylalkohol.

6 Centrér rullerne i kanalerne, hvis de ikke er justeret rigtigt. Kontrollér, at vatpinden ikke har efterladt
fnug pa rullerne.

7 Genmontér kuglen og dakslet, og drej derefter daekslet med uret, indtil det klikker pa plads.

Renggring af en optisk mus

Renggr musens yderside med en klud, der er fugtet med et mildt renggringsmiddel.

Diskettedrev

o BEMZARKNING: Forsag ikke pa at rengare drevhoveder med en vatpind. Du kan utilsigtet forarsage, at hovederne
ikke er justeret rigtigt, hvilket forhindrer dreveti at fungere.

Renggr diskettedrevet ved hjaelp af rensesaet, som fis i handelen. Disse sat indeholder forbehandlede
disketter, som fjerner forurenende stoffer, som samler sig under normal drift.

Cd’er og dvd'er

o BEMZARKNING: Brug altid trykluft til at renggre linsen i cd/dvd-drevet, og falg de instruktioner, som falger med
trykluftsproduktet. Berar aldrig linsen i drevet.

Hvis du bemarker problemer, som f.cks. overspringelse, med afspilningskvaliteten pd dine cd’er eller
dvd’er, skal du forsgge at renggre diskene.

1 Hold i diskens yderkant. Du kan ogsd holde i inderkanten af hullet i midten.
o BEMZARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige overfladen, mé du ikke aftarre disken med cirkulaere bevaegelser.

2 Aftgr forsigtigt med en blgd, fnugfri klud undersiden af disken (siden uden merkat) 1 en lige linje
fra midten mod diskens yderkant.

Ved snavs, der sidder godt fast, kan du forspge at bruge vand eller en oplgsning af vand og mild sabe.
Du kan ogsd kgbe produkter i handelen, som renggr diske og yder en vis beskyttelse imod stgv,
fingeraftryk og ridser. Renggringsprodukter til cd’er kan ogsa anvendes til dvd’er.
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Dell Hardware Warranty Support Policy (kun USA)

Teknikerstgttet support kraever kundens samarbejde og deltagelse 1 fejlfindingsprocessen og
tilvejebringer gendannelse af operativsystemet, softwareprogrammer og hardwaredrivere til den
oprindelige standardkonfiguration som afsendt fra Dell samt verificering af computerens og al Dell-

installeret hardwares korrekte funktionalitet. Foruden denne teknikerstgttede support er onlinesupport

tilgeengelig pé support.dell.com. Yderligere supportmuligheder kan eventuelt kgbes.

Dell yder begranset support til computeren samt al “Dell-installeret” software og eksterne enheder!.

Support til tredjepartssoftware 0g cksterne enheder ydes af originalfabrikanterne, inklusive udstyr,
der er kgbt og/eller installeret via Dell Software & Perlpherals Readyware og Custom Factory
Integration?.

1

kontrakt kebt sammen med computeren.

2 Alle standard Dell-komponenter, som er indeholdt i et Custom Factory Integration-projekt (CFl), er omfattet af Dells

begraen-sede garanti for computeren. Dell tilbyder dog ogsa et reservedelsudskiftningsprogram, som dakker alle ikke-
standard tredjepartshardwarekomponenter, som integreres gennem CFl i computerservicekontraktens lgbetid.

Definition af “Dell-installeret” software og eksterne enheder

Dell-installeret software omfatter operativsystemet og nogle af de programmer, der installeres
i computeren under fremstillingsprocessen (Microsoft® Office, Norton Antivirus osv.).

Dell-installerede, eksterne enheder omfatter alle interne udvidelseskort eller Dell-market modulbis
eller pe-korttilbehgr. Desuden omfattes alle Dell-markede skaerme, tastaturer, mus, hgjttalere,
mikrofoner til telefonmodemmer, dockingstationer/portreplikatorer, netvaerksprodukter samt al
tilhgrende ledningsfgring.

Definition af “tredjepartssoftware og eksterne enheder”

Tredjepartssoftware og eksterne enheder omfatter enhver ekstern enhed, tilbehgr eller program,
som salges af Dell under et andet navn end Dell (printere, scannere, kameraer, spil osv.). Support
til alle tredjepartsprogrammer og cksterne enheder ydes af originalproducenterne af produktet.
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FCC-bekendtgorelse (kun USA)

FCC Klasse B

Dette udstyr genererer, anvender og kan udstrile radiofrekvensenergi og kan, hvis det ikke installeres og
anvendes i overensstemmelse med producentens instruktionsvejledning, fordrsage forstyrrelse af radio-
og tv-modtagelse. Dette udstyr er testet og fundet i overensstemmelse med begraensningerne for Klasse
B-digitalt udstyr i henhold til kapitel 15 i FCC-reglerne.

Dette udstyr er i overensstemmelse med kapitel 15 1 FCC-reglerne. Drift forudsatter opfyldelse
af fglgende to betingelser:

1 Denne enhed ma ikke fordrsage skadelig forstyrrelse.

2 Denne enhed skal acceptere eventuel modtaget forstyrrelse, inklusive forstyrrelse, som kan fordrsage
ugnsket drift.

o BEMARKNING: | henhold til FCC-reglerne kan sndringer eller modifikationer, som ikke er udtrykkeligt godkendt
af Dell Inc., ugyldiggere brugerens tilladelse til at betjene dette udstyr.

Disse begransninger er udformet for at yde rimelig beskyttelse imod skadelig forstyrrelse i en privat
installation. Der er dog ingen garanti for, at forstyrrelse ikke kan forckomme 1 en bestemt installation.
Ivis dette udstyr forarsager skadelig forstyrrelse af radio- eller tv-modtagelse, hvilket kan fastslds ved
at slukke for udstyret og derefter taende for det igen, opfordres brugeren til at forspge at athjaelpe
forstyrrelsen ved hjelp af én eller flere af fglgende foranstaltninger:

*  Drej modtagerantennen.
*  Flyt systemet i forhold til modtageren.
e Flyt systemet vaeck fra modtageren.

*  Slut systemet til en anden stikkontakt, si systemet og modtageren er tilsluttet forskellige dele
af strgmkredsen.

Om ngdvendigt kan du kontakte en medarbejder hos Dell Inc. eller en erfaren radio-/tv-tekniker
for yderligere forslag.

Fglgende oplysninger findes pd enheden eller enhederne, som er omfattet af dette dokument,

1 henhold til FCC-reglerne:

Produktnavn: Dell™ Dimension™ C521
Modelnummer: DCNE
Firmanavn: Dell Inc.

Worldwide Regulatory Compliance
& Environmental Affairs

One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

ﬁ BEMARK: Se Produktinformationsvejledningenfor yderligere lovmaessige oplysninger.
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Kontakt Dell

Ivis du vil kontakte Dell elektronisk, kan du ga til fglgende websteder:
*  www.dell.com
* support.dell.com (support)

Specifikke webadresser for dit land finder du i den relevante landesektion i skemaet herunder.
E4 BEMZRK: Frikaldsnumre anvendes i det land, for hvilket de er anfort.

Q BEMARK: | visse lande er support, der er specifik for Dell XPS™ barbare computere, tilgaengelig pa et saerskilt
telefonnummer, som er anfert for deltagende lande. Hvis du ikke finder et telefonnummer anfart, som er specifikt for
XPS berbare computere, kan du kontakte Dell via det anfarte supportnummer, hvorefter dit opkald dirigeres til den
relevante afdeling.

Nar du vil kontakte Dell, skal du bruge de elektroniske adresser, telefonnumre og selvvalgskoder, som er
anfgrt i fglgende skema. Hvis du har brug for hjelp til at fastsla, hvilke selvvalgskoder, du skal anvende,
kan du kontakte en lokal eller international nummeroplysning.

Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,
International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og
Landekode frikaldsnumre
Bykode
Anguilla Generel support frikaldsnummer: §00-335-0031
Antigua og Barbuda Generel support 1-800-805-5924
Argentina (Buenos Aires) Webadresse: www.dell.com.ar
International E-mail: us_latin_services@dell.com
selvvalgskode: 00 E-mail vedrgrende stationzre og baerbare
Landckode: 54 computere:
Bykode: 11 la-techsupport@dell.com
E-mail vedrgrende servere og EMC®-
lagerprodukter:
la_enterprise@dell.com
Kundeservice frikaldsnummer: 0-800-444-0730
Teknisk support frikaldsnummer: 0-800-444-0733
Teknisk supportservice frikaldsnummer: 0-800-444-0724
Salg 0-810-444-3355
Aruba Generel support frikaldsnummer: 800-1578
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Land (by)

International selvvalgskode

Landekode
Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Australien (Sydney)

International
selvvalgskode: 0011

Landekode: 61

Webadresse: support.ap.dell.com
E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Generel support

13DELL-133355

Bykode: 2
Bahamagerne Generel support frikaldsnummer: 1-866-278-6818
Barbados Generel support 1-800-534-3066

Belgien (Bruxelles)

Webadresse: support.euro.dell.com

International Udelukkende teknisk support til XPS baerbare 02 481 92 96
selvvalgskode: 00 computere
Landekode: 32 Teknisk support til alle andre Dell-computere 02 48192 88
Bykode: 2 Teknisk support — fax 02 4819295
Kundeservice 027131565
Firmasalg 02 481 91 00
Fax 02 4819299
Omstilling 02 48191 00
Bermuda Generel support 1-800-342-0671
Bolivia Generel support frikaldsnummer: 800-10-0238
Brasilien Webadresse: www.dell.com/br
International Kundesupport, tcknisk support
selvvalgskode: 00 0800 90 3355
Landekode: 55 Teknisk support — fax 51481 5470
Bykode: 51 Kundeservice — fax 51 481 5480
Salg 0800 90 3390
Brunei Teknisk support (Penang, Malaysia) 604 633 4966
Landekode: 673 Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4888
Transaktionssalg (Penang, Malaysia) 604 633 4955
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Canada (North York,
Ontario)

International
selvvalgskode: 011

Onlincordrestatus: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatiseret hardware-
og garantisupport)

Kundeservice (privat/smé virksomheder — salg)

Kundeservice (mellemstore/store virksomheder,
offentlig administration)

Kundeservice (printere, projektorer, fjernsyn,
héindholdte computere, digital jukebox
og tradlgs)

Hardwaregarantisupport (privat/sma
virksomheder - salg)

Hardwaregarantisupport (mellemstore/store
virksomheder, offentlig administration)

Hardwaregarantisupport (printere, projektorer,
fjernsyn, hindholdte computere,
digital jukebox og tradlgs)

Salg (privat/sma virksomheder)

Salg (mellemstore/store virksomheder,
offentlig administration)

Reservedelssalg og udvidet servicesalg

frikaldsnummer: 1-800-247-9362

frikaldsnummer: 1-800-847-4096
frikaldsnummer: 1-800-326-9463

frikaldsnummer: 1-800-847-4096

frikaldsnummer: 1-800-906-3355

frikaldsnummer: 1-800-387-5757

1-877-335-5767

frikaldsnummer: 1-800-387-5752

frikaldsnummer: 1-800-387-5755

1 866 440 3355

Caymangerne

Generel support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Landekode: 56

Salgs- og kundesupport

frikaldsnummer: 1230-020-4823

Bykode: 2

Colombia Generel support 980-9-15-3978

Costa Rica Generel support 0800-012-0435

Danmark (Kgbenhavn) Webadresse: support.euro.dell.com

International Udelukkende teknisk support til XPS baerbare 7010 0074

selvvalgskode: 00 computere

Landekode: 45 Teknisk support til alle andre Dell-computere 7023 0182
Kundeservice (associeret) 7023 0184

Appendiks | 117



Land (by)

International selvvalgskode

Landekode
Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Danmark (Kgbenhavn)

(fortsat)

Privat/smi virksomheder — kundeservice
Omstilling (associeret)

Omstilling — fax (associeret)

Omstilling (privat/smi virksomheder)

Omstilling — fax (privat/smé virksomheder)

3287 5505
3287 1200
3287 1201
3287 5000
3287 5001

Den dominikanske Republik

Generel support

1-800-148-0530

Dominica

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-278-6821

Ecuador

Generel support

frikaldsnummer: 999-119

El Salvador

Generel support

01-899-753-0777

Finland (Helsinki)

International

selvvalgskode: 990

Landeckode: 358
Bykode: 9

Webadresse: support.euro.dell.com
Teknisk support

Kundeservice

Fax

Omstilling

09 253313 60
09253313 38
0925331399
0925331300
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Frankrig (Paris)
(Montpellier)

International

selvvalgskode: 00

Landckode: 33
Bykoder: (1) (4)
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Webadresse: support.euro.dell.com
Private og sm3 virksomheder

Udelukkende teknisk support til XPS
bearbare computere

Teknisk support til alle andre Dell-computere
Kundeservice

Omstilling

Omstilling (opkald uden for Frankrig)
Salg

Fax

Fax (opkald uden for Frankrig)

Firma

Teknisk support

Kundeservice

Omstilling

Salg

Fax

0825 387 129

0825 387 270
0825 823 833
0825 004 700
049975 40 00
0825 004 700
0825 004 701
049975 40 01

0825 004 719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101



Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode

Grenada Generel support frikaldsnummer: 1-866-540-3355

Grakenland Webadresse: support.euro.dell.com

International Teknisk support 00800-44 1495 18

selvvalgskode: 00 “Goldservice” — teknisk support 0080044 14 00 83

Landekode: 30 Omstilling 2108129810
“Goldservice” — omstilling 2108129811
Salg 2108129800
Fax 2108129812

Guatemala Generel support 1-800-999-0136

Guyana Generel support frikaldsnummer: 1-877-270-4609

Holland (Amsterdam) Webadresse: support.euro.dell.com

International Udelukkende teknisk support til XPS 020 674 45 94

selvvalgskode: 00
Landeckode: 31

beerbare computere

Teknisk support til alle andre Dell-computere

020 674 45 00

Bykode: 20 Teknisk support — fax 020 674 47 66
Privat/sm4 virksomheder — kundeservice 020 674 42 00
Associeret kundeservice 020 674 4325
Privat/smé virksomheder — salg 020 674 55 00
Associeret salg 020 674 50 00
Privat/smi virksomheder — fax 020 674 47 75
Associeret salg — fax 020 674 47 50
Omstilling 020 674 50 00
Omstilling — fax 020 674 47 50

Hollandske Antiller Generel support 001-800-882-1519

Hong Kong Webadresse: support.ap.dell.com

International Teknisk support — e-mail-adresse:

selvvalgskode: 001
Landekode: 852

HK_support@Dell.com

Teknisk support (Dimension og Inspiron)

2969 3188
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Hong Kong (fortsat) Teknisk support (OptiPlex, 2969 3191
Latitude og Dell Precision)
Teknisk support (PowerApp™, PowerEdge™, 2969 3196
PowerConnect™ og PowerVault™)
Kundeservice 3416 0910
Store firmakunder 3416 0907
Globale kundeprogrammer 3416 0908
Division for mellemstore virksomheder 3416 0912
Division for private og sma virksomheder 2969 3105
Indien E-mail: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
Teknisk support 1600338045

Salg (store firmakunder)

Salg (private og smé virksomheder)

og 1600448046
1600 33 8044
1600 33 8046

Itland (Cherrywood)

International

selvvalgskode: 00
Landekode: 353
Bykode: 1
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Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: dell_direct_support@dell.com

Udelukkende teknisk support til XPS
berbare computere

Teknisk support til alle andre Dell-computere
Storbritannien og Nordirland — teknisk support

(kun opkald i Storbritannien og Nordirland)
Private brugere — kundeservice

Sm4 virksomheder — kundeservice

Storbritannien og Nordirland - kundeservice

(kun opkald i Storbritannien og Nordirland)
Firma — kundeservice

Firma — kundeservice (kun opkald
1 Storbritannien og Nordirland)

1850 200 722

1850 543 543
0870 908 0800

01 204 4014
01204 4014
0870906 0010

1850 200 982
0870 907 4499



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Irland (Cherrywood)
(fortsat)

Irland - salg

Storbritannien og Nordirland - salg (kun opkald i
Storbritannien og Nordirland)

Fax/Salgstax
Omstilling

01 204 4444
0870 907 4000

012040103
01 204 4444

Italien (Milano)

International

Webadresse: support.euro.dell.com

Private og sma virksomheder

selvvalgskode: 00 Teknisk support 02 577 826 90
Landekode: 39 Kundeservice 02 696 821 14
Bykode: 02 Fax 02696 821 13
Omstilling 02 696 821 12
Firma
Teknisk support 02 577 82690
Kundeservice 02 577 82555
Fax 02 57503530
Omstilling 02 577 821
Jamaica Generel support (kun opkald pd Jamaica) 1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)

International

selvvalgskode: 001
Landekode: 81
Bykode: 44

Webadresse: support.jp.dell.com
Teknisk support (servere)

Teknisk support uden for Japan (servere)
Teknisk support (Dimension og Inspiron)

Teknisk support uden for Japan
(Dimension og Inspiron)
Teknisk support (Dell Precision,
OptiPlex og Latitude)

Teknisk support uden for Japan
(Dell Precision, OptiPlex og Latitude)

Teknisk support (PDAr, projektorer,
printere, routere)

frikaldsnummer: 0120-198-498
81-44-556-4162
frikaldsnummer: 0120-198-226
81-44-520-1435

frikaldsnummer: 0120-198-433
81-44-556-3894

frikaldsnummer: 0120-981-690

Appendiks | 121



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Japan (Kawasaki) (fortsat)

Teknisk support uden for Japan
(PDAYer, projektorer, printere, routere)

Faxbox-service

24-timers automatiseret ordreservice
Kundeservice

Division for virksomhedssalg (op til 400 ansatte)

Division for salg til priviligerede kunder
(mere end 400 ansatte)

Salg til store firmakunder
(mere end 3500 ansatte)

Salg til det offentlige (offentlige kontorer,
uddannelsesinstitutioner og medicinske
institutioner)

Globalt segment — Japan
Individuel bruger
Omstilling

§1-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465
044-556-3433

044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300

Jomfrugerne (amerikanske)

Generel support

1-877-673-3355

Jomfrugerne (britiske)

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-278-6820

Kina (Xiamen)
Landckode: 86
Bykode: 592
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Teknisk support — websted: support.dell.com.cn

Teknisk support — e-mail-adresse:
cn_support@dell.com

Kundeservice — e-mail-adresse:
customer_cn@dell.com

Teknisk support — fax

Teknisk support (Dell™ Dimension™
og Inspiron)

592 818 1350
frikaldsnummer: 800 858 2968



Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,

International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre

Bykode

Kina (Xiamen) (fortsat) Teknisk support (OptiPlex™, frikaldsnummer: 800 858 0950
Latitude™ og Dell Precision™)
Teknisk support (servere og lager) frikaldsnummer: 800 858 0960
Teknisk support (projektorer, PDAer, kontakter, frikaldsnummer: 800 858 2920
routere osv.)
Teknisk support (printere) frikaldsnummer: 800 858 2311
Kundeservice frikaldsnummer: 800 858 2060
Kundeservice — fax 592 818 1308
Private og sma virksomheder frikaldsnummer: 800 858 2222
Division for priviligerede kunder frikaldsnummer: 800 858 2557
Store firmakunder — GCP frikaldsnummer: 800 858 2055
Store firmakunder — ngglekunder frikaldsnummer: 800 858 2628
Store firmakunder — nord frikaldsnummer: 800 858 2999
Store firmakunder — offentlig administration frikaldsnummer: 800 858 2955
nord samt uddannelse
Store firmakunder — gst frikaldsnummer: 800 858 2020
Store firmakunder - offentlig administration frikaldsnummer: 800 858 2669
@st samt uddannelse
Store firmakunder — kgteam frikaldsnummer: 800 858 2572
Store firmakunder — syd frikaldsnummer: 800 858 2355
Store firmakunder — vest frikaldsnummer: 800 858 2811
Store firmakunder — reservedele frikaldsnummer: 800 858 2621

Korea (Seoul) E-mail: krsupport@dell.com

International Support frikaldsnummer: 080-200-3800

selvvalgskode: 001 Support (Dimension, PDA samt elektronik frikaldsnummer: 080-200-3801

Landekode: 82 og tilbehgr)

Bykode: 2 Salg frikaldsnummer: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Omstilling 2194-6000
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Land (by)

International selvvalgskode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre

Bykode

Latinamerika Kunder - teknisk support (Austin, Texas, USA) 512 728-4093
Kundeservice (Austin, Texas, USA) 512 728-3619
Fax (teknisk service og kundeservice) 512 728-3883
(Austin, Texas, USA)
Salg (Austin, Texas, USA) 512 728-4397
Salgsfax (Austin, Texas, USA) 512 728-4600

eller 512 728-3772
Luxembourg Webadresse: support.euro.dell.com
International Support 342 08 08 075

selvvalgskode: 00
Landekode: 352

Privat/smd virksomheder — salg

+32(0)2713 1596

Firmasalg 262577 81
Kundeservice +32 (0)2 48191 19
Fax 26257782
Macao Teknisk support frikaldsnummer: 0800 105
Landekode: 853 Kundeservice (Xiamen, Kina) 34160910
Transaktionssalg (Xiamen, Kina) 29693 115

Malaysia (Penang)

International
selvvalgskode: 00

Landekode: 60
Bykode: 4
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Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision,
OptiPlex og Latitude)

Teknisk support (Dimension,
Inspiron samt elektronik og tilbehgr)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)

Kundeservice

Transaktionssalg

Firmasalg

frikaldsnummer: 1 800 880 193
frikaldsnummer: 1 800 881 306
frikaldsnummer: 1800 881 386
frikaldsnummer: 1800 881 306

(alternativt 6)

frikaldsnummer: 1 800 888 202
frikaldsnummer: 1 800 888 213



Land (by)

International selvvalgskode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre
Bykode

Mexico Kunder - teknisk support 001-877-384-8979
International eller 001-877-269-3383

selvvalgskode: 00
Landekode: 52

Salg

Kundeservice

Overordnet

50-81-8800

eller 01-800-888-3355
001-877-384-8979
eller 001-877-269-3383
50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat Generel support frikaldsnummer: 1-866-278-6822
New Zealand Webadresse: support.ap.dell.com
International E-mail: support.ap.dell.com/contactus

selvvalgskode: 00
Landekode: 64

Generel support

0800 441 567

Nicaragua

Generel support

001-800-220-1006

Norge (Lysaker)

Webadresse: support.euro.dell.com

International Udelukkende teknisk support til XPS baerbare 81535 043

selvvalgskode: 00 computere

Landekode: 47 Teknisk support til alle andre Dell-produkter 671 16882
Associeret kundeservice 67117575
Privat/sm3 virksomheder — kundeservice 23162298
Omstilling 671 16800
Fax — omstilling 671 16865

Panama Generel support 001-800-507-0962

Peru Generel support 0800-50-669

Polen (Warszawa) Webadresse: support.euro.dell.com

International E-mail: pl_support_tech@dell.com

selvvalgskode: 011 Kundeservice - telefon 5795 700

Landekode: 48 Kundeservice 5795 999

Bykode: 22 Salg 5795999
Kundeservice — fax 5795 806
Reception — fax 5795 998
Omstilling 5795999
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Land (by)

International selvvalgskode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre
Bykode

Portugal Webadresse: support.euro.dell.com

International Teknisk support 707200149

selvvalgskode: 00 Kundeservice 800300 413

Landekode: 351 Salg 800 300 410 eller 800300 411

eller 800 300 412 eller

2142207 10

Fax 214240112

Puerto Rico

Generel support

1-800-805-7545

Saint Kitts og Nevis Generel support frikaldsnummer: 1-877-441-4731
Saint Lucia Generel support 1-800-882-1521
Saint Vincent Generel support frikaldsnummer: 1-877-270-4609

og Grenadinerne

Schweiz (Geneve)

International

selvvalgskode: 00
Landckode: 41
Bykode: 22

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: Tech_support_central _Europe@dell.com

Udelukkende teknisk support til XPS
baerbare computere

Teknisk support (private og smi virksomheder)
for alle andre Dell-produkter

Teknisk support (firma)

Kundeservice (private og smé virksomheder)
Kundeservice (firma)

Fax

Omstilling

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202
0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01

Singapore (Singapore)

International

selvvalgskode: 005
Landekode: 65
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Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension,
Inspiron samt clektronik og tilbchgr)

Teknisk support (OptiPlex,
Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)

Kundeservice

frikaldsnummer: 1800 394 7430

frikaldsnummer: 1800 394 7488

frikaldsnummer: 1800 394 7478

frikaldsnummer:

1 800 394 7430 (alternativt 6)

Transaktionssalg

Firmasalg

frikaldsnummer:

frikaldsnummer: 1 800 394 7419

1 800 394 7412



Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Slovakiet (Prag) Webadresse: support.euro.dell.com
International E-mail: czech_dell@dell.com

selvvalgskode: 00
Landeckode: 421

Teknisk support
Kundeservice
Fax

Teknik — fax
Omilling (salg)

02 5441 5727
420 22537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 54417585

Spanien (Madrid)

International

selvvalgskode: 00

Webadresse: support.euro.dell.com

Private og sm3 virksomheder

Teknisk support 902 100 130

Landekode: 34 Kundeservice 902 118 540

Bykode: 91 Salg 902 118 541
Omstilling 902 118 541
Fax 902 118 539
Firma
Teknisk support 902 100 130
Kundeservice 902 115 236
Omstilling 917229200
Fax 917229583

Storbritannien og Nordirland Webadresse: support.euro.dell.com

(Bracknell) Kundeservice — websted:

International support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

selvvalgskode: 00 E-mail: dell_direct_support@dell.com

Landekode: 44 Teknisk support (Firma-/priviligerede 0870 908 0500

Bykode: 1344

kunder/PAD [1000 ansatte og derover])
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Storbritannien og Nordirland Udelukkende teknisk support til XPS baerbare

(Bracknell) (fortsat)

computere

Teknisk support (direkte og generel) for alle andre

produkter

Globale kunder — kundeservice

Private og sma virksomheder — kundeservice
Firma — kundeservice

Priviligerede kunder (500-5000 ansatte) —
kundeservice

Centraladministration — kundeservice

Lokal administration og uddannelse —
kundeservice

Sundhed — kundeservice
Privat og smd virksomheder — salg
Firma/offentlig sektor — salg

Private og smd virksomheder — fax

0870 366 4180

0870 908 0800

01344 373 186
0870 906 0010
01344 373 185
0870906 0010

01344373 193
01344373 199

01344 373 194
0870 907 4000
01344 860 456
0870 907 4006

Sverige (Upplands Vasby)

International

selvvalgskode: 00
Landekode: 46
Bykode: 8
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Webadresse: support.euro.dell.com

Udelukkende teknisk support til XPS
baerbare computere

Teknisk support til alle andre Dell-produkter
Associeret kundeservice
Privat/sm3 virksomheder — kundeservice

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — Support

Teknisk support — fax
Salg

0771 340 340

08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

20 140 14 44

08 590 05 594
08590 05 185



Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Sydafrika (Johannesburg) Webadresse: support.euro.dell.com
International E-mail: dell_za_support@dell.com

selvvalgskode: 09/091
Landekode: 27

“Gold”-k¢g

011 709 7713

Teknisk support 0117097710
Bykode: 11 Kundeservice 011709 7707
Salg 011709 7700
Fax 011 706 0495
Omstilling 011709 7700
Sydgstasiatiske Teknisk support, kundeservice og salg 604 633 4810
og Stillehavslande (Penang, Malaysia)
Taiwan Webadresse: support.ap.dell.com
International E-mail: ap_support@dell.com

selvvalgskode: 002
Landekode: 886

Teknisk support (OptiPlex, Latitude,

Inspiron, Dimension samt elektronik og tilbehgr)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)

Kundeservice

Transaktionssalg

Firmasalg

frikaldsnummer: 00801 86 1011
frikaldsnummer: 00801 60 1256

frikaldsnummer: 00801 60 1250
(alternativt 5)

frikaldsnummer: 00801 65 1228
frikaldsnummer: 00801 651 227

Thailand

International
selvvalgskode: 001

Landekode: 66

Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (OptiPlex,
Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)

Kundeservice

Firmasalg

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 1800 0060 07
frikaldsnummer: 1800 0600 09
frikaldsnummer: 1800 006 007

(alternativt 7)

frikaldsnummer: 1800 006 009
frikaldsnummer: 1800 006 006
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Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,

International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre

Bykode

Tjekkiet (Prag) Webadresse: support.euro.dell.com

International E-mail: czech_dell@dell.com

selvvalgskode: 00 Teknisk support 22537 2727

Landekode: 420 Kundeservice 22537 2707
Fax 225372714
Teknisk afdeling — fax 22537 2728
Omstilling 225372711

Trinidad/Tobago Generel support 1-800-805-8035

Turks- og Caicosgerne Generel support frikaldsnummer: 1-866-540-3355

Tyskland (Langen) Webadresse: support.euro.dell.com

International E-mail: tech_support_central_curope@dell.com

selvvalgskode: 00 Udelukkende teknisk support til XPS 06103 766-7222

Landckode: 49 berbare computere

Bykode: 6103 Teknisk support til alle andre Dell-computere 06103 766-7200
Privat/sm3 virksomheder — kundeservice 0180-5-224400
Global segmentkundeservice 06103 766-9570
Priviligerede kunder — kundeservice 06103 766-9420
Store kunder — kundeservice 06103 766-9560
Offentlig administration — kundeservice 06103 766-9555
Omstilling 06103 766-7000

Uruguay Generel support frikaldsnummer:

000-413-598-2521
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Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,
International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og
Landekode frikaldsnumre
Bykode

USA (Austin, Texas) Automatiseret ordrestatusservice frikaldsnummer: 1-800-433-9014
International AutoTech (barbare og stationare computere) frikaldsnummer: 1-800-247-9362

selvvalgskode: 011
Landckode: 1

Hardware- og garantisupport (Dell-fjernsyn, -
printere og -projektorer) for forbindelseskunder

Forbruger (privat og hjemmekontor) —
support til alle andre Dell-produkter

Kundeservice

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

Websted for finansiel service:
www.dellfinancialservices.com

Finansiel service (leasing/1an)

Finansiel service (Dell Preferred Accounts [DPA]
(Priviligerede Dell-kunder))

Virtksomhed
Kundeservice og -support

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

Support til printere, projektorer, PDAer
og MP3-afspillere

Offentlig (administration, uddannelse og sundhed)

Kundeservice og -support

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

frikaldsnummer 1-877-459-7298
frikaldsnummer: 1-800-624-9896

frikaldsnummer: 1-800-624-9897
frikaldsnummer: 1-800-695-8133

frikaldsnummer: 1-877-577-3355
frikaldsnummer: 1-800-283-2210

frikaldsnummer: 1-800-456-3355

frikaldsnummer: 1-800-695-8133

frikaldsnummer: 1-877-459-7298

frikaldsnummer: 1-800-456-3355
frikaldsnummer: 1-800-695-8133
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132

Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

USA (Austin, Texas) (fortsat) Dell-salg

Dell-butik (renoverede Dell-computere)
Software og cksterne enheder — salg
Reservedele — salg

Udvidet service og garanti — salg

Fax

Dell-service for dgve, hgrehemmede
eller talehemmede

frikaldsnummer

eller

frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer

frikaldsnummer

: 1-800-289-3355

frikaldsnummer:

1-800-879-3355
: 1-888-798-7561
: 1-800-671-3355
: 1-800-357-3355
: 1-800-247-4618
: 1-800-727-8320

frikaldsnummer:

1-877-DELLITY

(

1-877-335-5889)

Venezuela Generel support 8001-3605
Dstrig (Wien) Webadresse: support.euro.dell.com
International E-mail: tech_support_central_curope@dell.com

selvvalgskode: 900
Landekode: 43
Bykode: 1

Privat/smd virksomheder — salg

Privat/smi virksomheder — fax

Privat/smi virksomheder — kundeservice
Priviligerede kunder/firmakundeservice
Udelukkende support til XPS baerbare computere

Privat/smd virksomheder — support til alle andre
Dell-computere

Priviligerede kunder/firmasupport

Omstilling

0820 240 530 00
0820 240 530 49
0820 240 530 14
0820240 530 16
0820 240 530 81
0820 240 530 14

0660 8779
0820 240 530 00
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Ordliste

Termerne 1 denne ordliste er kun til orientering og
beskriver eller beskriver ikke funktionerne, som
findes pa netop din computer.

A

AC - alternating current (vekselstrgm) —
Den type elektricitet, som strgmforsyner din computer,
ndr du slutter AC-adapterkablet til en stikkontakt.

ACPI - advanced configuration and power interface —
En strgmstyringsspecifikation, som satter Microsoft®
Windows®-operativsystemer i stand til at saette en
computer i standby- eller dvaletilstand for at spare

pd den maengde strgm, der er tildelt de enkelte enheder,
som cr sluttet til computeren.

AGP - accclerated graphics port — En dedikeret grafikport,
som muligggr anvendelse af systemhukommelse til
videorelaterede opgaver. AGP giver et jeevnt videobillede
med @gte farver pd grund af den hurtigere graenseflade
mellem videostrgmkredsen og computerhukommelsen.

AHCI - advanced host controller interface —
En greenseflade til en SATA-harddiskveartscontroller,
som ggr det muligt for lagerdriveren at aktivere teknologier,

som f.eks. Native Command Queuing (NCQ) og hot-plug.

ALS - ambient light sensor (omgivelseslysfglsom sensor).

antivirussoftware — Eit program, der er beregnet til at
identificere, sa@tte i karantane og/eller slette virusser
fra computeren.

ASF — alert standards format —

En standard til definering af en mekanisme til
rapportering af hardware- og softwareadvarsler til
en administrationskonsol. ASF er udviklet til at
veere platforms- og operativsystemuafhangigt.

batteriets driftstid — Det tidsrum (minutter eller timer),
hvori et battert til en barbar computer kan strgmforsyne
computeren.

batteriets levetid — Det tidsrum (4r), hvori et batteri
til en barbar computer kan opbruges og genoplades.

BIOS - basic input/output system — Et program

(eller hjaelpeprogram), der fungerer som en greenseflade
mellem computerhardwaren og operativsystemet.
Medmindre du ved, hvilken indflydelse disse indstillinger
har pd computeren, mi du ikke &endre dem. Kaldes ogsé
System Setup (Systemopsatning).

bit — Den mindste dataenhed, som fortolkes af
computeren.

Bluetooth® tridlgs teknologi — En tridlgs
teknologistandard for kortraekkende (9 m)
netvaerksenheder, som ggr det muligt for aktiverede
enheder automatisk at genkende hinanden.

bps - bits per second (bit pr. sckund) — Standardenheden
til maling af dataoverfgrselshastighed.

BTU - British thermal unit - Mileenhed for varmeeffekt.

bus — En kommunikationssti mellem komponenterne
1 computeren.

bushastighed — Den hastighed angivet i MHz, som angiver,
hvor hurtigt en bus kan overfgre data.

byte — Den grundlaeggende datacnhed, som anvendes
af computeren. En byte er som regel lig med 8 bit.
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C

C - Celsius — En temperaturmileskala, hvor 0°
er frysepunktet, og 100° er kogepunktet for vand.

cache - En sarlig hgjhastighedslagermekanisme, som kan
vaere enten en reserveret sektion af hovedhukommelsen
eller en selvstaendig hgjhastighedslagerenhed. Cachen
forbedrer effektiviteten i mange processoroperationer.

L1-cache — Primaer cache, som lagres i processoren.

L2-cache — Sekundar cache, som kan vare enten ekstern
i forhold til processoren eller inkorporeret i processorens
arkitektur.

carnet — Et internationalt tolddokument, som letter
midlertidige importer i fremmede lande. Kaldes ogsd
et varepas.

Cd-r - CD recordable — En skrivbar cd. Data kan kun
breendes én gang pd en cd-r. Efter braending kan dataene
ikke slettes eller overskrives.

Cd-1w - CD rewritable — En genskrivelig cd.
Data kan braendes pé en cd-rw-disk, derefter slettes
og braendes igen (genskrives).

Cd-1w-drev — En drey, som kan laese cd’er og skrive
til ed-rw-diske (genskrivelige cd’er) og cd-r-diske
(skrivbare cd’er). Du kan skrive til cd-rw-diske flere
gange, men du kan kun skrive én gang til cd-r-diske.

Cd-rw/dvd-drev — Et drev (ogsé kaldet et kombineret drev),
som kan lase cd’er og dvd’er og skrive til cd-rw-diske
(genskrivelige cd’er) og cd-r-diske (skrivbare cd’er).

Du kan skrive til cd-rw-diske flere gange, men du kan

kun skrive én gang til cd-r-diske.

COA - Certificate of Authenticity (Agthedsbevis) —
Den alfanumeriske Windows-kode, som findes pa

en maerkat pi computeren. Kaldes ogsi Produktnggle
eller Product-id.
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controller — En chip, der styrer overfgrslen af data mellem
processoren og hukommelsen eller mellem processoren
og enheder.

CRIMM - continuity rambus in-line memory module —
Et specielt modul uden hukommelseschips og som
anvendes til at udfylde ubrugte RIMM-slots.

D

DDR SDRAM - double-data-rate SDRAM - En type
SDRAM, som fordobler databurstcyklussen, hvilket
forbedrer systemets ydeevne.

DDR2 SDRAM - double-data-rate 2 SDRAM —

En type DDR SDRAM, som anvender en 4-bit

prefetch og andre arkitekturmassige aendringer til

at gge hukommelseshastigheden til mere end 400 MHz.

DIMM - dual in-line memory module -
Et kredslgbskort med hukommelseschips, som kan
sluttes til et hukommelsesmodul pé systemkortet.

DIN-stik — Et rundt 6-pin stik, som overholder DIN-
standarder (Deutsche Industrie-Norm). Det anvendes
typisk til at forbinde PS/2-tastatur- eller musckabelstik.

disk-striping — En teknik til spredning af data pé flere
diskdrev. Disk-striping kan saette hastigheden i vejret for
operationer, hvor der hentes data fra disklager. Computere,
som anvender disk-striping, ggr det som regel muligt for
brugeren at vaelge dataenhedsstgrrelsen eller stripe-

bredden.

DMA - direct memory access — En kanal, som ggr det
muligt for visse typer dataoverfgrsel mellem RAM
og en enhed at omga processoren.

DMTF - Distributed Management Task Force —

Et konsortium af hardware- og softwarefirmaer,

som udvikler styringsstandarder for distribuerede desktop-,
netveerks-, virksomheds- og internetmiljger.



dobbeltskermstilstand — En skermindstilling, som ggr det
muligt at bruge en anden skeerm som en udvidelse af din
skarm. Kaldes ogsd udvidet skeermtilstand.

domane - En gruppe computere, programmer og enheder
i et netvaerk, der administreres som en enhed med falles
regler og procedurer for anvendelse af en specifik gruppe
brugere. En bruger logger pd et domaene for at £i adgang til
ressourcerne.

DRAM - dynamic random-access memory — Hukommelse,
som lagrer data i integrerede kredslgb, der indeholder
kondensatorer.

driver — Software, som ggr det muligt for operativsystemet
at styre en enhed, f.cks. en printer. Mange enheder
fungerer ikke, som de skal, hvis den korrekte driver

ikke er installeret i computeren.

DSL - Digital Subscriber Line — En teknologi,
der tilvejebringer en konstant, internethgjhastigheds-
forbindelse via en analog telefonlinje.

dvaletilstand — En strgmstyringstilstand, der gemmer alt
i hukommelsen pa en reserveret plads pd harddisken

og derefter slukker for computeren. Nir du genstarter
computeren, gendannes de hukommelsesdata, som blev
gemt pd harddisken, automatisk.

Dvd-r — DVD recordable — En skrivbar dvd. Data kan kun
breendes én gang pa en dvd-r. Efter braending kan dataene
ikke slettes eller overskrives.

Dvd+rw — DVD rewritable — En genskrivelig dvd. Data kan
breendes pa en dvd-rw-disk, derefter slettes og breendes
igen (genskrives). (Dvd+rw-teknologi er anderledes end
dvd-rw-teknologi).

Dvd+rw-drev — drev, som kan laese dvd’er og de fleste cd-
medier og skrive til dvd+rw-diske (genskrivelige dvd’er).

DVI - digital video interface — Standard til digital
overfgrsel mellem en computer og en digital videoskaerm.

E

ECC - error checking and correction — En type
hukommelse, som indeholder specialkredslgb til test
af ngjagtigheden af data, idet de passerer ind og ud
af hukommelsen.

ECP - extended capabilities port — Et parallelstikdesign,
som tilvejebringer forbedret tovejsdataoverfgrsel. Som EPP
anvender ECP direkte hukommelsesadgang for at overfgre
data og forbedrer ofte ydeevnen.

EIDE - enhanced integrated device electronics —
En forbedret version af IDE-graensefladen til harddiske
og cd-drev.

EMI - clectromagnetic interference — Elektrisk forstyrrelse
fordrsaget af elektromagnetisk udstréling.

ENERGY STAR® — Environmental Protection Agency-
kray, som reducerer det samlede forbrug af elektricitet.

enhed — Hardware, f.cks. et diskdrey, en printer eller et
tastatur, som er installeret 1 eller sluttet til computeren.

enhedsdriver — Se driver

EPP — enhanced parallel port — Et parallelstikdesign,
som tilvejebringer tovejsdataoverfgrsel.

ESD - electrostatic discharge — En hurtig afladning
af statisk elektricitet. ESD kan beskadige integrerede
kredslgb, som findes i computeren og
kommunikationsudstyr.

ExpressCard — Eit udtageligt I/O-kort, som overholder
PCMCIA-standarden. Modemmer og netvaerkskort

er almindelige typer ExpressCards. ExpressCards
understgtter bide PCI Express- og USB 2.0-standarden.
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F

Fahrenheit — En temperaturméleskala, hvor 32°
er frysepunktet og 212° er kogepunktet for vand.

FBD - fully-buffered DIMM - DIMM med DDR2
DRAM-chips og en Advanced Memory Buffer (AMB),
som gger kommunikationshastigheden mellem DDR2
SDRAM-chippene og systemet.

FCC - Federal Communications Commission —

En amerikansk instans, der har ansvaret for at hindhave
kommunikationsrelaterede bestemmelser, og som angiver,
hvor megen udstriling computere og andet elektronisk
udstyr md udsende.

fingeraftrykslaser — En sensor, der anvender dit entydige
fingeraftryk til at autentificere din brugeridentitet som
en hjzlp til at sikre computeren.

formatere — Den proces, der forbereder et drev eller en
disk til fillagring. Nér et drev eller en disk formateres,
gir de cksisterende data tabt.

FSB - front side bus — Datastien og den fysiske
greenseflade mellem processor og RAM.

FTP - file transfer protocol — En standardinternetprotokol,
der anvendes til at udveksle filer mellem computere med
internetforbindelse.

G

G — gravitet — Mileenhed for vaegt og kraft.

GB - gigabyte — Maleenhed for datalagring, svarende til
1024 MB (1.073.741.824 byte). Nér den anvendes som
méleenhed for harddisklagring, rundes der ofte ned til

1,000,000,000 byte.
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genvej — En ikon, der giver hurtig adgang til ofte anvendte
programmer, filer, mapper og drev. Nir du anbringer en
genvej pa skrivebordet 1 Windows og dobbeltklikker pé
ikonen, kan du dbne den tilhgrende mappe eller fil uden
fgrst at skulle finde den. Genvejsikoner @ndrer ikke filers
placering. Hvis du sletter en genvej, pavirkes originalfilen
ikke. Du kan ogsd omdgbe en genvejsikon.

GHz - gigahertz — Mileenhed for frekvens, som svarer til
ét tusind millioner Hz eller ¢t tusind MHz. Hastighederne
for computerprocessorer, bus’er og graenseflader males ofte

1 GHz.

grafiktilstand — En videotilstand, der kan defineres som
x-antalhorisontale pixels ganget med y-antal vertikale
pixels ganget med z-antal farver. Grafiktilstande kan vise
en ubegraensct rackke forskellige former og fonte.

GUI - graphical user interface (grafisk brugergraenseflade)
— Software, som interagerer med brugeren ved hjalp
af menuer, vinduer og ikoner. De fleste programmer,
der fungerer i Windows-operativsystemer, er GUler.

harddiskdrev — Eit drev, der laeser og skriver data pd en
harddisk. Termerne “hard drive” og “hard disk” anvendes
ofte i flaeng pa engelsk, men pa dansk anvender vi termen

“harddisk”.

heat-sink — En metalplade pé visse processorer, som er med
til at sprede varme.

HTTP - hypertext transfer protocol — En protokol
til udveksling af filer mellem computere med
internetforbindelse.



hukommelse — Et midlertidigt datalagringsomréde i
computeren. Fordi dataene i hukommelsen ikke er
permanente, anbefales det, at du ofte gemmer dine filer,
ndr du arbejder med dem, og altid gemmer dine filer, fgr
du lukker computeren ned. Din computer kan indcholde
adskillige forskellige typer hukommelse, f.eks. RAM, ROM
og videohukommelse. Ordet hukommelse anvendes ofte
som synonym for RAM.

hukommelsesadresse — Et specielt sted, hvor data lagres
midlertidigt i RAM.

hukommelsesmodul — Et lille kredslgbskort indeholdende
hukommelseschips, som kan tilsluttes systemkortet.

hukommelsestildeling — Processen, hvorved computeren
tildeler hukommelsesadresser til fysiske steder ved opstart.
Enheder og software kan derefter identificere data,

som processoren kan fi adgang til.

Hz - hertz — En méleenhed for frekvens, svarende til

1 cyklus pr. sekund. Computere og clektroniske enheder
males ofte 1 kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz
(GHz) eller terahertz (THz).

I/O — input/output — En operation eller enhed, som dbner
og uddrager data fra computeren. Tastaturer og printere er
I/O-enheder.

I/O-adresse — En adresse i RAM-hukommelsen,

som cr associcret til en specifik enhed (f.cks. et sericlt
stik, et parallelt stik eller en udvidelsesslot) og ggr det
muligt for processoren at kommunikere med den

pigeldende enhed.

IC - integrated circuit (integreret kredslgb) —

En halvlederskive eller chip, hvorpa tusindvis eller
millioner af sma bitte elektroniske komponenter
fabrikeres til brug i computer-, lyd- og videoudstyr.

IDE - integrated device electronics — Granseflade
til masselagerenheder, hvori controlleren er integreret
1 harddisken eller cd-drevet.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics
Engineers, Inc. — En hgjtydende seriel bus, der anvendes
til at slutte IEEE 1394-kompatible enheder, som f.cks.
digitalkameraer og dvd-afspillere, til computeren.

infrargd sensor — Port, som ggr det muligt at overfgre data
mellem computeren og infrargd-kompatible enheder uden

brug af en kabelforbindelse.

integreret — Refererer som regel til komponenter, der fysisk
befinder sig pi computerens systemkort. Kaldes ogsd
indbygget.

IrDA - Infrared Data Association — Den organisation,
som udformer internationale standarder for infrargd
kommunikation.

IRO - interrupt request (anmodning om afbrydelse) —
En elektronisk sti, der er tildelt en specifik enhed,

sd denne kan kommunikere med processoren.

Hver enhedsforbindelse skal tildeles en IRQ.

Selvom to enheder kan dele samme IRQ-tildeling,
kan du ikke anvende begge enheder samtidigt.

ISP — Internet service provider (internetudbyder) —

Et firma, som giver dig adgang til dets vartsserver for
at oprette direkte forbindelse til internettet, sende og
modtage c-mails samt dbne websteder. ISP’en vil typisk
forsyne dig med en softwarepakke, et brugernavn samt
adgangstelefonnumre for et gebyr.
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K

kb — kilobit — En dataenhed, der svarer til 1024 bit.
Et mal for kapaciteten af hukommelsesintegrerede

kredslgb.

kB — kilobyte — En dataenhed, der svarer til 1024 byte,
men ofte refereres til som 1000 byte.

kHz — kilohertz — Maleenhed for frekvens, svarende til
1000 Hz.

klokfrekvens — Den hastighed angivet i MHz, som angiver,
hvor hurtigt computerkomponenter, som er tilsluttet
systemets bus, fungerer.

Kode for ekspresservice — En numerisk kode, som findes pa
en mearkat pa din Dell™-computer. Brug koden for
ckspresservice, ndr du kontakter Dell for at i hjeelp.
Ekspresservice er muligvis ikke tilgaengelig i visse lande.

Kontrolpanel - Et Windows-hjalpeprogram, som ggr det
muligt at @ndre operativsystem- og hardwareindstillinger,
f.eks. skermindstillinger.

L

LAN - local area network — Et computernetveerk, der
daekker et lille omride. Et LAN er som regel begreenset til
en bygning eller et par bygninger 1 naerheden af hinanden.
Et LAN kan sluttes til et andet LAN over enhver afstand
via telefonlinjer og radiobglger for at danne et WAN (wide
arca network).

LCD - liquid crystal display — Den teknologi, der anvendes
af baerbare computere og fladskaerme.

LED - light-emitting diode — En elektronisk komponent,
som udsender lys for at angive computerens status.

local bus — En databus, som tilvejebringer hgj
overfgrselshastighed for enheder til processoren.
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LPT - line print terminal — Betegnelsen for en parallel
tilslutning til en printer eller anden parallel enhed.

mappe — En term, der bruges til at beskrive plads pd
en disk eller et drey, hvor filer organiseres og grupperes.
Filer i en mappe kan vises og organiseres pé forskellige
mdder, f.cks. alfabetisk, efter dato og efter stgrrelse.

markgr — Markgren pd en skaerm cller et skeermbillede,
som viser, hvor den naste tastatur-, pegefelts- eller
musehandling vil forekomme. Ofte er det en blinkende
streg, et understreget tegn eller en lille pil.

Mb - megabit — Méleenhed for hukommelses-
chipkapacitet, svarende til 1024 kb.

MB - megabyte — Mileenhed for datalagring, svarende
til 1.048.576 byte. 1 MB er lig med 1024 kB. Nar den
anvendes som méleenhed for harddisklagring, rundes

der ofte ned til 1.000.000 byte.

MB/sek — megabyte pr. sekund — En million byte pr.
sekund. Denne méleenhed anvendes typisk til
dataoverfgrselshastigheder.

Mbps — megabit pr. sckund — En million bit pr. sckund.
Denne méleenhed anvendes typisk til
overfgrselshastigheder for netveerk og modemmer.

meddelelsesomride — Den del af proceslinjen i Windows,
der indeholder ikoner til hurtig adgang til programmer

og computerfunktioner, f.eks. uret, lydstyrkeregulering

og udskrivningsstatus. Kaldes pé engelsk bide “notification
arca” og “pstem tray”, men pa dansk kun
“meddelelsesomride”.

mediebis — En bis, der understgtter enheder,
som f.cks. optiske drev, et reservebatteri eller
et Dell TravelLite™-modul.



MHz - megahertz — Mileenhed for frekvens, svarende
til 1 million cyklusser pr. sekund. Hastighederne for
computerprocessorer, bus’er og graenseflader males
ofte i MHz.

Minikort - Et lille kort, der er beregnet til integrerede,
cksterne enheder, f.cks. kommunikationsnetkort.
Minikortet svarer funktionsmaessigt til et standard PCI-
udvidelseskort.

Mini-PCI - Standard for integrerede, cksterne enheder
med vagt pd kommunikation, f.eks. modemmer og
netkort. Et mini-PCl-kort er et lille eksternt kort, som

funktionsmaessigt svarer til et standard PCl-udvidelseskort.

modem — En enhed, som ggr det muligt for computeren
at kommunikere med andre computere via analoge

telefonlinjer. De tre typer modemmer er: eksternt, pe-kort

og internt. Du anvender typisk dit modem til at oprette
forbindelse til internettet og til at udveksle e-mails.

modulbis — Se mediebis.

ms — millisckund — Mileenhed for tid, svarende til
én tusindedel af et sekund. Adgangstid til lagerenheder
males ofte i ms.

netvaerkskort — En chip, der tilvejebringer
netvarksegenskaber. En computer kan indcholde et
netvaerkskort pé systemkortet, eller den kan indeholde
et pe-kort med en adapter. Et netvaerkskort kaldes ogsé
en NIC (network interface controller).

NIC - Se netvarkskort.

ns — nanosckund — Mileenhed for tid, svarende
til én milliardedel af et sekund.

NVRAM - nonvolatile random access memory —

En type hukommelse, der lagrer data, nér der

slukkes for computeren, eller den cksterne strgmbkilde
afbrydes. NVRAM anvendes til opretholdelse af
computerkonfigurationsoplysninger, som f.cks. dato,
klokkeslaet og andre systemopsaetningsindstillinger,
som du kan angive.

0

opdateringshastighed — Den frekvens, malt i Hz,
hvorved skarmens vandrette linjer opdateres
(omtales ogsé som vertikal frekvens). Jo hgjere
opdateringshastigheden er, jo mindre videoflimmer
kan der ses med det menneskelige gje.

oplgsning — Skarpheden og tydeligheden af et billede,
der fremstilles af en printer eller vises pd en skeerm.
Jo hgjere oplgsningen er, jo skarpere er billedet.

optisk drev — Et drev, der anvender optisk teknologi til
at leese eller skrive data fra cd’er, dvd’er eller dvd+rw’er.
Eksempler pé optiske drev omfatter cd-drey, dvd-drey,
cd-rw-drev og cd-rw/dvd-kombinerede drev.

P

parallelt stik — En 1/O-port, der ofte anvendes til
at slutte en parallel printer til computeren.
Kaldes ogsi en LPT-port.

partition — Et fysisk lageromrade pa en harddisk, som er

tildelt til ét eller flere logiske lageromrider — kaldet logiske
drev. Hver partition kan indeholde flere logiske drev.
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PCI - peripheral component interconnect —

PCI er en local bus, som understgtter 32- og 64-bit
datastier, hvilket tilvejebringer en hgjhastighedsdatasti
mellem processoren og enheder, som f.cks. video,

drev og netvaerk.

PCI Express — En modifikation til PCl-gransefladen,
som gger dataoverfgrselshastigheden mellem processoren
og de enheder, der er sluttet til den. PCI Express kan
overfgre data ved hastigheder fra 250 MB/sck-4 GB/sck.
Hvis PCI Express-chipsattet og enheden fungerer ved
forskellige hastigheder, fungerer de ved den laveste

hastighed.

pe-kort — Et udtageligt 1/O-kort, som overholder PCMCIA-
standarden. Modemmer og netvaerkskort er almindelige
typer pe-kort.

PCMCIA - Personal Computer Memory Card
International Association — Den organisation,
der etablerer standarder for pe-kort.

PIO - programmed input/output — Metode til overfgrsel
af data mellem to enheder via processoren som en del
af datastien.

pixel — Et enkelt punkt pa en skaerm.

Pixels arrangeres i reekker og kolonner for at skabe et
billede. En videooplgsning, f.cks. 800 x 600, udtrykkes
som et antal vandrette pixels ganget med et antal
lodrette pixels.

Plug and Play — Computerens evne til automatisk at
konfigurere enheder. Plug and Play tilvejebringer
automatisk installation, konfigurering og kompatibilitet
med eksisterende hardware, hvis BIOS’en,
operativsystemet og alle enheder er Plug and Play-
kompatible.

POST - power-on self-test — Diagnosticeringsprogram,
der automatisk er indlast af BIOSen, og som udfgrer
grundlaeggende test pd computerens hovedkomponenter,
som f.eks. hukommelse, harddiske og video. Hvis der ikke
findes problemer under POST, fortsatter computeren med
opstarten.
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processor — En computerchip, der fortolker og udfgrer
programinstruktioner. Processoren kaldes til tider CPU
(central processing unit).

PS/2 — personal system/2 — En type stik til tilslutning af
PS/2-kompatible tastaturer, mus eller numeriske tastaturer.

PXE - pre-boot execution environment — En W{M-
standard (Wired for Management), som ggr det muligt
for netvaerkscomputere, som ikke har et operativsystem,
at blive fjernkonfigureret og -startet.

RAID - redundant array of independent disks -
Metode til tilvejebringelse af dataredundans. Almindeligt
forckommende implementeringer af RAID omfatter

RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 og RAID 50.

RAM - random-access memory — Det primere,
midlertidige lageromrade for programinstruktioner
og data. Alle data lagret i RAM gér tabt, nir du

lukker computeren ned.

RFT - radio frequency interference — Forstyrrelse,

som genereres ved almindelige radiofrekvenser i omradet
10 kHz-100.000 MHz. Radiofrekvenser befinder sig i den
nedre ende af det elektromagnetiske frekvensspektrum
og skaber mere sandsynligt forstyrrelse end de hgjere
frekvensstralinger, f.eks. infrargd og lys.

ROM - read-only memory — Hukommelse, der lagrer
data og programmer, og som ikke kan slettes eller skrives
til af computeren. I modsatning til RAM, bevarer
ROM indholdet, nir du har lukket computeren ned.
Visse programmer, som er vigtige for computerens drift,
befinder sig i ROM.

RPM - revolutions per minute — Antallet af omdrejninger,
som forckommer pr. minut. Harddiskhastighed méles ofte
11pm.



RTC - real time clock — Batteridrevet ur pé systemkortet,
som bevarer dato og klokkesleat, efter at du har lukket
computeren ned.

RTCRST - real-time clock reset — En jumper pa visse
computeres systemkort, som ofte kan anvendes til
fejlfinding ved problemer.

S

S/PDIF - Sony/Philips Digital Interface —

Et lydoverfgrselstilformat, som ggr det muligt at overfgre
lyd fra én fil til en anden uden at konvertere den til og fra
et analogt format, hvilket kunne forringe filens kvalitet.

SAS - serial attached SCSI - En hurtigere seriel version
af SCSI-greensefladen (i modsatning til den oprindelige
SCSI- parallelarkitektur).

SATA - serial ATA — En hurtigere seriel version af ATA-
greenscfladen (IDE).

ScanDisk — Et Microsoft-hjalpeprogram, der kontrollerer
filer, mapper og harddiskens overflade for fejl. ScanDisk
kgrer ofte, nir du genstarter computeren, fordi den ikke
leengere reagerer.

SCSI - small computer system interface —

En hgjhastighedsgranseflade, der anvendes til at slutte
enheder til en computer, f.cks. harddiske, cd-drev, printere
og scannere. SCSen kan tilslutte mange enheder ved
hjeelp af en enkelt controller. Adgang til hver enkelt enhed
fis via et individuelt identifikationsnummer pd SCSI-
controllerbus’en.

SDRAM - synchronous dynamic random-access memory —
En type DRAM, som synkroniseres med processorens
optimale klokfrekvens.

serielt stik — En I/O-port, der ofte anvendes til at slutte
enheder, som f.cks. en hindholdt, digital enhed eller et
digitalkamera, til computeren.

Servicemerkat — En stregkodemaerkat pd computeren,
som identificerer denne, nir du dbner Dell Support pé
support.dell.com, eller ndr du ringer til Dell med henblik
pd kundeservice eller teknisk support.

setup program (installationsprogram) — Et program,

der anvendes til at installere og konfigurere hardware

og software. Programmet setup.exe eller install.exe fglger
med de fleste Windows-softwarepakker. Setup program
(installationsprogram) og system setup
(systemopszetning) cr to forskellige ting.

SIM - Subscriber Identity Module. Et SIM-kort
indeholder en mikrochip, som krypterer stemme-

og dataoverfgrsler. SIM-kort kan anvendes i telefoner
og baerbare computere.

skaermcontroller — Strgmkredsen pé et videokort

eller pé systemkortet (i computere med integreret
skaermcontroller), som — i kombination med skeermen —
tilvejebringer videoegenskaberne for computeren.

skrivebeskyttet — Data og/eller filer, som du kan se, men
ikke redigere eller slette. En fil kan vare skrivebeskyttet,
hvis:

skrivebeskyttet — Filer cller medier, der ikke kan @ndres.
Brug skrivebeskyttelse, ndr du vil forhindre, at data bliver
andret eller gdelagt. Hvis du vil skrivebeskytte en 3,5"
diskette, skal du skyde skrivebeskyttelsestappen over

pé dben position.

Den befinder sig i et bibliotek pd et netvaerk,
og systemadministratoren kun har tildelt rettigheder
til specifikke personer.

Den befinder sig pé en fysisk skrivebeskyttet diskette,
cd eller dvd.

smart-kort — Et kort, der er indlejret med en processor
og en hukommelseschip. Smart-kort kan anvendes til at
autentificere en bruger pa computere, der er udstyret til
smart-kort.
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standbytilstand — En strgmstyringstilstand, der lukker alle
ungdvendige computeroperationer ned for at spare strgm.

starddiskette — En diskette, som du kan anvende til

at starte computeren. For det tilfeelde, at din harddisk
beskadiges, eller computeren har en virus, skal du sgrge
for altid at have en start-cd eller -diskette tilgaengelig.

start-cd — En cd, som du kan anvende til at starte
computeren. For det tilfelde, at din harddisk beskadiges,
eller computeren har en virus, skal du sgrge for altid at
have en start-cd eller -diskette tilgaengelig. Din Drivers
and Utilities CD cller ResourceCD er en start-cd.

startraekkefglge — Angiver raekkefglgen for de enheder,
hvorfra computeren forsgger at starte.

Strike Zone™ — Forsteerket omride af platformsbasen,
som beskytter harddisken ved at fungere som stgddaemper,
ndr en computer oplever resonans eller tabes (uanset,

om computeren er teendt eller slukket).

strgmstgdssikring — Forhindrer netspandings-
overbelastninger, som f.cks. dem, der kan forekomme

i tordenvejr, 1 at pivirke computeren via stikkontakten.
Strgmstgdssikring beskytter ikke imod lynnedslag eller
delvis mgrklagning, som kan forckomme, ndr speendingen
falder mere end 20 procent under det normale AC-
netspaendingsniveau.

Netvaerksforbindelser kan ikke beskyttes med strgmstgds-
sikring. Tag altid netvarkskablet ud af netvaerksstikket i
tordenvejr.

SVGA - super-video graphics array — En videostandard for
videokort og controllere. Almindelige SVGA-oplgsninger er
800 x 600 og 1024 x 768.

Antallet af farver og oplgsning, som et program viser,
atheengigt af skeermens egenskaber, skaermcontrolleren
og dens drivere samt mangden af videohukommelse,
der er installeret i computeren.

S-video TV-out - Stik, der anvendes til at slutte et fjernsyn
cller en digital lydenhed til computeren.
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SXGA - super-extended graphics array — En videostandard
for videokort og controllere, som understgtter oplgsninger

op til 1280 x 1024.

SXGA+ - super-extended graphics array plus —
En videostandard for videokort og controllere,
som understgtter oplgsninger op til 1400 x 1050.

System Setup (Systemopsetning) — Et hjalpeprogram,
der fungerer som graenseflade mellem computerhardwaren
og operativsystemet. I System Setup (Systemopsetning)
kan du konfigurere brugerdefinérbare indstillinger i BIOS,
f.eks. dato og klokkeslaet eller systemadgangskode.
Medmindre du ved, hvilken indflydelse indstillingerne

har pd computeren, mi du ikke aendre indstillingerne

for dette program.

systemkort — Hovedkredslgbskortet 1 computeren. Kaldes
ogsd bundkort.

T

tapet — Baggrundsmgnstret eller billedet pa skrivebordet

1 Windows. Du kan skifte tapet i Kontrolpanel i Windows.
Du kan ogsa scanne dit yndlingsbillede ind og bruge det
som tapet.

TAPI - telephony application programming interface —
Saetter Windows-programmer i stand til at fungere
sammen med en lang rakke forskellige telefonienheder,
inklusive, stemme, data, fax og video.

tastkombination — En kommando, som kraever,
at du trykker pé flere taster samtidigt.

tekstredigeringsprogram — Eit program, der anvendes

til at oprette og redigere filer, som kun indeholder

tekst. For cksempel anvender Windows Notepad et
tekstredigeringsprogram. Tekstredigeringsprogrammer
indeholder som regel ikke automatisk linjeombrydnings-
eller formateringsfunktionalitet (understregning, &ndring
af skrifttype osv.).



TPM - trusted platform module — En hardwarebaseret
sikkerhedsfunktion, som, hvis den kombineres med sikker-
hedssoftware, forbedrer netvaerks- og computersikkerheden
ved at aktivere sidanne funktioner som fil- og e-mail-
beskyttelse.

transportmodul — En plastenhed, der er udviklet til at
passe ind i modulbdsen pé en barbar computer for at
reducere computerens vagt.

U

udvidelseskort — Et kredslgbskort, som kan installeres i en
udvidelsesslot pd systemkortet i visse computere, hvorved
computerens egenskaber udvides. Til eksempel kan
nzavnes video-, modem- og lydkort.

udvidelsesslot — Et stik pa systemkortet (i visse
computere), hvor du kan indsatte et udvidelseskort,
hvorved det tilsluttes systemets bus.

udvidet pc-kort — Et pe-kort, der rager ud over kanten
af pe-kortslotten, nér det er installeret.

udvidet skaermtilstand - En skeermindstilling, som ggr det
muligt at bruge en anden skaerm som en udvidelse af din
skeerm. Kaldes ogsd dobbeltskaermstilstand.

UMA - unified memory allocation — Systemhukommelse,
der tildeles dynamisk til video.

UPS — uninterruptible power supply — En ngdstrgmkilde,
der anvendes, ndr strgmforsyningen afbrydes eller falder
til et uacceptabelt speendingsniveau. En UPS holder
computeren kgrende 1 et begraenset tidsrum, nar der ikke
er strgmforsyning. UPS-systemer indeholder som regel
strgmstgdsdaeempning og eventuelt ogsé spandings-
regulering. Sméd UPS-systemer giver batteristrgm i et par
minutter, sd du kan nd at lukke computeren ned.

USB — universal serial bus — En hardwaregraenseflade

til lavhastighedsenheder, som f.eks. USB-kompatible
tastaturer, mus, joysticks, scannere, hgjttalersaet,

printere, bredbindsenheder (DSL- og kabelmodemmer),
billedbchandlingsenheder eller lagerenheder. Enhederne
sluttes direkte til et 4-pin stik pi computeren eller til en
multi-port-hub, som sluttes til computeren. USB-enheder
kan tilsluttes og frakobles, mens der er taendt for
computeren, og de kan ogsi sammenkobles.

UTP — unshiclded twisted pair — Beskriver en type
kabel, der anvendes i de fleste telefonnet og visse
computernetvaerk. Uskarmede kabelpar snoes for at
beskytte imod elektromagnetisk interferens i stedet for
at anvende en metalkappe omkring hvert kabelpar for
at beskytte imod interferens.

UXGA - ultra extended graphics array — En videostandard
for videokort og controllere, som understgtter oplgsninger

op til 1600 x 1200.

vV

V - volt — Mileenhed for elektrisk spanding eller
elektromotorisk kraft. Fin V forekommer ved en modstand
pd I ohm, nir I ampere strgm lgber igennem dén
modstand.

videohukommelse — Hukommelse, der bestir af
hukommelseschips, der er dedikeret til videofunktioner.
Videohukommelse er som regel hurtigere end
systemhukommelse. Mangden af installeret
videohukommelse pavirker primeert antallet af farver, som
et program kan vise.

videooplgsning — Se oplasning.
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videotilstand — En tilstand, der beskriver, hvordan

tekst og grafik skal vises pd en skaerm. Grafikbaseret
software, som f.cks. Windows-operativsystemer, vises

i videotilstande, der kan defineres som x-anta/vandrette
pixels ganget med y-antallodrette pixels ganget med
z-antal farver. Tegnbaseret software, som f.cks.
tekstredigeringsprogrammer, vises 1 videotilstande,

der kan defineres som x-antalkolonner ganget med
y-antal reekker med tegn.

Vigtigt-fil - En tekstfil, som fglger med
softwarepakken eller hardwareproduktet. Vigtigt-
filer (kaldes ogsd ReadMe-filer) indeholder som
regel installationsoplysninger og beskriver nye
produktudvidelser eller rettelser, som endnu ikke
er blevet dokumenteret.

virus — Et program, der har til formal at genere

dig eller gdelaegge data, der er lagret pd computeren.

Et virusprogram flytter fra én computer til en anden via en
inficeret disk, software, der er downloaded fra internettet,
eller filer, der er vedhaftet e-mails. Nar et inficeret
program starter, starter dets indlejrede virus ogsa.

En almindelig type virus er en bootvirus, som er lagret i en
diskettes bootsektorer. Hvis en diskette efterlades i drevet,
ndr computeren lukkes ned og derefter tandes, inficeres
computeren, nir den laeser diskettens bootscktorer, fordi
den forventer at finde operativsystemet. Hvis computeren
inficeres, kan denne bootvirus replikere sig selv til alle
disketter, der laeses eller skrives i den pagaeldende
computer, indtil virussen udryddes.

W

W — watt — Mileenhed for elektrisk strgm.
En Wer ligmed 1 ampere strgm, der Igber ved 1 volt.

WHr — watt-hour (watt-time) — En méleenhed,

der som regel anvendes til at angive et batteris omtrentlige
kapacitet. For eksempel kan et 66-watt-time batteri levere
66 W strgm 1 1 time eller 33 W i to timer.
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WLAN — wireless local area network (tridlgst, lokalt
netveerk). En raekke indbyrdes forbundne computere,
som kommunikerer med hinanden tradlgst og anvender
adgangspunkter eller tridlgse routere til at fi adgang

til internettet.

WWAN - wireless wide area network (tridlgst
fjernnetvaerk). Et tridlgst hgjhastighedsdatanetvaerk,
der anvender mobilteknologi og dackker et meget stgrre
geografisk omride end et WLAN.

WXGA - wide-aspect extended graphics array —
En videostandard for videokort og controllere,
som understgtter oplgsninger op til 1280 x 800.

X

XGA - extended graphics array — En videostandard for
videokort og controllere, som understgtter oplgsninger
op til 1024 x 768.

V4

ZIF - zero insertion force — En type socket eller stik,
som ggr det muligt at installere eller fjerne en
computerchip uden at belaste hverken chippen

eller dens socket.

Zip — Et udbredt datakomprimeringsformat. Filer, der er
blevet komprimeret med Zip-formatet, kaldes Zip-filer,
og har som regel filtypenavnet .zip. En serlig slags zippet
fil er den selvudpakkende fil, som har filtypenavnet .exe.
Du kan unzippe en selvudpakkende fil ved at dobbeltklikke
pd den.

Zip-drev - Et diskettedrey, udviklet af lomega
Corporation, med hgj kapacitet og som anvender 3,5"
udtagelige diske kaldet Zip-diske. Zip-diske er en anelse
stgrre end standarddisketter, ca. dobbelt sd tykke,

og kan rumme op til 100 MB data.
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Dell Diagnostics, 53

Hardware Troubleshooter, 57
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Windows Hjelp og
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fjernelse, 71
installation, 69
installationsretningslinjer, 67
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understgttet type, 67

hgjttaler
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problemer, 45
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System Setup
(Systemopsatning), 101

installere dele
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slukning af computeren, 61
internetforbindelse
opsatning, 19

interncttet
oprette forbindelse, om, 19
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problemer, 33
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kontrol af disk, 33

kopiere cd'er
generelle oplysninger, 22
nyttige tips, 24
sddan, 23

kopiere dvd'er
generelle oplysninger, 22
nyttige tips, 24
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kort
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problemer, 33

mus
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USB, 18
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modem, 33
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politik vedrgrende teknisk
support, 113

printer, 43

program holder op med at
reagere, 37

programmer og Windows-
kompatibilitet, 37

programnedbrud, 37

regulering af lydstyrke, 45

scanner, 44

skeermen er sort, 46

skaermen er vanskelig at
laese, 47

software, 37-38

strgm, 41

tastatur, 36

Produktinformation-

svejledning, 9
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video, 17

148 | Indeks

strgm
dvaletilstand, 28, 30
indstillinger, 29
indstillinger, avanceret, 30
indstillinger, dvale, 30
indstillinger,

strgmstyringsmodeller, 29

knap, 14
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styring, 27

support
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System Setup
(Systemopsatning)
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Systemgendannelse, 57

systemkort, 66
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teknisk support
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Windows XP

Device Driver Rollback
(Annullering af opdatering
af enhedsdrivere), 56
geninstallation, 12, 57
guiden
Netvarksinstallation, 27
guiden Program-
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