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Notes, Notices, and Cautions

% NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

Q NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
the problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see Glossary in your User’s Guide.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.
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Finding Information

Q NOTE: Some features may not be available for your computer or in certain countries.

g NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

* A diagnostic program for my computer

Drivers for my computer

My computer documentation
My device documentation
Desktop System Software (DSS)

Drivers and Utilities CD (also known as ResourceCD)

Documentation and drivers are already installed on your
computer. You can use the CD to reinstall drivers, run
the "Dell Diagnostics" on page 34, or access your
documentation.

Readme files may be
DRIVERS AND UTILITIES

included on your CD
o A to provide last-minute

l updates about technical
2 DeLL

changes to your
computer or advanced
technical-reference
NOTE: Drivers and documentation updates can be found
at support.dell.com.
NOTE: The Drivers and Utilities CD is optional and may

material for technicians
or experienced users.
not ship with your computer.

How to set up my computer

How to care for my computer
Basic troubleshooting information
How to run the Dell Diagnostics
Error codes and diagnostic lights
How to remove and install parts

How to open my computer cover

Quick Reference Guide

aping asualajay yaing

NOTE: The Quick Reference Guideis optional and may
not ship with your computer.

NOTE: This document is available as a PDF at
support.dell.com.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Warranty information

Terms and Conditions (U.S. only)
Safety instructions

Regulatory information
Frgonomics information

End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Progues Infgmatien Guds

2

How to remove and replace parts
Specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

User's Guide
Microsoft® Windows® XP Help and Support Center
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click User’s and system guides and click User’s guides.

The User’s Guide is also available on the optional Drivers
and Utilities CD.

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows License Label
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Service Tag and Microsoft Windows License

These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag
to identify your
computer when you
usc support.dell.com
or contact technical
support.

* Enter the Express
Service Code to direct your call when contacting
technical support.



What Are You Looking For?

Find It Here

Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, online courses, frequently asked
questions

Community — Online discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade information for components,
such as memory, the hard drive, and the operating
system

Customer Care — Contact information, service call
and order status, warranty, and repair information

Service and support — Service call status and support
history, service contract, online discussions with
technical support

Reference — Computer documentation, details on
my computer configuration, product specifications,
and white papers

Downloads — Certified drivers, patches, and
software updates

Desktop System Software (DSS) — If you reinstall
the operating system for your computer, you should
also reinstall the DSS utility. DSS provides critical
updates for your operating system and support for
Dell™ 3.5-inch USB floppy drives, Intel®
Pentium® M processors, optical drives, and USB
devices. DSS is necessary for correct operation of
your Dell computer. The software automatically
detects your computer and operating system and
installs the updates appropriate for your
configuration.

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region to view the appropriate support
site.

NOTE: Corporate, government, and education customers
can also use the customized Dell Premier Support website
at premier.support.dell.com. The website may not be
available in all regions.

How to use Windows XP
Documentation for my computer

Documentation for devices (such as a modem)

Windows Help and Support Center
1 Click the Start button and click Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem
and click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions on the screen.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* How to reinstall my operating system

Operating System CD

The operating system is already installed on your
computer. To reinstall your operating system, use the
Operating System CD. See your User’s Guide for
instructions.

OPERATING SYSTEM

After you reinstall your
operating system, use
the optional Drivers and
Utilities CD to reinstall
drivers for the devices
that came with your
computer.

Your operating system
product key label is
located on your
computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.

NOTE: The Operating System CD is optional and may

not ship with your computer.

* How to use Linux

e E-mail discussions with users of Dell Precision™
products and the Linux operating system

* Additional information regarding Linux
and my Dell Precision computer

Dell Supported Linux Sites

* http:/linux.dell.com

* http:/lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
* http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Setting Up Your Computer (Tower Orientation)

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located
in the Product Information Guide.

You must complete all steps to properly set up your computer.

@ Connect the keyboard and the mouse. PS/2 Q&
<

@ Connect the modem or the network cable.

o NOTICE: Do not connect a modem cable to the
network adapter. Voltage from telephone } Network
communications can damage the network adapter.

4 NOTE: If your computer has a network card installed,
connect the network cable to the card.

Quick Reference Guide



@ Connect the monitor.

Depending on your graphics
card, you can connect your
monitor in various ways.

E4 NOTE: You may need to use
the provided adapter or
cable to connect your
monitor to the computer.
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For single- and dual-monitor capable cards with a single connector

One VGA Adapter

Use the VGA adapter when you have a single-monitor
graphics card and you want to connect your computer
to a VGA monitor.

Dual VGA'Y Cable Adapter Dual DVI'Y Cable Adapter

Use the appropriate Y cable when your graphics card Use the appropriate Y cable when your graphics card has a
has a single connector and you want to connect your single connector and you want to connect your computer
computer to one or two VGA monitors. to one or two DVI monitors.

The dual-monitor cable is color coded; the blue connector is for the primary monitor, and the black
connector is for the secondary monitor. To enable dual-monitor support, both monitors must be attached

to the computer when it starts.
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For dual-monitor capable cards with one DVI connector and one VGA connector

One DVI Connector and One VGA Connector Two VGA Connectors With One VGA Adapter

Use the appropriate connector(s) when you want Use the VGA adapter when you want to connect
to connect your computer to one or two monitors. your computer to two VGA monitors.

For dual-monitor capable cards with two DVI connectors

Two DVI Connectors Two DVI Connectors With One VGA  Two DVI Connectors With Two VGA
Adapter Adapters

Use the DVI connectors to connect Use the VGA adapter to connect Use two VGA adapters to connect
your computer to one or two DVI a VGA monitor to one of the DVI two VGA monitors to the DVI
monitors. connectors on your computer connectors on your computer.
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Connect the
speakers.

E4 NOTE: if your
computer has a sound
card installed, connect
the speakers to the
card.

Connect the power
cables and turn on

the computer and
monitor.

Quick Reference Guide
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@ Install additional software or devices.

Before you install any devices or software that did not come with your computer, read the documentation
that came with the software or device or contact the vendor to verify that the software or device is
compatible with your computer and operating system.

Congratulations! You have completed the setup for your tower computer.

Setting Up Your Computer (Desktop Orientation)

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located
in the Product Information Guide.

You must complete all steps to properly set up your computer.

@ Connect the keyboard and the mouse.

o NOTICE: Do not connect a
modem cable to the network
adapter. Voltage from
telephone communications
can damage the network
adapter.
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@ Connect the modem

or the network cable.

4 NOTE: If your computer
has a network card

installed, connect the
network cable to the card.

@ Connect the monitor.

Depending on your graphics card,
you can connect your monitor in
various ways.

[E4 NOTE: You may need to use the
provided adapter or cable to connect
your monitor to the computer.

Quick Reference Guide
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For single- and dual-monitor capable cards with a single connector

VGA Adapter

Use the VGA adapter when you have a single monitor
graphics card and you want to connect your computer
to a VGA monitor.

Dual VGA'Y Cable Adapter Dual DVI'Y Cable Adapter

Use the appropriate Y cable when your graphics card Use the appropriate Y cable when your graphics card has a
has a single connector and you want to connect your single connector and you want to connect your computer
computer to one or two VGA monitors. to one or two DVI monitors.

The dual-monitor cable is color coded; the blue connector is for the primary monitor, and the black
connector is for the secondary monitor. To enable dual-monitor support, both monitors must be attached
to the computer when it starts.
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For dual-monitor capable cards with one DVI connector and one VGA connector

One DVI Connector and One VGA Connector Two VGA Connectors With One VGA Adapter

Use the appropriate connector(s) when you want Use the VGA adapter when you want to connect
to connect your computer to one or two monitors. your computer to two VGA monitors.

For dual-monitor capable cards with two DVI connectors

Two DVI Connectors Two DVI Connectors With One VGA Two DVI Connectors With Two VGA
Adapter Adapters

Use the DVI connector(s) to connect  Use the VGA adapter to connect a Use two VGA adapters to connect
your computer to one or two DVI VGA monitor to one of the DVI two VGA monitors to the DVI
monitors. connectors on your computer. connectors on your computer.
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@ Connect the speakers. C

S LINE OUT A

Q NOTE: If your computer has a sound card installed, connect the speakers to the card.

Connect the power cables
and turn on the computer
and monitor.

Your desktop computer has an
optional front IEEE 1394
connector. This connector is only
available if you purchased an
IEEE 1394 card. To purchase

a card, contact Dell. For
instructions on contacting Dell
and for more information on the
IEEE 1394 card, see your User’s
Guide.

@ Install additional software or devices.

Before you install any devices or software that did not come with your computer, read the documentation
that came with the software or device or contact the vendor to verify that the software or device is
compatible with your computer and operating system.

Congratulations! You have completed the setup for your desktop computer.
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About Your Computer

Front View (Tower Orientation)

1 CD- or DVD-drive
activity light

The CD/DVD-drive activity light is on when the computer reads data from or
writes data to the CD/DVD drive. Wait until this light turns off before you remove
the CD or DVD from the drive.

2 CD- or DVD-drive
eject button

Press this button o eject a disc from the CD or DVD drive.

3 floppy-drive activity
light

The floppy-drive activity light is on when the computer reads data from or writes
data to the optional floppy drive. Wait until this light turns off before you remove
the floppy from the drive.

4 floppy-drive eject button

Press this button to eject a floppy disk from the optional floppy drive.

5  hard-drive activity light

The hard-drive activity light is on when the computer reads data from or writes
data to the hard drive. The light might also be on when a device such as your CD
player is operating.

6 IEEE 1394 connector
(optional)

Use the optional IEEE 1394 connectors for high-speed data devices such as digital
video cameras and external storage devices.
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USB 2.0 connectors (2)

Use the USB connectors on the front of your computer for devices that you
connect occasionally, such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB
devices (see "System Setup” in your User’s Guide for more information on booting
to a USB device).

It is reccommended that you use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.

Dell badge rotation
notch

To rotate the badge, place your fingers around the outside of the badge, press in,
and turn the badge. You can also rotate the badge by using the slot provided near
the bottom of the badge.

power button

Press this button to turn the computer on.

NOTE: The power button can also be used to wake the system or to place it into
a power-saving mode. See "Power Management" in the User’s Guide for more
information.

o NOTICE: To avoid losing data, do not use the power button to turn the
computer off. Instead, perform an operating system shutdown.

10

power light

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different states:
* No light — The computer is turned off.
* Steady green — The computer is in a normal operating state.
* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in the User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see
"Power Management" in the User’s Guide.

See "Diagnostic Lights" on page 37 for a description of light codes that can help
you troubleshoot problems with your computer.

"

microphone connector

Use the microphone connector to attach a personal computer microphone for
voice or musical input into a sound or telephony program.

12

headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

13

diagnostic lights (4)

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 37.

14

network link light

The network light is on when the computer sends or receives data over a network
connection. The light might also be on when a network device is establishing a
network connection.

20
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Back View (Tower Orientation)

1 power connector

Insert the power cable into this connector.

2 voltage selection switch

See the safety instructions located in the Product Information Guide for more
information.

3 back-panel connectors

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.

4 card slots

Access connectors for any installed PCI or PCI Express cards.
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Front View (Desktop Orientation)

1 floppy-drive activity The floppy-drive activity light is on when the computer reads data from or writes
light data to the optional floppy drive. Wait until this light turns off before you remove
the floppy from the drive.
2 CD- or DVD-drive The CD/DVD-drive activity light is on when the computer reads data from or
activity light writes data to the CD/DVD drive. Wait until this light turns off before you remove

the CD or DVD from the drive.

3 floppy-drive eject button Press this button to eject a floppy disk from the optional floppy drive.

4 CD- or DVD-drive Press this button to eject a disc from the CD or DVD drive.
eject button

5  hard-drive activity light ~ The hard-drive activity light is on when the computer reads data from or writes
data to the hard drive. The light might also be on when a device such as your CD
player is operating.

6 IEEE 1394 connector Use the optional IEEE 1394 connectors for high-speed data devices such as digital
(optional) video cameras and external storage devices.
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7

USB 2.0 connectors (2)

Use the USB connectors on the front of the computer for devices that you connect
occasionally, such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB devices
(see "System Setup" in your User’s Guide for more information on booting to a USB
device).

It is recommended that you use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.

8

power button

Press this button to turn the computer on.

NOTE: The power button can also be used to wake the system or to place itinto a
power-saving mode. See "Power Management" in the User’s Guide' for more
information.

o NOTICE: To avoid losing data, do not use the power button to turn the
computer off. Instead, perform an operating system shutdown.

9

power light

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — Sec "Power Management" in the User’s Guide."
To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see
"Power Management" in the User’s Guide for more information. See "Diagnostic
Lights" on page 37 for a description of light codes that can help you troubleshoot
problems with your computer.

10

diagnostic lights (4)

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information See "Diagnostic Lights" on page 37.

"

microphone connector

Use the microphone connector to attach a personal computer microphone
for voice or musical input into a sound or telephony program.

12

headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

13

network link light

The network light is on when the computer sends or receives data over a network
connection. The light might also be on when a network device is establishing a
network connection.
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Back View (Desktop Orientation)

1 card slots Access connectors for any installed PCI or PCI Express cards.
2 power connector Insert the power cable into this connector.
3 voltage selection switch  See the safety instructions located in the Product Information Guide for more
information.
4 back-panel connectors Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.
24 | Quick Reference Guide



Back-Panel Connectors

" 10

1 mouse connector Plug a standard mouse into the green mouse connector. Turn off the computer
and any attached devices before you connect a mouse to the computer. If you have
a USB mouse, plug it into a USB connector.

If your computer is running the Microsoft® Windows XP operating system,
the necessary mouse drivers have been installed on your hard drive.

2 parallel connector Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have
a USB printer, plug it into a USB connector.
NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see "System Setup Options" in the Users Guide.

3 link integrity light * Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1000-Mbps (or 1-Gbps) network
and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.
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4

network adapter
connector

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end of
a network cable to either a network jack or your network or broadband device.
Connect the other end of the network cable to the network adapter connector
on your computer. A click indicates that the network cable has been securely
attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.

On computers with an additional network connector card, use the connectors
on the card and on the back of the computer when setting up multiple network
connections (such as a separate intra- and extranet).

It is reccommended that you use Category 5 wiring and connectors for your
network. If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps
to ensure reliable operation.

network activity light

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

line-in connector

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a cassette
player, CD player, or VCR.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

line-out connector

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers
with integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

USB 2.0 connectors (2)

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected,
such as printers and keyboards.

It is recommended that you use the front USB connectors for devices that you
connect occasionally, such as flash memory keys or cameras., or for bootable USB
devices.

USB 2.0 connectors (3)

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected,
such as printers and keyboards.

It is recommended that you use the front USB connectors for devices that you
connect occasionally, such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB
devices.

10

serial connector

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. The default
designations are COMI for serial connector 1 and COM2 for the optional serial
connector 2.

For more information, see "System Setup Options" in the User’s Guide.

"

keyboard connector

If you have a standard keyboard, plug it into the purple keyboard connector.
If you have a USB keyboard, plug it into a USB connector.

26
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Inside View

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located

in the Product Information Guide.

—_

@D 1 B W N

power supply

system board

secondary hard drive bay
processor airflow shroud
primary hard drive bay

card fan

10
11
12

processor fan

lower 3.5 inch drive bay
upper 3.5 inch drive bay
lower 5.25 inch drive bay
upper 5.25 inch drive bay

drive cage

Quick Reference Guide
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Cable Colors

Device Color

Hard drive blue cable
Floppy drive black pull tab
CD/DVD drive orange pull tab

System Board Components

1
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1 power connector (12ZVPOWER) 13 PCI-Express x16 up to 150w card slot

2 memory module connectors 14 PCI-Express x§ card slot (wired as x4)

3 battery socket (BATTERY) 15 PCI card slots (1-3)

4 memory fan connector (FAN_MEM) 16 external LED connector (AUX LED)

5 front panel connector 17 floppy drive (FLOPPY)

6 main power connector (POWER) 18 serial connector (SERIAL2)

7 IDE drive connector (IDFE) 19 card cage fan (FAN CARD CAGEL)

8 SATA connectors (SATA-1, SATA-3, 20  internal speaker connector (INT_SPKR)
SATA-0, SATA-2)

9 RTC reset jumper (RTCRST) 21 processor fan connector (FAN_CPU)

10 Flexbay connector (FLEXBAY) 22 processor fan thermal sensor connector (THRM)

11 chassis intrusion header 23 password jumper (PSWD)

12 PCl-Express x1 card slot 24 processor connector (CPU)

Locating Your User's Guide

Your User’s Guide contains additional information about your computer such as:
*  Technical specifications
* Information for changing the orientation of your computer from a desktop to a tower
*  Front and back views of your computer, including all of the available connectors
* Inside views of your computer, including a detailed graphic of the system board and the connectors
* Instructions for cleaning your computer

* Information on software features, such as LegacySelect Technology control, using a password,
and system setup options

* Tips and information for using the Microsoft Windows XP operating system

* Instructions for removing and installing parts, including memory, cards, drives, the microprocessor,
and the battery

* Information for troubleshooting various computer problems
* Instructions for using the Dell Diagnostics and reinstalling drivers
¢ Information on how to contact Dell

You can access the User’s Guide from your hard drive or the Dell Support website at support.dell.com.
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To access the User's Guide from your hard drive:
Click the Start button and click Help and Support.

To access your User's Guide from the Dell Support website:
1 Go to support.dell.com.
Follow the prompts on the website that ask you for information specific to your computer.

At the Dell Support website home page, click Reference, click User’s Guides, click Systems,
and then select your computer.

Removing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located
in the Product Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal surface,
such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to
dissipate any static electricity that could harm internal components.

o NOTICE: To avoid losing data, save and close any open files and exit any open programs before you turn off your
computer.

1 Shut down the operating system:

a  Save and close any open files, exit any open programs, click the Start button, and then click Turn
Off Computer.

b In the Turn off computer window, click Turn off.

The computer turns off after the operating system shutdown process finishes.

2 Ensure that the computer and any attached devices are turned off. If your computer and attached
devices did not automatically turn off when you shut down your operating system, turn them off now.

If you have installed a security cable, remove it from the security cable slot.

3
o NOTICE: Ensure that you are working on a level, protected surface to avoid scratching either the computer or the
surface on which it is resting.

4 Lay your computer on a flat surface with the computer cover facing up.

5 Pull back the cover latch release.
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cover latch release

computer cover

(A

hinge tabs (3)

6 Locate the three hinge tabs on the edge of the computer.

7 Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up, using the hinges as leverage points.

8 Release the cover from the hinge tabs and set it aside in a secure location.

Caring for Your Computer

To help maintain your computer, follow these suggestions:

To avoid losing or corrupting data, never turn off your computer when the hard drive light is on.
Schedule regular virus scans using virus software.

Manage hard drive space by periodically deleting unnecessary files and defragmenting the drive.
Back up files on a regular basis.

Periodically clean your monitor screen, mouse, and keyboard (see your User’s Guide for more
information).

Quick Reference Guide
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Solving Problems

Troubleshooting Tips
Perform the following checks when you troubleshoot your computer:

* If you added or removed a part before the problem started, review the installation procedures
and ensure that the part is correctly installed.

» If a peripheral device does not work, ensure that the device is properly connected.

* If an error message appears on the screen, write down the exact message. The message may help
technical support personnel diagnose and fix the problem(s).

e If an error message occurs in a program, see the program’s documentation.

* If the recommended action in the troubleshooting section is to see a section in your User’s Guide,
go to support.dell.com (on another computer if necessary) to access your User’s Guide.

Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly configured,
you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility.

To resolve incompatibilities using the Hardware Troubleshooter:

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 'Type hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search.
3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.
4

In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my computer,
and click Next.

Using Microsoft Windows XP System Restore

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return your computer
to an carlier operating state (without affecting data files) if changes to the hardware, software, or other
system settings have left the computer in an undesirable operating state. See the Windows Help and
Support Center (see "Finding Information” on page 5) for information about using System Restore.

o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or recover
them.

Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 Follow the instructions on the screen.
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Restoring the Computer to an Earlier Operating State

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files and exit any

6

open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System
Restore.

Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected and click Next.

Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore points.
All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

Select a restore point and click Next.

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected. If two
or more restore points are available, click the restore point that you prefer.

Click Next.

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and then
the computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or you can
undo the restoration.

Undoing the Last System Restore

° NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open programs.

Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System
Restore.

Click Undo my last restoration and click Next.
Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available, System Restore
is automatically disabled. To see if System Restore is enabled:

1

Click the Start button and click Control Panel.

2 Click Performance and Maintenance.

3 Click System.
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4 Click the System Restore tab.
5 Ensure that Turn off System Restore is unchecked.

Using the Last Known Good Configuration

1 Restart your computer and press <F8> when the message Pl ease sel ect the operating
systemto start appears.

2 Highlight Last Known Good Configuration, press <Enter>, press <1>, and then select your
operating system when prompted.

Other Options to Help Resolve Additional Device or Software Conflicts
o NOTICE: The following processes erase all of the information on your hard drive.

* Reinstall your operating system using the operating system installation guide and Operating System
CD.
During the operating system reinstallation, you can select to delete the existing partitions and reformat
your hard drive.

*  Reinstall all drivers, beginning with the chipset, using the Drivers and Utilities CD.

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located
in the Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" on page 32
and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.

o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers. Using this program with other computers can
cause incorrect computer responses or result in error messages.

The Dell Diagnostics allow you to:
*  Perform quick checks or extensive tests on one or all devices
*  Choose how many times a test is run
* Display or print test results or save them in a file
*  Suspend testing if an error is detected or terminate testing if a certain number of errors occur
*  Access online Help screens that describe the tests and how to run them
*  Read status messages that tell you whether tests completed successtully

*  Receive error messages if problems are detected
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Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

1
2

Turn on (or restart) your computer.
When the DELL™ logo appears, press <IFF12> immediately.

NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, see "Starting the Dell
Diagnostics From the Drivers and Utilities CD" on page 35.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft Windows desktop. Then shut down your computer and try again. For more information on
shutting down your computer, see your User’s Guide.

When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, sclect the test you want to run. For more information
on the tests, see your User’s Guide.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD

1
2

O 00 N O 1 B

10

Insert the Drivers and Utilities CD.

Shut down and restart the computer. For more information on shutting down your computer,
see your User’s Guide.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the Windows
desktop. Then shut down your computer and try again. For more information on shutting down your
computer, see your User’s Guide.

NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots
according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight IDE CD-ROM Device and press <Enter>.
Select the IDE CD-ROM Device option from the CD boot menu.

Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.

Type 1 to start the ResourceCD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed, select
the version appropriate for your computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run. For more information
on the tests, see your User’s Guide.
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Before You Start Testing

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

* Turn on your printer if one is attached.

*  Enter system sctup, review your computer’s configuration information, and enable all of your
computer’s components and devices, such as connectors.

Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or problems.
This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep code (code 1-3-1) consists
of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep code tells you that the computer
encountered a memory problem.

If a beep code is emitted, write it down and look it up in the following table.

Code Cause

1-1-2 Microprocessor register failure

1-1-3 NVRAM read/write failure

1-1-4 ROM BIOS checksum failure

1-2-1 Programmable interval timer failure
1-2-2 DMA initialization failure

1-2-3 DMA page register read/write failure
1-3 Video Memory Test failure

1-3-1 through 2-4-4 Memory not being propetly identified or used

1-3-2 Memory problem

3-1-1 Slave DMA register failure

3-1-2 Master DMA register failure

3-1-3 Master interrupt mask register failure
3-1-4 Slave interrupt mask register failure
3-2-2 Interrupt vector loading failure
3-2-4 Keyboard Controller Test failure
3-3-1 NVRAM power loss

3-3-2 Invalid NVRAM configuration
3-3-4 Video Memory Test failure

3-4-1 Screen initialization failure
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Code Cause

3-4-2 Screen retrace failure

3-4-3 Search for video ROM failure

4-2-1 No timer tick

4-2-2 Shutdown failure

4-2-3 Gate A20 failure

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode
4-3-1 Memory failure above address OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure

4-3-4 Time-of-day clock stopped

4-4-1 Serial or parallel port test failure

4-4-2 Failure to decompress code to shadowed memory
4-4-3 Math-coprocessor test failure

4-4-4 Cache test failure

Error Messages
Q NOTE: If the message is not listed, see the documentation for either the operating system or the program that was
running when the message appeared.

If an error occurs during start-up, a message may be displayed on the monitor identifying the problem.
See "Error Messages" in the User’s Guide for suggestions on resolving any problems.

Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located
in the Product Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "1," "2," "3," and "4" on the front.
The lights can be off or green. When the computer starts normally, the lights flash. After the computer
starts, all four lights display solid green briefly and then turn off to indicate normal operation. If the
computer malfunctions, the pattern of the lights identify the problem.

Light Pattern Problem Description Suggested Resolution
The computer is in a normal off Plug the computer into a working
@@@@ condition or a possible pre-BIOS electrical outlet and press the power
failure has occurred. button.

NOTE: The diagnostic lights turn off after
a short time if the computer is in a normal
operating condition after POST.
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

@@@‘ A possible BIOS failure has occurred,; Run the BIOS Recovery utility, wait for

the computer is in the recovery mode.  recovery completion, and then restart
the computer.

A possible processor failure Reinstall the processor and restart
@@.@ has occurred. the computer.

Memory modules are detected, 1 Reseat the memory modules to ensure
@@.‘ but a memory failure has occurred. that your computer is successfully

communicating with the memory.
2 Restart the computer.

3 If the problem still exists, remove all
the memory modules and install one
memory module in memory module
connector 4.

4 Restart the computer.

The following message appears:
Alert! Operating in Debug
Mode. Please Populate
Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Press <F1> to boot to the operating
system.

6 Run the Dell Diagnostics. See page 34

for instructions.

7 If the memory module passes, shut
down the computer, remove the
memory module, and then repeat the
process with the remaining memory
modules until a memory error occurs
during start-up or diagnostic testing.
If the first memory module tested is
defective, repeat the process with the
remaining modules to ensure that the
remaining modules are not defective.

8 When the defective memory module
is identified, contact Dell for a
replacement. For instructions on
contacting Dell, see your User’s Guide.

NOTE: If necessary, the computer can
operate in debug mode until new memory
modules are installed.
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Light Pattern Problem Description

Suggested Resolution

A possible expansion card failure
@.@@ has occurred.

1 Determine if a conflict exists by
removing a card (not the graphics
card) and then restarting the
computer. For more information
on removing a card, see your User’s
Guide.

2 If the problem persists, reinstall
the card that you removed, remove
a different card, and then restart
the computer.

3 Repeat this process for each card.

If the computer starts normally,
troubleshoot the last card removed
from the computer for resource
conflicts (sec"Resolving Software and
Hardware Incompatibilities" on

page 32).

4 If the problem persists, contact Dell.
For instructions on contacting Dell,
sce your User’s Guide.

A possible graphics card failure
@.@. has occurred.

e If the computer has a graphics card,
remove the card, reinstall it, and
then restart the computer.

If the problem still exists, install a
graphics card that you know works
and restart the computer.

If the problem persists or the
computer has integrated graphics,
contact Dell. For instructions on
contacting Dell, see your User’s Guide.

A possible floppy or hard drive failure
@..@ has occurred.

Reseat all power and data cables
and restart the computer.

@... A possible USB failure has occurred.

Reinstall all USB devices, check cable
connections, and then restart the
computer.
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Light Pattern Problem Description

Suggested Resolution

‘®@@ No memory modules are detected.

1 Reseat the memory modules to ensure
that your computer is successfully
communicating with the memory.

2 Restart the computer.

3 1f the problem still exists, remove all
the memory modules and install one
memory module in memory module
connector 4.

4 Restart the computer.

The following message appears:
Alert! Operating in Debug
Mode. Please Populate
Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Press <F1> to boot to the operating
system.

6 Run the Dell Diagnostics. See page 34
for instructions.

7 If the memory module passes, shut
down the computer, remove the
memory module, and then repeat the
process with the remaining memory
modules until a memory error occurs
during start-up or diagnostic testing.
If the first memory module tested is
defective, repeat the process with the
remaining modules to ensure that the
remaining modules are not defective.

8 When the defective memory module
is identified, contact Dell for a
replacement.For instructions on
contacting Dell, see your User’s Guide.

NOTE: If necessary, the computer can
operate in debug mode until new memory
modules are installed.

40
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

020V

Memory modules are detected, but a
memory configuration or compatibility
error exists.

* Ensure that no special memory

module/memory connector placement
requirements exist.

Verify that the memory modules that
you are installing are compatible with
your computer.

Reinstall the memory modules and
restart the computer.

If the problem persists, contact Dell.
For instructions on contacting Dell,
see your User’s Guide.

0200

A possible system board resource
and/or hardware failure has occurred.

* Perform the procedures in "Resolving

Software and Hardware
Incompatibilities" on page 32.

* If the problem persists, contact Dell.

For instructions on contacting Dell,
see your User’s Guide.

1100

A possible expansion card failure
has occurred.

1 Determine if a conflict exists by
removing a card (not a graphics card)
and restarting the computer.

2 If the problem persists, reinstall the
card that you removed, remove a
different card, and then restart the
computer.

3 Repeat this process for each card.
If the computer starts normally,
troubleshoot the last card removed
from the computer for resource
conflicts (see "Resolving Software and
Hardware Incompatibilities" on
page 32).

4 1f the problem persists, contact Dell.
For instructions on contacting Dell,
see your User’s Guide.

000V

Another failure has occurred.

This pattern also displays when
you enter system setup and may
not indicate a problem.

* Ensure that the cables are properly

connected to the system board from
the hard drive, CD drive, and DVD

drive.

¢ If the problem persists, contact Dell.

For instructions on contacting Dell,
sce your User’s Guide.

Quick Reference Guide

|



Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

The computer is in a normal operating  None.
condition after POST.

NOTE: The diagnostic lights turn off after
a short time if the computer is in a normal
operating condition after POST.

Frequently Asked Questions

How Do I...

Solution

Where to Find Additional Information

Set up my computer to use two
monitors?

If your computer has the required
graphics card to support dual-
monitor setup, then look in your
shipping box for a Y-cable. The Y-
cable has a single connector on one
end (plug this connector into the
back panel) and branches into two
connectors (plug these connectors
into the monitor cables). For the
tower computer, see page 10 and for
the desktop computer, see page 15.

See "Setting Up Your Computer
(Tower Orientation)" on page 9 or
"Setting Up Your Computer
(Desktop Orientation)" on page 14
for information on connecting dual
monitors to your computer.

Connect my monitor when the
monitor cable connector doesn’t
seem to fit the connector on the
back of my computer?

If your graphics card has a DVI
connector but your monitor has a
VGA connector, then you need to use
an adapter. An adapter should be
included in the shipping box.

See "Setting Up Your Computer
(Tower Orientation)" on page 9 or
"Setting Up Your Computer
(Desktop Orientation)" on page 14
for information on connecting
monitors to your computer. For
more information, contact Dell.
For information on contacting Dell,
see your User’s Guide.

Connect my speakers?
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If you have a sound card installed,
connect the speakers to the
connectors on the card. For the tower
computer, see page 13 and for the
desktop computer, see page 18.
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How Do I...

Solution

Where to Find Additional Information

Find the right connectors for my
USB or IEEE 1394 devices?

Your tower computer has eight USB
connectors (two on the front, one
internal, and five on the back).

Your desktop computer has eight
USB connectors (two on the front,
one internal, and five on the back)
and an optional front IEEE 1394
connector. This connector is only
available if you purchased an IEEE
1394 card. To purchase a card,
contact Dell. For more information
on the IEEE 1394 card, sce your
User’s Guide.

See "About Your Computer" on
page 19 for illustrations of the front
and back views of your computer.

For help locating your User’s Guide,
see "Finding Information" on page 5.

Locate information about the
hardware and other technical
specifications for my computer?

Your User’s Guide has a
specifications table that provides
more detailed information about
your computer and the hardware.
To locate your User’s Guide,

see "Finding Information" on page 5.

Go to the Dell Support website at
support.dell.com and use onc of the
following support tools: read white
papers on the latest technology or
communicate with other Dell users
at the Dell forum chat room.

Find documentation for my
computer?

The following documentation is
available for your computer:

* User’s Guide
* Product Information Guide
* System Information Label

To locate these documents, see
"Finding Information" on page 5.

If you lose your documentation, it is
available on the Dell Support website
at support.dell.com.
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Bemaerk, bemaerkning og forsigtig

Q BEMZARK: BEMARK angiver, at der findes vigtige oplysninger, der kan veere til hjalp, nar du anvender computeren.

o BEMARKNING: BEMARKNING angiver enten mulig risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data, og fortaeller
hvordan du undgar problemet.

A FORSIGTIG: FORSIGTIG angiver mulig risiko for ejendomsskade, personskade eller dad.
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Ivis du gnsker en fuldsteendig liste over forkortelser og akronymer, kan du se i Ordliste i din Brugervejledning.
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Windows®-operativsystemerne ikke.
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Sadan finder du oplysninger

Q BEMARK: Visse funktioner er muligvis ikke tilgaengelige for din computer eller i visse lande.
Q BEMZARK: Yderligere oplysninger fglger eventuelt med computeren.

Hvad seger du? Find det her

* Et diagnosticeringsprogram til min computer Cd'en Drivere og hjelpeprogrammer

* Drivere til min computer (ogsa kendt som ResourceCD)

* Dokumentationen til min computer Dokumentation og drivere er allerede installeret pé din

o Dokumentationen til min enhed computer. Du kan bruge cd'en til at geninstallere drivere,

+ Desktop System Software (DSS) kgre “Dell D.1agnost1cs pé side 80 eller dbne
dokumentationen.

Der kan vaere inkluderet

Readme-filer pd din
e cd med de nyeste

opdateringer om tekniske
andringer pd
computeren eller

med avanceret teknisk
referencemateriale til
teknikere eller erfarne
brugere.

e

BEMARK: Driver- og dokumentationsopdateringer findes
pa adressen support.dell.com.

BEMARK: Cd'en Drivere og hjalpeprogrammer er valgfri
og folger ikke ngdvendigvis med alle computere.

* Sddan opsattes computeren Quick Reference Guide
* Sidan vedligeholdes computeren

* Grundlaeggende fejlfindingsoplysninger
* Sddan kgres Dell Diagnostics

* Fejlkoder og diagnosticeringslysdioder

=]
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=
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* Sddan fjernes og installeres dele

* Sidan dbnes computerdakslet

BEMZARK: Quick Reference Guide er valgfri og folger ikke
ngdvendigvis med alle computere.

BEMZARK: Dette dokument findes i PDF-format
pa adressen support.dell.com.
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Hvad sgger du? Find det her

* Oplysninger om garanti Dell™ Produktinformationsvejledning
* Betingelser og vilkir (kun USA)

¢ Sikkerhedsanvisninger

Progues Infgmatien Guds

* Lovgivningsmassige oplysninger
* Oplysninger om ergonomi

* Slutbrugerlicensaftale

2

* Sddan fjernes og genmonteres dele Brugervejledning

* Specifikationer Microsoft® Windows® XP Hjelp og support

* Sidan konfigureres systemindstillinger 1 Klik pd knappen Start, og klik pd Hjelp og support.

* Sidan udfgres fejlfinding og lgses problemer 2 Klik pa Bruger- og systemvejledninger, og klik pd
Brugervejledninger.

Brugervejledningen findes ogsd p den valgfrie cd Drivere
og hjelpeprogrammer.

* Servicemarkat og ekspres-servicekode Servicemaerkat og Microsoft Windows-licens

* Microsoft Windows-licensmarkat Disse maerkater findes pd din computer.

¢ Anvend service-
markaten til at
identificere din
computer, ndr du
kontakter
support.dell.com
eller teknisk support.

i AAAAS -NUENE-CCCCE - 00000 - EREEE
LTTTTHTETTTTITE .

* Indtast ekspres-servicekoden for at viderestille
dit opkald, nir du kontakter tcknisk support.
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Hvad seger du?

Find det her

* Lgsninger — Tip til fejlfinding, artikler fra teknikere,
online-kurser og ofte stillede spgrgsmal

¢ Forum - Online-debat med andre Dell-kunder

* Opgraderinger — Opgraderingsoplysninger om
komponenter, som f.cks. hukommelse, harddisk
og operativsystem

* Kundeservice — Kontaktoplysninger, serviceopkalds-
og ordrestatus, garanti samt reparationsoplysninger

* Service og support — Serviceopkaldsstatus og
supporthistorik, servicckontrakt, online-samtaler
med teknisk support

* Reference — Computerdokumentation, detaljer
vedrgrende computerens konfiguration,
produktspecifikationer og hvidbgger

* Download — Godkendte drivere, patches og
softwarcopdateringer

* Desktop System Software (DSS) — Hyvis du
geninstallerer operativsystemet til din computer, skal
du ogsi geninstallere hjeelpeprogrammet DSS. DSS
indeholder vigtige opdateringer til dit operativsystem
og understgttelse af Dell™ 3,5"-USB-diskettedrey, Intel®
Pentium® M-processorer, optiske drev samt USB-
enheder. DSS er ngdvendig for, at din Dell-computer
kan fungere korrekt. Softwaren genkender automatisk
computeren og operativsystemet og installerer de
opdateringer, der er relevante for den pageldende
konfiguration.

Webstedet for Dell Support — support.dell.com

BEMARK: Valg dit omrade for at se det relevante
websted for support.

BEMZARK: Firmakunder, kunder inden for offentlig
administration eller uddannelsessektoren kan ogsa bruge
det tilpassede Dell Premier-supportwebsted pa adressen
premier.support.dell.com. Webstedet er muligvis ikke
tilgeengeligt i alle omrader.

¢ Sidan anvendes Windows XP
* Dokumentationen til min computer

* Dokumentation til enheder (som f.cks. et modem)

Windows Hjzelp og support
1 Klik pd knappen Start, og klik pd Hjelp og support.
2 Skriv et ord eller et udtryk, der beskriver dit problem,
og klik pa pileikonet.
3 Klik pé det emne, der beskriver dit problem.

4 Fglg anvisningerne pé skaermen.
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Hvad seger du?

Find det her

* Sddan geninstalleres operativsystemet

Operativsystem-cd

Operativsystemet er allerede installeret pa din computer.
For at geninstallere operativsystemet skal du bruge
Operativsystem-cd'en. Se i din Brugervejledning for

at f4 anvisninger.

OPERATING SYSTEM

Niér du har installeret
operativsystemet, skal
du bruge den valgfrie

cd Drivere og hjeelpe-
programmer til at
geninstallere drivere

til de enheder, der fulgte
med computeren.

Meerkatet med produkt-
ngglen findes pd
computeren.
BEMARK: Farven pé cd'en varierer, afhaengigt af hvilket
operativsystem, du har bestilt.

BEMZARK: Operativsystem-cd'en er valgfri og falger ikke
ngdvendigvis med computeren.

¢ S4dan anvendes Linux

¢ E-mail-samtaler med brugere af Dell Precision™-
produkter og Linux-operativsystemet

* Yderligere oplysninger vedrgrende Linux

og min Dell Precision-computer

Dell-understottede Linux-websteder

* http:/linux.dell.com

* http:/lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
* http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Klargering af computeren (opretstaende)

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Du skal udfgre alle trin for at opsatte computeren korrekt.

@ Tilslut tastaturet og musen.

@ Tilslut modem- eller netvaerkskablet.

o BEMARKNING: Du ma ikke slutte et modemkabel
til netveerksadapteren. Speendingen fra telefon-

Network
kommunikation kan beskadige netvaerksadapteren.

[E4 BEMZRK: Hvis der er installeret et netvaerkskort i
din computer, skal du slutte netveerkskablet til kortet.
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@ Tilslut skeermen.

56

Du kan tilslutte din skeerm
pa forskellige méder,
athengigt af dit grafikkort.

E4 BEMZRK: Du skal muligvis
bruge den medfalgende
adapter eller det
medfalgende kabel til
at slutte skaermen til
computeren.
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For enkelt- og dobbeltskaermskompatible kort med et enkelt stik

En VGA-adapter:

Brug VGA-adapteren, hvis du har et enkeltskarms-
grafikkort og vil slutte computeren til en VGA-skaerm.

Y-kabeladapter til dual-VGA Y-kabeladapter til dual-DVI

Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort har Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort har
ct enkelt stik, og du vil slutte computeren et enkelt stik, og du vil slutte computeren til
til én eller to VGA-skaerme. én cller to DVI-skeerme.

Dobbeltskaermskablet er farvekodet. Det bl stik er til den primaere skaerm, og det sorte stik er til den
sekundere skaerm. For at muligggre dobbeltskaermsunderstgttelse skal begge skaerme vaere sluttet til
computeren, ndr der teendes for den.
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For dobbeltskaermskompatible kort med ét DVI-stik og ét VGA-stik

Et DVI-stik og ét VGA-stik To VGA-stik med én VGA-adapter

Brug de relevante stik, hvis du vil slutte Brug VGA-adapteren, hvis du vil slutte
computeren til én eller to skaerme. computeren til to VGA-skaerme.

For dobbeltskaermskompatible kort med to DVI-stik

To DVI-stik To DVI-stik med én VGA-adapter To DVI-stik med toVGA-adaptere

Brug DVI-stikkene til at slutte Brug VGA-adapteren til at slutte en  Brug to VGA-adaptere til at slutte
computeren til én eller VGA-skaerm til et af DVI-stikkene to VGA-skaerme til DVI-stikkene
to DVI-skeerme. pa computeren pa computeren.
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@ Tilslut hejttalerne.

E4 BEMZERK: Hvis der
er installeret et lydkort
i computeren, skal
du slutte hgjttalerne
til kortet.

Slut stremkablerne
til, og teend for

computeren
og skarmen.

©)

LINE OUT
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@ Installér yderligere software eller enheder.

Fgr du installerer enheder eller software, der ikke fulgte med computeren, skal du laese dokumentationen,
som fulgte med softwaren eller enheden eller kontakte leverandgren for at sikre dig, at softwaren eller
enheden er kompatibel med computeren og operativsystemet.

Tillykke! Du er nu feerdig med at klargere din opretstaende computer.

Klargering af computeren (liggende)

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Du skal udfgre alle trin for at opsatte computeren korrekt.

@ Tilslut tastaturet og musen.

@ BEMARKNING: Du m3
ikke slutte et modemkabel
til netvaerksadapteren.
Spendingen fra telefon-
kommunikation kan beskadige
netveerksadapteren.
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@ Tilslut modem- eller

netvaerkskablet.

E4 BEMZRK: Hvis der er
installeret et netvaerkskort i

din computer, skal du slutte
netvarkskablet til kortet.

@ Tilslut skeermen.

Du kan tilslutte din skaerm

pé forskellige méder, athaengigt

af dit grafikkort.

Q BEMARK: Du skal muligvis bruge
den medfglgende adapter eller det
medfglgende kabel til at slutte

skeermen til computeren.

Hurtig referencevejledning
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For enkelt- og dobbeltskaermskompatible kort med et enkelt stik

VGA-adapter

Brug VGA-adapteren, hvis du har et enkeltskarmsgra-
fikkort og vil slutte computeren til en VGA-skaerm.

Y-kabeladapter til dual- VGA Y-kabeladapter til dual-DVI

Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort har Brug det relevante Y-kabel, hvis dit grafikkort
ct enkelt stik, og du vil slutte computeren har et enkelt stik, og du vil slutte computeren
til én eller to VGA-skaerme. til én eller to DVI-skaerme.

Dobbeltskaermskablet er farvekodet. Det bl stik er til den primaere skaerm, og det sorte stik er til
den sckundaere skaerm. For at muligggre dobbeltskaermsunderstgttelse skal begge skaerme veare sluttet
til computeren, nir der taendes for den.
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For dobbeltskaermskompatible kort med ét DVI-stik og ét VGA-stik

Et DVI-stik og ét VGA-stik To VGA-stik med én VGA-adapter

Brug de relevante stik, hvis du vil slutte Brug VGA-adapteren, hvis du vil slutte
computeren til én eller to skaerme. computeren til to VGA-skarme.

For dobbeltskaermskompatible kort med to DVI-stik

To DVI-stik To DVI-stik med én VGA-adapter To DVI-stik med toVGA-adaptere

Brug DVI-stikket eller (-stikkene) Brug VGA-adapteren til at slutte Brug to VGA-adaptere til at slutte
til at slutte computeren en VGA-skeerm til et af DVI-stikkene  to VGA-skarme til DVI-stikkene
til én eller to DVI-skarme. pa computeren. pa computeren.
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@ Tilslut hejttalerne. C

- LINE OUT

4 BEM/RK: Hvis der er installeret et lydkort i computeren, skal du slutte hejttalerne til kortet.

Slut stramkablerne til,
og teend for computeren
og skarmen.

Din stationaere computer har

ct valgfrit IEEE 1394-stik pa
forsiden. Dette stik er kun
tilgeengeligt, hvis du har kgbt

et IEEE 1394-kort. Kontakt Dell,
hvis du vil kgbe et kort.
Oplysninger om hvordan du
kontakter Dell og yderligere
oplysninger om IEEE 1394-kortet
findes i Brugervejledningen.

@ Installér yderligere software eller enheder.

Fgr du installerer enheder eller software, der ikke fulgte med computeren, skal du leese dokumentationen,
som fulgte med softwaren eller enheden eller kontakte leverandgren for at sikre dig, at softwaren eller
enheden er kompatibel med computeren og operativsystemet.

Tillykke! Du er nu faerdig med at klargare din stationzere computer.
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Om computeren

Set forfra (opretstaende)

1 Lysdiode for cd- eller
dvd-drevaktivitet

Lysdioden for cd- eller dvd-drevaktivitet taendes ndr computeren laeser data fra
eller skriver data til cd/dvd-drevet. Vent til denne lysdiode slukker fgr du fjerner
cd'en eller dvd'en fra drevet.

2 Eject-knap til cd/dvd-
drev

Tryk pa denne knap for at skyde en disk ud af cd-/dvd-drevet.

3 Lysdiode for
diskettedrevaktivitet

Lysdioden for diskettedrevaktivitet teendes nr computeren laeser data fra eller
skriver data til det valgfrie diskettedrev. Vent til denne lysdiode slukker fgr du
fjerner disketten fra drevet.

4 Eject-knap til

Tryk pa denne knap for at skyde en diskette ud fra det valgfrie diskettedrev.

diskettedrev
5  Lysdiode for Lysdioden for harddiskaktivitet er taendt, nir computeren laeser data fra eller
harddiskaktivitet skriver data til harddisken. Lysdioden kan ogsd vaere taendt, nir en enhed,

som f.cks. en cd-afspiller, anvendes.
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IEEE 1394-stik
(valgfrit)

Brug de valgfrie IEEE 1394-stik til hgjhastighedsdataenheder, som f.eks.
digitale videokameraer og eksterne lagerenheder.

USB 2.0-stik (2)

Brug USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter lejlighedsvist, som
f.cks. flash-hukommelsesnggler eller kameraer, eller til USB-opstartsenheder
(se “Systemopsaetning” i din Brugervejledning , hvis du gnsker yderligere
oplysninger om opstart til en USB-enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pa bagsiden til enheder, der som regel
forbliver tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

Rotationskak
til Dell-badge

For at dreje badgen, skal du satte fingrene pa kanten af badgen, trykke ind og dreje
badgen. Du kan ogsi dreje badgen ved at bruge slotten i bunden af den.

Teend/sluk-knap

Tryk pd denne knap for at teende for computeren.

BEMARK: Tend/sluk-knappen kan ogsé anvendes til at “veekke” systemet eller
til at seette det i energisparetilstand. Se “Stremstyring” i din Brugervejledning for
yderligere oplysninger.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at miste data, skal du undlade at bruge
teend/sluk-knappen til at slukke for computeren. Luk i stedet computeren
ned via operativsystemet.

10

Lysdiode
for strgm

Lysdioden for strgm teendes og blinker eller lyser konstant for at angive forskellige
tilstande:

* Lyser ikke — Der er slukket for computeren.

* Lyser konstant grgnt — Computeren er i almindelig driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i energisparetilstand.

* Blinker eller lyser konstant gult — Se “Strgmforsyningsproblemer” i din

Brugervejledning.

Hvis du vil afslutte energisparetilstand, skal du trykke pa teend/sluk-knappen
eller bruge tastaturet eller musen, hvis den er konfigureret som “vackningsenhed”
1 Windows Enhedshandtering. Yderligere oplysninger om dvaletilstande og
afslutning af energisparetilstand findes i “Strgmstyring” i Brygervejledningen.
Se “Lysdioder for diagnosticering” pé side 83 for at f en beskrivelse af
lysdiodekoder, som kan vaere dig til hjelp ved fejlfinding i forbindelse med

problemer med computeren.

"

Mikrofonstik

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en personlig computermikrofon til tale-
cller musikinput i et lyd- eller telefoniprogram.

12

Hovedtelefonstik

Brug hovedtelefonstikket til hovedtelefoner og de fleste slags hgijttalere.

13

Diagnosticerings-

lysdioder (4)

Brug lysdioderne som en hjzlp ved fejlfinding i forbindelse med et computer-
problem baseret pa diagnosticeringskoden. For yderligere oplysninger henvises
der til “Lysdioder for diagnosticering” pa side 83.

14

Lysdiode for
netvarkslink

Lysdioden for netvaerk er teendt nir computeren sender og modtager data over
en netvaerksforbindelse. Lysdioden kan ogsd veere taendt nér en netvaerksenhed
ctablerer en netvaerksforbindelse.
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Set bagfra (opretstaende)

1 Strgmstik

Indsat strgmkablet i dette stik.

2 Spandingsomskifter

Se sikkerhedsanvisningerne 1 Produktinformationsvejledningen for yderligere
oplysninger.

3 Stik pd bagpanel

Slut serielle, USB- og andre enheder til det relevante stik.

4 Kortslots

Adgang til stik til alle installerede PCI- eller PCI Express-kort.
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Set forfra (liggende)

1 Lysdiode for Lysdioden for diskettedrevaktivitet teendes nar computeren laeser data fra eller
diskettedrevaktivitet skriver data til det valgfrie diskettedrev. Vent til denne lysdiode slukker fgr du
fjerner disketten fra drevet.
2 Lysdiode for cd- eller Lysdioden for cd- eller dvd-drevaktivitet teendes ndr computeren laeser data fra
dvd-drevaktivitet eller skriver data til cd/dvd-drevet. Vent til denne lysdiode slukker fgr du fjerner
cd'en eller dvd'en fra drevet.
3 Eject-knap til Tryk pa denne knap for at skyde en diskette ud fra det valgfrie diskettedrev.
diskettedrev
4 Eject-knap til cd/dvd- Tryk pd denne knap for at skyde en disk ud af cd-/dvd-drevet.
drev
5  Lysdiode for Lysdioden for harddiskaktivitet er taendt, nir computeren leeser data fra eller
harddiskaktivitet skriver data til harddisken. Lysdioden kan ogsd vaere teendt, ndr en enhed, som
f.cks. en cd-afspiller, anvendes.
6 IEEE 1394-stik Brug de valgfrie IEEE 1394-stik til hgjhastighedsdataenheder, som f.cks. digitale
(valgfrit) videokameraer og cksterne lagerenheder.
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7

USB 2.0-stik (2)

Brug USB-stikkene p4 forsiden af computeren til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, som f.eks. flash-hukommelsesnggler eller kameraer, eller til USB-
opstartsenheder (se “Systemopsatning” i din Brugervejledning, hvis du gnsker
yderligere oplysninger om opstart til en USB-enhed).

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé bagsiden til enheder, der som regel
forbliver tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

8

Teend/sluk-knap

Tryk pd denne knap for at taende for computeren.

BEMZARK: Tand/sluk-knappen kan ogsa anvendes til at “vaekke” systemet eller til
at seette det i energisparetilstand. Se “Stremstyring” i din Brugervejledning for
yderligere oplysninger.

o BEMARKNING: Hvis du vil undga at miste data, skal du undlade at bruge
teend/sluk-knappen til at slukke for computeren. Luk i stedet computeren ned
via operativsystemet.

9

Lysdiode for strgm

Lysdioden for strgm teendes og blinker eller lyser konstant for at angive forskellige
tilstande:

* Lyser ikke — Der er slukket for computeren.

* Lyser konstant grgnt — Computeren er i almindelig driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i energisparetilstand.

* Blinker eller lyser konstant gult — Se “Strgmstyring” i din Brugervejledning.

Hvis du vil afslutte energisparetilstand, skal du trykke pa teend/sluk-knappen
cller bruge tastaturet eller musen, hvis den er konfigureret som “vackningsenhed”
i Windows Enhedshindtering. Yderligere oplysninger om dvaletilstande og
afslutning af energisparetilstand findes i “Strgmstyring” i Brygervejledningen.

Se “Lysdioder for diagnosticering” pé side 83 for at fa en beskrivelse af lysdiode-
koder, som kan vare dig til hjeelp ved fejlfinding i forbindelse med problemer
med computeren.

10

Diagnosticerings-

lysdioder (4)

Brug lysdioderne som en hjzlp ved fejlfinding i forbindelse med et computer-
problem baseret pa diagnosticeringskoden. For yderligere oplysninger henvises
der til “Lysdioder for diagnosticering” pé side 83.

"

Mikrofonstik

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en personlig computermikrofon til tale- eller
musikinput i et lyd- eller telefoniprogram.

12

Hovedtelefonstik

Brug hovedtelefonstikket til hovedtelefoner og de fleste slags hgjttalere.

13

Lysdiode for
netveerkslink

Lysdioden for netvark er teendt nir computeren sender og modtager data over
en netvearksforbindelse. Lysdioden kan ogsd vaere teendt nér en netvaerksenhed
etablerer en netvarksforbindelse.
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Set bagfra (liggende)

1 Kortslots Adgang til stik til alle installerede PCI- eller PCI Express-kort.

2 Strgmstik Indsat strgmkablet i dette stik.

3 Spandingsomskifter Se sikkerhedsanvisningerne i Produktinformationsvejledningen for yderligere
oplysninger.

4 Stik pa bagpancl Slut serielle, USB- og andre enheder til det relevante stik.
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Stik pa bagpanel

1

1 Musestik

Slut en standardmus til det grgnne musestik. Sluk for computeren og eventuelt
tilsluttede enheder, fgr du slutter en mus til computeren. Hvis du har en USB-
mus, skal du slutte den til et USB-stik.

Hvis computeren kgrer med Microsoft® Windows XP-operativsystemet,
er de ngdvendige musedrivere installeret pd harddisken.

2 Parallelt stik

Slut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til det parallelle stik. Hvis du har

en USB-printer, skal du slutte den til et USB-stik.

BEMARK: Det integrerede, parallelle stik deaktiveres automatisk, hvis computeren
genkender et installeret kort, som indeholder et parallelt stik, der er konfigureret til
samme adresse. For yderligere oplysninger, se “Systemopsatningsindstillinger”

i Brugervejledningen.

3 Lysdiode for
linkintegritet

* Grgn — Der eksisterer en god forbindelse mellem et 10-Mbps netvaerk
og computeren.

* Orange — Der eksisterer en god forbindelse mellem et 100-Mbps netvaerk
og computeren.

* Gul - Der eksisterer en god forbindelse mellem et 1000-Mbps netvaerk
(eller 1-Gbps netveark) og computeren.

* Slukket — Computeren genkender ikke en fysisk forbindelse til netvaerket.
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4

Stik til netveerksadapter

Hvis du vil slutte computeren til en netvaerks- eller bredbandsenhed, skal du slutte
den ene ende af et netvaerkskabel til enten et netvaerksstik eller til din netvarks-
eller bredbandsenhed. Slut den anden ende af netvaerkskablet til netvarksadapter-
stikket pd computeren. Et klik indikerer, at netvaerkskablet er forsvarligt tilsluttet.

BEMZARK: Slut ikke et telefonkabel til netveerksstikket.

P4 computere med et ekstra netveaerksadapterkort skal du bruge stikkene pé
kortet og bag pd computeren, ndr du opsatter flere netvarksforbindelser
(f.eks. et separat intra- og extranet).

Det anbefales, at du bruger Kategori 5-ledningsfgring og -stik til dit netvark.
Hvis du er ngdt til at bruge Kategori 3-ledningsfgring, skal du tvinge netvaerksha-
stigheden op pa 10 Mbps for at sikre palidelig drift.

Lysdiode for
netvarksaktivitet

Blinker gult, nr computeren sender eller modtager netvarksdata. Hvis der
er megen netverkstrafik, kan det se ud, som om lysdioden lyser konstant.

Line-in-stik

Brug det bl4 line-in-stik til at tilslutte en optage-/afspilningsenhed, f.cks.
en kassettebindoptager, cd-afspiller eller videomaskine.

P computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

Line-out-stik

Brug det grgnne line-out-stik til at tilslutte hovedtelefoner og de fleste hgjttalere
med integrerede forstaerkere.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pa kortet.

USB 2.0-stik (2)

Brug USB-stikkene pd bagsiden til enheder, der som regel forbliver tilsluttet,
f.eks. printere og tastaturer.

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. flash-hukommelsesnggler eller kameraer, eller til USB-
opstartsenheder.

USB 2.0-stik (3)

Brug USB-stikkene pé bagsiden til enheder, der som regel forbliver tilsluttet,
f.cks. printere og tastaturer.

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. flash-hukommelsesnggler eller kameraer, eller til USB-
opstartsenheder.

10

Serielt stik

Slut en seriel enhed, som f.cks. en hindholdt enhed, til den serielle port.
Standardbetegnelserne er COML for det serielle stik 1 og COM2 for det valgfrie
serielle stik 2.

For yderligere oplysninger, se “Systemopsatningsindstillinger” i Bruger-
vejledningen.

"

Tastaturstik

Hvis du har et standardtastatur, skal du slutte det til det lilla tastaturstik.
Hvis du har et USB-tastatur, skal du slutte det til et USB-stik.

12
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Set indefra

A FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du felge sikkerhedsanvisningerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

D o1 B W N =

Strgmforsyning

Systemkort

Sckundeer harddiskplads
Processorluftstrgmsbeklaedning
Harddiskplads

Kortventilator

10
"
12

Processorventilator
Nederste 3,5" drevplads
(Dverste 3,5" drevplads
Nederste 5,25" drevplads
(Dverste 3,5" drevplads
Drevbur
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Kablernes farver

Enhed Farve
Harddisk Blit kabel
Diskettedrev Sort pull-tab

Cd/dvd-drev

Orange pull-tab

Systemkortkomponenter

1
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Strgmstik (12ZVPOWER) 13 PCI-Express x16-kortslot op til 150w

Stik til hukommelsesmodul 14 PCl-Express x8-kortslot, (fastkoblet som x4)
Batterisokkel (BATTERY) 15 PCl-kortslot (1-3)

Stik til hukommelsesventilator (FAN_MEM) 16 Eksternt LED-stik (AUX LED)
Frontpanelstik 17 Diskettedrev (FLOPPY)

Primart strgmstik (POWER) 18 Serielt stik (SERIALZ)

Stik til IDE-drev (IDFE) 19 Kortburventilator (FAN CARD CAGE)
SATA-stik (SATA-1, SATA-3, SATA-0, SATA-2) 20  Stik til intern hgjttaler (INT_SPKR)
RTC-nulstillings-jumper (RTCRST) 21 Processorventilatorstik (FAN_CPU)
FlexBay-stik (FLEXBAY) 22 Stik til termisk processorventilatorfgler (THRM)
Chassisibningskontakt 23 Adgangskode-jumper (PSWD)

PCI-Express x1-kortslot 24 Processorstik (CPU)

Her finder du din brugervejledning

Din Brugervejledning indeholder yderligere oplysninger om computeren, som f.eks.:

Tekniske specifikationer

Oplysninger om, hvordan du skifter fra liggende til opretstdende computer

Computeren set forfra og bagfra, inklusive alle de tilgeengelige stik

Computeren set indvendigt, inklusive en detaljeret grafisk illustration af systemkortet og stikkene
Anvisninger vedrgrende renggring af computeren

Oplysninger om software-funktioner, som f.cks. administration af LegacySelect Technology,
brug af adgangskode samt systemopsatningsindstillinger

Tip og oplysninger vedrgrende brug af Microsoft Windows XP-operativsystemet

Anvisninger til fjernelse og installation af dele, inklusive hukommelse, kort, drev, mikroprocessoren
samt batteriet

Oplysninger vedrgrende fejlfinding ved forskellige computerproblemer
Anvisninger til brug af Dell Diagnostics og geninstallation af drivere

Oplysninger om, hvordan du kontakter Dell

Du kan {4 adgang til Brugervejledningen fra harddisken eller webstedet for Dell Support pé support.dell.com.
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Adgang til Brugervejledningen fra harddisken:
Klik pa knappen Start, og klik pi Hjalp og support.

Adgang til Brugervejledningen fra webstedet for Dell Support:
1 Ga til support.dell.com.
2 Fplg prompterne pd webstedet, der beder om oplysninger, der er specifikke for din computer.

3 Pa Dell Support-startsiden skal du klikke pd Reference, klikke pd Brugervejledninger,
klikke pa Systemer og derefter vaelge din computer.

Fjernelse af computerdaekslet

A FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner daekslet.

o BEMARKNING: For du bergrer noget inden i computeren, skal du jordforbinde dig selv ved at bergre en umalet
metaloverflade, som f.eks. metallet bag pa computeren. Mens du arbejder, skal du med jeevne mellemrum bergre
en umalet metaloverflade for at aflade statisk elektricitet, som kan beskadige de indvendige komponenter.

o BEMARKNING: For at undga at miste data skal du gemme og lukke alle abne filer og afslutte alle &bne
programmer, far du slukker for computeren.

1 Luk operativsystemet ned:

a  Gem og luk alle dbne filer, afslut alle &bne programmer, klik pd knappen Start, og klik derefter
pa Luk computeren...

b [vinduet Luk computeren skal du klikke pd Luk.

Computeren slukkes, nir nedlukningen af operativsystemet er faerdig.

2 Kontrollér, at der er slukket for computeren og eventuelt tilsluttede enheder. Hvis computeren og
tilsluttede enheder ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet ned, skal du slukke
for dem nu.

Hvis du har installeret et sikkerhedskabel, skal du fjerne det fra sikkerhedskabelstikket.

3
o BEMARKNING: Sarg for at arbejde pa en plan, beskyttet overflade, s& du undgéar at ridse computeren
og overfladen, som den hviler pa.

4 Lagcomputeren pa en plan overflade med daekslet opad.

5 Treek friggrelsesknappen til deekslet tilbage.
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Frigarelsesknap til daeksel

Computerdeeksel

Heaengseltapper (3)

Find de tre hangseltapper pa kanten af computeren.

Tag fat i siderne af computerdeaekslet, og vip daekslet op, idet du bruger haengslerne
som vagtstangspunkter.

Friggr deekslet fra heengseltapperne, og saet det til side pé et sikkert sted.

Vedligeholdelse af computeren

Fglg nedenstdende forslag som en hjelp til vedligeholdelse af computeren:

Hvis du vil undgd at miste eller beskadige data, ma du aldrig slukke for computeren, nér lysdioden
for harddisken er teendt.

Planlaeg regelmaessige virusscanninger ved hjalp af antivirussoftware.
Administrér harddiskpladsen ved jeevnligt at slette ungdige filer og defragmentere drevet.
Sikkerhedskopiér filer med jeevne mellemrum.

Renggr jaevnligt skermen, musen og tastaturet (se 1 Brugervejledningen for at fa yderligere
oplysninger).
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Problemlgsning

Fejlfindingstip
Udfgr fglgende kontrol ved fejlfinding pd computeren:

e Hvis du har tilfgjet eller fjernet en komponent, fgr problemet opstod, skal du gennemgi
installationsprocedurerne og sikre, at komponenten er installeret korrekt.

*  Ilvis en ckstern enhed ikke fungerer, skal du kontrollere, at enheden er sluttet korrekt til.

*  Hvis der vises en fejlmeddelelse pa skaermen, skal du skrive den ned (ngjagtigt). Meddelelsen kan
hjeelpe medarbejdere hos teknisk support med at diagnosticere og afhjelpe problemet eller
problemerne.

*  Hvis der forckommer en fejlmeddelelse 1 et program, skal du se i dokumentationen til programmet.

*  Ivis den anbefalede handling 1 fejlfindingsafsnittet henviser til et afsnit i din Brugervejledning, skal
du g til support.dell.com (eventuelt pd en anden computer) for at £ adgang til Brugervejledningen.

Afhjeelpning af software- og hardwareinkompatibilitetsproblemer

Ivis en enhed enten ikke findes under operativsystemopsatningen cller findes, men er forkert konfigureret,
kan du bruge Hardware Troubleshooter til at athjeelpe inkompatibilitetsproblemet.

Sédan afhjelpes inkompatibilitetsproblemer ved hjeelp af Hardware Troubleshooter:

1 Klik pd knappen Start, og klik pi Hjeelp og support.

2 Skriv hardware troubleshooter i feltet Sgg, og klik pa pilen for at starte sggningen.
3 Klik pi Hardware Troubleshooter pd listen Sggeresultater.
4

P4 listen Hardware Troubleshooter skal du klikke pd I need to resolve a hardware conflict
on my computer og derefter klikke pa Next.

Brug af Microsoft Windows XP Systemgendannelse

Microsoft Windows XP-operativsystemet indcholder en systemgendannelsesfunktion, der ggr det muligt

at gendanne operativsystemet til en tidligere tilstand (uden at datafiler pavirkes), hvis endringer i hardware,
software eller andre systemindstillinger har medfgrt, at computeren er i en ugnsket driftstilstand.

Se Windows Hjelp og support (se “Sidan finder du oplysninger” pé side 51) for at £4 oplysninger

om brug af Systemgendannelse.

o BEMARKNING: Tag jeevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse overvéger eller gendanner
ikke dine datafiler.

Oprettelse af et gendannelsespunkt
1 Klik pd knappen Start, og klik pd Hjelp og support.
2 Klik pa Systemgendannelse.

3 [Iplg anvisningerne pa skaermen.
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Gendannelse af computeren til en tidligere driftstilstand

o BEMZARKNING: Far du gendanner en tidligere driftstilstand pa computeren, skal du gemme og lukke alle abne

6

filer og lukke alle abne programmer. Du ma ikke &ndre, abne eller slette filer eller programmer, far
systemgendannelsen er udfart.

Klik pa knappen Start, peg pd Alle programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

Kontrollér, at Gendan min computer til et tidligere tidspunkt er markeret, og klik pd Neeste.
Klik pd en kalenderdato, som computeren skal gendannes til.

Skeermen Veelg et gendannelsespunkt indcholder en kalender, der ggr det muligt at se og vaelge
gendannelsespunkter. Alle kalenderdatoer med mulige gendannelsespunkter vises med fed skrift.

Veelg et gendannelsespunkt, og klik pa Naeste.

Hyvis en kalenderdato kun har ét gendannelsespunkt, vaelges dette automatisk. Hvis der er to eller flere
gendannelsespunkter, kan du veelge dét, du foretrackker.

Klik pa Naeste.

Skeermen Gendannelsen er udfgrt vises, nir Systemgendannelse er feerdig med at indsamle data,
og computeren genstarter derefter.

Klik pd OK, nir computeren er genstartet.

For at @endre gendannelsespunktet kan du enten gentage trinnene med et andet gendannelsespunkt,
eller du kan fortryde gendannelsen.

Fortryd sidste systemgendannelse

o BEMARKNING: Inden du fortryder den sidste systemgendannelse, skal du gemme og lukke alle abne filer

og lukke alle &bne programmer. Du mé ikke &ndre, dbne eller slette filer eller programmer, far systemgendannelsen
er udfort.

Klik p4 knappen Start, peg pd Alle programmer— Tilbehgr— Systemvearktgjer, og klik derefter
pd Systemgendannelse.

Klik p4 Fortryd sidste gendannelse, og klik pi Naeste.
Klik pd Naeste.

Skeermen Systemgendannelse vises, og computeren genstarter.

Klik pd OK, nir computeren er genstartet.
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Aktivering af Systemgendannelse

vis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads, deaktiveres
Systemgendannelse automatisk. Hvis du vil se, om Systemgendannelse er deaktiveret, kan du ggre fglgende:

1 Klik pd knappen Start, og klik pi Kontrolpanel.
2 Klik pa Ydelse og vedligeholdelse.

3 Klik pa System.

4 Klik pa fanen Systemgendannelse.

5

Kontrollér, at Deaktiver Systemgendannelse ikke er markeret.

Brug af Sidste kendte fungerende konfiguration

1 Genstart computeren, og tryk pd <F8>, nir meddelelsen velg operativsystem, der skal
startes, vises.

2 Fremhav Sidste kendte fungerende konfiguration (Last Known Good Contfiguration),
tryk pd <Enter>, tryk pd <1>, og veelg derefter operativsystem, nr du bliver bedt om det.

Andre valgmuligheder til lesning af gvrige enheds- eller softwarekonflikter
o BEMARKNING: Folgende processer sletter alle data pa harddisken.

*  Geninstallér operativsystemet vha. operativsystemets installationsvejledning og Operativsystem-cd'en.
Under geninstallation af operativsystemet kan du veelge at slette de eksisterende partitioner og
omformatere harddisken.

*  Geninstallér alle drivere, startende med chipsattet, vha. cd'en Drivere og hjelpeprogrammer.

Dell Diagnostics

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du felge sikkerhedsanvisningerne, som
findes i Produktinformationsvejledningen.

Hvornar anvendes Dell Diagnostics

Ivis du har problemer med computeren, kan du udfgre kontrol som anfgrt i “Problemlgsning” pa side 78
og kgre Dell Diagnostics, fgr du kontakter Dell for at fa teknisk assistance.

Det anbefales, at du udskriver disse procedurer, fgr du begynder.

o BEMARKNING: Dell Diagnostics fungerer kun pa Dell™-computere. Hvis programmet anvendes pa andre
computere, kan det medfare fejlagtige computerreaktioner eller udlgse fejimeddelelser.

Dell Diagnostics ggr det muligt at:
*  Udfgre hurtig kontrol eller omfattende test pa én eller alle enheder
*  Vealge, hvor mange gange en test skal kgres

*  Favist eller udskrive testresultater eller gemme dem i en fil
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Afbryde testen midlertidigt, hvis der findes en fejl, eller helt afbryde testen, hvis der forekommer
et vist antal fejl

Fa adgang til online Hjadp-skembilleder, der beskriver testene, og hvordan de kgres
Leese statusmeddelelser, der forteller, om testene er blevet gennemfgrt korrekt

Modtage fejlmeddelelser, hvis der findes problemer

Start af Dell Diagnostics fra harddisken

1
2

Teend for (eller genstart) computeren.

Nir DELL™-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F12>.

BEMZARK: Hvis der vises en meddelelse om, at der ikke blev fundet en diagnosticeringsprogrampartition, henvises
du til “Start af Dell Diagnostics fra cd'en Drivere og hjeelpeprogrammer” pa side 81.

vis du venter for laenge, og operativsystemlogoct vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du
ser skrivebordet 1 Microsoft Windows. Luk derefter computeren ned, og forsgg igen. Yderligere
oplysninger om nedlukning af computeren findes 1 Brugervejledningen.

Nir listen over opstartsenheder vises, skal du fremhave Boot to Utility Partition og trykke
pa <Enter>.

Nér hovedmenuen for Dell Diagnostics vises, skal du valge den test, du vil kgre. Yderligere oplysninger
om testene findes i Brugervejledningen.

Start af Dell Diagnostics fra cd'en Drivere og hjlpeprogrammer

1
2

O 0N O 1B

10

Indsaet cd'en Drivere og hjelpeprogrammer.

Luk computeren ned, og genstart den. Yderligere oplysninger om nedlukning af computeren findes
i Brugervejledningen.

Néir DELL-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F12>.

Hvis du venter for laenge, og Windows-logoet fremkommer, skal du fortsaette med at vente, indtil du
ser skrivebordet 1 Windows. Luk derefter computeren ned, og forsgg igen. Yderligere oplysninger om
nedlukning af computeren findes 1 Brugervejledningen.

BEMARK: De naste trin aendrer kun opstartsraekkefglgen for denne ene gang. Ved naste opstart vil computeren
opstarte i henhold til de enheder, der er specificeret i Systemopsatning.

Nir listen over opstartsenheder vises, skal du fremhave IDE CD-ROM Device og trykke pd <Enter>.
Veelg IDE CD-ROM Device fra cd-opstartsmenuen.

Velg punktet Boot from CD-ROM (Opstart fra cd-rom) i den menu, der fremkommer.

Tast 1 for at starte ResourceCD-menuen.

Tast 2 for at starte Dell Diagnostics.

Veelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32-bit Dell Diagnostics) pa den nummererede liste.
Ivis der er flere versioner pé listen, skal du valge den, der passer til din computer.

Nér hovedmenuen for Dell Diagnostics vises, skal du vaelge den test, du vil kgre. Yderligere oplysninger
om testene findes i Brugervejledningen.
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Far du begynder at teste

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne
i Produktinformationsvejledningen.

*  Tend for printeren, hvis en sidan er tilsluttet.

*  Abn Systemopsatning, gennemga computerens konfigurationsoplysninger, og aktivér alle computerens
komponenter og enheder, som f.cks. stik.

Bip-koder

Computeren kan udsende en rackke bip under opstart, hvis fejl eller problemer ikke kan vises pa skaermen.
Denne rakke bip, ogsé kaldet en bip-kode, identificerer et problem. En mulig bip-kode (kode 1-3-1) bestér
af ét bip, tre hurtige bip, og derefter ét bip. Denne bip-kode betyder, at der er et hukommelsesproblem 1
computeren.

Hyvis der afgives en bip-kode, skal du skrive den ned og slé den op i fglgende tabel.

Kode If\rsag

1-1-2 Fejl ved mikroprocessorregistrering

1-1-3 NVRAM-laese-/skrivefejl

1-1-4 Fejl ved ROM BIOS-kontrolsum

1-2-1 Fejl ved programmérbar intervaltimer
1-2-2 Fejl ved DMA-initialisering

1-2-3 Laese-/skrivefejl ved DMA-sideregistrering
1-3 Fejl ved videohukommelsestest

1-3-1 til og med 2-4-4 Hukommelse identificeres eller anvendes ikke korrekt
1-3-2 Hukommelsesproblem

3-1-1 Fejl ved slave-DMA-registrering

3-1-2 Fejl ved master-DMA-registrering

3-1-3 Fejl ved master-interrupt-maskeregistrering
3-1-4 Fejl ved slave-interrupt-maskeregistrering
3-2-2 Fejl ved interrupt-vektorindlaesning

3-2-4 Fejl ved test af tastaturcontroller

3-3-1 NVRAM-strgmsvigt

3-3-2 Ugyldig NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fejl ved videohukommelsestest

3-4-1 Fejl ved skaerminitialisering
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Kode If\rsag

3-4-2 Fejl ved skaermsporing

3-4-3 Fejl ved sggning cfter video-ROM

4-2-1 Ingen timermarkering

4-2-2 Nedlukningsfeil

4-2-3 Gate A20-fejl

4-2-4 Uventet afbrydelse i beskyttet tilstand
4-3-1 Hukommelsestejl over adressen OFFFFh
4-3-3 Fejl ved timer-chip, teeller 2

4-3-4 Tidsur er stoppet

4-4-1 Fejl ved test af seriel eller parallel port
4-4-2 Kunne ikke dekomprimere kode til skyggehukommelse
4-4-3 Fejl ved test af matematisk coprocessor
4-4-4 Fejl ved cache-test

Fejimeddelelser

Q BEMARK: Hvis meddelelsen ikke findes pa listen, kan du se i dokumentationen til enten operativsystemet eller
det program, der kerte, da meddelelsen forekom.

Hvis der foreckommer en fejl ved opstart, vises der eventuelt en meddelelse pé skeermen, der identificerer
problemet. Se “Iejlmeddelelser” 1 Brugervejledningen for at fa forslag til athjelpning af problemer.

Lysdioder for diagnosticering

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du falge sikkerhedsanvisningerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Som en hjelp til fejlfinding ved problemer er computeren pa forsiden forsynet med fire lysdioder, der er

market “17, “27,“3” og “4”. Lysdioderne kan vere slukket eller lyse grgnt. Nar computeren starter normalt
op, blinker lysdioderne. Nar computeren starter, lyser alle fire lysdioder i kort tid konstant grgnt og slukker
derefter for at angive normal drift. Hvis computeren svigter, identificerer lysdiodernes mgnster problemet.

Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning

@@@@ Computeren er i normal slukket tilstand, Slut computeren til en fungerende stikkontakt,

eller der er muligvis opstdet en prae- og tryk pé taend/sluk-knappen.
BIOS-fejl.

BEMZARK: Diagnosticeringslysdioderne
slukker efter kort tid, hvis computeren
karer normalt efter POST.
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

Der er muligvis opstdet en BIOS-fejl.
@@@‘ Computeren er i gendannelsestilstand.

Kgr hjelpeprogrammet BIOS Recovery
(gendannelse), vent, indtil gendannelsen
er udfgrt, og genstart derefter computeren.

Der er muligvis opstdet
@@.@ en processorfejl.

Geninstallér processoren, og genstart
computeren.

Hukommelsesmoduler findes,
@@.‘ men der er opstaet

en hukommelsesfejl.
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1 Genanbring hukommelsesmodulerne
for at sikre, at computeren kommunikerer,
som den skal, med hukommelsen.

2 Genstart computeren.

3 Hvis problemet varer ved, skal du fjerne
alle hukommelsesmodulerne og installere ét
hukommelsesmodul i stikket til hukommelses-

modul 4.

4 Genstart computeren.

Fglgende meddelelse vises: Advarsel!
Kgrer i fejlretningstilstand.
Anvend hukommelsesmoduler
parvist for normal drift.

5Tryk pd <F1> for at opstarte til
operativsystemet.

6 Kgr Dell Diagnostics. Se side 80 for
anvisninger.

7 Hvis hukommelsesmodulet fungerer, skal du
lukke computeren ned, fjerne hukommelses-
modulet og derefter gentage proceduren med
de resterende hukommelsesmoduler, indtil
der foreckommer en hukommelsesfejl under
opstart eller diagnosticeringstest.

Hvis det fgrst testede hukommelsesmodul er
defekt, skal du gentage proceduren med de
resterende moduler for at sikre, at disse ikke
ogsé er defekte.

8 Nir det defekte hukommelsesmodul findes,
skal du kontakte Dell vedrgrende et
erstatningsmodul. Oplysninger om,
hvordan du kontakter Dell, findes i
Brugervejledningen.

BEMZARK: Computeren kan om ngdvendigt

fungere i fejlretningstilstand, indtil nye

hukommelsesmoduler installeres.



Lysdiodemenster Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

Der er muligvis opstiet en fejl
@.@@ med udvidelseskortet.

1 Find ud af, om der er en konflikt ved at
fjerne et kort (ikke grafikkortet) og derefter
genstarte computeren. Yderligere oplysninger
om fjernelse af et kort findes i din
Brugervejledning.

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede, og i
stedet fjerne et andet kort og derefter
genstarte computeren.

3 Gentag denne procedure for hvert kort. Hvis
computeren starter pd normal vis, skal du
undersgge det kort, der sidst blev fjernet fra
computeren, for ressourcekonflikter
(se “Afhjaelpning af software- og hardwarein-
kompatibilitetsproblemer” pd side 78).

4 Hvis problemet varer ved, skal du kontakte
Dell. Oplysninger om, hvordan du kontakter
Dell, findes i Brugervejledningen.

Der er muligvis opstiet en fejl
@.@‘ med grafikkortet.

* Hvis computeren indeholder et grafikkort,
skal du fjerne kortet, geninstallere det og
derefter genstarte computeren.

Hyvis problemet varer ved, skal du installere
et grafikkort, du ved fungerer, og genstarte
computeren.

Hyvis problemet varer ved, eller hvis
computeren har integreret grafik, skal du
kontakte Dell. Oplysninger om, hvordan du
kontakter Dell, findes 1 Brugervejledningen.

Der er muligvis opstdet
@..@ en diskettedrev- eller harddiskfejl.

Gentilslut alle strgm- og datakabler,
og genstart computeren.

@... Der er muligvis opstiet en USB-fejl.

Geninstallér alle USB-enheder, kontrollér
kabelforbindelser, og genstart derefter
computeren.
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Lysdiodemgnster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

Hukommelsesmodulerne

‘@@@ blev ikke fundet.

1 Genanbring hukommelsesmodulerne for at
sikre, at computeren kommunikerer, som den
skal, med hukommelsen.

2 Genstart computeren.

3 Hvis problemet varer ved, skal du fjerne
alle hukommelsesmodulerne og installere
ét hukommelsesmodul i stikket til
hukommelsesmodul 4.

4 Genstart computeren.

Fglgende meddelelse vises: Advarsel!
Korer i fejlretningstilstand.
Anvend hukommelsesmoduler
parvist for normal drift.

5 Tryk pd <F1> for at opstarte til
operativsystemet.

6 Kgr Dell Diagnostics. Se side 80 for
anvisninger.

7 Hvis hukommelsesmodulet fungerer,
skal du lukke computeren ned, fjerne
hukommelsesmodulet og derefter gentage
proceduren med de resterende
hukommelsesmoduler, indtil der forekommer
en hukommelsesfejl under opstart eller
diagnosticeringstest.

Hvis det fgrst testede hukommelsesmodul er
defekt, skal du gentage proceduren med de
resterende moduler for at sikre, at disse ikke
ogsé er defekte.

8 Nir det defekte hukommelsesmodul findes,
skal du kontakte Dell vedrgrende et
erstatningsmodul. Oplysninger om, hvordan
du kontakter Dell, findes i
Brugervejledningen.

BEMZARK: Computeren kan om ngdvendigt

fungere i fejlretningstilstand, indtil nye

hukommelsesmoduler installeres.

.@@. Der er opstict en systemkortfejl.
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Lysdiodemonster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

020V

Hukommelsesmodulerne findes,
men der er opstiet en hukommelses-
konfigurations- eller kompatibilitetsfejl.

* Kontrollér, at der ikke findes speciclle krav
til placeringen af hukommelsesmoduler/
hukommelsesstik.

¢ Kontrollér, at de hukommelsesmoduler, du
installerer, er kompatible med computeren.

¢ Geninstallér hukommelsesmodulerne,
og genstart computeren.

* Hvis problemet varer ved, skal du kontakte
Dell. Oplysninger om, hvordan du kontakter
Dell, findes i Brugervejledningen.

0200

Der er muligvis opstdet en
systemkortressource- og/eller
hardwarefejl.

¢ Udfgr procedurerne i “Afhjelpning af
software- og hardwareinkompatibilitets-
problemer” pd side 78.

* Hvis problemet varer ved, skal du kontakte
Dell. Oplysninger om, hvordan du kontakter
Dell, findes i Brugervejledningen.

Q0BV

Der er muligvis opstéet en fejl med
udvidelseskortet.

1 Find ud af, om der er en konflikt ved at fjerne
et kort (ikke et grafikkort) og genstarte
computeren.

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede, og i
stedet fjerne et andet kort og derefter
genstarte computeren.

3 Gentag denne procedure for hvert kort. Hvis
computeren starter pd normal vis, skal du
undersgge det kort, der sidst blev fjernet
fra computeren, for ressourcckonflikter
(se “Afhjaelpning af software- og hardwarein-
kompatibilitetsproblemer” pa side 78).

4 Hvis problemet varer ved, skal du kontakte
Dell. Oplysninger om, hvordan du kontakter
Dell, findes i Brugervejledningen.

000V

Der er opstdet en anden fejl.

Dette mgnster vises ogsd nir du dbner
systemopseatning og angiver ikke
ngdvendigyis et problem.

* Kontrollér, at kablerne er sluttet korrekt til
systemkortet fra harddisken, cd-drevet og
dvd-drevet.

* Huvis problemet varer ved, skal du kontakte
Dell. Oplysninger om, hvordan du kontakter
Dell, findes i Brugervejledningen.

Hurtig referencevejledning |
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Lysdiodemonster

Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjeelpning

efter POST.

Computeren er i normal driftstilstand

Ingen.

BEMZARK: Diagnosticeringslysdioderne
slukker efter kort tid, hvis computeren
karer normalt efter POST.

Ofte stillede spargsmal

Hvordan ger jeg falgende...

Lasning

Hvor finder jeg yderligere oplysninger

Opsztter min computer til at
anvende to skeerme?

Hvis computeren har det
ngdvendige grafikkort til at
understgtte dobbeltskaeermsops-
atning, skal du se 1 forsendelses-
kassen efter et Y-kabel. Y-kablet
har et enkelt stik i den ene ende
(slut dette stik til pa bagpanelet)
og deler sigi to stik (slut disse stik
til skaermkablerne). For den
opretstdende computer, se side 56
og for desktop-computeren, se
side 601.

Se “Klarggring af computeren
(opretstdende)” pa side 55 eller
“Klarggring af computeren
(liggende)” pé side 60 for at fa
oplysninger om tilslutning af
dobbeltskarme til computeren.

Tilslutter skaermen, nir
skaermkabelstikket tilsyneladende
ikke passer til stikket bag pd min
computer?

Hvis dit grafikkort har et DVI-stik,
men din skaerm har et VGA-stik,
skal du bruge en adapter. Der skal
vaere medleveret en adapter i
forsendelseskassen.

Se “Klarggring af computeren
(opretstiende)” pa side 55 eller
“Klarggring af computeren
(liggende)” pé side 60 for at fa
oplysninger om tilslutning af skaerme
til computeren. Kontakt Dell, hvis
du gnsker yderligere oplysninger.
Oplysninger om, hvordan du
kontakter Dell, findes i
Brugervejledningen.

Tilslutter mine hgjttalere?
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Huis der er installeret et lydkort,
skal du slutte hgjttalerne til stikkene
pa kortet. For den opretstdende
computer, se side 59 og for desktop-
computeren, se side 64.

Se dokumentationen, der fulgte
med hgjttalerne, for at fa yderligere
oplysninger.



Hvordan ger jeg felgende...

Lasning

Hvor finder jeg yderligere oplysninger

Finder de rigtige stik til mine
USB- eller IEEE 1394-enheder?

Din opretstiende computer har otte
USB-stik (to foran, et internt og fem
bagpd).

Din liggende computer er forsynet
med otte USB-stik (to pé forsiden, ét
indvendigt og fem pd bagsiden) og et
valgfrit IEEE 1394-stik pa forsiden.
Dette stik er kun tilgaengeligt, hvis
du har kgbt et IEEE 1394-kort.
Kontakt Dell, hvis du vil kgbe et kort.
Yderligere oplysninger om

IEEE 1394-kortet findes i Bruger-
vejledningen.

Se “Om computeren” pd side 65,
som indcholder illustrationer af
computeren set forfra og bagfra.

Som en hjeelp til at finde din
Brugervejledning kan du se “Sidan
finder du oplysninger” pa side 51.

Finder oplysninger om hardware-
og andre tekniske specifikationer
til min computer?

Din Brugervejledning indeholder
ct skema med detaljerede
specifikationer til din computer
og dens hardware. For at finde din
Brugervejledning skal du se “Sidan
finder du oplysninger” pa side 51.

Besgg webstedet for Dell Support pd
support.dell.com, og benyt dig af et
af fglgende supportvaerktgjer: Laes
hvidbgger om den nyeste teknologi,
eller snak med andre Dell-brugere

1 Dells chatrum.

Finder dokumentationen
til min computer?

Fglgende dokumentation er
tilgaengelig for din computer:

* Brugervejledning

* Produktinformationsvejledning
* Systeminformationsmerkat

Se “Sadan finder du oplysninger”
pé side 51 for at finde disse
dokumenter.

Hyvis du mister dokumentationen,
er den tilgaengelig pd webstedet for
Dell Support pa support.dell.com.

Hurtig referencevejledning |
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K
konflikter

software- og hardware-
inkompatibilitets-
problemer, 78

kort
slots, 67, 70

L

lydstik
line-in, 72
line-out, 72

lysdioder
bagsiden af computeren, 83
diagnosticering, 66, 69, 83
diskettedrevaktivitet, 65, 68
harddiskaktivitet,

65-66, 68-69

linkintegritet, 71
netvark, 71-72
netvarksaktivitet, 72
strgm, 66, 69

markater
Microsoft Windows, 52
Servicemaerkat, 52

Microsoft Windows-
markat, 52

motherboard Se systemkort

mus

stik, 71
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Huomautukset, ilmoitukset ja varoitukset

Q HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat térkeité tietoja, joiden avulla voit kdyttda tietokonetta entistd paremmin.

o ILMOITUS: ILMOITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettdd. Niissd kerrotaan myds, miten ndma tilanteet voidaan vélttaa.

A VAARA: VAARA viittaa tilanteisiin, joihin saattaa liittyi omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai kuoleman vaara.

Lyhenteet ja akronyymit

Lyhenteet ja akronyymit on selitetty Kayttéoppaassa.

Jos hankit Dell™ n Series -tictokoneen, timéin oppaan viittaukset Microsoft® Windows® -kiiyttsjirjestelmiin
eivit koske sinua.

Téaman asiakirjan tiedot voivat muuttuailman erillista ilmoitusta.
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Malli DCTA

Toukokuu 2006 P/N GH459 Rev. A0



Siséllysluettelo

Tietojenetsiminen. . . . . . . ... ... ... ... ... .. ... ...
Tietokoneen asentaminen (tornimallinen) . . . . ... ... ........
Tietokoneen asentaminen (poytatietokonemallinen). . . . . . . . ... ..

Tietoja tietokoneesta . . . . . . . ... .. ... ... ... ........
Laite edesta (tornimallinen). . . . . .. ... ... .. .........
Laite takaa (tornimallinen) . . . . .. ... ... . ... ........
Laite edesta (pOytdtietokonemallinen) . . . . .. . ... ... ... ..
Laite takaa (pGytatietokonemallinen). . . . . .. ... ... ... ...
Takapaneelin liittimet. . . . . ... ... ... .. .. ... ......
Laitesisdltd . . . . . .. ... ... ..

Emokortinosat. . . . . ... ... ... .. .. .. ..
Kayttdoppaan etsiminen. . . . . . . ... .. ... ... ... ...,
Tietokoneen kannen irrottaminen. . . . . . . .. ... ... .. ......
Tietokoneen késitteleminen. . . . . . . ... ....... ... ... ...

Ongelmien ratkaiseminen . . . . . . . .. .. ... .. ...........
Vianméaritysvihjeitd. . . . . . .. . ... ... .. ... L

Ohjelmiston ja laitteiston yhteensopivuusongelmien
ratkaiseminen. . . . . ... L

Microsoft Windows XP:n jéarjestelman palautustoiminnon
kdyttdminen. . . . . . ..

Viimeisen toimivan kokoonpanon kdyttdminen. . . . . ... ... ...
Dell Diagnostics. . . . . . . . . . o i
Ennentestausta. . . . . .. ... ...

Merkkiagnet . . . . . .. ... ... ...
Virhesanomat. . . . . . . . . .. ... ... .. ..

Diagnostiikkamerkkivalot. . . . . . . . ... ... ... ... .. .. ...

Usein kysyttyja kysymyksia . . . . .. ... ... ..............

Hakemisto . . .. ... .. ... .. ...

Siséllysluettelo

95



96 | Sisillysluettelo



Tietojen etsiminen

[Z4 HUOMAUTUS: Tietyt tietokoneen toiminnot eivat valttamatt ole kiytettévissa kaikissa maissa.
[E4 HUOMAUTUS: Tietokoneen mukana voidaan toimittaa lisétietoja.

Etsittdva kohde: Tietoléhde:

* Tictokoneen diagnostiikkaohjelma Drivers and Utilities -CD-levy (josta kadytetaan myos nimea
* Tictokoneen ohjaimet ResourceCD

* Tictokoneen ohjekirjat Kiyttoohjeet ja ohjaimet on asennettu valmiiksi

* Laitteen ohjekirjat tietokoneeseen. CD-levyn avulla voit asentaa ohjaimia

* Desktop System Software (DSS) -ohjelmisto uudelleen, suorittaa ohjelman “Dell Diagnostics”

sivulla 127 tai lukea ohjeita.

CD-lewylli voi olla

Readme-tiedostoja,
pre—yer—— jotka sisiltivit uusimpia

tictoja tictokoneeseen
= e tehdyisti teknisistd
. muutoksista tai
huoltohenkilsille tai
peis

kokeneille kiyttijille
tarkoitettuja
yksityiskohtaisia
teknisid ohjeita.

HUOMAUTUS: Uusimmat ohjaimet ja péivitykset
ovat osoitteessa support.dell.com.

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -CD-levy on
lisdvaruste, eikd sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen
mukana.

* Tictokoneen kiyttoonotto Pikaopas
* Tietokoneen kisitteleminen .

* Perustictoja vianméirityksesti

* Dell Diagnostics -ohjelman suorittaminen
¢ Virthekoodit ja diagnostitkkamerkkivalot

aping asuasajay anQ

* Osien irrottaminen ja vaihtaminen

¢ Tietokoneen kannen avaaminen

HUOMAUTUS: Pikaopason lisédvaruste, eiké sita
vélttdmattd toimiteta tietokoneen mukana.

HUOMAUTUS: Téamai ohje on julkaistu PDF-muodossa
osoitteessa support.dell.com.
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Etsittiva kohde:

Tietoldhde:

* Takuutiedot

* Kiyttochdot (vain Yhdysvallat)
* Turvallisuusohjeet

* Siddokset

* Ergonomiatiedot

* Kiyttooikeussopimus

Dell™-tuotetieto-opas

Progues Infgmatien Guds

2

* Osien irrottaminen ja vaihtaminen
* Ominaisuudet
* Jirjestelmiasctusten méirittiminen

* Vianmiiritys ja ongelmanratkaisu

Kéayttdopas
Microsoft® Windows® XP:n Ohje ja tuki
(Help and Support Center)
1 Valitse Start (Kiynnisti) -painike ja valitse
Help and Support (Ohje ja tuki).
2 Valitse User’s and system guides (Kiytto- ja
jirjestelmioppaat) ja User’s guides (Kiyttoppaat).
Kayttoopas on myos lisdvarusteena saatavalla Drivers
and Utilities -CD-levylli.

* Huoltomerkki ja pikapalvelukoodi

* Microsoft Windows -kiyttoikeustarra
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Huoltomerkki ja Microsoft Windows -kayttooikeustarra

Tarrat on kiinnitetty tietokoneeseen.

o Tarvitset

huoltomerkkii

tictokoneen I i B S22
tunm?tu.s‘ta Yarten, ! 3| “‘“‘If‘l'l'l‘iiﬁ_||||||‘l'|““‘°_|“_|‘i'i'ﬁ'“‘ I
kun kiytit sivustoa i ot i

support.dell.com
tai otat yhteytti
tekniseen tukeen.

* Voit systtii pikapalvelukoodin ottaessasi yhteytti
tekniseen tukeen.



Etsittiva kohde:

Tietoldhde:

* Solutions — vianméritysvihjeitd, huoltohenkiliden
artikkeleja, verkkokursseja, usein kysyttyji
kysymyksii

* Community — online-keskustelua Dellin muiden
asiakkaiden kanssa

* Upgrades — komponenttien piivitysohjeita,
esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman ja
kiyttojdrjestelmin piivitysohject

* Customer Care — yhteystictoja, palvelukutsujen
ja tilauksen tilatictoja seki takuu- ja korjaustictoja

* Service and support — palvelukutsujen tilatictoja ja
tukihistoria, palvelusopimuksia, online-keskusteluita
teknisen tuen kanssa

* Reference — tictokoneen kiyttoohjeita, tietoja
tictokoneen kokoonpanosta, tuotemérityksid ja
tuoteasiakirjoja

* Downloads — hyviksyttyji ohjaimia, korjausticdostoja
ja ohjelmistopdivityksid

* Desktop System Software (DSS) ) — Jos asennat
kiyttojirjestelmin tietokoneeseen uudelleen, DSS -
apuohjelma on asennettava uudelleen ennen ohjainten
asentamista. DSS sisiltid tirkeitd kiyttojirjestelmin
péivityksii ja tukea Dellin™ 3,5-tuuman USB-
levykeasemille, Intel® Pentium® M -suorittimille,
optisille asemille ja USB-laitteille. DSS on vilttimiton
Dell-tictokoneen moittecttoman toiminnan kannalta.
Ohjelmisto havaitsee tictokoneen ja kiiyttojirjestelmiin
automaattisesti scki asentaa kokoonpanon vaatimat
piivitykset.

Dellin tukisivusto — support.dell.com

HUOMAUTUS: Voit tarkastella maasi tukisivustoa
valitsemalla maasi.

HUOMAUTUS: Yritysten, hallituksen ja oppilaitosten
palveluksessa tydskentelevéat kayttajat voivat kayttaa
my6s mukautettua Dell Premier -tukisivustoa osoitteessa
premier.support.dell.com. Tdma sivusto ei valttamatta
ole kéaytettévissa kaikissa maissa.

* Windows XP:n kiyttiminen
* Tictokoneen oppaat

* Laitteiden oppaat (esimerkiksi modeemin opas)

Windowsin Ohje ja tukipalvelut
1 Valitse Start (Kdynnisti) -painike ja valitse Help
and Support (Ohje ja tuki).
2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja napsauta
nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Toimi niytén ohjeiden mukaan.
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Etsittava kohde:

Tietoldhde:

* Kiyttojirjestelmin uudellecnasentaminen

Operating System -CD-levy

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu tictokoneeseen.
Kiyttojarjestelmin voi asentaa uudelleen Operating
System -CD-levylti. Katso ohjeita Kdiyttéoppaasta.

OPERATING SYSTEM

Kun olet asentanut

kiyttojarjestelmin
e uudeclleen, asenna

uudelleen tietokoneen
mukana tulleiden
laitteiden ohjaimet
lisdvarusteena saatavalta
Drivers and Utilities -
CD-levylt.

Kiyttojirjestelmin

tuotetunnustarra on

kiinnitetty

tictokoneeseen.
HUOMAUTUS: CD-levyn viri vaihtelee tilatun
kayttojarjestelman mukaan.

HUOMAUTUS: Jperating System-CD-levy on lisévaruste,
eika sitd valttdmattd toimiteta tietokoneen mukana.

* Linuxin kiyttdohject

* Sihkopostikeskusteluita kiyttdjien kanssa Dell
Precision™ -tuotteista ja Linux-kiyttojirjestelmisti

* Lisitictoja Linuxista ja Dell Precision -tictokoncesta

Dellin tukemat Linux-sivustot
* http:/linux.dell.com
* http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision

* http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Tietokoneen asentaminen (tornimallinen)

A VAARA: Tutustu Tuotetieto-oppaan turvallisuusohjeisiin ennen tissi esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.

Kaikki toimet on suoritettava, jotta tictokone voidaan ottaa kiyttoon.

Liitd ndppdimisto ja hiiri tietokoneeseen. PS/ "Q
2 -

@ Kytke modeemi- tai verkkokaapeli.

@ ILMOITUS: Al kytke modeemikaapelia
verkkosovittimeen. Puhelinlinjan jannite
voi vaurioittaa verkkokorttia.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa on verkkokortti,
kytke verkkokaapeli korttiin.

Pikaopas
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@ Liitd nayttd.

Niytonohjaimen tyyppi
vaikuttaa sithen, miten niytto
voidaan liittid.

E4 HUOMAUTUS: Saatat
tarvita ndyton tai
naytonohjaimen mukana
tullutta sovitinta tai
kaapelia, kun liitdt ndyton
tietokoneeseen.

Pikaopas




Yhden ja kahden nayton naytonohjaimet, joissa on yksi liitin

Yksi VGA-sovitin

Kiytd VGA-sovitinta, kun sinulla on yhden niytén
niytonohjain ja haluat liittdi tictokoneen VGA-niyttoon.

Kahden VGA-niiytén Y-kaapelisovitin Kahden DVI-niyton Y-kaapelisovitin

Kiyti sopivaa Y-kaapelia, kun niytonohjaimessa Kiyti sopivaa Y-kaapelia, kun niyténohjaimessa on liitin
on liitin yhdelle niytélle ja haluat liittii tietokoneen yhdelle niytélle ja haluat liittid tictokoneen yhteen tai
yhteen tai kahteen VGA-niiyttoon. kahteen DVI-niyttoon.

Kahden niyton kaapeli on virikoodattu. Sininen liitin on tarkoitettu ensisijaista néiytt6d varten ja musta
liitin on toissijaiselle niytélle. Jotta kahden niyton tuki olisi kiytéssi, molempien niyttojen on oltava
kytkettyini tictokoneeseen, kun se kiynnistyy.
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Kahden néyton naytonohjaimet, joissa on yksi DVI- ja yksi VGA-liitin

Yksi DVI- ja yksi VGA-liitin Kaksi VGA-liitinti, joissa on yksi VGA-sovitin

Kiyti oikeita liittimid, kun haluat liittdi tietokoneen Kiytd VGA-sovitinta, kun haluat liittdi tietokoneen
yhteen tai kahteen niyttoon. kahteen VGA-niyttoon.

Kahden néyton naytonohjaimet, joissa on kaksi DVI-liitinta

Kaksi DVI-liitinti Kaksi DVI-liitint, joissa on yksi Kaksi DVI-liitint, joissa on kaksi
VGA-sovitin VGA-sovitinta

Liiti tictokone yhteen tai kahteen Liitd VGA-ndytto tietokoneen jompaan  Liiti kaksi VGA-niyttoi tietokoneen
DVI-niyttoon DVI-liittimien avulla. kumpaan DVI-liittimeen VGA- DVI-liittimiin kahden VGA-sovittimen
sovittimen avulla. avulla.
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@ Kytke kaiuttimet.

E4 HUOMAUTUS: Jos
tietokoneessasi on
aanikortti, kytke
kaiuttimet korttiin.

Liitd virtakaapelit ja
kytke virta

tietokoneeseen ja
nayttéon.

©)

LINE OUT

Pikaopas
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@ Asenna muita ohjelmia tai laitteita.

Jos asennat tictokoneeseen mydhemmin uusia lisélaitteita tai ohjelmistoja, tutustu lisdlaitteen tai
ohjelmiston kiyttoohjeeseen. Voit myos tarkistaa myyjiltd, ettd ohjelmisto tai lisdlaite on yhteensopiva
tictokoneesi ja kiyttojirjestelmisi kanssa.

Onneksi olkoon! Tornimallisen tietokoneesi asennus on valmis.

Tietokoneen asentaminen (poytatietokonemallinen)

A VAARA: Tutustu Twotetieto-oppaan turvallisuusohjeisiin ennen téissé esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.

Kaikki toimet on suoritettava, jotta tictokone voidaan ottaa kiyttoon.

@ Liitd ndppdimistd ja hiiri tietokoneeseen.
PS/2

@ ILMOITUS: Als kytke
modeemikaapelia
verkkosovittimeen.
Puhelinlinjan jannite voi
vaurioittaa verkkokorttia.

® or USB m
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@ Kytke modeemi- tai
verkkokaapeli.

E4 HUOMAUTUS: Jos

tietokoneessa on
verkkokortti, kytke
verkkokaapeli korttiin.

@ Liitd naytto.

Niytonohjaimen tyyppi vaikuttaa
sithen, miten niyttd voidaan liittia.

E4 HUOMAUTUS: Saatat tarvita ndytsn
tai ndytonohjaimen mukana tullutta
sovitinta tai kaapelia, kun liitdt ndyton
tietokoneeseen.

Pikaopas
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Yhden ja kahden nédyton naytonohjaimet, joissa on yksi liitin

VGA-sovitin

Kiytd VGA-sovitinta, kun sinulla on yhden niytén
niytonohjain ja haluat liittié tictokoneen VGA-niyttoon.

Kahden VGA-niiytén Y-kaapelisovitin Kahden DVI-niiyton Y-kaapelisovitin

Kiyta sopivaa Y-kaapelia, kun niyténohjaimessa on liitin -~ Kiyti sopivaa Y-kaapelia, kun nidyténohjaimessa on liitin
yhdelle niytélle ja haluat liittda tictokoneen yhteen tai yhdelle néytélle ja haluat liittii tictokoneen yhteen tai
kahteen VGA-niyttoon. kahteen DVI-niyttoon.

Kahden niyton kaapeli on virikoodattu. Sininen liitin on tarkoitettu ensisijaista néiytt6d varten ja musta
liitin on toissijaiselle niytélle. Jotta kahden niyton tuki olisi kiytéssi, molempien niyttojen on oltava
kytkettyini tictokoneeseen, kun se kiynnistyy.
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Kahden nayton naytonohjaimet, joissa on yksi DVI- ja yksi VGA-liitin

Yksi DVI- ja yksi VGA-liitin Kaksi VGA-liitinti, joissa on yksi VGA-sovitin

Kiyti oikeita liittimid, kun haluat liittdd tietokoneen Kiytd VGA-sovitinta, kun haluat liittii tietokoneen
yhteen tai kahteen niyttoon. kahteen VGA-niyttoon.

Kahden nayton naytonohjaimet, joissa on kaksi DVI-liitinta

Kaksi DVI-liitinti Kaksi DVI-liitint, joissa Kaksi DVI-liitinti, joissa
on yksi VGA-sovitin on kaksi VGA-sovitinta

Liiti tictokoneesi yhteen tai kahteen — Liitd VGA-niytto tictokoneesi Liitd kaksi VGA-niyttod tietokoneen
DVI-niyttoon DVI-liittimien avulla.  jompaan kumpaan DVI-liittimeen DVI-liittimiin kahden VGA-
VGA-sovittimen avulla. sovittimen avulla.
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@ Kytke kaiuttimet. C

- - S LINE OUT A
J 1= A==8-

E4 HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi on 4énikortti, kytke kaiuttimet korttiin.

Liitd virtakaapelit ja kytke
virta tietokoneeseen ja
nayttéon.

Poytitietokoneessa on
lisdvarusteena IEEE 1394 -liitin
laitteen etuosassa. Liitin on
kiytettivissd vain, jos hankit
[EEE 1394 -lisiikortin. Jos haluat
hankkia kortin, ota yhteytti
Delliin. Ohjeita yhteyden
ottamiseksi Delliin ja lisitietoja
IEEE 1394 -kortista on
Kayttooppaassa.

@ Asenna muita ohjelmia tai laitteita.

Jos asennat tictokoneeseen myshemmin uusia lisélaitteita tai ohjelmistoja, tutustu lisédlaitteen tai
ohjelmiston kiyttéohjeeseen. Voit myos tarkistaa myyjiltd, ettd ohjelmisto tai lisélaite on yhteensopiva
tietokoneesi ja kiyttojirjestelmasi kanssa.

Onneksi olkoon! Poytitietokoneesi asennus on valmis.
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Tietoja tietokoneesta

Laite edesta (tornimallinen)

1 CD- tai DVD-aseman
toiminnan merkkivalo

CD- tai DVD-aseman toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tietoja
CD- tai DVD-asemasta tai kirjoittaa tictoja sithen. Odota, cttd merkkivalo
sammuu, ennen kuin poistat CD- tai DVD-levyn asemasta.

2 CD- tai DVD-aseman
avauspainike

Levy poistetaan CD- tai DVD-asemasta painamalla titi painiketta.

3 levykeaseman toiminnan
merkkivalo

Levykeaseman toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tictoja
lisivarusteena saatavasta levykeasemasta tai kirjoittaa tictoja sithen. Odota,
etti merkkivalo sammuu, ennen kuin poistat levykkeen asemasta.

4 levykeaseman
poistopainike

Levyke poistetaan lisdvarusteena saatavasta levykeasemasta painamalla titi
painiketta.

5  kiintolevyaseman
toiminnan merkkivalo

Kiintolevyn toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tietoja kiintolevylti
tai kirjoittaa tietoja sithen. Merkkivalo saattaa palaa my6s jonkin laitteen,
kuten CD-soittimen, ollessa toiminnassa.
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IEEE 1394 -liitin
(lisdvaruste)

Kiyti lisivarusteena saatavia IEEE 1394 -liittimii nopeiden datalaitteiden,
kuten digitaalisten videokameroiden ja ulkoisten tallennuslaitteiden kanssa.

USB 2.0 -liittimet (2)

Kiyti laitteen ctupaneelissa olevia USB-liittimii silloin tilloin kiytettyjen
laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien USB-
laitteiden kanssa (lisitictoja USB-laitteiden kiynnistimisestd on Kéyttéoppaan
kohdassa Jirjestelmiasctukset).

Suosittelemme, etti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja
nippiimistojen kanssa kiytetiin laitteen takapancelissa olevia USB-liittimia.

Dell-merkin kiintolovi

Jos haluat kiiéintidi merkin, aseta sormesi sen ulkoreunalle, paina sité sisdéinpiin ja
kddnni sitd. Voit kidntid merkin myos kiyttimilld sen alareunassa olevaa paikkaa.

virtapainike

Kiynnisti tictokone painamalla tiiti painiketta.

HUOMAUTUS: Virtapainiketta voidaan kdyttda myds tietokoneen heréttdmiseen
tai sen asettamiseen virransdastotilaan. Katso lisatietoja Kdyttdoppaan kohdasta
Virranhallinta.

o ILMOITUS: Jotta et meneté tietoja, &l4 kéytd tietokoneen sammuttamiseen
virtapainiketta, vaan sammuta laite kayttdjarjestelmén avulla.

10

virran merkkivalo

Virran merkkivalo osoittaa erilaisia tiloja syttymilli ja vilkkumalla tai palamalla
tasaisesti.

¢ Fi merkkivaloa — Tietokone on sammutettu.

* Tasainen vihred — Tietokone on tavallisessa kiyttétilassa.

* Vilkkuva vihreid — Tietokone on virransiistotilassa.

* Vilkkuva tai tasaisesti palava keltainen — Lisiitictoja on Kéyttéoppaan

kohdassa Virrankiyton ongelmat.

Voit poistua virransiéstétilasta painamalla virtapainiketta, kiyttamalli
nippéimistod tai napsauttamalla hiirté, jos sec on méiritetty herityslaittecksi
Windowsin Laitehallinnassa. Lisitictoja lepotiloista ja virransiistotilasta
poistumisesta on Kdyttdoppaan kohdassa Virranhallinta.

Katso “Diagnostiikkamerkkivalot” sivulla 130, joka sisiltid merkkivalojen koodien
selitykset. Ne voivat auttaa tietokoneongelmien vianmaérityksess.

"

mikrofoniliitin

Kiytd mikrofoniliitinti tietokonemikrofonin kytkemiseen, jolla siirretdén dénti tai
musiikkia déni- tai puhelinlaitteeseen.

12

kuulokeliitin

Kiyti kuulokeliitinti kuulokkeiden ja useimpien kaiuttimien kytkemiseen.

13

diagnostiik-
kamerkkivalot (4)

Kiytd merkkivaloja tietokoneongelmien vianmiiritykseen diagnostiikkakoodeja
hyodyntien. Lisitietoja on kohdassa “Diagnostiikkamerkkivalot” sivulla 130.

14

verkon toiminnan
merkkivalo

Verkon toiminnan merkkivalo palaa, kun tictokone lihettii tai vastaanottaa
tictoja verkkoyhteyden vilitykselld. Merkkivalo saattaa palaa mydos silloin,
kun verkkoa kiyttivi laite yrittdd muodostaa verkkoyhteyden.

112
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Laite takaa (tornimallinen)

virtaliitin

Liiti virtajohto tdhin liittimeen.

jannitteen valintakytkin

Lisitictoja turvallisuusohjeista on Tuotetieto-oppaassa.

takapaneelin liittimet

Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet asianmukaiscen liittimeen.

Blw N -

korttipaikat

Asennettujen PCI- tai PCI Express -korttien kiyttoon tarvittavat liittimet

Pikaopas
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Laite edesta (poytatietokonemallinen)

1 levykeaseman toiminnan
merkkivalo

Levykeaseman toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tictoja
lisivarusteena saatavasta levykeasemasta tai kirjoittaa tictoja sithen. Odota,
etti merkkivalo sammuu, ennen kuin poistat levykkeen asemasta.

2 CD- tai DVD-aseman
toiminnan merkkivalo

CD- tai DVD-aseman toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tictoja
CD- tai DVD-asemasta tai kirjoittaa tietoja sithen. Odota, etti merkkivalo
sammuu, ennen kuin poistat CD- tai DVD-levyn ascmasta.

3 levykeaseman

Levyke poistetaan lisdvarusteena saatavasta levykeasemasta painamalla titi

poistopainike painiketta.
4 CD- tai DVD-aseman Levy poistetaan CD- tai DVD-asemasta painamalla titi painiketta.
avauspainike

5  kiintolevyaseman
toiminnan merkkivalo

Kiintolevyn toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lukee tietoja kiintolevylti
tai kirjoittaa tietoja sithen. Merkkivalo saattaa palaa myos jonkin laitteen, kuten
CD-soittimen, ollessa toiminnassa.

6 IEEE 1394 -liitin

(lisiivaruste)

Kiyti lisdvarusteena saatavia IEEE 1394 -liittimid nopeiden datalaitteiden,
kuten digitaalisten videokameroiden ja ulkoisten tallennuslaitteiden kanssa.
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7

USB 2.0 -liittimet (2)

Kiyti laitteen etupaneelissa olevia USB-liittimii silloin tilloin kiytettyjen
laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien USB-
laitteiden kanssa (lisitietoja USB-laitteiden kdynnistimisesti on Kayttéoppaan
kohdassa Jirjestelmiasctuksct).

Suosittelemme, ettii jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja
nippéimistojen kanssa kiytetiin laitteen takapaneelissa olevia USB-liittimia.

8

virtapainike

Kiéynnisti tictokone painamalla titi painiketta.

HUOMAUTUS: Virtapainiketta voidaan kéyttda myds tietokoneen heréttdmiseen
tai sen asettamiseen virransddstotilaan. Katso lisadtietoja Kgyttdoppaan kohdasta
Virranhallinta.

o ILMOITUS: Jotta et menets tietoja, 414 kéyta tietokoneen sammuttamiseen
virtapainiketta, vaan sammuta laite kayttdjarjestelmén avulla.

9

virran merkkivalo

Virran merkkivalo osoittaa erilaisia tiloja syttymilld ja vilkkumalla tai palamalla
tasaisesti.

* Ei merkkivaloa — Tietokone on sammutettu.
* Tasainen vihred — Tictokone on tavallisessa kiyttotilassa.
¢ Vilkkuva vihrei — Tietokone on virransiistotilassa.

* Vilkkuva tai tasaisesti palava keltainen — Lisitictoja on Kiyttdoppaan kohdassa
Virranhallinta.

Voit poistua virranséistétilasta painamalla virtapainiketta, kiyttimalla
nippiimist6d tai napsauttamalla hiirtd, jos se on médritetty herityslaitteeksi
Windowsin Laitehallinnassa. Lisitictoja lepotiloista ja virransiistétilasta
poistumisesta on Kdayttdoppaan kohdassa Virranhallinta. Katso
“Diagnostiikkamerkkivalot” sivulla 130, joka sisiltid merkkivalojen koodien
selitykset. Ne voivat auttaa tiectokoneongelmien vianmiirityksessi.

10

diagnostiikkamerkkivalot

*)

Kiyti merkkivaloja tietokoneongelmien vianméiritykseen diagnostiikkakoodeja
hyodyntien. Lisitictoja on kohdassa “Diagnostiikkamerkkivalot” sivulla 130.

"

mikrofoniliitin

Kéytd mikrofoniliitinti tietokonemikrofonin kytkemiseen, jolla siirretddn ddnti
tal musiikkia déini- tai puhelinlaitteeseen.

12

kuulokeliitin

Kiyti kuulokeliitintd kuulokkeiden ja usecimpien kaiuttimien kytkemiseen.

13

verkon toiminnan
merkkivalo

Verkon toiminnan merkkivalo palaa, kun tietokone lihettii tai vastaanottaa
tictoja verkkoyhteyden vilitykselld. Merkkivalo saattaa palaa myos silloin,
kun verkkoa kiyttivi laite yrittdd muodostaa verkkoyhteyden.
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Laite takaa (poytatietokonemallinen)

1 korttipaikat Asennettujen PCI- tai PCI Express -korttien kiyttoon tarvittavat liittimet.
2 virtaliitin Liiti virtajohto tdhin liittimeen.
3 jénnitteen valintakytkin  Lisitietoja turvallisuusohjeista on Tuotetieto-oppaassa.
4 takapancelin liittimet Kytke sarja-, USB- ja muut laitteet asianmukaiseen liittimeen.
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Takapaneelin liittimet

1

1 hiinliitin

Kytke vakiohiiri vihredin hiiriliittimeen. Sammuta tietokone ja sithen kytketyt
laittect ennen hiiren kytkemisti tictokoneeseen. Jos kiytit USB-hiirti, kytke se
USB-liittimeen.

Jos tictokoneessa on Microsoft® Windows XP -kiyttsjirjestelmi, tarpeelliset
hiiriohjaimet on asennettu kiintolevylle.

2 rinnakkaisliitin

Kytke rinnakkaislaite, kuten tulostin, rinnakkaisliittimeen. Jos kiytit USB-
tulostinta, kytke se USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Sisaanrakennettu rinnakkaisliitin kytketdan automaattisesti pois
paaltd, jos tietokone havaitsee kortin, jonka rinnakkaisliittimelld on sama osoite.
Lisdtietoja on Kgyttdoppaan kohdassa Jarjestelméasetukset.

3 linkin merkkivalo

* Vihred — 10 Mbps:n verkon ja tictokoneen vililld on hyvii yhteys.

* Oranssi — 100 Mbps:n verkon ja tictokoneen vililld on hyvi yhteys.

* Keltainen — 1 000 Mbps:n (tai 1 Gbps:n) verkon ja tictokoneen vililld on hyvi
yhteys.

* FEi pala — Tictokone ci havaitse fyysisti yhteytti verkkoon.

4 verkkoliitin

Jos haluat kytkei tictokoneen verkkoon tai laajakaistalaitteeseen, liiti
verkkokaapelin yksi pii verkkoliittimeen, verkkoon tai laajakaistalaitteeseen.

Liiti verkkokaapelin toinen pii tictokoneen verkkoliittimeen. Kuulet napsauksen,
kun verkkokaapeli on tukevasti kiinnitetty.

HUOMAUTUS: Al liitid puhelinjohtoa verkkoliittimeen.

Jos tictokoneessa on lisivarusteena saatava verkkoliitinkortti, kiiyti siini tai
tictokoneen takapaneclissa olevia liittimid, kun midritit uscita verkkoyhteyksii
(esimerkiksi erillisen intranet- ja Internet-yhteyden).

Suosittelemme verkon kanssa luokan 5 johdotuksen ja liittimien kiyttod. Jos
joudut kiyttdmiin luokan 3 johdotusta, pakota verkon nopeus 10 Mbps:din
luotettavan toiminnan varmistamiseksi.
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verkon toiminnan
merkkivalo

Vilkkuu keltaisena, kun tietokone lihettiii tai vastaanottaa tictoja verkon kautta.
Vilkkaan verkkolitkenteen tapauksessa merkkivalo saattaa niyttii jatkuvasti
palavan.

linja sisiin -liitin

Kiyti sinisti linja sisdin -liitinti tallennus- tai toistolaitteen, kuten
kasettisoittimen, CD-soittimen tai videonauhurin kytkemiseen.

Jos tictokoneessa on dénikortti, kiytd kortin liitinta.

linja ulos -liitin

Kiyti vihreiti linja ulos -liitintd kuulokkeiden ja useimpien sisdéinrakennetulla
vahvistimella varustettujen kaiuttimien kytkemiseen.

Jos tictokoneessa on dédnikortti, kiytd kortin liitinta.

USB 2.0 -liittimet (2)

Kiyti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja néppédimistdjen
kanssa takapaneelissa olevia USB-liittimii.

Suosittelemme laitteen ctupaneelissa olevien USB-liittimien kiyttoi silloin tilloin
kiytettyjen laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien
USB-laitteiden kanssa.

USB 2.0 liittimet (3)

Kiyti jatkuvasti kytkettyjen laitteiden, kuten tulostimien ja nippéimistéjen
kanssa takapanecelissa olevia USB-liittimi.

Suosittelemme laitteen etupaneelissa olevien USB-liittimien kiyttéi silloin tilloin
kiytettyjen laitteiden, kuten flash-muistikorttien, kameroiden tai kiynnistettivien
USB-laitteiden kanssa.

10

sarjaliitin

Kytke sarjalaite, kuten kimmentietokone, sarjaporttiin. Sarjaliittimen 1
oletuskohde on COMI ja sarjaliittimen 2 oletuskohde on COM2.

Lisitictoja on Kéyttooppaan kohdassa Jirjestelmiasetukset.

"

niippiimistoliitin

Jos kiiytiit vakiondppdimistod, kytke se purppuranpunaiseen
nippéimistoliittimeen. Jos kiytit USB-nidppiimistod, kytke se USB-liittimeen.
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Laite sisélta

A VAARA: Tutustu Twotetieto-oppaanturvallisuusohjeisiin ennen tissé esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.

D 1B W N =

virtalihde

emokortti

toinen kiintolevyasemapaikka
suorittimen ilmavirtauskotelo
ensimmiiinen kiintolevyasemapaikka

kortin tuuletin

suorittimen tuuletin

alempi 3,5 tuuman levyasemapaikka
ylempi 3,5 tuuman levyasemapaikka
alempi 5,25 tuuman levyasemapaikka
ylempi 5,25 tuuman levyasemapaikka

kiintolevyn kehys

Pikaopas
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Kaapeleiden varit

Laite

Viri

Kiintolevy

sininen kaapeli

Levykeasema

musta vetokieleke

CD/DVD-asema

oranssi vetokieleke

Emokortin osat
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virtaliitin (12VPOWER)
muistimoduulin liittimet

paristopidike (BATTERY)

muistin tuulettimen liitin (FAN_MEM)
ctupaneelin liitin

pidvirtaliitin (POWER)

IDE-ohjaimen liitin (IDE)

SATA-liittimet (SATA-1, SATA-3,
SATA-0, SATA-2)

9 RTC-uudelleenkiynnistyshyppykytkin
(RTCRST)

10 Flexbay-liitin (FLEXBAY)

0 N oo o1 AW N -

11 rungon tunkeutumisen esikortti

12 PCI Express x1 -korttipaikka

Kayttooppaan etsiminen

Kayttoopas sisiltid lisitietoja tietokoneesta, kuten:

e tekniset tiedot

13
14
15
16
17
18
19
20

21

22

23
24

PCI Express x16, korttipaikka enintiin 150 W
PCI Express x8 -korttipaikka (johdotettu x4)
PCl-korttipaikat (1-3)

ulkoinen LED-liitin (AUX LED)

levykeasema (FLOPPY)

sarjaliitin (SERIAL2)

kortin kehyksen tuuletin (FAN CARD CAGE)
sisdisen kaiuttimen liitin (INT_SPKR)

suorittimen tuulettimen liitin (FAN_CPU)

suorittimen tuulettimen limpoanturin liitin

(THRM)
salasanahyppykytkin (PSWD)
suorittimen liitin (CPU)

* tictoa tictokoneen muuttamisesta poytitictokonemallisesta tornimalliscksi

* nikymit tietokoneen edesti ja takaa scki kaikki kiytettivissd olevat liittimet

* sisikuvat tictokoneesta ja tarkat kuvat emokortista seki liittimisté

*  ohjeet tictokoneen puhdistamiseksi

* tictoja ohjelmisto-ominaisuuksista, kuten LegacySelect Technology -ohjaimesta, salasanan
kiyttamisesti ja jirjestelmin asetusvaihtoehdoista

* vihjeitd ja ohjeita Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmin kiyttod varten

* ohjeita osien, kuten muistin, korttien, ohjainten, asemien, suorittimen ja akun irrottamisesta

Ja asentamisesta

* tictoja erilaisten vikojen méirityksesti

* ohjeita Dell Diagnostics -ohjelman kiytosti ja ohjainten uudelleenasennuksesta

* tictoja yhteyden ottamisesta Delliin.

Voit kiyttdd Kdyttoopasta kiintolevyltisi tai Dellin tukisivustosta osoitteessa support.dell.com.
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Kiintolevylla olevan kéyttéoppaan kéayttdminen:

Valitse Start (Kédynnisti) -painike ja valitse Help and Support (Ohje ja tuki).

Dellin tukisivustossa olevan kayttéoppaan kayttaminen:
1 Siirry osoitteeseen support.dell.com.
2 Vastaa sivuston esittdmiin kysymyksiin tietokoneestasi.

3 Valitse Dellin tukisivuston kotisivulta Reference (Viite), valitse User’s Guides (Kiyttéoppaat),
valitse Systems (Jirjestelmiit) ja valitse tietokoneesi.

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Tutustu Twotetieto-oppaanturvallisuusohijeisiin ennen tissé esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.
A VAARA: Esti sihkoiskut irrottamalla tietokone aina pistorasiasta ennen kannen irrottamista.

o ILMOITUS: Maadoita itsesi ennen tietokoneen sisdosien koskettamista koskettamalla paljasta metallipintaa,
esimerkiksi tietokoneen kotelon takalevya. Poista sisdosia mahdollisesti vahingoittava staattinen sdhkdvaraus
asennuksen aikana koskettamalla ajoittain maalaamatonta metallipintaa.

o ILMOITUS: Tallenna ja sulje avoimet tiedostot ja sulje avoimet ohjelmat ennen kuin sammutat tietokoneen.
1 Tietokoneen sammuttaminen kiyttojirjestelmisti:

a ‘'Tallenna ja sulje avoimet tiedostot ja lopeta avoimet ohjelmat, valitse Start (Kdynnisti) ja valitse
Turn Off Computer (Sammuta tietokone).

b Valitse Tumn off computer (Sammuta tictokone) -ikkunasta Turn off (Sammuta).

Tictokone sammutetaan, kun kiyttojirjestelmi on suorittanut sammutusvaiheen.

2 Varmista, ettd virta on katkaistu tietokoneesta ja sen oheislaitteista. Jos tictokoneen ja sen oheislaitteiden
virta ei katkennut automaattisesti sammutettacssa tictokonetta, katkaise niisti virta nyt.

3 Jos olet asentanut tietokoneeseen suojakaapelin, irrota se suojakaapelin paikasta.

o ILMOITUS: Varmista, ettd tydskentelet tasaisella ja suojatulla pinnalla, jotta tietokone tai pinta,
jolle se on asennettu, ei pddse naarmuuntumaan.

4 Laske tictokone tasaisclle pinnalle siten, ettd sen kansi osoittaa ylospéin.

5 Vedi kannen salvan vapautusta taaksepiin.
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kannen salvan vapautus

/tietokof\een kansi

saranan kielekkeet (3)

6 Etsitietokoneen reunassa olevat kolme saranan kieleketti.
7 Tartu tietokoneen kannen reunoihin ja nosta kantta vipuamalla saranoita nostopisteind kiyttien.

8 [Irrota kansi saranan kielekkeistd ja aseta se syrjdin turvalliseen paikkaan.

Tietokoneen kasitteleminen

Voit pitii tictokoneesi kunnossa noudattamalla seuraavia ohjeita:

¢ Ali koskaan sammuta tietokonetta, kun kiintolevyn merkkivalo palaa. Niin et meneti tallentamattomia
tictoja tai vahingoita tiedostoja.

» Tarkista sadnnoéllisesti jarjestelmasi virustarkistusohjelmalla.
»  Siitele kiintolevytilaa poistamalla siinnéllisesti tarpeettomia tiedostoja ja echeyttamailld levyasema(t).
e Tee sadnnéllisid varmuuskopioita.

*  Puhdista niytto, hiiri ja ndppdimist6 sidnnéllisesti (lisitictoja on Kayttéoppaassa).
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Ongelmien ratkaiseminen

Vianmaaritysvihjeita
Suorita tietokoneen vianmiirityksessi seuraavat tarkistukset:

*  Jos lisésit tai poistit jonkin osan ennen kuin ongelma ilmeni, tarkista asennus ja varmista, ettd kyseinen
osa on asennettu oikein.

* Jos oheislaite ei toimi, varmista, etti se on liitetty oikein.

* Jos saat virhesanoman, kirjoita sanoman sisilto sanatarkasti muistiin. Viesti voi auttaa teknisti tukea
ongelman selvittimisessd ja korjaamisessa.

* Jos virthesanoma tulee jostakin ohjelmasta, katso kyseisen ohjelman ohjeita.

* Jos vianmidritysosassa suositellaan katsomaan Kdyttéopasta, siirry osoitteeseen support.dell.com
(tarvittaessa joltakin toiselta tictokoneelta) ja avaa Kdyttdopas.

Ohjelmiston ja laitteiston yhteensopivuusongelmien ratkaiseminen

Jos laitetta ei havaita kiyttojirjestelmin asennuksen aikana tai laite havaitaan, mutta se on médritetty
virheellisesti, voit ratkaista yhteensopivuusongelman Laitteiston vianmadritys -toiminnon avulla.

Voit ratkaista yhteensopivuusongelmat Laitteiston vianmédritys -toiminnon avulla seuraavasti:
1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike ja valitse Help and Support (Ohje ja tuki).

2 Kirjoita Search (Etsi) -kenttdin hardware troubleshooter ja aloita haku napsauttamalla
nuolipainiketta.

3 Valitse Search Results (Etsinnin tulokset) -luettelosta Hardware Troubleshooter (Laitteiston
vianmaddritys).

4 Valitse Hardware Troubleshooter (Laitteiston vianmairitys) -luettelosta I need to resolve a hardware
conflict on my computer (Tietokoneessa on laitteistoristiriita) ja valitse sitten Next (Seuraava).

Microsoft Windows XP:n jarjestelmin palautustoiminnon kayttaminen

Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmissi on Jirjestelmin palauttaminen -ominaisuus, jonka avulla
tietokoneen voi palauttaa aiempaan toimintatilaan (datatiedostoja muuttamatta), jos laitteistoon,
ohjelmistoihin tai muihin jérjestelméasetuksiin tehdyt muutokset ovat jittineet tietokoneen epitoivottuun
toimintatilaan. Windowsin Ohje ja tukipalvelut -ohjelmassa (katso “Tietojen etsiminen” sivulla 97) on
lisitietoja Jirjestelmin palauttaminen -ominaisuuden kiytosta.

o ILMOITUS: Ota datatiedostoistasi varmuuskopiot saannéllisesti. Jarjestelman palauttaminen ei tarkkaile
tai palauta datatiedostojasi.
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Palautuspisteen luominen
1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike ja valitse Help and Support (Ohje ja tuki).
2 Valitse System Restore (Jirjestelmin palauttaminen).

3 Toimi ndytén ohjeiden mukaan.

Tietokoneen palauttaminen aiempaan toimivaan tilaan

o ILMOITUS: Ennen kuin palautat tietokoneen aiempaan toimivaan tilaan, tallenna ja sulje avoinna olevat tiedostot
ja sulje avoimet ohjelmat. Ald muokkaa, avaa tai poista tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin jarjestelman
palauttaminen on valmis.

1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike, valitse All Programs (Kaikki ohjelmat)— Accessories
(Apuohjelmat)— System Tools (Jirjestelmityokalut) ja valitse sitten System Restore
(Jarjestelmin palauttaminen).

2 Varmista, etti Restore my computer to an earlier time (Palauta tictokone aiemman ajankohdan
mubkaiscksi) -valintaruutu on valittuna ja valitse sitten Next (Seuraava).

3 Valitse kalenterista paivimaira, jonka mukaisen tilanteen haluat palauttaa tictokoneeseen.

Select a Restore Point (Valitse palautuspiste) -ikkunassa on kalenteri, jonka avulla voit tarkastella
ja valita palautuspisteitd. Kaikki paivimadrit, joihin liittyy kiytettdvissi oleva palautuspiste, nakyvit
lihavoituina.

4 Valitse palautuspiste ja valitse sitten Next (Seuraava).

Jos kalenterin pdivimairilld on vain yksi palautuspiste, se valitaan automaattisesti. Jos kiytettivissi
on kaksi tai useampia palautuspisteiti, valitse haluamasi palautuspiste.

5 Valitse Next (Seuraava).

Restoration Complete (Palauttaminen on valmis) -ikkuna tulee esiin, kun System Restore
(Jirjestelmin palauttaminen) -toiminto on kerdnnyt kaikki tiedot. Timin jilkeen tietokone
kiynnistetdan uudelleen.

6 Kun tietokone on kiynnistynyt uudelleen, valitse OK.

Jos haluat vaihtaa palautuspistetti, voit joko toistaa vaiheet ja valita toisen palautuspisteen tai voit kumota
palauttamisen.

Viimeisimman jarjestelmén palauttamisen kumoaminen

o ILMOITUS: Ennen kuin kumoat viimeisimman jarjestelmén palauttamisen, tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot
ja sulje kaikki avoimet ohjelmat. Ald muokkaa, avaa tai poista tiedostoja tai ohjelmia, ennen kuin jarjestelmén
palauttaminen on valmis.

1 Valitse Start (Kdynnistd) -painike, valitse All Programs (Kaikki ohjelmat)— Accessories
(Apuohjelmat)— System Tools (Jirjestelmityokalut) ja valitse sitten System Restore (Jirjestelmiin
palauttaminen).

2 Valitse Undo my last restoration (Peruuta viimeinen palautus) ja valitse sitten Next (Seuraava).
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Valitse Next (Seuraava).

Niyttoon avautuu System Restore (Jirjestelmin palauttaminen) -ikkuna ja ja tictokone kiynnistyy
uudelleen.

Kun tietokone on kiynnistynyt uudelleen, valitse OK.

Jarjestelman palauttaminen -toiminnon ottaminen kayttoon

Jos asennat Windows XP:n uudelleen niin, ettd vapaata kiintolevytilaa on alle 200 megatavua, Jarjestelméin
palauttaminen -toiminto poistetaan kiytosti automaattisesti. Voit tarkistaa, onko Jirjestelmin
palauttaminen -toiminto kiytossi, toimimalla seuraavasti:

1

2
3
4
5

Napsauta Start (Kdynnisti) -painiketta ja valitse Control Panel (Ohjauspaneeli).
Valitse Performance and Maintenance (Suorituskyky ja yllipito).

Valitse System (Jirjestelmd).

Napsauta System Restore (Jirjestelmin palauttaminen) -vililehted.

Varmista, etti Turn off System Restore (Poista jirjestelmin palauttaminen kiiytosti) -valintaruutua
ei ole valittu.

Viimeisen toimivan kokoonpanon kédyttaminen

1

Kaynnistd tictokone uudelleen ja paina <F8> kun viesti Please select the operating system
to start tulee nikyviin.

Valitse Last Known Good Configuration (Viimeisin toimiva kokoonpano), paina <Enter>, paina <l>
ja valitse kehotteesta kiyttojirjestelmasi.

Muita tapoja lisédlaitteiden tai ohjelmiston ristiriitojen selvittamiseksi

o ILMOITUS: Seuraavat toimenpiteet poistavat kaikki tiedot kiintolevylta.

Asenna kiyttojirjestelmi uudelleen Operating System -CD-levyn ja kiyttojérjestelmin
asennusohjeiden avulla.

Kiyttojirjestelmin uudelleenasennuksen aikana voit valita olemassa olevien levyosioiden poistamisen
ja kiintolevyn alustamisen uudelleen.

Asenna kaikki ohjaimet, piirisarjan ohjaimet ensimmidisini, Drivers and Utilities -CD-levylti.
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Dell Diagnostics

A VAARA: Tutustu Twotetieto-oppaan turvallisuusohjeisiin ennen tissé esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.

Dell Diagnostics -ohjelman kayttdtilanteet

Jos tietokoneen kiytossi ilmenee ongelmia, suorita kohdan “Ongelmien ratkaiseminen” sivulla 124
tarkistukset ja suorita Dell Diagnostics -ohjelma ennen kuin otat yhteyttd Dellin tekniseen tukeen.

Toimintaohjeet kannattaa tulostaa ennen diagnostiikkaohjelman kiyton aloittamista.

o ILMOITUS: Dell Diagnostics -ohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa. Ohjelman kayttdminen muissa tietokoneissa
saattaa aiheuttaa virheellisia tuloksia tai saada aikaan virhesanomia.

Dell Diagnostics -ohjelmassa voit:
* suorittaa pikatarkistuksia tai laajoja testeji yhdelle laitteelle tai kaikille laitteille
¢ valita, kuinka monta kertaa testi suoritetaan
* niyttid tai tulostaa testitulokset tai tallentaa ne tiedostoon
*  keskeyttii testauksen, jos virhe havaitaan, tai lopettaa testauksen, jos tietty médri virheitd ilmenee
* avata online-Ohjeen ikkunat, joissa esitelldin testit ja kerrotaan, miten ne voidaan suorittaa
* lukea tilaviestit, joista niet, onko testit suoritettu onnistuneesti

* saada virthesanomia, jos ongelmia havaitaan.

Dell Diagnostics -ohjelman kaynnistaminen kiintolevylta
1 Kiynnisti tietokone (tai kiynnisti se uudelleen).
2 Kun DELL™-logo tulee niytt66n, paina heti <F12>.

Q HUOMAUTUS: Jos néyttodn tulee viesti, jonka mukaan diagnostiikka-apuohjelman osiota ei léydets,
katso “Dell Diagnostics -ohjelman kaynnistaminen Drivers and Utilities CD -levyltad” sivulla 128.

Jos et toimi tarpecksi nopeasti ja kiyttojirjestelmin logo tulee niytt6on, odota, kunnes Microsoft
Windowsin tyopoyti tulee niyttéon. Sammuta sitten tietokone ja yritd uudelleen. Lisitictoja
tictokoneen sammuttamisesta on Kdyttdoppaassa.

3 Kun ndytt6on tulee kdynnistyslaitteiden luettelo, valitse Boot to Utility Partition
(Kéynnistd apuohjelman osiosta) ja paina <Enter>.

4 Kun niytt6on tulee Dell Diagnostics -ohjelman Main-valikko (Piivalikko), valitse suoritettava testi.
Lisdtictoja testeistd on Kayttdoppaassa.
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Dell Diagnostics -ohjelman kaynnistaminen Drivers and Utilities CD -levyltad
1 Ascta Drivers and Utilities -CD-levy CD-asemaan.

2 Sammuta tictokone ja kiynnisti se uudelleen. Lisitictoja tictokoneen sammuttamisesta
on Kdyttéoppaassa.

3 Kun DELL™-logo tulee niytt66n, paina heti <F12>.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee niytt6on, odota, kunnes niyttéon tulee Windows-
tyopoyti. Sammuta sitten tietokone ja yritd uudelleen. Lisitietoja tictokoneen sammuttamisesta
on Kdyttéoppaassa.

Q HUOMAUTUS: Seuraavat vaiheet muuttavat kdynnistysjérjestysté vain yhden kdynnistyksen ajaksi. Seuraavan
kaynnistyksen aikana tietokone kdynnistyy jarjestelmaasetuksissa maéaritetyn laiteluettelon mukaisesti.

4 Kun kiynnistysjirjestysluettelo tulee niytt6on, korosta IDE CD-ROM Device (IDE-CD-laite) -
vaihtoehto ja paina <Enter>-nippiinti.

Valitse CD-kiynnistysvalikosta IDE CD-ROM Device (IDE-CD-laite) -vaihtoehto.
Valitse niyttoon tulevasta valikosta Boot from CD-ROM (Kiynnisti CD-levylti) -vaihtochto.
Kirjoita 1, jos haluat avata ResourceCD-valikon.

Kirjoita 2, jos haluat kiynnistdd Dell Diagnostics -ohjelman.

W 00N OO G

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen Dell Diagnostics -ohjelma) numeroidusta
lucttelosta. Jos luettelossa on useita versioita, valitse kiyttimaisi tictokonetta vastaava versio.

10 Kun ndytt6on tulee Dell Diagnostics -ohjelman Main-valikko (Piivalikko), valitse suoritettava testi.
Lisdtictoja testeistd on Kayttsoppaassa.

Ennen testausta

A VAARA: Tutustu Tuotetieto-oppaan turvallisuusohjeisiin ennen tissi esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.
*  Kytke tulostimeen virta, jos se on liitetty tietokoneeseen.

*  Avaa jirjestelmiin asetusohjelma, tarkista tietokoneen kokoonpanotiedot ja ota kiyttoon kaikki
tictokoneesi laitteet ja osat, kuten liittimet.
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Merkkidanet

Tietokoneesta voi kuulua merkkidinien sarja kdynnistyksen yhteydessd, jos virheitd tai ongelmia ei voida
osoittaa niyton kautta. Nama danimerkit (eli ddnimerkkikoodi) ilmaisevat, miki ongelma on kyseessi.

Yksi mahdollinen danimerkkikoodi (1-3-1) muodostuu yhdesti piippauksesta, kolmen piippauksen sarjasta
ja lopuksi yhdesti piippauksesta. Timi ddnimerkkikoodi ilmaisee, ettd tietokoneessa on ilmennyt

muistiongelma.

Jos kuulet merkkiddnikoodin, kirjoita se muistiin ja katso sitd vastaava kohta scuraavasta taulukosta.

Koodi Syy

1-1-2 Suoritinrekisterivirhe

1-1-3 NVRAM-luku- tai -kirjoitusvirhe
1-1-4 ROM BIOS -tarkistussummavirhe
1-2-1 Ohjelmoitavan viliajastimen virhe
1-2-2 DMA-alustusvirhe

1-2-3 DMA-sivurekisterin luku- tai kirjoitusvirhe
1-3 Niyttémuistitestin virhe
1-3-1-2-44 Muistia el tunnisteta tai kiiytetii oikein
1-3-2 Muistiongelma

3-1-1 DMA-oheisrekisterivirhe

3-1-2 DMA-piiirekisterivirhe

3-1-3 Piiikeskeytysmaskirekisterivirhe
3-1-4 Oheiskeskeytysmaskirekisterivirhe
3-2-2 Keskeytysvektorin latausvirhe
3-2-4 Niéppiimistoohjaintestin virhe
3-3-1 NVRAM-virtakatkos

3-3-2 Virheellinen NVRAM-kokoonpano
3-3-4 Niyttomuistitestin virhe

3-4-1 Niyton alustusvirhe

3-4-2 Niyton uudelleenpiirtovirhe

3-4-3 Niyttémuistin etsintivirhe

4-2-1 Ajastin ei kiynnissi

4-2-2 Sammutusvirhe

4-2-3 A20-porttivirhe
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Koodi Syy

4-2-4 Odottamaton keskeytys suojatussa tilassa
4-3-1 Muistivirhe osoitteen OFFFFh jilkeen
4-3-3 Ajastinsirun laskurin 2 virhe

4-3-4 Kello pysiytetty

4-4-1 Sarja- tai rinnakkaisporttitestin virhe
4-4-2 Koodin varjomuistiin purkamisen virhe
4-4-3 Matematiikkasuoritintestin virhe

4-4-4 Vilimuistitestin virhe

Virhesanomat

Q HUOMAUTUS: Jos viestii ei ole luettelossa, katso ohjeita kayttéjarjestelmén tai, kun virhesanoma saatiin,
kaynnissa olleen ohjelman ohjeista.

Jos virhe tapahtuu kiynnistyksessi, ndyttoon saattaa tulla ilmoitus virheesti. Katso Kdayttéoppaan

kohtaa Virhesanomat ongelmien ratkaisemiseksi.

Diagnostiikkamerkkivalot

A VAARA: Tutustu Twotetieto-oppaan turvallisuusohjeisiin ennen tissé esitettyjen toimenpiteiden suorittamista.

Vianmiirityksessi auttavat tictokoneen etupaneelissa olevat nelji merkkivaloa 1, 2, 3 ja 4. Nimi
merkkivalot eivit pala tai ne ovat vihreitd. Kun tietokone kiynnistyy normaalisti, merkkivalot vilkkuvat.
Tietokoneen kiynnistyttyi kaikki neljd valoa palavat hetken vihreini ja sammuvat sen jilkeen. Timai
osoittaa tietokoneen toimivan normaalisti. Jos tietokoneessa on tapahtunut virhe, valojen jirjestys
ilmaisevat ongelman.

Merkkiva- Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
loyhdistelma

Tictokone ci ole kiynnissi tai on Kytke tictokone toimivaan pistorasiaan ja paina
@@@@ ilmennyt mahdollinen virhe ennen virtapainiketta.

BIOSin suorittamista.

HUOMAUTUS: Diagnostiikkamerkkivalot
sammuvat lyhyen ajan kuluttua, jos
tietokone on normaalissa toimintatilassa
POST-testin suorittamisen jélkeen.

ja tictokone on vikasictotilassa. korjauksen valmistumista ja kdynnisti tictokone
sitten uudelleen.

@@@‘ On tapahtunut mahdollinen BIOS-virhe, Suorita BIOS Recovery -apuohjelma, odota
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Merkkiva- Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
loyhdistelma

Mahdollinen suoritinvirhe. Asenna suoritin uudelleen ja kidynnisti tictokone
060 ndellcen
Muistimoduulit on tunnistettu, mutta 1 Aseta muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja
@@.‘ on tapahtunut muistivirhe. varmista, cttii tictokoneesi vol kiiyttid muistia
oikein.

2 Kéynnisti tictokone uudelleen.

3 Jos ongelma jatkuu, irrota kaikki muistimoduulit
ja asenna yksi muistimoduuli muistimoduulin
liittimeen 4.

4 Kiynnisti tictokone uudelleen.

Seuraava ilmoitus tulee nikyviin: Alert!
Operating in Debug Mode. Please
Populate Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Kiynnisti tictokone kiyttojirjestemissi
painamalla <F1>.

6 Suorita Dell Diagnostics -ohjelma. Katso ohjeet
sivu 127,

7 Jos muistimoduuli toimii, ssmmuta tietokone,

irrota moduuli ja toista toimenpiteet kaikkien
muiden muistimoduulien kanssa, kunnes saat
ilmoituksen muistivirheesti kiynnistyksessi tai
diagnoositestin aikana.
Jos testattu muistimoduuli on viallinen, toista
toimenpiteet vield muiden moduulien kanssa,
jotta voit varmistaa, ettd loput moduulit ovat
toimintakuntoisia.

8 Kun olet l6ytinyt viallisen muistimoduulin, ota
yhteyttd Delliin korjaavan moduulin saamiscksi.
Ohjeita yhteyden ottamiscksi Delliin on
Kayttooppaassa.

HUOMAUTUS: Tarvittaessa tietokone voi toimia
virheenkorjaustilassa, kunnes uudet muistimoduulit
on asennettu.
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Merkkiva-
loyhdistelma

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ongelman ratkaisu

000

Laajennuskortissa on mahdollisesti
tapahtunut virhe.

1 Midritd irrottamalla yksittdinen kortti
(el nidytoénohjainta), onko kyscessi laiteristiriita ja
kiynnistimalld tictokone uudelleen. Lisitictoja
kortin irrottamisesta on Kdyttéoppaassa.

2 Jos ongelma jatkuu, asenna poistamasi kortti
uudelleen, poista jokin toinen kortti ja kiynnisti
sitten tictokone uudelleen.

3 Toista tima jokaisen kortin kohdalla. Jos tictokone
kiynnistyy normaalisti, suorita viimeksi
poistamasi kortin resurssiristiriitojen vianmaéritys
(katso “Ohjelmiston ja laitteiston yhteensopi-
vuusongelmien ratkaiseminen” sivulla 124).

4 Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin. Ohjeita
vhteyden ottamiscksi Delliin on Kéyttéoppaassa.

010

Niytonohjaimessa on mahdollisesti
tapahtunut virhe.

* Jos tictokoneessa on niyténohjainkortti, irrota
kortti, asenna se takaisin ja kiynnisti tictokone
uudelleen.

* Jos ongelma jatkuu, asenna varmasti toimiva
niytonohjain ja kiynnisti tietokone uudelleen.

* Jos ongelma jatkuu, tai jos tictokoneessa on
integroitu niyténohjain, ota yhteyttd Delliin.
Ohjeita yhteyden ottamiscksi Delliin on
Kayttéoppaassa.

0[O

Levyasemassa tai kiintolevyssi on
mahdollisesti tapahtunut virhe.

Asenna kaikki virta- ja tiedonsiirtokaapelit takaisin
ja kidynnisti tictokone uudelleen.

132
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On tapahtunut mahdollinen USB-virhe.

Asenna kaikki USB-laitteet uudelleen, tarkista
laitteiden kaapelit ja kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.



Merkkiva- Ongelman kuvaus
loyhdistelma

Ehdotettu ongelman ratkaisu

‘®@@ Muistimoduuleja ei havaittu.

1 Aseta muistimoduulit uudelleen paikoilleen ja
varmista, ctti tictokoneesi voi kiyttid muistia
oikein.

2 Kéynnisti tictokone uudelleen.

3 Jos ongelma jatkuu, irrota kaikki muistimoduulit
ja asenna yksi muistimoduuli muistimoduulin
liittimeen 4.

4 Kiynnisti tictokone uudelleen.

Seuraava ilmoitus tulee nikyviin: Alert!
Operating in Debug Mode. Please
Populate Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Kéynnisti tictokone kiyttojirjestemissi
painamalla <F1>.

6 Suorita Dell Diagnostics -ohjelma. Katso ohjeet
sivu 127.

7 Jos muistimoduuli toimii, ssmmuta tietokone,

irrota moduuli ja toista toimenpitect kaikkien
muiden muistimoduulien kanssa, kunnes saat
ilmoituksen muistivirheesti kiiynnistyksessi tai
diagnoositestin aikana.
Jos testattu muistimoduuli on viallinen, toista
toimenpiteet vield muiden moduulien kanssa,
jotta voit varmistaa, etti loput moduulit ovat
toimintakuntoisia.

8 Kun olet loytinyt viallisen muistimoduulin, ota
vhteytti Delliin korjaavan moduulin saamiseksi.
Ohjeita yhteyden ottamiscksi Delliin on
Kayttooppaassa.

HUOMAUTUS: Tarvittaessa tietokone voi toimia
virheenkorjaustilassa, kunnes uudet muistimoduulit
on asennettu.

‘®@‘ Emokortissa on tapahtunut virhe.

Pyydi Dellilti teknisti tukea. Ohjeita yhteyden
ottamiseksi Delliin on Kdayttioppaassa.
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Merkkiva-
loyhdistelma

Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu

0201

Muistimoduulit on tunnistettu, mutta ¢ Tarkista, etteivit muistimoduulin/muistiliittimen
on ilmennyt muistin kokoonpano- tai sijoitusta koske mitkiin erikoisvaatimukset.
yhteensopivuusvirhe.

Tarkista, etti asennettavat muistimoduulit ovat
vhteensopivia tietokoneen kanssa.

* Asenna muistimoduulit uudelleen ja kiynnisti
tietokone uudelleen.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin. Ohjeita
yhteyden ottamiscksi Delliin on Kéyttéoppaassa.

0200

Emokortin resurssissa ja/tai laitteistossa  * Toimi kohdassa “Ohjelmiston ja laitteiston
on mahdollisesti tapahtunut virhe. yhteensopivuusongelmien ratkaiseminen”
sivulla 124 annettujen ohjeiden mukaan.
* Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin. Ohjeita
yhteyden ottamiscksi Delliin on Kéyttdoppaassa.

Q0BV

Laajennuskortissa on mahdollisesti 1 Miritd irrottamalla yksittdinen kortti
tapahtunut virhe. (e1 nidytonohjainta), onko kyscessi laiteristiriita
ja kiynnistimalli tictokone uudelleen.

2 Jos ongelma jatkuu, asenna poistamasi kortti
uudelleen, poista jokin toinen kortti ja kiynnisti
sitten tictokone uudelleen.

3 Toista tdmi jokaisen kortin kohdalla. Jos tietokone
kdynnistyy normaalisti, suorita viimeksi
poistamasi kortin resurssiristiriitojen vianmiiritys
(katso “Ohjelmiston ja laitteiston yhteensopi-
vuusongelmien ratkaiseminen” sivulla 124).

4 Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin. Ohjeita
vhteyden ottamiscksi Delliin on Kéyttéoppaassa.

000V

On tapahtunut muu virhe. e Tarkista, etti kiintolevyn, CD-aseman ja DVD-
Timé kuvio ilmestyy ndyttéon myds aseman kaapelit on kytketty emokorttiin oikein.

silloin, kun avaat iﬁriestélnlﬁn * Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd Delliin. Ohjeita
asctusohjelman, eiki se vilttimatti yhteyden ottamiscksi Delliin on Kdyttéoppaassa.

viittaa ongelmaan.

Tietokone on normaalissa Ei mitiin.
toimintatilassa POST-testin
suorittamisen jilkeen.

HUOMAUTUS: Diagnostiikkamerkkivalot
sammuvat lyhyen ajan kuluttua, jos
tietokone on normaalissa toimintatilassa
POST-testin suorittamisen jélkeen.
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Usein kysyttyja kysymyksia

Kysymys

Ratkaisu

Mista loydan lisétietoja

Miten miiritin tietokoneen
kiyttimain kahta niyttoa?

Jos tietokoneessasi on niyténohjain,
joka tukee kahta niyttod, etsi
tuotepakkauksesta Y-kaapeli.
Y-kaapelissa on yksi liitin toisessa
piissi (liitd timi liitin tictokoneen
taakse) ja kaksi liitinti toisessa péissi
(liitd nidma piit niyton kaapelien
liittimiin). Lisitictoja on
tornimallisen tietokoneen (sivu 102)
ja poytitietokoneen (sivu 107)
ohjeissa.

Lisitictoja kahden niyton
kytkemisesti tictokoneeseen on
kohdissa “Tietokoneen asentaminen
(tornimallinen)” sivulla 101 ja
“Tictokoneen asentaminen
(poytitictokonemallinen)”

sivulla 106.

Miten liitin niyton, kun niyton
kaapelin liitin ei niyti sopivan
tietokoneen takana olevaan
liittimeen?

Jos ndyténohjaimessa on DVI-liitin,
mutta ndyton kaapelissa on VGA-
liitin, tarvitset sovittimen.
Tuotepakkauksen tulisi sisiltid
kaapclisovitin.

Lisitictoja niyttdjen kytkemisesti
tietokoneeseen on kohdissa
“Tictokoneen asentaminen
(tornimallinen)” sivulla 101 ja
“Tietokoneen asentaminen
(poytitictokonemallinen)”

sivulla 1006. Lisiitietoja saat ottamalla
vhteyttd Delliin. Tietoja yhteyden
ottamisesta Delliin on
Kdyttooppaassa.

Miten kytken kaiuttimet?

Jos tictokoneessasi on dénikortti,
kytke kaiuttimet kortin liittimiin.
Lisitictoja on tornimallisen
tictokoneen (sivu 105) ja
povtitictokoneen (sivu 110) ohjeissa.

Katso lisitictoja kaiuttimicen omista
ohjeista.

Miten 16ydin oikeat liittimet USB-
ja IEEE 1394 -laitteita varten?

Tornimallisessa tietokoneessa on
kahdecksan USB-liitinti (kaksi edessi,
yksi siséiinen ja viisi takana).
Poytitictokonemallisessa
tietokoneessa on kahdeksan USB-
liitinté (kaksi edessd, yksi sisdinen

ja viisi takana) scki lisivarusteena
saatava IEEF 1394 -liitin tictokoneen
etupaneelissa. Liitin on kiytettivissi
vain, jos hankit IEEE 1394 -lisikortin.
Jos haluat hankkia kortin, ota yhteytti
Delliin. Lisitictoja IEEE 1394 -
kortista on Kdyttéoppaassa.

Kuvia tietokoneesta edesti ja takaa
on kohdassa “Tictoja tictokoneesta”
sivalla 111.

Ohjeita Kayttéoppaan etsimisesti
on kohdassa “Tictojen etsiminen”
sivulla 97.
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Kysymys

Ratkaisu

Mista loydan lisétietoja

Misti 16ydin tictoja tictokoneeni
laitteistosta ja muita teknisid
tictoja?

Kayttooppaassa on teknisten tietojen
taulukko, jossa on tarkempia tictoja

tictokoneesta ja sen laitteistosta.
Ohjeita Kayttéoppaan ctsimisesti
on kohdassa “Tictojen etsiminen”
sivulla 97.

Siirry Dellin tukisivustoon
osoitteessa support.dell.com ja lue
uusimmasta tekniikasta kertovia
artikkeleita tai keskustele muiden
Dell-kiyttijien kanssa Dellin
keskustelufoorumissa.

Miten 16ydin tietokoneeni
kiyttoohjeet?

Scuraavat kiyttoohject ovat
saatavana tietokonettasi varten:

* Kdyttoopas

* ‘luotetieto-opas

* Jdrjestelmditietotarra

Ohjeita asiakirjojen etsintién on

kohdassa “Tictojen etsiminen”
sivulla 97.

Jos kadotat kiyttéohjeet, voit loytid
ne myds Dellin tukisivustosta
osoitteesta support.dell.com.
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Merknader, varsler og advarsler

Q O0BS! Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjar deg til en mer effektiv bruker av datamaskinen.

o VARSEL: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av data, og forteller hvordan du kan unngé
problemet.

A ADVARSEL! En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade péa eiendom, personskade eller dedsfall.

Forkortelser og akronymer

Du finner en komplett liste over forkortelser og akronymer i Glossary (Ordliste) 1 User’s Guide (Brukerhindbok).

Ivis du kjgpte en datamaskin i serien Dell™ n, gjelder ikke eventuelle referanser 1 dette dokumentet til
operativsystemet Microsoft® Windows®.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
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Finne informasjon

Q 0BS! Noen funksjoner kan vaere utilgjengelige for din datamaskin i enkelte land.

g OBS! Flere opplysninger kan vare inkludert med maskinen.

Hva leter du etter?

Finn det her

Et diagnoseprogram for datamaskinen
Drivere for datamaskinen
Dokumentasjon for min datamaskin
Dokumentasjon for min enhet

DSS (Desktop System Software -
systemprogramvare for stasjonaer maskin)

CD-en Drivers and Utilities (drivere og verktay, ogsa kjent
som ressurs-CD)

Dokumentasjonen og driverne er allerede installert

pd maskinen. Du kan bruke denne CDen til 4 installere
drivere pé nytt, kjgre “Dell Diagnostics” pé side 172,
eller lese dokumentasjonen.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

CD-en kan inneholde
viktig-filer med
oppdatert informasjon
om tekniske endringer
1 datamaskinen, eller
avansert, teknisk
referansemateriale for
teknikere eller erfarne
brukere.

O0BS! Oppdateringer av drivere og dokumentasjon finner
du pa support.dell.com.

OBS! CDen Drivers and Utilities er tilleggsutstyr

som kanskje ikke leveres med datamaskinen.

Hvordan sette opp maskinen

Hvordan ta vare pi maskinen
Grunnleggende informasjon om feilsgking
Hvordan kjgre Dell Diagnostics

Feilkoder og diagnoselamper

Hvordan ta ut og installere komponenter

Hvordan dpne maskindekslet

Hurtigreferanse

aping asualajay yaing

OBS! Hurtigreferanse er tilleggsutstyr som kanskje
ikke leveres med datamaskinen.

O0BS! Dokumentet er tilgjengelig som en PDF-fil
pa support.dell.com.
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Hva leter du etter?

Finn det her

Garantiinformasjon

Vilkir og betingelser (kun USA)
Sikkerhetsopplysninger
Spesicelle bestemmelser
Frgonomisk informasjon

Lisensavtale for sluttbrukere

Dell™ Product Information Guide (Produktinformasjon)

Progues Infgmatien Guds

2

Hvordan ta ut og installere komponenter
Spesifikasjoner
Hvordan konfigurere systeminnstillinger

Hvordan feilspke og Igse problemer

User’s Guide (Brukerhandbok)
Microsoft® Windows® XP Help and Support Center
(Hjelp og statte)
1 Klikk pé Start-knappen og deretter pa Hjelp og statte.
2 Klikk User’s and system guides (Bruker- og system-
veiledning) og klikk User’s guides (Brukerveiledning).
User’s Guide (Brukerhdndbok) er ogsi tilgjengelig
pa CD-en Drivers and Utilities(Drivere og programmer,
som er tilleggsutstyr).

Servicemerke og Ekspresservicekode
Microsoft Windows-lisensctikett

144 | Hurtigreferanse

Service Tag og Microsoft Windows-lisens
Disse etikettene er festet til datamaskinen.
¢ Bruk servicemerket

til 4 identifisere
datamaskinen nir I i o

du bruker '
support.dell.com
eller kontakter teknisk
stgtte.

* Oppgi Ekspresservicekoden for 4 styre samtalen
nir du kontakter teknisk stgtte.
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Hva leter du etter?

Finn det her

Lgsninger — Feilsgkingstips, tekniske artikler,
online kurs og vanlige spgrsmil

Diskusjonsgruppe — Online diskusjoner med
andre Dell-kunder

Oppgraderinger — Oppgraderingsinformasjon
for komponenter, for cksempel minne, harddisk
og operativsystem

Kundeservice — Kontaktinformasjon, ordrestatus
og status for servicehenvendelse, garanti- og
reparasjonsinformasjon

Service og kundestgtte
og kundestgttchistorikk, servicckontrakt, online
diskusjoner med kundestgtte

Referanse — Dokumentasjon, detaljer om
maskinkonfigurasjonen, produktspesifikasjoner

og nyttige artikler

Nedlastinger — Sertifiserte drivere, feilfikser og
programvarcoppdateringer

Desktop System Software (DSS) — Hvis du installerer
operativsystemet pd nytt pd maskinen, bgr du ogsa
installere DSS-programmet pd nytt. DSS inncholder
kritiske oppdateringer for operativsystemet, og stgtter
Dell™ 3,5-tommers-USB-diskettstasjoner, Intel®
Pentium® M-prosessorer, optiske stasjoner og USB-
enheter. DSS er ngdvendig for at Dell-maskinen skal
fungere pa riktig mite. Programmet finner automatisk
relevante opplysninger om maskinen og operativ-
systemet, og installerer de oppdateringene

som er ngdvendige for din konfigurasjon.

Status for servicehenvendelse

Dells kundestattenettsted — support.dell.com

OBS! Angi din region for 4 vise riktig kundestattested.
OBS! Kunder innenfor naeringsliv, offentlige myndigheter
og utdanningsinstitusjoner kan ogsé bruke det tilpassede
nettstedet pa premier.support.dell.com. Nettstedet er
muligens ikke tilgjengelig for alle land.

Hvordan du bruker Windows XP
Dokumentasjon for datamaskinen

Dokumentasjon for enheter
(for cksempel et modem)

Windows Hjelp og statte
1 Klikk pa Start-knappen og deretter pa Hjelp og stgtte.
2 Skriv ctt eller flere ord som beskriver problemet,
og klikk pé pilikonet.
3 Klikk pa emnet som best beskriver problemet.

4 Iplg veiledningen pé skjermen.
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Hva leter du etter? Finn det her

* Hvordan jeg installerer operativsystemet pd nytt Operativsystem-CD-en

Operativsystemet er allerede installert pd maskinen.
Huvis du vil installere operativsystemet pa nytt, bruker du
CD-en Operating System (Operativsystem). I hindboken
User’s Guide (Brukerhdndbok) finner du veiledninger
for hvordan du installerer.

OPERATING SYSTEM

.....................

Nar du har installert
operativsystemet pa nytt,
bruker du CDen Drivers
and Utilities
(tilleggsutstyr) til &
reinstallere driverne for
enhetene som fulgte med
datamaskinen.

Produktngkkel-etiketten
for operativsystemet

er festet til maskinen.
OBS! Fargen pa CD-en avhenger av hvilket operativsystem
du har bestilt.

OBS! CD-en Jperating Systemkan veere tilleggsutstyr

og leveres muligens ikke med maskinen.

* Hvordan du bruker Linux Dell-stattede Linux-nettsteder
* Epostdiskusjoner med brukere av Dell Precision™- * http:/linux.dell.com

produkter som bruker operativsystemet Linux * http:/lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
* Flere opplysninger om Linux og Dell Precision * http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Sette opp maskinen (tarn-oppsett)

A ADVARSEL! For du starter pa fremgangsmétene som er beskrevet nedenfor, falger du sikkerhetsinstruksene
i handboken Product Information Guide (Produktinformasjon).

Du m4 fullfgre alle trinnene for & sette opp maskinen pa riktig mate.

Koble til tastaturet og musen. PS/2
(1) 3

@ Koble til modemledningen eller nettverkskabelen.

o VARSEL: Pass pé at du ikke kobler modemledningen
til nettverkskontakten. Spenningen fra telenettet kan ‘ Network
skade nettverkskortet.

[E4 0BS! His maskinen har et nettverkskort, kobler
du nettverkskabelen til kortet.

Hurtigreferanse |
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@ Koble til skjermen.

Avhengig av hvilket skjermkort
maskinen har, kan du koble til
skjermen pé ulike méter.

[E4 0BS! Du kan métte bruke
den medfelgende adapteren
eller kabelen for & koble
skjermen til datamaskinen.
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For skjermkort som statter én eller to skjermer, og som har én kontakt

En VGA-adapter

Bruk VGA-adapteren nér du har et skjermkort som
stgtter én skjerm, og nir du skal koble maskinen til

en VGA-skjerm.
Dobbel VGA Y-kabeladapter Dobbel DVI Y-kabeladapter

Bruk Y-kabelen nér skjermkortet har ¢n kontakt og Bruk Y-kabelen nér skjermkortet har én kontakt og
du vil koble maskinen til én eller to VGA-skjermer. du vil koble maskinen til én eller to DVI-skjermer.

Kabelen for to skjermer er fargekodet: den bld kontakten er for hovedskjermen og den svarte kontakten er
for skjerm nummer to. For 4 kunne bruke to skjermer, mé begge skjermene vaere koblet til maskinen nér

du starter den.
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For skjermkort som statter to skjermer, og som har én DVI- og én VGA-kontakt

Fn DVI-kontakt og én VGA-kontakt To VGA-kontakter med én VGA-adapter

Bruk de(n) relevante kontakten(e) nér du skal koble Bruk VGA-adapteren nér du skal koble maskinen
maskinen til én eller to skjermer. til to VGA-skjermer.

For skjermkort som stetter to skjermer, og som har to DVI-kontakter

To DVI-kontakter To VGA-kontakter med To DVI-kontakter
¢én VGA-adapter med to VGA-adaptere

Bruk DVI-kontaktene for 4 koble Bruk VGA-adapteren for  koble Bruk to VGA-adaptere for d koble
maskinen til én eller to DVI-skjermer.  en VGA-skjerm til én av DVI- to VGA-skjermer til DVI-kontaktene
kontaktene pa maskinen pa maskinen.
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Koble til
hayttalerne.

[E4 0BS! Hvis maskinen
har et lydkort, kobler
du hgyttalerne til
kortet.

Koble til stramled-
ningene og sla

datamaskinen
og skjermen pa.

©)

LINE OUT
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@ Installér tilleggsprogrammer eller enheter.

Fgr du installere enheter eller programvare som ikke ble levert sammen med maskinen, leser du
dokumentasjonen for enheten eller programvaren, eller kontakter leverandgren, for & bekrefte at
programvaren eller enheten er kompatibel med maskinen og operativsystemet.

Gratulerer! Du har fullfert oppsettet av maskinen med tarnoppsett.

Sette opp maskinen (skrivebordsoppsett)

A ADVARSEL! For du starter pa fremgangsmétene som er beskrevet nedenfor, falger du sikkerhetsinstruksene
i handboken Product Information Guide (Produktinformasjon).

Du m4 fullfgre alle trinnene for & sette opp maskinen pa riktig méte.

@ Koble til tastaturet og musen.

o VARSEL: Pass pa at du ikke
kobler modemledningen til
nettverkskontakten.
Spenningen fra telenettet
kan skade nettverkskortet.
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@ Koble til modemledningen
eller nettverkskabelen.

[E4 0BS! His maskinen har et
nettverkskort, kobler du
nettverkskabelen til kortet.

@ Koble til skjermen.

Avhengig av hvilket skjermkort
maskinen har, kan du koble til skjermen
pa ulike méter.

[E4 0BS! Du kan matte bruke den
medfaglgende adapteren eller kabelen
for & koble skjermen til datamaskinen.
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For skjermkort som stgtter én eller to skjermer, og som har én kontakt

VGA-adapter

Bruk VGA-adapteren nér du har et skjermkort som
stgtter én skjerm, og nir du skal koble maskinen til
en VGA-skjerm.

Dobbel VGA Y-kabeladapter Dobbel DVI Y-kabeladapter

Bruk Y-kabelen ndr skjermkortet har én kontakt Bruk Y-kabelen ndr skjermkortet har én kontakt
og du vil koble maskinen til én eller to VGA-skjermer. og du vil koble maskinen til én eller to DVI-skjermer.

Kabelen for to skjermer er fargekodet: den bld kontakten er for hovedskjermen og den svarte kontakten
er for skjerm nummer to. For 4 kunne bruke to skjermer, mé begge skjermene vaere koblet til maskinen
ndr du starter den.
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For skjermkort som stetter to skjermer, og som har én DVI- og én VGA-kontakt

En DVI-kontakt og én VGA-kontakt To VGA-kontakter med én VGA-adapter

Bruk de(n) relevante kontakten(c) nar du skal Bruk VGA-adapteren nér du skal koble maskinen
koble maskinen til én eller to skjermer. til to VGA-skjermer.

For skjermkort som stetter to skjermer, og som har to DVI-kontakter

To DVI-kontakter To VGA-kontakter To DVI-kontakter
med én VGA-adapter med to VGA-adaptere

Bruk DVI-kontaktene for & koble Bruk VGA-adapteren for & koble Bruk to VGA-adaptere for  koble
maskinen til én eller to DVI-skjermer. en VGA-skjerm til én av DVI- to VGA-skjermer til DVI-kontaktene
kontaktene pa maskinen pd maskinen.
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@ Koble til hgyttalerne. C

LINE OUT

L)

55
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Q 0BS! Hvis maskinen har et lydkort, kobler du hayttalerne til kortet.

Koble til stramledningene
og sla datamaskinen
og skjermen pa.

Maskinen kan ogsd ha en IEEE 1394-| ©
kontakt pé fremsiden. Denne
kontakten er bare tilgjengelig hvis
du har kjgpt et IEEE 1394-kort.

Ta kontakt med Dell for & kjgpe et
kort. Instruksjoner om hvordan du
kontakter Dell, samt flere opplys-
ninger om IEEE 1394-kortet finner
du i User’s Guide (Brukerhindbok).

@ Installér tilleggsprogrammer eller enheter.

Fgr du installere enheter eller programvare som ikke ble levert sammen med maskinen, leser
du dokumentasjonen for enheten eller programvaren, eller kontakter leverandgren, for & bekrefte
at programvaren eller enheten er kompatibel med maskinen og operativsystemet.

Gratulerer! Du har fullfert oppsettet av maskinen med skrivebordsoppsett.
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Om datamaskinen

Sett forfra (tarnoppsett)

1 Aktivitetslampe
for CD eller DVD

Aktivitetslampen for CD eller DVD lyser nir maskinen leser data fra eller skriver
data til CD/DVD-stasjonen. Vent til lampen er slukket fgr du tar ut CD- eller
DVD-platen fra stasjonen.

2 Utlgserknapp
for CD eller DVD

Trykk p knappen for 4 ta ut en plate fra CD- eller DVD-stasjonen.

3 Aktivitetslampe
for diskettstasjon

Aktivitetslampen for diskettstasjon lyser nar maskinen leser data fra eller skriver
data til diskettstasjonen (tilleggsutstyr). Vent til lampen er slukket fgr du tar ut
disketten fra stasjonen.

4 Utlgserknapp
for diskettstasjon

Trykk pd knappen for 4 ta ut disketten fra diskettstasjonen (tilleggsutstyr).

5  Lampe for
harddiskaktivitet

Lampen for harddiskaktivitet lyser ndr maskinen leser data fra harddisken eller

skriver data til harddisken. Lampen kan ogsa lyse ndr en enhet som for eksempel
CD-spilleren er 1 bruk.
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IIEEE 1394-kontakt
(tilleggsutstyr)

Bruk IEEE 1394-kontaktene (tilleggsutstyr) til dataenheter med hgy hastighet,
for eksempel digitale videokameraer og eksterne lagringsenheter.

USB 2.0-kontakter (2)

Bruk USB-kontaktene foran pa maskinen til enheter som du bruker av og til, for
eksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-enheter. Du finner
flere opplysninger om oppstart fra USB-enheter i “System Setup” (Systemoppsett)
1 User’s Guide (Brukerhindbok).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene pé baksiden av maskinen til enheter
som skal vaere koblet til hele tiden, for cksempel skrivere og tastaturet.

Spor for rotering
av Dell-merket

Du roterer merket ved 4 gripe tak i merket, trykke det inn og vri det rundt.
Du kan ogsi rotere det ved  bruke sporet ved bunnen av merket.

Strgmknappen

Trykk pa knappen for 4 sl pd maskinen.

OBS! Stramknappen kan ogsé brukes til & vekke systemet eller sette deti en
stremsparingsmodus. Les opplysningene under “Power Management” (Stremstyring)
i User’s Guide (Brukerhandbok) for flere opplysninger.

o VARSEL: Du ma ikke bruke stremknappen for & sla av maskinen, da kan du
miste data. | stedet bar du avslutte og sl& av maskinen via operativsystemet.

10

Strgmlampe

Strgmlampen tennes og blinker eller forblir lysende for 4 vise ulike tilstander:
* Ikke lys — Maskinen er slitt av.
* Lyser grgnt — Maskinen er i normal drift.
* Blinker grgnt — Maskinen er i en strgmsparingsmodus.

* Blinker eller lyser gult — Les “Power Problems” (Strgmproblemer)
1 User’s Guide (Brukerhindbok).

Du gér ut av en strgmsparingsmodus ved & trykke pd strgmknappen eller

ved 4 bruke tastaturet eller musen, hvis den i Enhetsbehandling 1 Windows
er konfigurert som en enhet som kan bringe datamaskinen ut av ventemodus.
Du finner flere opplysninger om hvilemodi og hvordan du gir ut av en strgm-
sparingsmodus 1 “Power Management” (Strgmstyring) i User’s Guide (Bruker-

hindbok).

[ “Diagnoselamper” pa side 176 finner du en beskrivelse av lampekoder som kan
hjelpe deg med feilsgking dersom du skulle i problemer med datamaskinen.

"

Mikrofonkontakt

Bruk mikronkontakten for d koble til en PC-mikrofon nér du skal ta opp stemme
eller musikk i forbindelse med bruk av lyd- eller telefoniprogrammer.

12

Hodetelefonkontakt

Bruk hodetelefonkontakten for 4 koble til hodetelefoner og de fleste typer
hgyttalere.

13

Diagnoselamper (4)

Bruk lampene for 4 feilsgke et problem pa datamaskinen pa grunnlag av
diagnosekoden. Du finner flere opplysninger i “Diagnoselamper” pd side 176,

14

Lampe for nettverks-
forbindelse

Nettverkslampen lyser ndr datamaskinen sender eller mottar data over en
nettverksforbindelse. Lampen kan ogsa lyse nir en nettverksenhet er i ferd
med 4 etablere en nettverksforbindelse.
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Sett bakfra (tarnoppsett)

1 Strgmkontakt

Koble strgmledningen til denne kontakten.

2 Spenningbryter

Les sikkerhetsinstruksen i Product Information Guide (Produktinformasjon)
for flere opplysninger.

3 Kontakter pa baksiden
av maskinen

Koble serielle enheter, USB-enheter og andre enheter til aktuelle kontakter.

4 Kortspor

Tilgangskontakter for installerte kort av typen PCI eller PCI Express.

Hurtigreferanse | 159



Sett forfra (skrivebordsoppsett)

Aktivitetslampe
for diskettstasjon

Aktivitetslampen for diskettstasjon lyser nir maskinen leser data fra eller skriver
data til diskettstasjonen (tilleggsutstyr). Vent til lampen er slukket fgr du tar ut
disketten fra stasjonen.

Aktivitetslampe
for CD eller DVD

Aktivitetslampen for CD eller DVD lyser ndr maskinen leser data fra eller skriver
data til CD/DVD-stasjonen. Vent til lampen er slukket fgr du tar ut CD- eller
DVD-platen fra stasjonen.

Utlgserknapp for
diskettstasjon

Trykk pd knappen for 4 ta ut disketten fra diskettstasjonen (tilleggsutstyr).

Utlgserknapp
for CD cller DVD

Trykk p knappen for 4 ta ut en plate fra CD- eller DVD-stasjonen.

Lampe for harddisk-
aktivitet

Lampen for harddiskaktivitet lyser ndr maskinen leser data fra harddisken eller
skriver data til harddisken. Lampen kan ogsa lyse ndr en enhet som for eksempel

CD-spilleren er i bruk.

IIEEE 1394-kontakt
(tilleggsutstyr)

Bruk IEEE 1394-kontaktene (tilleggsutstyr) til dataenheter med hgy hastighet,
for eksempel digitale videokameraer og eksterne lagringsenheter.
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USB 2.0-kontakter (2)

Bruk USB-kontaktene foran pd maskinen til enheter som du bruker av og til, for
eksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-enheter. Du finner flere
opplysninger om oppstart fra USB-enheter i “System Setup” (Systemoppsett)

i User’s Guide (Brukerhidndbok).

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene pé baksiden av maskinen til enheter
som skal vaere koblet til hele tiden, for eksempel skrivere og tastaturet.

8

Strgmknappen

Trykk pa knappen for 4 sld pd maskinen.

OBS! Stramknappen kan ogsa brukes til & vekke systemet eller sette deti en
stremsparingsmodus. Les opplysningene under “Power Management” (Stramstyring)
i User’s Guide (Brukerhandbok) for flere opplysninger.

o VARSEL: Du ma ikke bruke stramknappen for & sla av maskinen, da kan du
miste data. | stedet bar du avslutte og sl& av maskinen via operativsystemet.

9

Strgmlampe

Strgmlampen tennes og blinker eller forblir lysende for 4 vise ulike tilstander:
* Ikke lys — Maskinen er slatt av.
* Lyser grgnt — Maskinen er i normal drift.
* Blinker grgnt — Maskinen er i en strgmsparingsmodus.

* Blinker eller lyser gult — Les “Power Management” (Strgmstyring) i User’s

Guide (Brukerhdndbok).

Du gir ut av en strgmsparingsmodus ved 4 trykke pé strgmknappen eller ved
4 bruke tastaturet eller musen, hvis den i Enhetsbehandling i Windows er
konfigurert som en enhet som kan bringe datamaskinen ut av ventemodus.
Du finner flere opplysninger om hvilemodi og hvordan du gir ut av en
strgmsparingsmodus i “Power Management” (Strgmstyring) i User’s Guide
(Brukerhdndbok). I “Diagnoselamper” pd side 176 finner du en beskrivelse av
lampekoder som kan hjelpe deg med feilsgking dersom du skulle & problemer
med datamaskinen.

10

Diagnoselamper (4)

Bruk lampene for 4 feilsgke ct problem pd datamaskinen pa grunnlag av
diagnosekoden. Du finner flere opplysninger i “Diagnoselamper” pd side 176.

"

Mikrofonkontakt

Bruk mikronkontakten for & koble til en PC-mikrofon nér du skal ta opp stemme
cller musikk i forbindelse med bruk av lyd- eller telefoniprogrammer.

12

Hodetelefonkontakt

Bruk hodetelefonkontakten for 4 koble til hodetelefoner og de fleste typer
hgyttalere.

13

Lampe for nettverks-

forbindelse

Nettverkslampen lyser ndr datamaskinen sender eller mottar data over en
nettverksforbindelse. Lampen kan ogsa lyse ndr en nettverksenhet er i ferd med
4 etablere en nettverksforbindelse.
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Sett bakfra (skrivebordsoppsett)

1 Kortspor Tilgangskontakter for installerte kort av typen PCI eller PCI Express.
2 Strgmkontakt Koble strgmledningen til denne kontakten.
3 Spenningbryter Les sikkerhetsinstruksen i Product Information Guide (Produktinformasjon)
for flere opplysninger.
4 Kontakter pi baksiden Koble serielle enheter, USB-enheter og andre enheter til aktuelle kontakter.
av maskinen
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Kontakter pa baksiden av maskinen

1

1 Musckontakt

Koble en standard mus til den grgnne musekontakten. Sl av maskinen og
eventuelle tilkoblede enheter fgr du kobler en mus til maskinen. Hvis du har

en USB-mus, bruker du USB-kontakten.

Hvis maskinen bruker operativsystemet Microsoft® Windows XP, er de
ngdvendige musedriverne allerede installert pd harddisken.

2 Parallellkontakt

Koble en parallell enhet, som for eksempel en skriver, til parallellkontakten.
Hvis skriveren din er en USB-skriver, bruker du USB-kontakten.

OBS! Den integrerte parallellkontakten blir automatisk deaktivert dersom
datamaskinen finner et installert kort som inneholder en parallellkontakt som er
konfigurert pa den samme adressen. Flere opplysninger finner du i “System Setup
Options” (Alternativer for systemoppsett) i Users Guide (Brukerhandbok).

3 Lampe for koblings-

* Grgnt — Forbindelsen mellom datamaskinen og 10 Mbps-nettverket er god.

integritet * Oransje — Forbindelsen mellom datamaskinen og 100 Mbps-nettverket er god.
* Gult — Forbindelsen mellom datamaskinen og 1000 Mbps-nettverket (1 Gbps)
er god.
* Av — Datamaskinen finner ingen fysisk forbindelse til nettverket.
4  Kontakt Du kobler maskinen til et nettverk eller en bredbindsenhet ved 4 koble en av

for nettverkskort

endene til nettverkskabelen til en nettverkskontakt eller til en bredbandsenhet.
Den andre enden av nettverkskabelen kobler du til nettverkskontakten pé
maskinen. Et klikk angir at nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

0BS! Koble ikke en telefonkabel til nettverkskontakten.

P& maskiner som har et ckstra nettverkskort, bruker du kontaktene pé kortet
pa baksiden av maskinen nér du skal sette opp flere nettverkstilkoblinger
(som for eksempel separat intra- og ekstranett).

Det anbefales at du bruker kabling og kontakter av typen Category 5 til nettverket.
Hvis du er avhengig av & bruke Category 3-kabling, mi du tvinge nettverks-
hastigheten til 10 Mbps for 4 oppna pélitelig drift.
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Lampe for nettverks-
aktivitet

Et gult lys blinker nir maskinen sender eller mottar nettverksdata.
Ved stor nettverkstrafikk kan lampen lyse kontinuerlig.

Linje inn-kontakt

Bruk de bl linje inn-kontaktene for  koble til en opptaks- eller avspillingsenhet,
som for ecksempel en kassettspiller, en CD-spiller eller en videospiller.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du kontakten p4 kortet.

Linje ut-kontakt

Bruk linje ut-kontakten for 4 koble til hodetelefoner og de fleste hgyttalere
med integrerte forsterkere.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du kontakten p4 kortet.

USB 2.0-kontakter (2)

Bruk USB-kontaktene pd baksiden av maskinen til enheter som skal vaere koblet
til hele tiden, for eksempel skrivere og tastaturet.

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene foran pd maskinen til enheter som
du bruker av og til, for cksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-
enheter.

USB 2.0-kontakter (3)

Bruk USB-kontaktene pé baksiden av maskinen til enheter som skal vaere koblet
til hele tiden, for eksempel skrivere og tastaturet.

Det anbefales at du bruker USB-kontaktene foran pa maskinen til enheter som
du bruker av og til, for eksempel minneplugger, kameraer eller oppstartbare USB-
enheter.

10

Seriell kontakt

Koble en seriell enhet, for eksempel en hindholdt enhet, til den serielle kontakten.
Som standard brukes COM1 for seriell kontakt 1 og COM?2 for seriell kontakt 2
(tilleggsutstyr).

Flere opplysninger finner du i “System Setup Options” (Alternativer for system-
oppsett) i User’s Guide (Brukerhdandbok).

"

Tastaturkontakt

Hvis du har et standard tastatur, kobler du det til den fiolette tastaturkontakten.
Er tastaturet et USB-tastatur, bruker du USB-kontakten.
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Sett fra innsiden

A ADVARSEL! For du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksene
i Product Information Guide (Produktinformasjon).

D 1B W N =

strgmforsyning
hovedkort

stasjonsplass for seckundaer harddisk

prosessordeksel
stasjonsplass for primzr harddisk

kortvifte

10
"
12

prosessorvifte

nedre 3,5-tommers stasjonsplass

gvre 3,5-tommers stasjonsplass

nedre 5,25-tommers stasjonsplass

gvre 5,25-tommers stasjonsplass

kortspor
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Farge pa kabler

Enhet

Farge

harddisk

bla kabel

Diskettstasjon

svart uttrekksknapp

CD/DVD-stasjon

oransje uttrekksknapp

Hovedkort-komponenter
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10

"
12

strgmkontakt (12ZVPOWER) 13 PCI-Express x16-kortspor inntil 150w

minnemodulkontakter 14 PCl-Express x8-kortspor (kablet som x4)

batteriholder (BATTERY) 15 PCl-kortsport (1-3)

kontakt for minnevifte (FAN_MEM) 16 ckstern LED-kontakt (AUX LED)

frontpanclkontakt 17 diskettstasjon (FLOPPY)

hoved strgmkontakt (POWER) 18 seriell kontakt (SERIALZ)

kontakt for IDE-stasjon (IDE) 19 kortsporvifte (FAN CARD CAGE)

SATA-kontakter (SATA-1, SATA-3, 20  kontakt for intern hgyttaler (INT_SPKR)

SATA-0, SATA-2)

krysskobler for tilbakestilling av RTC 21 kontakt for prosessorvifte (FAN_CPU)

(RTCRST)

Flexbay-kontakt (FLEXBAY) 22 kontakt for termisk sensor for prosessorvifte
(THRM)

kabinettipningskontakt 23 passord-krysskobler (PSWD)

PCI-Express x1-kortspor 24 prosessorkontakt (CPU)

Finne User's Guide (Brukerhandbhok)

User’s Guide (Brukerhindbok) inncholder tilleggsopplysninger om maskinen, blant annet:

Tekniske spesifikasjoner
Opplysninger om hvordan du endrer maskinoppsettet fra skrivebords- til tdrnoppsett

Oversikter over forsiden og baksiden av maskinen slik at du enkelt kan finne frem til de ulike
kontaktene

Oversikt over de indre komponentene i maskinen, blant annet en detaljert oversikt over hovedkortet
og kontaktene

Opplysninger om hvordan du rengjgr maskinen

Opplysninger om hvordan du bruker programvare, for cksempel LegacySelect Technology,
hvordan du bruker passord og alternativer for systemoppsett

Tips og opplysninger om hvordan du bruker operativsystemet Microsoft Windows XP

Veiledninger i1 hvordan du tar ut og installerer deler og komponenter, blant annet minne,
kort, stasjoner, mikroprosessoren og batteriet

Informasjon om hvordan du feilsgker ulike typer problemer
Opplysninger om hvordan du bruker Dell Diagnostics, og hvordan du installerer drivere

P4 nytt Informasjon om hvordan du kontakter Dell

User’s Guide (Brukerhandbok) finner du pé harddisken eller pd Dells kundestgttenettsted
pa support.dell.com.

Hurtigreferanse |

167



168

Slik viser du User’s Guide (Brukerhdndbok) fra harddisken:
Klikk pé Start-knappen og deretter pa Hjelp og stgtte.

Slik henter du User's Guide (Brukerhandbok) fra Dell kundeststtenettsted:
1 Ga til support.dell.com.
2 Fplg veiledningen pa nettstedet for & oppgi opplysninger om maskinen din.

3 Pa Dells kundestgttesenter klikker du pd Reference (Referanse). Deretter klikker du pa User’s Guides
(Brukerhéndbgker) og s pa Systems (Systemer). Til slutt velger du maskinen din.

Ta av maskindekslet

A ADVARSEL! For du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksene i Product
Information Guide (Produktinformasjon).

A ADVARSEL! For & unngé elektrisk stet, kobler du alltid maskinen fra stremuttaket for du tar av dekslet.

o VARSEL: For du bergrer noen av komponentene inne i maskinen, mé du jorde deg selv ved & bergre en umalt
metalloverflate pa maskinen, for eksempel metallet bak pa maskinen. Mens du arbeider med maskinen, bar du med
jevne mellomrom bergre en umalt metallflate pa maskinen for a lade ut eventuell statisk elektrisitet som kan skade
komponentene inne i maskinen.

o VARSEL: For & unnga & miste data, lagrer og lukker du eventuelle &pne filer, og avslutter alle programmer
for du slar av maskinen.

1 Sl av operativsystemet:
a  Lagre og lukke eventuelle dpne filer, klikk pd Start-knappen og deretter pd S8 av datamaskinen.
b [vinduet Sl av datamaskinen klikker du pa Sl av.

Operativsystemet avsluttes og maskinen slir seg av.

2 Kontrollér at maskinen og tilkoblede enheter er slatt av. Hvis maskinen og de tilkoblede enhetene
ikke automatisk slo seg av nir du avsluttet operativsystemet, slir du dem av na.

Hvis du har installert en tyverisikringskabel, md du fjerne denne fra sporet for tyverisikringskabel.

3
o VARSEL: Pass pa at du arbeider pa en jevn og beskyttet overflate, slik at du unngar skraper bade pa maskinen
og pa overflaten den star pa.

4 Plassér maskinen pa en jevn overflate med maskindekslet vendt oppover.
5 Trekk tilbake dekselutlgseren.
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dekselutlgser

maskindeksel

hengseltappene (3)

6 Finn frem til de tre hengseltappene pd kanten av maskinen.

Ta tak 1 sidene av maskindekslet og vipp dekslet opp samtidig som du bruker hengslene 1 den nedre
delen som stgttepunkter.

8 Lgft av dekslet fra hengseltappene og sett det til side pa et trygt sted.

Vedlikeholde maskinen

Fglg disse retningslinjene for & vedlikeholde maskinen:
*  For 4 unngd 4 miste eller gdelegge data, slér du aldri av maskinen mens harddisklampen lyser.
*  Sgk etter datavirus med jevne mellomrom ved hjelp av antivirusprogramvare.
*  Vedlikehold harddisken(e) ved jevnlig 4 slette ungdvendige filer og defragmentere disken(e).
*  Ta sikkerhetskopier av filene med jevnlige mellomrom.

*  Rengjgr skjermen, musen og tastaturet med jevne mellomrom (flere opplysninger finner du i User’s

Guide (Brukerhandbok).
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Lase problemer

Feilsgkingstips
Utfgr folgende sjekker ndr du skal feilspke problemer med datamaskinen:

*  Huvis du la til eller fjernet en del eller komponent rett fgr problemet oppstod, bgr du kontrollere
at komponenten er riktig installert eller avinstallert.

* Ilvis en ckstern enhet ikke fungerer, kontrollerer du at den er koblet til pd riktig méte.

*  Hvis du ser en feilmelding pd skjermen, skriver du ned den ngyaktige ordlyden i meldingen.
Meldingen kan hjelpe kundestgtte & lgse problemet.

*  Hvis du far feilmelding i et program, leser du dokumentasjonen for programmet for 4 finne flere
opplysninger.

*  Hvis feilsgkingen henviser deg til et avsnitt 1 User’s Guide (Brukerhdndbok), gir du til support.dell.com
(om ngdvendig pa en annen maskin) for 4 f4 tilgang til User’s Guide for din maskin.

Lose problemer med ukompatibel programvare og maskinvare

Ivis en enhet enten ikke blir identifisert under oppsettet av operativsystemet, eller identifiseres men
konfigureres feil, kan du bruke Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare) til & lgse
kompatibilitetsproblemet.

Lgse kompatibilitetsproblemer med Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare):
1 Klikk pa Start-knappen og deretter pd Hjelp og stgtte.
2 Skrivinn hardware troubleshooter i Sgk-feltet, og klikk pd pilen for 4 starte sgket.

3 Klikk pd Hardware Troubleshooter (Feilspkingsverktgy for maskinvare) i listen Search Results
(Sgkeresultater).

4 [listen Hardware Troubleshooter (Feilsgkingsverktgy for maskinvare) klikker du I need to resolve
a hardware conflict on my computer (jeg mé lgse en maskinvarckonflikt pd datamaskinen),
og deretter klikker du Next (Neste).

Bruke systemgjenoppretting i Microsoft Windows XP

[ operativsystemet Microsoft Windows XP kan du bruke Systemgjenoppretting for 4 tilbakestille
datamaskinen til en tidligere tilstand (uten 4 pavirke datafiler) hvis endringer i maskinvare, programvare
eller andre systeminnstillinger har gjort at maskinen ikke fungerer som den skal. I Windows Hjelp og stgtte
(se “Finne informasjon” pd side 143) finner du opplysninger om hvordan du bruker Systemgjenoppretting.

o VARSEL: Sikkerhetskopier datafilene dine med jevne mellomrom. Systemgjenoppretting vil ikke overvake
datafilene eller gjenopprette dem.
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Opprette en gjenopprettingspunkt

1
2
3

Klikk pé Start-knappen og deretter pi Hjelp og stgtte.
Klikk pd Systemgjenoppretting.

Fglg veiledningen pé skjermen.

Gjenopprette datamaskinen til en tidligere tilstand

o VARSEL: For du tilbakestiller datamaskinen til en tidligere brukstilstand, lagre og lukk alle &pne filer og avslutt

6

apne programmer. Du ma ikke endre, dpne eller slette noen filer eller programmer for systemgjenopprettingen
er fullfart.

Klikk pa Start-knappen, pek pa Alle programmer— Tilbehgr— Systemverktgy, og klikk deretter

pa Systemgjenoppretting.

Kontroller at det er merket av for Gjenopprett datamaskinen min til et tidligere tidspunkt og klikk
pé Neste.

Klikk pé kalenderdatoen du vil gjenopprette datamaskinen til.

P4 skjermbildet Velg et gjenopprettingspunkt vises en kalender med gjenopprettingspunkter du kan
velge mellom. Alle kalenderdatoer med tilgjengelige gjenopprettingspunkter vises med fet skrift.

Velg et gjenopprettingspunkt og klikk pa Neste.

Hvis en kalenderdato bare har ett gjenopprettingspunkt, blir det punktet automatisk valgt. Hvis to eller
flere gjenopprettingspunkter er tilgjengelige, klikker du péd det gnskede gjenopprettingspunktet.

Klikk pa Neste.

Skjermbildet Gjenoppretting fullfgrt vises etter at systemgjenoppretting er ferdig med 4 samle inn
data, og deretter starter datamaskinen pé nytt.

Etter at datamaskinen har startet pé nytt, klikker du pd OK.

Ivis du vil endre gjenopprettingspunktet, kan du enten gjenta trinnene med et annet gjenopprettingspunkt
eller angre gjenopprettingen.

Angre den siste systemgjenopprettingen

o VARSEL: For du angrer den siste systemgjenopprettingen, lagre og lukk alle dpne filer og avslutt alle dpne

1

programmer. Du ma ikke endre, apne eller slette noen filer eller programmer far systemgjenopprettingen er fullfart.
Klikk pé Start og velg Alle programmer — Tilbehgr— Systemverktgy, og velg Systemgjenoppretting.
Klikk p4 Angre siste gjenoppretting og klikk pd Neste.

Klikk pa Neste.

Skjermbildet Systemgjenoppretting vises, og datamaskinen starter pd nytt.

Etter at datamaskinen har startet pd nytt, klikker du pd OK.
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Aktivere Systemgjenoppretting

Ivis du installerer Windows XP med mindre enn 200 MB ledig harddiskplass, blir Systemgjenoppretting
automatisk deaktivert. Slik ser du om Systemgjenoppretting er aktivert:

1 Klikk pa Start-knappen og pd Kontrollpanel.
2 Klikk pé Ytelse og vedlikehold.

3 Klikk pd System.

4 Klikk pi kategorien Systemgjenoppretting.
5

Kontroller at det ikke er merket av for SI3 av systemgjenoppretting.

Bruke den siste fungerende konfigurasjon

1 Start maskinen pé nytt og trykk pd <F8> ndr du ser meldingen Velg operativsystemet
som skal startes.

2 Uthev Siste fungerende konfigurasjon, trykk pd <Enter>, trykk pi <> og velg operativsystem
nir du blir bedt om det.

Andre alternativer for a lgse problemer med enheter og programvare

o VARSEL: Falgende fremgangsmater sletter all informasjonen pa harddisken.

* Installér operativsystemet pé nytt ved hjelp av hindboken og CD-en Operating System (Operativ-
system). Under installeringen av operativsystemet kan du velge 4 slette de cksisterende partisjonene
og reformatere harddisken.

*  Reinstallér alle drivere. Start med brikkesettet (chipset) og bruk CD-en Drivers and Utilities
(Drivere og programmer).

Dell Diagnostics

A ADVARSEL! Fer du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksene
i Product Information Guide (Produktinformasjon).

Nar skal du bruke Dell Diagnostics

Ivis det oppstér et problem med maskinen, utfgrer du kontrollene i “Lgse problemer” pé side 170 og kjgrer
Dell Diagnostics fgr du kontakter Dell for mer hjelp.

Vi anbefaler at du skriver ut disse veiledningene fgr du begynner.

o VARSEL: Dell Diagnostics virker bare p& datamaskiner fra Dell™. Bruker du dette programmet sammen med andre
datamaskiner, kan det fare til at maskinen gir feil svar og gjere at du far feilmeldinger.

Med Dell Diagnostics kan du:
*  Utfgre hurtigsjekker eller mer omfattende sjekker av én eller alle enhetene
*  Bestemme hvor mange ganger en test skal kjgres

*  Vise eller skrive ut testresultatene, eller lagre dem i en fil
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*  Stanse testingen hvis det oppdages en feil, eller avslutte testingen hvis det oppstr et bestemt antall feil
* Visc online Hjelp som beskriver testene og hvordan du kjgrer dem
*  Lese statusmeldinger som forteller om testene er fullfgrt

*  Lese feilmeldinger hvis det oppdages feil eller problemer

Starte Dell Diagnostics fra harddisken
1 SI3 pa datamaskinen (eller start den pa nytt).
2 Nir DELL™-logoen vises, trykker du umiddelbart pd <FI12>.

Q 0BS! Hvis du far en melding om at partisjonen med diagnoseprogrammet ikke ble funnet, leser du opplysningene
under “Starte Dell Diagnostics fra CD-en Drivers and Utilities CD" pa side 173.

Hvis du venter for lenge og du ser Windows-logoen, venter du til operativsystemet er helt startet,
og du ser skrivebordet i Microsoft Windows. Deretter slér du av datamaskinen og prgver pé nytt.
Opplysninger om hvordan du slér av maskinen finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).

3 Nar du ser listen over oppstartsenheter, velger du Boot to Utility Partition (Start fra
hjelpeprogrampartisjon) og trykker pd <Enter>.

4 Nir du ser hovedmenyen, Main Menu, i Dell Diagnostics, velger du testen du vil kjgre.
Flere opplysninger om testene finner du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

Starte Dell Diagnostics fra CD-en Drivers and Utilities CD
1 Sett inn CD-en Drivers and Utilities.

2 Sl av datamaskinen og start den pé nytt. Opplysninger om hvordan du slir av maskinen finner

du i User’s Guide (Brukerhandbok).
3 Nir DELL-logoen vises, trykker du umiddelbart pa <F12>.

Hvis du venter for lenge og Windows-logoen vises, ma du fortsette & vente til du ser Windows-
skrivebordet. Deretter slir du av datamaskinen og prgver pd nytt. Opplysninger om hvordan du slér
av maskinen finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).

Q 0BS! De neste trinnene endrer bare oppstartssekvensen for denne ene gangen. Ved neste oppstart starter
datamaskinen i henhold til enhetene som er angitt i systemkonfigurasjonen.

4 Nir du ser listen over oppstartsenheter, velger du IDE CD-ROM Device (CD-ROM) og trykker
pa <Enter>.

Velg alternativet IDE CD-ROM Device (CD-ROM) fra CD-oppstartsmenyen.
Velg Boot from CD-ROM (Oppstart fra CD-ROM) pd menyen som vises.
Skriv inn 1 for 4 starte ResourceCD-menyen (ressurs-CD).

Skriv inn 2 for 4 starte Dell Diagnostics.

Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kjgr 32-biters Dell-diagnostikk) fra den nummererte listen.
Hyvis det er flere versjoner pd listen, velger du den versjonen som passer best til datamaskinen.

O 0N OO G

10 Nar du ser hovedmenyen, Main Menu i Dell Diagnostics, velger du testen du vil kjgre.
Flere opplysninger om testene finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).
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For du starter en test

A ADVARSEL! For du starter pa fremgangsmétene som er beskrevet nedenfor, falger du sikkerhetsinstruksene
i handboken Product Information Guide (Produktinformasjon).

Sl pé en eventuell skriver som er tilkoblet.

G4 til systemoppsettet, se over konfigurasjonsinformasjonen og aktivér alle komponenter og enheter,
som for eksempel kontakter.

Signalkoder

Hvis skjermen ikke kan vise eventuelle feil eller problemer, kan maskinen varsle om feil ved hjelp av lydkoder.
Denne serien med signaler, kalt signalkoder, identifiserer et problem. En mulig signalkode (kode 1-3-1)
bestar av ett pip, tre pip etter hverandre, og sé ett pip. Denne signalkoden forteller deg at det oppstod ct
minneproblem 1 datamaskinen.

Hvis maskinen sender ut en lydkode, skriver du ned serien og slir den opp i tabellen nedenfor.

Kode Arsak

1-1-2 Registreringsfeil for mikroprosessor

1-1-3 Feil ved NVRAM-lesing/-skriving

1-1-4 ROM BIOS kontrollsum-feil

1-2-1 Feil ved programmerbar intervalltidtaker
1-2-2 Feil ved DMA-initialisering

1-2-3 Feil ved lesing av DMA-sideregister

1-3 Feil ved videcominnestest

1-3-1 til 2-4-4 Minnet blir ikke riktig identifisert eller brukt
1-3-2 Minneproblem

3-1-1 Feil ved slave-DMA-register

3-1-2 Feil ved hoved-DMA-register

3-1-3 Feil ved register for hovedavbruddsmaske
3-1-4 Feil ved styrt avbruddsmaskeregister
3-2-2 Feil ved innlasting av avbruddsvektor
3-2-4 Tastaturkontrollertest-feil

3-3-1 NVRAM-strgmtap

3-3-2 Ugyldig NVRAM-konfigurasjon

3-3-4 Feil ved videominnestest

3-4-1 Feil ved skjerminitialisering
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Kode Arsak

3-4-2 Feil ved skjerm-tilbakesporing

3-4-3 Feil ved sgk etter video-ROM

4-2-1 Ingen “timer tick”

4-2-2 Feil under avslutning

4-2-3 Gate A20-feil

4-2-4 Uventet avbrudd 1 beskyttet modus
4-3-1 Minnefeil over adresse OFFFFh

4-3-3 “Timer-chip counter 2”-feil

4-3-4 Tid p4 dagen-klokken stanset

4-4-1 Feil ved test av seriell- eller parallel-port
4-4-2 Kan ikke dekomprimere kode til skyggeminne
4-4-3 Feil ved matematikkprosessortest

4-4-4 Hurtigbuffertest-feil

Feilmeldinger

Q 0BS! Hvis meldingen ikke vises i listen, leser du opplysningene i dokumentasjonen for operativsystemet eller

for programmet du brukte da meldingen oppstod.

Ivis feilen oppstar under oppstart av maskinen, kan det vises en melding pa skjermen som identifiserer
problemet. Se under “Error Messages” (Feilmeldinger) 1 User’s Guide (Brukerhdndbok) for 4 fa forslag
til hvordan du kan lgse eventuelle feil eller problemer.
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Diagnoselamper

& ADVARSEL! Fer du starter noen av prosedyrene i denne delen, felger du sikkerhetsinstruksene i Product

Information Guide (Produktinformasjon).

Foran pd maskinen finner du fire lamper som gjgr det enklere 4 feilsgke maskinen. Lampene er merket “1,”

“2,” “3” og “4”. Lampene kan veere avslitt eller lyse grgnt. Nar maskinen starter pd normal méte, blinker
lampene under oppstarten. Etter at maskinen har startet, lyser alle lampene grgnt en kort stund, deretter
slds de av for 4 angi normal drift. Hvis det oppstir en feil, indikerer lysmgnsteret pa lampene hva som er

problemet.
Lysmanster Problembeskrivelse Foreslatt lasning

Datamaskinen er i en normal av-tilstand Koble maskinen til en fungerende stikkontakt
@@@@ eller det har oppstédtt en mulig pre- og trykk pa strgmknappen.

BIOS-feil.

0BS! Diagnoselampene slés av etter en
kort stund nar maskinen befinner seg i
normal driftstilstand etter POST.

En mulig BIOS-feil har oppstitt, og
@@@. maskinen er i gjenopprettingsmodus.

Kjgr programmet BIOS Recovery, vent til
gjenopprettingen er fullfgrt og start maskinen
pé nytt.

@@.@ Det har oppstétt en mulig prosessorfeil.
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Lysmanster

Problembeskrivelse

Foreslatt lasning

06 [

Minnemoduler identifiseres,
men det har oppstitt en minnefeil.

1 Sett inn minnemodulene pé nytt, slik at
du er sikker pd de er satt inn pé riktig méite.

2 Start datamaskinen pé nytt.

3 Huvis dette ikke Igser problemet, tar du ut alle
minnemodulene. Deretter installerer du én
minnemodul i minnemodulkontakt 4.

4 Start datamaskinen pa nytt.

Du ser meldingen: Alert! Operating
in Debug Mode. Please Populate
Memory in Pairs for Normal
Operation. (Advarsel! Kjgrer i
feilspkingsmodus. Sett inn minnemoduler
parvis for & kjgre maskinen i normal
driftsmodus).

5 Trykk pd <F1> for 4 starte operativsystemet.

6 Kjgr Dell Diagnostics. Se side 172 for flere
opplysninger.

7 Hvis du ikke finner noen feil pd minne-
modulen, sldr du av maskinen og tar ut
minnemodulen. Deretter gjentar du denne
fremgangsmaten for hver av de andre minne-
modulene til du finner modulen(e) med feil.
Hyvis du finner feil pd en minnemodul, bgr du
likevel teste de gjenvarende minnemodulene
for & sikre at de ikke inneholder feil.

8 Nir du finner minnemodulen (¢) med feil,
kontakter du Dell for 4 fa skiftet dem ut.

Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

OBS! Hvis ngdvendig, kan du kjgre maskinen i
feilsgkingsmodus (debug) til du har fatt installert
de nye minnemodulene.
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Lysmanster Problembeskrivelse

Foreslatt lgsning

Det har oppstatt en mulig feil
@.@@ ved et utvidelseskort.

1Ta ut kortet (ikke skjermkortet) for & sc om
det er en konflikt med et annet kort. Start
maskinen pa nytt. Opplysninger om hvordan
du tar ut et kort finner du i1 User’s Guide
(Brukerhdndbok).

2 Hvis problemet vedvarer, sett tilbake kortet
du fjernet, fjern et annet kort og start deretter
datamaskinen pd nytt.

3 Gjenta denne fremgangsmiten for hvert kort.
Hyvis maskinen starter pi normal mite,
feilsgker du det siste kortet du fjernet fra
maskinen for & avdekke mulige ressurs-
konflikter (se “Lgse problemer med
ukompatibel programvare og maskinvare”
pa side 170).

4 Hvis problemet fortsetter, kontakter du Dell.
Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).

Det har oppstatt en mulig feil
@.@. ved skjermkortet.

* Hvis maskinen har et skjermkort, tar du
ut kortet, installerer det pa nytt og starter
maskinen pd nytt.

Hyvis problemet fortsetter, installerer du et
skjermkort som du vet fungerer. Deretter
starter du maskinen pa nytt.

Hvis problemet fortsetter, eller hvis maskinen
har et integrert skjermkort, kontakter du Dell.
Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhandbok).

Det har oppstétt en mulig feil med
@..@ en diskettstasjon eller en harddisk.

Koble til alle strgmledninger og datakabler
pa nytt, og start deretter maskinen pa nytt.

@..‘ Det har oppstétt en mulig USB-feil.
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Lysmanster Problembeskrivelse

Foreslatt lasning

‘®@@ Ingen minnemoduler er identifisert.

1 Sett inn minnemodulene pé nytt, slik at
du er sikker pd de er satt inn pé riktig méite.

2 Start datamaskinen pé nytt.

3 Huvis dette ikke Igser problemet, tar du ut alle
minnemodulene. Deretter installerer du én
minnemodul i minnemodulkontakt 4.

4 Start datamaskinen pa nytt.

Du ser meldingen: Alert! Operating
in Debug Mode. Please Populate
Memory in Pairs for Normal
Operation. (Advarsel! Kjgrer i
feilspkingsmodus. Sett inn minnemoduler
parvis for & kjgre maskinen i normal
driftsmodus).

5 Trykk pd <F1> for 4 starte operativsystemet.

6 Kjgr Dell Diagnostics. Se side 172 for flere
opplysninger.

7 Hvis du ikke finner noen feil pd minne-
modulen, sldr du av maskinen og tar ut
minnemodulen. Deretter gjentar du denne
fremgangsmaten for hver av de andre minne-
modulene til du finner modulen(e) med feil.

Hyvis du finner feil pd en minnemodul, bgr du
likevel teste de gjenvarende minnemodulene
for & sikre at de ikke inneholder feil.

8 Nir du finner minnemodulen (¢) med feil,
kontakter du Dell for 4 fa skiftet dem ut.
Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

OBS! Hvis ngdvendig, kan du kjgre maskinen i
feilsgkingsmodus (debug) til du har fatt installert
de nye minnemodulene.

.@@. Det er en feil pd hovedkortet.

Kontakt Dell for hjelp. Opplysninger om
hvordan du kontakter Dell, finner du i User’s

Guide (Brukerhdndbok).
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Lysmanster

Problembeskrivelse

Foreslatt lgsning

0201

Minnemoduler er identifisert, men
det fines en minnekonfigurasjons-
eller kompatibilitetsfeil.

Kontroller at det ikke er spesielle krav til
minnemodulene eller til plassering av
minnemodulene.

Sjekk at minnemodulene du har installert,
er kompatible med datamaskinen.

Installér minnemodulene pé nytt og start
maskinen pd nytt.

Hvis problemet fortsctter, kontakter du Dell.

Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).

0200

Det har oppstétt en mulig feil
med en hovedkortressurs og/eller
en maskinvarefeil.

Fglg fremgangsmadten i “Lgse problemer med
ukompatibel programvare og maskinvare”
pa side 170.

* Hvis problemet fortsetter, kontakter du Dell.
Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhindbok).

Det har oppstétt en mulig feil
ved et utvidelseskort.

1Ta ut kortet (ikke grafikkortet) for & se om det
er en konflikt med et annet kort. Start
maskinen pa nytt.

L 10[0

2 Hvis problemet vedvarer, sctt tilbake kortet
du fjernet, fjern et annet kort og start deretter
datamaskinen pé nytt.

3 Gjenta denne fremgangsmaten for hvert kort.
Hvis maskinen starter pi normal mite,
feilsgker du det siste kortet du fjeret fra
maskinen for 4 avdekke mulige ressurs-
konflikter (se “Lgse problemer med
ukompatibel programvare og maskinvare”
pé side 170).

4 Hvis problemet fortsetter, kontakter du Dell.
Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhandbok).

* Sjckk at alle kabler fra harddisken, CD-
stasjonen og DVD-stasjonen er koblet riktig
til systemkortet.

* Huvis problemet fortsetter, kontakter du Dell.

Opplysninger om hvordan du kontakter Dell,
finner du i User’s Guide (Brukerhdndbok).

Det har oppstatt en annen feil.

000V

Dette mgnsteret vises ogsa nar du starter
systemoppscttet (system sctup) og
trenger ikke angi noe problem.

Datamaskinen er i normal bruksmodus
etter POST.

0BS! Diagnoselampene slas av etter en
kort stund nar maskinen befinner seg i
normal driftstilstand etter POST.

Ingen.
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Vanlige spersmal (FAQ)

Hvordan

Lasning

Finne flere opplysninger

Setter jeg opp maskinen slik
at den bruker to skjermer?

Hvis maskinen har et skjermkort
som stgtter to skjermer, ser du
ctter en Y-kabel i esken maskinen
ble levert i. Y-kabelen har én
kontakt i den ene enden (plugg
denne inn i kontakten bak p
maskinen) og to kontakter i den
andre (koble disse kontaktene til
skjermkablene). For maskin med
tarnoppsctt les side 148, og for
maskin med skrivebordsoppsett

les side 153.

[ “Sette opp maskinen (tirn-
oppsett)” pa side 147 eller “Sette opp
maskinen (skrivebordsoppsett)”

pd side 152 finner du opplysninger
om hvordan du kobler to skjermer

til maskinen.

Kobler jeg til skjermen néir
skjermkabelkontakten ikke passer
til kontakten bak pd maskinen?

Hvis skjermkortet har en DVI-
kontakt mens skjermen har

en VGA-kontakt, ma du bruke
en adapter. En adapter skal vaere
inkludert i boksen maskinen ble
levert 1.

[ “Sette opp maskinen (tirn-
oppsett)” pa side 147 cller “Sette opp
maskinen (skrivebordsoppsett)”

pa side 152 finner du opplysninger
om hvordan du kobler skjermer til
maskinen. Kontakt Dell hvis du
gnsker flere opplysninger.
Opplysninger om hvordan du
kontakter Dell, finner du i User’s
Guide (Brukerhindbok).

Kobler jeg til hgyttalere?

Hvis maskinen har et lydkort, kobler
du hgyttalerne til kortet. For maskin
med tirnoppsett les side 151, og for
maskin med skrivebordsoppsett les
side 156.

Les dokumentasjonen for
hgyttalerne for flere opplysninger.

Finner jeg riktige kontakter for
USB- og IEEE 1394-enheter?

Téarmmaskinen har dtte USB-
kontakter (to pd fremsiden,
én intern og fem pa baksiden).

Skrivebordsmaskinen har atte
USB-kontakter (to pé fremsiden,
én intern og fem pa baksiden) og
en eventuell IEEE 1394-kontakt
pd fremsiden. Denne kontakten er
bare tilgjengelig hvis du har kjgpt
et IEEE 1394-kort. Ta kontakt
med Dell for 4 kjgpe et kort.

Flere opplysninger om IEEE 1394-
kortet finner du i User’s Guide
(Brukerhdndbok).

I “Om datamaskinen” pa side 157
finner du illustrasjoner av maskinen
sett forfra og bakfra.

Opplysninger om hvor du finner
User’s Guide (Brukerhiandbok) finner

du 1 “Finne informasjon” pa side 143.
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Hvordan

Lesning

Finne flere opplysninger

Finner jeg informasjon om
maskinvaren og andre tekniske
spesifikasjoner for maskinen?

User’s Guide (Brukerhdndbok)
inncholder en spesifikasjonstabell
som gir detaljert informasjon om
datamaskinen og maskinvaren.
Opplysninger om hvor du finner

User’s Guide (Brukerhandbok) finner
du i “Finne informasjon” pd side 143.

Gi til Dells kundestgttencttsted pé
support.dell.com og les beskrivelser
om den nyeste teknologien eller
kommunisér med andre Dell-brukere
1 Dell-forumet.

Finner jeg dokumentasjon
for maskinen?

Fglgende dokumentasjon er

tilgjengelig for maskinen:

* User’s Guide (Brukerhidndbok)

* Product Information Guide
(Produktinformasjon)

* Systeminformasjonsetikett

Opplysninger om hvor du finner

disse dokumentene finner du i
“Finne informasjon” pa side 143.

Hyvis du skulle miste dokumen-
tasjonen, kan du ogs laste den
ned fra Dells kundestgttencttsted
pd support.dell.com.
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Uwagi, pouczenia i ostrzezenia

Q UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje pozwalajaca na lepsze wykorzystanie mozliwosci komputera.

o POUCZENIE: POUCZENIE wskazuje na mozliwo$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i informuje
o sposobie uniknigcia problemu.

A OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE wskazuje na mozliwo$¢ wystapienia szkody materialnej oraz potencjalne
niebezpieczenstwo obrazen ciata lub $mierci.

Skroty i akronimy
Petna lista skrotow i akronimdw znajduje si¢ w Glosariuszu w Podreczniku uzytkownika.

W przypadku zakupu komputera Dell™ n Series wszelkie odniesienia w niniejszym dokumencie do systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® nie maja zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2006 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposob bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell oraz logo DELL sa znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Red Hat jest zarejestrowanym znakiem
towarowym firmy Red Hat Corporation.

W tym dokumencie moga by¢ takze uzyte inne znaki towarowe i nazwy handlowe w odniesieniu do podmiotéow posiadajacych prawa do
znakow inazw lub ich produktéw. Firma Dell Inc. nie ro$ci sobie praw majatkowych do jakichkolwiek znakow towarowych i nazw handlowych,
ktdrych nie jest wlascicielem.
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Wyszukiwanie informaciji

Q UWAGA: Pewne funkcje moga by¢ niedostepne w niektorych komputerach lub w niektorych krajach.

Q UWAGA: Dodatkowe informacje mogg zosta¢ dostarczone wraz z komputerem.

Poszukiwana informacja

Znajdziesz ja tutaj

* Program diagnostyczny dla komputera

* Sterowniki do komputera

* Dokumentacja mojego komputera
* Dokumentacja mojego urzadzenia
* Oprogramowanie Desktop System Software (DSS)

Dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki
i programy narzedziowe), okreslany takze
jako ResourceCD)

Dokumentacja i sterowniki s juz zainstalowane

w komputerze. Tego dysku CD mozna uzy¢ w celu
ponownego zainstalowania sterownikow, uruchomienia
programu ,,Dell Diagnostics” na stronie 219 lub uzyskania
dostepu do dokumentacji.

Na dysku CD moga
ORIVERS AND UTILITIES znajdowac sig pliki
Readme, ktdre zawieraja
najnowsze aktualizacje
e dotyczace zmian

technicznych w
komputerze oraz
zaawansowane technicznie
materialy referencyjne
przeznaczone dla
technikow i
doswiadczonych
uzytkownikow.

UWAGA: Najnowsze sterowniki i aktualizacje
dokumentacji znajdujq sie na witrynie support.dell.com.
UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki

i programy narzedziowe) jest dostarczany opcjonalnie

i nie ze wszystkimi komputerami.
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Poszukiwana informacja Znajdziesz ja tutaj

« Jak skonfigurowa¢ komputer Informator

« Jak dba¢ o komputer

» Podstawowe informacje dotyczace rozwigzywania
probleméw

« Jak uruchomié¢ program Dell Diagnostics

» Kody btedow i lampki diagnostyczne

« Jak wyjmowac i instalowa¢ podzespoty

« Jak otworzy¢ pokrywe komputera
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UWAGA: Informator jest dostarczany opcjonalnie i nie
ze wszystkimi komputerami.

UWAGA: Niniejszy dokument jest dostepny w formacie
PDF na witrynie support.dell.com.

« Informacje dotyczace gwarancji Przewodnik z informacjami o produkcie Dell™
* Zasady i warunki (tylko USA)

* Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

* Informacje dotyczace przepisow prawnych

* Informacje dotyczace ergonomii

* Umowa licencyjna uzytkownika koncowego

Progues Infgmatien Guds

2

« Jak wyjmowa¢ i wymienia¢ podzespoty Podrecznik uzytkownika
* Specyfikacje Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu ]\/[icrosoft®
« Jak konfigurowaé ustawienia systemowe Windows® XP

* Jak rozwiazywa problemy 1 Kliknij przycisk Start, nastepnie opcj¢ Help and Support
(Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij Podrecznik uzytkownika i systemu, a nastgpnie

Podrecznik uzytkownika.

Podrecznik uzytkownika jest takze dostgpny na dysku CD
Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe).
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Poszukiwana informacja Znajdziesz ja tutaj

* Znacznik serwisowy i kod ustug ekspresowych Znacznik serwisowy i licencja Microsoft Windows
* Etykieta licencji Microsoft Windows Te etykiety znajduja si¢

na komputerze.

* Znacznik serwisowy
stuzy do identyfikacji
komputera podczas
korzystania z witryny
support.dell.com lub
kontaktowania si¢ z obstuga centrum wsparcia
technicznego.

Kod ustug ekspresowych nalezy wprowadzi¢, kontaktujac
si¢ z centrum wsparcia technicznego tak, aby zgloszenie
zostato skierowane do odpowiedniego personelu.

2
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* Rozwiazania — wskazdwki i porady dotyczace Witryna pomocy technicznej Dell Support —
rozwiazywania problemow, artykuty techniczne, support.dell.com
szkolenia online i najczesciej zadawane pytania UWAGA: Wybierz swoje miejsce zamieszkania, aby
* Forum uzytkownikéw — dyskusje online z innymi znalez¢ odpowiednig witryne pomocy techniczne;.
klientami firmy Dell UWAGA: Klienci korporacyjni, z instytuciji rzagdowych
* Uaktualnienia — informacje o uaktualnieniach elementéw oraz szkolnictwa mogg réwniez korzystac ze
komputera, takich jak pamig¢, dysk twardy i system spersonalizowanej witryny pomocy technicznej
operacyjny Dell Premier Support pod adresem
+ Obstuga klienta — informacje dotyczace kontaktu z firma, Premier.support.dell.com. Witryna ta moze nie
status zgloszenia serwisowego i zlecenia, gwarancja i by¢ dostepna we wszystkich regionach.

informacje o naprawach

Serwis i wsparcie techniczne — status zgloszenia
serwisowego 1 historia wsparcia, umowa serwisowa,
dyskusje online z obstuga centrum wsparcia technicznego
Materiaty referencyjne — dokumentacja komputera,
szczegdtowe dane o konfiguracji komputera, dane
techniczne produktéw i opracowania

Pliki do pobrania — certytikowane sterowniki, poprawki

i uaktualnienia programow

Oprogramowanie Desktop System Software (DSS) —

W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego
na komputerze nalezy przed zainstalowaniem sterownikow
ponownie zainstalowa¢ program narzedziowy DSS. DSS
zapewnia krytyczne aktualizacje dla systemu operacyjnego
oraz wsparcie dla 3,5- calowych napedoéw dyskietek USB
Dell™, procesoréw Intel® Pentium® M, napedow
optycznych i urzadzen USB. DSS jest niezbedny dla
poprawnego dziatania komputera Dell. Oprogramowanie
automatycznie wykrywa komputer i system operacyjny oraz
instaluje aktualizacje odpowiednie dla danej konfiguracji.
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Poszukiwana informacja

Znajdziesz ja tutaj

« Jak korzysta¢ z systemu Windows XP
* Dokumentacja komputera
» Dokumentacja urzadzen (takich jak modem)

Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu
Windows
1 Kliknij przycisk Start, nast¢pnie opcj¢ Help and Support
(Pomoc i obstuga techniczna).

2 Wpisz fraze lub stowo okreslajace problem i kliknij ikone
ze strzatka.

3 Kliknij temat opisujacy zaistniaty problem.
4 Wykonaj polecenia wyswietlane na ekranie.

« Jak ponownie zainstalowaé system operacyjny

Dysk CD System operacyjny

System operacyjny jest juz zainstalowany na komputerze.
Aby ponownie zainstalowaé system operacyjny, nalezy uzy¢
dysku CD Operating system (System operacyjny).
Odpowiednie instrukcje znajduja si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

‘DHI‘!I‘"ING SYSTEM

Po dokonaniu ponownej
instalacji systemu
operacyjnego nalezy uzy¢
dysku CD Drivers and
Utilities (Sterowniki i
programy narzedziowe)
w celu ponownego
zainstalowania
sterownikéw urzadzen
dostarczonych wraz z
komputerem.

Etykieta klucza produktu
systemu operacyjnego
znajduje si¢ na
komputerze.

UWAGA: Kolor dysku CD zalezy od rodzaju

zamowionego systemu operacyjnego.

UWAGA: Dysk CD Operating System

(System operacyjny) jest dostarczany opcjonalnie i nie

ze wszystkimi komputerami.

« Jak korzystaé¢ z systemu Linux

* Dyskusje e-mailowe z uzytkownikami produktow
Dell Precision™ i systemu operacyjnego Linux

» Dodatkowe informacje dotyczace systemu Linux
i komputera Dell Precision

Witryny dotyczace systemu Linux wspierane
przez firme Dell
* http://linux.dell.com
* http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
* http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Konfiguracja komputera (ustawienie w pozycji ,,wieza”)

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby odpowiednio skonfigurowa¢ komputer, nalezy wykona¢ wszystkie opisane czynnosci.

@ Podtgcz klawiature i mysz. PS/2
)

@ Podtacz modem lub kabel sieciowy.

o POUCZENIE: Nie podtgczaj kabla modemu
do karty sieciowej. Napiecie z sieci telefonicznej
moze jg uszkodzic.

E4 UWAGA: Jesli komputer ma zainstalowang
karte sieciowa, podtgcz do niej kabel sieciowy.
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@ Podtacz monitor.

W zaleznosci od posiadanej karty
graficznej monitor mozna
podtaczy¢ na rdzne sposoby.

E4 UWAGA: Do podigczenia
monitora do komputera
konieczne moze okazac sie
uzycie adaptera lub kabla
dofgczonego do zestawu
komputerowego.
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W przypadku kart z mozliwoscig obstugi jednego lub dwéch monitoréw z jednym ztagczem

Jeden adapter VGA

Uzyj adaptera VGA do podtaczenia komputera do monitora
VGA, jesli posiadasz kart¢ graficzng z mozliwos$cia obstugi

jednego monitora.
Podwojny adapter VGA z kablem Y

Podwojny adapter DVI z kablem Y

Uzyj odpowiedniego kabla Y do podtaczenia komputera
do jednego lub dwoch monitoréw DVI, jesli posiadasz

karte graficzna z jednym ztaczem.

Uzyj odpowiedniego kabla Y do podtaczenia komputera
do jednego lub dwdch monitoréw VGA, jesli posiadasz

karte graficzna z jednym ztaczem.

Kabel do podtaczenia dwdoch monitoréw jest oznaczony kolorami; niebieskie ztacze jest przeznaczone
dla nadrzgdnego monitora, a czarne — dla podrzgdnego. Aby mozliwa byta obstuga dwoch monitorow,

muszg one by¢ podtaczone do komputera w momencie jego uruchamiania.
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W przypadku kart z mozliwoscig obstugi dwoch monitorow z jednym ztagczem DVI i jednym ztagczem VGA

Jedno ztacze DVI i jedno ztacze VGA Dwa zlacza VGA z jednym adapterem VGA

Uzyj odpowiednich ztaczy, aby podtaczy¢ komputer Uzyj adaptera VGA, aby podtaczy¢ komputer do dwdch
do jednego lub dwoch monitorow monitorow VGA.

W przypadku kart z mozliwoscia obstugi dwéch monitoréw z dwoma ztaczami DVI

Dwa ztacza DVI Dwa ztacza DVI z jednym Dwa ztacza DVI z dwoma
adapterem VGA adapterami VGA

Uzyj ztaczy DVI, aby podtaczy¢ Uzyj adaptera VGA, aby podtaczy¢ Uzyj dwoch adapterow VGA, aby
komputer do jednego lub dwdch monitor VGA do jednego ze ztaczy DVI  podtaczy¢ dwa monitory VGA do ztaczy
monitoréw DVIL. znajdujacych si¢ w komputerze. DVI znajdujacych si¢ w komputerze.
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Podtacz
gtosniki.

E4 UWAGA: Jesii
komputer ma
zainstalowang karte
dzwiekowa, podigcz
do niej gtoéniki.

Podtacz kable
zasilania i wigcz
komputer oraz
monitor.

@

LINE OUT
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@ Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie lub urzadzenia.

Przed zainstalowaniem jakichkolwiek urzadzen lub oprogramowania, ktore nie zostaty dostarczone wraz z
komputerem, nalezy przeczyta¢ dotaczong do nich dokumentacj¢ badz skontaktowacé si¢ ze sprzedawca, aby

sprawdzi¢, czy dane oprogramowanie lub urzadzenie jest kompatybilne z posiadanym komputerem i systemem
operacyjnym.

Gratulacje! Zakonczono konfiguracje komputera w ustawieniu ,,wieza”.

Konfiguracja komputera (ustawienie w pozycji ,,desktop”)

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby odpowiednio skonfigurowa¢ komputer, nalezy wykonaé¢ wszystkie opisane czynnosci.

@ Podtacz klawiature i mysz.

@ POUCZENIE: Nie
podtaczaj kabla modemu
do karty sieciowej.
Napigcie z sieci
telefonicznej moze
jg uszkodzic.
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@ Podtgcz modem

lub kabel sieciowy.

E4 UWAGA: Jesli
komputer ma
zainstalowang karte
sieciowg, podtgcz do
niej kabel sieciowy.

@ Podtgcz monitor.

W zaleznosci od posiadanej karty
graficznej monitor mozna podtaczyé
na rézne sposoby.

E4 UWAGA: Do podtaczenia
monitora do komputera konieczne
moze okazac sie uzycie adaptera
lub kabla dotgczonego do zestawu
komputerowego.

Informator
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W przypadku kart z mozliwoscig obstugi jednego lub dwéch monitoréw z jednym ztagczem

Karta VGA

Uzyj adaptera VGA do podtaczenia komputera do monitora
VGA, jesli posiadasz kartg¢ graficzng z mozliwoscia obstugi
jednego monitora.

Podwdjny adapter VGA z kablem Y Podwdjny adapter DVI z kablem Y

Uzyj odpowiedniego kabla Y do podtaczenia komputera Uzyj odpowiedniego kabla Y do podtaczenia komputera
do jednego lub dwdch monitoréw VGA, jesli posiadasz do jednego lub dwdch monitoréw DVI, jesli posiadasz
karte graficzng z jednym ztaczem. karte graficzng z jednym ztaczem.

Kabel do podtaczenia dwdoch monitoréw jest oznaczony kolorami; niebieskie ztacze jest przeznaczone dla
nadrzednego monitora, a czarne — dla podrzednego. Aby mozliwa byta obstuga dwdch monitoréw, musza
one by¢ podtaczone do komputera w momencie jego uruchamiania.
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W przypadku kart z mozliwoscig obstugi dwéch monitoréw z jednym ztagczem DVI i jednym ztagczem
VGA

Jedno ztacze DVI i jedno ztacze VGA Dwa zlacza VGA z jednym adapterem VGA

Uzyj odpowiednich ztaczy, aby podtaczy¢ komputer Uzyj adaptera VGA, aby podtaczyé komputer
do jednego lub dwoch monitorow do dwoch monitorow VGA.

W przypadku kart z mozliwoscia obstugi dwéch monitoréw z dwoma ztaczami DVI

Dwa ztacza DVI Dwa ztacza DVI z jednym Dwa ztacza DVI z dwoma
adapterem VGA adapterami VGA

Uzyj ztaczy DVI, aby podtaczy¢ Uzyj adaptera VGA, aby podtaczy¢ Uzyj dwoch adapterow VGA, aby
komputer do jednego lub dwdch monitor VGA do jednego ze ztaczy podtaczy¢ dwa monitory VGA do zlaczy
DVI monitor6w. DVI znajdujacych si¢ w komputerze. DVI znajdujacych si¢ w komputerze.
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@ Podigcz gtosniki. C

- LINE OUT

E4 UWAGA: Jesli komputer ma zainstalowang karte dzwigkowa, podiacz do niej gtosniki.

Podtacz kable zasilania
@ i wigcz komputer oraz
monitor.

Komputer biurkowy jest wyposazony| '
w opcjonalne przednie ztacze

IEEE 1394. Ztacze to jest dostgpne
tylko w przypadku zakupienia karty
IEEE 1394. Aby dokona¢ zakupu tej
karty, nalezy skontaktowac si¢ z firma
Dell. Wigcej informacji na temat
sposobu kontaktowania si¢ z firma
Dell oraz o karcie IEEE 1394 znajduje
si¢ W Podreczniku uzytkownika.

ot
O

@ Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie lub urzadzenia.

Przed zainstalowaniem jakichkolwiek urzadzen lub oprogramowania, ktore nie zostaty dostarczone wraz z
komputerem, nalezy przeczyta¢ dotaczong do nich dokumentacj¢ badz skontaktowaé si¢ ze sprzedawca, aby

sprawdzi¢, czy dane oprogramowanie lub urzadzenie jest kompatybilne z posiadanym komputerem i systemem
operacyjnym.

Gratulacje! Konfiguracja komputera w ustawieniu ,,desktop” zostata zakonnczona.
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Dane dotyczace komputera

Widok z przodu (ustawienie w pozycji ,,wieza”)

1 Lampka aktywnosci
napedu CD lub DVD

Lampka aktywnosci napedu CD/DVD $wieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku
CD/DVD lub zapisuje je na nim. Przed wyjeciem dysku CD/DVD z napedu nalezy
zaczekac, az lampka zgasnie.

2 Przycisk wysuwania
napedu CD lub DVD

Umozliwia wysunigcie dysku CD lub DVD z napedu.

3  Lampka aktywnosci
napedu dyskietek

Lampka aktywnosci napedu dyskietek swieci, gdy komputer odczytuje dane z dyskietki
lub zapisuje je na dyskietce. Przed wyjeciem dyskietki z napedu nalezy zaczekac,
az lampka zgasnie.

4 Przycisk wysuwania

Umozliwia wysunigcie dyskietki z opcjonalnego napedu dyskietek.

napedu dyskietek
5  Lampka aktywnosci Lampka aktywnosci dysku twardego §wieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku
dysku twardego twardego lub zapisuje je na dysku twardym. Lampka moze takze §wieci¢, gdy dziata

urzadzenie, takie jak odtwarzacz CD.
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Ztacze IEEE 1394

Opcjonalne ztacza IEEE 1394 sg przeznaczone dla szybkich urzadzen przetwarzania

(opcjonalne) danych, takich jak cyfrowe kamery wideo lub zewnetrzne urzadzenia pamigci masowe;.
1  Zlacza USB 2.0 (2) Przednich ztaczy USB nalezy uzywa¢ do podtaczania rzadko uzywanych urzadzen,
takich jak klucze pamigci flash czy kamera, lub urzadzen startowych USB (wigcej
informacji na temat uruchamiania z urzadzenia USB mozna znalez¢é w sekcji
Konfiguracja systemu” w Podreczniku uzytkownika).
Korzystanie z tylnych ztaczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen podiaczanych
na stale, takich jak drukarki czy klawiatury.
8  Wycigcie do obracania Aby obrocié plakietke, nalezy objaé ja palcami, nacisnac i nastgpnie przekrecic.
plakietki Dell Mozna takze obrdci¢ plakietke za pomoca gniazda znajdujacego si¢ przy plakietce.
9  Przycisk zasilania Nacisnij ten przycisk, aby wlaczy¢ komputer.

UWAGA: Przycisk zasilania moze takze stuzyé do wybudzania systemu
ze stanu u$pienia lub wprowadzania systemu w stan oszczedzania energii.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w sekcji ,Zarzgdzanie energig”
w Podreczniku uzytkownika.

o POUCZENIE: Aby uniknag¢ utraty danych, nie nalezy uzywaé przycisku
zasilania w celu wylgczenia komputera. Zamiast tego nalezy zamkng¢
system operacyjny.

10 Lampka zasilania

Lampka zasilania $wieci si¢ i miga lub $wieci $wiatlem stalym, wskazujac rozne stany:

» Lampka nie $wieci — komputer jest wylaczony.

+ State zielone $wiatto — normalny stan dzialania komputera.

» Lampka miga na zielono — komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.

» Lampka miga lub §wieci kolorem bursztynowym — patrz: sekcja

,Problemy z zasilaniem” w Podreczniku uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszczedzania energii, nalezy nacisnaé przycisk zasilania badz uzy¢
klawiatury lub myszy, jesli sa one skonfigurowane jako urzadzenia budzace w
programie Device Manager (Menedzer urzadzen) systemu Windows. Wigcej informacji
na temat tryboéw udpienia i wychodzenia ze stanu oszcz¢dzania energii znajduje si¢ w
sekcji ,,Zarzadzanie energia” w Podreczniku uzytkownika.

Opis kodow lampek, ktore sa pomocne w rozwigzywaniu probleméw z komputerem,
znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki diagnostyczne” na stronie 222.

"

Ztacze mikrofonu

Ztacze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera osobistego w celu
przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do programu
dzwigkowego lub telefonicznego.

12 Ziacze stuchawek Ztacze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci glo$nikow.

13 Lampki diagnostyczne (4) Lampki te sa pomocne podczas rozwiazywania problemow z komputerem na podstawie
kodu diagnostycznego. Wigcej informacji znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki
diagnostyczne” na stronie 222.

14 Lampka aktywnosci sieci  Lampka kontrolna sieci jest wlaczona, jesli komputer wysyta lub odbiera dane

za posrednictwem potaczenia sieciowego. Lampka moze $wieci¢ rowniez wtedy,
gdy urzadzenie sieciowe nawiazuje potaczenie z siecia.
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Widok z tytu (ustawienie w pozycji ,wieza”)

1 Ziacze zasilania

Wecisnij kabel zasilania do ztacza.

2 Przetacznik wyboru
napigcia

Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w instrukcjach bezpieczenstwa
przedstawionych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

3 Zfacza na panelu tylnym

Do odpowiednich ztaczy podtacza sig¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.

4 Gniazda kart

Umozliwiaja dostgp do ztaczy zainstalowanych kart PCI lub PCI Express.

Informator
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Widok z przodu (ustawienie w pozycji ,,desktop”)

Lampka aktywnosci
napedu dyskietek

Lampka aktywnosci napedu dyskietek swieci, gdy komputer odczytuje dane z dyskietki
lub zapisuje je na dyskietce. Przed wyjeciem dyskietki z napedu nalezy zaczekad,
az lampka zgasnie.

2 Lampka aktywnosci Lampka aktywnosci napgdu CD/DVD s$wieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku
napegdu CD lub DVD CD/DVD lub zapisuje je na nim. Przed wyjeciem dysku CD/DVD z napedu nalezy
zaczekaé, az lampka zgas$nie.
3 Przycisk wysuwania Umozliwia wysunigcie dyskietki z opcjonalnego napedu dyskietek.
napedu dyskietek
4 Przycisk wysuwania Umozliwia wysunigcie dysku CD lub DVD z napedu.
napedu CD lub DVD
5  Lampka aktywnosci Lampka aktywnosci dysku twardego swieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku
dysku twardego twardego lub zapisuje je na dysku twardym. Lampka moze takze swieci¢, gdy dziata
urzadzenie, takie jak odtwarzacz CD.
6  Ztacze IEEE 1394 Opcjonalne ztacza IEEE 1394 sg przeznaczone dla szybkich urzadzen przetwarzania

(opcjonalne)

danych, takich jak cyfrowe kamery wideo lub zewngtrzne urzadzenia pamigci masowe;.
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7

Ztacza USB 2.0 (2)

Przednich ztaczy USB nalezy uzywaé do podtaczania rzadko uzywanych urzadzen,
takich jak klucze pamigci flash czy kamera, lub urzadzen startowych USB

(wigcej informacji na temat uruchamiania z urzadzenia USB mozna znalez¢ w sekcji
Konfiguracja systemu” w Podreczniku uzytkownika).

Korzystanie z tylnych ztaczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen podtaczanych
na state, takich jak drukarki czy klawiatury.

8

Przycisk zasilania

Nacisnij ten przycisk, aby wtaczy¢ komputer.

UWAGA: Przycisk zasilania moze takze stuzy¢ do wybudzania systemu

ze stanu uspienia lub wprowadzania systemu w stan oszczedzania energii.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji ,Zarzadzanie energig”
w Podreczniku uzytkownika.

o POUCZENIE: Aby uniknaé utraty danych, nie nalezy uzywac¢ przycisku
zasilania w celu wylgczenia komputera. Zamiast tego nalezy zamkng¢
system operacyjny.

9

Lampka zasilania

Lampka zasilania $wieci si¢ i miga lub $wieci $wiatlem stalym, wskazujac rézne stany:
» Lampka nie $wieci — komputer jest wytaczony.
+ Stale zielone §wiattlo — normalny stan dziatania komputera.
+ Lampka miga na zielono — komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.

» Lampka miga lub §wieci kolorem bursztynowym — patrz: sekcja ,,Zarzadzanie
energia” w Podreczniku uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszczgdzania energii, nalezy nacisnaé przycisk zasilania badz uzy¢
klawiatury lub myszy, jesli sa one skonfigurowane jako urzadzenia budzace w
programie Device Manager (Menedzer urzadzen) systemu Windows. Wigcej informacji
na temat trybow uspienia i wychodzenia ze stanu oszczgdzania energii znajduje si¢ w
sekcji ,,Zarzadzanie energia” w Podreczniku uzytkownika. Opis kodow lampek, ktore sa
pomocne w rozwigzywaniu probleméw z komputerem, znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki
diagnostyczne” na stronie 222.

10

Lampki diagnostyczne (4)

Lampki te sa pomocne podczas rozwiazywania probleméw z komputerem na podstawie
kodu diagnostycznego. Wigcej informacji znajduje si¢ w sekcji ,,Lampki
diagnostyczne” na stronie 222.

"

Ztacze mikrofonu

Ztacze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera osobistego w celu
przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do programu
dzwigkowego lub telefonicznego.

12

Ztacze stuchawek

Ztacze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci glosnikow.

13

Lampka aktywnosci
sieci

Lampka kontrolna sieci jest wiaczona, jesli komputer wysyta lub odbiera dane za
posrednictwem potaczenia sieciowego. Lampka moze $wiecié rowniez wtedy, gdy
urzadzenie sieciowe nawiazuje potaczenie z siecia.
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Widok z tytu (ustawienie w pozycji ,,desktop”)

1 Gniazda kart Umozliwiaja dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI lub PCI Express.
2 Zkacze zasilania Weisnij kabel zasilania do ztacza.
3 Przelacznik Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w instrukcjach bezpieczenstwa
wyboru napigcia przedstawionych w Przewodniku z informacjami o produkcie.
4 Zlaczanapanelu tylnym Do odpowiednich ztaczy podiacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.
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Ztacza zasilania na panelu tylnym

"

10

1 Ztacze myszy

Standardowa mysz nalezy podtaczaé do zielonego ztacza myszy. Przed podtaczeniem
myszy do komputera nalezy wytaczy¢ komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia.
Mysz USB nalezy podtaczac¢ do ztacza USB.

Jezeli komputer dziala w systemie operacyjnym Microsoft® Windows XP, na twardym
dysku zainstalowane sg odpowiednie sterowniki myszy.

2 Zkacze rownolegte

Do ztacza réwnolegtego podiacza si¢ urzadzenia rownolegte, takie jak drukarka.
Drukarke USB nalezy podtaczaé¢ do ztacza USB.

UWAGA: Zintegrowane zigcze réwnolegte jest automatycznie wytaczane, jesli
komputer wykryje zainstalowang karte zawierajgca ztgcze réwnolegte
korzystajace z tego samego adresu. Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w sekcji ,Opcje konfiguracji systemu” w Podreczniku uzytkownika.

3  Lampka integralno$ci
tacza

* Zielona — dobra jako$¢ potaczenia pomigdzy siecia 10 Mb/s a komputerem.

* Pomaranczowa — dobra jakos¢ potaczenia pomigdzy siecig 100 Mb/s a komputerem.

+ Zotta— dobre potaczenie pomigdzy komputerem a siecia o przepustowosci 1000 Mb/s
(lub 1 Gb/s) a komputerem.

* Wylaczona — komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

4 Zlacze karty sieciowej

Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub urzadzenia szerokopasmowego, podtacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego badz urzadzenia sieciowego lub
szerokopasmowego. Drugi koniec kabla sieciowego podtacz do ztacza karty sieciowej
w komputerze. Kliknigcie oznacza, ze kabel sieciowy zostat whasciwie zamocowany.
UWAGA: Nie podiaczaj kabla telefonicznego do ztgcza sieciowego.

W przypadku konfigurowania wielu potaczen sieciowych (np. oddzielnie
intranetowych i ekstranetowych) w komputerach z dodatkowa karta sieciowa nalezy
uzywacé ztaczy znajdujacych si¢ na karcie 1 z tytu komputera.

Na potrzeby sieci zalecane jest uzycie okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli istnieje
konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawié¢ szybkos¢ sieci na 10 Mb/s,
aby zapewni¢ prawidlowe dzialanie.
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Lampka aktywnosci sieci

Miga na z6tto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sie¢. Duze natezenie
ruchu sieciowego moze spowodowaé, ze lampka bedzie Swiecié stale.

Ztacze wejscia liniowego

Niebieskie zlacze wejscia liniowego umozliwia podtaczenie urzadzenia
nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
magnetowid.

W komputerach z karta dzwigkowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Ztacze wyjscia liniowego

Zielone zlacze wyjscia liniowego umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci
glos$nikéw z wbudowanymi wzmacniaczami.

W komputerach z karta dzwigkowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Ztacza USB 2.0 (2)

Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac do podtaczania urzadzen na state, np. drukarek
i klawiatur.

Zalecane jest uzywanie przednich ztaczy USB do podtaczania urzadzen uzywanych
okazjonalnie, takich jak klucze pamigci flash lub kamery, oraz do urzadzen startowych
USB.

Ztacza USB 2.0 (3)

Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac¢ do podtaczania urzadzen na state, np. drukarek
i klawiatur.

Zaleca si¢ uzywanie przednich ztaczy USB do podiaczania urzadzen uzywanych
okazjonalnie, takich jak klucze pamigci flash lub kamery, oraz do urzadzen startowych
USB.

10

Zlacze szeregowe

Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzadzenia przenosne. Oznaczenia domysine to COM1 dla ztacza szeregowego 1
i COM2 dla opcjonalnego ztacza szeregowego 2.

Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji ,,Opcje konfiguracji systemu”
w Podreczniku uzytkownika.

"

Ztacze klawiatury

Standardowa klawiature nalezy podtacza¢ do purpurowego ztacza klawiatury.
Klawiatur¢ USB nalezy podtaczaé¢ do ztacza USB.
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Widok wewnatrz

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé

sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

1

@D 1 B W N

Zasilacz

Ptyta systemowa

Wneka na podrzgdny dysk twardy
Ostona przeptywu powietrza procesora
Wneka na nadrzedny dysk twardy
Wentylator karty

10
1"
12

Wentylator procesora

Dolna wneka na 3,5 calowy naped
Goérna wneka na 3,5 calowy naped
Dolna wngka na 5,25 calowy naped
Gorna wneka na 5,25 calowy naped

Obudowa napgdu
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Kolory kabli

Urzadzenie Kolor

Naped dysku twardego Niebieski kabel

Naped dyskietek Czarny uchwyt

Naped CD/DVD Pomaranczowy uchwyt

Elementy plyty systemowej

1 2

T
)
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ZYacze zasilania (12VPOWER)

Ztacza modutéow pamigci

Gniazdo baterii (BATTERY)

Ztacze wentylatora pamigci (FAN_MEM)

Ztacze panelu przedniego

Glowne zlacze zasilania (POWER)

Ztacze napedu IDE (IDE)

Ztacza SATA (SATA-1, SATA-3, SATA-0, SATA-2)
Zworka zerowania RTC (RTCRST)

Ztacze FlexBay (FLEXBAY)

Wskaznik naruszenia obudowy

Gniazdo karty PCI-Express x1

13
14

15
16
17
18
19
20
21
22

23
24

Gniazdo karty PCI Express x16 do 150 W

Gniazdo karty PCI Express x8
(podtaczone jako x4).

Gniazda kart PCI (1-3)

Ztacze zewngtrznej diody LED (AUX LED)
Naped dyskietek (FLOPPY)

Ztacze szeregowe (SERIAL2)

Wentylator obudowy karty (FAN CARD CAGE)
Ztacze glosnikow wewnetrznych (INT_SPKR)
Ztacze wentylatora procesora (FAN_CPU)

Ztacze czujnika termicznego wentylatora procesora
(THRM)

Zworka hasta (PSWD)
Ztacze procesora (CPU)

Dostep do Podrecznika uzytkownika

Podrecznik uzytkownika zawiera dodatkowe informacje o komputerze, takie jak:

Parametry techniczne

Instrukcje dotyczace czyszczenia komputera

Informacje dotyczace zmiany ustawienia komputera z pozycji ,,desktop” na pozycje ,,wieza”
Widoki z przodu i z tytu komputera wraz ze wszystkimi dostgpnymi ztaczami

Widoki wewnatrz komputera, w tym szczegdtowa grafika ptyty systemowej i ztaczy

Wskazdéwki i informacje dotyczace korzystania z systemu operacyjnego Microsoft Windows XP

Informacje dotyczace rozwiazywania roznych probleméw z komputerem

Instrukcje dotyczace uzywania programu diagnostycznego Dell Diagnostics i ponownego montazu
napedow

Informacje dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma Dell

Podrecznik uzytkownika mozna otworzy¢ z twardego dysku lub pobra¢ z witryny pomocy techniczne;j
Dell Support pod adresem support.dell.com.
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Informacje dotyczace funkcji oprogramowania, takich jak kontrola technologii Legacy Select, korzystanie
z hasta oraz opcje konfiguracji systemu

Instrukcje dotyczace demontazu i instalacji podzespotow, w tym pamigci, kart, napgdow, mikroprocesora
i baterii
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Aby otworzy¢ Podrecznik uzytkownika zapisany na twardym dysku:

Kliknij przycisk Start, nast¢pnie opcj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

Aby otworzy¢ Podrecznik uzytkownika z witryny pomocy technicznej firmy Dell:

1
2
3

Odwiedz strong www.support.dell.com.
Postepuj zgodnie z poleceniami umieszczonymi w witrynie i udziel informacji o komputerze.

Na stronie gtéwnej witryny pomocy technicznej firmy Dell kliknij Reference (Odniesienie), nastgpnie
User’s Guides (Podre¢czniki uzytkownika) oraz Systems (Systemy) i wybierz komputer Dell Precision.

Zdejmowanie pokrywy komputera
A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé

AN\
©
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sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem elektrycznym, przed zdjeciem pokrywy zawsze
nalezy odiagczy¢ komputer od zrédta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

POUCZENIE: Przed dotknieciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢
sie tadunkoéw elektrostatycznych z ciata, dotykajgc dowolnej nielakierowanej metalowej powierzchni,
np. metalowych elementéw z tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykac
nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszyc¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby
uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij

wszystkie otwarte programy.
Zamknij system operacyjny.

a Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte programy, kliknij na przycisk
Start, a nastgpnie Turn Off Computer (Wytacz komputer).

b W oknie Turn off computer (Wylacz komputer) kliknij Turn off (Wylacz).

Komputer wytaczy si¢ automatycznie po zakonczeniu procesu zamykania systemu.

Upewnij si¢, ze komputer i podtaczone urzadzenia sa wylaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia
nie wylaczyly si¢ automatycznie po zamknigciu systemu operacyjnego, wytacz je teraz.

W przypadku zamontowania linki zabezpieczajacej wyjmij ja ze szczeliny.

POUCZENIE: Upewnij sie, czy pracujesz na rownej, zabezpieczonej powierzchni, aby zapobiec
zarysowaniu komputera lub powierzchni, na ktérej on stoi.

Pot6z komputer na ptaskiej powierzchni pokrywa do gory.

Zwolnij zatrzask pokrywy.
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Zwolnienie zatrzasku pokrywy

Pokrywa komputera

Zawiasy (3)

6 Znajdz trzy zawiasy na krawedziach komputera.
7 Chwy¢ boki pokrywy komputera i podnies pokrywe, uzywajac zawiasow jako punktéw oparcia.

8 Wyjmij pokrywe z zawiasow i odtoz ja w bezpieczne miejsce.

Dbanie o komputer

Aby utrzymad¢ komputer w dobrym stanie, nalezy stosowac si¢ do ponizszych wskazéwek:

* Aby zapobiec utracie lub uszkodzeniu danych, nigdy nie wyltaczaj komputera przy zapalonej lampce
dysku twardego.

» Zaplanuj regularne skanowanie w poszukiwaniu wirusow za pomocg programu antywirusowego.

* Zarzadzaj miejscem na dysku twardym, regularnie usuwajac zbedne pliki i wykonujac defragmentacje
dysku.

* Regularnie tworz kopie zapasowe plikow.

* Regularnie czy$¢ ekran monitora, mysz i klawiaturg (wigcej informacji znajduje si¢ w Podreczniku
uzytkownika).
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Rozwigzywanie problemoéow

Wskazéwki dotyczace rozwigzywania problemoéw

Rozwiazujac problemy z komputerem, postgpuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

Jezeli przed wystapieniem problemu zamontowano lub zdemontowano jakis podzespot, nalezy sprawdzié
procedury instalacyjne, aby upewnic sig, ze zostat on prawidtowo zainstalowany.

Jesli urzadzenie peryferyjne nie dziata, upewnij sie, ze jest dobrze podtaczone.

Jezeli na ekranie wyswietlany jest komunikat o biedzie, zapisz doktadnie jego tres¢. Komunikat ten moze
pomoc obstudze centrum pomocy technicznej w zdiagnozowaniu i usunigciu problemow.

Jezeli w programie wystapi komunikat o bledzie, sprawdz dokumentacjg¢ programu.

Jesli czynnoscia zalecang w sekcji dotyczacej rozwigzywania problemdéw jest zapoznanie si¢ z sekcja
Podrecznika uzytkownika, wejdz na witryng support.dell.com (w razie koniecznos$ci uzywajac innego
komputera), aby wyswietli¢ Podrecznik uzytkownika.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z niekompatybilnoscia oprogramowania
i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas konfiguracji systemu operacyjnego, lub zostato wykryte, ale jest
nieprawidlowo skonfigurowane, w celu rozwiazania problemu niekompatybilnosci mozna uzy¢ narz¢dzia
Hardware Troubleshooter (Program do rozwiazywania probleméw ze sprzgtem).

Aby rozwiazaé problemy niekompatybilnosci za pomoca narze¢dzia Hardware Troubleshooter
(Program do rozwigzywania problemow ze sprzgtem):

1
2
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Kliknij przycisk Start, nastepnie opcj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

Wpisz hardware troubleshooter (Program do rozwigzywania problemow ze sprzg¢tem) w polu
Search (Wyszukaj) i kliknij strzatke, aby rozpoczaé¢ szukanie.

Kliknij pozycje Hardware Troubleshooter (Program do rozwigzywania problemow ze sprzgtem)
znajdujacy si¢ na liscie Search Results (Wyniki wyszukiwania).

Na liscie Hardware Troubleshooter (Program do rozwiazywania probleméw ze sprzegtem) kliknij
pozycj¢ I need to resolve a hardware conflict on my computer (Muszg¢ rozwiaza¢ konflikt sprzetowy
w komputerze), a nastgpnie kliknij opcj¢ Next (Dalej).
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Korzystanie z narzedzia Microsoft Windows XP System Restore
(Przywracanie systemu Microsoft Windows XP)

System operacyjny Microsoft® Windows® XP wyposazony jest w funkcje System Restore (Przywracanie
systemu) umozliwiajaca przywrdocenie wczesniejszego stanu komputera (bez wptywu na pliki), jezeli zmiany
W sprzecie, oprogramowaniu lub innych ustawien systemu spowodowaty, ze komputer dziata niezgodnie z
oczekiwaniami. Wigcej informacji dotyczacych korzystania z funkcji System Restore (Przywracanie systemu)
mozna znalez¢ w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows (patrz: ,,Wyszukiwanie informacji”
na stronie 189).

o POUCZENIE: Nalezy tworzy¢ kopie zapasowe plikéw danych. Narzedzie System Restore
(Przywracanie systemu) nie monitoruje plikow danych ani nie umozliwia ich odzyskania.

Tworzenie punktu przywracania
1 Kliknij przycisk Start, nastgpnie opcje Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij opcj¢ System Restore (Przywracanie systemu).

3  Wykonaj polecenia wyswietlane na ekranie.

Przywracanie komputera do wczes$niejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisac i zamkng¢
wszystkie otwarte pliki oraz zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie
zostanie zakonczone, nie nalezy modyfikowac¢, otwiera¢ ani usuwac plikow badz programow.

1 Kliknij przycisk Start, wybierz sciezke: All Programs (Wszystkie programy) — Accessories (Akcesoria)
— System Tools (Narzgdzia systemowe), a nastepnie kliknij opcj¢ System Restore (Przywracanie
systemu).

2 Sprawdz, czy wybrano opcj¢ Restore my computer to an earlier time (Przywro¢ komputer
do wczesniejszego stanu), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

3 Kliknij datg, do ktdérej ma zostaé przywrdcony stan komputera.
Na ekranie Select a Restore Point (Wybierz punkt przywracania) wyswietlany jest kalendarz, w ktorym
mozna wybra¢ punkty przywracania. Wszystkie daty z dostgpnymi punktami przywracania sa
wyswietlane pogrubiong czcionka.

4 Wybierz punkt przywracania i kliknij przycisk Next (Dalej).
Jesli dana data ma tylko jeden punkt przywracania, zostanie on wybrany automatycznie. Jezeli dostgpne
sa dwa lub wigcej punktdéw przywracania, wybierz jeden z nich, klikajac go.

5 Kliknij przycisk Next (Dalej).

Po zakonczeniu gromadzenia danych przez narzgdzie System Restore (Przywracanie systemu) pojawi
si¢ okno Restoration Complete (Przywracanie zakonczone) i komputer uruchami si¢ ponownie.

6 Po ponownym uruchomieniu si¢ komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywracania, mozna powtorzy¢ wszystkie czynnosci dla innego punktu przywracania,
albo cofnaé przywracanie.
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Cofanie ostatniego przywrdcenia systemu

o POUCZENIE: Przed wycofaniem ostatniego punktu przywracania nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie

otwarte pliki oraz zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopoki przywracanie systemu nie zostanie
zakonczone, nie nalezy modyfikowaé, otwiera¢ ani usuwac plikéw badz programow.

Kliknij przycisk Start, ustaw kursor nad Wszystkie programy— Akcesoria— Narzedzia systemowe,
a nastgpnie kliknij Przywracanie systemu.

Kliknij polecenic Undo my last restoration (Cofnij ostatnie przywracanie), a nastgpnie przycisk Next
(Dalej).

Kliknij przycisk Next (Dalej).

Po pojawieniu si¢ ekranu System Restore (Przywracanie systemu) komputer automatycznie uruchomi
si¢ ponownie.

4 Po ponownym uruchomieniu si¢ komputera kliknij OK.

Aktywacja narzedzia System Restore (Przywracanie systemu)

Podczas ponownej instalacji systemu Windows XP, gdy dostgpne miejsce na twardym dysku jest mniejsze
niz 200 MB, narzg¢dzie System Restore (Przywracanie systemu) jest automatycznie dezaktywowane.
Aby sprawdzi¢, czy narzedzie System Restore (Przywracanie systemu) jest aktywowane:

1

2
3
4
5

Kliknij przycisk Start, a nastgpnie opcj¢ Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij opcje¢ Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).
Kliknij opcje System.

Kliknij zaktadke¢ System Restore (Przywracanie systemu).

Sprawdz, czy pole Turn off System Restore (Wylacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczone.

Wykorzystanie ostatniej znanej dobrej konfiguracji

1

Uruchom komputer ponownie i wcisnij <F8> po pojawieniu si¢ komunikatu Pl ease sel ect the
operating systemto start (Prosze wybra¢ system operacyjny, aby rozpoczac).

Podswietl opcj¢ Last Known Good Configuration (Ostatnia znana dobra konfiguracja), naci$nij <Enter>
oraz <I>, a nastgpnie wybierz system operacyjny po pojawieniu si¢ komunikatu zachety.

Inne opcje umozliwiajace rozwigzanie dodatkowych probleméw z urzadzeniami lub
oprogramowaniem

o POUCZENIE: Ponizsze procesy powodujg usunigcie wszystkich informaciji z twardego dysku.
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Zainstaluj ponownie system operacyjny, korzystajac z podrgcznika instalacji systemu operacyjnego
i dysku CD System operacyjny. Podczas ponownej instalacji systemu operacyjnego mozna usunaé
dotychczasowe partycje i ponownie sformatowac twardy dysk.

Zainstaluj ponownie napedy, zaczynajac od zestawu uktadow scalonych, za pomoca dysku CD Drivers
and Utilities (Sterowniki i programy narz¢dziowe).
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Dell Diagnostics

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢ programu Dell Diagnostics?

W przypadku pojawienia si¢ problemdw z komputerem przed skontaktowaniem si¢ z obstuga techniczna
firmy Dell nalezy wykonac¢ czynnosci przedstawione w sekcji ,,Rozwigzywanie probleméw” na stronie 216
i uruchomic¢ program diagnostyczny Dell Diagnostics.

Zaleca si¢ wydrukowanie tych procedur przed przystapieniem do diagnostyki.

o POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko w komputerach firmy Dell™. Stosowanie tego
programu na innych komputerach moze spowodowac nieprawidtowe reakcje komputera lub pojawianie
sie komunikatéow o btedach.

Program Diagnostyka Dell umozliwia:
* Przeprowadzenie szybkich kontroli lub rozbudowanych testow jednego badz wszystkich urzadzen
*  Wybdr ilosci powtdrzen testu
*  Wyswietlenie lub wydrukowanie wynikow testu badz zapisanie ich w pliku

+ Zawieszenie testowania przy wykryciu btedu lub zakonczenie testowania w przypadku pojawienia
si¢ okreslonej liczby bledow

* Dostep online do ekranéw Pomocy zawierajacych opis testow i sposobu ich obstugi
¢ Odczytywanie komunikatow o stanie, informujacych, czy przeprowadzenie testow przebiegto pomysinie

* Otrzymywanie komunikatéw o btedach w przypadku wykrycia problemow

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego
1 Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.
2 Nacisnij klawisz <F12> natychmiast po pojawieniu si¢ logo firmy DELL™.

Q UWAGA: Jesli pojawi sie komunikat informujacy, ze partycja narzedzia diagnostycznego nie zostata
znaleziona, przejdz do sekcji ,Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities
CD (Sterowniki i programy narzedziowe)” na stronie 220.

Jesli nie zdazysz nacisnaé klawisza zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, musisz
poczekac do wyswietlenia pulpitu Microsoft Windows. Nastgpnie nalezy wytaczyé komputer i sprobowaé
ponownie. Wiecej informacji dotyczacych wytaczania komputera znajduje si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

3 Po wyswietleniu listy urzadzen startowych zaznacz opcj¢ Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji
narzedziowej) i nacisnij klawisz <Enter>.

4 Po pojawieniu si¢ Main Menu (Menu gldwnego) programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktory
ma zostaé wykonany. Wiecej informacji o testach znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika.
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Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities CD
(Sterowniki i programy narzedziowe)

1
2

O 00N O

10

W16z dysk CD Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzgdziowe).

Wylacz komputer i uruchom go ponownie. Wiecej informacji dotyczacych wytaczania komputera
znajduje si¢ W Podreczniku uzytkownika.

Naci$nij <F12> natychmiast po pojawieniu si¢ logo firmy DELL.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza i zostanie wyswietlone logo systemu Windows, musisz poczekaé

do wyswietlenia pulpitu Windows. Wowczas wylacz komputer i sprobuj ponownie. Wigcej informacji
dotyczacych wylaczania komputera znajduje si¢ W Podreczniku uzytkownika.

UWAGA: Kolejne czynnosci prowadzg do zmiany sekwencji tadowania tylko na jeden raz. Nastepnym
razem komputer zostanie uruchomiony zgodnie z sekwencjg urzadzen okreslong w konfiguraciji
systemu.

Gdy pojawi si¢ lista urzadzen startowych, podswietl IDE CD-ROM Device (Urzadzenie IDE CD-ROM)
i naci$nij <Enter>.

Zaznacz opcj¢ IDE CD-ROM Device (Urzadzenie IDE CD-ROM) w menu startowym dysku CD.
Wybierz w wyswietlonym menu opcj¢ Boot from CD-ROM (Uruchom z napedu CD-ROM).
Whisz 1, aby uruchomi¢ menu dysku ResourceCD.

Wpisz 2, aby uruchomi¢ programu diagnostyczny Dell Diagnostics.

Z ponumerowanej listy wybierz opcj¢ Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowy program
Dell Diagnostics). Jesli lista zawiera wiele wersji, wybierz wersj¢ odpowiednia dla posiadanego
komputera.

Po pojawieniu si¢ Main Menu (Menu gtownego) programu Dell Diagnostics wybierz test, ktory
ma zosta¢ wykonany. Wigcej informacji o testach znajduje si¢ w Podreczniku uzytkownika.

Przed rozpoczeciem testowania

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé
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sie do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

Wiacz drukarke, jesli jest podtaczona do komputera.

Uruchom program konfiguracji systemu, zapoznaj si¢ z informacjami dotyczacymi konfiguracji
komputera i uaktywnij wszystkie elementy i urzadzenia, takie jak ztacza.
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Kody dzwiekowe

Jesli wyswietlanie na monitorze informacji o bigdach lub problemach jest niemozliwe, podczas procedury
startowej komputer moze wystaé szereg sygnatow dzwigkowych. Szereg taki, okreslany jako kod dzwigkowy,
umozliwia identyfikacj¢ problemu. Jeden z mozliwych kodéw dzwigkowych (kod 1-3-1) sktada si¢ z jednego

sygnalu dzwickowego oraz grupy trzech sygnatow, po ktorej nastgpuje jeden sygnat. Kod ten informuje,

ze w komputerze wystapit problem z pamigcia.

Jesli wysytany jest kod dzwigkowy, nalezy go zanotowac i sprawdzi¢ jego znaczenie w ponizszej tabeli.

Kod Przyczyna

1-1-2 Btad w rejestrze mikroprocesora

1-1-3 Btad odczytu/zapisu w pamigci NVRAM
1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS

1-2-1 Btad programowalnego zegara

1-2-2 Btad inicjalizacji DMA

1-2-3 Btad odczytu/zapisu rejestru stron DMA
1-3 Btad podczas testowania pamigci grafiki

od 1-3-1 do 2-4-4
1-3-2
3-1-1
3-122
3-1-3
3-1-4
3-2-2
3-2-4
3-3-1
3-3-2
334
3-4-1
3-4-2
3-4-3
4-2-1
4-2-2
4-2-3

Nieprawidlowo zidentyfikowana lub uzywana pamigé
Problem z pamigcia

Btad w rejestrze podrzgdnego DMA

Btad w rejestrze nadrzednego DMA

Btad w rejestrze maski przerwan nadrzednych

Btad w rejestrze maski przerwan podrzednych

Btad tadowania wektora przerwan

Btad podczas testowania kontrolera klawiatury
Utrata zasilania NVRAM

Btedna konfiguracja pamigci NVRAM

Btad podczas testowania pamigci grafiki

Btad podczas inicjalizacji ekranu

Blad od$wiezania ekranu

Btad przeszukiwania pamigci ROM karty graficznej
Brak taktu zegara

Btad wytaczenia

Btad bramki A20
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Kod Przyczyna

4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym

4-3-1 Btad pamigci powyzej adresu OFFFFh

4-3-3 Btad licznika 2 uktadu zegara

4-3-4 Zatrzymanie zegara

4-4-1 Btad podczas testowania portu szeregowego lub roéwnolegtego
4-4-2 Btad dekompresji kodu do pamigci typu shadow

4-4-3 Btad w tescie koprocesora matematycznego

4-4-4 Btad w tescie pamigci podrecznej

Komunikaty o btedach

Q UWAGA: Jesli komunikatu nie ma na licie, nalezy zapozna¢ sie z dokumentacjg systemu
operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie pojawienia sie komunikatu.

Jezeli blad wystapi podczas uruchamiania, na monitorze moze zostaé wyswietlony komunikat identyfikujacy
problem. Wskazowki dotyczace rozwiazywania problemow znajduja si¢ w sekcji ,,Komunikaty o btedach”
w Podreczniku uzytkownika.

Lampki diagnostyczne

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé
sie do instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Na przednim panelu komputera umieszczone s cztery lampki oznaczone cyframi ,,17, ,,2”,,,3” 1,4”, ktore
pomagaja w rozwiazywaniu problemoéw. Lampki te moga by¢ wylaczone lub §wieci¢ na zielono. Podczas
normalnego uruchamiania komputera lampki migaja. Po uruchomieniu komputera wszystkie cztery lampki
zaswiecg na chwilg na zielono po czym zgasna, wskazujac normalny tryb pracy komputera. Jesli wystgpuja
btedy w dziataniu komputera, kolor i kolejnos¢ swiatet pomagaja zidentyfikowac problem.

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
Komputer jest w normalnym, Podtacz komputer do dziatajacego gniazdka
@ @@@ wylaczonym stanie lub wystapit btad elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania.

przed uruchomieniem systemu BIOS.
UWAGA: Lampki diagnostyczne
zgasng w krétkim czasie, jesli po
zakonczeniu testu POST komputer
dziata w normalnym trybie.

Mozliwa awaria systemu BIOS; Uruchom narze¢dzie BIOS Recovery
@@@. komputer jest w trybie przywracania. (Przywracanie systemu BIOS), zaczekaj na
zakonczenie przywracania, a nastgpnie uruchom
ponownie komputer.
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Stan lampek

Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

016 [0

Mozliwa awaria procesora. Zainstaluj jeszcze raz procesor, a nastgpnie
uruchom ponownie komputer.

06 [

Moduty pamigci zostaly wykryte, 1 Wyjmij i w6z ponownie moduty pamigci,
ale wystapita awaria pamigci. aby sprawdzi¢, czy komputer prawidtowo
komunikuje si¢ z pamigcia.

2 Uruchom ponownie komputer.

3 Jezeli problem nadal wystepuje, wyjmij
wszystkie moduty pamigci i zainstaluj jeden
modut pamigci w ztaczu 4.

4 Uruchom ponownie komputer.

Pojawia si¢ nastepujacy komunikat:
Alert! Operating in Debug Mode
(Praca w trybie sledzenia blgdow). Please
Populate Memory in Pairs for
Normal Operation (W zwyklym trybie
pracy wktadaj pamig¢ parami.

5 Nacisnij <F1>, aby uruchomi¢ system
operacyjny.

6 Uruchom program diagnostyczny Dell
Diagnostics. Instrukcje mozna znalezé
w sekeji strona 219.

7 Jezeli modut pamigci przechodzi test, wylacz
komputer, wyjmij moduty pamigci i powtorz
proces z pozostatymi modutami pamigci do
chwili, gdy podczas uruchamiania lub
testowania wystapi blad.

Jezeli pierwszy testowany modut pamigci jest
wadliwy, powtdrz proces z pozostatymi
modutami, aby upewni¢ sig, ze moduly te nie
sa wadliwe.

8 Po zidentyfikowaniu wadliwego modutu
pamieci skontaktuj si¢ z firma Dell w celu
dokonania jego wymiany. Informacje
dotyczace kontaktowania si¢ z firma Dell
znajduja si¢ w Podreczniku uzytkownika.

UWAGA: Jezeli jest to konieczne, komputer
moze pracowac w trybie wykrywania btedow
dopoki nie zostang zainstalowane nowe
moduty pamieci.
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Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

@ . @ @ Mozliwa awaria karty rozszerzen.

1 Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac
karte (nie kart¢ graficzng), a nastgpnie
uruchamiajac ponownie komputer. Wigcej
informacji dotyczacych wyjmowania karty
znajduje si¢ W Podreczniku uzytkownika.

2 Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
zainstaluj ponownie wyjeta karte, wyjmij
inna karte, a nastgpnie jeszcze raz uruchom
komputer.

3 Powtdrz t¢ operacje dla kazdej karty. Jezeli
komputer uruchamia si¢ normalnie, sprawdz,
czy ostatnio wyjeta karta nie powodowata
konfliktow zasobow (patrz: ,,Rozwiazywanie
problemow zwiazanych z niekompatybilnoscia
oprogramowania i sprzgtu” na stronie 216).

4 Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
dotyczace kontaktowania si¢ z firma Dell
znajdujq si¢ w Podreczniku uzytkownika.

@ . @ . Mozliwa awaria karty graficzne;j.

« Jezeli w komputerze znajduje si¢ karta
graficzna, wyjmij ja, zainstaluj ponownie,
a nastgpnie ponownie uruchom komputer.

« Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
zainstaluj inng sprawna kartg graficzna
i uruchom ponownie komputer.

« Jesli problem wystepuje nadal lub w
komputerze znajduje si¢ zintegrowana karta
graficzna, skontaktuj si¢ z firma Dell.
Informacje dotyczace sposobu kontaktowania
si¢ z firma Dell znajduja si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

Mozliwa awaria nape¢du dyskietek
@ ..@ lub dysku twardego.

Odlacz i podtacz jeszeze raz wszystkie kable
zasilania oraz danych, a nast¢pnie uruchom
ponownie komputer.

@ . . ‘ Mozliwa awaria ztacza USB.
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Zainstaluj jeszcze raz wszystkie urzadzenia
USB, sprawdz potaczenia kabli, a nastepnie
uruchom komputer ponownie.



Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

‘ @ @ @ Nie wykryto modutéw pamigci.

1 Wyjmij i wtéz ponownie moduty pamigci,
aby sprawdzi¢, czy komputer prawidtowo
komunikuje si¢ z pamigcia.

2 Uruchom ponownie komputer.

3 Jezeli problem nadal wystepuje, wyjmij
wszystkie moduty pamigci i zainstaluj jeden
modut pamigci w ztaczu 4.

4 Uruchom ponownie komputer.

Pojawia si¢ nastepujacy komunikat:
Alert! Operating in Debug Mode
(Praca w trybie sledzenia blgdow). Please
Populate Memory in Pairs for
Normal Operation (W zwyklym trybie
pracy wktadaj pamig¢ parami).

5 Nacisnij <F1>, aby uruchomi¢ system
operacyjny.

6 Uruchom program diagnostyczny Dell
Diagnostics. Instrukcje mozna znalezé
w sekeji strona 219.

7 Jezeli modut pamigci przechodzi test, wytacz
komputer, wyjmij moduty pamigci i powtorz
proces z pozostalymi modutami pamigci do
chwili, gdy podczas uruchamiania lub
testowania wystapi blad.

Jezeli pierwszy testowany modut pamigci jest
wadliwy, powtdrz proces z pozostatymi
modutami, aby upewnic¢ si¢, ze moduty te nie
sa wadliwe.

8 Gdy zidentyfikowany zostanie wadliwy
modut pamigci, skontaktuj si¢ z firma w celu
jego wymiany. Informacje dotyczace sposobu
kontaktowania si¢ z firma Dell znajduja si¢
w Podreczniku uzytkownika.

UWAGA: Jezeli jest to konieczne, komputer
moze pracowac w trybie wykrywania btedow
dopdki nie zostang zainstalowane nowe
moduty pamieci.

. @ @ . Awaria ptyty systemowe;.

Skontaktuj si¢ z firmg Dell, aby uzyskaé¢ pomoc
techniczna. Informacje dotyczace sposobu
kontaktowania si¢ z firma Dell znajduja si¢

w Podreczniku uzytkownika.

Informator
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Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Moduty pamigci zostaty wykryte, ale
. @.@ wystepuje btad w konfiguracji pamigci

lub kompatybilnosci jej modutow.

» Sprawdz, czy nie istnieja specjalne wymagania
dotyczace potozenia modutéw pamigci/ztaczy
pamigci.

* Sprawdz, czy instalowane moduty pamigci

sa kompatybilne z komputerem.

Powtdrnie zainstaluj wszystkie moduty

pamigci i uruchom ponownie komputer.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany,

skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje

dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma

Dell znajduja si¢ w Podreczniku uzytkownika.

Mozliwa awaria zasobow plyty
‘@“ systemowej i/lub sprzetu.

Wykonaj procedury opisane w sekcji
»,Rozwigzywanie probleméw zwigzanych
z niekompatybilnoscia oprogramowania

i sprzgtu” na stronie 216.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma
Dell znajduja si¢ w Podreczniku uzytkownika.

‘ ‘ @ @ Mozliwa awaria karty rozszerzen.

1 Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac
karte (nie karte graficzng), a nastgpnie
uruchamiajac ponownie komputer.

2 Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
zainstaluj ponownie wyjeta karte, wyjmij
inng karte, a nastgpnie jeszcze raz uruchom
komputer.

3 Powtdrz t¢ operacje dla kazdej karty. Jezeli
komputer uruchamia si¢ normalnie, sprawdz,
czy ostatnio wyjeta karta nie powodowata
konfliktow zasobow (patrz: ,,Rozwiazywanie
problemoéw zwiazanych z niekompatybilnoscia
oprogramowania i sprzgtu” na stronie 216).

4 Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma
Dell znajduja si¢ w Podreczniku uzytkownika.
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. . . @ Wystapila inna awaria.
Taka kombinacja koloréw i kolejnosci
$wiatet pojawia rowniez podczas
uruchamiania programu konfiguracji

systemu i niekoniecznie wskazuje na
wystapienie problemu.
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» Upewnij sig, ze kable taczace plyte systemowa
z dyskiem twardym, napgdem CD i napgdem
DVD sa poprawnie podtaczone.

« Jesli problem nie zostanie rozwiazany,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z firma
Dell znajduja si¢ w Podreczniku uzytkownika.



Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Komputer dziata normalnie
po wykonaniu testu POST.

Brak

UWAGA: Lampki diagnostyczne
zgasng w krétkim czasie, jesli po
zakonczeniu testu POST komputer
dziata w normalnym trybie.

Najczesciej zadawane pytania

Jak...

Rozwiazanie

Gdzie znalez¢ dodatkowe
informacje

skonfigurowa¢ komputer, aby
uzywaé dwoch monitoréw?

Jesli komputer posiada karte graficzng
wymagana do obstugi konfiguracji
dwumonitorowej, poszukaj kabla Y
w kartonie, w ktorym znajdowat si¢
komputer. Kabel Y ma jedno ztacze na
jednym koncu (podtacz je do tylnego
panela) i rozgatezia si¢ na dwa zlacza
(podtacz je do kabli monitora). Wigcej
tego typu informacji znajduje si¢ w
sekcji strona 194 (dla komputera typu
,Wwieza”) oraz strona 199 (dla
komputera biurkowego).

Informacje dotyczace podtaczania
dwdch monitoréw do komputera
znajduja si¢ w sekcjach: ,, Konfiguracja
komputera (ustawienie w pozycji
,»,Wieza”)” na stronie 193 oraz
,~Konfiguracja komputera (ustawienie
w pozycji ,,desktop”)” na stronie 198.

podtaczy¢ monitor, gdy ztacze
kabla monitora nie pasuje do
ztacza z tytu komputera?

Jezeli karta graficzna ma ztacze DVI,
a monitor ma ztacze VGA, nalezy
uzy¢ adaptera. Adapter powinien
znajdowac si¢ w kartonie, w ktory
byt zapakowany komputer.

Informacje dotyczace podtaczania
dwoéch monitoréw do komputera
znajduja si¢ w sekcjach: ,, Konfiguracja
komputera (ustawienie w pozycji
,»,Wieza”)” na stronie 193 oraz
,Konfiguracja komputera (ustawienie
w pozycji ,,desktop”)” na stronie 198.
Aby uzyska¢ wigcej informacji,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
dotyczace kontaktowania si¢ z firma
Dell znajduja si¢ W Podreczniku
uzytkownika.

podtaczy¢ glosniki?

Jesli komputer ma zainstalowana kartg
dzwigkowa, podiacz glosniki do
ztaczy na karcie. Wigcej tego typu
informacji znajduje si¢ w sekcji
strona 197 (dla komputera typu
,,Wwieza”) oraz strona 202

(dla komputera biurkowego).

Wigcej informacji znajduje si¢ w

dokumentacji dotaczonej do gto$nikow.

Informator |
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Jak...

Rozwiazanie

Gdzie znalez¢ dodatkowe
informacje

znalez¢ whasciwe ztacza dla
urzadzen USB lub IEEE 1394?

Komputer w ustawieniu ,,wieza”
ma osiem ztaczy USB (dwa z przodu,
jedno wewnatrz i pig¢ z tyhu).

Komputer w ustawieniu ,,desktop”

ma osiem ztaczy USB (dwa z przodu,
jedno wewnatrz i pig¢ z tyhu) oraz
opcjonalne przednie ztacze IEEE 1394.
Ztacze to jest dostgpne tylko w
przypadku zakupienia karty

IEEE 1394. Aby dokona¢ zakupu tej
karty, nalezy skontaktowac¢ si¢ z firma
Dell. Wigcej informacji o karcie

IEEE 1394 znajduje si¢ w Podreczniku
uzytkownika.

Rysunki przedniego i tylnego panelu
komputera znajduja si¢ w sekcji ,,Dane
dotyczace komputera” na stronie 203.

Aby odszukaé Podrecznik uzytkownika,
przejdz do sekcji ,, Wyszukiwanie
informacji” na stronie 189.

znalez¢ informacje o sprzgcie i
innych parametrach technicznych
komputera?

W Podreczniku uzytkownikaznajduje
si¢ tabela ze specyfikacjami
dostarczajaca szczegotowych
informacji o komputerze i sprzgcie.
Aby odszukaé Podrecznik uzytkownika,
przejdz do sekeji ,, Wyszukiwanie
informacji” na stronie 189.

Odwiedz witryng Dell Support

pod adresem support.dell.com, aby:
zapoznac¢ si¢ z opracowaniami
dotyczacymi najnowszych technologii
lub wymieni¢ informacje z innymi
uzytkownikami produktow firmy Dell
na forum tej firmy.

znalez¢ dokumentacje komputera?

Do komputera dotaczona jest ponizsza
dokumentacja:

* Podrecznik uzytkownika

* Przewodnik z informacjami o

produkcie

* Etykieta z informacjq o systemie
Aby odszuka¢ te dokumenty, przejdz
do sekcji ,, Wyszukiwanie informacji”
na stronie 189.

Dokumentacja jest dostepna na
witrynie pomocy technicznej
Dell Support pod adresem
support.dell.com, skad mozna
ja pobra¢ w przypadku jej utraty.
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NMpumeyaHuna, npeaynpexaeHnUsa n BaxxHaa nHgpopmauusa

Q NMPUMEYAHUE: NPUMEYAHWE ykasbiBaeT Ha BaxHyI0 MHGOPMaLMIO, KoTopasi TOMOXET UCNOMb30BaThb
KomnbloTep 6onee adhpekTNBHO.

o BHUMAHUE: BHUMAHWE ykasbiBaeT Ha BO3MOXHOCTb NOBpEXAeHUs 06opyaoBaH1s Unu notepu
OaHHbIX N OOBSICHSIET, KakK 3TOro n3dexarb.

A NPEAYNPEXAEHUE: NPEAYNPEXOEHUE ykasbiBaeT Ha NOTEHUMANbHYIO OMACHOCTb
noBpeXaeHUsi, NoNlyYeHUs Nerkux TPaBM UIK yrposy Ans XU3HU.
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UcTo4yHMKu nHdopmaummn

Q NMPUMEYAHMUE: Te nnu uHble pyHKUMM MOTYT ObITb HEAOCTYMHLIMU AN KOMMbIOTEPA B HEKOTOPbIX
CTpaHax.

Q NMPUMEYAHMUE: BmecTe ¢ KOMMNBIOTEPOM MOXKET NPeAoCTaBNsaTbCS LOMNOMHUTENbHAA MHopMaLms.

Bo3moxHble HanpaBnieHnda noucka F'oe nckatb

* [IporpaMma 1MarHOCTUKU KOMIIBIOTEpA KomnakTt-gauck Drivers and Utilities (n3BecTHbIN

* JlpaiiBepbl U1 KOMITbIOTEPA Takke noa HasBaHuem ResourceCD)

* JIOKyMEHTALMIO KOMIIBIOTEPa JpaiiBepbl 1 TOKyMeHTalMs YK€ YCTaHOBJICHbI Ha KOMIIBIOTEpE.

C MOMOIIBIO 3TOT0 KOMITAKT-IHCKa MOYKHO MePeyCTaHOBHTh
JipaiiBephl, 3amycTuTh “Jlnarnoctudeckas nporpamma Dell
Diagnostics” Ha cTp. 265 WK MONYYUTb TOCTYI K JJOKYMEHTALIMH.

¢ JlokyMeHTaIusl ycTpoicTBa

* CucremHoe iporpamMmMmHoe obecriedeHue (DSS)

Ha xoMnakr-ancke MOryT
DRIVERS AND UTILITIES HaxoAuThes (aitsl Readme,
CoziepIKalIne CaMylo CBEXYIO
HUHPOPMALHIO 0 TEXHUYECKUX
HOBLIECTBaX KOMIBIOTEPa UITH
JIOTIOJIHUTEIIbHBIE CIIPABOYHbIE
MaTtepuaIbl ISl OMIBITHBIX
MOJIH30BAaTENEeH U TEXHHUECKUX
CHEI[HUAMCTOR.

MPUMEYAHUE: OGHoBNEHNA ApaiBepoB U LOKYMEHTALMN
MOXHO HaWTu Ha BeG-caniTe support.dell.com.
MPUMEMAHMUE: KomnakTt-guck Drivers and Utilities
ABNSETCS AOMONMHUTENbHBIM Y MOXET HE NOCTaBNATLCA

C KOMMbIOTEPOM.

YcraHoBKa KOMIIbIOTEpA KpaTkui cnpaBo4YHUK

YXo7 3a KOMIIBIOTEPOM

OcHoBHast ”HpOpMANKS MO TIOUCKY U YCTPAHEHUIO
HEUCIIPAaBHOCTEH

* 3amycK AMarHOCTHYECKOH MporpaMMbl

Dell Diagnostics
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Konp! ommboK 1 MHAUKATOPHI AUarHOCTUKH

* YcTaHOBKa U yoaJieHUE KOMIIOHEHTOB

* OTKpHTI/Ie KOpITyCa KOMIIbIOTEpa
MPUMEMAHWUE: Kpamkul cripagso4yHUK sBNsieTcs
[OMNOSTHUTENbHBLIM Y MOXET HEe NOCTaBMSATLCA
C KOMMbIOTEPOM.
MPUMEYAHUE: 310oT foKyMeHT B popmaTte PDF
MOXHO HanTK Ha Beb-canTe support.dell.com.
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Bo3moxHble HanpaBneHuUa NOUCKa

F'ae uckatb

Wudopmanus o rapanTHu

[NocranoBnenus u ycnosust (Tonsko st CIIA)
WHcTpyKImH 110 TeXHUKe 0€3011acHOCTH
Nudopmarus o JeficTByOLNX HOPMaTHBAX
OproHoMuyeckas HHGoOpMaLus

JInieH3MOHHOE COTTIAIIeHHEe

UHdopmaLmmoHHoe pykoBOACTBO MO NPoAyKTam
Dell™

Progues Infgmatien Guds

2

Vnanenue u 3aMeHa KOMIIOHEHTOB
XapakTepuCcTHKU
Hacrpoiika cuctemsl

ITouck u ycTpaHeHHe HeUCIIpaBHOCTE
U penreHre nmpodiemM

PykoBoacTBO nonb3oBaTtens
LlenTp cnpaBKy U NONAEPHKKI Microsoﬁ‘® Windows® XP
1 Haxxmure xaonky Ilyck u BeiGepute myHkT CripaBka
U MOA/AEPIKKA.
2 llenkunte PykoBoacTBa MO/Ib30BaTe sl H ONUCAHHS
cucTeMbl 1 BeIOepuTe PykoBoacTBa moJib3oBaTes.

Pyk0600cmeo nonv3osamens TaKKe CONEPKHUTCS Ha
JIONIOJIHUTENILHOM KOMMAKT-1ucke Drivers and Utilities.
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Mertka 00CTyKHBaHHS 1 IKCIPECC-KOL
TeX00CIy )KUBaHHs

JInnensnonnas Metka Microsoft Windows

|  KpaTknin cnpaBoYHUK

MeTtka o6cnyxuBaHua n nuueH3nsa Microsoft
Windows

DTH METKH HaXOOATCS Ha KOMIIBIOTEPE.

* Mertka 00CITy)KHBaHHS
UCHOJB3YeTCs TIPU
neHTHOUKAITN
KOMIIbIOTEpA Ha caiite
support.dell.com nnu

obpallieHlHd B CIyK0y
TEXHUYECKOH TOICPKKH.

* DKCIpecc-KoJl TeX00CIyKUBaHUsL HEOOXOAUMO BBOUTh
¢ TenedoHa mpu 0OpaIEHUH B CIYKOYy TEXHUUESCKON
HOJIEPXKKU.



Bo3moxHble HanpaBneHuUa NOUCKa

F'ae uckatb

Perenus — coBeTHI M TOACKA3KH TI0 TIOUCKY H
YCTPaHEHHUIO HEHCTIPAaBHOCTEH, CTaThbU
TEXHUYECKUX CNELIUATUCTOB, UHTEPaKTUBHBIC
y4ueOHBIe Kypchl M 4acTo 3a/iaBaeMble BOIPOCEHL.

DopyM nonb3oBaTeneil — UHTEPAKTUBHOE
00CyXIeHHE BOPOCOB C IPYTUMHU
nojb3oBarensimu Dell.

OOHOBJIEHUS] — HOBBIE CBEJICHUS O
KOMITIOHEHTAaX, TAaKMX KaK MaMATh WUIIH KEeCTKUI
JIVCK, U 00 OTIepallnOHHON cUcTeMe

Cuyx0a OIIepKKH — KOHTaKTHAs
nH(OpMAIUsL, BEI30B 00CTYKHBaHUS U
COCTOSIHHE 3aKa30B, CBEICHUS O TAPAHTHH U
peMoHTe.

O6CIIy)KI/IBaHI/Ie 1 NO0AACPIKKa — CTaTyC BbI30Ba

00CITy>KUBaHUS ¥ XPOHOJOTHS MOAJIEPAKKH, TOTOBOP

Ha TeXHU4YECKoe 00CTy)KUBaHUE, UHTEPAaKTHBHbIE
00CyXIeHHs CO CIeLHATUCTaMU TEXHUUECKOH
HOJIEPIKKH.

CcCBIIKM — JOKyMEHTALHs 110 KOMITBIOTEDY,
H0ApoOHBIe CBENICHHS O KOH(PUTYpaLUK
KOMIIBIOTEPa, XapaKTEPHCTUKH U OpULIHaIbHbIE
JIOKYMEHTBL.

Daiinbl it 3arpy3K — cepTHOHUIMPOBAHHbIE
JipaiiBepHl, TTaKeThl UCIIPABIEHNH 1 0OHOBICHUS
MPOTPaMMHOT0 00ecIIedeH .

CucremHoe nporpamMmmHoe obecniedenue (DSS) —
TIPH TIepPeyCTAHOBKE OTEPAIIHOHHOM CHCTEMBI TakkKe

crenyer nepeyctaHoButh ytunuty DSS. DSS
HPEIOCTABIISIET KPUTHYECKUE OOHOBIICHHS
ONepalMOHHON CHCTEMBI U MOAACPIKKY

3,5-mrotiMoBeIX USB-auckoBonoB Dell™ s ru0kux

JIUCKOB, TPOLIECCOPOB Intel® Pentium® M,

JIUCKOBOJIOB ONTHYECKUX AUCKOB U USB-ycTpoiicTs.
Yrumura DSS Heobxonuma st KOppeKTHOH paboThI

kommbtoTepa Dell. JlJaHHOE IporpamMmHoe
obecrnieueHrne aBTOMAaTHYECKN 0OHAPYKHUBAET
KOMITBIOTEP H ONEPALOHHYIO CHCTEMY U
YCTaHaBJIMBAET OOHOBJICHHS, COOTBETCTBYIOIIHE
TeKyliel koHurypamun.

Be6-canT cny6bl TEXHUYECKOW NoaaepKKU

Dell Support — support.euro.dell.com
MPUMEYAHUE: BribepuTe Baw pernoH Ans npocMoTpa
COOTBETCTBYIOLLErO caiTa NMOAAEPKKY.

MPUMEYAHUE: KopnopaTuBHbIe KMEHTLI, a Takke
npaBuUTENbCTBEHHbIE 1 06pa3oBaTEnbHbIE YUPEXAEHUS
MOTyT NOCETUTb HacTpamBaeMbI CaiT TEXHUYECKON
nogaepxku Dell Premier Support no agpecy
premier.support.dell.com. 31oT Beb6-calT 4OCTYNEH He BO
BCEX pervoHax.
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Bo3moxHble HanpaBneHuUa NOUCKa Fne uckatb

* HcnonszoBanne Windows XP. LleHTp cnpaBku u nopgaepxku Windows
¢ JlokyMeHTaI|s Ha KOMIIbIOTEP 1 Haxxmure xaonky Ilyck u BeiOepute myHkT CripaBka
¢ JloxymeHTauus Mo yCTpoicTBaM U MOJAEPIKKA.
(Hampumep, MoIEMY) 2 Beenute ci1oBO WM (pasy, OMUCHIBAIONINE MTPOOIEMY, 3aTeM

LIETKHUTE 3HAYOK CO CTPENIKOM.
3 [llenxHuTE pazaern, COOTBETCTBYIOIIHHI Mpobieme.

4 CnenyiiTe MHCTPYKLMAM, IOSBIIAIOIIMMCS Ha DKpaHe.

* IlepeycTaHOBKa ONEPAIMOHHON CHCTEMBI KomnakTt-auck Operating System

OmneparmoHHas CHCTEMa yKe YCTaHOBJIeHa Ha KOMITBIOTEpeE.
Yt00bI IEpeyCTaHOBUTD ONEPALMOHHYIO CUCTEMY, UCTIONb3YyiTe
KoMIakT-1auck Operating System. IHCTpyKImu cM. B Pykosodcmee
nonv306amerns.

Iocne nepeycranoBku
ONEPALIOHHON CHCTEMbI
HCTIONB3YHTEe KOMIAKT-ITHCK
Drivers and Utilities nis
NepeyCcTaHOBKHU JIpaiiBepoB
YCTpOICTB, HOCTABISIEMBIX
BMECTE C KOMITBIOTEPOM.

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIR COMPUTER

Pemsisiatar. C1
Mo Wi~ 1B skt

Mertka ¢ KIIF04OM MPOIYKTa IS
OMepaliMOHHON CUCTEMBbI
HaXOIUTCS Ha NaHeIn
KOMITbIOTEPA.

NMPUMEYAHMUE: LiBeT KoMnakT-gucka 3aBUCUT OT
3aKa3aHHOW onepaLoHHON CUCTEMBI.
MPUMEYAHUE: KomnakT-guck Operating System
ABNAETCA AONOMHUTENBHBLIM U MOXET HE NOCTaBNATLCA
C KOMMNbIOTEPOM.

* Hcnonp3oBanue Linux Mopnepxusaemble komnanuen Dell canThbl,
* OOCYXIEHHS [0 SEKTPOHHOM 110YTE MEKIY nocesweHHble OC Linux

nonb3oBaressamu mpoaykros Dell Precision™ * http://linux.dell.com

¥ ONePALMOHHON cucTeMbl Linux. * http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
* JlononuurensHas nudopmanys o Linux * http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/

u komnbtotepe Dell Precision.
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YcTaHOBKa KOMMNblOTepa (BepTUKanbHOe NosoXXeHne Kopnyca)

A NMPEOYNPEXOEHUE: Nepea Hayanom BbINOSIHEHUSA ONUCAHHbLIX B JAHHOM pa3aene npoueayp
O3HAaKOMbLTECb C MHCTPYKLUUAMMU NO TEXHUKE 6e30MacHOCTU, coaepKallMMUCs B AOKYMEHTe
UHgpopmayuoHHoe pykosodcmeo o npodykmam.

J:[J'[H HpaBHJ’IBHOﬁ YCTAaHOBKHU KOMITBIOTEPA H€O6XOZ[I/IMO BBINIOJIHUTH BCC OIMMCAHHBIC JaJICC Z[eﬁCTBHH.

@ MoacoennHuTe KnaBuaTypy v Mblllb.
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[NoacoeanHMTe MoaeM Unn ceTeBon kKaberb.

o BHUMAHMWE: He noakntoyainte kabenb Mmogema K
ceTeBOMY aganTtepy. HanpsikeHue B TenedOHHbIX
JIMHUSIX MOXET MPUBECTU K NOBPEXOEHMIO
ceTeBoro agantepa.

ﬁ MNPUMEYAHME: Ecnun B KomnbloTepe

yCTaHOBMeHa ceTeBas nnara, nogknooumnte
K Hel ceTeBoW kabenb.

MoakniouynTe MOHUTOP.

Crroco0 TTOIKITIOYEHUS
MOHHUTOpA 3aBUCUT OT
BHJIEOIIIATEI.

4 NPUMEYAHME: Ans
noaKn4yeHna MoHUTopa
K KOMNbOTEPY MOXEeT d@

noHagobutbea Eﬁ
crneumnanbHblil agantep =

unu kabenb. *
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Bupeonnara, nogaepxuBarowasa oavH Unu gBsa MOHUMTOpPA, C OAHUM pa3beMoM

Onun anantep VGA

Jlnst nonxumrodeHust Monutopa VGA k Buaeomnare,
MOJIEPKUBAIOLIEH OMH MOHUTOP, UCIIOIb3yHTE
anantep VGA.

JIBoiiHoit anantep VGA ¢ Y-o0pa3HbiM kabenem JBoiinoii anantep DVI ¢ Y-o0pa3usim kaberem

Jlyist IOAKITFOYEHKS! OZIHOTO WK JIBYX MOHHTOPOB Jn1s1 moAKITIOYeHUs OJHOTO WM ABYX MOHHTOPOB DVI
VGA x BHAeoIUIaTe C OHUM Pa3beMOM HCIIOIb3YHTe K BUJIEOILIATE C OJHUM Pa3beMOM HCTIONb3YHTE
COOTBETCTBYIOLINH Y-00pa3Hblii Kabelb. COOTBETCTBYIOLIUI Y-00pa3Hblii KaOelb.

Pa3bemMbl kabenst 17151 MOAKIIOYEHHS ABYX MOHUTOPOB UMEIOT IIBETOBYIO MAapKHUPOBKY: CHHUH pa3beM
npegHa3Ha4YeH IS TOAKIIOYEHUs] OCHOBHOIO MOHMTOPA, YEPHBIN — JOMONHUTENBHOTO. /151 oGecrieueHus
TOJIEPKKH IByX MOHUTOPOB B MOMEHT BKJTIOUEHHS KOMITBIOTEPA MOHUTOPHI JOMKHBI OBITh MTOAKIIOYEHBI
K HEMY.
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Bupgeonnatbl, nogaepXxuBarolme ABa MOHUTOPA, C O4HUM pa3bemom DVI n ogHum pasbemom VGA

Onun pazseM DVI u onun pazsem VGA JlBa pazbema VGA c onaum agantepom VGA

[1py MOIKITFOYEHUN OHOTO WJIH JIBYX MOHUTOPOB K JUtst TOKIIOYeHHs K KOMIIBIOTEPY ABYX MOHHTOPOB VGA
KOMITBIOTEPY UCHOIb3YHTE COOTBETCTBYIOIIUE PA3BEMBI. ucnone3yiire agantep VGA.

Bupeonnarta, nogaepxuBarowan ABa MOHUTOpa, ¢ ABYMSA pa3bemamu DVI

JlBa pazbema DVI JlBa pa3sema ¢ ogHuM ajgantepoM VGA [Ba pazbema DVI ¢ aByms
ananrepamu VGA

Ucnonb3syiite pazbembl DVI s Jst nonkarouenns Mouutopa VGA Jlns noakmoueHus AByX MouuTopos VGA
TIOJKIIIOYEHHUS K KOMIIBIOTEPY K ofiHOMY 13 pazbemos DVI K pazsemam DVI ncnons3yiite
OJIHOTO MJIM IBYX MOHMTOpOB DVI. ucnonb3syire ananrep VGA. nBa agantepa VGA.
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Moakntounte
OUHaMUKK.

E4 NPUMEYAHME:
Ecnu B KomnbtoTepe
yCTaHOBJ'IeHa
3BYyKOBas nnarta,
nogkKnw4nTe K Hewn
ANHaMUKN.

Mopkniouunte kabenmn
NUTaHUA 1 BKNOYUTE
KOMMbOTEP 1
MOHWUTOP.

@

LINE OUT

KpaTkuin cnpaBoYHuK
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@ YcTaHOBWTE AOMNOMHUTENBHBIE MPOrPaMMbl U YCTPOMCTBA.

ITepen ycTaHOBKO# BceX YCTPOMCTB MITH IPOTPaMM, KOTOPBIE HE TIOCTABIISIIOTCSI BMECTE C KOMITBIOTEPOM,
NpOYMTalTE JOKYMEHTALMIO 110 COOTBETCTBYIOLIEH NPOrpaMMe MM YCTPOUCTBY MITH 00paTUTECh

K TTIOCTaBIINKY, YTOOBI YOEAUTHCS B COBMECTUMOCTH 3TOH MPOTPaMMBI MITH YCTPOMCTBA C KOMITBIOTEPOM
U ONEpPaMOHHON CUCTEMOH.

Mo3apaBnsiem! YctaHOBKa KOMMNbIOTEpa 3aBeplLUeHa.

YcTtaHOBKa KOMMNblOTepa (ropM3oHTanbHoe NnosoXXeHune
Kopnyca)

A NMPEOYNPEXOEHUE: Nepea Hayanom BbINOSIHEHUSA ONUCAHHbLIX B JAaHHOM pa3aene npoueayp
O3HaKOMbTECb C MHCTPYKLUAMU NO TEXHUKE 6e30MacHOCTU, coaepXKallMMnUcs B AOKYMEHTe
UHgpopmayuoHHoe pykosodcmeo o npodykmam.

I[J'IH HpaBI/IJ'II;HOI\/’I YCTAaHOBKH KOMITBIHOTEPA HeO6XOIlI/IMO BBIIIOJIHUTH BCE€ OIMMCAHHBIC JaJICC Z[eﬁCTBPIﬂ.

@ MoacoeanHuUTe KnaBsuaTypy 1 Mblllb.

@ BHUMAHME: He
nogkno4anTte kabenb
MoZeMa K CETEBOMY
apanTepy. HanpspkeHve
B TeNeOHHbIX NNHMAX
MOXET NPUBECTU K
NoBpEXAEHUO CETEBOMO
aganTepa.
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MoacoeamHnTe mogem unu
ceTeBoI kabenb.

E4 NPUMEYAHME:
Ecnwn B komnbtoTepe
yCcTaHoBMeHa ceTeBast
nnarta, NoAKHYnNTe K
Hew ceTeBoW Kabenb.

Mopkno4nTe MOHUTOP.

Croco0 nmosKIoYeH s MOHUTOPA
3aBUCHUT OT BU/ICOTLIATBL.

E4 NPUMEYAHME: Ans
noaKnt4YeHna MOHUTOpPa K
KOMNbHOTEPY MOXET I'IOHaAO6I/ITbCF|
cneumanbHbIv agantep nnum
Kabenb.

&
@%

Network

KpaTknin cnpaBo4HuMK
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Bupeonnara, nogaepxuBarowas oaMH Unu gsa MOHUMTOpPA, C OA4HUM pa3beMoM

Apnanrep VGA

Jlnst nonximrodeHust MoHutopa VGA Kk Buaeomniare
C OIHMM pPa3beMOoM HCToNb3yiiTe agantep VGA.

JBoitHoit anantep VGA ¢ Y-00pa3HbIM KabeneMm JlBoiinoii anantep DVI ¢ Y-o6pa3HbimM kabeiem

Jl5st ONKITFOYEHKS OHOTO WK JIByX MOHHTOPOB VGA JInist MOJIKITIOYEHHMS OJTHOTO MM JIBYX MOHHTOPoB DVI
K BUACOIUIATE C OAHUM Pa3beMOM HCHOHL3yﬁTe K BUIACOIUIATE C OMAHUM Pa3beMOM HCHOHBSyﬁTC
COOTBETCTBYIOIIHUI Y-00pa3Hblil Kabelb. COOTBETCTBYIOIIHI Y-00pa3Hblil Kabesb.

Pazbembl kabernst IS MOAKITIOYSHUS IBYX MOHHUTOPOB HMEIOT LIBETOBYIO MAPKUPOBKY: CHHHI pPazbeM
npenHa3Ha4YeH ISl TTOJKIIIOYSHHUS] OCHOBHOTO MOHHUTOPA, YEPHBIN — JOMONHHUTENBHOTO. {71 0OecnedeH s
TOLIEPKKH ABYX MOHHUTOPOB B MOMEHT BKJIIOUSHHUST KOMITBIOTEPa MOHUTOPHI OJKHBI OBITH TTOJKITFOYESHBI
K HEMY.
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Bugeonnatbl, nogaepXxuBarle ABa MOHUTOPA, C O4HUM pa3zbemom DVI n ogHum pazbemom VGA

Onun pazbeM DVI n onun pazbem VGA JlBa pazbema VGA c onaum agantepom VGA

[1py moxKIIFOYEHNN OHOTO WIIH IBYX MOHHTOPOB K JUtst TOKITIOYEeHHs K KOMIIBIOTEPY ABYX MOHHTOPOB VGA
KOMITBIOTEPY UCHOJIB3YHTE COOTBETCTBYIOIIUE PA3BEMBI. ucnone3yiire afgantep VGA.

Bupeonnarta, nogaepxuBarowas ABa MOHMTOpA, ¢ ABYMSA pa3bemamu DVI

JlBa pazsema DVI JlBa pa3bema ¢ ofHuM agantepoM VGA  JIBa pazsema DVI ¢ nByms
anantepamu VGA

HUcnonw3yiite pazsemsl DVI s Jns noaxmouennst Monutopa VGA k Jlnst nozkitoyeHus AByX MOHUTOpoB VGA
MTOAKITIOYEHUS KOMIIbIOTEPA K OAHOMY WM OfHOMY 13 pazbeMoB DVI komnblotepa  k pazsemam DVI ucnons3yiite
nByM MoHHuTOpaM DVI. ucnons3yire agantep VGA. nBa anantepa VGA.
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MogkniounTe AUHAMUKK.

L)

_—
g MPUMEYAHME: Ecnu B kKOoMMblOTEPE YCTaHOBINEHa 3ByKOBas Nnara, NOAKMIoYUTE K Hell AUHaMMKK.
MoakntounTe kabenu

NUTaHNA U BKNOYnNTE
KOMMNbKOTEP U MOHUTOP.

B xommbloTepe ¢ rOpu30HTAILHBIM
HOJIOKEHHEM KOpITyca MpeyCMOTpeH
nononaHuTensHbIN pazbeMm [EEE 1394
Ha repe/Hel naHenu. DTOT pa3beM
JIOCTYTIEH TOJIBKO B Clly4ae NpHOOpEeTeHHs
mnarel IEEE 1394. JIns npuobperenust
miatel 00paTuTech B kommanuo Dell.
WHctpykuun uist oopatieHust B
koprioparuio Dell v 1oMogHUTENbHY O
urdopmanuio o miare IEEE 1394 cm.

B Pyrxosodcmee nonvzoeamensi.

YcTaHoBWTE AONOMHUTENBHbIE nporpamMmmbl 1 yCTpOVICTBa.

Ilepen ycTaHOBKOHM BceX YCTPONCTB WIIM MPOTPaMM, KOTOPbIE HE TOCTABIISIOTCS BMECTE C KOMITBIOTEPOM,
MPOYUTANTE JOKYMEHTAIHMIO TI0 COOTBETCTBYOMICH MPOrpaMMe MM YCTPOHCTBY MIIA 00OpPaTUTECh

K MOCTABIIUKY, YTOOBI YOSTUTHCS B COBMECTUMOCTH TOM MPOrpaMMbl HJIH YCTPOHCTBA C KOMITBIOTEPOM
Y ONepallMOHHON CUCTEMOIA.

MNosppaBnsiem! Bbl 3aBepLUMAM YCTAaHOBKY KOMMbIOTEPA C FOPU3OHTaNbHbIM
nonoxeHuem Kopnyca.
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O KomnbloTepe

Bup cnepeau (BepTuKanbHOe NOsIOXXeHUe Kopnyca)

e D

14
13
3
4

5

/
/
/
/
/

1
2
6

MHaukarop akTHBHOCTH
JIMCKOBOJIa KOMITAKT-
JIUCKOB HJIH JMCKOBOA
DVD

WHaukaTop akTMBHOCTH AMCKOBO/IA KOMITAKT-AMCKOB/AuckoBoa DVD Bkioyaercs, korna
KOMIIBIOTEP CUUTHIBACT JaHHbBIE ¢ KOMITAKT-IucKa/qucka DVD nit 3anuchiBaeT Ha Hero.
[Ipesxne yeM n3BIEKaTh KOMIAKT-IUCK WK Auck DVD w3 muckoBona, TOXKINTECH BEIKITIOYCHUS
WHIMKaTopa.

KHormka BbIOpoca
KOMITaKT-JIMCKa M
nucka DVD

HJ’IF{ M3BJICYCHHS KOMIIAKT-AKuCKa Wi qucka DVD U3 muckoBoma HaKMUTE 9Ty KHOIIKY.

VHanKaTop akTHBHOCTH
JIUCKOBOJIa THOKHX
IIUCKOB

I/IHI[I/IKaTOp AKTUBHOCTH JOIIOJTHUTCIIBHOTO JJUCKOBO/Ia THOKHX JAHUCKOB BKJIHOYACTCA IPH
CUMTBIBAHWHU NAHHBIX C MTUCKETHI UJIX 3allUCU HA HEC. Hpe)l(ne YEM U3BJICKATb IUCKETY U3
JUCKOBO/Ia, NOKIUTECh BBIKIHOYCHUS UHAMKATOPA.

Knomnka BeiOpoca
JINCKETHI

Haxxmure 9Ty KHOIIKY AJI U3BJICUCHUA AUCKETBI U3 HOTIOJTHUTEIIBHOIO AMUCKOBOAA THOKHX JINCKOB.

I/IHZ[I/IKaTOp AKTHBHOCTH
KECTKOIro JrucKa

NHpiuKaTop akTUBHOCTH JKECTKOrO AUCKA BKIIOYAETCsl, KOIla KOMIBIOTEP CUUTHIBAET JaHHbIE
€ YKECTKOIO JIUCKA MIIH 3alUCHIBAET Ha Hero. KpoMe Toro, 3TOT MHMKATOP MOKET BKJIHOUAThCS
BO BpeMs pabOTHI TAKHUX YCTPOMCTB, KaK MPOUTPHIBATENh KOMIIAKT-IHUCKOB.
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Paznem IEEE 1394
(IOTIONHUTEIBHBIN)

JononaurensHbie pazbemsl IEEE 1394 ncrions3ytorest Uit yCTPOHCTB ¢ BBICOKOM CKOPOCTBIO
nepeiaun IaHHbIX, TAKUX KaK HU(POBbIE BUICOKAMEPHI M BHELIHHE YCTPOHCTBA XPaHSHUSI.

Paznremsr USB 2.0 (2)

USB-pazbeMel Ha niepe/iHeil TaHeni KOMITBIOTepa MpeHa3HaueHb! TS N3peJIKa MONKIIF0YaeMbIX
YCTPOHCTB, HanmpuMep (I3II-KII0Yel, KaMep UM 3arpy304HBIX

USB-ycTpoiicT (nonoinutenbHyto nHdGopmanuio o 3arpyske ¢ USB-ycrpoiict

cM. B paszene “TIporpamma HacTpoiiku cucteMbl” Pykogoocmea nofb3o8amenst).

Jlnst ycTpoiCTB, KOTOpPBIE OCTOSIHHO MOAK/IIOUEHBI K KOMIBIOTEPY, HAIPUMEDP MIPUHTEPA WU
KJ1aBUaTypbl, pEKOMEHyeTcs 1cnonb3oBaTs USB-pazbeMbl HA 3aHEN NaHENN.

Beiemka amst moBopoTa
3Hauka Dell

J11s moBopoTa 3HauKa BO3BMHUTECH 33 BHELTHIOIO TIOBEPXHOCTH 3HAYKA, HAIaBUTE HA HETO U
noBepHUTEe. Kpome T0oro, MOXHO MTOBEPHYTH 3HAUOK C IOMOLIBIO OTBEPCTHSL, PACTIOTIOKEHHOTO
B HIDKHEH YacTH 3HAUKa.

Kunonka nuranus

Ha)KMI/ITC 9Ty KHOIIKY, lITO6]:J BKIIFOYUTH KOMITBIOTED.

MPUMEYAHMUE: KHonky nuTaHus Takke MOXHO UCMONb30BaTh AMNs BbiIBOAa CUCTEMBI
13 CMsILLEro pexumMa unv ee nepeBofa B pexumM sHeprocoepexeHus. JononHuTensHyo
uHopMaLMIo CM. B pasfene “YnpaeneHue anektponutadnem” Pykosodcmea
rnonb3oeameris.

o BHUMAHMUE: Bo usbexaHve notepu AaHHbIX He UCMONb3yTe 3Ty KHOMKY ANS
BbIKIOYEHNSI KOMMNbtoTEPa. BMecTo aToro BbINONHSATE NpoLeaypy 3aBepLUeHnst
paboTbl OnepaLUvoHHOR CUCTEMBI.

Wupukarop nuranus

XapaxTtep CBEUCHHUS MHIMKATOPA IUTAHKS YKa3bIBAET HA COOTBETCTBYIOIIEE COCTOSHIE
KOMITBIOTEPA.

* He roput — koMmbroTep BBIKITIOUEH.

¢ TIoCTOSIHHO TOPUT 3€NIeHBIM CBETOM — pabouee COCTOSIHIE KOMITBIOTEpa.

* Muraert 3eNeHbIM CBETOM — KOMITBIOTED B PEXKUME SIHEProcOeperKeHusI.

* Muraer WiM MOCTOSIHHO TOPUT JKENTHIM CBETOM — cM. pazzen “TIpoGiemsl

C JNeKTponuTanueM” Pykosodcmea nonv3oeamens.

YToOBI BHIHTH M3 PEIKUMA IHEProcOepemKeH s, HAKMUTE KHOIIKY IIUTaHUs HIIH BOCIIONB3YiTeCh
KJIaBHATypOH WM MBIIIBIO, €CITH B AUcTieTdepe ycTpoiicTB Windows OHM HaCTPOEHBI Ha BHIBOJ
KOMITBIOTEpA U3 XKIYIIEro peskumMa. JJomonmHITeNnbHY 0 HHOPMAIHIIO 0 PeXKMMaX CHA U BBIXOJIE
U3 PeXHUMa YHEProcOepeREHNS CM. B paszerne “YipasneHne mutanueM” Pykosoocmea
nonv3oeamenst.

Onucanye KOJOBBIX CUTHAJIO0B MHIMKATOPOB, KOTOPBIE MOT'YT IOMOYb IIPU MOMCKE U yCTPaHEHUH
HEUCIIPaBHOCTEN KOMITBIOTEPA, CM. B Pa3zielie “UMHIUKATOPbl IUarHOCTUKH Ha CTp. 269.

Pazvem Muxpodona

Pazpem MUKpodOHA HCTIONB3YeTCs VIS TOAKITIOYEHNS MUKPO(OHa KOMIBIOTEPa MITH TTOa9H
MY3BIKaJIbHOTO BXOJHOTO CHTHAJIA K 3ByKOBO# MM Tesie)OHHOM TporpamMme.

12

Pazbem s HaylITHHUKOB

HCHOJ’IB?»yCTCH JUIS TOAKITFOUEHU S HAYIIHUKOB U OOJIBIIMHCTBA TUHAMUKOB.

13

UHIUKATOPBI
JTMarHOCTUKH (4)

WHaukaTopsl citykaT BCIIOMOTaTeNIbHBIM CPEICTBOM MPH MIOMCKE U YCTPAaHEHUH HEUCIIPABHOCTEH,
MPeoCTaBsis HHHOPMALIMIO B BUJIE THATHOCTHYECKUX KOIOB. JJOMOIHUTENBHY0 HHPOPMALIHIO
CM. B pa3Jielie “UHIUKaTOPBl TUarHOCTUKU Ha CTp. 269.

MNupukarop cereBoro
COEMHEHUS

WHANKATOp CETEBOTO COSAMHEHHUSI BKIIOYAETCsI, KOTa KOMIBIOTEp IPUHAMAET HJIH OTIPABISAET
JaHHBIe 1o ceTH. KpoMe Toro, 3TOT HHAMKATOP MOJKET TOPETh MPH MOAKITIOYCHUH K CETH CETEBOTO
yCTpo¥icTBa.
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Bup c3aaun (BepTUKanbHoOe NonoxeHue Kopnyca)

1 Pa3zbem muTanus

K 9TOMY pa3beMy IOACOCAUHACTCA Ka0eJb MUTaHuUS.

2 Ilepexmiouarens
BBIOOpA HANIPSDKEHUS

JIOTONHATETBHYIO HHMOPMALIUIO MOYKHO HAUTH B MHCTPYKLHAX 110 TEXHUKE
6e30acHOCTH, MPHBEACHHBIX B JOKyMeHTe HHopmayuonnoe pykosoocmeo
no npooykmam.

3 Pa3zbeMbl Ha 3aqHER
MaHeTH

[NocnenoBarensusie, USB- u npyrue ycTpoiicTBa NOIKITIOYAIOTCS K COOTBETCTBYIOIIUM
pazbeMam.

4 I'ne3na s miat

Pazbemsl 11t ocTyna K Jto0biM ycTaHoBneHHbM Tu1ataM PCI unu PCI Express.
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Bup cnepeam (ropusoHTanbHoOe NonoxeHue kopnyca)

2

3 4 5 6 1 8

WHyKaTop aKTHBHOCTH
JTUCKOBOJIa THOKKX JMCKOB

VHAnKaTOp aKTUBHOCTH JOTIOJHHUTENBHOTO JUCKOBOIA TMOKHUX JAMCKOB BKITIOYAETCS MPH
CUMTBHIBAHHUH JJAHHBIX C AUCKETHI WJIM 3anucH Ha Hee. [Ipexie 4em U3BJIeKarh UCKETY U3
JICKOBOJIA, IO IUTECH BBIKIIOUSHHUS MHANKATOPA.

2 JHaukaTtop akTHBHOCTH VIHAMKaTOp aKTHBHOCTH AUCKOBOJIA KOMIIAKT-IHCKOB/qrckoBoaa DVD BkirouaeTcs, koraa
JICKOBOJIa KOMITaKT- KOMITBIOTEP CUMTHIBACT AAHHBIE C KOMIIAKT-IMCKa/Iucka DVD nii 3anuckiBaeT Ha Hero.
JIMCKOB MJIH TUCKOBOJA Mpexne uem u3BIEKaTh KOMIAKT-AUCK MK Juck DVD u3 nuckoBona, noxaurecsb
DVD BBIKJIFOYEHUS WHIIUKATOPA.

3 Kuxomnka BeiOpoca auckeTsl  HaxMuTe 3Ty KHOMKY IJ1s1 U3BJICUCHHS IUCKETHI M3 TOMOJTHUTENBHOTO JUCKOBOIA THOKHX

JIMCKOB.

4 Knonka BbiOpoca koMnakT- JIyist u3BneueHUs] KOMIOAKT-AMCKa Wik aucka DVD u3 nuckoBoga HaXKMHTE 3Ty KHOIIKY.
nucka uian qucka DVD

5  HaukaTop akTHBHOCTH MHaukatop akTHBHOCTH ECTKOTO IUCKA BKJIIOYAETCS, KOT/Ia KOMIIBIOTEP CUMTBIBAET
JKECTKOTO IMCKa JIAHHBIE € XKECTKOTO JIMCKA MM 3alKCHIBACT HA Hero. KpoMe Toro, 3ToT MHIMKATOp MOXKET

BKJIIOYATHCS BO BpeMsl pabOThl TAaKMX YCTPOHUCTB, KaK MPOUTPhIBATEIb KOMIIAKT-IUCKOB.

6  Paswem IEEE 1394 JononaurensHeie pazbemsl IEEE 1394 ucrionb3yrorest uist yCTPOHCTB ¢ BBICOKOM

(1OTIONHUTEIBHBIIH) CKOPOCTBIO IIepeiadyl JAHHBIX, TAKUX KaK U(POBEIC BUIECOKAMEPHI U BHEIIHUE
YCTpOicTBa XpaHEHHUSI.
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Pazsemsr USB 2.0 (2)

Pazpembr USB Ha nepeaHei naHeu KOMIIBIOTepa peTHa3HaueHbI JJIsl yCTPOUCTB,
KOTOPBIC JIMIIb U3PEAKA IMMOAKITIOYAIOTCSA K KOMIIBIOTEPY, HAIIpUMEP CI)J'[Z)HJ-KH}O‘-ICI\/II, KaMep
nn 3arpy304bix USB-ycTpolicTs (qononHuTeNbHYI0 HHGOpManuio o 3arpy3ke ¢ USB-
YCTPOHCTB cM. B paszene “TIporpamma HacTpoiiku cucteMsl” Pykogoocmea
nONb306aMeNst).

Jlnst yCTpOMCTB, KOTOPBIE TOCTOSIHHO MOAKIIIOYEHBI K KOMIIBIOTEPY, HAPUMEP NPHHTEPA
UM KJIaBUATypbl, peKOMEHIyeTcs ucnonb30BaTh USB-pa3zbembl Ha 3a/Heil nanemnu.

8

KHormka nuranus

Haxxwmure 9Ty KHOIIKY, IITOGBI BKIIFOYUTH KOMITBIOTED.

NMPUMEYAHMUE: KHonKy nuTaHnsa Takke MOXHO MCNONb30BaTh ANS BbIBOAA
CUCTEMbI U3 CMISILLETO PEXUMA UMK e€ NEPEBOAA B PEXUM SHEProcOEpexXeHNs.
JononHuTenbHyo HdopmaLuuio cM. B pasgerne “YnpaeneHue anektponutaHnem”
Pykosodcmea rnonb3osamers.

o BHUMAHME: Bo nsbexxaHne notepu AaHHbIX HE UCMOMb3yINTe 3Ty
KHOMKY ANs1 BbIKMIOYEHUS KoMMNbloTepa. BmecTo aToro BeinonHsnTe
npoueaypy 3aBepLueHns paboTbl onepalyuoHHONW CUCTEMbI.

9

I/IH}IHKaTOp IIUTaHUSA

XapaKTep CBCUCHHUS MHAUKATOPA MUTAHUA YKa3bIBA€T Ha COOTBETCTBYIOIIEE COCTOSIHUE
KOMITBIOTEPA.

* He ropur — KOMIIbIOTEP BBIKJIIOUYEH.
¢ [I0CTOSIHHO FOPUT 3€/1€HBIM CBETOM — pabouee COCTOSHUE KOMIIbIOTEpA.
* MuraeT 3eJIeHbIM CBETOM — KOMITBIOTEP B PEKHME IHEProCOEpEKeHUs.

* MuraeT Wi HOCTOSHHO TOPUT >KENTHIM CBETOM — cM. paszen “IIpobnemst ¢
aneKTponuTanueM” PyKkoBoICTBa OIb30BATENS.

YT0O0bI BEIMTH U3 PEXKUMA SHEProCcOSPEKeHHs, HAKMUTE KHOIKY IIUTAHUS HIIU
BOCIIONB3yHTECh KIaBUATypPOH MM MBIIIBIO, €CIIU B AucHeTyepe ycTpoiicte Windows oHu
HACTPOEHB! Ha BBIBOJ KOMIIBIOTEPA U3 XKIYLIEro pexxuma. JIononHuTeIbHy0
MH(OPMAIIHIO 0 PeXXUMAX CHA U BEIXOJIE U3 PEXHMA SHEProcOepeKeHus CM. B paszierne
“YnpasieHue nuranuemt” Pyxosodcmea nonvzoeamens. OnrcaHue KOJOBBIX CUTHAJIOB
MHAUKATOPOB, KOTOPbIE MOTYT IIOMOYb IPH MOUCKE U YCTPAHEHUH HEUCIIPABHOCTEH
KOMIIBIOTEPA, CM. B paszielie “UHAUKATOPBI IUAarHOCTUKY HA CTP. 269.

WHAUKATOPbI JUAarHOCTUKH

4)

WHIMKaTOPHI CITy’KaT BCIOMOTATEbHBIM CPEACTBOM IIPH TTOMCKE H YCTPAaHEHHUH
HEHCIPaBHOCTEH, NPEAOCTABIAA HHPOPMALIMIO B BUJIE IHATHOCTHIECKUX KOJIOB.
JlononHUTenbHY0 HHGOPMALHUIO CM. B pa3ziene “HHANKATOpbl AUATHOCTHKY ™ Ha cTp. 269.

Pazbem Mukpogona

Pazpem MHKpoq)OHa HUCTIOJIB3YETCA AJ1 MOAKITIOYECHUS MPIKpO(bOHa KOMIIbIOTEPA UJIIN
T10Aa41 MY3bIKaJIbHOTO BXOHOT'O CMTHAJIa K 3ByKOBOﬁ 201054 TCJ’[C(bOHHOI"‘I nporpamme.

12

Pazbem 111 HayIIHUKOB

I/ICHOHbSyeTCﬂ JUIA TOAKITFOYEHU S HAYITHUKOB U OOJIBLIMHCTBA JUHAMHKOB.

13

Wnnukarop ceteBoro
COEMHEHUs

WHaukaTop ceTeBOro CoeAMHEHMs BKITIOYAETCsl, KOTa KOMIBIOTED IPUHUMAET HIIH
OTNpABIISIET JaHHBIE 10 ceTH. Kpome Toro, 3TOT MHANKATOP MOXKET FOPeTh NpH
MOJKJIFOYEHUHU K CETH CETEBOT0 YCTPOMCTBA.
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Bup c3aau (ropusoHTanbLHoe NoroxeHue Kopnyca)

T'"esna s miar

Paswemsr st gocTyna K mo0bsM yeranoeineHHbIM miatam PCI win PCI Express.

2 Pa3beM muraHus K atomy pazbemy noacoeannsercsi kabeab MUTaHUS.
3 [lepekmovarens BEIOOpa JlonomHUTEeNbHY 0 HHYOPMALHIO MOKHO HAWTH B HHCTPYKIMAX MO TEXHUKE
HamnpsOKeHHs 0e30MacHOCTH, PUBEICHHBIX B IOKYMeHTe HHhopmayuonnoe pykoeoocmso no
npooyKmam.
4 PasbeMbl Ha 3aHER TlocnenosarensHbie, USB- n npyrue ycrpoicTBa NOIKIIIOHAIOTCS K COOTBETCTBYIOLMM
MaHen pazbemam.
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Pa3bembl Ha 3agHen naHenu

10 9 8

1 Pazbem Mblm

CraHzapTHas MBIIIb MOIKITIOYAETCS K 3eJICHOMY pazbeMy MbIH. [lepen moakimroueHneM
MBIIIH BEIKITIOYUTE KOMIBIOTEP 1 BCE TIOACOSINHEHHEIE yeTpoiicTBa. Mbimbs USB cenyer
MOAKIIOYATh K pazbemy USB.

J1n1st KOMIIBIOTEpPA € OTEPAlHOHHON CHCTEMO Microsoft® Windows XP Heo6xouMbIe
JIpaiiBEPHI MBIIIH YKe YCTAHOBIIECHBI Ha JKECTKOM JIUCKE.

2 Pa3beM mapauieibHOrO
nopra

K pasbeEMy Napai€JIbHOI0O nopTa MoAKII0YaCTCs Napalie]IbHOE yCTpOﬁCTBO, Hanpumep
npuntep. [Ipuntep USB cnenyer noakimouars k passemy USB.

NMPUMEYAHMUE: BcTpoeHHbIi pasbeM napannenbHoro nopta aBToMmaTnyecku
OTKIMIOYaETCA, eCNK KOMMNbIOTEp 06HaPYXMBAET YCTaHOBIEHHYIO NNaTy, UMEOLLYI0
pas3bem napannesnibHoro nopTa, HaCTPOEHHbIN Ha TOT Xe aapec.
HononHuTenbHyo nHdopmaumnio cM. B pasaene “lMapameTtpbl nporpaMmbl
HacTpounku cuctembl” Pykogodcmea nornb308ameris.

3 WHnukaTop 1enocTHoCTH
KaHaya CBSI3U

* 3eneHblid — Mexay ceTbio 10 MOUT/c 1 KOMIIBIOTEPOM YCTaHOBIEHO YCTOHINBOE
COETIMHEHHE.

* OpamxeBblii — Mexy ceTbio 100 MOHT/c 1 KOMIIBIOTEPOM YCTaHOBJIEHO
YCTOIUHMBOE COEAUHEHHUE.

* XKenrorit — mexay cersio 1000 Mout/c (mmm 1 ['6ut/c) n koMnbIoTEpOM
YCTAHOBJIEHO YCTOIYMBOE COEIHHEHHE.

* BBIKIII0UEH — KOMIIBIOTEp He 00HAPYKMIT PU3HUIECKOrO COSUHEHHS C CETBIO.
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Paswem ceteBoro ajanrepa

YT100OBI MOAKITIOUMTH KOMIIBIOTEP K CETH MU HIHPOKOIIOJIOCHOMY YCTPOHCTBY,
TOACOCANHUTE OJUH KOHECI] Kabenst K CETEBOMY pasbeEMy MU CCTCBOM}’/
IIIPOKOMONIOCHOMY ycTpolicTBy. [lonkmtounTe Apyroii KOHEI[ C€TEBOro Kabems K pasbeMy
CETEBOI0 alanTepa Ha KOMIBOTEPE. Hlem{ox YKa3bIBa€T, 4TO Kabeb HaJCXKHO
MOJCOEINHEH.

NMPUMEYAHMUE: He Bkntovaiite TenedoHHLI kKabenb B CETEBOW pasbeM.

Ha xomnbroTepax, OCHaIllEHHBIX JOMOJHUTEIBHON IIIAaTOM CETEBBIX Pa3beMOB, 3TH
pa3beMbl Ha 3a]JHEH TaHeI KOMITBI0Tepa MOXKHO MCIIOIb30BaTh JJIs CO3/IaHUs
COEJIMHEHUH ¢ HECKOJIBKUMH CEeTSIMU (HalpuMep, ¢ OTASNIbHBIMU BHYTPEHHEH U BHELHEH
CETSAMH).

Jluisi ceTH peKOMEH IyeTCsl IPUMEHSITh IPOBOJKY 1 pa3beMsl Kareropuu 5. Ecin
HMCIIONIb3YeTCs IIPOBOJIKA KATErOpHH 3, Uit 00ecIiedeH st HaIeKHOM paboThl yCTaHOBHTE
ckopocTh cetn 10 Mout/c.

WHnukaTop akTUBHOCTH
ceTH

JKenTblii MUraomui MHAMKATOP YKa3bIBAET HA TO, YTO KOMIIBIOTEP NEPENAET MU
OpYHUMAeT JaHHble 1o ceTy. [Ipu 607b1I0M 00BEME ceTeBOro TpaduKa ITOT HHIUKATOP
TOPUT IIOCTOSIHHO.

Pa3bem nuHEHOTO BXO/Ia

Tomy0oii pa3seM TMHEHHOTO BXO/A CIYXKUT JULS IOAKIIOYEHHUS 3BYKO3AIUCHIBAIOIINX U
HPOUTPHIBAIOLINX YCTPOUCTB, HAIPUMED, KACCETHOTO IPOUTpbIBATEIsl, IPOUTPhIBATEISL
KOMITAKT-JIMCKOB MIIM BHAEOMarHuTooHa.

Ha xomnbroTepax co 3BykoBOM MJIaTOI MCTIOIB3YETCs pa3beM 3TOM IIaThI.

Paszbem nuHEHHOTO BRIXOIA

3eeHbIi pasbeEM JIMHEHHOTO BBIXOJIA CIIYXKHUT UTS TOAKIIFOUEHHMS HAYIITHUKOB
1 OOJNBIIMHCTBA AUHAMHUKOB CO BCTPOCHHBIMHU YCUJIUTEIIIMU.

Ha KOMIIBOTEpAxX CO 3ByK0BOI71 J1aTou HCIIOJIB3YETCA pa3beEM 9TOM TIIATHI.

Pazpemsr USB 2.0 (2)

Pa3vembl USB Ha 3ajHeil naHe u UCTIONB3YIOTCS ISl yCTPOHCTB, KOTOPBIE MOCTOSIHHO
HOJKJIIOYEHb] K KOMIIBIOTEPY, HallpUMep NPUHTEpa UK KIaBUATypbL.

Pazbembl USB Ha nepezHeil maHeu peKOMEHIYETCsl CIIONb30BATh sl YCTPONCTB,
KOTOpBIE JIMIIb U3PE/Ka MOJKIF0UAl0TCs K KOMIBIOTEPY, HapUMep (IdII-KIrodei,
Kamep uim 3arpy3ounsix USB-ycrpoiicTs.

Pazvemsr USB 2.0 (3)

Pazpembr USB na 3a1Hel maHenyn UCTIONB3YIOTCS U1 YCTPOMCTB, KOTOPBIE TIOCTOSHHO
MOJKIIIOYEHBI K KOMIIBIOTEPY, HApUMep NPUHTEPA WK KIABUATYPBI.

Pazremsr USB Ha nepenneit manenn peKOMEHyeTCsl HCIONB30BaTh ISl yCTPOUCTB,
KOTOpBIE JIUIIb U3PEe/Ka MOIKIFOUAIOTCS K KOMIIBIOTEPY, Hanpumep (QIaI-KIouei,
KaMmep 1y 3arpy3ounsix USB-ycTpoiicTs.

Paszsem
MOCJIeJOBATENLHOTO MOPTa

K nocienoBarensHOMyY HOPTY MOAKITIOYAIOTCS TOCIIEIOBATEIbHbIC YCTPOMCTBA, HATIPUMEP
HaJlaIoHHOE ycTpoiicTBo. [1o ymMomganuro nepBblil MocIea0BaTEIbHBIN TOPT
obo3nayaercs COM1, a nononautenbbiii — COM2.

JlononautenbHy0 HHGOpMaLuio cM. B paszene “IlapameTpsl mporpaMMbl HACTPOUKH
cucTeMbl” Pykosodcmea nonvzoeamens.

Pazbem kiaBuatypst

CraHpapTHas KIaBUaTypa MOIKIIYAETCs K (GHOIETOBOMY pa3beMy KIaBHATYPbIL.
USB-knaBuarypy cieayer nonkimodars k passemy USB.
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Bua n3HyTpu

NPEOYNPEXOEHUE: Nepepn BbinonHeHueM no6bIX NpoLeayp 3TOro pasgerna o3HakoMbTeChb
C MHCTPYKLMSIMM NO TeXHUKe 6e3onacHoCTU, NpuBeAeHHbIMU B JOKyMeHTe MHopMayuoHHoe

pPyKoeodcmeo no npodyKkmam.

oo g AW N

brok nutanus

CucreMHas miaTa

OTCEK IJIs1 BTOPOIr'o KECTKOI0 JUCKa
KOXYX BEHTWIALUHU IIpoLeccopa
OTCEK AJIs1 IIEPBOro KECTKOTO NUCKa

BeHTHJ’IﬂTOp IJ1aThI

Bentunsarop nporeccopa

HWKHUH 3,5-10MMOBBIM OTCEK AMCKOBOJIA
BEepXHHUI 3,5-1101MOBBII OTCEK AUCKOBOZA
HWKHUH 5,25-110iMOBBINA OTCEK IUCKOBOAA
BEepXHHUI 5,25-110MMOBBII OTCEK AUCKOBOZA

Orcek JUIs HaKonmuTeaen

KpaTknin cnpaBoYHUK
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LiBeTa kabenen

KoMnoHeHTbI cMucTeMHOMN NnaTbl

23

22

21

20

YctponctBo

LiBeT

Kectkuii quck

Cunnii kabenb

JIMcKoBO THOKKMX JAUCKOB

YepHblil ApIabIYOK

JIrcKOBOA KOMMAKT-AUCKOB/muckoBoq DVD

OpaHxKeBbli SPIBLIYOK

\\/ ]/

258 | KpaTkuii cnpaBoYHUK




0 N oo g W

10

"
12

Pazbem muranus (12VPOWER)
Pazbembl Mogynel namsTu

I'mesno axxymynsaropa (BATTERY)
Pazpem BenTunsaTopa namsatu (FAN_MEM)
Pa3bem nepenHeli maHenn

OcHoBHo# pazbeM nutanus (POWER)
Pazpem IDE-nuckoBonos (IDE)

Pasbembr SATA (SATA-1, SATA-3, SATA-0,
SATA-2)

ITepembruka cOpoca 4acoB peabHOrO BpeMEeH!
(RTCRST)

Pa3zwem Flexbay (FLEXBAY)

Pazbem feTekTopa OTKPBITHS KopIyca

I'me3no s mnarsr PCI-Express x1

21

22

23
24

I'nesno nns mnarel PCI-Express x16 ¢
sHepronoTpednennemM a0 150 Bt

I'nesno nns mnarel PCI-Express x8
(c mpoBoaKO# Kak Juisl rHe3/1a X4)

I'wesna ans mat PCI (1-3)

Pazpem BHemHero ceetonnona (AUX LED)
JuckoBox rubkux auckos (FLOPPY)

Pa3wvem nocnenosarensHoro nopra (SERIAL2)
Bentunsarop kapkaca miatel (FAN CARD CAGE)
Pa3pem BayTpennero auHamuka (INT_SPKR)

Pa3wvem Bentunsitopa npoueccopa (FAN_CPU)

Pazpem TepMoOAaTiukKa BEHTUIIATOPA IIpoLeccopa
(THRM)

[Mepembruka copoca napois (PSWD)
Paszwem mpoueccopa (CPU)

dononHuntenbHaa nHopmauusa, coaepxawjasica
B PYKOBOACTBE nosib3oBaTtens

Hixe mepedncieHs! pa3ielnsl IOTMOTHATENEHON HHPOPMAIiH, cofepxkalieiics B Pykosoocmee nonvzosameis
KOMITBIOTEPA.

Texnuyeckue XapaKTECPUCTUKH.

I/IH(l)OpMaI.[I/IH 00 U3MEHEHHH TOPU30HTAJIBHOT'O MOJIOKEHUS KOPITYyCa KOMIIBIOTEPA Ha BEPTUKAIIBHOE.

BI/I)II)I KOMIIbIOTEpA CIICpEaN U C3a/ii, Ha KOTOPBIX MMOKa3aHbl BCEC UMCIOIUECA Pa3bCMBI.

BHyTpeHHEe yCTpOHCTBO KOMIIBIOTEPA, BKIIOYas IIOAPOOHBIE PUCYHKN CHCTEMHOMN TIAThl M Pa3bEMOB.

VHCTpyKIMH 1O yXO/Yy 38 KOMITBIOTEPOM.

Nudopmarnus 06 nCronb30BaHIN MApois, O MapaMeTpax MporpaMMbl HACTPOWKH CHCTEMBI, a TaKKe
(YHKIMSX TTPOrpaMMHOTO 00ecCTiedeH s, HapHMep Cpe/CcTBe YIpaBieHus TexHonorusimu LegacySelect.

Onucanue onepanuonHoii cuctembl Microsoft Windows XP 1 coBeTbI 10 ee UCTIONb30BaHHIO.

I/IHCprKL[I/II/I I10 YCTAaHOBKE M YAAJICHUIO KOMIIOHCHTOB, B TOM YHCJIC IAMATH, I1J1aT, IUCKOBOJOB,

MHKpOIIPOLIECCOPa U aKKYMYJISTOPA.

WHCTpyKLIMK 10 NOUCKY M YCTPAHEHUIO Pa3JIMUHbIX HEUCIIPABHOCTEN KOMITBIOTEpPA.

NHCTpyKIMHM 110 MCHONb30BaHMIO AHarHoctudeckoi nporpammel Dell Diagnostics u mepeycraHoBke

JpaiiBepoB.

KonTaktHas unpopmanus koprnopaiuu Dell.

PyKOGOaCm(?O nonv3oeameins MOXKHO HaTH Ha JKECTKOM JAUCKE KOMIBIOTEPA WIH 3arpy3UTh € BeO-caiita
Dell Support o agpecy support.dell.com.

KpaTknin cnpaBovHuK |
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Y106l OTKPbITL “PyKOBOACTBO NONb30BaTenA” ¢ XXeCTKOro AUCKa BbIMOMHUTE YKa3aHHble HUXe
[eucTBus.

Haxwmure kHonky Ilyck u BoiOepuTe myHkT CipaBKa W MOAAEPIKKA.

YT106bI OTKPBLITL “PykoBOACTBO Nonb3oBatensa” Ha Be6-canTte Dell Support, BbinonHute
yKa3aHHble HMXe BeCTBUA.

1
2

[MepeiinuTe Ha BeO-caiiT support.dell.com.

OTBeThTe Ha 3aMpOChI, MOSABISIONIMECS Ha 3TOM BeO-caiiTe U Kacaroluecs CBeICHHH O BallieM
KOMIIBIOTEPE.

Ha rmaBHoii crpanuie BeO-caiita Dell Support nocenoBarensHo menkauTe cebiika Reference
(CupaBounas undopmarus), User’s Guides (PykoBoncTea mosib3oBatens), Systems (Cructemsr),
a 3aTeM BBIOEpHUTE CBOW KOMIBIOTED.

CHsITUe KpbILWKK Kopnyca KoMnbloTepa

A NMPEAYNPEXAOEHUE: MNMepepn BbINONHEHMEM NOOLIX NpoLeayp 3TOro pasaena 03HaKOMbTeCh

A\
&

C VUHCTPYKLUSAAMU MO TeXHUKe 6e30MmacHOCTU, NpUBeAEeHHbIMU B AOKYMeHTe MHhopMayuoHHoe
pykoeodcmeo no npodykmam.

NPEAYNPEXAOEHUE: Bo n3bexaHne nopaxeHusi 3NeKTPUYECKMM TOKOM BCeraa OTKio4YanuTe
KOMMNbIOTEP OT 3MEKTPOCETU Nepen TeM, KaK OTKpbIBaTb KOpnyc.

BHUMAHME: Mpexae 4yem npukacatbcs kK 4eMy-nnmbo BHYTpY KOMMbIOTEPa, n3baBbTeCH OT 3apsaa
CTaTU4ECKOro 3NEKTPUYECTBA, NMPUKOCHYBLLMCH K HEOKPaLLEHHOW METanM4Yeckoin NoBEPXHOCTH, Hanpumep
K MeTannmyeckom 4actu Ha 3agHen naHenu. B npouecce paboTbl nepnogmyeckn goTparnsantecs 4o
HeOoKpaLleHHbIX METanM4Yecknx NOBEPXHOCTEN, YTOObI CHATb CTAaTUYECKOE HaMpshKeHWe, KOTOPOe MOXET
noBpeauTb BHYTPEHHUE KOMMOHEHTHI.

o BHUMAHME: Bo n3bexaHue notepu AaHHbIX Nepes BbIKIIOYEHNEM KOMMNbIOTEPA COXPaHUTE U 3aKponTe
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BCe OTKpbITble Cbal‘/lll'lbl, a TaKxe 3aBepLlinTe pa60Ty BCeX aKTUBHbIX NMporpamm.
3aBepHII/ITe pa60Ty OHCpaHHOHHOﬁ CUCTCMBI. I[J'IH OTOI'0 BBLITNIOJIHUTE YKa3aHHBIC HUKE JIeUCTBHS.

a  CoxpaHHTe M 3aKpOITe BCE OTKPHIThIE (haillIbl M 3aBEPIIMTE BCE AKTHBHBIE MTPOrPAMMBI, IEIKHHUTE
kHOTKy Ilyck, a 3ateM — BBIK/IIOUYHTh KOMIIBIOTeEP.

b B okHe BeikiIloueHue KOMNbIHOTEPa HICIKHUTE BhIKII0UEeHMe.

[To 3aBeprieHnn pabOThl ONEPAIIMOHHON CUCTEMBbI KOMITBLIOTEP BBHIKITFOUUTCSI.

Yoenureck, 4To KOMIBIOTED U Bee neprdepuiiHble ycTpoiicTBa BEIKIIOUeHBI. Eciiu npu 3aBepiieHnu
paboTHI ONepalioHHOM CHCTEMBI KOMITBIOTEP U NepHpepUitHbIE YCTPOICTBA HE BHIKITIOUUIUCH
ABTOMAaTUYECKH, BBIKIIFOUUTE UX celdac.

Ecmm YCTaHOBJICH 3aI_III/ITHI)II71 TPOC, YAAJIUTC €ro U3 COOTBCTCTBYIOLICTO OTBCPCTHUS.

BHUMAHMUE: Pa6oTtbl omkHbI NPOU3BOANTLCS Ha 3aLLULLIEHHON NOBEPXHOCTU, YTOBbI n3bexatb
NnosIBNeHUs LapanuH Kak Ha camoii MoBEPXHOCTU, TaK U Ha KOMMbIOTEPe, PasMeLLEHHOM Ha Hel.
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4 TlonoxuTe KOMIBIOTEP HA POBHYIO TOBEPXHOCTh KPBIIIKOH BBEPX.

5 OrraauTe HUKCATOP 3aIIENKU KPBIIIKUA KOPITYCa.

dukcaTop 3aLLerky KpbiLKW Kopnyca

Kpeblwka Koprnyca KoMnbloTepa

LLlapHupHble netnu (3)

Haiinute Tpy mapHUpHBIX TETIIH HAa pedpe KOMITbIOTepa.

erl'[KO 3KMHUTEC KPBILIKY KOMIIbIOTEPA U MOAHUMUTE €€ BBEPX, UCIIOJIb3YS MCTIU B KAYCCTBE OIMOPHLIX
TOYCK.

8 CHuMuTE KPBIIKY C IIAPHUPHBIX TIETENb U OTIIOKHUTE €€ B Oe30MacHOe MeCTo.
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Yxopa 3a KOMNbOTEPOM

HpI/I yYX04¢€ 3a KOMIIbIOTEPOM cne,uyﬁTe YKa3aHHBIM HUKE pEKOMEHAALUSAM.

® Bo n3bexanue TIOTCPU 1 NOBPECIKACHUSA JaHHBIX HAKOIIa HE BBIKJIIOUAiTe KOMIIBKOTEP MMPHU BKITHOYCHHOM
HMHAUKATOPEC KCCTKOIro AMCKa.

*  PerynsipHo IpoOBOAWTE aHTHBUPYCHBIE IPOBEPKHU, UCTIONB3YS COOTBETCTBYIOIINE TPOTPAMMEI.

* Cniequre 3a CBOOOIHBIM MPOCTPAHCTBOM Ha JKECTKOM JIMCKE, MEPUOANUYECKH ylallsist HEeHYKHbIE (aiiibl
Y IPOBOJIS JiehparMeHTaluio AUCKa.

*  PerynsipHo co3znaBaiiTe pe3epBHbIC KOIMH (HailsioB.

¢ [lepuonuyecky OYHUIIANTE SKPAH MOHUTOPA, MBbIIIb U KIABUATYPY (IOMOTHUTENBHYI0 HH)OPMALIUIO
cM. B Pykosoocmee nonvzogamenst).

PeweHue npobnem

CoBeTbl N0 NOMCKY M YCTPaHeHUI0 HeucnpaBHOCTEN
HpI/I IMOUCKC U YCTPAaHCHHUH HSHCHpaBHOCTCﬁ KOMIIbIOTEPA BBITIOJTHSITE NIEPCUUCIICHHBIC HUKE IIPOBEPKU.

¢  Ecnm nepen TeM, Kak BO3HHKIIA IpoOaeMa, ObLT yaleH UITH yCTAHOBJIEH KaKOH-T100 KOMITIOHEHT,
MPOYXTANTE UHCTPYKIMH 110 YCTAaHOBKE M POBEPHTE, MPABHIIBHO JIM OHA BBITOJHEHA.

* Ecnu He paboraer nepudepriiHOe yCTPOMCTBO, POBEPTE HAJISKHOCTD €r0 MOACOCAUHEHUS.

*  Ecnu nosiBnsieTcst cooOIIeHHE 00 OMMOKe, 3aMUIIATE €r0 TOYHO. ITO COOOICHUE MOXKET TIOMOYb CITYX)KO0e
TEXHUYIECKOH MOANCPKKHI HAUTH M YCTPAHUTH POOIEMY.

*  Ecnu coobmienune 00 ommOKe MOSBIIETCS B KaKOH-THO0 porpaMMe, 03HAaKOMBTECh C JOKYMEHTalueH
K 3TOW Iporpamme.

* Ecnu B pa3nene 1o MoucKy ¥ yCTPaHEHHIO HEUCTIPABHOCTEH PEKOMEHAYETCSI 03HAKOMUTHCS € pa3/iesioM
Pykxosoocmea nonvsosamens, To nepeiinnte no aapecy support.dell.com, 4ToObI OTKPBITH 3TO
PYKOBOICTBO (TIpH HEOOXOAUMOCTH 3TO MOXKHO C/ENATh C APYTOro KOMITbIOTEPa).

PaspelueHne npobnem coBMeCTMMOCTM NPOrPaMMHOro M annapaTtHoro
obecneyeHus

Ecnu Bo Bpemst 3amycka onepaioHHOM CUCTEMBI YCTPOHWCTBO HE 00OHAPYKEHO WITH 0OHAPYKEHO C
HeTpaBUIIbHON KOH(UTYpanue, To [T peleHus mpodaeM ¢ COBMECTHMOCTHIO MOKHO HCIIOJIB30BaTh
CTIPaBKy IO YCTPAHSHUIO HETMOIaI0K 000pyIOBaHHUSI.
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Huxe onmcana nporeaypa ycTpaHeHus pooiieM ¢ COBMECTUMOCTBIO C TIOMOILBIO CIIPABKHU 110 YCTPaHEHHIO
HEToJaI0K 000pyIOBaHUs.

1 Haxwmure xHornky Ilyck u Boioepute myHkT CnpaBKa u MOAAEPKKA.

2 Bsaeaure B nojie HaiiTu cnoBa ycTpaHeHHe HEIIOIa10K 000pYIOBaHHS U IIEIKHUTE CTPENKY VIS 3aIycKa
TIOHCKa.

B cnicke Pe3ysibTaThl moucka ienkHuTe YeTpaHeHue HemoJiagoK 000py10BaHusl.

B cniucke YerpaneHue HenoJiagok 000py1oBaHus LIEIKHUTE BapuaHT TpeGyeTcs: ycTpaHUTh
KOH(UIMKT 000py10BaHNs1 KOMIILIOTEPA U HA)KMUTE KHOMKY Jlanee.

Ucnonb3oBaHue ¢yHKUUM BoccTaHoBneHUA cuctembl B Microsoft Windows XP

B onepanuonnoii cucteme Microsoft Windows XP npenycmMoTpeHa BO3MOKHOCTh BOCCTAHOBJICHHS CHCTEMBI,
HeoOXomuMast 17l BO3Bpara KOMITBIOTEpa B MpeablayInee padodee coctossHue (0e3 M3MeHeHHs (ailioB
JIAHHBIX ), €CITH U3MEHEHUSI allapaTHBIX KOMIIOHEHTOB, IIPOTPAMMHBIX KOMITOHSHTOB HJIH JIPYTHX HACTPOCK
CHCTEMBI TIPUBEIU K HEYIOBICTBOPUTEIBHOMY PEKUMY paboThl. H(pOpMAIHIO IO HCTIOIB30BAHUIO QYHKIIMN
BOCCTAHOBJICHHS CHCTEMbI MO)KHO HaWTH B LICHTpPE CIIpaBKH U moaiep>xkn Windows (cM. pasaen “UcTouyHuku
uHpopmarmu” Ha cTp. 235).

o BHUMAHMUE: PerynsapHo co3gaBavite pe3epBHble Konum annoB gaHHbIX. PyHKLMSA BOCCTAHOBEHUS
CUCTEMbI HE OTCNEXUBAET (hainbl JaHHbIX M He BOCCTaHaBMNMBAaET UX.

Co3aaHue TOYKM BOCCTAHOBMEHUSA
1 Haxwmure xHornky Ilyck u BoiOepute myHKT CpaBKa W MOAAEPKKA.
2 Beibepute BoccTraHoBIeHHE CHCTEMBI.

3 CrenyiiTe MHCTPYKIMSM, MOSBIISIIOIIMMCS Ha SKpaHe.

BoccTaHoBneHue npexHero paboyero COCTOAHUA KOMMNbIOTEpPa

o BHUMAHME: Mepen BoccTtaHoBNeHnem 6ornee paHHero pabovero COCTosiHUA KOMMbOTEPa COXpaHUTE
1 3aKpoWTe BCe OTKPbITble haiiibl U 3aBepLuMTe paboTy Bcex OTKPbIThIX Mporpamm. [lo 3aBepLueHus
npoLecca BOCCTaHOBMNEHUSI CUCTEMbI HEMNb3S U3MEHSATb, OTKPbLIBATL UMW YAANSATL HUKak1e thaisibl unu
nporpammei.

1 Haxwmure xHornky Ilyck, Boibepure Bee mporpammbl— Cranpaptusie— Ciyke0Hble, a 3aTeM
HienkHUTE BoccTaHoOB/IEHHE CHCTEMBI.

2 BeiOepute nyHKT BoccTaHoBIeHHE Gojiee pAHHET0 COCTOSIHUSI KOMNIbIOTEPA M HAKMUTE KHOIKY
Janee.

3 Bpnibepure nary, Ha KOTOPYIO XOTHTE BOCCTAHOBHTb COCTOSIHUE KOMITBIOTEPA.

B okHe Bb160p KOHTPOJIbHOI TOYKH BOCCTAHOBJIEHHS COJIEPXKUTCS KaJleH1apb, B KOTOPOM MOJKHO
OpOCMOTPETH U Bbl6paTb TOYKH BOCCTAHOBJICHHUSI. I[aTbl, UMCIOIIUE KOHTPOJIbHbIE TOYKHN BOCCTAHOBJICHU,
0TOOpaXKaloTCs B KajleH1ape )KUPHBIM HIPUQTOM.
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4 BpiOepuTe TOYKY BOCCTAHOBJIEHHUS M HAXKMUTE KHOTMKY JlaJee.

Ecmun JIJIs KAaKOM-TO 1aThl UMEETCS TOJBKO OJJHA TOUKa BOCCTAHOBJICHUs, OHa BI)I6I/IpaeTC$I aBTOMATHYCCKH.
Eciun JOCTYIHO HECKOJIbKO TOYCK, BBIGepI/ITe HYXHYIO.

5 Haxwmure kaonky /lanee.

[Tocne 3aBCPUICHUA c6opa JaHHBIX (1)yHK]_[PI€I>'I BOCCTAHOBJICHUA CUCTECMbI OTKPLIBACTCS OKHO
BoccranoBienne 3aBEPUICHO, a 3aTEM KOMIBIOTEP aBTOMAaTUYCCKU MIEPE3arpyKacTcs.

6 TIlocne nepesamycka komnpioTepa HaxMuTe KHONKy OK.

UYToOBl CMEHUTH TOUKY BOCCTAHOBJICHHS, TIOBTOPHUTE NIEHCTBHUS C APYTOM TOUKOW MM OTMEHHUTE
BOCCTaHOBJICHHE.

OTMeHa nocnegHero BOCCTaHOBIIEHUSI CUCTEMbI

o BHUMAHME: MNMepen oTmeHOM NocnegHero BOCCTaHOBIEHNSI CUCTEMbI COXPaHUTE U 3aKpOWTe BCe
OTKpbITblE (haiinbl U 3aBepLUMTEe paboTy BCex OTKPbITbIX Nporpamm. [o 3aBepLUeHus npoLiecca
BOCCTaHOBIIEHWS CUCTEMbI HEMNb3st UBMEHSITh, OTKPbIBATb UNW yAansiTe HUKakue chaiinsl nu nporpammbl.

1 Haxwmure kHonky Ilyck, Beioeprute Bee mporpammbi— Ctangaprasie— Ciry:keOHbIe, a 3aTeM
IIEJIKHUTE MYHKT BoccTaHoBIeHHE cHCTEMBI.

Bri6epure BapuanT OTMEHUTH MOCJ/IeTHEEe BOCCTAHOBJIEHHE U HAKMUTE KHONIKY anee.
Haxxmute knHomnky JdaJiee.

[MosiBuTCst OkHO BoccTaHoB/IEHHE CHCTEMBI, I KOMIIBIOTED Mepe3arpy3uTcs.

4 Tloce nepesamycka KoMibioTepa HakMuTe KHONKY OK.

BkntoyeHune hyHKLMU BOCCTAaHOBMEHNUA CUCTEMbI

Ecnu Bel nepeycrananusaere Windows XP Ha xecTkuii auck, rae ceooonano menee 200 Moaiit, GpyHKuus
BOCCTAHOBJIEHHS CHCTEMbI aBTOMaTHYeCKH OTKIIto4aeTcst. UToObl MPOBEPHTH, BKIFOUEHA JIH (QYHKINSI
BOCCTAHOBJIEHHS CUCTEMBI, BBITIOIHUTE yKa3aHHbIE HUXKE EHCTBHUS.

1 Haxwmure xkHonky Ilyck u BoiGepute myHkr IlaHeab ynpaBieHus.
Bri6epute paznen IIpou3BoauTebHOCTH U 00CTy:KMBAHHE.

2

3 Bribepure Cucrema.

4 Tlepeiinure Ha BKIaaKy BoccTaHoB/IeHHe CHCTEMBI.
5

CHHUMUTE (1)]'[3)1(01( OTKJII0YHUTHh BOCCTAHOBJIEHHE CHCTEMBI.

Mcnonb3oBaHue nocneaHen yaayHon KoHdUrypaumm

1 Tlepesarpy3uTe KOMIIBIOTED M IPH MOSBICHUM COOOILICHUS Please select the operating system
HaXMUTE Kiapumry <F8>,

2 Beigenure nyHkt Iocaennsis ynaunas koHgurypamusi, HaxMurte kiasuim <Enter> u <L> u nocne
TOSABIIEHUS 3aIIPOCA BEIOEPUTE ONEPALUOHHYIO CUCTEMY.
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.D,pyrue BO3MOXHOCTMU pelleHus KOHCIJHVIKTOB annapaTtHoro u nporpaMmmHoro obecnevyeHus

o BHUMAHME: lNMpu BbINONHEHMM ONMCaHHOM HUXe npolenypbl OyayT yaaneHbl BCe AaHHbIE HA KECTKOM

aucKe.

* [lepeycraHoBuTE ONEPalMOHHYIO CUCTEMY, BOCIOIB30BABIINCH PYKOBOJICTBOM 10 YCTaHOBKE

OIEPaLOHHON CUCTEMbI U KOMITAKT-AuckoM Operating System. Bo BpeMst iepeycTaHOBKH OIepalluOHHOM

CHCTEMbI MOXXHO YIJIUTh CYIIECTBYIOLIME pa3ieibl U nepeopMaTupoBaTh )KeCTKHN TUCK.

° Hepe}ICTaHOBI/ITe BCC z[paﬁBepLI, Ha4YuHa“dA C upaﬁBepOB JJIs1 Ha6opa MHUKPOCXEM, C MIOMOLIBIO KOMIIAKT-

nucka Drivers and Utilities.

OuarHoctuyeckasn nporpamma Dell Diagnostics

A NMPEOYNPEXAOEHUE: Mepea BbinoONHeHMeM NOOLIX NpoLeayp 3TOro paspena 03HaKoOMbTeCh
C MHCTPYKUMAMM MO TEXHUKE 6e30MacHOCTU, NPUBEeAEeHHbIMU B AOKYMeHTe MHhopMayuoHHOe

PykKoeodcmeo no npodykmam.

Korpa ncnonb3oBatb guarHoctuyeckyro nporpammy Dell Diagnostics

[Tpy BO3HMKHOBEHUM MPOOIEM ¢ KOMIIBIOTEPOM BBITTOJHUTE MTPOBEPKHU M3 paszzena “Pemenne npodiaem”
Ha cTp. 262 ¥ 3amycTHTe TMarHoctuueckyro nporpammy Dell Diagnostics 1 auiib 3ateM oOpaniaiTech
B ciyxO0y TexHnueckoi moaaepxku Dell.

[lepen HadanoM paboThl PEKOMEHIYEeTCs pacredyararh IPOLEAyPhl U3 3TOr0 paszena.

o BHUMAHMWE: [narHoctuyeckas nporpamma Dell Diagnostics moxeT 6bITb 3anyLueHa Tonbko Ha
komnbtoTepax Dell™. Micnonb3oBaHne 3TON NporpaMmMbl ¢ APYrMMM KOMMbOTEPaMy MOXET NPUBECTH
K HenpaBunbHol paboTe koMnbloTepa Unu NosBneHnto coobLueHnn o6 owwnbke.

[MTporpamma Dell Diagnostics m1o3BossieT BBINONHSTE ClEAYIONINE TEHCTBHS:
*  BBINOJHEHUE OBICTPBIX WM MOAPOOHBIX TECTOB OHOTO MIIM HECKOJILKHX YCTPONCTB;
*  Ompe/eNeHne KOIMYECTBa 3allyCKOB TECTa;
*  orToOpaXkeHHe WITM TIeYarh pe3yabTaToB TECTUPOBAHUS MM COXpaHEHHE nX B (aidie;

. MpeKpalcHnue TCCTUPOBAHUS IIPHU 06Hapy)KCHI/II/I OIIMOKHU WU 110 JOCTHUIKCHUU OIIPEACIICHHOTO
KOJIMYCCTBA OH.II/I60K;

*  momyyenue goctyna k NiSAAE4, B KOTOpoil OMMCHIBAIOTCS TECTHI M MPaBHUJIa MX 3aTyCKa;
*  [oJy4eHHe COOOIIEHHI O XO/Ie TECTHPOBAHUSI, YBEJAOMIISIONINX 00 YCIEIHOM €r0 3aBepILEHUH;

*  moxydeHue cooOIeHui 00 ommbKkax B cirydae 0OHApYKEHHUS MPoOIIeM.
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3anyck guarHoctun4yeckoi nporpammbl Dell Diagnostics c xkecTkoro gucka

1
2

BxumrounTe (miti nepe3arnycTuTe) KOMIBIOTep.

Kak Tonbko nosieutcst gorotun Dell™, naxmute kinapuury <F12>.

MPUMEYAHUE: Ecnu nosensieTca coobLleHne, B KOTOPOM yTBEpXAaeTcs, YTo pasgen diagnostics utility
He obOHapyxeH, cM. pa3gen “3anyck gnarHoctuyeckon nporpammbl Dell Diagnostics ¢ komnakT-gucka
Drivers and Utilities” Ha cTp. 266.

Ecnu Bbl ponycTHIM HYXHBIA JJ1s1 HaxaTHst kiaBuiuy F12 MOMEHT U Ha SKpaHe MOSIBUIICS JIOTOTHIL
OIEpPAIMOHHOM CHCTEMBI, TOKAUTECH MOSBIECHHS pabodero croia Microsoft Windows. 3atem 3aBepiute
paboTy KOMITBIOTEpa M TIOBTOPHUTE MOMNKBITKY. boiee moapo0Hy 0 HHPOpPMAITHIO 0 3aBePIICHUH PaOOTHI
KOMIIbIOTEPa CM. B Pykosoocmee nonvzogamers.

Korna mosiBUTCS CIMCOK 3arpy309HBIX YCTPOICTB, BeiAenuTe MyHKT Boot to Utility Partition
(3arpy3ka u3 pazgena Utility) u Haxkmure knasuiry <Enter>.

IMocrne mosiBenus raBHoro MeHio Main Menu Dell Diagnostics, BeiOepuTe TecT 1151 3amycka. bonee
noApoOHyI0 HHGHOPMAIUIO 00 ATUX TECTAX CM. B PyKogodcmee nonb3oeamernsi.

3anyck anarHoctuuyeckon nporpammsl Dell Diagnostics ¢ komnakT-gucka Drivers and Utilities

1
2

O 0N O

10

266

Bcrasbre B 1rckoBon KoMnakT-auck Drivers and Utilities.

BrikmounTe 1 nepesarmycrure komibiotep. bornee moxpobryio nHdopmariio o 3aBepuieHnH padboThl
KOMIBIOTEpa CM. B Pykosoocmee nonvzosameins.

Kak Tonbko nosisutcst siorotun Dell, HaxxmuTe knaBumry <F12>,

Ecnu He ynanoch BoBpeMs HaXaThb Ty KJIABHIIY M HOSBUIICS 3KpaH ¢ jjorotunoM Windows, Toxaurech
nosiBiieHus padbouero crona Windows. 3areM 3aBepiuute paboTy KOMIBIOTEpa U TOBTOPUTE MOMBITKY.
Bonee nonpobHyo nHpopMaluio 0 3aBeplieHuH paboThl KOMIIbIOTEPa CM. B PYyKosodcmee nonb3oseamersl.

NMPUMEYAHUE: Hwxe npuBeneHsbl AeNCTBUS,, OOHOKPATHO M3MEHSIIOLLME NOCNeA0BaTeNbHOCTb 3arpy3Ku.
Mpwu cnepytolleM 3anycke KoMMbloTep OyaeT 3arpyaTbCsl B COOTBETCTBUM C NapaMeTpamu,
onpeaeneHHbIMU B MporpaMMe HacTPOWKM CUCTEMBI.

Korna mosiBuTCS cricok 3arpy304HbIX yeTpoiicTs, Beiaenute nyHKT IDE CD-ROM Device
(IDE-nmuckoBO KOMITAKT-AUCKOB) M HAKMUTE KiaBuiry <Enter>.

B MeHro0 3arpysku ¢ komnakT-aucka Beioepute napamerp IDE CD-ROM Device (IDE-nuckoBoz
KOMIIaKT-TUCKOB).

3aTteM B nosBHBIIIEMCS MeHIO BEIOepuTe mapaMeTp Boot from CD-ROM (3arpyska ¢ KOMIakT-Iicka).
Beenute 1, 4T0OBI 3aIyCTUTh MEHIO KoMMakT-aucka ResourceCD.
Beenute 2, utobs1 3amyctuts nmporpammy Dell Diagnostics.

Bribepute B HymepoBanHoM crivcke myHKT Run the 32 Bit Dell Diagnostics (3amyck 32-pa3psinHoit
nporpammbl Dell Diagnostics). Ecnu B ciMcke mepeqncieHo HECKOIbKO BEpCHid TIPOrpaMMBbl, BEIOEpUTE
BEPCHUI0, COOTBETCTBYIOLIYIO JAHHOMY KOMIIBIOTEDY.

[Mocne nosiBnenust meHro Main Menu nuarHoctudeckoii mporpammel Dell Diagnostics, BeiGepute Tecr,
KOTOpBIN HeoOxoanmo 3armycTuTb. bosee nonpobHyto nadopmaimio 06 3TuX Tecrtax cM. B Pykogoocmese
HONb308aMeEr.
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I'Iepep. Ha4vanomMm TeCtnpoBaHusa

A NMPEOYNPEXOEHUE: MNepen Hayanom BbINOMIHEHUS ONUCaHHbIX B JaHHOM pa3aene npoueayp
BHUMAaTEsIbHO U3y4ynUTe MHCTPYKLMKN NO TeXHUKe 6e3onacHoOCTU, coaepxkalimecs B JOKYMEHTe
UHgpopmayuoHHOe pykosodcmeo no npodykmam.

. Bxmrounte IMPUHTEP, €CJIN OH NOAKIIOYCH K KOMIIBIOTEPY.

* Boiigure B MporpaMMy HACTPOHKH CHCTEMBI, POUUTANTE JaHHBIE O KOHOUTYpaIMK KOMITBIOTEpa U

pa3pennTe UCTIOIb30BaTh BCE KOMIIOHEHTHI M YCTPOHCTBA, HAPHUMED TIOPTHI.

KoaoBble curHanbl

Ecnu Bo Bpemst 3amycka Ha MOHMTOPE HEBO3MOXKHO OTOOPa3UTh COOOIIEHHS 00 OMMOKax WK mpobiemax,

KOMITBIOTEP BOCIIPOMU3BOAUT ITOCIEA0BATEIBHOCTD 3BYKOBBIX CUT'HAJIOB. Ora OCJICA0BAaTCIBbHOCTD, NN

KOZIOBBIY CHTHAJ, YKa3bIBaeT Ha mpobaemy. OiH U3 BO3SMOKHBIX KOIOBBIX CUTHAJOB (1-3-1) cocTonT 3 ogHOTO
curHana, 6J0Kka U3 TpeX CUTHANOB U ellle OJHOT0 CHIHANA. JTOT KOJIOBbII CUTHAN YKA3bIBAET, YTO B KOMIIBIOTEPE
oOHapyXeHa mpo0bJieMa ¢ MaMsThIO.

[Tocne Bocripou3BeieHNs KOJOBOTO CUTHAA 3aMUIIMTE €T0 U HAWIUTE B MPUBEJCHHON HIXKE TabnuIe.

Kop MpuunHa

1-1-2 C0oii perucTpa MUKpoOTporLieccopa

1-1-3 Oumbka yrenus/3anucu NVRAM

1-1-4 Ommbka koHTpoabHOH cymMmbl [13Y BIOS

1-2-1 C6oit nporpaMMHpyeMOro TaiiMepa HHTEPBAIOB

1-2-2 Co6oi1 uannmanuszanuu DMA

1-2-3 COoii uTeHHs/3amicH peructpa crpanui DMA

1-3 CO6oii TecTa BHIEONAMATH

1-3-1 u go 2-4-4 HenpaBunbHoe onpeneneHye niy UCHOJIb30BaHUE MaMATH

1-3-2 [pobnema ¢ mamMsATBIO

3-1-1 C6oit nogunHenHoro peructpa DMA

3-1-2 Co6oii rmaBHoro perucrpa DMA

3-1-3 COo#i I1aBHOTO PETHCTpa MAaCKH NPephIBaHUI

3-1-4 COoii NOTYMHEHHOTO PETUCTPa MACKU PepbIBaHUH

3-2-2 C0oii 3arpy3ku BeKTOpa MpepbIBaHUI

3-2-4 C0oii TecTa KOHTpOJLIEPa KIIaBUATYPbI

3-3-1 OTCyTCTBHE 3HEPrONUTAHNUS SHEPrOHE3aBUCUMOH ONepaTUBHOM MaMATH
3-3-2 Hesepnas koHdurypauus sHeproHe3aBUCUMON ONepaTUBHOM NaMsTH
3-3-4 C0oii TecTa BUAEONAMSITH

KpaTknin cnpaBoYHUK
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Kop MpuumHa

3-4-1 C0o0ii MHMLIMANTN3ALUH SKpaHa

3-4-2 C0oii 0OpaTHOrO X0/1a JIyua 9KpaHa

3-4-3 C00i1 moKMCKa B BUAECONAMSITH

4-2-1 Taiimep He paboraeT

4-2-2 C00ii IpH BBIKIIIOUEHUH

4-2-3 Cooit anpecHoi B A20

4-2-4 HenpensunenHoe npepbiBaHue IpH padoTe B 3aLIUIIEHHOM PEXIME
4-3-1 Omumbka namsTu B siueiike ¢ aapecom Boimie OFFFFh

4-3-3 Ommbka cueTyrka 2 MUKpOCXeMbI TaiiMepa

4-3-4 Yacsl peabHOr0 BpEMEHU OCTAHOBUIIMCH

4-4-1 He npoiinen tect nocnenoBarenbHOr0 WM NapajuienbHoOro nopra
4-4-2 Ommbka pa3apXuBalMy KoJia TEHEBOW MaMsATH

4-4-3 He npoiinen TecT MaTeMaTn4eCcKoro comnporeccopa

4-4-4 He npoiinen rect xamma

CoobueHusa ob owmnokax

g MPUMEYAHMUE: Mpun oTcyTcTBUM KaKOro-nmbo coobLleHnsa B CNUCKE CM. AOKYMEHTALMIO NO
onepauMoHHO cucTeMe UNnu NporpaMmmMe, kotopas Gbina 3anylueHa B MOMEHT MOSIBIEHUS 3TOMO
cooOLeHus.

Ecnu ommOka Bo3HUKIIa BO BpeMsl 3aIlyCKa CHCTEMBbI, Ha 9KpaH MOKET BHIBOJAUTHCS COOOIIEHNE C yKa3aHHEM

npoOneMbl. PekoMeHIauuy 1o ycrpaHeHuo mpoodieM cM. B paszene “Coobuienns 00 ommbdkax” Pykosodcmea

nONb306AMeEIA.
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MHONKATOPblI ANArHOCTUKUN

A NMPEQYNPEXOEHWUE: MNepep BbinonHeHneM NOGLIX NpoLeayp 3TOro pasgerna o3HakoMbTeCchb
C MHCTPYKLMSIMM MO TEXHUKe 6e3o0nacHOCTU, NpuBeAeHHbIMU B fOKyMeHTe MHpopMayuoHHoe
PpyKoeodcmeo rno npodykmam.

Ha nepenneit maneny KOMITBIOTEpa IPEIyCMOTPEHBI YeTHIpe HHANKATOPA, OTMEUEHHBIE udpamu 177, “27, “3”
1 “4”, KOTOpBIE MOT'YT OKa3aThCs MONE3HBIMH TP IOMCKE W YCTPaHSHUH HEUCIPABHOCTEH. DTH WHINKATOPHI
MOTYT OBITh BBIKIFOUECHBI MM CBETHTHCS 3€JICHBIM CBETOM. B0 BpeMsi HOpMalbHOTO 3aIrycka KOMITBIOTepa 3TH
MHMKATOpBI MUTAOT. [locrie 3amycka KoMITbIOTepa Bce YeThIpe MHAMKATOpa Ha KOPOTKOE BPEMsl 3aT0OpatoTCsl
3eNIeHBIM CBETOM, a 3aTeM OTKIIFOYAKOTCS, YTO YKa3bIBaeT Ha HOPMalIbHYI0 paboty cuctemsl. [Ipu cboe
KOMITBIOTEpA CXeMa BKIIFOUSHHS HHIMKATOPOB MO3BOJISIET ONPENEINTh NPHYNHY HEUCTIPABHOCTH.

Cxema
BKITIOYEHUA
MHANKATOPOB

OnucaHue Heucn paBHOCTHU

Mpeanaraemoe peleHune

OO®

OOBIYHOE COCTOSIHUE OTKJIFOUEHHUS, HITH
BO3MOXKEH c0oii 10 3arpy3ku BIOS.
NMPUMEYAHWE: Ecnu nocne
BbInonHeHust POST komnboTep
HaxoguTcsl B HOpMarnbHOM paboyem
COCTOSIHWUW, NHOMKATOPbI ANarHOCTUKN
ObICTPO BbIKIOYAOTCS.

HO}IKJT}O‘-WITC KOMIIBIOTEP K I/ICHpaBHOﬁ 3HCKTpH‘I€CKOﬁ
PO3ETKE ¥ HAXXMUTE KHONIKY IMUTaAHUA.

00O

Bo3moxno, B BIOS npousowen cooid;
KOMITBIOTEP HAXOIUTCS B PEXKUME
BOCCTAHOBJICHHSI.

3anycrute yrunuty Boccranosnenus BIOS, noxautecs
BOCCTAHOBJICHHS H MEPE3ayCTHTE KOMIBIOTEP.

O20¥

BosmoxHo, mpousomren cOoit npoueccopa.

IlepeycTanoBuTE IpoLeccOp U Iepe3arpy3ure
KOMIIBIOTEP.
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Cxema OnucaHne HeMcnpaBHOCTHU
BKIIOYEHUSA
MHAWKATOPOB

Mpepnaraemoe peweHue

Monynu namsTu 0OHapyXKeHbI, HO
@ @.‘ BO3HHMKAET OMIMOKA NaMSATH.
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1 3aHOBO yCTaHOBUTE MOMYITH MAMSTH, YTOOBI
yOenuThes B IPaBUIIbHON paboTe KOMIIbIOTepa ¢
MaMATBIO.

2 [lepe3arpy3ute KOMIIbIOTED.

3 Ecin npoGiieMa ellie He yCTpaHeHa, H3BJICKUTE Bee
MOJIYJIH TIAMSATH U YCTAHOBHUTE OJMH MOJIYJb B
paszbem 4.

4 [lepezarpy3ure KOMIbIOTEP.

[NosBrsteTcs cnemyromee coodmenue: Alert !
Operating in Debug Mode. Please
Populate Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Jlns1 3arpy3Ku OoNepalioOHHON CUCTEMbI HAKMUTE
knauiry <F1>.

6 3amycTuTe ANArHOCTHYECKYIO IPOrpaMMy
Dell Diagnostics. MHCcTpyKImu cM. Ha page 265.

7 Ecnu Tect MoyIis NaMATH IPOXOJUT, BBIKIIIOUMTE
KOMIIBIOTED, U3BJIEKUTE MOMYJIb IAMSATH U
MOBTOPUTE TaHHYIO IPOLEAYPY C OCTaIbHBIMU
MOZYJIIMU JI0 TeX MOP, [10Ka BO BpeMs 3aIlycKa WiIx
JMarHOCTHKH HE MOSBUTCS OIIMOKa.

Ecnu nepBblif MOLyb MaMsTH OKa3ancs
HEUCIIPaBHbIM, IOBTOPUTE MPOLELYpPY C
OCTAJBFHBIMH MOIYISIMH 1 yO€IUTECh, YTO OHU
UCIIPABHBL

8 Eciu onipejiesnieH HEUCIIPaBHbIil MOALYIIb,
obparurech B kopnopanuto Dell mst ero 3amMeHsI.
Konraxrayto nadopmanuro komnaauu Dell
cM. B Pykosodcmee nonbsoeamers.

NMPUMEYAHMUE: Mpu HeobxoaMMOCTM KOMMNbIOTEP
MOXeT paboTaTb B pexume oTnagki Jo Tex nop,
noka He 6yayT yCTaHOBMEHbLI HOBbIE MOAYIN.



Cxema OnucaHne HeucnpaBHOCTU Mpennaraemoe peweHue
BKI1KO4YeHUudA
MHANKATOPOB

@ . @ @ BosmoxHO, mpousomien c6oif mnarst 1 OmpenenuTe CyniecTBOBaHHE KOH(IMKTA MyTeM

pacumpeHus. yAaneHus IIaThl (KpoMe BHICOIIATHI) U
nepe3arpy3ku Komietorepa. bonee noapobuyio
HHpOpMALHIO 00 yIaIeHUH IUIaThl CM. B
Pyrosoocmese nonvzoeamens.

2 Eciii mpo0iieMa He ycTpaHeHa, yCTaHOBUTE 3Ty
IUIaTy ¥ U3BJIEKUTE JIPYTYIO, 3aTeM CHOBa
nepe3arpy3uTe KOMIBIOTep.

3 [ToBropute 3TU NeicTBUS A1 Kaxkaoi marel. Eciu
KOMIIBIOTEP 3arpy3miICs HOPMaIbHO, HENCIIPaBHA
MOCJIETHSAS U3BJICUCHHAs TIaTa (CM. pasziel
“Pazperienne podieM COBMECTUMOCTH
MPOrPaMMHOTO U anmnapaTHoro odecrneyenus”

Ha cTp. 262).

4 Ecnu mpoGnema He ycTpaHeHa, o0paTHTeCh B
kommanuto Dell. KontakTHyt0 HHGOpMAaInio
kommanuu Dell cM. B Pykosodcmee nonvzosamens.

BosmoxHO, mpousomen cOoif Buneomnarsl.  * Eciii B KOMIIBIOTEpE YCTaHOBICHA BUIEOTLIATA,
@ .@. W3BIICKUTE €€ U YCTAHOBUTE 3aHOBO. 3aTeM

Hepe3arpy3uTe KOMIIbIOTED.

* Ecmu mpo6iema He ycTpaHeHa, yCTaAHOBUTE
3aBEIOMO UCIIPABHYIO BHIEOILIATY U Ilepe3arpy3uTe
KOMIIBIOTED.

* Ecmu nmpo6iema He ycTpaHeHa HiTH KOMIIBIOTep
OCHAILIEH BCTPOSHHBIM BUICOMO/IYJIEM, 00paTUTECh
B kommnanuio Dell. Konraktayto napopmaniio
kommanuu Dell cM. B Pykoeoocmee nonvzoeamenst.

Bo3moxxHO, mpou3oiien cOoit AUCKOBOA ITogcoenuHUTE 3aHOBO BCE KaOE M MUTAHMS M JAHHEIX,
@ ..@ THOKHX JUCKOB I YKECTKOTO JHCKA. 3aTeM Nepe3arpy3uTe KOMITbIOTep.

Bo3smoxHo, mpousomren cOoit 3aHoBo ycTaHoBHuTe Bce USB-ycTpoiicTBa, npoBepbTe
@ ... USB-yctpoiicTsa. coeZluHeHNe Kabenei, 3aTeM Iepe3arpy3ure KOMIIbIOTEp.
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Cxema OnucaHne HeucnpaBHOCTHU Mpepnaraemoe peweHue
BKNMKO4YeHusa
MHOWKaTOpPOB

He o6Hapy»eHbI MOZY/IH TIAMSITH. 1 3aHOBO YCTAHOBHUTE MOYIIH [IAMSTH, YTOObI
‘@@@ yOeauThes B IPaBUIILHON paboTe KOMITbIOTEpa
C NNaMATBIO.

2 [lepe3arpy3ute KOMIIbIOTED.

3 Ecin poGriema He ycTpaHeHa, U3BIEKUTE BCe
MOJIYJIH TIAMSATH U YCTAHOBHUTE OJMH MOJIYJb B
paszbem 4.

4 [lepezarpy3ure KOMIbIOTEP.
[NosBrsteTcs cnemyromee coodmenue: Alert !
Operating in Debug Mode. Please
Populate Memory in Pairs for Normal
Operation.

5 Jlns1 3arpy3Ku OoNepalioOHHON CUCTEMbI HAKMUTE
knauiry <F1>.

6 3amycTuTe ANArHOCTHYECKYIO IPOrpaMMy
Dell Diagnostics. MUHcTpyKImu cM. Ha page 265.

7 Ecnu Tect MOyIIs TaMSITH TIPOXOJIHT, BBIKITIOUHTE
KOMIIBIOTED, U3BIEKUTE MOAYIIb HAMATH U
MOBTOPUTE TaHHYIO IPOLEAYPY C OCTaIbHBIMU
MOZYJIIMU JI0 TeX MOP, [10Ka BO BpeMs 3aIlycKa WiIx
JMarHOCTHKH HE MOSBUTCS OIIMOKa.

Ecnu nepBblif MOLyb MaMsTH OKa3ancs
HEUCIIPaBHbIM, IOBTOPUTE MPOLELYpPY C
OCTAJBFHBIMH MOIYISIMH 1 yO€IUTECh, YTO OHU
HCIPABHBL.

8 Ecitit onpezienieH HENCIIPaBHBII MOMYIIb,
obpamaiitech B koproparuio Dell o moBoxy
3ameHbl. KOHTakTHY0 HHPOPMALHMIO KOMIIaHHH
Dell cm. B Pykosodcmee nonvzosamens.

NMPUMEYAHMUE: Mpu HeobxoaMMOCTM KOMMNbIOTEP
MOXeT paboTaTb B pexume oTnagki Jo Tex nop,
noka He 6yayT yCTaHOBMEHbLI HOBbIE MOAYIN.

COoi1 CUCTEMHOH IIIaTHL. O6paturecs B xkopnopamuio Dell 3a Texaudeckoit
‘ @@ ‘ noagepxkkoit. KonrakTHyto nHpopMaluo KOMIaHUK

Dell cM. B Pykosodcmee nonv3osameis.
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Cxema OnucaHune HeMCcnNpaBHOCTHU
BKIIOYEHUSA
MHAUKaTOpPOB

Mpennaraemoe peweHue

Monynu namsTi 0OHapyKeHbl, HO €CTh
. @.@ omubOka KoH(Urypauuu umm

COBMCCTUMOCTH IIAMATH.

* VYbenmurech, 4TO I MOIYIIEH UM Pa3beMOB
HaMATH HET CrelUalbHbIX TPeOOBaHUH K
Ppa3MeLIeHHUIO.

* TIpoBepsTe COBMECTUMOCTh YCTAaHOBJICHHBIX
MOZyJel MaMATH ¢ KOMIIBIOTEPOM.

* TlepeycTaHOBHUTE MOIYIIH NIAMSATH U TIepe3arpy3ure
KOMITBIOTED.

* Ecnu npobnema He ycTpaHeHa, 00paTuTech B
kommanuto Dell. KonTakTHyt0 HHpOpMALHIO
kommanuu Dell cM. B Pykoeoocmee nonvzoeamenst.

BosmoxHO npon3omen c6oii KOMIIOHEHTa
. @.. CUCTEMHOM IJIaThl UM MHOTO YCTpOMCTBa.

* Brinonnure aeiicTBUsA, ONMCAHHBIE B pa3zieie
“Pazperienne mpodiIeM COBMECTUMOCTH
MPOrPaMMHOTO ¥ armapaTHOro odecreyeHus”

Ha cTp. 262.

* Ecnm omnbka He ycTpaHeHa, 00paTHTeCh B
kopropauuto Dell. KontaktHyto nndopmanuro
kommanuu Dell cMm. B Pykosoocmee nonv3osamens.

Bo3moxxHo, pon3otien cOoii maThl
QO® rucumpernn

1 OnpenenuTe CymecTBOBaHHE KOHQINKTA yTeM
yHaleHHs IUIaThl (KpoMe BUJIEOILIATHl) U
nepe3arpy3Kku KOMIBIOTepa.

2 Ecnm mpobnieMa He yCTpaHEeHa, YCTaHOBUTE
9Ty TUIATy W U3BJIEKHUTE JIPYTYIO, 3aTEM CHOBA
nepesarpy3ure KOMIObIOTep.

3 [ToBropure 3TU NecTBUA A1 Kaxkaoi marel. Eciu
KOMITBIOTEP 3arpy3mICs HOPMAaJIbHO, HEUCTIPABHA
MOCIIeHAS U3BICUESHHAs 11aTa (CM. pasziel
“Pazperuenue npodiemM COBMECTUMOCTH
MPOrpaMMHOIO U anmnapaTrHoro odecreueHus’”

Ha cTp. 262).

4 Ecnu omOKa He ycTpaHeHa, 00paTuTech B
kopropanuto Dell. KonraktHyto nHdopManuo
xomnanuu Dell cMm. B Pykosoocmee nonvzosamerns.

‘ . . @ IMponzomna apyras omuoka.
OTa cxeMa BKIIIOYEHHUS] HHANKATOPOB
TAKXKE MOSBIISETCS [IPU BXOAE
B [IPOrpaMMy HaCTPOIMKHU CUCTEMBI,

1 B 9TOM CJIy4ae OHa He YKa3bIBaeT
Ha mpo0iemy.

* [IpoBeprre moakiItOueHUE Kabenel )KeCTKOro IUCKa,
JTHCKOBOJIAa KOMIIAKT-AMCKa B JuckoBoga DVD
K CHCTEMHOM Ijare.

* Ecnu npobnema He ycTpaHeHa, 00paTuTech B
kommanuto Dell. KonTakTHyto HHpOpMaLHio
kommanuu Dell cM. B Pykosodcmee nonvzosamens.
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Cxema

OnucaHne HeMcnpaBHOCTHU

Mpepnaraemoe peweHue

BKIHOYeHuUs
UWHAUKATOpPOB
KommbroTep HaXomuTCs B HOPMaIbHOM Her.
. ... paboueM COCTOSIHUMU HOCIIe IPOX0XKIEHUs]
npoueaypst POST.

NMPUMEYAHUE: Ecnu nocne
BblnonHeHus POST komnbloTep
HaxoguTcs B HOpMarnbHOM paboyem
COCTOSIHUW, UHOWKATOPbI ANAarHOCTUKN
GbICTPO BbIKITOYAOTCS.

YacTo 3apaBaemMble BONPOCHI

Bonpoc

PeweHne

McTouHUK gononHuTenbHOn
nHdopmauumn

Kak mogxiro4uTh K KOMIIBIOTEPY
JiBa MOHUTOpa

Ecniit Ha KOMIIBIOTEPE YCTAHOBIICHA
BHUJICOTIIATa, TOICPIKHBAIOLIAsT
paboTy ¢ IByMsi MOHUTOpPaMH, B
KOMIIJIEKTE €€ MOCTaBKH JA0KEH
HaxOAUTHCs Y-00pa3Hblii KaOelb.

Ha oxnom konne Y-oOpa3noro kadens
HUMEETCsI TOJBKO OJIMH Pa3beM
(TIOAKITIOUHTE €T0 K 3a/IHeH MaHenn), a
Ha IPYroM KOHIIE KIMEEeTCs IBa pa3beMa
(IIOAKITIOUUTE ATU PAa3bEMBbl K KaOesiM
MOHUTOPOB). IHCTpYKLMH 11O
HOIKITIOYEHHUIO IBYX MOHHTOPOB K
KOMITBIOTEPY C BEPTUKAIBLHBIM
KOpIycoM cM. Ha page 240, a k
KOMIIBIOTEPY C TOPU3OHTAIBHBIM
KOpIycoM — Ha page 245.

HHpopMaiuio o MOAKITIYECHAN JBYX
MOHHUTOPOB MOXKHO HAaiTH B pasnene
“YcraHoBKa KOMIIbIOTEpa
(BepTHKAIILHOE MOJNOKEHUE KOpITyca)
Ha cTp. 239 unu “YcraHoBKa
KOMIIbIOTEpa (TOPH30HTAIBHOE
TOJIOKEHUE Kopityca)” Ha cTp. 244.

e}

Kax nozpxiouuTs MOHUTOP, €CIU
pa3beM Kabernst He COOTBETCTBYET
pa3beMy Ha 3aJHell aHean
KOMITbIOTEpa
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Ecnm Buneonnara nmeet passem DVI,
a Ha MOHUTOpe — pazbeM VGA,
Tpebyercs agantep. OH TOMKEH
BXOZIUTH B KOMIIIEKT IIOCTABKH.

Hudopmaryio o MOAKIIOYeHNH
MOHHUTOPOB K KOMIIBIOTEPY MOXKHO
HaiiTu B paszjene “YcTaHoBKa
KOMIIbIOTEpPa (BEPTHKATIbHOE IOJI0XKEHHE
kopiyca)” Ha ctp. 239 uim “YcraHoBka
KOMIIBIOTEPa (TOPH30HTaIbHOE
MOJIOKEHHUE Kopryca)” Ha cTp. 244. 3a
JOTIOTHUTENbHOH HHpOpManuei
obOpamaiitecs B komnanuio Dell.
KonTakTHyto nHGOpMaLUIO0 KOMIaHUH
Dell cMm. B Pykosodcmee nonvsosameis.



Bonpoc

PeweHne

McTOoUYHUK AononHuTenbLHOMN
MHdopmaLum

Kak moaxmounTs JHHAMHUKK?

Ecmu YCTaHOBJICHA 3BYKOBas I1J1aTa,
[IOJCOEIMHUTE JUHAMUKY K pa3beMaM
Ha Hell. THCTPYKIMU O NOIKITIOYECHHIO
JMHaMHUKOB K KOMITBIOTEPY €
BEPTHUKAJIBHBIM KOPITYCOM CM.

Ha page 243, a K KOMITbIOTEpY €
TOPU30HTAJIbHBIM KOPITyCOM —

Ha page 248.

JlonoHUTENbHYI0 HHPOPMALUIO MOXKHO
HalTU B JOKYMEHTALUH [0 AUHAMHUKAM.

Kaxk HaiiT mpaBuiIbHBIE pa3beMBbl
quist yerpoiictBs USB unu IEEE 13947

B kommbroTepe ¢ BepTHKaIbHBIM
KOPILYCOM IPELYCMOTPEHO BOCEMb
pazbemoB USB (1Ba Ha nepenHeit
MaHEJHU U 1IECTh HA 3a/(Hel).

B xommbroTepe ¢ ropu30HTaNIBHBIM
KOPITyCOM HMEETCsl BOCEMb Pa3beMOB
USB (ozuH BHYTpeHHHUH, 1Ba Ha
nepeiHen U MATh Ha 3aHel naHelu),
a Taroke JonoNHUTENbHBIN pazbeM |[EEE
1394 na nepenneit nanenu. OTOT
pazbeM JIOCTYIEH TOIbKO B Cllydae
npuobperenust miuarsl IEEE 1394,

Jlns mproOpeTeHus TiaTel 00paTuTeCh
B kommnanuto Dell. JloronHuTENbHYIO
uapopmaruio o mnare IEEE 1394

cM. B Pykogoocmee nonvzoeamens.

Wnnroctpanuu nepeanei u 3aaaei
naHesel KOMIbIOTEPAa MOKHO HANTHU B
paznene “O komnbloTepe” Ha cTp. 249.

CBeieHHs 0 MECTOIIOIOKEHUH
Pyxoeoocmea nonvzosamens cM. B
pazznene “Hcrounuku uadpopmanun”
Ha cTp. 235.

[ne HaiiTh MHpOPMAILHIO TIO
anmnapaTHOMy 00€CIIEUeHHIO U IPyTHhe
TEXHHYECKHE XapaKTEPUCTUKI
KoMIbroTepa’?

B Pykosoocmee nonvzosamens
COZIEPIKUTCS TAONIIAa XapaKTEPUCTHK,

B KOTOPOH HPEACTaBICHBI OIPOOHEIE
CBEJICHHS O KOMIIBIOTEPE U yCTPOHCTBAX.
Hupopmaiuio o MeCTonoI0KeHUH
Pyrosoocmea nonvzoeamens cMm. B
paznene “Uctounuku nHGOpMauu”

Ha cTp. 235.

[epeiigute Ha BeO-caiiT ciryxObI
TexHuueckoit nopuepkku Dell Support
o azgpecy support.dell.com u
BOCIIOJIB3YHTECH OJHIM U3 CIEIYIOMINX
CPEICTB TEXHUYECKOM MOIICPIKKH:
MPOYHTANTE OQUINATEHEIE JOKYMEHTHI
10 HOBEHMIINM TEXHOJIOTHAM HITH
o0cynuTe CBOM MPOGIEMBI C IPYTHMA
nonb3oBatensmu Ha popyme Dell.

I'ne HaiiTu JOKyMeHTaLHUIO 110
KoMIbloTepy?

Z[J'Iﬂ KOMIBIOTEPA NOCTYITHA
ciieayronias JOKyMEHTalusM:

* PyKkoso0cmeo noib308ameiis
* Hngpopmayuonnoe pykosoocmeso
no npooykmam
* Memxa ¢ ungopmayueii o cucmeme
MecCTOnoNOKEHIE ITHX TOKYMEHTOB

yKa3aHo B pa3zene “Hcrounuxu
uHpopmauu” Ha ctp. 235.

B ciydae yTparhl JOKyMEHTALMH €€
MOYXHO HaUTH Ha BeO-caiiTe OAIEPKKH
Dell Support no agpecy
support.euro.dell.com.
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UHpoekc

D
Dell

calT nmogaepxkku, 237

Drivers and Utilities,
KOMMAaKT-IUCK, 235

IEEE
pazbemsl, 250, 252

U

USB
pasbem, 256
pazbemsl, 250, 253

w

Windows XP
BOCCTAHOBJICHHE CUCTEMBI, 263
CIIpaBKa MO yCTPAHEHUIO
HEMoJaZ0K
obopynoBanus, 262
IleHTp cnipaBku U
NoJIEPKKH, 238

A

ayIuopa3beMbl
JINHEWHBIN BBIXOH, 256
JIMHEWHBIN BXOJ, 256

B

Be0O-caiit Dell Premier
Support, 236, 237

BOCCTaHOBIICHHUE
CUCTEMBI, 263

r

rapanTus, 236

a

JIMCcKOBOA KOMMAKT-AMUCKOB
KHOITKa BbIOpoca, 249, 252

IMarHO CTHKA
Dell, 265
Drivers and Utilities,
KOMITaKT-IUCK, 235
uHauKaropsl, 250, 253, 269
KOJIOBBIE CUTHAJIEI, 267

JMarHOCTHYECKas MporpamMmma
Dell Diagnostics, 265

nuckoBoa DVD
KHOIIKa BblOpoca, 249, 252

JMCKOBOJ TMOKHUX JAUCKOB
WHJIUKATOp aKTUBHOCTH, 252
KHOIKa BeiOpoca, 249, 252

JOKyMEHTAaIUs
ResourceCD, 235
HNudopmannonHoe

PYKOBOACTBO 10

npoaykram, 236
HMHTepaKkTuBHas, 237
KpaTKUil CIpaBOYHUK, 235
PykoBoaCTBO

nmoJsib3oBarelis, 236
YCTpOHUCTBO, 235

JpanBepsl
ResourceCD, 235

X

JKECTKHUM THCK

I/IH,HI/IKaTOp AKTUBHOCTH,
249,250, 252, 253

n

WHIUKATOPHI

AKTHBHOCTH JIUCKOBOZA THOKUX
JIICKOB, 252

AKTHBHOCTb JKE€CTKOTO
nucka, 249, 250, 252,
253

aKTHBHOCTB C€TH, 256

quarHoctuka, 250, 253, 269
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UHAUKATOPHI (npodondicerue)
3aIHSS TTaHeNb
KoMIIbIoTEpa, 269
nutanue, 250, 253
cetb, 255, 256
IIEJIOCTHOCTh KaHaia
cBsI3HU, 255

WHJHUKATOPbI
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Obs, anmaérkningar och varningar

Q 0BS! 0BS! pekar pa viktig information som kan hjilpa dig att f& ut mer av din dator.

o ANMARKNING: En ANMARKNING anger antingen risk for skada p& maskinvara eller frlust av data och férklarar
hur du kan undvika problemet.
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Forkortningar och akronymer
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Soka efter information

4 0BS! En del funktioner kanske inte finns for din dator eller i vissa lander.

[E4 0BS! Ytterligare information kan medfdlja datorn.

Vad ar det du sdoker efter?

Du hittar det har

* Ett diagnostikprogram for datorn
* Drivrutiner f6r datorn

* Dokumentation for datorn

* Dokumentation for enheterna

* DSS (Desktop System Software)

CD-skivan Drivers and Utilities (kallas aven ResourceCD)

Dokumentationen och drivrutinerna ir redan installerade
pd datorn. Du anvinder CD:n niir du vill installera om
drivrutiner, kora “Dell Diagnostics” pd sidan 314 eller visa
dokumentationen.

Readme-filer kan ingé
pd CD:n med den allra
senaste informationen
om tekniska dndringar
imcn av datorn eller avancerat
tekniskt referensmaterial
for tekniker eller erfarna
anvindare.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

O0BS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation
hittar du pé support.dell.com.

OBS! CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg)
ar ett tillval som kanske inte levereras med din dator.

e Stilla in datorn

e Skota datorn

* Grundliggande felsckningsinformation
* Kora Dell Diagnostics

* Felkoder och diagnostikindikatorer

* Ta bort och installera delar

* Oppna datorkdpan

Lathund

aping aouasajay ang

OBS! Lathundguidenr etttillval som kanske inte levereras
med din dator.

0BS! Detta dokument finns i PDF-format pé
support.dell.com.
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Vad ir det du soker efter? Du hittar det har

* Information om garantier Dell™ Product Information Guide
* Villkor (bara USA) (Produktinformationshandbok)

* Sikerhetsanvisningar

¢ Information om bestimmelser et ot G

* Ergonomiinformation

e Licensavtal for slutanviindare

2

* Ta bort och byta ut delar Anvandarhandbok

* Specifikationer Hijdlp- och supportcenter for Microsoft® Windows® XP
* Konfigurera systeminstéllningar 1 Klicka pd Start och sedan pa Hjilp och support.

* Felstkning och problemlésning 2 Klicka pa User’s and system guides (Anvindar- och

systemhandbécker) och sedan pa User’s guides
(Anvindarhandbécker).

Anvdndarhandboken ir ocksi tillginglig som tillval pd
CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

* Servicenummer och Expresskod Serienummer och Microsoft Windows-licens

* Licensetikett fér Microsoft Windows Dessa etiketter sitter pé datorn.

¢ Anvind serienumret
for att identificra

datorn nir du I i
| i

anvinder '
support.dell.com
eller kontaktar
teknisk support.

i AAARS - HIBNE. -ﬂbﬁib-s .II
LU

* Ange din expresskod for att dirigera om samtalet
nir du kontaktar teknisk support.

286 | Lathund



Vad ir det du soker efter?

Du hittar det har

* Solutions (Losningar)— Felsokningstips, artiklar
fran tekniker och onlinekurser, vanliga frigor

Community — Diskutera online med andra Dell-
kunder

Upgrades (Uppgraderingar) — Uppgraderings-
information f6r olika komponenter, t.ex. minnen,
harddiskar och operativsystem

Customer Care (Kundservice) — Kontakt-
information, servicesamtal och orderstatus,
garanti och reparationsinformation

Service and support — Status pé servicesamtal och
supporthistorik, servicckontrakt, onlinediskussioner
med teknisk support

Reference (Referens)— Datordokumentation, detaljer
om datorkonfiguration, produktspecifikationer och
faktablad

Downloads (Filer f6r himtning) — Certifierade
drivrutiner, korrigeringsprogram och
programuppdateringar

Desktop System Software (DSS) — Om du installerar
om operativsystemet for datorn méste du dven
installera om DSS-verktyget. DSS innehdller kritiska
uppdateringar for operativsystemet och support for
Dell™ 3,5-tums USB-diskenheter, Intel®

Pentium® M-processorer, optiska enheter och USB-
enheter. DSS ir nodvindig for att Dell-datorn ska
fungera korrekt. Programvaran uppticker datorn och
operativsystemet automatiskt och installerar de
uppdateringar som ir limpliga for din konfiguration.

Dells webbplats for support — support.dell.com

0BS! Vilj din region for att komma till rétt supportplats.
OBS! Kunder inom omradena foretag, myndigheter och
utbildning kan ocksa anvinda den anpassade
supportwebbplatsen Dell Premier pé
premier.support.dell.com. Webbplatsen kanske inte
artillgdnglig i alla omraden.

¢ Anvinda Windows XP
¢ Dokumentation foér datorn

* Dokumentation om enheter (t.ex. ett modem)

Windows Hjilp- och supportcenter
1 Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.

2 Skriv ett ord eller en mening som beskriver problemet
och Klicka pa pilikonen.

3 Klicka pd det avsnitt som beskriver problemet.

4 Folj instruktionerna pd skirmen.
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Vad ar det du sdker efter?

Du hittar det har

* Installera om operativsystemet

Operativsystem-CD

Operativsystemet ir redan installerat pd datorn. Anviind
CD:n Operating System (Operativsystem) om du vill
ominstallera operativsystemet. Instruktioner finns i
anvdndarhandboken.

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIN COMPLTER
Pemsistutar. 1
M= W = 1P Praianisasi

Nir du har installerat om
operativsystemet
anvinder du CD:n
Drivers and Utilities for
att installera om
drivrutiner for de enheter
som medféljde datorn.

[
[
i

Produktnyckeletiketten
for operativsystemet
sitter pd datorn.

OBS! Firgen pé din CD varierar beroende pa vilket
operativsystem du har bestillt.

OBS! Operativsystem-CD:n kan vara ett tillval och kanske
inte medfdljer datorn.

* Anvinda Linux

* E-postdiskussioner med anviindare av Dell Precision™-
produkter och Linux-operativsystemet

* Ytterligare information om Linux- och Dell Precision-
datorn

Linuxwebbplatser som stods av Dell
* http:/linux.dell.com
* http:/lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision

* http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
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Stalla in datorn (tornvariant)

A VARNING: Innan du barjar foljer du instruktionerna i Product Information Guide
(Produktinformationshandboken).

Du maste slutfora alla stegen for att stilla in datorn korrekt.

@ Anslut tangentbordet och musen.

@ Anslut modemet eller natverkskabeln.

o ANMARKNING: Anslut inte en modemkabel till
natverkskortet. Spanning fran telefonkommunikation } Network
kan skada natverksadaptern.

[E4 0BS! Om det finns ett nitverkskort installerat
i datorn ansluter du néatverkskabeln till kortet.
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@ Anslut bildskdarmen.

Beroende pa vilket
bildskarmskort du har kan du
ansluta bildskdrmen pé flera
sdtt.

[E4 0BS! Du kan behova
anvénda den adapter eller
kabel som medfdljer eller
ansluta bildskdrmen till
datorn.
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For kort som kan hantera en eller flera bildskarmar med en enda kontakt

En VGA-adapter

Anvind VGA-adaptern nir du har ett bildskirmskort
for en enda bildskirm och du vill ansluta datorn till

en VGA-bildskirm.
Dubbel VGA Y-kabeladapter Dubbel DVI Y-kabeladapter

Anvind limplig Y-kabel nir det bara finns en kontakt Anviind limplig Y-kabel niir det bara finns en kontakt
pé bildskirmskortet och du vill ansluta datorn till pé bildskirmskortet och du vill ansluta datorn till
en eller tvd VGA-bildskirmar. en eller tva DVI-bildskidrmar.

Kabeln fér dubbla bildskdrmar ér firgkodad; den bl kontakten dr avsedd f6r den primira bildskirmen och
den svarta for den sekundira. Om du vill aktivera stod for dubbla bildskirmar méste bida bildskirmarna
vara anslutna till datorn nir den startar.
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For kort avsedda for dubbla bildskdarmar med en DVI-kontakt och en VGA-kontakt

En DVI-kontakt och en VGA-kontakt Tva VGA-kontakter med en VGA-adapter

Anvind en eller flera limpliga kontakter nir Anvind VGA-adaptern nir du vill ansluta datorn till
du vill ansluta datorn till en eller tva bildskirmar. tvd VGA-bildskirmar.

For kort avsedda for dubbla bildskdrmar med tva DVI-kontakter

Tva DVI-kontakter Tva DVI-kontakter med en VGA- Tva DVI-kontakter med tvad VGA-
adapter adaptrar

Anvind DVI-kontakterna for att Anvind VGA-adaptern for att Anvind tvd VGA-adaptrar for
ansluta datorn till en eller ansluta en VGA-bildskirm till att ansluta tvi VGA-bildskirmar
tvd DVI-bildskidrmar. ndgon av DVI-kontakterna pd datorn il DVI-kontakterna p datorn.
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Anslut
hogtalarna.

[E4 0BS! Om datorn
har ett isatt ljudkort
ansluter du hdgtalarna
till kortet.

Anslut strém-
kablarna och satt

pa datorn och
bildskdrmen.

©)

LINE OUT

Lathund
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@ Installera ytterligare programvara eller enheter.

Innan du installerar enheter eller programvara som inte medféljde datorn bér du lisa dokumentationen
som medfoljde programvaran eller enheten eller kontakta f6rséljaren for att kontrollera att programvaran
eller enheten dr kompatibel med datorn och operativsystemet.

Grattis! Du har slutfort installation for torndatorn.

Stalla in datorn (bordsvariant)

A VARNING: Innan du bérjar foljer du instruktionerna i Product Information Guide (Produktinformations-
handboken).

Du miste slutféra alla stegen for att stilla in datorn korrekt.

@ Anslut tangentbordet och musen.

@ ANMARKNING: Anslut
inte en modemkabel till
natverkskortet. Spanning fran
telefonkommunikation kan
skada natverksadaptern.
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@ Anslut modemet
eller natverkskabeln.

[E4 0BS! Om det finns ett
natverkskort installerat
i datorn ansluter du
natverkskabeln till kortet.

@ Anslut bildskdrmen.

Beroende pi vilket bildskdrmskort du
har kan du ansluta bildskdrmen pi
flera sitt.

[E4 0BS! Du kan behgva anvéinda den
adapter eller kabel som medféljer

eller ansluta bildskarmen till datorn.

Lathund
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For kort som kan hantera en eller flera bildskarmar med en enda kontakt

VGA-adapter

Anvind VGA-adaptern nir du har ett bildskirmskort
for en enda bildskirm och vill ansluta datorn till
en VGA-bildskirm.

Dubbel VGA Y-kabeladapter Dubbel DVI Y-kabeladapter

Anvind limplig Y-kabel nir det bara finns en kontakt Anvind limplig Y-kabel nir det bara finns en kontakt
pé bildskarmskortet och du vill ansluta datorn till pé bildskidrmskortet och du vill ansluta datorn till en
en cller tvd VGA-bildskirmar. eller tvd DVI-bildskirmar.

Kabeln fér dubbla bildskdrmar ér firgkodad; den bl kontakten dr avsedd f6r den primira bildskirmen och
den svarta for den sekundira. Om du vill aktivera stod for dubbla bildskirmar méste bida bildskirmarna
vara anslutna till datorn nir den startar.
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For kort avsedda for dubbla bildskdarmar med en DVI-kontakt och en VGA-kontakt

En DVI-kontakt och en VGA-kontakt Tva VGA-kontakter med en VGA-adapter

Anvind en eller flera limpliga kontakter nir Anvind VGA-adaptern nir du vill ansluta datorn
du vill ansluta datorn till en eller tvd bildskirmar. till tvd VGA-bildskirmar.

For kort avsedda for dubbla bildskdrmar med tva DVI-kontakter

Tva DVI-kontakter Tva DVI-kontakter med en VGA- Tva DVI-kontakter med tva VGA-
adapter adaptrar

Anvind DVI-kontakterna for att Anvind VGA-adaptern for att ansluta  Anviind tvd VGA-adaptrar for att
ansluta datorn till en eller tva DVI-  en VGA-bildskirm till nigon av DVI-  ansluta tvd VGA-bildskdrmar
bildskidrmar. kontakterna pa datorn till DVI-kontakterna pd datorn.
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@ Anslut hogtalarna. C

- LINE OUT

[E4 0BS! 0m datorn har ettisatt ljudkort ansluter du higtalarna till kortet.

Anslut stromkablarna
och sétt pa datorn
och bildskarmen.

Det finns en extra IEEE 1394-
kontakt pa bordsdatorns framsida.
Den hir kontakten ir bara
tillginglig om du kopte ctt IEEE
1394-kort. Du koper ett kort
genom att kontakta Dell.
Instruktioner om hur du kontaktar
Dell och fir mer information

om IEEE 1394-kortet finns

1 anvindarhandboken.

@ Installera ytterligare programvara eller enheter.

Innan du installerar enheter eller programvara som inte medféljde datorn bér du lisa dokumentationen som
medfoljde programvaran eller enheten eller kontakta forsiljaren for att kontrollera att programvaran eller
enheten dr kompatibel med datorn och operativsystemet.

Grattis! Du har slutfort installation for bordsdatorn.
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Om datorn

Framifran (tornvariant)

1 aktivitetsindikator for
CD- eller DVD-enhet

Aktivitetsindikatorn f6r CD- eller DVD-enheten lyser nir datorn liser data frin
eller skriver data till CD- eller DVD-enheten. Vinta tills lampan slicks innan du
tar ut CD:n eller DVD:n frén enheten.

2 utmatningsknapp for
CD- eller DVD-enhet

Tryck pa knappen om du vill mata ut en skiva frin CD- eller DVD-enheten.

3 diskettenhetens
aktivitetsindikator

Aktivitetsindikatorn for diskettenheten lyser nir datorn liser data fran eller skriver
data till den extra diskettenheten. Vinta tills lampan slicks innan du tar ut
disketten frin enheten.

4 diskettenhetens

Tryck pa knappen om du vill mata ut en diskett frin den extra diskettenheten.

utmatningsknapp
5  indikator for Aktivitetsindikatorn for hirddisken lyser nir datorn liser data frin eller skriver
hirddiskaktivitet data till harddisken. Den kan ocksd lysa nir en enhet som CD-spelaren ir iging.
6 IEEE 1394-kontakt Anvind valfria IEEE 1394-kontakter for hoghastighetsdataenheter som digitala
(valfri) videokameror och externa lagringsenheter.
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USB 2.0-kontakter (2)

Anviind USB-kontakterna pé datorns framsida for enheter som du ansluter ibland,
t.ex. flash-minnesnycklar, kameror eller startbara USB-enheter (mer information
om hur du startar till en USB-enhet finns i “Systeminstillningar” i anvindarhand-

boken).

Vi reckommenderar att du anviinder USB-kontakterna pa baksidan for enheter
som vanligtvis alltid ir anslutna t.ex. skrivare och tangentbord.

Dell skéra for roterbar

bricka

Om du vill rotera brickan placerar du fingrarna runt brickans utsida, trycker indt
och vrider brickan. Du kan éven rotera brickan genom att anvinda uttaget nira
brickans nedersida.

stromknapp

Tryck pa den hir knappen om du vill starta datorn.

0BS! Strémknappen kan dven anvandas for att vicka systemet eller forsétta det i ett
energisparldge. Mer information finns i “Strdmhantering” i anvdndarhandboken.

o ANMARKNING: P4 grund av risken att forlora data bor du inte anvinda
stromknappen for att stdnga av datorn. Sténg i stéllet av datorn med
avstangningsfunktionen i operativsystemet.

10

stromindikator

Stromindikatorn tinds och blinkar eller lyser med fast sken for att visa olika ligen:

* Ingen indikator lyser — Datorn ir avstingd.

* Fast gront sken — Datorn ér i normallige.

* Blinkande gront sken — Datorn ir i energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Se “Strémhantering” i anvindarhandboken.
Om du vill g ur energisparliget trycker du pé stromknappen eller anvinder
tangentbordet eller musen om de har konfigurerats som enhet for terstillning till

normallige, i Enhetshanteraren i Windows. Mer information om viloligen och hur
du gir ur ett energisparlige finns i “Stromhantering” i anvdndarhandboken.

En beskrivning av indikatorkoder som kan hjilpa dig att felsoka problem med
datorn finns i “Diagnostikindikatorer” pa sidan 317.

"

mikrofonkontakt

Anviind mikrofonkontakten for att ansluta en datormikrofon for rost- eller
musikingdng 1 ett ljud- eller telefonprogram.

12

horlurskontakt

Anviind horlurskontakten for att koppla in horlurar, och de flesta sorters hogtalare.

13

diagnostikindikatorer (4)

Anviind dessa indikatorer nir du felséker ett datorproblem baserat pa
diagnostikkoden. Mer information finns i “Diagnostikindikatorer” pa sidan 317.

14

nitverkslinkindikator

Nitverksindikatorn ér tind nir datorn skickar eller tar emot data via en
nitverksanslutning. Indikatorn kan édven lysa nir en nitverksenhet upprittar
en nitverksanslutning.
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Bakifran (tornvariant)

1 nitkontakt

Sitt 1 stromkabeln i den hir kontakten.

2 spinningsregulator

Mer information finns i sikerhetsinstruktionerna i Product Information Guide
(Produktinformationsguiden).

3 kontakter pd bakpanelen

Anslut seriella enheter, USB-enheter eller andra enheter till riitt kontakter.

4 kortplatser

Anviind kontakter for alla installerade PCI- eller PCI Express-kort.
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Framifran (bordsvariant)

1 diskettenhetens Aktivitetsindikatorn for diskettenheten lyser nir datorn liser data fran eller skriver
aktivitetsindikator data till den extra diskettenheten. Vinta tills lampan slicks innan du tar ut
disketten frin enheten.

2 aktivitetsindikator for Aktivitetsindikatorn f6r CD- eller DVD-enheten lyser nir datorn liser data frin
CD- eller DVD-enhet eller skriver data till CD- eller DVD-enheten. Vinta tills lampan slicks innan du
tar ut CD:n eller DVD:n frén enheten.

3 diskettenhetens Tryck pa knappen om du vill mata ut en diskett frin den extra diskettenheten.
utmatningsknapp

4 utmatningsknapp for Tryck pa knappen om du vill mata ut en skiva frin CD- eller DVD-enheten.
CD- cller DVD-enhet

5  indikator for Aktivitetsindikatorn f6r harddisken lyser nir datorn liser data frén eller skriver
harddiskaktivitet data till hirddisken. Den kan ocksd lysa nir en enhet som CD-spelaren ér igdng.

6 IEEE 1394-kontakt Anvind valfria IEEE 1394-kontakter for hoghastighetsdataenheter som digitala
(valfri) videokameror och externa lagringsenheter.
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7

USB 2.0-kontakter (2)

Anviind USB-kontakterna pa datorns framsida for enheter som du ansluter ibland,
t.ex. flash-minnesnycklar, kameror eller startbara USB-enheter (mer information

om hur du startar till en USB-enhet finns i “Systeminstillningar” i anvindarhand-
boken).

Vi rckommenderar att du anviinder USB-kontakterna pa baksidan for enheter
som vanligtvis alltid ir anslutna t.ex. skrivare och tangentbord.

8

stromknapp

Tryck pa den hir knappen om du vill starta datorn.

OBS! Strémknappen kan dven anvindas for att vicka systemet eller forsétta deti ett
energisparldge. Mer information finns i “Stromhantering” i anvdndarhandboken.

o ANMARKNING: P4 grund av risken att férlora data bor du inte anviinda
stromknappen for att stdnga av datorn. Sténg i stéllet av datorn med
avstangningsfunktionen i operativsystemet.

9

stromindikator

Stromindikatorn tinds och blinkar eller lyser med fast sken for att visa olika ligen:

* Ingen indikator lyser — Datorn ir avstingd.

* Fast gront sken — Datorn ér i normallige.

* Blinkande grént sken — Datorn ir i energisparlige.

* Blinkande cller fast gult sken — Se “Stromhantering” 1 anvindarhandboken.
Om du vill g ur energisparliget trycker du pé stromknappen eller anvinder
tangentbordet eller musen om de har konfigurerats som enhet for terstillning till
normallige, i Enhetshanteraren i Windows. Mer information om viloldgen och hur
du gir ur ett energisparlige finns i “Stromhantering” 1 anvdndarhandboken. En

beskrivning av indikatorkoder som kan hjilpa dig att felsoka problem med datorn
finns 1 “Diagnostikindikatorer” pé sidan 317.

10

diagnostikindikatorer (4)

Anviind dessa indikatorer nir du felsoker ett datorproblem baserat pa
diagnostikkoden. Mer information finns i “Diagnostikindikatorer” pd sidan 317.

"

mikrofonkontakt

Anvind mikrofonkontakten for att ansluta en datormikrofon for rost- eller
musikinging 1 ett ljud- eller telefonprogram.

12

horlurskontakt

Anviind hérlurskontakten for att koppla in horlurar, och de flesta sorters hogtalare.

13

nitverkslinkindikator

Nitverksindikatorn ir tind nir datorn skickar eller tar emot data via en
nitverksanslutning. Indikatorn kan édven lysa nir en nitverksenhet upprittar
en nitverksanslutning.
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Bakifran (bordsvariant)

1 kortplatser Anviind kontakter for alla installerade PCI- eller PCI Express-kort.
2 stromkontakt Sitt i stromkabeln i den hir kontakten.
3 spinningsregulator Mer information finns i sikerhetsinstruktionerna i Product Information Guide

(Produktinformationsguiden).

4 kontakter pd bakpanelen Anslut seriella enheter, USB-enheter eller andra enheter till ritt kontakter.
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Kontakter pa bakpanelen

1 muskontakt

Sitt i en vanlig mus i den grona muskontakten. Sting av datorn och alla anslutna
enheter innan du ansluter en mus till datorn. Om du har en USB-mus ansluter du
den till en USB-port.

Om datorn kér Microsoft® Windows XP-operativsystemet har de nédvindiga
musdrivrutinerna installerats pd harddisken.

2 parallellkontakt

Anslut en parallellenhet t.ex. skrivare till parallellkontakten. Om du har en USB-
skrivare ansluter du den till en USB-kontakt.

OBS! Den inbyggda parallellkontakten inaktiveras automatiskt om datorn identifierar
ettinstallerat kort med en parallellkontakt som har konfigurerats till samma adress.
Mer information finns i “Alternativ for systeminstéliningar” i anvdndarhandboken.

3 indikator for
linkintegritet

* Gron — Anslutningen mellan ett 10-Mbps-néitverk och datorn ér god.

* Orange — Anslutningen mellan ett 100-Mbps-nitverk och datorn ér god.

* Gul — Anslutningen mellan ett 1000 Mbps- (cller 1-Gbps) nitverk och datorn
ir god.

* Av— Datorn kan inte identificra nigon fysisk anslutning till nitverket.

4 nitverksadapterkontakt

Du ansluter datorn till en nitverks- eller bredbandsenhet genom att ansluta
ena dnden av nitverkskabeln till antingen nitverksjacket eller till nitverks-
eller bredbandsenheten. Anslut den andra dnden av nitverkskabeln till
niitverksadapterkontakten pd datorn. Nir nitverkskabeln klickar till sitter den
i ordentligt.

0BS! Sittinte i en telefonkabel i natverkskontakten.

Pa datorer med ctt extra nitverkskontaktkort anviinder du kontakterna pd kortet
och pé datorns baksida nir du stiller in flera nitverkskontakter (t.ex. ett separat
intra- och extraniit).

Vi reckommenderar att du anvinder Category 5-sladdar och -kontakter for
nitverket. Om du méste anvinda Category 3-sladdar tvingar du
nitverkshastigheten till 10 Mbps for att uppna siker drift.
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indikator for
nitverksaktivitet

Blinkar med gult ljus nir datorn verfér eller tar emot data via nitverket.
Om trafiken dr hog kan det se ut som om indikatorn lyser oavbrutet.

linjeingdngskontakt

Anviind den bla kontakten fér linjeingéing for att ansluta en inspelnings-
/uppspelningsenhet t.ex. en kassettspelare, CD-spelare eller VCR.

P4 datorer med ett ljudkort anviinder du kontakten pé kortet.

kontakt for linjeutgéng

Anvind den grona kontakten for linjeutgéng for att ansluta horlurar och de flesta
hogtalare med inbyggda forstirkare.

Pa datorer med ett ljudkort anvinder du kontakten pé kortet.

USB 2.0-kontakter (2)

Anvind USB-kontakterna pa baksidan for enheter som vanligtvis alltid édr anslutna
t.ex. skrivare och tangentbord.

Vi reckommenderar att du anvinder USB-kontakterna pa framsidan for enheter
som du bara ansluter ibland t.ex. flash-minnesnycklar, kameror eller startbara
USB-enheter.

USB 2.0-kontakter (3)

Anvind USB-kontakterna pa baksidan for enheter som vanligtvis alltid édr anslutna
t.ex. skrivare och tangentbord.

Vi reckommenderar att du anviinder USB-kontakterna pa framsidan for enheter
som du bara ansluter ibland t.ex. flash-minnesnycklar, kameror eller startbara
USB-enheter.

10

seriell kontakt

Anslut en sericll enhet t.ex. en handhéllen enhet till den seriella porten.
Standardtilldelningarna dr COMI for seriell kontakt 1 och COM2 fér den extra
seriella kontakten 2.

Mer information finns i “Alternativ for systeminstéllningar” i anvdndarhandboken.

"

tangentbordskontakt

Om du har ett vanligt tangentbord ansluter du det i den lila tangentbords-
kontakten. Om du har ett USB-tangentbord ansluter du det till en USB-kontakt.
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Fran insidan

A VARNING: Filj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan
du paborjar nagot av arbetsmomenten i det hér avsnittet.

—_

ol AN

stromforsorjning

systemkort
fack for extra hirddiskenhet
luftflédesholje for processor

fack for primir
hérddiskenhet

kortflikt

10
11

12

processorflikt

nedre 3,5-tums enhetsfack
ovre 3,5-tums enhetsfack
nedre 5,25-tums enhetsfack

ovre 5,25-tums enhetsfack

enhetshillare

Lathund
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Kabelfdarger

Enhet Firg
Harddisk bl4 kabel
Diskettenhet svart flik
CD/DVD-enhet orange flik

Komponenter pa systemkortet

1
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10

"
12

stromkontakt (12ZVPOWER) 13 PCl-Express x16 upp till 150w-kortplats

minnesmodulkontakter 14 PCl-Express x8-kortplats (x4)

batterisockel (BATTERY) 15 PCl-kortplatser (1-3)

kontakt fér minnesflikt (FAN_MEM) 16 extern lysdiodskontakt (AUX LED)

kontakt pa framsida 17 diskettenhet (FLOPPY)

huvudstromkontakt (POWER) 18 seriell kontakt (SERIALZ)

kontakt for IDE-enhet (IDE) 19 korthillarflikt (FAN CARD CAGE)

SATA-kontakter (SATA-1, SATA-3, SATA-0, 20  kontakt for inbyggd hogtalare (INT_SPKR)

SATA-2)

RTC éterstillningsbygel (RTCRST) 21 kontakt for processorflikt (FAN_CPU)

FlexBay-kontakt (FLEXBAY) 22 kontakt till virmesensor till processorflikt
(THRM)

chassiintrdngshuvud 23 lésenordsbygel (PSWD)

PCI-Express x1-kortplats 24 processorkontakt (CPU)

Hitta anvandarhandboken

Anvdndarhandboken innehiller ytterligare information om datorn:

Tekniska specifikationer

Information for hur du omvandlar datorn frin en bordsdator till en torndator

Bilder pé datorns fram- och baksida med alla tillgéingliga kontakter

Bilder pé datorns insida inklusive en detaljerad grafisk bild av systemkortet och kontakterna
Instruktioner fér hur du rengér datorn

Information om programvarufunktioner som LegacySelect-teknikkontroll, hur du anvinder ctt
losenord och alternativ i systeminstéllningsprogrammet.

Tips och information fér hur du anvinder operativsystemet Microsoft Windows XP

Instruktioner for hur du tar bort och installerar delar, inklusive minne, kort, enheter, mikroprocessorer

och batteriet
Information for felsékning av olika datorproblem
Instruktioner f6r hur du anvinder Dell Diagnostics och installerar om drivrutiner

Information om hur du kontaktar Dell

Du kan 4 dtkomst till anvindarhandboken frin hirddisken eller webbplatsen Dell Support
pa support.dell.com.
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Sa hir far du tillgang till anviandarhandboken pa harddisken:

Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.

Sa har far du tillgang till anvandarhandboken fran webbplatsen Dell Support:
1 G4 till support.dell.com.
2 F¢lj anvisningarna pd webbplatsen dér du uppmanas att ange information som ér specifik for din dator.

3 Pd webbplatsen Dell Support klickar du pd Reference (Referens), User’s Guides (Anvindarhandbok),
Systems och viljer sedan din dator.

Ta bort datorkapan

A VARNING: Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan
du pabaorjar nagot av arbetsmomenten i det hér avsnittet.

VARNING: Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar bort képan.

o ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omélad metallyta, exempelvis metallen pa datorns baksida, innan
du vidror nagot inuti datorn. Vidror dé och dé en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som
kan skada de interna komponenterna.

o ANMARKNING: Unvik att data gér férlorade genom att spara och stéinga alla dppna filer och avsluta alla program
innan du sténger av datorn.

1 Sting av operativsystemet sd hir:
a  Spara och sting alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program, klicka pa Start och sedan pé Sting av.
b Ifonstret Sting av datorn klickar du pé Sting av.

Datorn stings av nir operativsystemets avstingningsprocedur ir klar.

2 Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ir avstingda. Om datorn och de anslutna enheterna
inte stingdes av automatiskt nir du stingde av operativsystemet stinger du av dem nu.

Om du har satt i en siikerhetskabel tar du bort den frin uttaget for sikerhetskabel.

3
o ANMARKNING: Se till att du arbetar pa en plan, skyddad yta for att undvika att skrapa antingen datorn eller ytan
den vilar pa.

4 Placera datorn pd en plan yta med kdpan vind uppét.

5 I'6r pa frigoringsspirren for kdpan.

|  Lathund



frigdringsspérr for kapa

gangjarnsflikar (3)

6 Leta upp de tre gingjirnstlikarna pd datorns kant.
7 Tatta sidorna pa datorkdpan och sving upp den med hjilp av gingjarnen som stod.

8 Frigor kopan frin gangjimsflikarna och still den 4t sidan pé en siiker plats.

Skotsel av datorn

Folj dessa rad for hur du skéter datorn:

*  Undvik att data gir forlorade eller blir f6rvanskade genom att aldrig stinga av datorn nir
hirddiskindikatorn ér tind.

*  Schemaligg regelbundet virusskanningar med virusprogramvara.
* IHantera harddiskutrymme genom att regelbundet radera onédiga filer och defragmentera enheten.
*  Sikerhetskopiera filer regelbundet.

*  Rengor regelbundet bildskidrmen, musen och tangentbordet (mer information finns 1 anvdndar-

handboken).
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Losa problem

Felsdkningstips
Kontrollera fsljande nir du felsker datorn:

*  Om du lade till eller tog bort en komponent innan problemet uppstod bor du gi igenom
installationsprocedurerna och se till att komponenten installerades korrekt.

*  Om en extern enhet inte fungerar bér du se till att enheten ér ordentligt ansluten.

*  Om ett felmeddelande visas pa skidrmen skriver du ned det exakta meddelandet. Meddelandet
kan hjilpa teknisk supportpersonal att diagnostisera och dtgiirda problemet.

*  Om ett felmeddelande visas 1 ett program liser du 1 dokumentationen till programmet.

*  Om den rekommenderade tgirden 1 felsokningsavsnittet ar att ldsa ett avsnitt 1 anvandarhandboken,
gir du till support.dell.com (eventuellt pd en annan dator) for att f4 tillging till anvindarhandboken.

Losa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Om en enhet antingen inte kan identifieras under starten av operativsystemet eller identifieras och ér
felaktigt konfigurerad, kan du anvinda felsokaren f6r maskinvara for att dtgirda inkompatibilitetsproblemet.

S& hiir dtgiirdar du problem med inkompatibilitet med hjilp av felsokare fér maskinvara:

1 Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.

2 Skiiv felsckare for maskinvara i filtet S6k och starta sokningen genom att klicka pa pilen.
3 Klicka pé Felsokare for maskinvara i listan Sokresultat.
4

[ listan Felsokare f6r maskinvara klickar du pa Jag behover 16sa en maskinvarukonflikt p& datorn
och sedan pé Nista.

Anvanda systematerstallning i Microsoft Windows XP

[ operativsystemet Microsoft Windows XP finns funktionen for systematerstillning som gér att du kan
dterstilla datorn till ett tidigare driftsldge (utan att detta péverkar data) om dndringar i maskinvara,
programvara eller andra systeminstéllningar har gjort att datorn inte lingre fungerar som onskat.
Information om hur du anviinder funktionen for systeméterstéllning finns under Hjilp och support

1 Windows (se “Soka efter information” pé sidan 285).

o ANMARKNING: Sikerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systeméaterstéliningsfunktionen vervakar inte
datafilerna eller aterstaller dem.
Sa har skapar du en aterstallningspunkt
1 Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.
2 Klicka pd Systemadterstillning.

3 [¢lj instruktionerna pa skdrmen.
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Sa har aterstaller du datorn till ett tidigare tillstand

o ANMARKNING: Spara och sténg alla 5ppna filer och avsluta alla 8ppna program innan du &terstéller datorn

6

till ett tidigare tillstdnd. Andra inte eller radera filer eller program férrén systeméterstiliningen &r klar.

Klicka pé Start, pcka pa Alla program — Tillbeh6r — Systemverktyg och klicka sedan pé
Systemdterstillning.

Kontrollera att Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt har valts och Klicka sedan p4 Niista.

Klicka pé det kalenderdatum till vilket du vill aterstilla datorn.

Skirmen Vilj en aterstillningspunkt innehéller en kalender dir du kan se och vilja dterstillnings-
punkter. Alla kalenderdatum som det finns aterstillningspunkter f6r visas med fetstil.

Vilj en aterstallningspunkt och klicka pd Nista.

Om ett kalenderdatum bara har en dterstillningspunkt sd viljs den punkten automatiskt. Om det finns
tvd eller fler terstillningspunkter klickar du pé en av dem.

Klicka pa Nista.

Skirmen Aterstillning har slutforts visas nir Systeméterstillning har samlat in all information

som behdovs, och sedan startas datorn om.

Nir datorn har startats om klickar du pd OK.

Du édndrar terstillningspunkten antingen genom att upprepa stegen med en annan aterstillningspunkt
eller genom att dngra dterstillningen.

Io\ngra den senaste systematerstillningen

° ANMARKNING: Spara och sting alla ppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du dngrar den senaste

systematerstillningen. Andra inte eller radera filer eller program forrin systematerstillningen &r klar.

Klicka pé Start, pcka pa Alla program — Tillbehér — Systemverktyg och klicka sedan
pa Systeméterstillning.

Klicka pa Andra den senaste iterstillningen och klicka p4 Niista.
Klicka pa Nasta.

Skirmen Systemdterstillning visas och datorn startas om.

Nir datorn har startats om klickar du pd OK.
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Aktivera systematerstillning

Om du installerar om Windows XP nir det finns mindre dn 200 MB ledigt utrymme pa harddisken
inaktiveras systematerstillning automatiskt. S hir kontrollerar du om Systeméterstéllning dr aktiverat:

1 Klicka pa Start och klicka pd Kontrollpanelen.
Klicka pé Prestanda och underhall.

2

3 Klicka pd System.

4 Klicka pi fliken Systeméterstillning.
5

Kontrollera att Inaktivera Systeméterstillning dr avmarkerat.

Anvinda den senast fungerande konfigurationen

1 Starta om datorn och tryck pd <F8> nir meddelandet Val j vil ket operativsystem som ska
startas visas.

2 Markera Senast fungerande konfiguration, tryck pd <Retur>, tryck pi <1> och vilj sedan
operativsystemet nir du uppmanas till det.

Andra alternativ som hjalp for att losa ytterligare konflikter med enheter eller programvara

o ANMARKNING: Under nedanstaende processer raderas all information pa harddisken.

* Installera om operativsystemet med hjilp av installationshandboken fér operativsystemet och CD:n
Operating System.
Under ominstallationen av operativsystemet kan du vilja att radera befintliga partitioner och
formatera om harddisken.

* Installera om alla drivrutiner och bérja med kretsuppsittningen med hjilp av CD:n Drivers and
Utilities.
Dell Diagnostics

A VARNING: Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan
du paborjar nagot av arbetsmomenten i det hér avsnittet.

Nar ska Dell Diagnostics anvdandas?

Om du har problem med datorn kan du kéra kontrollfunktionerna enligt “Losa problem” pa sidan 312 och
kora Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att £4 hyilp.

Skriv gérna ut instruktionerna innan du borjar.

o ANMARKNING: Dell Diagnostics fungerar bara p& Del™-datorer. Om du anvénder det hir programmet pa andra
datorer kan det orsaka felaktiga datorsvar eller resultera i felmeddelanden.
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Med Dell Diagnostics kan du:
* utfora snabbkontroller eller utforliga tester pa en eller alla enheter
* vilja hur minga ginger ctt test ska koras
* visa cller skriva ut testresultat eller spara dem i en fil
*  gora uppehill i testningen om ett fel uppticks eller avsluta testningen om ett visst antal fel uppstar
* oppna hjépskidrmar online dir testerna och hur du kor dem beskrivs
* lisa statusmeddelanden som talar om om testet lyckades eller inte

* taemot felmeddelanden om problem uppticks

Starta Dell Diagnostics fran harddisken
1 Starta eller starta om datorn.
2 Nir DELL™-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>.

g 0BS! Om ett meddelande visas om att det inte finns ndgon partition for diagnosverktyget, se “Starta Dell
Diagnostics fran CD:n Drivers and Utilities” pé sidan 315.

Om du vintar for linge och operativsystemets logotyp visas bor du vinta till skrivbordet 1 Microsoft
Windows visas. Sting sedan av datorn och fors6k igen. Mer information om hur du stinger av datorn
finns i1 anvdandarhandboken.

3 Nir listan med startenheter visas, markerar du Boot to Utility Partition (Starta med Utility-partition)
och trycker pd <Retur>.

4 Nir huvudmenyn for Dell Diagnostics visas viljer du det test som du vill kéra. Mer information om
tester finns i anvindarhandboken.

Starta Dell Diagnostics fran CD:n Drivers and Utilities
1 Sitt in CD:n Drivers and Utilities .

2 Sting av och starta om datorn. Mer information om hur du stinger av datorn finns i anvdndar-

handboken.
3 Nir DELL-logotypen visas trycker du omedelbart pd <F12>.

Om du vintar for linge och Windows-logotypen visas, fortsitter du att vinta tills du ser Windows-
skrivbordet. Sting sedan av datorn och férsok igen. Mer information om hur du stinger av datorn finns
i anviandarhandboken.

Q 0BS! | nista steg dndras bara startsekvensen for den har starten. Nasta gang datorn startas sker det enligt de
enheter som anges i systeminstéllningarna.

4 Nir listan med startenheter visas, markerar du IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM-enhet)
och trycker pd <Retur>.

Vilj alternativet IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM-enhet) pid CD-startmenyn.
6 Vilj alternativet Boot from CD-ROM (Starta frin CD-ROM) pé den meny som visas.
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Skriv 1 f6r att 6ppna menyn for ResourceCD.
Skriv 2 for att starta Dell Diagnostics.

Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kor 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan.
Om flera versioner visas viljer du den version som passar fér din dator.

10 Nir huvudmenyn fér Dell Diagnostics visas viljer du det test som du vill kéra. Mer information
om tester finns i anvdndarhandboken.

Innan du bérjar testa
A VARNING: Innan du bérjar foljer du instruktionerna i det hiir avsnittet i produktinformationsguiden.
*  Sitt pa skrivaren om den ér ansluten.

*  Oppna systeminstillningarna, granska datorns konfigurationsinformation och aktivera alla datorns
komponenter och enheter t.ex. kontakter.

Signalkoder

Datorn kan avge ett antal pip under starten om bildskdrmen inte kan visa fel eller problem. Dessa signaler
eller pip kallas for en pipkod och identifierar ett problem. En pipkod (kod 1-3-1) bestdr t.ex. av ett pip,
en serie med tre pip och sedan ett pip. Detta talar om for dig att datorn har ett minnesproblem.

Om en pipkod avges skriver du ned den och soker upp den i nedanstiende tabell.

Kod Orsak

1-1-2 Mikroprocessorregistreringsfel

1-1-3 Lis-/skrivfel i NVRAM

1-1-4 Felaktig kontrollsumma f6r ROM BIOS
1-2-1 Fel pd programmerbar intervalltimer
1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Lis-/skrivtel vid registrering av DMA-sida
1-3 Fel vid test av bildskirmsminne

1-3-1 till 2-4-4 Minne identifieras eller anvinds felaktigt
1-3-2 Minnesproblem

3-1-1 Slav-DMAregisterfel

3-1-2 DMA-huvudregisterfel

3-1-3 Fel i maskregister for huvudavbrott

3-1-4 Fel i slav-avbrottsmaskregister

3-2-2 Laddningsfel f6r avbrottsvektor
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Kod Orsak

3-2-4 Fel vid test av styrenhet for tangentbord
3-3-1 NVRAM-strémbortfall

3-3-2 Ogiltig NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fel vid test av bildskirmsminne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskirm

3-4-2 Fel vid omritning av skirmbild

3-4-3 Fel vid sokning efter bildskirms-ROM
4-2-1 Ingen timer-signal

4-2-2 Avstingningsfel

4-2-3 Gate A20-fel

4-2-4 Ovintat avbrottsfel 1 skyddat lige

4-3-1 Minnesfel ovanfor adressen OFFFFh
4-3-3 Fel pd timerkretsriknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell port eller parallellport
4-4-2 Fel vid kodexpandering till skuggminne
4-4-3 Fel vid test av matematikprocessor
4-4-4 Fel vid cache-test

Felmeddelanden

Q OBS! Om detta meddelande inte finns i listan kan du |dsa i dokumentationen fér antingen operativsystemet eller
programmet som kordes ndr meddelandet visades.

Om ett fel uppstdr under starten kan ett meddelande som identifierar felet visas pa bildskirmen.
Se “Felmeddelanden” i anvindarhandboken for forslag pa hur du 16ser problem.

Diagnostikindikatorer

A VARNING: Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan
du paborjar nagot av arbetsmomenten i det hér avsnittet.

Som hjilp for att felsoka ett problem finns det fyra ljusindikatorer som idr mirkta med “17, “27 “3” och “4”
pa framsidan. Indikatorerna kan vara av eller gréna. Nir datorn startar normalt sd blinkar indikatorerna.
Nir datorn har startats lyser alla fyra indikatorerna med fast gront sken en kort stund varefter de slicks for
att visa normal drift. Om datorn inte fungerar som den ska kan du identifiera problemet genom att se pé

monstret pd indikatorerna.



Ljusmonster

Felbeskrivning

Foreslagen atgérd

OR®

Normalt Av-lige eller
mojligt pre-BIOS-fel.
0BS! Diagnostikindikatore
rna sldcks efter en kort
stund om datorn fungerar
normalt efter POST.

Anslut datorn till ett fungerande eluttag och tryck
pd stromknappen.

00O

Ett mojligt BIOS-fel har
uppstétt och datorn ér
1 aterstillningslige.

Kor verktyget for dterstillning av BIOS, viinta pa att
dterstillningen slutfors och starta sedan om datorn.

06 [0

Ett mojligt processorfel
har uppstitt.

Installera om processorn och starta om datorn.

06 [
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Minnesmoduler har
upptickts, men ett
minnesfel har intriffat.

1 Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt sd att datorn
kan kommunicera ordentligt med minnet.

2 Starta om datorn.

3 Om problemet kvarstir tar du bort alla minnesmoduler och
sitter i en minnesmodul i minnesmodulkontakt 4.

4 Starta om datorn.

Foljande meddelande visas: Varning! Operating in
Debug Mode. Please Populate Memory in Pairs
for Normal Operation. (Fyll minnet parvis f6r normal
drift).

5 Starta operativsystemet genom att trycka pd <F1>.

6 Kor Dell Diagnostics. Instruktioner finns i sida 314.

7 Om minnesmodulen klarar testet stinger du av datorn,
tar ut minnesmodulen och upprepar sedan processen med
resterande minnesmoduler tills ett minnesfel uppstar under
start cller diagnostiskt test.

Om testet av den forsta minnesmodulen visar fel upprepar
du processen med resterande moduler fér att sikerstilla att
resterande moduler inte ir felaktiga.

8 Niir den defekta minnesmodulen har identifierats kontaktar
du Dell for att fa en ny. Information om hur du kontaktar Dell
finns i anvindarhandboken.

O0BS! Om det behdvs kan datorn fungera i felsékningsléage
tills den nya minnesmodulen har installerats.



Ljusmonster Felbeskrivning

Foreslagen atgard

0] 1610 I v

1 Kontrollera om det finns en konflikt genom att ta ut ett kort
(inte grafikkortet) och sedan starta om datorn. Mer infor-
mation om hur du tar ut ett kort finns i anvindarhandboken.

2 Om problemet kvarstar installerar du om det kort du tog bort,
tar ut ett annat kort och startar om datorn.

3 Upprepa detta for varje kort. Om datorn startar pd normalt
siitt soker du efter resurskonflikter pd det senaste kortet
som togs ut ur datorn (se “Losa program- och maskinvaruin-
kompatibilitet” pd sidan 312).

4 Om problemet kvarstdr kontaktar du Dell. Information
om hur du kontaktar Dell finns i anvindarhandboken.

DOD@ i hippiir

* Om det finns ett grafikkort i datorn, tar du ut det, installerar
om det och startar sedan om datorn.

¢ Om felet kvarstar sitter du i ett bildskirmskort som du vet
fungerar och startar om datorn.

* Om problemet kvarstar eller datorn har inbyggd grafik
kontaktar du Dell. Information om hur du kontaktar Dell finns
1 anvindarhandboken.

Ett fel med diskettenhet
@..@ eller harddisk kan ha

uppstatt.

Kontrollera alla strém- och datakablar och starta om datorn.

D@D ...

Installera om USB-enheterna, kontrollera kabelanslutningarna
och starta sedan om datorn.

Lathund |
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Ljusmonster Felbeskrivning

Foreslagen atgard

@OOD wiiliemtion.

1 Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt sd att datorn
kan kommunicera ordentligt med minnet.

2 Starta om datorn.

3 Om problemet kvarstar tar du bort alla minnesmoduler och
siitter i en minnesmodul i minnesmodulkontakt 4.

4 Starta om datorn.
Foljande meddelande visas: Varning! Operating in
Debug Mode. Please Populate Memory in Pairs
for Normal Operation. (Fyll minnet parvis f6r normal
drift).

5 Starta operativsystemet genom att trycka pd <F1>.

6 Kor Dell Diagnostics. Instruktioner finns i sida 314

7 Om minnesmodulen klarar testet stinger du av datorn, tar
ut minnesmodulen och upprepar sedan processen med
resterande minnesmoduler tills ett minnesfel uppstar under
start cller diagnostiskt test.

Om testet av den forsta minnesmodulen visar fel upprepar du
processen med resterande moduler for att sikerstilla att
resterande moduler inte ir felaktiga.

8 Nir den defekta minnesmodulen har identifierats, kontaktar
du Dell fér att £ en ny. Instruktioner om hur du kontakter
Dell finns i anvindarhandboken.

O0BS! Om det behdvs kan datorn fungera i felsékningsléage
tills den nya minnesmodulen har installerats.

Systemkortsfel har
QOO@ it

Kontakta Dell om du behéver hjilp. Information om hur
du kontaktar Dell finns i anvindarhandboken.

Minnesmodulerna
‘@.@ upptiicks, men det har

uppstatt ett

konfigurations- eller

kompatibilitetsfel.

* Kontrollera att det inte finns nigra sirskilda krav pa

var minnesmoduler/minneskontakter ska placeras.

¢ Kontrollera att de minnesmoduler som du installerar

ir kompatibla med datorn.

¢ Installera om minnesmodulerna och starta om datorn.

* Om problemet kvarstar kontaktar du Dell. Information

om hur du kontaktar Dell finns 1 anvindarhandboken.

Ett fel kan ha uppstatt
‘@.‘ med systemkortsresurs

och/eller maskinvara.
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* Utfor procedurerna i “Losa program- och maskinvaruinkompa-

tibilitet” pa sidan 312.

* Om problemet kvarstar kontaktar du Dell. Information

om hur du kontaktar Dell finns i1 anvindarhandboken.



Ljusmonster Felbeskrivning Foreslagen atgard

Ett expansionskortfel 1 Kontrollera om det finns en konflikt genom att ta ut ett kort
‘.@@ kan ha uppstatt. (inte grafikkortet) och sedan starta om datorn.
2 Om problemet kvarstar installerar du om det kort du tog bort,
tar ut ett annat kort och startar om datorn.

3 Upprepa detta for varje kort. Om datorn startar pd normalt
sitt soker du efter resurskonflikter pa det senaste kortet
som togs ut ur datorn (se “Lésa program- och maskinvaruin-
kompatibilitet” pd sidan 312).

4 Om problemet kvarstar kontaktar du Dell. Information om
hur du kontaktar Dell finns i anvdndarhandboken.

Ett annat fel har uppstatt. * Kontrollera att kablarna sitter i ordentligt pd systemkortet frin
...@ Det hiir ménstret visas héirddisken, CD-enheten och DVD-enheten.

dven nir du dppnar * Om problemet kvarstar kontaktar du Dell. Information om
systeminstillningarna och hur du kontaktar Dell finns i anvindarhandboken.

behover inte betyda att
det finns problem.

Datorn ir i normalt Inget.
‘..‘ driftstillstdnd efter POST.

0BS! Diagnostikindikatore

rna sldcks efter en kort

stund om datorn fungerar
normalt efter POST.

Vanliga fragor och svar

Uppyift i\tgﬁrd Hitta ytterligare information
Hur stiller jag in datorn for att Om det i datorn finns ett grafikkort  Information om hur du ansluter
anviinda tv4 bildskirmar? som stoder instillningar f6r dubbla  dubbla bildskéirmar till datorn finns
bildskirmar letar du upp Y-kabeln i “Stilla in datorn (tornvariant)”
1 paketet. Y-kabeln har en enda pa sidan 289 eller “Stilla in datorn

kontakt i enda dnden (sitt i denna  (bordsvariant)” pa sidan 294.
kontakt pd bakpanelen) och forgrenas

till tvd kontakter (siitt i dessa

kontakter i bildskiirmens kablar).

For torndatorn, se sida 290 och for

bordsdatorn sida 295.

Lathund |
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Uppygift

Atgird

Hitta ytterligare information

Hur ansluter jag bildskdrmen nir
bildskirmskabelns kontakt inte
verkar passa i kontakten pa
datorns baksida?

Om det finns en DVI-kontakt pd
grafikkortet men en VGA-kontakt pé
bildskirmen behéver du en adapter.
Det bor finnas en adapter i paketet.

Information om hur du ansluter
bildskirmar till datorn finns 1 “Stilla
in datorn (tornvariant)” pa sidan 289
eller “Stilla in datorn (bordsvariant)”
pd sidan 294. Mer information far du
om du kontaktar Dell. Information
om hur du kontaktar Dell finns

1 anvindarhandboken.

Hur ansluter jag hégtalarna?

Om det finns ctt ljudkort installerat
ansluter du hogtalarna i kontakterna

pé kortet. For torndatorn, se sida 293
och for bordsdatorn sida 298.

Mer information finns i
dokumentationen som
medfoljer hogtalarna.

Hur hittar jag rétt kontakter for
USB- eller IEEE 1394-enheterna?

Torndatorn har dtta USB-kontakter
(tvd pa frampanelen, en intern och
fem pa bakpanelen).

Bordsdatorn har tta USB-kontakter
(tvd pa framsidan, en inbyggd och
fem pé baksidan) och en extra IEEE
1394-kontakt pa framsidan. Den hir
kontakten ir bara tillginglig om du
kopte ett IEEE 1394-kort. Du képer
ett kort genom att kontakta Dell.
Mer information om IEEE 1394-
kortet finns i anvdndarhandboken.

Bilder pé datorn framifrin och
bakifran finns i “Om datorn”
pa sidan 299.

Hjilp om var du hittar
anvindarhandboken finns i1 “Soka
efter information” pé sidan 285.

Var hittar jag information om
maskinvaran och andra tekniska
specifikationer for datorn?

I anvindarhandboken finns en tabell
med specifikationer som innehéller
mer detaljerad information om
datorn och maskinvaran. Hjilp om
var du hittar anvdndarhandboken
finns 1 “Soka efter information”

pa sidan 285.

G till webbplatsen Dell Support
support.dell.com och anvind nigot
av foljande supportverktyg: Lis
vitbécker om den senaste tekniken
eller kommunicera med andra Dell-
anvindare pd Dell:s forum.

Hur hittar jag dokumentation
till datorn?

Foljande dokumentation dr
tillginglig for din dator:
* Anvindarhandbok

* Product Information Guide
(Produktinformationshandbok)

* System Information Label
(Systeminformationsetikett)

Information om hur du hittar dessa
dokument finns i “Seka efter
information” pd sidan 285.

Om du tappar bort
dokumentationen finns den

dven pd webbplatsen Dell Support
support.dell.com.

322
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hirddisk
aktivitetsindikator, 299-300,
302-303
Hjilp- och supportcenter, 287

horlurar

kontakt, 300, 303

IEEE
kontakter, 299, 302

indikatorer
datorns baksida, 317
diagnostik, 300, 303, 317
diskettaktivitet, 299, 302

Sakregister | 323



indikatorer (Fortsdttning)
hirddiskaktivitet, 299-300,

302-303
linkintegritet, 305
nitverk, 305-306
nitverksaktivitet, 306
strom, 300, 303

installera delar
stdnga av datorn, 310

installera om
CD:n Drivers and
Utilities, 285
Resource CD, 285

IRO-konflikter, 312
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inkompatibilitet, 312
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ljudkontakter
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pipkoder, 316

Microsoft Windows-
etikett, 286

moderkort. Se systemkort
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Operativsystem
CD, 288
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programvara

konflikter, 312
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indikator, 300, 303
knapp, 300, 303
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systemdterstillning, 312

systemkort, 308
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